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ABSTRACT 

Subject and Purpose: Product life cycle costing is one of the world's most widely 
used techniques in new pricing, which has recently gained special importance in our 
country. Product life cycle costing in a specific implementation faces many 
challenges, and these challenges increase in government companies due to their 
nature. In this research, the risk of using product life cycle costing in Hormozgan 
Gas Company has been discussed. 
Research Method: The research method in this study is descriptive-surveillance. 
The statistical population of this research is from gas companies who have a 
bachelor's degree in related fields such as business, economics, or management, they 
must have five years of management experience and work in one of the financial 
departments. To collect the research data, the questionnaire instrument, whose 
validity and reliability have been confirmed, is used. 
Research Findings: It showed that based on the survey conducted, managers are 
not aware of product life cycle costing, there is no standard to emphasize the use of 
product life cycle costing system, lack of awareness of accountants, lack of 
providing sufficient training. In management and accounting schools and the 
problems of establishing the product life cycle costing system, the main thing is to 
use the product life cycle costing system in Hormozgan Gas Company. 
Conclusion, Originality, and its Contribution to the Knowledge: the results of 
the research showed that among the different types of using product life cycle 
pricing, lack of adequate training ranks first. This result shows the amount of 
sufficient training in the implementation and use of new management accounting 
techniques such as product life cycle pricing. In addition to these system deployment 
problems, the problem of using product life cycle pricing was ranked second. 
According to the research, it is suggested that to find out the product's life cycle in 
the gas company, the awareness of the managers in this field should be increased by 
holding training courses. Briefing sessions are held for accountants and necessary 
training is given to empower them to implement the product life cycle pricing 
system. 
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 چکیده
هاي پرکاربرد در بهایابی نوین در نیکهزینه یابی چرخه عمر محصول از جمله تک موضوع و هدف مقاله:

تهاي یابی چرخه عمر محصول در شرکتازگی اهمیت ویژه یافته است. اجراي هزینهه دنیاست که در کشور ما نیز ب
هاي دولتی با توجه به ماهیتشان به مراتب ها در شرکتهاي زیادي روبروست که این چالشخصوصی با چالش

حصول در یابی چرخه عمر مبه بررسی موانع بر سرراه بکارگیري هزینه پژوهشن در ای بنابراین هستند.بیشتر 
 شرکت گاز هرمزگان پرداخته شده است. 

حاضر  پژوهش. جامعه آماري استپیمایشی -در پژوهش حاضر توصیفی پژوهشروش  روش پژوهش:
دیریت بداري، اقتصاد یا مهاي مرتبط مانند حسامدیرانی از شرکت گاز هستند که حداقل مدرك کارشناسی رشته

آوري جمع برايهاي مالی مشغول باشند. حداقل پنج سال سابقه مدیریت و در یکی از قسمت ،باشندداشته 
 از ابزار پرسشنامه که روایی و پایایی آن به تایید رسیده، استفاده شده است.  پژوهشهاي داده

یابی به عمل آمده، عدم آگاهی مدیران از هزینه نتایج نشان داد که بر اساس نظر سنجی یافته هاي پژوهش:
چرخه عمر محصول، عدم وجود استانداردي مبنی بر تأکید بر به کارگیري سیستم هزینه یابی چرخه عمر 

هاي مدیریت و حسابداري و مشکلات محصول، عدم آگاهی حسابداران، عدم ارائه آموزش کافی در دانشکده
عمر محصول، موانع اصلی به کارگیري سیستم هزینه یابی چرخه عمر استقرار سیستم هزینه یابی چرخه 

 .هستندمحصول در شرکت گاز هرمزگان 
نشان داد از بین موانع مختلف بکار گیري  پژوهشنتایج  گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه

 زان اهمیت آموزش کافیبهایابی چرخه عمر محصول عدم ارایه آموزش کافی رتبه نخست را دارد. این نتیجه می
هاي نوین حسابداري مدیریت مانند بهایابی چرخه عمر محصول بیان کارگیري تکنیکه سازي و برا در پیاده

مشکلات استقرار سیستم در رتبه دوم موانع بکارگیري بهایابی چرخه عمر محصول قرار  افزون بر آنکند. می
سازي بهایابی چرخه عمر محصول در شرکت به منظور پیادهشود می پیشنهاد پژوهشگرفت. با توجه به نتایج 
جیهی تو هايهاین زمینه افزایش یابد. همچنین جلسدر آگاهی مدیران  ،هاي آموزشیگاز ابتدا با برگزاري دوره

بی سازي سیستم بهایاتوانمندسازي آنها براي پیاده به منظورهاي لازم براي حسابداران برگزار کرده و آموزش
 عمر محصول داده شود.چرخه 

 
 چرخه عمر، هزینه یابی، زنجیره ارزش.هاي کلیدي: واژه

 .G18 ،M48 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه 
هاي پیش از تولید، چرخه عمر محصول، شامل تمام فعالیت

در حین تولید و پس از تولید را در بر می گیرد. بنابراین کلیه 
هاي واحد تجاري از طراحی محصول و خرید مواد اولیه فعالیت

شده و ارائه خدمات براي ساخت آن تا تحویل محصول ساخته 
یابی چرخه عمر محصول گیرد. بهاپس از فروش را در بر می

هاي مدیریتی است که براي شناسایی و مدیریت یکی از روش
هزینه در فاصله زمانی بین طراحی یک محصول جدید تا عرضه 
آن به بازار و بالاخره توقف تولید آن به دلیل نبود تقاضاي کافی 

شود. در سیستم بهایابی زار استفاده میبراي آن محصول در با
هاي گوناگونی مدیریت ها به روشچرخه عمر محصول هزینه

کنندگان مواد اولیه و شوند که شامل بهبود رابطه با عرضهمی
 شود. این سیستم برايکنندگان کالاي ساخته شده میتوزیع

یابی هدف را پیشنهاد ریزي، هزینهمرحله طراحی و برنامه
زن یابی کاید. همچنین براي مرحله تولید محصول، هزینهدهمی

یابی کنارگذاري محصول و و براي مرحله بعد از تولید، هزینه
دهد. به طور خلاصه اهداف توقف خط تولید را پیشنهاد می

سازي سود سسیستم چرخه عمر محصول شامل موارد حداکثر
مام ت سازي عملکرد نسبت به قیمت و بهايچرخه عمر، حداکثر

سازي اثرات جانبی همانند آلودگی و محصولات شده و حداقل
 .)2021ناسالم است (لوتین و همکاران 

افزون بر آن ابزار مدیریت در این سیستم، تجزیه و تحلیل 
هاي پیش از تولید و زنجیره ارزش است که رابطه بین هزینه

کند. این تحلیل حتی به ساختار پس از تولید را شناسایی می
 .هاي راهبري شرکتی در شرکت توجه داردشرکت و ویژگی

کند تا تجزیه و تحلیل زنجیره ارزش به مدیران کمک می
هایی را که در ها یا گاممشخص کند که کدام یک از فعالیت

دارد جنبه رقابتی ندارد، در چه موردي مورد محصول بر می
ها را تهاي را کاهش داد و کدام دسته از فعالیتوان هزینهمی

 ). 2020(سانتوس و هکاران  باید برون سپاري کرد
طور کلی چرخه عمر محصول قابل تقسیم به دو چرخه ه ب

عمر بهاي تمام شده و چرخه عمر فروش است. چرخه عمر بهاي 
هاي انجام شده در درون یک واحد تمام شده شامل توالی فعالیت

 عه آغاز شدهها از مرحله پژوهش و توستجاري است. این فعالیت
و به ترتیب مراحل طراحی، ساخت(تأمین خدمات)، بازاریابی و 

گیرد. این در حالی توزیع (ارایه خدمات) به مشتري را در بر می
است که چرخه عمر فروش به مرحله فروش در بازار از زمان 
معرفی محصول تا حذف آن در بازرار اشاره دارد بنابراین شامل 

خدمات به بازار، رشد، بلوغ و افول مراحل معرفی محصول یا 
 ).1399شود (شوروزي و همکاران می

تري سیستم بهایابی چرخه عمر محصول یک دید گسترده
رد. گیهاي حسابداري سنتی در نظر میرا نسبت به سیستم

ذاري گهاي سرمایهبنابریاین سیستم یادشده افزون بر هزینه
هایی که در طول دوره هاي عملیاتی و سایر هزینهاولیه، هزینه

دهد دهند، را مد نظر قرار میعمر برآوردي محصول روي می
تري در یابی دورنماي کامل). در این نوع هزینه2020(کامبانو 

شود ها و سودآوري محصول یا خدمت ارایه میمورد هزینه
). به طور مثال در یک محصول که طراحی آن 2020(کامبانو 

گذاري اندکی در گرفته و سرمایه به سرعت و با عجله صورت
بدون تردید در مراحل بعدي  ،هاي طراحی آن شده استهزینه

اي مانند بازاریابی و خدمات پس از فروش متحمل هزینه
). هدف 1394زاده و اسفندیان، -هنگفتی خواهد شد (شمس

بهایابی چرخه عمر محصول کمک به مدیریت در بها یابی 
دهد ها نشان میایج پژوهشمنطقی تر محصولات است. نت

هاي تولیدي موفق را شرکت بیشترهاي هزینه %75نزدیک به 
هاي تحصیل و ساخت اولیه تشکیل هایی غیر از هزینههزینه

هاي طراحی، ها بیشتر شامل هزینهدهند و این هزینهمی
پژوهش و توسعه، نگهداري و خدمات پس از فروش هستند و 

عمر محصول در مقایسه با بهایابی اینجاست که بهایابی چرخه 
 ).2020یابد (سانتوس و همکاران کلاسیک اهمیت ویژه می

اي مورد امروزه مفاهیم چرخه عمر محصول به شکل فزاینده
صنایع غذایی، صنایع  شامل هاي تولیديتوجه شرکت

الکترونیکی و غیره قرار گرفته است (بحري ثالث و رضایی 
). 1397، افصحی و همکاران 1396، محمدي و همکاران 1395

همچنین صنایع و تولیدکنندگان نفت و گاز این موضوع مهم را 
هاي پیش آمده و مشکلات اند. با توجه به تحریممدنظر قرار داده

اقتصادي موجود، موضوع بهاي تمام شده کامل گاز یعنی بهاي 
تمام شده از مرحله پژوهش و توسعه تا توزیع و خدمات پس از 

هاي گاز استانی هاي اخیر مورد توجه ویژه شرکتسالآن در 
 بوده و به نگرانی اصلی تبدیل شده است. 

از دیگر سو پیاده سازي هر سیستم جدیدي نیازمند شناسایی 
موانع پیش روي بکارگیري سیستم جدید می باشد زیرا اگر این 

ي سازها و موانع شناسایی نشوند به احتمال زیاد پیادهچالش
جدید با مشکلات جدي روبرو خواهد شد و یا به بن سیستم 

ها در مدیران ارشد شرکت گاز بست خواهد رسید. این دغدغه
استان هرمزگان نیز وجود دارد بنابراین پژوهش حاضر بر آن شد 

سازي سیستم چرخه عمر تا به بررسی و امکان سنجی پیاده
ه با توجه ب .محصول در شرکت گاز استان هرمزگان بپردازد

مطالب گفته شده هدف پژوهش حاضر بررسی موانع بکارگیري 
بهایابی چرخه عمر محصول است. پس پرسش اصلی پژوهش 
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این است که موانع مهم در راستاي بکارگیري بهایابی چرخه 
 عمر محصول در شرکت گاز استان هرمزگان چه هستند؟

 
 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

گاهی از تصمیمات از مفهوم دوره عمر محصول براي آ
گذاري و توسعه محصول، تعدیل قیمت، مورد سرمایهکلیدي در

 .شودبازاریابی و سایر تصمیمات مربوط به تجارت استفاده می
عمر محصول مسیر یک محصول را از ابتداي تولید تا  چرخه

کند: نخستین مرحله مشخص تقسیم می مرحله 4زوال، به 
ه زمانی است چرخه عمر معرفی است، این مرحل

ین شود. نخستبراي نخستین بار به بازار عرضه می محصول که
 مرحله از چرخه عمر محصول، معرفی محصول است. مرحله

هاي زیاد، با کم و هزینه معرفی با بازار کوچک، فروش
هاي هنگفت در بازاریابی و تبلیغات محصول گذاريسرمایه

هدف مهم را دنبال می کند اول،  2شود. این مرحله مشخص می
ایجاد آگاهی نسبت به وجود محصول و دوم، ایجاد آگاهی نسبت 

هاي موفق براي این هاي آن در بازار مصرف. استراتژيبه ارزش
محصول با قیمت پایین  عمر محصول شامل ارائه مرحله از چرخه

شود. در صورت موفقیت، و مشارکت با شرکتهاي موفق بازار می
 ود.شفروش افزایش پیدا کرده و محصول به مرحله رشد وارد می

 افتداین مرحله زمانی اتفاق می مرحله دوم مرحله رشد است،
 ن درسرعت در حال فروش است و تقاضا براي آکه محصول به

ها در مرحله رشد با افزایش مداوم حال افزایش است. شرکت
ود. شتقاضا روبرو هستند که منجر به گسترش سود بازار می

ها با یش داده و شرکتشرکت را افزا حاشیه سودافزایش تقاضا 
خود  توانند بازاریابی و تبلیغاتمنابع مالی اضافی کسب شده می

را گسترش و بنابراین، فروش را بیش از پیش افزایش دهند. در 
 .بلوغ ادامه خواهد یافت صورت موفقیت، فروش به سمت مرحله

مرحله بعدي مرحله بلوغ است، این مرحله زمانی است که 
شود و تقاضا براي آن در اوج است. در میفروش محصول حفظ 

بلوغ در چرخه عمر محصول، فروش در بیشترین سطح  مرحله
شود این سطح از فروش حفظ شود. در ممکن بوده و تلاش می

این مرحله بدلیل اینکه محصول در بازار کاملا شناخته شده 
ده پذیرد، بنابراین بهاي تمام شاست، تبلیغات کمتري صورت می

از جمله  .ل کاهش یافته و پیرو آن سود افزایش می یابدمحصو
بندي ویژگیهاي این مرحله می توان به کاهش هزینه، تغییر بسته

و هدف قرار دادن بازار جدید اشاره کرد. سرانجام محصول مورد 
نظر به تدریج بازار خود را از دست داده و وارد مرحله نهایی 

 شود.می
ت، این مرحله زمانی اتفاق مرحله نهایی مرحله رکود اس

 مرحله .کندافتد که تقاضا براي محصول شروع به کاهش میمی

شود دوره عمر محصول با کاهش فروش مشخص می رکود در
اشباع بازار، موفقیت یک محصول رقابتی یا  تواند نتیجهکه می

ها براي جلوگیري از کننده باشد. شرکتمصرف کاهش علاقه
، هزینه تولید کنند با به حداقل رساندنحذف کامل سعی می

توان تنها به یک محصول را نجات دهند. در برخی شرایط، می
 .بازار خاص بسنده کرد

دوره عمر  مزایاي شده یکی ازبا توجه به مطالب گفته 
بینی مسیر رشد محصول و درگیر شدن توانایی پیش محصول

در فرایند مربوط به مدیریت محصول است. استفاده از مدل 
مورد  کند تا درها کمک میچرخه عمر محصول به شرکت

هاي مالی، رویکردهاي بازاریابی و تبلیغات و گذاريسرمایه
توانند ها میستراتژیک بگیرند. آنمحصول، تصمیمات ا توسعه

استراتژیک و  ریزيبرنامه از قبل براي هر مرحله از چرخه عمر
تنظیم کنند. برتري دیگر دوره عمر محصول توانایی  بازاریابی

ها اجتناب و مقابله با اشتباهات رایج در هر مرحله است. شرکت
 هي عمر و مقایسفعلی یک محصول در چرخه با شناسایی مرحله

توانند از عملکرد آن با محصولات مشابه در آن مرحله می
ا هاي خود را متناسب بگرفته و استراتژي اشتباهات قبلی درس

 .آن تنظیم کنند
 

 پیشینه خارجی
هاي ) به بررسی چالش2019در پژوهشی نودو و انومبا (

پیاده سازي چرخه عمر محصول در صنعت ساخت و ساز 
هاي اصلی در پیاده سازي پرداختند. نتایج آنها نشان داد چالش

 ها،ت دادهچرخه عمر محصول عبارتنداز کمیت و کیفی
 محیطی، تعریفذهنیت در توصیف و ارزیابی اثرات زیست

 ناکافی واحدهاي عملکردي، مفروضات غیر دقیق براي
 طول عمر خدمات و عمر مفید ساختمان، فقدان رویه براي
 تعیین مرزهاي سیستم، عدم تجزیه و تحلیل ریسک، و
مشکل کاربرد نتایج سیستم چرخه عمر محصول به عنوان ابزار 

 گیري. تصمیم
) نشان داد محـصولات  2020در پژوهشی کامبانو (

کنندگان را برآورده کـارکردي نیازهـاي اساسـی مـصرف
 بینی و چرخهرو داراي تقاضاي قابل پیشسازند و از همینمی

عمـر بلنـد محصول هستند. این ثبات، در مقابل، رقابت را به 
 سود خواهد شد. بیشتر همراه دارد که باعث پایین آمـدن حاشـیه

ها براي جلـوگیري از کـاهش حاشـیه سـود، در شرکت
اند. اگر چه حاشیه سود تکنولـوژي خود نوآوري ایجاد کرده

تواند بالاتر باشـد، اما داراي چرخه عمر محصولات ابداعی می
بینـی تري و همچنین تقاضـاي غیـر قابـل پـیشمحصول کوتاه

 در بـازار خواهند بود.

https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://karboom.io/mag/articles/%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA
https://karboom.io/mag/articles/%D8%AD%D8%A7%D8%B4%DB%8C%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%AF
https://karboom.io/mag/articles/%D8%AD%D8%A7%D8%B4%DB%8C%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%AF
https://karboom.io/mag/articles/%D9%87%D8%B2%DB%8C%D9%86%D9%87-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF
https://karboom.io/mag/articles/%D9%87%D8%B2%DB%8C%D9%86%D9%87-%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF
https://karboom.io/mag/articles/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C
https://karboom.io/mag/articles/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C
https://karboom.io/mag/articles/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C
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) به بررسی بهایابی چرخه عمر 2021مدینا و همکاران (
محصول در صنعت سرامیک ایتالیا پرداختند آنها دریافتند که 

هاي گوناگونی را با هاي مؤثر زنجیره تأمین رویکرداستراتژي
توانند شامل ها میکنند. این استراتژيهمدیگر ترکیب می

نتاژ بـه پـذیري عملیـاتی (مومـواردي همچـون انعطـاف
سـفارش، ساخت به سفارش وکاهش زمان تأخیر)، ترتیب 

  .ها، مدیریت موجودي و پاسخ مؤثر به مشتري باشندقرارداد
) به بررسی نوآوري فرآیند و چرخه 2021پانزیتا و همکاران (

عمر محصول در صنعت دارویی پرداختند. هدف، دیگر آنها 
چرخه عمر  ها براي اجراي تکنیکها و فرصتترسیم چالش

هایی که آنها شناسایی کردند شامل مواردي محصول بود. چالش
هاي پیش از پیاده همچون مشکل امکان سنجی و ارزیابی

سازي، مشکل تطابق با رویکردهاي توسعه صنعت، مشکلات 
هاي پیاده سازي بر روي نگهداري در طول تولید تجاري، چالش

 تجهیزات موجود و فرآیندهاي استریل است.
 هاي خـود را بـرهاي اخیر پژوهشگران بیشتر تلاشدر سال

روي عـواملی کـه موجـب تغییر در مراحل چرخه عمر محصول 
) بر این 2021اند. لوتین و همکاران (شوند، متمرکز کردهمی

رخه توان چبندي محصولات میاعتقادند که با توجه به تقسیم
را شناسایی کرد. ها عمر محصول مرتبط بـا هـر کـدام از آن

ها به صورت موردي به مطالعه صنعت آلومینیوم پرداختند و آن
محیطی و اقتصادي را به دریافتند که ارزیابی عملکرد زیست

ها توان در کنار بهایابی چرخه عمر بکار برد. آنصورت موازي می
یک چارچوب عملی براي ادغام سیستم ارزیابی چرخه عمر و 

 عمر ارایه کردند.سیستم بهایابی چرخه 
) به بررسی تاثیر مدیریت چرخه 2022بیانچی و همکاران (

عمر محصول بر پایداري محیطی پرداختند. آنها بیان کردند که 
ریسک پذیري، فرهنگ سازمانی، دیدگاه بلند مدت و عدم 
سوگیري از جمله عواملی است که میزان تاثیر مدیریت چرخه 

 می کند. عمر بر پایداري محیطی را تعیین 
) به بررسی چالش 2023در پژوهشی دیگر جی و عبدلی (

ها و فرصتهاي در مدیریت بر مبناي چرخه عمر محصول در 
صنعت تولیدات نرم افزاري پرداختند. آن ها به مواردي چون 

هاي مونتاژ، تولید و لجستیک توجه به رقابت جهانی سیستم
مشکلات  کارآمدي و چابکی در پرداختن به نیاز مشتریان،

مدیریت داده هاي محصول را بعنوان چالش هاي پیش رو بر 
 شمردند.

 
 پیشینه داخلی

) در پژوهش خود به ارائه مدلی 1395ثالث و رضائی (بحري
براي حسابداري مدیریت زیست محیطی با رویکرد چرخه عمر 

هاي فازي پرداختند. مطابق یافته AHPمحصول با روش 
، انتشار در هوا، آب یا خاك، پژوهش در این شرکت، کیفیت

پذیري بینی آلودگی و انعطافبینی آلودگی، هزینه، پیشپیش
ها داراي رتبه پایینی بودند که ضروریست براي ارتقا این معیار

 اقدامات لازم به عمل آید.
) در پژوهشی در صنایع غذایی 1395محمدي و همکاران (

ر ترفیع فروش د مشهد به بررسی عوامل مؤثر بر انتخاب راهبرد
مراحل مختلف چرخه عمر کالا پرداختند. نتایج این مطالعه نشان 

هاي عملیاتی، احتمال انتخاب راهبرد داد که با افزایش هزینه
ترفیع فروش در مرحله معرفی و رشد محصول در شرایطی که 

یافته و در مراحل بلوغ و افول سایر عوامل ثابت بماند، افزایش 
ابد. همچنین با افزایش نوسانات بازار، یمحصول کاهش می

احتمال انتخاب راهبرد ترفیع فروش در مرحله معرفی و رشد 
محصول زمانی که سایر عوامل ثابت باشند افزایش و در مرحله 

یابد. به عبارت دیگر تولیدکنندگان بلوغ و افول کاهش می
هاي عملیاتی و یا افزایش محصولات غذایی با افزایش هزینه

نات بازار، در مراحل معرفی و رشد محصول از راهبرد ترفیع نوسا
فروش با احتمال بیشتري استفاده کرده ولی در مراحل بلوغ یا 

دهند زیرا افول احتمال استفاده از این راهبرد را کاهش می
هاي انتخاب راهبرد ترفیع در بازاري با نوسان بیشتر و یا هزینه

 ر مرحله بلوغ و افول قرار داردعملیاتی بالاتر براي کالایی که د
صرفه نخواهد بود. در ضمن هر چه تنوع براي تولیدکننده به 

محصولات تولیدکننده بیشتر باشد، احتمال استفاده از 
راهبردهاي ترفیع فروش در مراحل ابتدایی چرخه عمر محصول 

 یعنی معرفی و رشد بیشتر خواهد شد.
شرکت صنام ) در پژوهشی در 1397افصحی و همکاران (

ول دوره سازي طگذاري پویا و بهینهالکترونیک به بررسی قیمت
گارانتی در طول چرخه عمر محصول پرداختند. در این پژوهش 
نقشی که محصولات از گارانتی خارج شده بر تصمیمات 

تواند داشته باشد، در نظر گرفته شده اسـت. تولیدکننده می
لیـت محاسـبه تعـداد بـدین منظـور، مـدل ارائـه شـده قاب

خرابیهاي محصولات تحت گارانتی و از گارانتی خارج شده (بر 
ریزي هاي زمانی برنامهاساس نرخ خرابی محصولات) در بازه

تولیـد قطعـات یـدکی را دارد. همچنـین تقاضـاي محصـول 
مطـابق بـا چرخه عمر آن، تابعی از زمـان، قیمـت و طـول دوره 

مـت فـروش و طـول دوره گارانتی به ترتیب گـارانتی اسـت. قی
اثر مستقیم و عکس بـر تقاضـاي محصـول دارنـد. بـدین 
ترتیـب، تصـمیم گیـري توأمان در رابطه باقیمت محصول در 
بـازه هـاي زمـانی مختلـف و طـول دوره گـارانتی از اهمیـت 
بالایی برخوردار است. براي حل مسئله از الگوریتم بهینه سازي 

 سـازي اپتیک استفاده شده است.ازدحام ذرات و بهینه
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 هاي) به بررسی تاثیر قابلیت1399شوروزي و همکاران (
گري توسعه محصول جدید بر اثربخشی سازمانی با نقش میانجی

پذیري چرخه عمر محصول پرداختند. مزیت محصول و انعطاف
بر  دهاي توسعه محصول جدیها بیانگر آن بود که قابلیتیافته

اثربخشی سازمانی با نقش میانجیگري مزیت محصول و 
 پذیري چرخه عمر محصول تاثیر مثبت و معناداري دارد.انعطاف

) به بررسی بهایابی 1400رهنماي رودپشتی و همکاران (
هاي پژوهش نشان نتایج و یافته دروه عمر محصول پرداختند. 

اریابی دهد. که نخست مدل نظري تحت عنوان آمیخته بازمی
مشابه   (ILC)در چارچوب چرخه عمر مؤسسه  (4I)مالی 

 (PLC)که براي درك چرخه عمر کالا  (4I)آمیخته بازاریابی 
رود، براي بهایابی چرخه عمر ضروري و مباحث آمیخته کار میبه

بازاریابی در مدیریت هزینه، بسیار با اهمیت و براي مدیریت و 
اجتناب ناپذیر است و دوم،  مهندسی هزینه (مصرف منابع)، امري

هاي مناسب در فرآیند در چارچوب مدل پیشنهادي، استراتژي
 .یابی قابل شناسایی و ارائه استهزینه
 

 روش پژوهش
ی میدان -این پژوهش یک پژوهش نظري از نوع توصیفی

است که در آن براي جمع آوري اطلاعات اولیه در مورد 
اي و روش کتابخانههاي بهایابی چرخه عمر محصول از مدل

هاي پژوهش از پرسشنامه پژوهشگر براي پاسخ به پرسش
ساخته، استفاده شده است. جامعه آماري پژوهش حاضر خبرگانی 
از شرکت گاز استان هرمزگان هستند که حداقل مدرك 

هاي مرتبط مانند حسابداري، اقتصاد یا مدیریت کارشناسی رشته
ی بقه مدیریت داشته و در یکرا داشته باشند، حداقل پنج سال سا

هاي مالی مشغول به کار باشند. بنابراین در ابتدا براي از قسمت
تایید و تکمیل موانع بهایابی چرخه عمر محصول استخراج شده 

نفر از خبرگان مصاحبه صورت پذیرفت  6از ادبیات نظري با 
نفر  18سپس با توجه به روش انتخاب هدفمند پرسش نامه بین 

 آوري شد.ن مالی توزیع و جمعاز خبرگا
 گیري،ه انداز ابزار روایی محتوا و سازه به منظور بررسی

 خبرگان مربوطه توزیع و پرسشنامه در قالب طیف لیکرت بین
 این با مرتبط غیر هايسازه و مفاهیم که شد خواسته آنها از

 مطرح پرسش هاي درباره پیشنهادهایی اگر و ارزیابی را پژوهش
 در و دریافت پیشنهادها این پیشنهاد کنند. دارد، وجود شده

 شد. منظور نهایی پرسشنامه
به منظور سنجش پایایی پرسشنامه پژوهش حاضر از ضریب 
آلفاي کرانباخ استفاده شد. ضریب آلفاي بدست آمده براي 

بیشتر باشد تا پایایی پرسشنامه  7/0پرسشنامه بایستی از مقدار 
 هاي تخصصیه براي همه پرسشتایید شود. آلفاي بدست آمد

بود که این نتایج حکایت از تایید پایایی  79/0پرسشنامه 
 پرسشنامه دارند.

 
 آلفاي کرانباخ ابعاد

 83/0 عدم آگاهی مدیران
 71/0 عدم وجود استاندارد نحوه بکارگیري

 75/0 عدم ارائه آموزش کافی
 78/0 عدم آگاهی حسابداران

 84/0 مشکلات استقرار
 79/0 سوالاتکل 

 
براي تایید موانع استخراج شده از آزمون آماري تی استفاده 
شده است. در این راستا هر یک بعد از موانع پیاده سازي بهایابی 

شود. سپس این چرخه عمر محصول در شرکت گاز آزمون می
شوند. ابعاد موانع بندي میرتبه AHPعوامل از طریق روش 

 اند: آمده 1محصول در جدول  بکارگیري بهایابی چرخه عمر
 

. موانع پیاده سازي سیستم بهایابی چرخه عمر 1جدول 
 محصول

اره
شم

 

 موانع به کارگیري سیستم بهایابی چرخه عمر محصول ابعاد

1 

ران
مدی

ی 
گاه

م آ
عد

 

اـت  یکی از اهداف بهایابی چرخه عمر محصول رـدن اطلاعـ اـ کـ مهیـ
رـاي دـیریت هزینه لازم بـ ش بهایابی  باشد؛ ولی مدیران ازمی مـ این نقـ

 آگاهی ندارند. چرخه عمر محصول

2 

ــحیح  رـ ص اـد تفکـ یکی از اهداف بهایابی چرخه عمر محصول ایجـ
ــه بهاي تمام شده واقعی محصول در تمام مراحل زنجیره  ــسبت ب ن

دیران از این نقش بهایابی چرخه عمر محصول  ارزش می باشد؛ ولی مـ
 .ندارند آگاهی

3 
بهایابی چرخه عمر محصول بر مدیریت بهینه هزینه هاي بالادستی و 
اـل مدیران از این نقش بهایابی  ن ح اـ ایـ پایین دستی تاکید می کند؛ ب

 .چرخه عمر محصول آگاهی ندارند

4 

ري
رگی

بکا
وه 

 نح
ارد

اند
است

ود 
وج

دم 
ع

 

بـه بهاي تمام شده چرخه عمر  رـاي محاسـ رهنمود مشخـصی بـ
 محصول وجود ندارد.

5 
بـکی بهاي تمام شده چرخه عمر محصول در  ه چـه شـکل و س اینکه بـ
اـلی منظور شود، پرسشی است که هنوز در مورد آن اتفاق  صورتهاي م

 .نظر وجود ندارد

6 
ه تعیین کند از بین  استاندارد نحوه بکارگیري حـسابداري مشخـصی کـ

ت شرکت در چرخه عمر، روش هاي متعدد کدام روش تعیین وضعی
 .مناسبتر است وجود ندارد

7 

ران
ابدا

حس
ی 

گاه
م آ

عد
 

اغلب حسابداران در کشورمان نسبت به مراحل مختلف چرخه عمر 
 .محصول آشنایی ندارند

8 
حسابداران کـشورمان از اهمیت توجه به تمام مراحل چرخه عمر 

 .محصول، آگاهی ندارند

ــشورمان از روش 9 ــسابداران ک بـه بهاي تمام شده ح اـي  محاسـ هـ
اـهی ندارند  چرخه عمر محصول آگـ

10 

فی
 کا

ش
موز

ه آ
ارائ

دم 
ع

 

هاي حسابداري و مدیریت تحقیقات مفصلی در زمینه در دانشکده
ــدودیت اـ و مح ــ ــ ــی مزای ــ اـربرد و بررسـ ــ ــ اـي شناساندن و ک هـ

 .شودبهایابی چرخه عمر محصول انجام نمی
 
11 

دـاف هدانشکد ت اه دیریت اقدام موثري در جهـ اـي حـسابداري و مـ ه
سترش و کاربرد روشهاي  لـی بهایابی چرخه عمر محصول که گـ اص
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اره
شم

 

 موانع به کارگیري سیستم بهایابی چرخه عمر محصول ابعاد

ــدازه نـجش و ان رـاي سـ اـ بـ ل اتک رـ و قابـ رـي بهاي تمام شمعتب ده گیـ
 .در تمام مراحل زنجیره ارزش است، انجام نداده اند

12 

یر محاسبه بهاي تمام شده به روش هاي فعلی حسابداري درگسیستم
هاي حسابداري و مدیریت اقدامات موثري هاي سنتی است، دانشکده

جهت درج بهاي تمام شده چرخه عمر محصول در گزارشهاي مالی 
 اند.نکرده

13 

رار
ستق

ت ا
کلا

مش
 

وـدن روش ــده بـ اـي تعیین مراحل چرخه عمر محصول در پیچی هـ
تـقرار به  .ایابی چرخه عمر محصول شده استشرکتها باعث عدم اس

14 
قـرار  هزینه زیاد استقرار بهایابی چرخه عمر محصول باعث عدم اس

 .بهایابی چرخه عمر محصول شده است

15 
تـقرار بهایابی  عدم داشتن نیروهاي ماهر و متخصص باعث عدم اس

 .چرخه عمر محصول شده است

 
 نتایج پژوهش

 آمار توصیفی
هاي عمومی شنایی با ویژگیدرابتدا به منظور آ

هایی گان با استفاده از آمار توصیفی به بررسی ویژگیدهندهپاسخ
از جمله جنسیت، رشته تحصیلی، سطح تحصیلی، سابقه فعالیت 

 اند.ارایه شده 2پرداخته شده است. نتایج آمار توصیفی در جدول 
درصد از پاسخ  56، نشان می دهد 2همانطور که جدول 

درصد زن بوده اند. بر مبناي نتایج ، بیش از  46د و دهندگان مر
درصد پاسخ دهندگان داراي مدرك کارشناسی ارشد و حدود  50
درصد  6درصد داراي مدرك کارشناسی بوده اند. افزون بر آن  40

داراي مدرك دکتري بود اند. مطابق نتایج مشاهده می شود 
ر داشته اند. سال سابقه کا 20تا  15درصد از پاسخگویان بین 33
سال  25تا 20درصد نیز بین  22سال و  15تا  10درصد بین  22

 اند. سابقه کار داشته
 

 . آمار توصیفی2جدول 

 درصد فراونی تعداد مدرك تحصیلی
درصد فراونی 

 تجمعی

 

 39/0 39/0 7 کارشناسی
کارشناسی 

 94/0 55/0 10 ارشد

 1 06/0 1 دکتري
 --- 1 18 کل

درصد فراونی  درصد فراونی عدادت سابقه فعالیت
 تجمعی

 

 10کمتر از 
 06/0 06/0 1 سال

 28/0 22/0 4 سال 15تا  10
 61/0 33/0 6 سال 20تا  15
 83/0 22/0 4 سال 25تا  20

 25بیشتر از 
 سال

3 17/0 100/0 

 - 1 18 کل

 درصد فراوانی تعداد جنسیت
درصد فراونی 

 تجمعی
 44/0 44/0 8 زن
 100/0 56/0 10 مرد

 --- 100/0 18 جمع کل

 
 آمار استباطی

در گام بعدي به آزمون آماري براي تایید ابعاد پرسشنامه اقدام 
(گویه هاي) پرسشنامه مورد  هايپرسششود. در ابتدا بار عاملی می

نتایج بررسی ضرایب رگرسیونی  3بررسی قرار می گیرد. جدول 
دهند ضرایب ایج نشان میاستاندارد گویه ها را نشان می دهد. نت

بالاتراست بنابراین تمامی  5/0رگرسیونی استاندارد تمام گویه ها از 
 ها از لحاظ آماري داراي بار عاملی قابل قبول هستند.پرسش
 

 . ضرایب رگرسیونی استاندارد گویه ها3جدول 

 بار عاملی گویه
 (ضریب رگرسیونی)

1 647/0 
2 729/0 
3 619/0 
4 644/0 
5 687/0 
6 719/0 
7 776/0 
8 718/0 
9 589/0 
10 602/0 
11 799/0 
12 675/0 
13 842/0 
14 771/0 
15 687/0 

 
پس از تایید ضرایب رگرسیونی (در گام قبل) آماره تی براي 

د. همانطور که بعاد بصورت جداگانه محاسبه می شوهر یک از ا
مده براي شود سطح معناداري به دست آمشاهده می 4در جدول 

مدیران) کمتر از سطح معناداري قابل قبول  آگاهی اول (عدم بعد
هاي بالا و پایین هر دو مثبت ) بوده و از طرفی میانگین05/0(

) 3هستند، افزون بر آن تفاوت از میانگین از مقدار مورد نظر (
اهمیت بعد اول از لحاظ آماري تایید  بنابراینبزرگتر است، 

که بر اساس نظر سنجی به عمل آمده، عدم  شود. بدین معنیمی
آگاهی مدیران از بهایابی چرخه عمر محصول، یکی از مهمترین 
موانع به کارگیري سیستم بهایابی چرخه عمر محصول در 

 شرکت گاز هرمزگان است.
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سطح معناداري به دست آمده براي بعد دوم کمتر از سطح 
هاي بالا و یانگین) بوده و از طرفی م05/0معناداري قابل قبول (

پایین هر دو مثبت هستند، افزون بر آن تفاوت از میانگین از 
 دیدگاه) بزرگتر است، پس اهمیت بعد دوم از 3مقدار مورد نظر (

آماري تایید می شود. بدین معنی که بر اساس نظر سنجی به 
عمل آمده، عدم وجود استاندارد نحوه بکارگیري در زمینه بهایابی 

صول، یکی از مهمترین موانع به کارگیري سیستم مح چرخه عمر
 بهایابی چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگان است.

سطح معناداري به دست آمده براي بعد سوم کمتر از سطح 
هاي بالا و ) بوده و از طرفی میانگین05/0معناداري قابل قبول (

 پایین هر دو مثبت هستند، افزون بر آن تفاوت از میانگین از
) بزرگتر است، بنابراین اهمیت بعد سوم از 3مقدار مورد نظر (

شود. بدین معنی که بر اساس نظر سنجی لحاظ آماري تایید می
حسابداران از بهایابی چرخه  به عمل آمده، عدم آگاهی کافی

محصول، یکی از مهمترین موانع به کارگیري سیستم  عمر
 ان است.بهایابی چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگ

سطح معناداري به دست آمده براي بعد چهارم کمتر از سطح 
 هاي بالا و پایین) بوده و از طرفی میانگین05/0معناداري قابل قبول (

هر دو مثبت هستند، افزون بر آن تفاوت از میانگین از مقدار مورد نظر 
 آماري تایید می شود. نظر) بزرگتر است، پس اهمیت بعد چهارم از 3(

ن معنی که بر اساس نظر سنجی به عمل آمده، عدم ارائه آموزش بدی
در دانشگاه، یکی از مهمترین موانع به کارگیري سیستم بهایابی  کافی

 چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگان است.
سطح معناداري به دست آمده براي بعد پنجم کمتر از سطح 

هاي بالا و ین) بوده و از طرفی میانگ05/0معناداري قابل قبول (
پایین هر دو مثبت هستند، افزون بر آن تفاوت از میانگین از 

) بزرگتر است، پس اهمیت بعد پنجم از لحاظ 3مقدار مورد نظر (
شود. بدین معنی که بر اساس نظر سنجی به آماري تایید می

عمل آمده، مشکلات استقرار سیستم بهایابی چرخه عمر 
 به کارگیري سیستم بهایابیمحصول، یکی از مهمترین موانع 

 چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگان است.
 

 T. آزمون 4جدول 

 ابعاد
 بکارگیري موانع

سیستم بهایابی 
 چرخه عمر محصول

درجه  Tآماره
 آزادي

سطح 
 معناداري

تفاوت از 
 میانگین

 %95فاصله اطمینان 

کران 
 پایین

کران 
 بالا

 157/4 491/3 921/4 000/0 17 742/45 مدیران آگاهی عدم 1

2 
استاندارد  وجود عدم

نحوه بکارگیري 
 نحوه بکارگیري

429/48 17 000/0 763/4 661/3 236/4 

 اگاهی عدم 3
 714/4 781/3 056/3 000/0 17 263/41 حسابداران

 280/3 192/3 337/4 000/0 17 786/35 کافی آموزش ارائه عدم 4
 915/3 325/3 127/4 000/0 17 251/46 استقرار مشکلات 5

در پایان ابعاد تایید شده (موانع بکارگیري بهایابی چرخه 
شوند. براي رتبه بندي میرتبه AHPعمر) با استفاده از تکنیک 

بر مبناي تکنیک هاي مختلفی از جمله حداقل  AHPبندي 
) حداقل مربعات لگاریتمی Least Squares( مربعات

)Logarithmic Least Squeres ( بردار ویژهو (Eigenvector) 
پذیرد که پژوهش حاضر از روش پرکاربرد بردار ویژه صورت می

 ).1392استفاده کرده است (سلطان حسینی و همکاران 
 

. وزن نسبی و رتبه بندي موانع بکارگیري بهایابی 5جدول 
 چرخه عمر محصول

 ابعاد وزن معیار رتبه
 کافی آموزش ارائه عدم 632/0 1
 استقرار شکلاتم 576/0 2
 حسابداران اگاهی عدم 415/0 3
 مدیران رده پایین آگاهی عدم 395/0 4

استاندارد نحوه بکارگیري  وجود عدم 368/0 5
 نحوه بکارگیري

 
از بین موانع بکارگیري بهایابی  5با توجه به نتایج جدول 

چرخه عمر محصول عدم ارایه آموزش کافی بعنوان مهمترین 
ان عنوه شود. افزون بر آن مشکلات استقرار بمانع معرفی می

عامل مهم بعدي در جایگاه دوم قرار می گیرد. پس از آن عدم 
آگاهی حسابداران و عدم آگاهی مدیران رده پایین در رتبه سوم 

استاندارد نحوه  وجود و چهارم قرار می گیرند. سرانجام عدم
 بکارگیري، در رتبه آخر قرار می گیرد.

 
 گیري و پیشنهادهابحث، نتیجه 

در این پژوهش به بررسی موانع پیش روي بکارگیري 
بهایابی چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگان پرداخته 

که بر اساس تحلیل به عمل آمده، عدم  شد و نتایج نشان داد
آگاهی مدیران از بهایابی چرخه عمر محصول، عدم وجود 

ل، چرخه عمر محصو استاندارد نحوه بکارگیري در زمینه بهایابی
عدم آگاهی حسابداران از بهایابی چرخه عمر محصول، عدم ارائه 
آموزش کافی در دانشگاه و مشکلات استقرار سیستم بهایابی 
چرخه عمر محصول، موانع اصلی به کارگیري سیستم بهایابی 
چرخه عمر محصول در شرکت گاز هرمزگان می باشند که این 

) و مدینا و 2019ودو و انومبا (هاي ننتایج با نتایج پژوهش
) هم خوانی دارد. همچنین نتایج پژوهش نشان 2021همکاران (

داد از بین موانع مختلف بکار گیري بهایابی چرخه عمر محصول 
عدم ارایه آموزش کافی رتبه نخست را دارد. این نتیجه میزان 
اهمیت آموزش کافی را در پیاده سازي و بکارگیري تکنیک هاي 

حسابداري مدیریت مانند بهایابی چرخه عمر محصول بیان نوین 
مشکلات استقرار سیستم در رتبه دوم موانع  افزون بر آنکند. می
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بکارگیري بهایابی چرخه عمر محصول قرار گرفت. در اولویت 
قرارداشتن مشکلات استقرار سیستم بهایابی چرخه عمر 

ده بود. ) نیز دیده ش2019پژوهش نودو و انومبا ( محصول در
سازي رسد زیرا پیادهنظر میه این نتیجه نیز منطقی ب

هاي نوین حسابداري مدیریت خصوصا چرخه بهاي تمام سیستم
هاي اطلاعاتی و مالی خاصی دارد که تا شده نیاز به زیر ساخت

آنها فراهم نشوند در واقع پیاده سازي سیستم امکانپذیر نخواهد 
ران نیز در رتبه هاي بعدي بود. عدم آگاهی حسابداران و مدی

قرار گرفتند که این نتایج با نتایج پژوهش فلم هولتز و همکاران 
 ) همخوانی دارد.2008(

کاربردي اول این است  با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد
سازي بهایابی چرخه عمر محصول در شرکت که به منظور پیاده

ه یران این زمینگاز ابتدا با برگزاري دوره هاي آموزشی آگاهی مد
افزایش یابد. به عنوان پیشنهاد دوم جلسات توجیهی براي 
حسابداران برگزار کرده و آموزشهاي لازم براي توانمندسازي 
آنها براي پیاده سازي سیستم بهایابی چرخه عمر محصول، داده 
شود. به عنوان پیشنهاد سوم پیشنهاد می شود به منظور اجراي 

ه عمر محصول از افراد متخصص موفق سیستم بهایابی چرخ
سیستم بهایابی چرخه عمر  پیشترتجربه که  دانشگاهی و با

اند، کمک گرفته شود. در راستاي سازي کردهمحصول را پیاده
هاي آتی پیشنهاد می شود چرخه عمر پیشنهاد براي پژوهش

محصول شرکت با استفاده از روش دیکنسون و روش دي آنجلو 
هاي اصلی پژوهش حاضر محدویتهاي محاسبه شود. محدودیت

.دهندگان هستندذاتی پرسشنامه از جمله صداقت و دقت پاسخ
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