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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The current research has identified and ranked the obstacles 
to the establishment of a human resources accounting system at Mashhad University 
of Medical Sciences. 
Research Method: Effective background barriers, based on previous studies and 
based on the opinions of the expert team, there are 22 indicators in 6 dimensions, 
among the 40 selected and verified components that have been studied with the 
mechanism of two matrix-based questionnaires. To design the questionnaire, the 
interview mechanism and the opinions of the expert team including 15 experts from 
the accounting field of Mashhad University of Medical Sciences were used. The 
statistical population of the research included internal and independent auditors 
focused on the financial activities of the units of Mashhad University of Medical 
Sciences in the first half of 1401 Due to the limited statistical population, all 
available participants were studied with an estimated 157 people, including 
employees of the financial department of the University of Medical Sciences. To 
answer the research questions, Dimtel's decision-making technique and MATLAB 
software have been used. 
Research Findings: All the combined opinions of the subjects indicated the highest 
(worst) ranks for the lack of skilled and specialized forces and the lack of research 
works; But; The lack of awareness of the contradiction of human resource utilization 
costs with the principle of conformity in accounting and the lack of awareness of the 
possibility of reporting human resources as an asset in the balance sheet have the 
lowest (best) ranks. 
Conclusion, Originality, and its Contribution to the Knowledge: The results of 
the research showed that expertise and skill can be one of the most important 
influencing factors in removing obstacles to the establishment of the accounting 
system Therefore, this research can be effective for better planning in recruitment 
and also in financial reports by presenting obstacles and modeling factors of human 
resource accounting in the University of Medical Sciences. 
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 کیدهچ
پژوهش حاضر موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی را در دانشگاه علوم  :مقاله هدفموضوع و 

 بندي کرده است. پزشکی مشهد، شناسایی و رتبه

 اي مؤثر، بر مبناي مطالعات پیشین و بر اساس نظرات تیم خبرگان به تعدادزمینهموانع پیش :پژوهش روش

مؤلفه گزینش و تأییدشده که با مکانیزم دو  40، از میان به روش میدانی و مصاحبه بعد 6شاخص در  22

تیم ز نظرات اگو تمکانیزم مصاحبه و گف از براي طراحی پرسشنامهمحور مطالعه شده است. پرسشنامه ماتریسی

امعه جاستفاده شده است.  مشهدنظران حوزه حسابداري دانشگاه علوم پزشکی نفر از صاحب 15شامل  خبرگان

هاي مالی واحدهاي دانشگاه علوم پزشکی حسابرسان داخلی و مستقل متمرکز بر فعالیت پژوهش شاملآماري 

آماري، کلیه مشمولین در دسترس، با  اند که با توجه به محدودبودن جامعهبوده 1401مشهد در نیمه اول سال 

هاي رسشپمنظور پاسخ به به مطالعه شدند. دانشگاه علوم پزشکیشامل کارکنان بخش مالی نفر  157برآورد 

 . شده است استفاده MATLABافزار نرمو گیري دیمتل ، از تکنیک تصمیمپژوهش

ها براي مانع عدم وجود بالاترین (بدترین) رتبه بیانگرها، نظرات تلفیقی آزمودنی تمامی :ي پژوهشهایافته

اما عدم آگاهی از مغایر بودن  .بوده است پژوهشیعدم وجود کارهاي  نیروهاي ماهر و متخصص و مانع

کارگیري منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداري و مانع عدم آگاهی از امکان گزارش منابع هاي بههزینه

 اند.ها را داشتهعنوان دارایی در ترازنامه پایینترین (بهترین) رتبهانسانی به

تواند یکی پژوهش نشان داد که تخصص و مهارت می نتایج فزوده آن به دانش:گیري، اصالت و انتیجه

ه موانع و این پژوهش با ارائ بنابرایناز مهترین عوامل تأثیرگذار در رفع موانع استقرار سیستم حسابداري باشد 

در استخدام  بهترریزي برنامه برايتواند عوامل الگوسازي حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی می

 و همچنین در گزارشات مالی موثر باشد.
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 227                                      ... شناسایی موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی بر اساس تکنیک دیمتلو همکاران:  وقفی

 مقدمه
اي ها از ابعاد ملی و منطقهامروزه، مسائل جوامع و سازمان

شدن مرتبط شده است. فراتر رفته و با روند رو به رشد جهانی
ي الگوي مرزگستري را گرفته آرامی، جامرزي بهالگوي جدید بی

، »1منابع انسانی«شدن در همه ابعاد، از جمله در جهانی ،است
ایر المللی و سانقلاب دیجیتالی، رقابت شدید و شتابان بین

کننده در دنیاي جدید هاي تعیینتحولات و روندها، از چالش
وامع ها براي جهستند. یکی از مهمترین و تأثیرگذارترین چالش

ها، منابع انسانی و مدیریت آن است. در وضعیت رقابتی انو سازم
شدید، منابع انسانی یکی از موانع بنیادي اثرگذار است که 

ها را در موقعیت رقابتی قرار دهد و در تواند جوامع و سازمان می
 .ایجاد کند» 2مزیت رقابتی«صورت مدیریت درست این منابع، 

ها هاي بنیادي سازمانایهسرم از دیگر، منابع انسانیعبارتبه
تواند منشأ هرگونه تحول و نوآوري در سازمان ند که میهست

). موفقیت یا شکست هر سازمانی تا حد 1396باشد (میرسپاهی، 
انند توهایی میزیادي بستگی به افراد آن سازمان دارد و سازمان

پایدار بمانند که با توجه به تغییرات مداوم دنیاي کنونی و 
از اهمیت منابع انسانی و نقش  نخست ،حور بودن اقتصادمدانش

توانند در انعطاف سازمان با آن آگاه باشند که این منابع می
ریتی تدابیر مدی دومشرایط محیطی، نقش مؤثري را ایفا کنند و 

د نرگیرکامناسبی را براي استفاده مؤثر و کارآمد از این منابع به
جایگاه، نقش و هاي آشنا بهان). سازم1398مالمیر و همکاران، (

اهمیت منابع انسانی، در تلاش دائمی براي دستیابی به 
راهکارهاي اثربخش براي استفاده درست از منابع انسانی 

اي ه(رویکرد نوین به مدیریت منابع انسانی) هستند. از ضرورت
اولیه در مدیریت منابع انسانی، داشتن اطلاعات درست، مناسب 

که در اختیار کارشناسان منابع انسانی قرار داشته و متناسب است 
باشد. لازمه دیگر در این زمینه، برخورداري از سیستم جامع 
اطلاعات منابع انسانی است. با توجه به کلیدي بودن بخش 
منابع انسانی در هر سازمان، ضرورت توجه به موضوع حسابداري 

به  ا گرایشعنوان گامی نوین در حسابداري، بمنابع انسانی به
ي، اعنوان منابع سرمایههاي انسانی بهگذاري و ثبت داراییارزش

 ). 1390موردتوجه جدي قرارگرفته است (فرمیهنی فراهانی، 
واحدهاي  عنوان به درمانی و بهداشتی مراکز و هابیمارستان

ارتقاي  در مهمی نقش بهداشتی، هايمراقبت بخش در عملیاتی
خدمات  تداوم در مهم عوامل از ند. یکیکنمی ایفا عمومی سلامت

است (عنایت  هاهزینه کنترل و منابع مدیریت چگونگی بخش، این
در واقع، سرمایه انسانی دانشگاه ). 1401سرخوش و فرساد امان اللهی، 

تواند مدل جدید کاملی را براي مشاهده ، میمشهد علوم پزشکی

                                                                                                                                                    
1. Human Resources 
2. Competetive Advantage 

دانشگاه علوم (رد ارزش واقعی واحدهاي تابعه مستقل خود فراهم آو
، هاي قائم، امام رضا، شریعتی بیمارستانمشتمل بر مشهد  پزشکی

، و با استفاده از آن) است دانشگاه علوم پزشکی چناران، سرخس و ...
براي ارزیابی عملکرد واقعی و انجام تصمیمات ارزش آتی آنها را 

نده آیکارهاي مناسب براي بهبود عملکرد در گذاري و ارائه راهسرمایه
 نیز، محاسبه کند. 

گیري سرمایه انسانی، از دو جنبه داراي اهمیت است. اندازه
سازمانی که هدف آن تخصیص بهتر منابع در نخست، درون

هاي سازمان است. راستاي کارایی و به حداقل رساندن هزینه
سازمانی که هدف از آن در دسترس قرار دادن برون ،دوم

گیران (و نیز، سازمان میماطلاعات گزارشگري براي تص
ه و نیز بینی رشد آیندمنظور پیشبالادستی یعنی وزارتخانه) به

بنابراین براي دستیابی به  ،هاي بلندمدت استریزيبرنامه
تصویري جامع از عملکرد عملیاتی و برآورد ارزش سازمان، 

انطباق و  هاي سازمانی بررسی شود.بایستی تمامی جنبه
تواند اري منابع انسانی در سازمان، میسازي حسابدپیاده

هزینه به ازاي هر کارگر، نسبت  ماننداطلاعات مهمی 
گذاري سرمایه انسانی، مقدار ثروت ایجادشده توسط هر سرمایه

کارمند، سود ایجادشده توسط هر یک از کارکنان، میانگین 
حقوق و دستمزد هر کارمند، نرخ جابجایی و نرخ نگهداشت 

 ). 2009، 3ه دست آورد (ستکارکنان را ب
هاي حسابداري منابع انسانی و پیدایش رویکردها و روش

 طورکلی، تبیین حسابداري منابع انسانی برايکارگیري آن و بهبه
هاي انسانی سازمان، موضوعی است که تعیین ارزش دارایی

پژوهش حاضر، در پی تبیین آن بوده است. به بیانی دیگر، 
یستم حسابداري منابع انسانی، مورد هدف تصمیم به استقرار س

زیابی ها در اربوده که شناسایی موانع استقرار آن، از مهمترین گام
بوده است. در این راستا، شناسایی نحوه ارتباطات موانع با 

دهد که براي نهایی یکدیگر، مدل اولیه سنجش را ارائه می
گر نیز، یکدیکردن مدل اولیه باید شدت تأثیر و تأثر معیارها بر 

ارزیابی شود؛ اما، موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی 
 در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، مورد نظر مطالعه حاضر است.

اي هدانشگاه علوم پزشکی مشهد، سرمایه مانندبراي سازمانی 
 نخستینعنوان داراییهاي نامشهود، یکی از منابع فکري به

 رقابتی است.  برتري
سرمایه انسانی، مهمترین دارایی و سرمایه سازمان  طور طبیعیبه 

-مانها، سازها، بیمارستانهاي تجاري، دانشگاهاست و افراد براي بنگاه
ها ارزشمند ها و به طور قطع، براي کلیه سازمانهاي دولتی، بانک

هستند. منابع انسانی در واقع، انرژي، مهارت، استعداد و دانش کارکنان 

3. Seth 
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توان آنها را براي تولید کالاها و ارائه خدمات بالقوه است که می به طور
 گذاري این منبع، خیلی ضروري استمفید استفاده کرد. از این رو، ارزش

 گذار، مدیریتگذاري باید در اختیار سرمایهو اطلاعات مربوط به ارزش
م لودانشگاه عو حتی، کارکنان امور مالی قرار گیرد. نیروي انسانی در 

و واحدهاي تابعه مستقل آن به عنوان یک مزیت رقابتی  پزشکی مشهد
کنندگان به همواره مشغول ارائه خدمات لازم به بیماران و مراجعه 

ضروري است تا با استقرار سیستم  بنابراین واحدهاي درمانی هستند،
مناسب حسابداري منابع انسانی، ارزش واقعی این دارایی هاي نامشهود 

 .شودان محاسبه و شناسایی براي سازم
ها که مدیریت سرمایه انسانی را دنبال بسیاري از سازمان

و  هاي انسانی ندارندگیري داراییکنند، فرآیندي براي اندازهمی
سیار کنند، بهایی که بدین منظور استفاده مییا اینکه شاخص

، ارزیابی سرمایه انسانی، بنابراینسطحی و محدود است. 
ت شده و حفظ، بقاء و تداوم فعالی شمردهسیار بااهمیت اي بمسئله

، و همکاران شده است (رسولیتبدیل ،آنها به الزامی جدي
). به این منظور، ضرورت خواهد داشت که دانشگاه علوم 1393

هاي انسانی پزشکی مشهد، اقدام جدي در ارزیابی سرمایه
 واحدهاي تابعه خود صورت دهد. 

 
 پژوهشمبانی نظري 

ها گذار و عامل موفقیت ملتعنوان سرمایهروزه کارکنان را بهام
اند که کارکنان توان محسوب کرد و مدیران در تلاشها میو سازمان

ذاري بر روي گکنند، بلکه سرمایهگذار تلقی عنوان سرمایهرا نه تنها به
کارکنان را در دستور کاري خود در جهت بهینه شدن شرایط سیستم 

). حسابداري سرمایه انسانی روند 1395د (مرادي و همکاران، دهنقرار 
هایی درباره منابع انسانی است که گیري دادهشناسایی و اندازه

مندان و ذینفعان قرار در اختیار علاقهی در این خصوص اطلاعات
دهد. محاسبه سرمایه انسانی، کوششی است که براي تشخیص و می

در منابع انسانی که تحت حسابداري  شده گذاري انجامگزارش سرمایه
یکی از مهمترین مشکلات است. متعارف و سنتی ارائه نشده 

گیري  هاي حسابداري سنتی، ناتوانی آنها در سنجش و اندازهسیستم
زیرا حسابداري مالی سنتی، قادر به  ،هاي انسانی سازمان استسرمایه

 گیري ترازنامهزهبه اندا تنهاها نبوده و محاسبه ارزش واقعی سازمان
کند. به همین دلیل، تمایل به هاي ملموس اکتفا میمالی و دارایی

هاي نامشهود فکري و کردن ارزش واقعی دارایی منظورسنجش و 
افته یها بیش از پیش گسترشهاي مالی سازمانانسانی در صورت

 ).2019، 1پهوجا و است (ولنکر
شود که ص میها، مشخهاي مالی سازمانملاحظه صورت با

در حسابداري سنتی به عامل مؤثر تولید، دارایی یا سرمایه، هیچ 

                                                                                                                                                    
1. Velankar & Pahuja 

اي نشده است. تاکنون قاعده و رویکردي در حسابداري اشاره
متداول طراحی نشده است تا بتواند اهمیت این دارایی غیرملموس 

). عملکرد 2012، 2زاده فتح و رایشکررا در نظر بگیرد (عوض
غیرانسانی از قبیل تجهیزات و نوع تکنولوژي،  ها به منابعسازمان

و  ستاگذاري و نقدینگی به عوامل انسانی وابسته میزان سرمایه
گیري از منابع  کند تا براي بهرهمدیریت در واقع، تلاش می

کی از و نیروي انسانی، ی کندغیرانسانی، از عوامل انسانی استفاده 
رود ان به شمار میها و منابع یک سازمترین داراییقیمتذي

) و همانگونه که ارزش سایر 1396ها، سرایی و اصغرزاده(فیل
شود و براي آنها حساب تنظیم و دفاتري ها محاسبه میدارایی

از  .شودچون اعتبارات، روزنامه، کل، معین و اموال نگهداري می
 ،وضعیت منابع غیرانسانی اطلاعات کامل و جامعی در اختیار است

هاي ضرورت خواهد داشت تا نسبت به ارزش دارایی بنابراین،
انسانی نیز، آگاهی و اطلاعات لازم را به دست آورد تا بتوان از 

هاي کاري مناسب و مطلوب ها و محلاین منابع ارزشمند، در زمان
به  وجهت، با بنابراینگاه از آنها غافل نشد. کارگیري کرد و هیچبه

گیري جهت انتخاب، تصمیمنیاز مدیریت به اطلاعات براي 
انتصاب، ارتقاء و عزل منابع انسانی، با اعمال حسابداري منابع 
انسانی بتوان اطلاعات مفید راجع به منابع انسانی سازمان به دست 

گیرندگان سازمان قرار داد (منبع پیشین).  آورد و در اختیار تصمیم
ع منابها در جلوگیري از هدر رفتن این سنجش ارزش این دارایی

انی وري منابع انسو استفاده بهینه از آنها مؤثر است که موجب بهره
این امر براي اتخاذ تصمیمات  پس). 2021د (اصفهانی، شومی

آگاهانه در مورد شیوه مدیریت و حداکثرسازي نرخ بازده به 
و نداشتن اطلاعات در  استگذاري، امري ضروري  سرمایه

و همچنین، میزان  خصوص ارزش دارایی انسانی سازمان
شده براي آموزش کارکنان از نقاط ضعف  هاي پرداخت هزینه

از آنجا هم که  ،آیدهاي حسابداري به شمار میسیستم
دانشگاه علوم  مانندهاي مالی سنتی براي سازمانی  صورت

پزشکی مشهد، توانایی انعکاس سرمایه انسانی را که در طول 
استفاده از حسابداري  ابراینبن ،کند، نداردزمان ایجاد ثروت می

تواند منجر به افزایش اثربخشی تصمیماتی که منابع سازمانی، می
روي، در گام اول ازاین .در ارتباط با منابع انسانی سازمان شود

بندي موانع استقرار سیستم حسابداري منابع شناسایی و رتبه
 با توجه انسانی دانشگاه علوم پزشکی مشهد ضروري خواهد بود.

هاي بسترسازي فرهنگی براي توسعه مشیبه تصمیم و اتخاذ خط
اي وري سازمانی، برخدمات نیروي انسانی و تمرکز مدیران به بهره

اولین بار موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی دانشگاه 
 بندي شده است.علوم پزشکی مشهد، شناسایی و رتبه

2. Avazzadehfath & Raiashekar 
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 پیشینه پژوهش
هاي با عنوان شاخصه پژوهشی)، 1400( و همکاران دموري

گذاري حسابداري سرمایه انسانی مبتنی بر رویکرد ارزش
 این هغیرپولی (موردمطالعه: بانک ملی ایران) انجام دادند. ب

لی با م و خبرگان منابع انسانی بانک متخصصان منظور نظرات
 که کارکنان نشان داد ها. یافتهشدروش دلفی فازي تحلیل 

به بقاي  تمایل را سرمایه واقعی بانک دانستند و بانک، مشتریان
 به ترتیب مهمترین داري در کار و پرهیز از خیانت،سازمان، امانت

انسانی است. همچنین،  گذاري سرمایههاي ارزششاخصه
آشنایی به زبان خارجی، گردش شغلی و امتیازات ارزیابی عملکرد 

 .است یادشده هايترین شاخصهاهمیتاز کم
با عنوان طراحی مدل مدیریت  پژوهشی)، 1399و فیضی ( ترکی

منابع انسانی اسلامی در صنعت بانکداري با رویکرد دیمتل انجام 
ن بعد هاي رفتاري، اثرگذارتریدادند. نتایج نشان داد که بعد شایستگی

در میان ابعاد موردبررسی بوده است. همچنین، اثرپذیرترین معیار نیز، 
استنباط شد که دید  بنابراینشده است. علامنظام جبران خدمات ا

ها در اصلاح رفتار جامعی به مدیران ارشد منابع انسانی در سازمان
شده در خصوص مندي هرچه بیشتر از مدل طراحیخویش و بهره
 .کندهاي کلیدي مدیریت منابع انسانی ارائه شناخت مؤلفه
با عنوان تأثیر  پژوهشی)، 1398( و همکاران ریاضی

ی وري سرمایه انسانعیارهاي حسابداري سرمایه انسانی بر بهرهم
هاي استان خراسان) انجام در نیروهاي مسلح (موردمطالعه: یگان

آن است که حسابداري سرمایه انسانی و ابعاد  بیانگر . نتایجدادند
هاي انسانی نیروهاي مسلح، تأثیرگذار وري سرمایهآن بر بهره

با عنوان  پژوهشی)، 1398( مکارانو ه آذردریانیحسنی است.
یابی منابع انسانی و گزارش آن در شرکت طراحی مدل ارزش

 101هاي تابعه آن انجام دادند. ایشان ملی نفت ایران و شرکت
گذاري کارکنان شناسایی بعد مؤثر در ارزش 15مؤلفه را در قالب 

امتیازي در نظر گرفتند و بر اساس  100و براي هر فرد سقف 
ارزش ریالی افراد را مشخص کردند و گزارشگري ریالی در  آن،

عنوان بهترین روش گزارشگري هاي مالی را بهصورت
محمدزاده و مقدم  گذاري منابع انسانی پیشنهاد دادند. ارزش

ر بندي عوامل مؤثر دبا عنوان شناسایی و رتبه پژوهشی)، 1397(
نسانی در گذاري کارکنان با رویکرد حسابداري منابع اارزش

دانشگاه علوم پزشکی شیراز انجام دادند. نتایج نشان داد که از 
عنوان عوامل تأثیرگذار گویه به 37گویه مورد بررسی، تعداد  40

گذاري منابع انسانی سازمان، مشخص شد که این در ارزش
ها به ترتیب اولویت، عبارت بودند از: تجربه و تسلط کاري، گویه

داقت و راستگویی، قدرت تحلیل، مرکز کنترل درونی، ص

                                                                                                                                                    
1. Özcan 

پردازي، سرعت یادگیري، درك اطلاعات فنی و تخصصی، ایده
هاي ذهنی در انجام کارها، و بینش عمیق، استفاده از قابلیت

آگاهی به مسائل جاري سازمان، خودداري از انجام تخلفات 
از قوانین و مقررات سازمان، حسن نیت به سازمان  پیرويکاري، 

، تمایل به پیگیري و به سرانجام رساندن کارها، و اهداف آن
وقع مآشنایی با شرح شغل، رده شغلی، سلامت فکري، حضور به

در محل کار، بلوغ اجتماعی، کمک به سایر همکاران در انجام 
کارها، تمایل به رضایت خدا و مردم در انجام کارها، اعتقاد به 

ر، تمایل به المال، کمک به تازه واردها در یادگیري کابیت
گرفتن کارهاي پرمسئولیت، توانایی ایجاد انگیزه، تمایل برعهده

پذیري، میزان به انجام کارهاي گروهی و دوري از انزوا، ریسک
تحصیلات، تمایل به انجام کارهاي جدید، اطاعت از مدیر، 
توانایی متقاعدسازي، قبول داوطلبانه وظایف اضافی، سنوات، 

سازمان، حضور در جلسات، جاذبه عدم تمایل به خروج از 
ی و رودپشتشفیعی شخصی، تعداد گواهینامه و مدارك جانبی.

)، پژوهشی با عنوان طراحی مدل ارزشیابی منابع 1395بهرامی (
انسانی در دانشگاه یزد با استفاده از رویکرد حسابداري منابع 

 هاي کمی و کیفیشاخص پژوهشگرانانسانی انجام دادند. این 
امتیازي بیان کردند تا  500گیري از مدل وسیله بهرهرا به

موقعیت مناسبی براي ارتقاء سطح کمی و کیفی نیروهاي انسانی 
)، پژوهشی با عنوان 1396( و همکاران امیري فراهم شود.

طراحی الگوي حسابداري منابع انسانی در دانشگاه آزاد اسلامی 
ظام مدیریت شده در قالب چهار نانجام دادند. الگوي طراحی

منابع انسانی؛ نظام جذب، تأمین و تعدیل، نظام آموزش و 
سازي، نظام حفظ و نگهداري و نظام کاربرد و استفاده مؤثر  به

نابع گیري مسازي، ابزار لازم براي تصمیمبراي پیاده ،مطرح شد
ي از گیردرنهایت، بهره بنابراینانسانی، ضروري نتیجه شد. 

جذب منابع  برايمنابع انسانی را دانش ناشی از حسابداري 
انسانی در راستاي توسعه سرمایه انسانی در دانشگاه آزاد 

)، 1393( و همکاران طبرسا اسلامی، پایین نتیجه گرفتند.
کارگیري سامانه حسابداري هاي بهی با عنوان چالشپژوهش

منابع انسانی انجام دادند و نتیجه گرفتند که ناآگاهی مدیران، 
ي کارگیري سامانه حسابدارري مبنی بر تأکید بر بهنبود معیا

منابع انسانی، ناآگاهی حسابداران، عدم ارائه آموزش کافی در 
سازي، هاي حسابداري و مدیریت و مشکلات پیادهدانشکده
کارگیري سامانه حسابداري منابع انسانی در دیوان عامل به

  محاسبات کل کشور بوده است.
شده در هاي استفادهتحلیل روش)، براي 2022( 1اذکان

هاي  گزارش عملیاتی بانک 288حسابداري سرمایه انسانی، تعداد 
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استانبول را مورد تحلیل قرار داده و به این نتیجه رسید که روند 
رکیه، بین هاي توسیله بانکاي در افشاي سرمایه انسانی بهفزاینده

دهنده شانوجود داشته که این مطلب، ن 2017تا  2010هاي سال
ها در مقایسه با سرمایه انسانی، آگاهی بیشتري آن است که بانک

ی با عنوان رابطه مکمل بین پژوهش)، 2021( 1اصفهانی  اند.داشته
حسابداري منابع انسانی و سیستم اطلاعات منابع انسانی انجام 

ها با استفاده از پرسشنامه خودسنجی داد. در این مطالعه، داده
آوري شد و از طریق آنالیز موضوعی، مورد جمع ساختاریافته

ا و هآن بود که برنامه بیانگروتحلیل قرار گرفت. نتایج تجزیه
 هايهاي اطلاعاتی منابع انسانی از فعالیتابزارهاي سیستم

که طوريبه ،کنندپشتیبانی می حسابداري منابع انسانی
نند که کهاي حسابداري منابع انسانی اطمینان حاصل میفعالیت
هاي اطلاعاتی منابع انسانی، اطلاعات کامل و دقیقی در سیستم

  کند.مورد منابع انسانی سازمان تولید می
استفاده که  کردند) در پژوهشی اعلام 2021( 2سینق و گولاتی

به دانش، مهارت و  یهمگ یو فن یمال ،یکیزیو ارزش منابع ف
دند کربیان  شگرانپژوهاین  .دارد یبستگ یمنابع انسان یستگیشا

ول مطابق با اص يدر دفاتر حسابدار یبه درست ریسه منبع اخکه 
منابع  ولیشوند،  ی) ثبت مGAAP( يشده حسابدار رفتهیپذ

 یابع انسانمن يشوند. حسابدار یگرفته م دهیناد به طور کامل یانسان
)HRAاستخدام، انتخاب، استخدام،  يهانهیهز يریگ) شامل اندازه

نه تنها  HRA سازمان است. کیدر  یوسعه منابع انسانآموزش و ت
مهم  اریو کارکنان سازمان بس گرانلیتحل يبلکه برا ت،یریمد يبرا

 هیبهتر سرما تیریو مد يبندرا در استقرار، زمان تیریاست. مد
مطالعه  در نهایت این .کندیم ییدر داخل سازمان راهنما یانسان

 در ترعیوس ين را از منظرآ يهاو مدل HRAتا  کندیتلاش م
 يهاهیو توص شنهادهایدرك کند و پ يهند منتخب يهاسازمان

) در پژوهش خود 2019( 3آیدو  آن ارائه کند. يرا برا یمناسب
را  هیجریدر ن حسابداري منابع انسانی ياجرا استیس يهاچالش
اد موجود نشان د اتیادب یبررس جهینتقرار داده است.  یبررسمورد 
ب بودن چارچو یناکاف لیبه دل هیجریموثر در ن HRA ياجرا که در

 ند،کیم تیرا هدا یو گزارش منابع انسان یابیکه ارز یاستیس
ها و یبدان معناست که خط مش نیوجود دارد. ا یمشکلات

 يمربوط به اجرا یمقابله با مسائل فن يبرا ازیموردن يهامهارت
HRA هیلعه توصمطا نیا ن،یرانبودند. بناب یموثر کاف تیریمد يبرا 

ر مورد را د یاستیتا س ندیگرد هم آ دیمربوطه با نفعانیکه ذ نمود
 يراو گزارش ب یمؤثر و مناسب منابع انسان يگذارارزش یچگونگ

 نند.ک هیته یاستفاده خارج يو برا تیریمد یداخل يریگمیتصم
با عنوان حسابداري منابع انسانی:  پژوهشی)، 2017( 4موندي
انجام داد. تمرکز مطالعه بر حسابداري منابع  اه، مزایا و چالشمسائل

 هاي مختلفهاي مالی سازمانانسانی بوده و ارزیابی صحت صورت
شده است. هدف اصلی  شمردهعنوان دارایی ادغام نشده که به

گذاري نیروي انسانی در پژوهش، بررسی مسائل مربوط به ارزش
هاي ارزیابی منابع داد که مدل نتایج نشان. ها بوده استسازمان

ثبت و افشاي اطلاعات  چگونگیموارد به  بیشترانسانی در 
 هاي مالیحسابداري مربوط به منابع انسانی در دفاتر یا صورت

و در بیشتر موارد، اطلاعات حسابداري منابع انسانی  سازمان پرداخته
 ود.شهاي مالی ارائه میصورت اطلاعات تکمیلی ضمیمه صورتبه

اندازها و چشمخود مطالعه  ) در2015( 5اوجوکوکو و اولادجو
ابع من يحسابدار قیرا از طر یانسان هیسرما يگذارارزش يهاچالش

 پژوهشگران نی. اکردند لیتحل هیجری) در نHRA( یانسان
 و يزیردر برنامه يدیمحرك کل کیرا به عنوان  HRAاطلاعات 

نبع م رای، زندکرد یمعرف یمنابع انسان کیاستراتژ يزیر بودجه
انواع مختلف  نیمعنادار ب يانتخاب ها رد يورود يدیکل

ها ییدارا ریدر سا يگذارهیو سرما یمنابع انسان يها يگذار هیسرما
 یجهان کردیفقدان رو لیبه دل HRAحال، استفاده از  نیاست. با ا

ود محد کیتکن رشیو پذ یآگاه نییگزارش آن و سطح پا يبرا
 یجهان کردیمدل/رو کیکند که یم پیشنهادمطالعه  نی. اشده است

 رد،یمورد توافق قرار گ دیبا یانسان هیسرما يریگگزارش اندازه يبرا
مشابه ارائه شده به استاندارد  غاتیها و تبلنیکه کمپ یدر حال

در  HRAبه کاربرد  دیبا زی) نIFRS( یمال يگزارشگر یالمللنیب
 شود. توجه هیجرین يهاسازمان در یانسان هیسرما یابیارز

هاي انجام شده و مبانی در ادامه، با توجه به پیشینه پژوهش
اي در استقرار سیستم نظري پژوهش، موانع پیش زمینه

حسابداري منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی به شرح زیر در 
 شوند:ارائه می 1جدول 

 
 یستم حسابداري منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی مشهد و واحدهاي تابعه اي مؤثر در استقرار سموانع پیش زمینه .1 جدول

 منبع شدهاستخراج گزاره ردیف
)؛ امیري و 1393طبرسا و همکاران ( مؤثر و کارآمد نیروي انسانی عدم آگاهی مدیران از امکان اداره 1

)؛ دموري و همکاران 1396همکاران (
)1400( 

 هاي انسانیکان ایجاد تفکر صحیح نسبت به داراییعدم آگاهی مدیران از ام 2

 گذاري در منابع انسانیوري ناشی از سرمایهعدم آگاهی از شناسایی سود غیرعملیاتی و بهره 3

                                                                                                                                                    
1. Asfahani 
2. Singh & Gulati 
3. Idowu 

4. Monday 
5. Ojokuku & Oladejo 
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 منبع شدهاستخراج گزاره ردیف
)؛ صمدي و 1387ختنلو و عبدل ( عدم آگاهی از امکان بسترسازي جهت ذخیره دانش سازمانی 4

 ي منابع انسانی در سازمانتوسعه ن انعکاس هزینهترس یا عدم آگاهی از امکا 5 )1389نصیري(

 )1400دموري و همکاران ( هاي کاريعدم آگاهی مدیران از تعیین ارزش اقتصادي گروه 6
 عدم آگاهی از امکان ارزیابی منابع انسانی سازمان 7

-)؛ فیل1400دموري و همکاران (
 )1396سرایی و اصغرزاده ها (

 ي میزان ارزش ایجادشده توسط منابع انسانی در سایر منابع مالی و فیزیکیاسبهعدم آگاهی از امکان مح 8

 عدم آگاهی از امکان افزایش کارایی و اثربخشی مدیریت منابع انسانی 9

)؛ ازکان 1399(نو و همکاران مرده قلعهده اي در منابع انسانیگذاري با مخارج سرمایهي سرمایهي بازدهعدم آگاهی از امکان مقایسه 10
 جایی، تشویق، آموزش و بازنشستگی)هاي مربوط به امور کارکنان (جابهعدم آگاهی از یاري مدیران در اجراي سیاست 11 )2019)؛ ولانکار و پاهوجا (2022(

)؛ امیري 1391مؤتمنی و همکاران ( نامطلوب ترین شرایطمطلوب سازمان در بدترین و  عدم آگاهی از کمک به فهم و ارزیابی قدرت داخلی یک سازمان و یاري در اداره 12
 )هایی تحمیلی شخصیزنی کارکنان(براي تقویت کارایی در برابر هزینهعدم آگاهی از کمک به بهبود عملکرد و قدرت چانه 13 )1396و همکاران (

)، 1400دموري و همکاران ( گیري منابع انسانیعدم وجود معیار دقیق اندازه 14
 ارزش منابع انسانی عدم وجود رهنمود یا فرآیند دقیق و مشخص براي محاسبه 15 )1397دزاده و مقدم (محم

 )2020ریاضی و همکاران ( بودن زمان حضور منابع انسانی در سازمان)اي نامعلوم(به علت نامشخصشدن ارزیابی منابع انسانی بر اساس آیندهغیرواقعی 16
-)؛ فیل1400دموري و همکاران ( هاي مالیهاي انسانی در صورتگزارش ارزش دارایی وص شیوهعدم اتفاق نظر در خص 17

 عدم وجود معیاري مشخص براي تعیین روش استهلاك منابع انسانی 18 )1396ها (سرایی و اصغرزاده

 داري منابع انسانیکل گرفتن مبالغ جذب، آموزش، تخصیص و حفظ و نگه به هزینه 19
)؛ طبرسا و 1387محمدي ( طبرسا و

)؛ 2010)؛ چندرا (1393همکاران (
 )2019ولانکار و پاهوجا (

 کارگیري منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداريهاي بهعدم آگاهی از مغایربودن هزینه 20

 ها به عنوان دارایی در ترازنامهعدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی مانند سایر دارایی 21

 گیري منابع انسانیهاي اندازهعدم آگاهی حسابداران از روش 22

 منابع انسانی اولیه شدهعدم آگاهی حسابداران از بهاي تمام 23
 )2022)؛ ازکان (1390طاهري (

 جاییهاي جایگزینی و جابهداري منابع انسانی بر اساس هزینهعدم آگاهی حسابداران از نگه 24

 ي فرصتبداران از امکان تحلیل هزینهعدم آگاهی حسا 25

)؛ امیري و همکاران 1390طاهري (
)1396( 

 هاي تاریخی و معیارعدم آگاهی حسابداران از هزینه 26

 شدهي تعدیلشدهمزدهاي آتی تنزیلعدم آگاهی حسابداران از دست 27

 هاي تلاشنرخ بازده  ي محاسبهعدم آگاهی حسابداران از نحوه 28

 عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص حسابداري منابع انسانی 29
)؛ 1399نو و همکاران (مرده قلعهده

 )2019ولانکار و پاهوجا (
 هاي حسابداري منابع انسانیعدم آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت 30

 گیري منابع انسانیو اندازههاي معتبر و قابل اتکا در سنجش عدم آگاهی از امکان گسترش و کاربرد روش 31

 )1391مؤتمنی و همکاران ( هاي مالی و فیزیکیهاي حسابداري و عدم هماهنگی با ساختار اقتصادي مبتنی بر سرمایهدرگیري منحصر سامانه 32
)؛ ریاضی و همکاران 2010چندرا ( ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان 33

 هاي جدیدترس از تغییرات و فرصتمبتلاشدن به ثبات کاري و  34 )2020(

 ترس دورشدن کارکنان از انسانیت 35
 )1400دموري و همکاران (

 نبود شواهد تجربی 36

 هاي انسانیگیري داراییپیچیدگی الگوهاي اندازه 37

 هاي بالاي حسابداري منابع انسانیهزینه 38 )2005)؛ بسی و مامور (1385غلامی (

 ي ماهر و متخصصعدم وجود نیروها 39

 )2005بسی و مامور ( ها به عنوان دارایی در قوانین مالیاتیشدن انسانعدم لحاظ 40

 
گزاره از  40با توجه مبانی نظري و پیشینه پژوهش هاي انجام شده، 

موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی استخراج شده است که با 
هاي مختلف و همچنین نظر ژوهشها در پتوجه به استمرار این گزاره

شاخص به عنوان  6گزاره و در نهایت  22گزاره،  40خبرگان از بین 
مهمترین موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم 

                ارائه شدند. 2پزشکی مشهد و واحدهاي تابعه انتخاب و در جدول 
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 و واحدهاي تابعه استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکیموانع  شاخص 6و  موانع فرعی .2جدول 

 هاشاخص موانع گرنشان
Q1 مؤثر و کارآمد نیروي انسانی عدم آگاهی مدیران از امکان اداره 

 عدم آگاهی
Q2 هاي انسانیعدم آگاهی مدیران از امکان ایجاد تفکر صحیح نسبت به دارایی 
Q3 گذاري در منابع انسانیوري ناشی از سرمایهم آگاهی از شناسایی سود غیرعملیاتی و بهرهعد 
Q4 دانش سازمانی عدم آگاهی از امکان بسترسازي جهت ذخیره 
Q5 اي در منابع انسانیگذاري با مخارج سرمایهسرمایه عدم آگاهی از امکان مقایسه بازده 
Q6  ارزش منابع انسانی دقیق و مشخص براي محاسبهعدم وجود رهنمود یا فرآیند 

 هاي مالیهاي انسانی در صورتگزارش ارزش دارایی نظر در خصوص شیوهعدم اتفاق Q7 عدم وجود معیار
Q8 عدم وجود معیاري مشخص براي تعیین روش استهلاك منابع انسانی 
Q9 داري منابع انسانیهکل گرفتن مبالغ جذب، آموزش، تخصیص و حفظ و نگ به هزینه 

 ناآگاهی حسابداران
Q10 کارگیري منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداريهاي بهعدم آگاهی از مغایر بودن هزینه 
Q11 عنوان دارایی در ترازنامهها بهعدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی مانند سایر دارایی 

Q12 گیري منابع انسانیاندازههاي عدم آگاهی حسابداران از روش 
Q13 عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص حسابداري منابع انسانی 

 عدم آموزش کافی
Q14 هاي حسابداري منابع انسانیعدم آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت 
Q15 یمنابع انسان گیرياتکا در سنجش و اندازههاي معتبر و قابلعدم آگاهی از امکان گسترش و کاربرد روش 

Q16 یزیکیهاي مالی و فهاي حسابداري و عدم هماهنگی با ساختار اقتصادي مبتنی بر سرمایهدرگیري منحصر سامانه 
Q17 ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان 

 عدم وجود بستر مناسب فرهنگی
Q18 هاي جدیدمبتلا شدن به ثبات کاري و ترس از تغییرات احتمالی و فرصت 
Q19 هاي انسانیگیري داراییپیچیدگی الگوهاي اندازه 

 مشکلات استقرار
Q20 هاي بالاي حسابداري منابع انسانیهزینه 

Q21 عدم وجود نیروهاي ماهر و متخصص 
Q22 عنوان دارایی در قوانین مالیاتیها بهعدم لحاظ شدن انسان 

 هاي پژوهشپرسش
در  پژوهشجنس  از با توجه به ماهیت پژوهش حاضر که

فاقد  است، بنابراین بنديشناسایی و رتبهبوده و شامل  عملیات
. بنابراین با توجه به مبانی نظري و پیشینه پژوهش، استفرضیه 

 اند:زیر ارائه شدهبه شرح  پرسشهاي پژوهش
موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه 

 اند؟علوم پزشکی مشهد کدام
سانی ان حسابداري منابعمیت موانع استقرار سیستم درجه اه

 در دانشگاه علوم پزشکی مشهد چگونه است؟
روابط درونی موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی 

 در دانشگاه علوم پزشکی مشهد چگونه است؟
 

 شناسی پژوهشروش
 جامعه و نمونه آماري

استفاده  گومکانیزم مصاحبه و گفت ازبراي طراحی پرسشنامه 
نظران حوزه نفر از صاحب 15نظرات تیم خبرگان شامل شده و 

در  صاحبنظر استادانحسابداري دانشگاه علوم پزشکی مشهد (

                                                                                                                                                    
1. Decision Making Trial and Evaluation Laboratory 

(DEMATEL) 

گیرندگان حوزه حسابداري  مدیران و تصمیم محل تحصیل و
مانع استقرار حسابداري  6 براي تعیین است. شده گرفتهدانشگاه) 

 هاي پیشین ونظري و پژوهشاز مطالعه مبانی  منابع انسانی
همچنین نظرات خبرگان در حوزه حسابداري منابع انسانی و 

ن ، حسابرساپژوهشجامعه آماري  دانشگاه استفاده شد. استادان
هاي مالی واحدهاي دانشگاه داخلی و مستقل متمرکز بر فعالیت
ا، هها، شبکه بهداشتمعاونت :علوم پزشکی مشهد در پنج حوزه

ها در نیمه اول سال ها و دانشکده، بیمارستانیپژوهشمراکز 
اند. واحد مستقل را تشکیل داده 55اند که بالغ بر بوده 1401

توزیع پرسشنامه  نسخه 157براي بررسی جامعه آماري پژوهش 
 د.شدن آوري، در تجزیه و تحلیل شرکت دادهشد که پس از جمع

 
 روش پژوهش

توصیفی به منظور تحلیل آمار  در پژوهش حاضر
رار بندي موانع استقافزار اکسل و در رتبهشناسی، از نرم جمعیت

سیستم حسابداري منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی مشهد، از 
 MATLAB افزارو نرم گیري)(آزمون تصمیم 1تکنیک دیمتل
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سازي است که شامل مراحل تشکیل و نرمالاستفاده شده
 س روابط کل، محاسبهماتریس روابط مستقیم، محاسبه ماتری
دار بین موانع و ترسیم مقدار آستانه و تشخیص روابط معنی

  است. دیاگرام علی بوده
اي انجام براساس روش مطالعات کتابخانه این پژوهش

هاي پذیرفته است که ماحصل این موضوع، کشف شاخص
ز روش ا کلیدي موانع استقرار سیستم حسابداري بوده و در ادامه

وسیله مصاحبه، گفتگو،  میدانی) به هاي ژوهشپپیمایشی (
ثبت و اطمینان از انتخاب صحیح، جامع و مانع  براي نظرسنجی

هاي ها و آمارهها و سنجش روایی موضوع با شاخصشاخص
 توزیع پرسشنامه با اجزاي سپس با و مناسب صورت پذیرفته

استاندارد و به کمک مدیران و خبرگان دانشگاه علوم پزشکی 
 شده است.انجامهاي آماري و تکنیک دیمتل تحلیل ،مشهد

) ارائه شد. این 1971( 1تکنیک دیمتل توسط فونتلا و گبوس
هاي  گیري بر اساس مقایسههاي تصمیمتکنیک، از انواع روش

مندي از قضاوت خبرگان در استخراج زوجی است که با بهره
یري کارگمند به آنها با بهعوامل یک سیستم و ساختاردهی نظام

مراتبی از عوامل موجود در ها، ساختاري سلسلهاصول نظریه گراف
اي ه گونهدهد، بسیستم همراه با روابط تأثیر و تأثر متقابل ارائه می

کند. را به صورت امتیاز عددي معین می یادشدهکه شدت اثر روابط 
ابزاري علمی و مفید، به خصوص براي نمایش ساختار  این روش،
وابط علی و معلولی به وسیله نمودار و یا ماتریس است. پیچیده ر
روابط مبتنی بر عناصر سیستم را نشان  ها یا نمودارها،ماتریس

نمایانگر شدت اثر هر یک از دهند که اعداد روي نمودارها، می
عناصر است. با توجه به اینکه براي استفاده از روش دیمتل به نظر 

این نظرها، دربرگیرنده عبارات  بود و کارشناسان، نیاز خواهد
ام سازي و رفع ابهبه منظور یکپارچه کلامی مبهم و دوپهلو است،
ها به اعداد فازي تبدیل شوند. روش آنها، بهتر است، این عبارت

 گیري چندمعیاره بر مبناي تئوريدیمتل یکی از ابزارهاي تصمیم
ابط بهتر روسازد، تا براي درك را قادر می پژوهشگرگراف است که 

علول م - اي چندین معیار را در گروه علتعلی نقشه، روابط شبکه
ست که ا . محصول نهایی فرآیند دیمتل، ارائه تصویريدترسیم کن

 برايداده و  سازمان هاي خود رافعالیت پاسخگو بر اساس آن،
 ).1391(آقایی و همکاران،  کند میان معیارها را مشخص ،روابط
 

 پژوهش روایی پرسشنامه
براي آزمون روایی محتوایی در خصوص میزان هماهنگی 

 نسبی«ضریب  در پژوهش حاضر گیريابزار اندازه یمحتوای
، بنابراین د.ش محاسبه 3بر اساس نظر لاوشه 2»روایی محتوا

                                                                                                                                                    
1. Fonetla & Gabus 
2. Content Validity Ratio 

 استادان( تیم خبرگاننفر  15اطلاعات بر مبناي اظهارنظر 
ی فیت طیدر وضعن دانشگاه علوم پزشکی)، امربوطه و منتخب
 )1( براساس رابطه ضریب نسبی روایی محتواپرسشنامه اولیه 

 شد. محاسبه

                             )    1رابطه (
2

2
N

Nn
CVR

E −
= 

 این رابطه: که در
N  :ن(خبرگان)اتعداد کل متخصص  
ضروري را انتخاب  نی که گزینهاعداد متخصص: تnE و 

 .استبوده اند،کرده
، حداقل مقدار خبرگان تعدادین مکانیزم که بر اساس با ا

اي هبراي تثبیت گزاره ضریب نسبی روایی محتوا قابل قبول
طبق مبانی نظري نظریه بایست میگزینشی مستعد، 

) CVR-) ضریب نسبی محتوا (ضریب لاوشه1975لاشه(
اشد تا به عنوان مبنایی در ارزیابی پرسشنامه مورد ب 49/0 معادل

در غیر این صورت، به دلیل عدم روایی  ،گیرند قرار استفاده
 شد. محتوایی، از آزمون کنار گذاشته خواهند

 
بر  ضریب نسبی روایی محتوا مقدار قابل قبول .3 جدول

  خبرگاننظر اساس 

 نشانگر
 ها/شاخص

موضوع  -موانع
 پرسش

 CVR گویه ضروري

C1 
 آگاهی عدم

 مدیران
مانع ضروري  یادشدهشاخص 

 سیستم حسابداري است. استقرار
0,6 

C2 ضروري مانع یادشده شاخص معیار وجود عدم 
 0,6 ست.ا حسابداري سیستم استقرار

C3 
 ناآگاهی

 حسابداران
 ضروري مانع یادشده شاخص

 0,73 ست.ا حسابداري سیستم استقرار

C4 
 وجود عدم

 کافی آموزش
 ضروري مانع یادشده شاخص

 0,87 ست.ا حسابداري سیستم استقرار

C5 
 بستر وجود عدم

 فرهنگی مناسب
 ضروري مانع یادشده شاخص

 0,87 ست.ا حسابداري سیستم استقرار

C6 ضروري مانع یادشده شاخص استقرار مشکلات 
 ست.ا حسابداري سیستم استقرار

0,73 

 
-) براي گزارهCVRدر ادامه، مقادیر ضریب نسبی روایی محتوا (

شود  مشاهده می 3جدول  هاي گزینشی محاسبه شد. همانطور که در
حداقل مبناي مقبول براساس تعداد متخصصین (تیم خبرگان) که 

تر، مقادیر بالا بنابرایندر نظر گرفته شد.  49/0اند، نفره بوده 15شامل 
 د. هاي استخراج شده درنظر گرفته شاستدلالی براي تأیید اعتبار گزاره

3. Lawshe 
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 پایایی پرسشنامه پژوهش
فاي کرونباخ قابلیت اعتماد در پژوهش حاضر، ضریب آل

است و بنابراین  درصد 70 (پایایی) براي همه عوامل بیشتر از
 4شود. در جدول پایایی پرسشنامه پژوهش، مطلوب ارزیابی می

 شده است. نتیجه پایایی پرسشنامه ارائه
 

 . نتیجه پایایی پرسشنامه پژوهش4 جدول

شاخص پایایی (قابلیت 
 اعتماد)

حداقل 
ارزیابی  نتیجه پایایی قبولقابل

 نتیجه

 70 بیشتر از 55/0 ضریب آلفاي کرونباخ
 مطلوب درصد

 
 هاي پژوهشیافته

 آمارهاي توصیفی
 خبرگانآمار توصیفی 
 ، آمار توصیفی مربوط به خبرگان ارائه شده است.5در جدول 

 
 آمار توصیفی خبرگان .5 جدول

 فراوانی سن
سطح 

 تحصیلات
 یفراوان سابقه کار فراوانی

تا  40بین 
کمتر از  2 لیسانس 3 سال 45

 سال 10
2 

تا  45بین 
 سال 50

 6 لیسانسفوق 6
 10بین 
 20تا 

 سال
8 

بیش از 
 7 دکتري 6 سال 50

بیش از 
 5 سال 20

 15  15  15 کل

 
 آمار توصیفی جنسیت آزمودنیها

ها زنان و درصد از آزمودنی 30/29معادل  ،6مطابق جدول 
درصد بدون پاسخ  27/1اند. همچنین، ودهدرصد مردان ب 43/69

 اند.بوده
 

 هاتوزیع فراوانی جنسیت آزمودنی .6 جدول

 درصد فراوانی فراوانی جنسیت
درصد فراوانی 

 تجمعی

 43/69 43/69 109 مردان

 73/98 30/29 46 زنان

بدون 
 00/100 27/1 2 پاسخ

  100 157 کل

 آمار توصیفی سطح تحصیلات آزمودنیها
ها داراي درصد آزمودنی 87/52، معادل 7جدول مطابق 

درصد  10/5لیسانس و  درصد فوق 76/40مدرك لیسانس، 
 اند.درصد نیز بدون پاسخ بوده 27/1معادل  ودکتري 

 
 توزیع فراوانی سطح تحصیلات آزمودنیها .7 جدول

 درصد فراوانی فراوانی سطح تحصیلات
درصد فراوانی 

 تجمعی

 87/52 87/52 83 لیسانس

 63/93 76/40 64 لیسانسفوق

 73/98 10/5 8 دکتري

 00/100 27/1 2 بدون پاسخ

  100 157 کل

 
 آمار توصیفی میزان سن آزمودنیها

سال  30ها درصد از آزمودنی 94/29، معادل 8مطابق جدول 
 50تا  41درصد  20/24سال،  40تا  31درصد  31/36و کمتر، 
 54/2اند و سن داشتهسال  50درصد بیشتر از  01/7سال و 

 اند.درصد نیز، بدون پاسخ بوده
 

 هاتوزیع فراوانی میزان سن آزمودنی .8 جدول

 درصد فراوانی فراوانی میزان سن
درصد فراوانی 

 تجمعی

 94/29 94/29 47 سال و کمتر 30

 25/66 31/36 57 سال 40تا  31

 45/90 20/24 38 سال 50تا  41

 50بیشتر از 
 46/97 01/7 11 سال

 00/100 54/2 4 بدون پاسخ

  100 157 کل

 
 هاآمار توصیفی سابقه کار آزمودنی

ها سابقه درصد از آزمودنی 22/38، معادل 9مطابق جدول 
درصد  56/16سال،  20تا  16درصد  66/28سال،  15تا  10کار 
اند و سال داشته 25درصد بیشتر از  65/14سال و  25تا  21

 اند.بدون پاسخ بودهدرصد،  91/1همچنین، 
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 هاتوزیع فراوانی سابقه کار آزمودنی .9 جدول

 درصد فراوانی فراوانی گروه سابقه کار
درصد فراوانی 

 تجمعی

 22/38 22/38 60 سال 15تا  10

 88/66 66/28 45 سال 20تا  16

 44/83 56/16 26 سال 25تا  21

 25بیشتر از 
 09/98 65/14 23 سال

 00/100 91/1 3 بدون پاسخ

  100 157 کل

 
 آمار استنباطی

شناسایی موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی 
منظور همانطور که بیان شد، به و تعیین روابط درونی و درجه اهمیت

محاسبه ارتباط داخلی موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع 
دیمتل انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، از تکنیک 

 :استشده است. این تکنیک شامل مراحل زیر استفاده
 تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم گروهی؛

 سازي ماتریس ارتباط مستقیم؛نرمال
 محاسبه ماتریس روابط کل؛

 محاسبه مقدار آستانه و تشخیص روابط معنیدار بین موانع اصلی؛
 .ترسیم نمودار علی

 
 دهدهنگام اول: تشکیل موانع اصلی تشکیل

شش مانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع  10 جدول
 دهند.انسانی را نشان می

 
موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع  .10جدول 

 انسانی در دانشگاه علوم پزشکی
 ها/ موانعشاخص نشانگر
C1 عدم آگاهی مدیران 
C2 عدم وجود معیار 
C3 ناآگاهی حسابداران 
C4 زش کافیعدم وجود آمو 

C5 عدم وجود بستر مناسب فرهنگی 
C6 مشکلات استقرار 

 
 گام دوم: تشکیل ماتریس شدت روابط مستقیم براي موانع اصلی

 1بررسی شدت روابط مستقیم، ماتریس ارتباط مستقیم براي
)M̂11ها تشکیل شد. مطابق جدول ) بر اساس نظر آزمودنی ،

سازي نظرات از روش میانگین حسابی استفاده شد. یکپارچه براي

                                                                                                                                                    
1. Direct-Relation Matrix 

که از  است 11/1برابر  C2بر  C1مثال، شدت مانع عنوانبه
 شده است.، حاصلپژوهشآزمودنی  157میانگین نظرات 

 
 ) براي موانع اصلیM̂ماتریس روابط مستقیم ( .11 جدول

 مانع C6 C5 C4 C3 C2 C1 جمع

74/5 11/1 11/1 20/1 20/1 11/1 00/0 C1 

86/5 11/1 20/1 19/1 11/1 00/0 25/1 C2 

90/10 35/1 78/2 11/1 00/0 78/2 88/2 C3 

49/12 85/1 78/2 00/0 19/2 78/2 89/2 C4 

95/5 25/1 00/0 11/1 11/1 25/1 25/1 C5 

13/9 00/0 11/1 35/1 25/1 64/2 78/2 C6 

 
کیل ماتریس شدت نسبی روابط مستقیم براي گام سوم: تش

 موانع اصلی
) M̂( هاي ماتریس روابط مستقیمبا ضرب هر یک از مؤلفه

در معکوس، بیشترین مجموع سطري از آن ماتریس، ماتریس 
ابطه ر، رو ایناز آید. ) به دست میMشدت نسبی روابط مستقیم (

 :شودبه صورت زیر ارائه می 2

)      2رابطه (















==

078.2

11.10

49.12
1ˆ.







MM α

 

 شود. ) نرمال میM̂ماتریس روابط مستقیم ( 2براساس رابطه 
 .دهد، ماتریس شدت روابط مستقیم را نشان می12 جدول

 
) براي Mماتریس شدت نسبی روابط مستقیم ( .12 جدول

 موانع اصلی
C6 C5 C4 C3 C2 C1  

089/0 089/0 096/0 096/0 089/0 00/0 C1 

089/0 096/0 095/0 089/0 00/0 1/0 C2 

11/0 22/0 089/0 00/0 22/0 23/0 C3 

15/0 22/0 00/0 18/0 22/0 23/0 C4 

1/0 00/0 089/0 089/0 1/0 1/0 C5 

00/0 089/0 11/0 1/0 21/0 22/0 C6 

 
 گام چهارم: محاسبه ماتریس روابط کل براي موانع اصلی

 شده است.حاصل 3) از رابطه Tدر این مرحله، ماتریس روابط کل (

                                 )3رابطه(
1)( −−= MIMT 

 دهد.، ماتریس روابط کل را نشان می13جدول 
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 ) براي موانع اصلی( ماتریس روابط کل .13 جدول

R-D R+D 
جمع 

)R( C6 C5 C4 C3 C2 C1 مانع 

96/0- 64/3 34/1 21/0 24/0 2/0 22/0 27/0 19/0 C1 

85/0- 55/3 35/1 21/0 25/0 2/0 21/0 19/0 29/0 C2 

69/0 75/3 23/2 3/0 45/0 27/0 21/0 48/0 5/0 C3 

22/1 97/3 59/2 37/0 5/0 23/0 4/0 54/0 56/0 C4 

54/0- 28/3 37/1 22/0 16/0 2/0 21/0 28/0 29/0 C5 

44/0 43/3 94/1 18/0 31/0 27/0 28/0 44/0 46/0 C6 

جمع  3/2 2/2 53/1 38/1 91/1 49/1   
)D( 

 
معلولی موانع  -، روابط علی13 در ادامه، بر مبناي نتایج جدول

 .دشاصلی بررسی شد و ساختار سلسله مراتبی آن موانع، تشکیل 

 (اثرپذیري) و نفوذکنندگی ، ترتیب نفوذپذیري14جدول 
(اثرگذاري) موانع اصلی بر اساس ماتریس روابط کل را نشان 

 )D) و نفوذپذیري (Rدهد که ترتیب نفوذکنندگی (می
 داراي C4موانع باهم متفاوت است. بر این اساس، مانع 

 داراي کمترین نفوذکنندگی (اثرگذاري) C1بیشترین و مانع 
 ). این در حالی14(ستون اول جدول  هستندموانع بر سایر 

داراي کمترین  C4داراي بیشترین و مانع  C1است که مانع 
 ،)14(ستون سوم جدول  هستندنفوذپذیري (اثرپذیري) 

بر روي  به شدت C4توان گفت که مانع  بنابراین، در کل می
 تحت نفوذ سایر به شدت C1موانع دیگر نفوذ دارد و مانع 

 در رتبه C6مانع  R+D، مقادیر بنابراینرار دارد. موانع، ق
در رتبه آخر اهمیت قرار دارند (ستون پنجم  C2اول و مانع 

 C6و  C4 ،C3موانع  R-D). همچنین، مقادیر 14جدول 
 و C5 ،C2علت (تأثیرگذار قطعی/ نفوذ گذار) و موانع 

C1  (تأثیرپذیر قطعی/ نفوذپذیر) هفتم  (ستون هستندمعلول
 ).14جدول 

 
 ترتیب نفوذپذیري و نفوذکنندگی موانع اصلی بر اساس ماتریس روابط کل .14 جدول

 R-D نوع مانع
درجه 

 R+D تأثیرگذاري
درجه اهمیت 

 موانع

مجموع 
 ستونی

)D( 

بندي موانع بر رتبه
 اساس

 میزان اثرپذیري

مجموع 
 سطري

)R( 

بندي موانع بر رتبه
 اساس

 میزان اثرگذاري

 C4 43/3 C6 3/2 C1 59/2 C4 22/1 علت

 C3 75/3 C3 2/2 C2 23/2 C3 69/0 علت

 C6 28/3 C5 91/1 C5 94/1 C6 44/0 علت

 C5 64/3 C1 53/1 C6 37/1 C5 -54/0 معلول

 C2 97/3 C4 49/1 C3 35/1 C2 -85/0 معلول

 C1 55/3 C2 38/1 C4 34/1 C1 -96/0 معلول

 گام پنجم: تعیین حد آستانه براي موانع اصلی
 هاي ماتریسد آستانه، از طریق محاسبه میانگین مؤلفهح

ی هایآید. در ماتریس روابط کل مؤلفهدست می) بهTروابط کل (
) باشند، نشاندهنده آثار جزئی 30/0که کمتر از مقدار آستانه (

 حذف خواهند شد. بنابراینهستند، 
) را T، میزان ارتباط موانع در ماتریس روابط کل (15جدول 

 ربیانگهاي خالی، سلول .دهدب مقدار آستانه نشان میبر حس
ل در مقاب .عدم تأثیرگذاري مانع سطري بر مانع ستونی است

دار دلالت بر تأثیرگذاري مانع سطري بر مانع هاي ستارهسلول
، C5بر  C4د که مانع شوی دارند؛ بنابراین، مشاهده میستون

C1 ،C6  وC3  تأثیرگذار است. مانعC2 موانع دیگر و  بر همه
 .استاثرگذار  C6و  C5 ،C1بر موانع  C3مانع 
 

ماتریس ارتباطات بر اساس مقدار آستانه براي  .15جدول 
 موانع اصلی

C6 C5 C4 C3 C2 C1  

      C1 

* * * *  * C2 

* *    * C3 
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C6 C5 C4 C3 C2 C1  

* *  *  * C4 

      C5 

 *   * * C6 

 گام ششم: ترسیم نمودار علی براي موانع اصلی
، 1نمودار علی، با درنظرگرفتن نتایج قسمت قبل در نمودار 

انه است، روابطی که کمتر از مقدار آست بیانشده است. لازم به ترسیم
اند. در نمودار ) در دیاگرام نمایش داده نشده15اند (نتایج جدول بوده

محور افقی نمودار را تشکیل داده است که به محور  R+Dعلی 
محور عمودي نمودار را تشکیل  R-Dشد و بااهمیت معروف می

). بدین ترتیب، 2008داده است که به محور رابطه معروف است (وو، 
شود. خطوط موانع در نمودار علی، مشخص می جایگاه هر یک از

، بر اساس ماتریس ارتباطات و جهت 5شده در نمودار ترسیم
 دهد.معلولی را نشان می-ها رابطه علیپیکان

جایگاه موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري ، 1نمودار 
منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی را بر اساس شاخص 

کند.اهمیت و رابطه مشخص می

 

 
 دیاگرام علی موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی .1نمودار 

 
به  C4و  C6 ،C3د که موانع شو، مشاهده می1مطابق نمودار 

یمه مثبت (زیرا در ن هستندترتیب، مؤثرترین موانع علی بر سایر موانع 
وانع اند) و هر سه بر م نمودار که متعلق به موانع علی است، قرار گرفته

C5 ،C1  وC2  این در حالی است که ،اندداشته چشمگیريتأثیر 
گر بیاناند که شدهدر قسمت منفی نمودار واقع C2و  C5 ،C1موانع 

 تأثیرپذیري بیشتر این موانع نسبت به سایر موانع است.
دارد.  C2و  C1بیشترین اثرپذیري را نسبت به دو مانع  C5مانع 

داراي بیشترین اهمیت و مانع  C6با توجه به فاصله افقی از مبدأ، مانع 
C2  دهستنداراي کمترین اهمیت نسبت به سایر موانع اصلی. 

 
 ستقرار سیستم حسابداري منابعشناسایی موانع فرعی ا

 انسانی و تعیین روابط درونی و درجه اهمیت
منظور محاسبه همانطور که در بخش قبل بیان شد، به

ارتباط داخلی موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري منابع 

شده انسانی دانشگاه علوم پزشکی، از تکنیک دیمتل استفاده
شامل  بندي موانع فرعیبراي شناسایی و رتبهاست. این تکنیک 

 :استمراحل زیر 
 ؛)M̂تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم (

 ؛)Mسازي ماتریس روابط مستقیم (نرمال
 ؛)Tمحاسبه ماتریس روابط کل (

وانع دار بین م نیمحاسبه مقدار آستانه و تشخیص روابط مع
 ؛فرعی

 .ترسیم دیاگرام علی
 

 دهندهگام اول: تشکیل موانع فرعی تشکیل
 انع فرعی استقرار سیستمبیست و دو م ،16جدول 

شان را نعلوم پزشکی مشهد حسابداري منابع انسانی دانشگاه 
 دهند.می
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موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري منابع  .16جدول 
 وم پزشکیانسانی در دانشگاه عل

 ها/ موانعشاخص نشانگر

Q1 عدم آگاهی مدیران از امکان اداره مؤثر و کارآمد نیروي انسانی 

Q2  عدم آگاهی مدیران از امکان ایجاد تفکر صحیح نسبت به
 هاي انسانیدارایی

Q3 وري ناشی از عدم آگاهی از شناسایی سود غیرعملیاتی و بهره
 گذاري در منابع انسانیسرمایه

Q4 عدم آگاهی از امکان بسترسازي جهت ذخیره دانش سازمانی 

Q5 گذاري با مخارج عدم آگاهی از امکان مقایسه بازده سرمایه
 اي در منابع انسانیسرمایه

Q6  عدم وجود رهنمود یا فرآیند دقیق و مشخص براي محاسبه
 ارزش منابع انسانی

Q7 هاي ینظر در خصوص شیوه گزارش ارزش دارایعدم اتفاق
 هاي مالیانسانی در صورت

Q8  عدم وجود معیاري مشخص براي تعیین روش استهلاك منابع
 انسانی

Q9  به هزینه کل گرفتن مبالغ جذب، آموزش، تخصیص و حفظ و
 نگهداري منابع انسانی

Q10 کارگیري منابع انسانی با هاي بهعدم آگاهی از مغایر بودن هزینه
 اصل تطابق در حسابداري

Q11 ا هعدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی مانند سایر دارایی
 عنوان دارایی در ترازنامهبه

Q12 گیري منابع انسانیهاي اندازهعدم آگاهی حسابداران از روش 

Q13  عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص حسابداري منابع
 انسانی

Q14 حسابداري منابع  هايعدم آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت
 انسانی

Q15 هاي معتبر و عدم آگاهی از امکان گسترش و کاربرد روش
 گیري منابع انسانیاتکا در سنجش و اندازهقابل

Q16 هاي حسابداري و عدم هماهنگی با درگیري منحصر سامانه
 هاي مالی و فیزیکیساختار اقتصادي مبتنی بر سرمایه

Q17  کارکنانترس از تعدیل ساعات کاري 

Q18  مبتلا شدن به ثبات کاري و ترس از تغییرات احتمالی و
 هاي جدیدفرصت

Q19 هاي انسانیگیري داراییپیچیدگی الگوهاي اندازه 

Q20 هاي بالاي حسابداري منابع انسانیهزینه 

Q21 عدم وجود نیروهاي ماهر و متخصص 

Q22 ین مالیاتیعنوان دارایی در قوانها بهعدم لحاظ شدن انسان 

 
تشکیل ماتریس شدت روابط مستقیم براي موانع  -گام دوم

 فرعی
ها ) بر اساس نظر آزمودنیM̂ماتریس ارتباط مستقیم (

 رايببراي بررسی میزان شدت روابط مستقیم تشکیل شد. 

ها از روش میانگین حسابی سازي نظرات آزمودنییکپارچه
 شد. استفاده

بر اساس میانگین نظرات  35/1، عدد 13 در جدول
دهد، شدت را نشان می Q2بر مانع  Q1ها، شدت مانع آزمودنی

اثرات سایر موانع نیز، با میانگین نظرات به همین شیوه استخراج 
 شدند.

تشکیل ماتریس شدت نسبی روابط مستقیم براي  -گام سوم
 موانع فرعی

) در M̂( اتریس روابط مستقیمهاي مبا ضرب هر یک از مؤلفه
معکوس، بیشترین مجموع سطري از آن ماتریس، ماتریس شدت 

همانند  2رابطه ، روایناز آید. دست می) بهMنسبی روابط مستقیم (
 شود.گام سوم براي موانع اصلی ارائه می

 س روابط کل براي موانع فرعیمحاسبه ماتری -گام چهارم
همانند  3) از رابطه Tدر این مرحله، ماتریس روابط کل (

 شده است.حاصل گام چهارم براي موانع اصلی
 Q15بیشترین و مانع  Q6دهد که مانع نتایج نشان می

کمترین نفوذکنندگی (اثرگذاري) بر سایر موانع دارند همچنین، 
داراي کمترین  Q6داراي بیشترین و مانع  Q15مانع 

بر  به شدت Q6بنابراین، مانع  هستند،نفوذپذیري (اثرپذیري) 
تحت نفوذ  به شدت Q15روي موانع دیگر، نفوذ دارد و مانع 

شده بر اساس مقادیر  بندي انجامسایر موانع قرار دارد. رتبه
R+D دهد که مانع نشان میQ21  در رتبه اول و مانعQ17 

 .ارنددر رتبه آخر اهمیت، قرار د
موانع  R-Dشده توسط مقادیر  بندي انجامبر مبناي رتبه

Q6 ،Q4 ،Q2 ،Q19 ،Q1 ،Q12 ،Q3 ،Q7 ،Q14 ،Q5  و
Q16  علت (تأثیرگذار قطعی/ نفوذ گذار) و موانعQ10 ،Q22 ،

Q8 ،Q11 ،Q21 ،Q13 ،Q18 ،Q17، Q20 ،Q9  وQ15 
  .هستندمعلول (تأثیرپذیر قطعی/نفوذپذیر) 

 آستانه براي موانع فرعی تعیین حد -گام پنجم
 هاي ماتریسحد آستانه از طریق محاسبه میانگین مؤلفه

 آید.) به دست میTروابط کل (
هایی که کمتر از مقدار آستانه در ماتریس روابط کل، مؤلفه

 شده و حذفعنوان آثار جزئی در نظر گرفته) باشند، به104/0(
 شوند.می

 انع فرعیترسیم نمودار علی براي مو -گام ششم
دهد را نشان می R+D، مقادیر 2محور افقی نمودار علی 

-Rکه به محور اهمیت معروف است و محور عمودي، مقادیر 
D دهد که به محور رابطه معروف است. بدین را نشان می

) جایگاه هر R-D ،D+Rترتیب، با در نظر گرفتن زوج مرتب (
اد یل تعداد زیشود (به دلیک از موانع در نمودار علی مشخص می

       اند).موانع، خطوط علی در نمودار نمایش داده نشده
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 دیاگرام علی موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی. 2نمودار 

 
، جایگاه موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري 2نمودار 

میت اساس میزان اه منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی را بر
، Q6دهد. با توجه به این نمودار موانع و رابطه آنها نشان می

Q4 ،Q19 ،Q12 ،Q2،Q5 ،Q1، Q16 ،Q14 ،Q7  وQ3 
ن اند، مؤثرتریدر قسمت علی نمودار (نیمه مثبت) قرار گرفته

موانع علی و از کمترین تأثیرپذیري نسبت به سایر موانع 
، Q22 ،Q21 ،Q20 ،Q15 ،Q9برخوردار هستند. موانع 

Q18 ،Q10 ،Q13 ،Q17 ،Q11  وQ8  در قسمت منفی
اند که نشان از تأثیرپذیري بالاي این موانع شدهنمودار واقع

 Q15و  Q20اما موانع فرعی  ،نسبت به سایر موانع است
، نابراینببیشترین فاصله افقی را نسبت به مبدأ مختصات دارند. 

ی، این به عبارت .دارند همیت رامیان سایر موانع فرعی، بیشترین ا
دو مانع بالاترین سطح تأثیرگذاري و تأثیرپذیري (روابط متقابل) 

و  Q7 ،Q5 ،Q3، موانع فرعی بنابراینرا بین سایر موانع دارند. 
Q8  داراي کمترین فاصله افقی از مبدأ مختصات هستند که

 اهمیت بودن آنها نسبت به سایر موانع فرعی است.نشانگر کم
 

 پژوهشخلاصه نتایج 
در دو بخش براي پاسخ به  پژوهشدر این قسمت، نتایج 

 شود.ها بر اساس موانع اصلی و فرعی ارائه میپرسش
 

 بر اساس موانع اصلی هاي پژوهشپرسشنتایج 
: موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري پژوهش اول پرسش

 اند؟ منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، کدام
عنوان موانع اصلی استقرار حاضر، شش مانع به پژوهشدر 

سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، 
 اند از:و موردمطالعه قرار گرفتند که عبارت شده معرفی

C1عدم آگاهی مدیران؛ : 
C2عدم وجود معیار؛ : 

C3ناآگاهی حسابداران؛ : 
C4عدم وجود آموزش کافی؛ : 
C5وجود بستر مناسب فرهنگی؛ : عدم 
C6مشکلات استقرار؛ : 

: درجه اهمیت موانع اصلی استقرار پژوهش دوم پرسش
سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، 

 چگونه است؟
موانع اصلی استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی، بر 

زیر  باساس میزان اهمیت در دانشگاه علوم پزشکی، به ترتی
 اند.بندي شدهرتبه

 )C6رتبه اول: مشکلات استقرار (
 )C3رتبه دوم: ناآگاهی حسابداران (

 )C4رتبه سوم: عدم وجود آموزش کافی (
 )C2رتبه چهارم: عدم وجود معیار (

 )C1رتبه پنجم: عدم آگاهی مدیران (
 )C5رتبه ششم: عدم وجود بستر مناسب فرهنگی (

کلات استقرار، ناآگاهی بندي، مشبر مبناي این رتبه
حسابداران و عدم وجود آموزش کافی، موانع استقرار سیستم 
حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی بوده که 

 اما عدم وجود بستر مناسب ،اندداشته چشمگیريامتیازات مثبت 
فرهنگی، عدم آگاهی مدیران و عدم وجود معیار بر استقرار 

سه ع انسانی دانشگاه علوم پزشکی در مقایسیستم حسابداري مناب
 اند.با آنها چندان اثرگذار نبوده

: روابط درونی موانع اصلی استقرار پژوهش سوم پرسش
سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، 

 چگونه است؟
نتایج حکایت از آن داشت که مانع عدم وجود آموزش کافی 

)C4مانع عدم آگاهی مدیران ( ) داراي بیشترین وC1 داراي (
این در  ،دانکمترین نفوذکنندگی (اثرگذاري) بر سایر موانع بوده
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داراي بیشترین و  )C1( حالی است که مانع عدم آگاهی مدیران
) داراي کمترین نفوذپذیري C4مانع عدم وجود آموزش کافی (

ع نتوان گفت که ما، در کل میبنابراین(اثرپذیري) بوده است. 
بر روي موانع دیگر  به شدت)، C4عدم وجود آموزش کافی (

تحت نفوذ  به شدت)، C1نفوذ دارد و مانع عدم آگاهی مدیران (
سایر موانع است. همچنین، موانع عدم وجود آموزش کافی 

)C4) ناآگاهی مدیران ،(C3) و مشکلات استقرار (C6 علت ،(
م وجود بستر (تأثیرگذار قطعی/ نفوذ گذار) بوده و موانع عد

) و عدم آگاهی C2)، عدم وجود معیار (C5مناسب فرهنگی (
 .اند) معلول (تأثیرپذیر قطعی/ نفوذپذیر) بودهC1مدیران (

 
 بر اساس موانع فرعی پرسشهاي پژوهشنتایج 

اول: موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري منابع  پرسش
 اند؟انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، کدام

عنوان موانع فرعی ودو مانع بهحاضر، بیست پژوهشدر 
استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی 

 اند از: و موردمطالعه قرار گرفت که عبارت شده مشهد، معرفی
Q1 عدم آگاهی مدیران از امکان اداره مؤثر و کارآمد :

 نیروي انسانی؛
Q2جاد تفکر صحیح نسبت : عدم آگاهی مدیران از امکان ای
 هاي انسانی؛به دارایی
Q3ي ور: عدم آگاهی از شناسایی سود غیرعملیاتی و بهره

 گذاري در منابع انسانی؛ناشی از سرمایه
Q4 عدم آگاهی از امکان بسترسازي جهت ذخیره دانش :
 سازمانی؛
Q5گذاري با : عدم آگاهی از امکان مقایسه بازده سرمایه

 منابع انسانی؛ اي درمخارج سرمایه
Q6 عدم وجود رهنمود یا فرآیند دقیق و مشخص براي :

 محاسبه ارزش منابع انسانی؛
Q7نظر در خصوص شیوه گزارش ارزش : عدم اتفاق

 هاي مالی؛هاي انسانی در صورتدارایی
Q8 عدم وجود معیاري مشخص براي تعیین روش :

 استهلاك منابع انسانی؛
Q9 جذب، آموزش، تخصیص : به هزینه کل گرفتن مبالغ

 و حفظ و نگهداري منابع انسانی؛
Q10کارگیري هاي به: عدم آگاهی از مغایر بودن هزینه

 منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداري؛
Q11 عدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی مانند سایر :

 عنوان دارایی در ترازنامه؛ها بهدارایی
Q12گیري هاي اندازهز روش: عدم آگاهی حسابداران ا

 منابع انسانی؛

Q13 عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص حسابداري :
 منابع انسانی؛

Q14هاي : عدم آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت
 حسابداري منابع انسانی؛

Q15 عدم آگاهی از امکان گسترش و کاربرد روشهاي :
 ع انسانی؛گیري مناباتکا در سنجش و اندازهمعتبر و قابل

Q16هاي حسابداري و عدم : درگیري منحصر سامانه
 هاي مالی وهماهنگی با ساختار اقتصادي مبتنی بر سرمایه

 فیزیکی؛
Q17ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان؛ : 
Q18 مبتلا شدن به ثبات کاري و ترس از تغییرات احتمالی :
 هاي جدید؛و فرصت

Q19؛هاي انسانیداراییگیري : پیچیدگی الگوهاي اندازه 
Q20هاي بالاي حسابداري منابع انسانی؛: هزینه 
Q21عدم وجود نیروهاي ماهر و متخصص؛ : 
Q22عنوان دارایی در قوانین : عدم لحاظ شدن انسانها به

 مالیاتی؛
دوم: درجه اهمیت موانع فرعی استقرار سیستم  پرسش

گونه چحسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، 
 است؟

موانع فرعی استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی، بر 
اساس میزان اهمیت آنها در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، به 

 اند.بندي شدهترتیب زیر رتبه
 )Q21رتبه اول: عدم وجود نیروهاي ماهر و متخصص (

رتبه دوم: عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص 
 )Q13حسابداري منابع انسانی (

رتبه سوم: مبتلا شدن به ثبات کاري و ترس از تغییرات 
 )Q18هاي جدید (احتمالی و فرصت

نظر در خصوص شیوه گزارش ارزش رتبه چهارم: عدم اتفاق
 )Q7هاي مالی (هاي انسانی در صورتدارایی

ذاري گرتبه پنجم: عدم آگاهی از امکان مقایسه بازده سرمایه
 )Q5بع انسانی (اي در منابا مخارج سرمایه

رتبه ششم: عدم آگاهی از امکان بسترسازي جهت ذخیره 
 )Q4دانش سازمانی (

رتبه هفتم: به هزینه کل گرفتن مبالغ جذب، آموزش، 
 )Q9تخصیص و حفظ و نگهداري منابع انسانی (

هاي رتبه هشتم: عدم آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت
 )Q14حسابداري منابع انسانی (

عنوان دارایی در ها به: عدم لحاظ شدن انسانرتبه نهم
 )Q22قوانین مالیاتی (
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هاي حسابداري و عدم رتبه دهم: درگیري منحصر سامانه
 هاي مالی وهماهنگی با ساختار اقتصادي مبتنی بر سرمایه

 )Q16فیزیکی (
رتبه یازدهم: عدم وجود رهنمود یا فرآیند دقیق و مشخص 

 )Q6انی (براي محاسبه ارزش منابع انس
رتبه دوازدهم: عدم وجود معیاري مشخص براي تعیین 

 )Q8روش استهلاك منابع انسانی (
رتبه سیزدهم: عدم آگاهی از شناسایی سود غیرعملیاتی و 

 )Q3گذاري در منابع انسانی (وري ناشی از سرمایهبهره
 هايگیري داراییرتبه چهاردهم: پیچیدگی الگوهاي اندازه

 )Q19انسانی (
ه پانزدهم: عدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی رتب

 )Q11عنوان دارایی در ترازنامه (ها بهمانند سایر دارایی
هاي رتبه شانزدهم: عدم آگاهی از مغایر بودن هزینه

 )Q10کارگیري منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداري ( به
رتبه هفدهم: عدم آگاهی مدیران از امکان ایجاد تفکر 

 )Q2هاي انسانی (صحیح نسبت به دارایی
هاي رتبه هجدهم: عدم آگاهی حسابداران از روش

 )Q12گیري منابع انسانی ( اندازه
هاي بالاي حسابداري منابع انسانی رتبه نوزدهم: هزینه

)Q20( 
رتبه بیستم: عدم آگاهی مدیران از امکان اداره مؤثر و کارآمد 

 )Q1نیروي انسانی (
کم: عدم آگاهی از امکان گسترش و کاربرد رتبه بیست و ی

گیري منابع اتکا در سنجش و اندازههاي معتبر و قابلروش
 )Q15انسانی (

ودوم: ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان رتبه بیست
)Q17( 

شود که عدم وجود بندي استنباط میبر مبناي این رتبه
) و عدم وجود کارهاي Q21نیروهاي ماهر و متخصص (

) از ارزشمندترین Q13قیقاتی در خصوص منابع انسانی (تح
موانع استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم 

شود که مبتلاشدن به ثبات کاري و ترس پزشکی محسوب می
نظر ) و عدم اتفاقQ18از تغییرات احتمالی و فرصتهاي جدید (

ر هاي انسانی ددر خصوص شیوه گزارش ارزش دارایی
)، موانع استقرار سیستم حسابداري منابع Q7هاي مالی ( صورت

رس از اما موانع ت ،شودانسانی دانشگاه علوم پزشکی، تعدیل می
) و عدم آگاهی از امکان Q17تعدیل ساعات کاري کارکنان (

اتکا در سنجش و هاي معتبر و قابلگسترش و کاربرد روش
همی از نظر آزمودنیها )، موانع مQ15گیري منابع انسانی (اندازه

نبوده است. همچنین، عدم آگاهی مدیران از امکان اداره مؤثر و 

) نیز، اولویت ارزشمندي محسوب Q1کارآمد نیروي انسانی (
 نشده است.
سوم: روابط درونی موانع فرعی استقرار سیستم  پرسش

حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد، چگونه 
 است؟

آن است که مانع عدم وجود نیروهاي ماهر و  یانگربنتایج 
)، بیشترین اثرگذاري (نفوذکنندگی) و کمترین Q21متخصص (

اثرپذیري (نفوذپذیري) و ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان 
)Q17 کمترین اثرگذاري (نفوذکنندگی) و بیشترین اثرپذیري ،(

صی ش تخصآموز بنابرایناند. (نفوذپذیري) بر سایر موانع بوده
بر روي موانع دیگر، نفوذ  به شدتشده،  نیروي انسانی طراحی

حت ت به شدتداشته و مرحله بازنگري ساعات کاري کارکنان، 
نفوذ سایر موانع بوده است. همچنین، موانع فرعی استقرار 
سیستم حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی مشهد 

نمود یا فرآیند دقیق و به ترتیب، شامل موانع عدم وجود ره
)، عدم آگاهی Q6مشخص براي محاسبه ارزش منابع انسانی (

)، پیچیدگی Q4از امکان بسترسازي جهت ذخیره دانش انسانی (
)، عدم آگاهی Q19گیري داراییهاي انسانی (الگوهاي اندازه

)، عدم Q12گیري منابع انسانی (هاي اندازهحسابداران از روش
اي هکان ایجاد تفکر صحیح نسبت به داراییآگاهی مدیران از ام

گذاري )، عدم آگاهی از امکان مقایسه بازده سرمایهQ2انسانی (
)، عدم آگاهی مدیران Q5اي در منابع انسانی (با مخارج سرمایه

)، درگیري Q1از امکان اداره مؤثر و کارآمد نیروي انسانی (
تار هاي حسابداري و عدم هماهنگی با ساخمنحصر سامانه

)، عدم Q16هاي مالی و فیزیکی (اقتصادي مبتنی بر سرمایه
هاي حسابداري منابع انسانی آگاهی از مزایا، کاربرد و محدودیت

)Q14نظر در خصوص شیوه گزارش ارزش )، عدم اتفاق
) و عدم آگاهی از Q7هاي مالی (هاي انسانی در صورت دارایی

ذاري در گز سرمایهوري ناشی اشناسایی سود غیرعملیاتی و بهره
اند و از کمترین ) مؤثرترین موانع علی بودهQ3منابع انسانی (

تأثیرپذیري نسبت به سایر موانع برخوردار هستند. همچنین، به 
 عنوان دارایی در قوانینها بهترتیب موانع عدم لحاظ شدن انسان

)، Q21)، عدم وجود نیروهاي ماهر و متخصص (Q22مالیاتی (
)، عدم آگاهی Q20الاي حسابداري منابع انسانی (هاي بهزینه

اتکا در هاي معتبر و قابلاز امکان گسترش و کاربرد روش
)، به هزینه کل Q15گیري منابع انسانی (سنجش و اندازه

گرفتن مبالغ جذب، آموزش، تخصیص و حفظ و نگهداري منابع 
)، مبتلا شدن به ثبات کاري و ترس از تغییرات Q9انسانی (

)، عدم آگاهی از مغایر بودن Q18هاي جدید (مالی و فرصتاحت
کارگیري منابع انسانی با اصل تطابق در حسابداري هاي بههزینه

)Q10 عدم وجود کارهاي تحقیقاتی در خصوص حسابداري ،(
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)، ترس از تعدیل ساعات کاري کارکنان Q13منابع انسانی (
)Q17مانند سایر  )، عدم آگاهی از امکان گزارش منابع انسانی

) و عدم وجود Q11عنوان دارایی در ترازنامه (ها بهدارایی
معیاري مشخص براي تعیین روش استهلاك منابع انسانی 

)Q8 نشان از تأثیرپذیري بالاي این موانع نسبت به سایر موانع ،(
 .دارد

 
 گیرينتیجهبحث و 

تر و بهتر سازي بیشنیاز به شفافکنندگان، تقاضاي استفاده
اي هتناسب افزایش ارزش داراییدسترسی آزاد به اطلاعات بهو 

هایی که داراي رویکرد نامشهود، گزارش مالی شرکت
بنابراین،  ،خواهد شد موجبتري در آینده هستند را  گسترده

گیري تلاش مستمر حاکمیت شرکتی یا تواند شامل اندازهمی
نده آیهاي مالی در سرمایه انسانی باشد. ماهیت و اصل نسبت

همانطور که اهمیت ارقام تنها جنبه و مفهومی  .تغییر خواهد کرد
ش بنابراین یک گزار ،براي تخمین و در نظر گرفتن نخواهد بود

تواند سرمایه انسانی، مسئولیت اجتماعی شرکت یا حتی مالی می
 گیري کند.صدور و انتشارهاي کربن را اندازه

ابع انسانی که تاکنون در حوزه من هاي پژوهشتمامی 
نظر دارند که منابع انسانی مهمترین دارایی شده است، اتفاقانجام

سازمان است و سامانه حسابداري منابع انسانی، ابزاري براي 
کنون ولی تا ،گیري و گزارشگري ارزش منابع انسانی استاندازه

ده کارگیري نشدر کشور ما و بسیاري از کشورها این سامانه به
ر ب افزونتلاش شده است تا  پژوهشدر این  ،بنابرایناست. 

گذاري منابع انسانی، انواع ها، ارزشمعرفی برخی از روش
هاي هاي منابع انسانی و مزایا و محدودیتها و دارایی هزینه

ري کارگیهاي فراروي بهسامانه حسابداري منابع انسانی، چالش
زي هاي امروسامانه حسابداري منابع انسانی که در سازمان

اهمیت دارد، مورد بررسی قرار گیرد. در این مورد، موانع استقرار 
حسابداري منابع انسانی دانشگاه علوم پزشکی مشهد شناسایی 

صورت که ناآگاهی مدیران، و درجه اهمیت آنها مطالعه شد. بدین
ي کارگیري سامانه حسابدارنبود معیاري مبنی بر تأکید بر به

ابداران، عدم ارائه آموزش کافی در منابع انسانی، ناآگاهی حس
سازي هاي حسابداري و مدیریت و مشکلات پیادهدانشگاه

سامانه حسابداري منابع انسانی و موانع استقرار این سامانه در 
 .دانشگاه علوم پزشکی مشهد ارزیابی شد

بر مبناي کسب رتبه اهمیت دوم، پنجم و ششم، به ترتیب 
)، موانع فرعی عدم C3اران (براي مانع اصلی ناآگاهی حسابد

ي اگذاري با مخارج سرمایهآگاهی از امکان مقایسه بازده سرمایه
 براي) و عدم آگاهی از امکان بسترسازي Q5در منابع انسانی (

) که نشان از تأکید بر اهمیت آگاهی Q4ذخیره دانش سازمانی (

گذاري در منابع انسانی است، مدیران و حسابداران از سرمایه
) 2022اذکان ( پژوهشراستا با نتایج توان این نتیجه را هممی

ي شده در حسابدارهاي استفادهدانست که ایشان در تحلیل روش
سرمایه انسانی نتیجه گرفتند که روند فزایندهاي در افشاي 

 2010 هايهاي ترکیه، بین سالبانک وسیلهسرمایه انسانی به
ایسه ها در مقتنباط که بانکبا این اس ،وجود داشته است 2017تا 

ج اند. همچنین، نتایبا سرمایه انسانی، آگاهی بیشتري داشته
راستا با توان هم) را نیز، می1393مطالعه طبرسا و همکاران (

ه ک پژوهش خود نشان دادندایشان در  ،دانست یادشدهنتایج 
یري کارگناآگاهی مدیران، نبود معیاري مبنی بر تأکید بر به

حسابداري منابع انسانی، ناآگاهی حسابداران، عدم ارائه  سامانه
هاي حسابداري و مدیریت و مشکلات آموزش کافی در دانشکده

کارگیري سامانه حسابداري منابع انسانی سازي، عامل بهپیاده
 بوده است.

بر مبناي کسب رتبه اهمیت ششم، هفدهم، هجدهم و 
ب بستر مناس بیستم، به ترتیب براي مانع اصلی عدم وجود

) و موانع فرعی عدم آگاهی مدیران از امکان ایجاد C5فرهنگی (
)، عدم آگاهی Q2تفکر صحیح نسبت به داراییهاي انسانی (

) و عدم Q12گیري منابع انسانی (هاي اندازهحسابداران از روش
) Q1آگاهی مدیران از امکان اداره مؤثر و کارآمد نیروي انسانی (

ر اهمیت به نسبت کمتر آگاهی مدیران بوده که نشان از تأکید ب
نی اصفها پژوهشاست، میتوان این نتیجه را مغایر با نتیجه 

نتیجه گرفتند که پژوهش خود ایشان در  ،) دانست2021(
هاي اطلاعاتی منابع انسانی از ها و ابزارهاي سیستم برنامه

 ،کنندپشتیبانی می هاي حسابداري منابع انسانیفعالیت
هاي حسابداري منابع انسانی اطمینان حاصل که فعالیتطوريبه

هاي اطلاعاتی منابع انسانی، اطلاعات کامل میکنند که سیستم
 کند.و دقیقی در مورد منابع انسانی سازمان تولید می

بر مبناي کسب رتبه اهمیت چهارم و یازدهم، به ترتیب 
نظر در خصوص شیوه گزارش ارزش براي موانع عدم اتفاق

) و عدم وجود Q7هاي مالی (هاي انسانی در صورتراییدا
رهنمود یا فرآیند دقیق و مشخص براي محاسبه ارزش منابع 

) که نشان از تأکید بر اهمیت ارزش دارایی انسانی Q6انسانی (
دموري  راستا با نتایج مطالعهتوان این نتیجه را همبوده است، می
در پژوهش خود  انپژوهشگر؛ این ) دانست1400و همکاران (

که کارکنان بانک، مشتریان را سرمایه واقعی بانک  نشان دادند
تمایل به بقاي سازمان، امانتداري در کار و پرهیز از  دانند ومی

گذاري سرمایه هاي ارزشخیانت، به ترتیب مهمترین شاخصه
انسانی است. همچنین، آشنایی به زبان خارجی، گردش شغلی و 

 شدهیادهاي ترین شاخصهاهمیتعملکرد از کم امتیازات ارزیابی
استنباط شد که مدیریت بانک براي توسعه و بهبود  پس. است
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هاي موجود بایستی اقدام عملکرد کارکنان به تقویت شاخصه
هاي انسانی خود در نظر کند و آنها را ملاکی براي ارتقاء سرمایه

را نیز، ) 2017گیرد. همچنین، نتایج مطالعه موندي در سال (
 دانست. یادشدهراستا با نتایج توان هممی

بر مبناي کسب رتبه اهمیت چهارم و یازدهم، به ترتیب 
نظر در خصوص شیوه گزارش ارزش براي موانع عدم اتفاق

) و عدم وجود رهنمود Q7هاي انسانی در صورتهاي مالی (دارایی
یا فرآیند دقیق و مشخص براي محاسبه ارزش منابع انسانی 

)Q6 ،که نشان از تأکید بر اهمیت ارزش دارایی انسانی است (
ان میبدي و همکارراستا با نتایج امامیتوان این نتیجه را هممی

ابع گذاري منایشان نتیجه گرفتند که سرمایه ؛) دانست1399(
ذار ها تأثیرگهاي داخلی شرکتانسانی بر ارائه گزارش کنترل

هاي داخلی بهتر، ش کنترلاست و براي رسیدن به ارائه گزار
روي نی بنابراینگذاري کرد. توان در منابع انسانی سرمایهمی

ه شوند که بترین منابع سازمانی محسوب میانسانی باارزش
سازمان معنا و مفهوم بخشیده و زمینه تحقق اهداف سازمانی را 

حسنی آذردریانی و کنند. همچنین، نتایج تحقیق  فراهم می
 ستدان یادشدهراستا با نتایج توان هم) را نیز می1398همکاران (

عنوان هاي مالی را بهگزارشگري ریالی در صورتطوریکه به
گذاري منابع انسانی پیشنهاد بهترین روش گزارشگري ارزش

 دادند.
 

 پژوهشپیشنهادهاي 
اي عنوان پدیدهایجاد سیستم حسابداري منابع انسانی به

ی، از این نظر که سالانه سهم جدید در مدیریت منابع انسان
هاي عملیاتی و هاي هر سازمان را هزینهاز هزینه چشمگیري

 دهد، اهمیت دارد. تبع آن، نیروي انسانی تشکیل میبه
براي تسهیل  زیر، موارد نتایج پژوهش حاضربر اساس 

کارگیري سامانه حسابداري منابع انسانی در دانشگاه علوم  به
 شود:میپزشکی مشهد، پیشنهاد 

عدم آگاهی مدیران از اهداف مدیریت اداره مؤثر و کارآمد 
نیروي انسانی و نیز نقش حسابداري منابع انسانی در ایجاد تفکر 

گیري سود هاي انسانی و اندازهصحیح نسبت به دارایی
 ؛گذاري در منابع انسانیوري حاصل از سرمایهغیرعملیاتی و بهره

قیق و مشخص براي محاسبه تعیین رهنمود یا فرآیندهاي د
ارزش منابع انسانی و نیز، تعیین معیار حسابداري مشخص براي 

براي  ايتعیین روش استهلاك منابع انسانی و تعیین شیوه
 هاي مالی؛هاي انسانی در صورتمنظور کردن ارزش دارایی

دن و آموزش حسابداران متمرکز بر انجام رخدادهاي کرآگاه 
گیري اندازههاي شکی مشهد به روشمالی دانشگاه علوم پز

 آنها نسبت به این موضوع که مبالغ مربوط همنابع انسانی و توجی

ع کارگیري مناببه جذب، آموزش، تخصیص، حفظ، نگهداري و به
حساب هزینه منظور نکنند؛ چراکه این موضوع، با انسانی را به

 توان منابعاصل تطابق در حسابداري مغایر است و اینکه می
عنوان نوعی از دارایی در ها بهانسانی را نیز، همانند سایر دارایی

 .کردترازنامه گزارش 
در زمینه شناساندن و کاربرد حسابداري  پژوهش هاانجام 

ن هاي آن و نیز شناساندمنابع انسانی و بررسی مزایا و محدودیت
اهداف اصلی حسابداري منابع انسانی که گسترش و کاربرد 

 گیري منابعاتکا براي سنجش و اندازهبر و قابلهاي معتروش
انسانی است و همچنین، انجام اقداماتی در جهت هماهنگ 

هاي فعلی حسابداري که درگیر ساختار اقتصادي کردن سامانه
 هاي مالی و فیزیکی هستند، با ساختار اقتصاديمبتنی بر سرمایه

 بر نیروي انسانی در دانشکدههاي حسابداري و مدیریت.
هاي انسانی و کاهش هاي ارزیابی داراییسازي روشآسان

هزینه استقرار سیستم حسابداري منابع انسانی و نیز، تربیت 
نیروهاي ماهر و متخصص براي حسابداري منابع انسانی در 

 دانشگاه.
 

 پژوهشپیشنهادهاي کاربردي 
با توجه به نتایج حاصل از نظرسنجی از خبرگان به میزان 

سازي الگوي منابع انسانی در ضرورت پیادهدرصد که  95
 شود با توجه به موانع توسعه، پیشنهاد میشددانشگاه مشخص 

 نظام«، »نظام جذب، تأمین و تعدیل«منابع انسانی از جمله 
نظام کاربرد و «، »نظام حفظ و نگهداري«، »سازيآموزش و به

به تفکیک هر یک از » استفاده مؤثر در استقرار این نظام
، کدینگ حساب در سیستم حسابداري یادشدههاي  ظامن

 دانشگاه، مد نظر قرار گیرد.
نظر به اهمیت مأموریت دانشگاه که مأموریت آموزش، 

 رود، پیشنهادپژوهشی و فرهنگی از مهمترین آنها به شمار می
استقرار نظام حسابداري منابع انسانی به تفکیک  برايشود، می

تبع آن، به تفکیک هر یک از به ها وهر یک از این فعالیت
هاي آموزشی و در هر گروه آموزشی به تفکیک سابقه و گروه

مرتبه علمی افراد، کد حساب تفضیلی در سیستم حسابداري 
دانشگاه تعبیه شود تا بر این اساس، بتوان ارزش منابع انسانی را 
به تفکیک هر استاد و هر گروه آموزشی و علمی شناسایی و 

 .دکرتعیین 
 منفعت، نقش-مرتبط با هزینه پژوهشبا توجه به نتایج 

ود، شعلمی پیشنهاد مینیروي انسانی اعم از کارکنان و هیئت
 در طراحی کدینگ حسابها به این موضوع، بیشتر توجه شود.

در راستاي استقرار سیستم  پژوهشبا توجه به نتایج 
ابع نسازي الگوي حسابداري محسابداري منابع انسانی، پیاده
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عنوان هاي شغلی کارکنان، بهشود تا گروهانسانی پیشنهاد می
تعیین ارزش شغل و ارزش شاغل در  برايسرفصل حساب 

طراحی کدینگ حساب و پیادهسازي الگوي حسابداري منابع 
 انسانی مورد توجه قرار گیرد.

از نتایج گزارشگري نظام حسابداري منابع انسانی در 
 تفاده شود.مدیریت منابع انسانی اس

از اطلاعات ناشی از حسابداري منابع انسانی در جهت توسعه 
اي سازمانی، در راستسرمایه انسانی، میتوان در گزارشگري برون

ارائه تصویري مناسب از عملکرد دانشگاه در حوزه سرمایه 
ي توان از گزارشگرانسانی استفاده کرد که در این خصوص، می

 ناساییهاي شکه منطبق با شاخص مالی مبتنی بر منابع انسانی
.شده در پژوهش حاضر است، بهره برد
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