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 کلمه(؛ 31/دانش )در مجموع حداکثر 
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 )چند پاراگراف شامل بیان مسأله، مبانی نظری، هدف، اهمیت و ضرورت آن(؛ مقدمه -
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 یافته )مطالعه موردی: کشور کانادا(بندی عملکرد در ایران و کشورهای توسعهمطالعه تطبیقی بودجه

 2سهراب استا*، 1جعفر باباجانی

   استاد گروه حسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی. .1
عضو هیأت علمی دانشگاه ایلام. ،دانشجوی دکترای حسابداری. 2   

 1394/8/31تاریخ پذیرش:                 1394/6/1تاریخ دریافت: 

 چکیده
شهمار  های فزاینده محیطی و وجود متغییرهای بیامروزه به دلیل پیچیدگی
ههای جهاری گیری مدیران و نیاز به کاهش هزینههو مؤثر در فرایند تصمیم

های دولتی قرار وری، کانون توجه کلیه سازماندولت، موضوع افزایش بهره
بندی بر مبنای عملکرد بهه گرفته و بنابر قانون برنامه چهارم توسعه، بودجه

بنهدی ها قرار گرفته است. در بودجهشدت مورد توجه دولت و سایر سازمان
تهر ها شهفافبندی عملیات به نحوی است که هدفبر مبنای عملکرد طبقه

یابی آن ارتبها  تر بوده و در روش هزینهشوند، ارزیابی بودجه آسانبیان می
 بنهدی ترین هدف نظام بودجه گیرد. مهم بین داده و ستانده مورد توجه قرار می 

بر مبنای عملکرد، اصلاح نظام مدیریت بخش عمومی و افزایش اثربخشی 
مخارج این بخش است. این مطالعه در سه بخش کلهی ارائهه شهده اسهت: 

بندی بر مبنای عملکرد و پیشینه پژوهش را بخش اول، مبانی نظری بودجه
بنهدی عملکهرد و همچنیهن کنهد. در بخهش دوم، مفههوم بودجههبیان می
بندی بر مبنای عملکهرد بهه ترتیهب در کهشور کانهادا و ایهران ارائهه             بودجه
بنهدی شود و در بخش سوم، اقدامات انجهام شهده در خهصوو بودجههمی

                                                                                                                                شود.                                                                                                                         عملکرد و پیشنهاد در خصوو اجرای آن ارائه می
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Abstract 
 

Due to the numerous environmental complications 
and the existence of numerous factors affecting 
managers’ decision making and the necessity of 
reductions in the government’s current expenses, 
the issue of efficiency has become the primary 
focus of organizations and based on the fourth 
development plan, performance-based budgeting 
has attracted the attention of governments and 
organizations. In performance-based budgeting, 
classifying operations is done so that goals are 
specified more clearly, the budgeting evaluation 
is easier and is related to its cost analysis and 
output is paid adequate attention to. The main 
goal of performance-based budgeting is the 
modification of public sector’s management and 
increasing the efficiency of its costs. This study is 
presented in three main parts. The first part 
presents the theoretical underpinnings and the 
literature of performance-based budgeting. The 
second part deals with the notion of performance-based 
budgeting in countries such as Canada and Iran. 
The third chapter then presents measures taken in 
relation to performance-based assessment and 
suggestions for its implementation. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keywords: Performance-Based Budgeting, Barriers, 
Canada. 
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 مقدمه
بندی بر مبنهای عملکهرد بهرای اولیهن بهار در واژه بودجه

سال قبل به کار گرفته شد.  11دولت مرکزی آمریکا در حدود 
انهد امها بندی را برگزیدهکشورهای دیگری نیز این نوع بودجه

الگوی مورد استفاده میان کهشورهای جههان یکهسان نیهست 
است که اجرای آن چند  ایبندی عملیاتی فرایند پیچیدهبودجه

مرحله اول آن  611/انجامد. در ایران از سال سال به طول می
سازی بهود. به اجرا درآمد که هدف از اجرای مرحله اول شفاف

خواهد بود و در مرحله  “وریارتقای بهره”در مرحله دوم هدف 
در دستور کار قرار خواهد   “ها افزایش اثربخشی فعالیت ”سوم نیز 

بندی بر مبنای عملکرد تأثیر بسزایی در کهارایی و  گرفت. بودجه 
اثربخشی اعتبارات خواهد داشت به طهوری کهه ارتبها  کامهلا  
شفاف و روشنی بین نتایج عملکرد و اعتبارات هزینه شده برقرار  

گردد اعتبارات به صورت هدفمند  خواهد گردید و این موجب می 
های هر سازمان اختصاو یابد و امکان پایش عملیاتی  به فعالیت 

  سازد. ها را فراهم می و انتظار دسترسی به نتایج هزینه 
ریزی عملکرد در قالهب در ایران مرحله اول اجرای بودجه

های عملکرد ها، تعیین شاخصها و فعالیتتعریف مجدد برنامه
 به اجرا درآمد. 611/و تعیین هزینه واحد، در بودجه سال

در شروع مرحله دوم به استناد الزام قانونی مندرج در ماده 
های اجرایی موظفند، قانون برنامه چهارم، تمامی دستگاه 88/

وری و اسهتقرار نظهام کنهترل به منظور افزایش کارایی و بهره
نتیجه و محصول به جای کنترل مراحل انجام کهار و اعطهای 
اختیارات لازم به مدیران برای اداره واحدهای تحت سرپرستی 

هها و خهدماتی کهه خود، قیمت تمام شده آن دسته از فعالیهت
شده را دارنهد پهس از تأییهد سهازمان قابلیت تعیین قیمت تمام

ریزی کشور یا استان با اعطای اختیارات لازم مدیریت و برنامه
 (.611/ربط اجرا نمایند )قادری،  به مدیران ذی

بندی بر مبنای عملکرد در این مطالعه نحوه اجرای بودجه 
گیرد، که به شهرح زیهر در ایران و کانادا مورد مقایسه قرار می

 سازمان یافته است: 
 ،بندی بر مبنای عملکرد و پیشینه پژوهش مبانی نظری بودجه . /
 بندی عملکرد،. مفهوم بودجه2
 بندی بر مبنای عملکرد در کشور کانادا، . بودجه6
 ،بندی بر مبنای عملکرد در ایران و موانع اجرای آن . بودجه 8
 گیری حاصل از مطالعه موردی کشور کانادا.. نتیجه1
 

بنردی برر مبنرای عملکررد و مبنای نظرری بودجره

 پیشینه پژوهش
بندی بر مبنهای عملکهرد، تلفیه  ترین ویژگی بودجهمهم

اهداف نظام مدیریت بودجه با پاسهخگویی مناسهب اسهت بهه 
گهیرد و عبارت دیگر عملکرد خهوب مهورد تهشوی  قهرار مهی

شود لذا برای تحق  ایهن امهر لازم عملکرد نامطلوب تنبیه می
ای کهه های عملکرد مشخص شهده و بهه گونههاست شاخص

قابل عملیاتی شدن از سوی مدیران باشد، تعریف گردنهد. بهه 
بندی بر مبنای عملکرد فراینهدی توان گفت بودجهعبارتی می

هها و مهدیریت عملکهرد ها و برنامهاست که با تأکید بر فعالیت
سازد که تهصمیم بهرای تخهصیص یها این امکان را فراهم می

عدم تخصیص اعتبارات تا حدود زیادی بهر اسهاس کهارایی و 
اثربخشی خدمات ارائه شده صورت بگیرد بدان معنا که میزان 
مشخههصی از اعتبههارات هزینههه شههده در هههر برنامههه بایههستی 

 ها را محق  سازد.ای معین از هدفمجموعه
بنهدی بهر مبنهای عملکهرد حهول دو محهور نظام بودجه 
ارتبا  بین بودجهه ”و  “ارتبا  بین شاخص عملکرد و ارزیابی”

ههای مختلهف چرخد که در چهارچوب آن، بخهشمی “و نتایج
ههای اداری بر اساس استانداردهای مشخص با عنوان شاخص

عملکرد پاسخگو هستند و مدیران در تعیین بهترین شیوه نیل 
به نتهایج، از اختیهار عمهل بیهشتری برخوردارنهد )قهدیم پهور، 

/611 .) 
در ایران مدیریت بخهش اعظمهی از منهابع اقتهصادی بهه 
عهده دولت است و کیفیت مدیریت آن در وضعیت مردم آثهار 
اساسی دارد و مدیران بخش دولتی در این میان نقهش بهسیار 
مهمی را در ترکیب منابع برای تحق  اهداف سازمانی و دولتی 
بر عهده دارند و در راستای عملکرد خود باید در برابر مهردم و 

 (. /61/نمایندگان آنان پاسخگو باشند )باباجانی، 
باشهد کهه لازمه این پاسخگویی استفاده از ابزارهایی مهی

های دولتی را بالا برده و منجر بهه اثهر کارایی عملیات دستگاه
تهرین ابزارهایهی بخشی بهتر منابع مصرف شده گردد. از مهم

تواند مدیران را در این بخهش یهاری نمایهد اسهتفاده از که می
گرا است کهه بندی عملیاتی به عنوان ابزاری نتیجهنظام بودجه

سعی در ایجاد پیوند میان منابع مصرف شده به نتهایج حاصهله 
 (.613/مطلوب دارد )اسعدی، 

جویی و اثربخشی را به بندی، عوامل صرفهدر این بودجه 
کند و همچنین بین کارایی و بندی اضافه میابعاد سنتی بودجه

شود. در کارایی، استفاده مفید از منابع اثربخشی تمایز قائل می
مورد نظر است در حالیکه اثر بخشی با عملکرد مهرتبط اسهت. 

بندی عملیاتی بهه نحهوی اسهت کهه  بندی طبقهدر این بودجه
تر انجهام شوند، ارزیابی بودجه سادهتر تبیین میها شفافهدف
بندی آن ارتبا  بین داده و سهتانده پذیرد و در روش هزینهمی

بنهدی تهرین ههدف ایهن بودجههگیرد. مهممورد توجه قرار می



اصلاح مدیریت بخش عمومی و افزایش اثربخشی مخارج این 
 (.611/بخش است )قادری، 

 اند از: ویژگی اساسی این اصلاح عبارت
ههای ارزیابی پاسخگویی مسؤولان و مهدیران دسهتگاه -

های آنان، تضمین های فعالیتاجرایی بر اساس معیار دستاورد
و تحکیههم پاسههخگویی از طریهه  انعقههاد قههرارداد و مبادلههه  

 های اجرایی،نامه بین مدیران و مسؤولان دستگاهموافقت
ههای لازم دادن اختیار لازم به مدیران در انتخاب نهاده -

 برای تولید محصول یا ارائه خدمت،
ارزیابی مستمر عملکرد مدیران و مبنا قهرار دادن نتایهج  -

 عملکرد به عنوان یکی از معیارهای تخصیص.
بنهدی تهوان بهرای بودجههسایر اهداف دیگری کهه مهی 

 اند از:عملکرد بیان کرد عبارت
تخصیص منابع و اعتبارات بر مبنای عملکهرد، تعییهن  - 

پذیر و مورد انتظار از تخهصیص اعتبهار، امکهان نتایج سنجش
نظارت مؤثر بر اجرای بودجه، امکهان پاسهخگویی بهر مبنهای 
اصههول و عملکههرد، بهبههود روابههط بهها مههردم از طریهه  انتههشار 

 های عمومی.اطلاعات صریح و روشن در باره برنامه
بندی بر مبنای عملکرد، به اههداف برای این که بودجه -

خود دست یابد لازم اسهت تها ملاحظهاتی هنگهام اجهرای آن 
بنهدی بهر مبنهای سازی بودجههلحاظ شود. به بیان دیگر پیاده

عملکرد به الزامات خاصی نیاز دارد که در صورت فراهم نبودن 
بندی سازی بودجهاین الزامات همواره احتمال شکست در پیاده

سازی ممکهن اسهت بها بر مبنای عملکرد وجود دارد. این پیاده
 مشکلاتی به شرح زیر مواجه شود: 

 فقدان رهبری و تعهد در سراسر سازمان،  -
 عدم استمرار در تمرکز اصلاحات در کل سازمان، -
 عدم وجود منابع کافی از قبیل زمان،  -
 های اصلاحی، سازی تلاشپول و پرسنل برای پیاده -
 ها، گیریفقدان روایی و پایایی اندازه -
کارگیری و  ها به ترتیب برای بههها و تنبیهفقدان مشوق -
 کارگیری اصلاحات. عدم به

بندی عملکرد، دولهت سازی بودجهبه طور کلی برای پیاده
ها را بهه ها و ستاندهنیاز به اطلاعات و تخصص دارد تا فعالیت

ها را به این واحدهای استاندارد تجزیه نماید، سپس باید هزینه
گیری نتایجی را که هر واحد ها اختصاو دهد و ظرفیت اندازه
 واحد ایجاد نموده است، به دست آورد. 

بنهدی بهر آن تأکیهد          ترین الزامی کهه در ایهن بودجههمهم
شود، تعهد به توسعه مستمر معیارهای عملکرد و تمایل بهه می

بنهدی بهر مبنهای عملکهرد بها های  بودجهبازنگری در سیستم
گزینی اسهت. های بهریزی استراتژیک و فعالیتتوجه به برنامه

بنهدی بهر مبنهای عملکهرد موفقیت اصلاحاتی از قبیل بودجهه
بنهدی مستلزم تغییر ساختار سهازمانی و کهل فرهنهگ بودجهه

 هستند. 
بنهدی بخش بودجه 6(، در مطالعه خود در 611/کردبچه )

برمبنای عملکرد را مورد بررسی قرار داده است. در بخش اول 
بنهدی بهر مبنهای عملکهرد های مهم بودجههبه تعاریف و واژه

بنهدی    پرداخته و سپس در بخش دوم مبهانی و اصهول بودجهه
بر مبنای عملکرد تشریح شده، در بخش سوم نیز کاربرد نظهام 

 بندی عملکرد در ایران ارائه داده شده است. بودجه
بنهدی موانهع (، به بررسی و رتبه699/فضلی و همکاران )

های دولتی و ارئهه ریزی عملیاتی در سازمانسازی بودجهپیاده
ههها     راه کارهههای لازم جهههت کههاهش موانههع پرداختنههد. آن

ریهزی از قبیهل سهازی بودجهههای تأثیرگذار در پیهادهشاخص
هها را  بندی آنعوامل محیطی، فنی و فرایندی و انسانی و رتبه

ههای ایهن از طری  پرسشنامه مورد آزمون قهرار دادنهد. یافتهه
 مطالعه بیانگر وجود رابطه بین عوامل مدیریتی بود. 

(، به مطالعهه تطبیقهی سهنجش 611/ملکی و همکاران )
نمودار سازمانی در ایران و کشورهای توسعه یافتهه پرداختنهد. 

یافتهه از های پژوهش بیانگر اسهتفاده کهشورهای توسهعهیافته
ههای ارزیهابی عملکهرد و         ههای عملکهرد مناسهب، مهدلمعیار
ای گیری بودجهوری از نتایج سنجش عملکرد و در تصمیمبهره
 باشد. می

ریهزی (، بهه بررسهی اسهتقرار بودجهه619/طلایی زواره )
یهابی بهر مبنهای فعالیهت در عملیاتی با استفاده از روش هزینه

ریهزی آموزشهی وزارت آمهوزش و سازمان پهژوهش و برنامهه
های پرورش پرداخت، نتایج این پژوهش با شناسایی برون داده

های درسی عمومهی و نظهری، ریزی و تألیف کتابدفتر برنامه
 شده را محاسبه کرده است.  تمام قیمت 

به بررسی رابطه بین مهشارکت  (، 613/توکلی و اعتمادی ) 
بندی عملکرد مدیران و اثر اطلاعات مرتبط با شهغل در بودجه
های اصلی زیر مجموعه وزارت نفت پرداختند. نتایج در شرکت

بندی نقهش قابهل دهد که مشارکت در بودجهمطالعه نشان می
توجهی در دسترسی مدیران به اطلاعات مرتبط با شغل دارد و 

 شود. ها می منجر به بهبود عملکرد آن
(، بهه بررسهی الزامهات  /69/قزانی و همکهاران )ابراهیمی

هها بهه  ریزی بر مبنای عملکرد پرداختنهد، آنسازی بودجهپیاده
بنهدی بهر مبنهای سازی بودجهاین نتیجه دست یافتند که پیاده

عملکرد به الزامات خاصی نیاز دارد که در صورت فراهم نبودن 
سههازی   الزامههات مههذکور همههواره احتمههال شکههست در پیههاده

 ریزی بر مبنای عملکرد وجود دارد. بودجه
(، بههه بررسههی موانههع اجههرای /69/محمههدی و کریمههی )
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ریزی عملیاتی در شرکت های دولهتی پرداختنهد. نتایهج بودجه
دهد که عدم استفاده از سیهستم بههای این پژوهش نشان می

آور در اسهتقرار و شده و عدم وجود قوانین و مقررات الهزامتمام
 ریزی عملیاتی، عدم وجود فرهنگ پاسخگویی کارگیری بودجه   به 

ها و عدم وجود نظام ارزیابی مبتهنی بهر در بین مدیران شرکت
های دولهتی، از موانهع اسهتقرار عملکرد در بین مدیران شرکت

 باشد. های دولتی میبندی عملیاتی در شرکتسیستم بودجه
ههای (، به بررسی زیهر سهاخت/69/عباسی و همکاران )

ریزی بر مبنای عملکهرد فناوری اطلاعات برای استقرار بودجه
پرداختنههد، نتههایج پههژوهش حههاکی از اینکههه هههر چقههدر زیههر   

های فناوری اطلاعات توسعه یابد، میزان فرایند استقرار ساخت
 شود. ریزی برمبنای عملکرد میسرتر میبودجه

مهشکلات ”(، در پژوهشی تحت عنهوان 613/محمودی )
های دولتی و ارائهه ریزی عملیاتی در سازمانسازی بودجهپیاده

نشان داد که علت موانع “  راهکارهای لازم برای کاهش موانع
ریزی عملیهاتی شهامل: عوامهل  و مشکلات پیاده سازی بودجه

 /6درصد و عامل انسانی  69درصد و عوامل فنی  /2محیطی 
 باشد. درصد می

ریهزی (، به شناسایی موانع استقرار بودجهه613/اسعدی )
عملیاتی در گمرک جهموری اسلامی ایران بر اساس مدل شه 
پرداخت. نتیجه پژوهش وی نشان داد که توانایی کمی وکیفی 

ریزی عملیاتی در گمرک به عنوان مانع اصلی در اجرای بودجه
شناسایی نگردید اما عدم توانایی کهافی در ارزیهابی عملکهرد، 

ای لازم، عهدم عدم توانایی فنی، عهدم وجهود اختیهارات رویهه
ریهزی وجود اختیارات سازمانی به عنوان موانع اجهرای بودجهه

 عملیاتی در گمرک ایران شناسایی شدند. 
(، نشان داد که ههدف اصهلی از اسهتقرار 611/قدیم پور )
بنهدی عملیهاتی بهبهود مهسؤولیت پاسهخگویی سیستم بودجه

ای در برابههر فراینههد بودجههه و تخههصیص آن اسههت.     برنامههه
ریزی عملیاتی ابزار ارزشمند برای ایجاد درک بنیهادی و بودجه

اساسی از تلفی  میان منابع بکار گرفته شده و عملکرد ایجهاد 
 شده است.

(، بهه بررسهی مهیزان اهمیهت 2991)  /جردن و هاکبهارت
مسؤولیت پاسخگویی و همچنین تحق  مناسب آن با اجهرای 

بندی بر مبنای عملکرد پرداختنهد. نتهایج نهشان سیستم بودجه
دهنههدگان، اهههداف دولههت از اجههرای سیههستم         داد کههه پاسهه 

بندی بر مبنای عملکرد را، بهبود مسؤولیت پاسهخگویی بودجه
 اند. ای دانستهبرنامه

بندی و اقدامات (، به بررسی بودجه2992)  2سایل رامدحان

های دولهتی کهشور بحهرین پرداخهت. دهی در دستگاهگزارش
تهرین مؤلفهه بندی مهمنتایج این پژوهش نشان داد که بودجه

سیستم حسابداری در دولت است کهه بهر مبنهای حهسابداری 
 باشد. نقدی تعدیل شده می

(، بههه بررسههی انطبههاق   29/9)  6ناتههالی و مارگینههسون
هها بهه نقهش    ای آنپذیری بودجهه بها کنهترل بودجههانعطاف
بندی در شرایط عدم اطمینان و انعطاف پذیری مدیریت بودجه

هها نهشان داد کهه  با شرایط مذکور پرداختند. نتایج پژوهش آن
ههایی کهه در آن بندی یکپارچه برای تهشریح راهروش بودجه

یک سازمان در صدد انطباق با اهداف متناقض مواجهه اسهت، 
 شود.بکار گرفته می

 

 بندی عملکرد  مفهوم بودجه
بندی عملکرد در ایالات متحده آمریکا  طراحی اولیه بودجه

و  939/ارائهه شهد و در ادامهه،رطی دو دههه  919/و در دهه 
ههای  ، مورد استقبال کشورهای عضو سهازمان همکاری9/9/

 (. 2999، 8اقتصادی و توسعه قرار گرفت )تاندلبرگ
بندی عملکرد به عنوان یک ابداع و نوآوری  از آغاز، بودجه

بنهدی معرفهی شهد. ایهن نهوع  به منظور تحول در نظام بودجه
دانهد، در  بندی در وهله اول، نتهایج را کهانون توجهه می بودجه

بندی ورودی محور )سنتی( بر سطوح افزایشی  حالی که بودجه
 (. 991/، 1تأمین مالی متمرکز است )دولت آلبرتا

بندی عملکرد از اصطلاحاتی مانند وظیفه، ههدف و  بودجه
کنهد. ایهن  مقصد برای تشریح دلایل خروج پهول اسهتفاده می

راهی برای دستیابی به مقاصد خاو مبتنی بر اهداف برنامه و 
بنهدی عملکهرد  گیری شده است. کلید درک بودجه نتایج اندازه

 (. 2996، /نهفته است )یانگ“ 3نتیجه”در بطن عبارت 
بنهدی،  ریزی و بودجه با این رویهه، کهل چهارچوب برنامهه

تری که توسط  مبتنی بر نتیجه خواهد بود. مطاب  تعریف جامع
بندی عملکرد  ( ارائه شده است، بودجه2992) 1سیگال و سومرز

های مختلف  حاوی سه عنصر نتیجه )پیامد نهایی(، راهبرد )راه
ها )مواردی  یا خروجی  برای دستیابی به پیامد نهایی(، و فعالیت

شهود( اسهت.  که برای دستیابی به پیامدهای نهایی انجهام می
بردنهد کهه در   علاوه بر این، سیگال و سومرز به این نکته پی

های زیربنهایی انجهام  ای بیهن اسهتدلال این چهارچوب رابطهه
ها برقرار است. بر مبنهای  ها و نتایج نهایی حاصل از آن فعالیت

1. Jordan & Hockbart 
2. Sayel Ramadhan 

3. Natalie & Marginson 
4. Tandberg 
5. Alberta Government 
6. Result 
7. Young 
8. Segal & Summers 



هایی در قالب دستیابی به  این چارچوب، درک اینکه چه فعالیت
 پذیر است.  نتایج ثمربخش خواهد بود، امکان

بنههدی  هههای اقتههصادی و توسههعه بودجه سههازمان همکاری
بنههدی تعریههف کههرده کههه منابههع  عملکههرد را نوعههی بودجه

نماید. بر  گیری مرتبط می اندازه  یافته را به نتایج قابل تخصیص
تهوان  ها و رویکردهای مختلفهی را می مبنای این تعریف، مدل
بنهدی عملکهرد پوشهش داد. سهازمان  زیر چهتر عنهوان بودجه

های اقتصادی و توسعه با در نظر گرفتن این تعریهف  همکاری
بنهدی عملکهرد را بهر  به عنوان یک نقطه شروع، انهواع بودجه

مبنای استفاده از اطلاعات عملکرد در فراینهد بودجهه بهه سهه 
ههای اقتهصادی و  گروه تقسیم کرده اسهت )سهازمان همکاری

 (./299، 9توسعه
 

  9/بندی عملکرد نمایشی بودجه

اطلاعات عملکرد تنها در اسناد بودجه یا سهایر اسهناد بهه 
نمایش گذاشته شده و هیچ نقشی را در زمینه اتخاذ تصمیمات 

 کند. مرتبط با تخصیص منابع ایفا نمی
 

 //بندی با اطلاع از عملکرد بودجه

بندی، منابع بهه اطلاعهات عملکهرد بهه  در این نوع بودجه
گردد. وجود رابطه غیرمستقیم بر  روشی غیرمستقیم مرتبط می

این موضوع دلالهت دارد کهه اطلاعهات عملکهرد بهه صهورت 
رسهانی در اتخهاذ  سیستماتیک و منظم تنها برای ههدف اطلاع

گیرنهد. اطلاعهات  ای مورد اسهتفاده قهرار می تصمیمات بودجه
بندی با اهمیت است، اما الزاما مبلغ  عملکرد در این نوع بودجه

بهر ایهن، هیهچ   کند. علاوه منابع تخصیص یافته را تعیین نمی
رابطه مکانیکی بین اطلاعات عملکهرد و تهأمین منهابع مالهی 

 ندارد. وجود 
 

 2/بندی عملکرد مستقیم بودجه

بندی حاوی تخصیص منابع بر مبنای نتایج  این نوع بودجه
بندی عملکرد به نهدرت مهورد  عملکرد است. این نوع از بودجه

 استفاده قرار گرفته است.
های  بنههدی هههای هریههک از انههواع بودجه ویژگی /جههدول 

 نماید. عملکرد فوق را به صورت خلاصه ارائه می
هههای  سههازمان همکاری /299بههر مبنههای مطالعههه سههال 

بندی عملکرد نیز  اقتصادی و توسعه، رویکردهای اجرای بودجه
 بندی هستند: از سه منظر زیر قابل طبقه

 
از این زاویه رویکردههای   از دیدگاه بازیگر اصلی اجرا:
تقهسیم  8/و پهایین بهه بهالا 6/اجرا به دو رویکرد بالا به پهایین

شوند. روش بالا به پایین رویکردی متمرکهز اسهت و یهک  می
اجرایی مرکزی )مانند وزارت امور اقتصادی و دارایی یا   دستگاه

سازمان برنامه و بودجه( وظهایف تهدوین، اجهرا و نظهارت بهر 
گیرد. در مقابل، روش پایین به  اجرای اصلاحات را بر عهده می

بالا رویکردی غیرمتمرکز بوده و هر دستگاه اجرایی به صورت 
مجههزا و مههستقل نقههش اصههلی را در اجههرای اصههلاحات ایفهها 

 نماید. می
 

با تمرکز بهر محهدوده از دیدگاه گستره تحت پوشش: 
های اجرایی مشمول اصلاحات، رویکردهای اجرا به دو  دستگاه

شوند. در روش جامع، تمهام  قسمت می  3/و ناقص  1/گروه جامع
های اجرایی ملزم به تدوین اطلاعات عملکرد ههستند.  دستگاه

در مقابل رویکرد جامع، روش ناقص قرار دارد که بر مبنای آن 
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9. OECD 
10. Presentational Performance Budgeting 
11. Performance-Informed Budgeting 
 

 نوع
رابطه بین اطلاعات عملکرد و 

 تأمین مالی

عملکرد آینده یا 

 گذشته
 هدف اصلی در فرایند بودجه

 پاسخگویی هر دو مورد بدون ارتبا  نمایشی

 ریزی و پاسخگویی برنامه هر دو مورد رابطه ضعیف و غیرمستقیم با اطلاع از عملکرد

 تخصیص منابع و پاسخگویی عملکرد گذشته رابطه قوی و مستقیم مستقیم

 بندی عملکرد انواع بودجه  ویژگی. 1جدول 

 Direct/Formula Performance Budgeting .12 (/299های اقتصادی و توسعه ) منبع: سازمان همکاری
13. Top-down 
14. Bottom-up 
15. Comprehensive 
16. Partial 
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های اجرایی اقدام به اجرای اصهلاحات  تنها تعدادی از دستگاه
 نمایند. می

 
و  //دو رویکهرد تهدریجیاز دیدگاه مدت زمان اجررا: 

شوند. در  از دیدگاه مدت زمان اجرا از یکدیگر متمایز می 1/آنی
رویکرد تدریجی، اجرای اصلاحات به صورت گام به گام انجام 

شههود. در مقابههل، رویکههرد آنههی قههرار دارد کههه تعههدادی از  می
اصلاحات جامع را به صورت همزمان و بدون در نظر گرفتهن 

 نماید. مدت اجرا می بازه زمانی طولانی
انتخاب هر یک از رویکردهای فوق با توجه به شرایط هر 

شود. اما ایهن  کشور همواره به عنوان یک چالش محسوب می
بنهدی عملکهرد  تنها چالش پیش روی اجرای اصلاحات بودجه

نیههست. بههر مبنههای مطالعههات انجههام شههده توسههط نهادهههای 
های اقتصادی  المللی نظیر بانک جهانی و سازمان همکاری بین

و توسههعه، کههشورها در مراحههل مختلههف تههدوین و اجههرای 
ها و ابزارههای مختلفهی اسهتفاده  بندی عملکرد از رویهه بودجه
های زیر نیز در زمینه  اند. بنابراین، اغلب کشورها با چالش کرده

 بندی عملکرد مواجه هستند: اجرای بودجه
بنههدی عملکههرد بایههد بههه عنههوان بخههشی از  آیهها بودجه -

تر اجرا شود یا به تنهایی مهورد توجهه  اصلاحات مالی گسترده
 قرار گیرد؟

بنهدی عملکهرد بایهد بهه تهصویب  آیا اصهلاحات بودجه -
 قانونی رسیده و الزامی شود؟

بنههدی عملکههرد  ترین رویکههرد اجههرای بودجه مناسههب -
 چیست؟

سازی اطلاعات عملکرد و  ترین رویکرد یکپارچه مناسب -
 فرایند بودجه چیست؟

هههای ایجههاد انگههیزه بههرای بهبههود  بایههد از چههه مکانیزم -
 عملکرد استفاده کرد؟

مطالعهه تجربیهات کههشورهای مختلهف در زمینهه اجههرای 
بنههدی عملکههرد و پاسهه  دولتمههردان ایههن کههشورها بههه  بودجه

هایی برای سایر کشورهای  تواند حاوی درس سؤالات فوق می
بندی عملکهرد باشهد. بها توجهه بهه  مند به اجرای بودجه علاقه

بنهدی  شرایط خهاو کهشوره کانهادا در زمینهه اجهرای بودجه
شهود، مطالعهه  عملکرد کهه در ادامهه بهه تفهصیل تهشریح می
 تجربیات این کشور نیز خالی از لطف نخواهد بود.

 

 بندی بر مبنای عملکرد در کانادابودجه
ریزی بهر مبنهای عملکهرد از دههه  در کانادا نظهام بودجهه

آغاز شد. در این دهه توجه بیشتر معطهوف بهه مرتبهط  939/
، 9/9/ساختن مخارج بهه نتهایج و محهصولات بهود. در دههه 

 ها را در دستور کار خود قرار داد. ارزیابی و اثربخشی برنامه
نظام تشوی  و تنبیه برقرار شده و مدیرانهی  991/از سال 

انهد.  اند مورد تشوی  قرار گرفته که به نتایج مورد انتظار رسیده
درصد از حقهوق مهسؤولین اجهرای  21تا  9/به طور کلی بین 

ها وابسته به تحق  و دسهتیابی بهه عملکهرد و نتهایج از  برنامه
داری چهارچوب مدیریتهی  پیش تعیین شده بوده اسهت. خزانهه

خاصی برای مدیران مالی تعیین و ابلاغ کرده اسهت. مدرسهه 
هههای متعههددی بههرای آمههوزش  خههدمات عمومههی کانههادا دوره

ریزی بر مبنهای عملکهرد برگهزار کهرده اسهت. از سهال  بودجه
“ پاسهخگویی مهدیران”چارچوب خاصی تحهت عنهوان  2996

ها و  تهیههه و ارایههه شههده اسههت. در ایههن چههارچوب مههسؤولیت
های اجرایی مختلهف در زمینهه عملکهرد و  انتظارات از دستگاه

های مزبور مهشخص شهده اسهت.  نتایج برای معاونین دستگاه
ههای  داری چگونگی عملکرد شاخص   همه ساله دبیر هیأت خزانه 
نماید.    ربط بررسی و گزارش می   های ذی   هر دستگاه را با معاونت 

دولت تاکید زیادی بر مرتبط سهاختن مخهارج بها نتهایج در امهر  
 دهی داخلی و گزارش به مجلس دارد.   ریزی، گزارش   برنامه 
 

موانع اصلی موجود در سر راه توسعه بیشتر نظرام 

 در کانادا ریزی بر مبنای عملکرد بودجه

ها و نتهایج بدسهت آمهده مرتبط ساختن اجرای سیاست -
دار نتایج براساس یک شاخص واحهد بودجهه گیری معنی اندازه

که نتایج آن ممکن است بیهش گیرد در حالی یکساله انجام می
 از یک سال بدست آید.

نتایج ممکن است حاصل از یک فعالیت دولت نباشند و  -
 چند فعالیت منجر به یک نتیجه واحد شود.

عدم توازن در ارایه گزارشات مالی به دلیل طبیعت نظام  -
ها به گزارش عملکردهای مطلوب و  پارلمانی و گرایش دستگاه
 گردد.عدم گزارش مشکلات می

 

 در کانادا های مهم حاصل از اجرای نظامدرس
با نشستن و بحث کردن راه به جایی برده نخواهد شد. تها 

های اجرایهی تعههد  زمانی که کار شروع نشده اسهت، دسهتگاه
نبایهد انتظهار  کننهد. دولت نسبت به اجرای نظهام را بهاور نمی

داشت از همان اول نظهام کامهل و بهدون نقهص اجهرا شهود. 
سال تلاش مستمر تمامی بدنه دولت برای  3تا  1حداقل بین 

اجرای نسبتا کامل نظام مورد نیاز است. همواره موانعی بر سهر 
کار وجود دارد یا به وجود خواهد آمد که باید به تدریج مرتفع و  17. Incremental 

18. Big-Bang 
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 از سر راه برداشته شود.
 

 فعالان اصلی و کلیدی در کانادا
 هیأت دولت

در سطح اداری، نقش مقام مهسؤول کابینهه، توسهط سهه 
کننهد( بندی را تقسیم میواحد مرکزی )که وظایف اداره بودجه

 شود. این سه واحد مرکزی شامل:حمایت می
 

هها، در مهورد انتقهال اولویهت  هیأت مشاورین سلطنتی:
کنهد. هایی را به نخست وزیر و اعضای کابینه ارائه میمشاوره

کنهد و تهصمیمات این نهاد، دستور کار کابینه را مهدیریت مهی
ههای دههد. نقهش اساسهی را در یادداشهتکابینه را انتقال می

تغیهیرات در سیاسهت دولهت یها   کنهد.اداری به کابینه، ایفا می
 کند.ای جستجو میساختار برنامه

 
های مربو  بهه مالیهات را وضهع سیاست  وزارت دارایی:

های مهالی و کند )که شامل همه طرحکند. بودجه تهیه میمی
باشهد(. بهه وزرای خهود در خهصوو ها میمخارج جدید طرح
ههای ارائهه شهده از سهوی دیگهر واحهدها، مفاهیم مالی طرح

هها، وزارت دهد. با کهسب اطهلاع از دیگهر بخهشمشاوره می
ههای آینهده را های سال جاری و سالدارایی، درآمدها و هزینه

کند. وزیهر دارایهی و نخهست وزیهر تهصمیمات ریزی میطرح

 کنند.   نهایی را در مورد طرح مالی اتخاذ می

 
هیأتی از دولهت اسهت کهه بهه   داری:هیأت امناء خزانه
داری و سهایر واحهدهای دیگهر حمایهت وسیله دبیرخانه خزانه

هایی که در پارلمهان شود و بر جزئیات مخارج سالانه طرحمی
داری شهامل شهود، نظهارت دارد. هیهأت امنهاا خزانههارائه می
های گسترده دولتی در مناط  مختلهف ای از سیاستمجموعه

است، مانند: مدیریت منابع انسانی، خرید و جنبهه ههای مالهی 
آن، مخارج و مدیریت مبتنی بر نتایج. مسؤولیت هیأت امنهای 

داری همچنیههن شههامل: ارزیههابی و تههصویب مخههارج     خزانههه
ای  هههای دولههت، تجدیههد دورههههای پیههشنهادی بخههشطههرح
  باشد.ها، تصویب قراردادهای اصلی میبرنامه
 

 پارلمان

کند. بدون تصویب پارلمان، دولت نقش انتقادکننده ایفا می
 تواند هیچ پولی هزینه کند.نمی

 
 های اجراییدستگاه

مهشی اختیهارات، طراحهی برنامهه پیهشنهادها و تهیه خهط
ها. از طریه  فراینهد تخمیهن )بهرآورد( مدیریت تحویل برنامه

ای مسؤول ارزیهابی برنامهه  دهند.روزانه به پارلمان گزارش می
بخش و واحهد  99دولت بطور تقریبی   کارا و اثربخش هستند.

 مسؤولیت عامل اصلی

 پارلمان تصویب تمام مخارج

 وزارت دارایی ایجاد بودجه سالانه

 شود(داری حمایت میای از دولت که توسط هیأت خزانهداری )کمیتههیأت امنااخزانه های موجودرسیدگی مجدد برنامه

 شودای که توسط هیأت مشاورین سلطنتی و وزارت دارایی اداره و حمایت میکابینه های جدیدتصویب سیاست

 های اجرایی عادی به علاوه سه واحد مرکزی در موارد خاودستگاه تخصیصتخصیص و عدم

 داریرئیس هیأت امناا خزانه پیگیری موافقت )تصویب( پارلمانی

ها، مخارج گزارش به پارلمان )مخارج طرح
 واقعی و کسب نتایج(

 شودهای اجرایی حمایت میداری و دستگاهوزیر که به وسیله هیأت امناا خزانه

 های کلیدی در کاناداها و مسؤولیتای از نقشخلاصه .2جدول 
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باشد که تعهدادی از شرکت موف  می 89دارد و مالک بیش از 
 ها مربو  به تخصیص بودجه پارلمانی است. آن

 

بندی بر مبنرای عملکررد در ایرران و موانرع بودجه

 اجرای آن
ههای دولهتی در ایهران، بنها بهر های اخیر سازماندر سال

قانون برنامه چهارم توسعه و  61/الزامات قانونی از قبیل ماده 
قهانون برنامهه و بودجهه و  /نیز قوانین بودجه سالانه و مهاده 

موظف به تهیه و تنظیم بودجه به  611/بخشنامه بودجه سال 
اند. لیکن طی چند سال اخهیر، بندی عملیاتی شدهروش بودجه

هها بها کنهدی روند اجرای این نظام بودجه بنهدی در سهازمان
بندی فعلی در باشد. با توجه به مشکلات نظام بودجهمواجه می

هها و پراکندگهی ایران، از جمله عدم شفافیت بودجهه سهازمان
ها و به عبارت دیگر، عدم رعایت اصهل جامعیهت  اعتبارات آن

زنی مدیران و بودجه، تخصیص اعتبارات بر اساس قدرت چانه
هها در تخهصیص عدم توجه به حجم کار و عملکهرد سهازمان

اعتبههار از یههک سههو و بههه منظههور اسههتفاده مطلههوب از منههابع،   
هها، اخهذ گهذاریهها، افهزایش سهرمایهجویی در هزینههصرفه

اطلاعات جامع حسابرسی و افزایش اثربخشی و کارایی بودجه 
هههای نههوین بودجههه      گههیری از روشاز سههوی دیگههر، بهههره

ریزی از قبیل بوجه بندی بر مبنای عملکرد، جهت رفهع برنامه
 (. 619/رسد )کورال، این مشکلات امری ضروری به نظر می

ها توان گفت به رغم برخی تلاشدر یک ارزیابی کلی می
عملیاتی کردن بودجه در نظام مالی کشور تا کنون نماد عینهی 

 اند از:پیدا نکرده است که برخی دلایل آن عبارت
هها و ههای راههبردی دسهتگاهعدم ارتبا  بیهن برنامهه -
 بندی بر مبنای عملکرد؛ها با بودجهسازمان
ههای نمونهه عدم مطالعه دقی  و کهاربردی در دسهتگاه -

 بندی بر مبنای عملکرد؛قبل از اجرای عملی بودجه
فقدان یک متولی قدرتمند همزمان با انحلال سهازمان  -

 ریزی بدون جایگزینی مقتدر؛مدیریت و برنامه
عوامل محیطی همچون: عدم ثبات سیاسی، عدم تواف   -
مجریه، عدم پشتیبانی دولت با ایجهاد الزامهات مقننه با قوهقوه

 ها در مقابل جامعه؛قانونی، عدم پاسخگویی سازمان
ریهزی عوامل فنی و فرایندی همچهون: فقهدان برنامهه -

استراتژیک، فقدان سیستم های اطلاعات مدیریت، عدم تغییر 
 سیستم حسابداری و گزارشگری؛

عوامل انسانی همچون: فقدان آموزش، فقهدان شهرایط  -
احراز مشاغل، فقدان نظام حقهوق و مزایهای مناسهب، فقهدان 

 سیستم تشوی  و تنبیه.

 گیری بحث و نتیجه
بنهدی عملکهرد، پیهشینه کهشور  در رابطه با اجرای بودجه 

هایی بهرای کهشور مها ایهران کانادا در این زمینه حاوی تجربه
است. استفاده از اطلاعات عملکرد با ههدف تخهصیص منابهع 

گیرندگان ارشد، شرایط  ای، حمایت قوی از سوی تصمیم بودجه
فرهنگی و مدیریتی دولت، شرایط سازمانی و سیاسهی کهشور، 

های اجرایهی، اسهتفاده از نیروههای  آموزش کارکنهان دسهتگاه
متخصص و با تجربه، نیهاز بهه ارتقهای ظرفیهت در کهشور از 
طری  تجدید ساختار و ارتقای ظرفیت سازمان مرکزی بودجه 

های اجههرای   های اجرایههی، توجههه بههه محههدودیت و دسههتگاه
بندی عملکرد، همه از مواردی است که در کشور کانهادا بودجه

تهوانیم ایهن مورد توجه قرار گرفته و مها در کهشور ایهران مهی
 راهکارها را به عنوان تجربه مورد استفاده قرار دهیم. 

به طور کلی، با توجه به تشابه مشکلات پیش روی کشور 
هایی کهه  بندی عملکرد بها دشهواری ایران برای اجرای بودجه

توان از  ها روبرو شده است، می کشور کانادا در این زمینه با آن
منهد گردیهد  اکثر تجارب فوق به صهورت ویهژه در ایهران بهره

 (.2)رجوع به جدول 
بندی در حال تکامل است و بسیاری از کهشورهای بودجه
کننههد تهها نظههام        یافتههه و در حههال توسههعه تههلاش مههیتوسههعه
بندی خود را از فرایند سنتی به نظام عملکهردی کهه در بودجه

آن اعتمادپههذیری، شههفافیت و جامعیههت از محورهههای اصههلی 
بودجه بوده نزدیک سازند و از این طریه  اطلاعهات معتهبر و 

ای دولهت و مجلهس های بودجهقابل اطمینان را برای تصمیم
 فراهم آورند. 

بندی عملکرد از طریه  افهزایش کهارایی و سیستم بودجه
جویهی در صهرفه اثربخشی مدیریت مخارج عمومی درسهت و

منابع، همچنین استفاده از مهدیریت کیفیهت جهامع و کاههش 
کنندگان، باعهث بهبهود ها و نیز افزایش رضایت مصرفهزینه

تر برداری اثربخشعملکرد دولت شده و در واقع منجر به بهره
بنهدی عملکهرد از منابع خواهد شد. حرکت بهه سهمت بودجهه

 مستلزم فراهم شدن زمینه مناسب در کشور است. 
تهرین ابعهاد آن  بندی عملکرد از مههم اشاعه فرهنگ بودجه 

افزارهای  ای که در این زمینه ابتدا باید متون و نرم است. به گونه 
های آموزشی در  لازم تهیه شود که بتوان از آن در برگزاری دوره 

همچنین طراحی ضهوابط و  تمام سطوح آموزشی استفاده نمود. 
استانداردهای لازم برای اجرای بودجه، اصلاح نظام حسابداری 

ای، بررسی و اصلاح قوانین و مقررات مالی و محاسباتی بودجه
و اصلاح سیستم نظارت و ارزشیابی  بودجه از جمله اقداماتهی 

.                                                                                                                            است که بایستی صورت پذیرد



 منابع
  ،ابراهیمی قزالی، فاطمه؛ ابراهیمی قزالی، حمیهده؛ امهیری

ریزی بر مبنای سازی بودجهالزامات پیاده(. ”/69/عادله. )
بنهدی بهر المللهی بودجههکنفرانس بینپنجمین “.  عملکرد

بهره وری ایران مرکز مطالعات مدیریت و مبنای عملکرد، 
 .81/-13/) وابسته به دانشگاه تربیت مدرس(، 

 ( 613/اسعدی، محمود” .) شناسایی موانع اجرایی استقرار
ریزی عملیاتی در گمرک جمهوری اسهلامی ایهران  بودجه

 پایان نامه کارشناسی ارشد.“. بر اساس مدل شه
 ( .61/باباجانی، جعفر/” .) نقش حسابداری و حسابرسی در

دومیهن کنفرانهس “.  ریهزی عملیهاتیاستقرار نظام بودجهه
 ریزی عملیاتی.المللی بودجهبین

 ( .613/توکلههی محمههدی، محمههد؛ اعتمههادی، حههسین .)
بنهدی و عملکهرد بررسی رابطه بین مشارکت در بودجهه”

ههای مدیران و اثر اطلاعات مهرتبط بها شهغل در شهرکت
دو ماهنامههههه            “.  اصههههلی زیرمجموعههههه وزارت نفههههت

 ./1-/9(، 26)8/پژوهشی دانشگاه شاهد، -علمی
 ( .619/طلایی زواره، سیدحسین” .)ریهزی استقرار بودجهه

یابی بر مبنای فعالیت در عملیاتی با استفاده از روش هزینه
ریزی آمهوزش وزارت آمهوزش و سازمان پژوهش و برنامه

(،         63)9هههای آموزشههی، فههصلنامه نههوآوری“.  پههرورش
//2-/19. 

 ( .69/عباسههی، ابههراهیم؛ احمههدی مههاژین، شهههاب/ .)
ریزی های فناوری اطلاعات برای استقرار بودجهزیرساخت

المللههی      پنجمیههن کنفههرانس بیههن“.  بههر مبنههای عملکههرد
، مرکز مطالعهات مهدیریت و بندی بر مبنای عملکردبودجه
وری ایهران )وابهسته بهه دانهشگاه تربیهت مهدرس(،  بهره
2/2-298. 

 ( .699/فضلی، صفر؛ حسینی، سید محمد کریم” .) بررسی
ریهزی عملیهاتی در سهازی بودجههبندی موانع پیادهو رتبه
کارهای لازم جهت کاههش های دولتی و ارائه راهسازمان

هههای اجرایههی اسههتان موانههع )مطالعههه مههوردی: دسههتگاه
 .81-9/(،  6)2نشریه مطالعات کمی در مدیریت،  “. قزوین(

 ( .611/قادری، محمدرضا” .)ریزی نهوین دولهتی بودجه .“
 .سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور

 ( .611/قدیم پور، جهواد؛ طریقهی، علهی” .)ریهزی بودجهه
دانههش “.  عملیههاتی و رابطههه آن بهها حسابرسههی عملیههاتی

 ، انتشارات دیوان محاسبات کشور.69، شماره حسابرسی
 ( .611/کردبچههه، محمههد” .)بنههدی بههر مبنههای بودجههه

 .6-69، /9/ مجله برنامه و بودجه،“. عملکرد

 ( .برنامهه ریهزی اسهتراتژیک بهرای 619/کورال، شهیلا .)
ای و اطلاعاتی. ترجمهه مجیهد امیهدوار، خدمات کتابخانه

 تهران: مرکز اطلاعات و مدارک علمی ایران.
 ( .69/محمدی، جمهال؛ کریمهی، ابوالفهضل/” .) بررسهی

“. های دولتیریزی عملیاتی در شرکتموانع اجرای بودجه
پنجمین کنفرانس بیهن المللهی بودجهه بنهدی بهر مبنهای 

مرکههز مطالعههات مههدیریت و بهههره وری ایههران عملکههرد، 
 .291-/22) وابسته به دانشگاه تربیت مدرس(، 

 ( .613/محمودی، فاطمه” .)سازی بررسی مشکلات پیاده
هههای دولههتی و ارائههه      ریههزی عملیههاتی در سههازمانبودجههه

پایههان نامههه “.  کارهههای لازم جهههت کههاهش موانههعراه
 کارشناسی ارشد.

  ،ملکی، محمدرضا؛ نهصیری پهور، امهیر اشهکان؛ حجهازی
مطالعهه تطبیقهی (. ”611/علی؛ کاخهانی، محمهدجمیل. )

“. سنجش عملکهرد در ایهران و کهشورهای توسهعه یافتهه
مجله دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشهتی درمانهی 

 .86-89(، /)3/، سبزوار
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شده این خدمات در دانشگاه تمامهای مصوب خدمات درمانی در مقایسه با بهایآزمایی تعرفهراستی

 (ABCیابی بر مبنای فعالیت )با رویکرد هزینه علوم پزشکی استان قم
 3، زهره محرری2، علی محمد قنبری1نرگس سرلک*

 . استادیار حسابداری، دانشکده مدیریت، دانشگاه قم./
 استادیار حسابداری، دانشگاه صنعت نفت، تهران. .2

 . کارشناس ارشد حسابداری، دانشکده مدیریت، دانشگاه قم.6

 1394/9/5تاریخ پذیرش:                 1394/6/11تاریخ دریافت: 

 چکیده
این پژوهش به دنبال تعیین و مقایسه بهای تمام شده خدمات اصلی ارائه 
شده در مراکز منتخب دانشگاه علوم پزشکی قم )مرکز آموزشی درمانی 

یابی بر مبنای فعالیت و نیز  ایزدی و حضرت زهرا)س( با رویکرد هزینه
های مصوب درمانی، جهت پاسخگویی مقایسه این بهای تمام شده با تعرفه

باشد. براساس  به ابهامات و نیازهای اطلاعاتی مدیریت ارشد دانشگاه می
شده یک واحد کلیه خدمات اصلی شامل تمامبهای  های پژوهش یافته

سزارین، زایمان طبیعی و زایمان بدون درد در مرکز ایزدی بیشتر از مرکز 
های پرسنلی و دارو و لوازم پزشکی بیشترین حضرت زهرا)س( است. هزینه

سهم از بهای خدمات مورد اشاره را داشته و عامل اصلی تفاوت هزینه در 
های مصوب وزارت بهداشت جبران دو مرکز بوده است. همچنین تعرفه

باشد و کننده بهای تمام شده یک واحد خدمات اصلی در دو مرکز نمی
درمانی -خصوو در مرکز آموزشیانحراف قابل توجهی در این زمینه به

 ایزدی وجود دارد. 

 
 
 
 

 

شهده خهدمات، تمهامبههای  یابی بر مبنای فعالیت، هزینه  های کلیدی:واژه
 درمانی دانشگاه علوم پزشکی قم، تعرفه درمانی.-مراکز آموزشی

 
 - بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

The purpose of this study is to determine and 
compare the cost of major services of the selected 
centers of Medical University of Qom by using 
ABC method and also to compare this cost with 
approved medical tariffs in order to respond to the 
ambiguities and meet the information needs of 
university head management. Findings of the 
study indicate that because of personal and 
medicine expenses, cost of the services in Izadi 
Hospital is more than Hazrat Zahra center. 
Moreover the cost of per unit of major services 
(including: caesarean, natural childbirth  and 
painless delivery) in both  centers is more than the 
approved tariffs of Izadi’s Health Ministry.  
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 مقدمه
هها بها  بخش بهداشت و درمان امروزه در بسیاری از کشور

تنگناهای شدیدی در منابع مهالی روبهرو اسهت. نحهوه تأمیهن 
ها و سعی  منابع مالی بیشتر، از یک سو و توجه به میزان هزینه

در کاهش آن از سوی دیگر در اولویت بوده و از اههم مهسائل 
ریزان و مدیران بخش بهداشت و درمان گذاران، برنامهسیاست

شود. لذا محدودیت منابع از یک طرف و  کشورها محسوب می
تقاضای فزآینهده از طهرف دیگهر، اسهتفاده بهینهه از منهابع و 

طلبد. از ایهن رو  وری عوامل تولید را می افزایش کارایی و بهره
مدیران بهداشهت و درمهان بایهد بتواننهد منهابع موجهود را بها 

کار برند. استفاده مطلهوب  کاراترین و مؤثرترین وجه ممکن به
از منابع نیازمند اطلاع دقی  از نحهوه جریهان یهافتن منهابع و 
آگاهی از پیامد نههایی منهابع بهر کیفیهت و عملکهرد خهدمات 

 (. 619/بهداشتی است )گودرزی؛ جهان مهر؛ امجدی، 
اما دستیابی به این مههم، نیازمنهد طراحهی یهک سیهستم 
مناسب و کارا است که قهادر بهه شهناخت تنهوع و پیچیدگهی 

های ارائه خدمات باشد.  ها و سنجش تأثیر آن بر هزینه فعالیت
یهابی و محاسهبه بههای  سازی سیستم هزینه در این راستا پیاده

هها بهه عنهوان پیهش خدمات ارائه شده در هر یک از سازمان
شر  لازم برای رسیدن به اهداف مورد اشهاره، امهری لازم و 

 (. 612/غیرقابل اجتناب است )رجبی، 

هها و  بایهست هزینهه همچنین مدیران مراکز درمهانی مهی

فرایندهای بیمارستان را به طور دقی  درک کرده تا بتوانند بهه 

یهابی بهر  ای مناسب دست یابند. هزینهه اهداف درمانی به گونه

مبنای فعالیت به منظور محاسبه بهای تمهام شهده خهدمات و 
همچنین راهنمایی و هدایت مدیران مالی و بررسی و پیگیری 

تواند کمک کننهده باشهد )نمهازی و  های سازمانی می پیشرفت

 (./61/غفاری، 

از طرف دیگر محاسبه بهای خدمات ارائه شده در بخهش 
ریزی عملیاتی است که در  سلامت پایه و اساس استقرار بودجه

قانون برنامهه پنهج سهاله پنجهم توسهعه جمههوری  2/9ماده 
ریهزی بهرای اسلامی ایران به الزام استفاده از این شیوه بودجه

قهانون  3/است. براساس ماده  های دولتی، اشاره شده دستگاه
وری و  مدیریت خدمات کشوری نیز، به منظهور افهزایش بههره

استقرار نظهام کنهترل نتیجهه و محهصول )سهتانده( و کنهترل 
ههای اجرایهی موظفنهد  مراحل انجام کار و یا هر دو، دسهتگاه

ها، خهدمات و محهصولات واحهدهای  قیمت تمام شده فعالیت
مجههری از قبیههل واحههدهای آموزشههی، پژوهههشی، بهداشههتی، 
درمانی، خدماتی، تولیدی و اداری را متناسب با کیفیت و محل 

هها و خهدمات، در چههارچوب متوسهط جغرافیایی ارائه فعالیت

ها و خدمات مذکور در بودجه مهصوب  قیمت تمام شده فعالیت
ریهزی  سالانه ملی و استانی با تأیید سازمان مدیریت و برنامهه

کشور یا استان تعیین نمایند. از سوی دیگر در راستای اجهرای 
های واقعی خدمات  قانون اساسی، لازمه تعیین تعرفه 88اصل 

و واگذاری این خدمات به بخش خصوصی، تعیین بهای تمهام 
باشد. نبود اطلاعهات  شده دقی  و واقعی خدمات ارائه شده می

علمی مناسب درباره بهای تمام شهده خهدمات ارائهه شهده در 
های دولتی، منجر به ناکارآمدی و یها شکهست هرگونهه  بخش

اقدامی در جهت اجرای الزامات قانونی فوق خواهد شد. بر این 
یهابی مناسهب،  سازی یهک نظهام هزینههاساس طراحی و پیاده

 رسد.  الاجرا به نظر میضروری و لازم
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمهانی اسهتان 
ای  قم نیز به دلیل رویارویی با الزامهات قهانونی مهذکور و پهاره

مشکلات اجرایی، شناخت بهای تمهام شهده خهدمات را جهزا 
های مطالعهاتی و پژوههشی خهود قهرار داده اسهت. از  ضرورت

تهوان بهه اختهلاف قابهل توجهه در  جمله مشکلات اجرایی می
های گزارش شهده بهرای مراکهز آموزشهی درمهانی )بها  هزینه

خدمات مشترک( تحت بررسی اشاره نمود که بهه دلیهل نبهود 
یهابی مطلهوب در دانهشگاه، امکهان قهضاوت در سیستم هزینه

 رسید. خصوو علل احتمالی آن سخت به نظر می
بههای  هدف اصلی از انجام این پژوهش، تعیین و مقایسه

تمام شده بر مبنای فعالیت خهدمات اصهلی ارائهه شهده در دو 
مرکز آموزشی درمانی منتخب دانشگاه علوم پزشکی استان قم 

های مصوب این خدمات است. در ایهن با تعرفه 699/در سال 
راستا اهداف فرعی دیگری شامل شناخت واحدهای تأثیرگهذار 
در ایجاد هزینه؛ تعیین فرایند ارائه خدمات به منظور شناسهایی 

های مرتبط با آن و در نهایهت ارائهه مهیزان  ها و هزینه فعالیت
مربوطه به مهدیریت،  انحراف بهای تمام شده خدمات با تعرفه

گههیری و ریههزی، تههصمیم بههه منظههور اسههتفاده در برنامههه
ریزی بر مبنای فعالیهت و گذاری کلان سازمان، بودجه سیاست

 مدیریت بر مبنای فعالیت مدنظر قرار گرفته است.

 
 پیشینه پژوهش

یابی سنتی، عمومها از طریه  ایجهاد  های هزینه در سیستم
های دوایر عملیاتی و غیر عملیاتی بر  مراکز هزینه، کلیه هزینه

شود تا از این طریه   تعداد و نوع خدمات ارائه شده تقسیم می
هها هیهچ گونهه  بهای تمام شده تعیین گردد. در ایهن سیهستم

های لازم جهت ارائهه خهدمات و  ارتبا  مستقیمی بین فعالیت
میزان استفاده از منابع وجود ندارد. در نتیجه بهای تمهام شهده 

منهابع بکهار گرفتهه   ها و ارزش منعکس کننده مستقیم فعالیت



( ایهن / ABCیابی بهر مبنهای فعالیهت ) باشد. هزینه شده نمی
هههای سههازمانی بهها  مههشکل را بوسههیله مههرتبط کههردن هزینههه

 911/سازد. در سال  های عملیاتی مرتفع می های فعالیت هزینه
کاپلان و کوپر اعلام کردند بهرای تعییهن قیمهت تمهام شهده 
خروجی یک فرآیند )محصول یا خدمت( باید مجمهوع هزینهه 

ههای  های دخیل در فرآینهد را محاسهبه کهرد و هزینهه فعالیت
های متفهاوت بهه  ها و با نرخ جذب سربار را به تفکیک فعالیت

ها تخصیص داد. بدین ترتیب رویکهرد جدیهدی بهه حهوزه  آن
یهابی بهر  حسابداری مدیریت اضافه شد که تحت عنوان هزینه

( نام گرفت. این رویکرد نهه تنهها یهک ABCمبنای فعالیت )
روش حسابداری قیمت تمام شده اسهت بلکهه ابهزار قدرتمنهد 
مههدیریتی بههرای افههزایش کههارایی و اثربخههشی و در نهایههت 

باشههد. بههه عقیههده کههاپلان از حههوزه  وری سههازمانی مههی بهههره
تهوان وارد حهوزه مدیریهت  یهابی برمبنهای فعالیهت مهی هزینه

ریزی شد، چرا که فصل مشترک ریزی و بودجه عملکرد، برنامه
ها چیزی جز فرآیند نیست )کاظمی و همکاران،  تمام این حوزه

/61/.) 
یابی بر مبنای فعالیهت روابهط از نظر عملی سیستم هزینه

ههای لازم جههت تولیهد  هها و فعالیهت علّی بین ایجاد هزینهه
محصول یا ارائه خدمت را که بهرای شهرکت ارزش اقتهصادی 

 (. //6/سازد )نمازی،  کنند، مشخص می ایجاد می
ای اسهت. دو مرحله یابی بر مبنای فعالیت یک رویههزینه
ها، بر فعالیت منابع مصرف شده به وسیله اول هزینه در مرحله

گهردد. ههر اساس یک محرک هزینه مناسهب مهشخص مهی
فعالیت در این سیستم، به صورت یک مخزن هزینهه در نظهر 

آوری شده در های جمعی دوم، هزینهشود. در مرحلهگرفته می
هها توسهط هر مخزن هزینه بر اساس مبنای مهصرف فعالیهت

محههصولات و خههدمات، بههه محههصولات و خههدمات مختلههف 
 .شودتخصیص داده می

هها و محهصولات را در بین منابع، فعالیت رابطه /نمودار  
دههد                 یهابی بهر مبنهای فعالیهت نهشان مهییک سیستم هزینه
 (.2993، 2)هانسن و همکاران

یابی بهر مبنهای فعالیهت  در تحقیقات گذشته، روش هزینه
ههای  هها از جملهه بخهش یابی بهسیاری از بخهش برای هزینه

های بهداشهت و سهلامت   تولیدی، خدماتی، آموزشی و مراقبت
بکار رفته است. متناسب با موضوع این پژوهش بهه برخهی از 

های بهداشت و درمهان انجهام شهده  ها که در حوزه مراقبت آن
 گردد. است، اشاره می

 ا ی   ب ر ا ی   ت خ ص ی ص ( ،   د ر   م ط ا ل ع ه 2996) 6ل ی و ن ز   و   ه م ک ا ر ا ن 
یهابی بهر مبنهای فعالیهت اسهتفاده هزینه رادیوتراپی از هزینهه

نمودند که نهایتا پس از اجرای ایهن سیهستم مهدیریت مراکهز 
یابی بر مبنای فعالیت را ابزار قوی  مورد مطالعه، تکنیک هزینه

گهذاری در تعیین بهای تمام شده خهدمات و در نتیجهه قیمهت
 صحیح معرفی کردند.

(، در پهژوهش خهود بهه ارزیهابی بههای 2998)  8تی سای
شده جراحی لیزری چشم و قیمهت گهذاری مناسهب ایهن تمام

های تایوان پرداخته و بر این بهاور اسهت  جراحی در بیمارستان
توانهد در افهزایش کیفیهت  یابی بر مبنای فعالیت مهیکه هزینه

هها مفیهد  یابی بیمارستان خدمات درمانی و بهبود سیستم هزینه
 باشد.

ترین موانعی که در صنعت خهدمات (، مهم2991)  1لاوسن
در آمریکها در راه  2998لغایهت  998/ههای درمانی بین سهال

یابی بهر مبنهای فعالیهت وجهود داشهته را کاربرد سیستم هزینه
های مربهو  بهه پهردازش  شامل هزینه بالای سیستم، نگرانی

 داند. ها و فقدان همکاری مدیران رده بالا میداده
یابی بهر مبنهای  (، در بررسی موضوع هزینه2993)  3کومار

آمیهز  ها، عوامل مؤثر در اجهرای موفقیهت فعالیت در بیمارستان
ایههن تکنیههک را حمایههت مههدیریت ارشههد، منههابع و اسههتراتژی 
شکست، معرفی خوب و جذاب ایهن سیهستم بهرای سهازمان، 
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 منابع

های منابع  ها توسط محرک هزینه

شود تخصیص داده می  

 مخزن هزینه )فعالیت(

های  ها توسط محرک هزینه

 شود فعالیت تخصیص داده می

 موضوع هزینه )محصول(

1. Activity Based Costing  
2. Hansen et al 

ها و محصولات در سیستم  رابطه بین منابع، فعالیت. 1نمودار

 یابی بر مبنای فعالیت هزینه

3. Lievens et al 
4. Tsai 
5. Lawson 
6. Kumar 
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 کند. وجود محیط رقابتی و آموزش معرفی می
یابهی  (، که در پژوهش خود به مقایسه هزینه2999)  /یرلی

یابی مبتهنی بهر فعالیهت در بیمارسهتان ترکیهه سنتی با هزینه
پرداخته، سیستم حهسابداری سهنتی را بهرای مهدیریت منابهع 
بیمارستانی و تعیین دقی  هزینه خدمات نامناسب دانسته و در 

یهابی مبتهنی بهر فعالیهت کند که رویکرد هزینه مقابل بیان می
تری در اختیهار گذاشهته و بهه تواند اطلاعات هزینه صحیحمی

تهر گیری صحیحها و تصمیممدیران در تحلیل و تفسیر هزینه
 ریزی استراتژیک کمک نماید. بندی و برنامهدر مورد بودجه

ای بهها عنههوان  (، در مطالعههه29/6)  1ارگههون و همکههاران
یابی بهر مبنهای فعالیهت بهرای آزمایهشات پهاتولوژی و  هزینه” 

بهه محاسهبه “  گذاری فعلی در ترکیههمقایسه با سیستم قیمت
هزینه واقعی آزمایشات انجام شده پرداختند. نتهایج نهشان داد 

بنهدی که بهای تمام شده آزمایشات پاتولوژی در سطوح طبقه
دههد.  های واقعی کار انجام شده را پوشش نمی مختلف، هزینه

یابی بهر مبنهای فعالیهت بهرای  پارامترهای مهم سیستم هزینه
 تر است.ها، مناسب بندی هزینهترین طبقه ایجاد واقعی
هایی در این حوزه نیز در داخل کشور انجام شهده  پژوهش

 گردد: ها اشاره می که به برخی از آن
(، که بهه تعییهن هزینهه واحهد خهدمت در 611/رضاپور )

های هزینه نهایی بیمارستان شهدای هفتم تیر تهران و  کانون
تعیین میزان انحراف نامساعد قیمت پرداخهت بهه ایهن نتایهج 

یهو،  سهی دست یافت که هزینهه واحهد خهدمت در کهانون آی
یو، مغز و اعصاب، جراحی عمومی، ارتوپدی و داخلی با  سی سی
های موجود دارای انحراف نامساعد چشمگیری است. لذا  تعرفه
بایست عوامل مؤثر بر افزایش هزینه واحهدها شناسهایی و  می

ههای خهدمات بیمارسهتان از  گذاران در تعییهن تعرفهه سیاست
 الگوی صحیح اقتصادی استفاده کنند.

(،  به بررسی میهانگین قیمهت 619/موسوی و همکاران )
تمام شده خدمات درمانی در واحدهای سرپایی و تصویرنگاری 

درمانی الزهرا)س( اصفهان پرداخهت و بهه  -در مرکز آموزشی
مقایسه آن با میانگین تعرفه خدمات اقدام نمهود. طبه  نتایهج 
این پهژوهش، بهه جهز در برخهی از واحهدهای پاراکلینیهک و 
  واحدهای مرکز، اختلاف فاحشی بین میانگین قیمت تمام شده
خدمات درمانی و تعرفه آن خدمات وجود داشت که منجهر بهه 

 های مورد مطالعه در دوره مذکور گردیده بود. دهی بخش زیان
(، که بهه محاسهبه قیمهت تمهام 699/ترابی و همکاران )

شده خدمات بخش رادیولهوژی بیمارسهتان آموزشهی درمانهی 
یابی بر مبنهای فعالیهت  گلستان اهواز با استفاده از روش هزینه

اند، ضمن نشان دادن تفهاوت بیهن قیمهت واقعهی  اقدام نموده
های مصوب، اسهتفاده  خدمات رادیولوژی مورد مطالعه و تعرفه

یابی مبتنی بر  ها مانند هزینه های دقی  محاسبه هزینه از روش
فعالیت برای قیمت گذاری خدمات به منظور بهبود نظام مالهی 

های آن را ضهروری و لازم عنهوان  بیمارستان و کاهش هزینه
 کنند. می

محاسبه قیمت ”(، با عنوان /69/وی در پژوهش دیگری )
یابی بر مبنای فعالیت  تمام شده دیالیز با استفاده از روش هزینه

توسط محمدی و همکهاران “  در بیمارستان شهید صدوقی یزد
انجام شده که در آن سعی شد تا عهلاوه بهر محاسهبه قیمهت 

شهده دیهالیز بهه مقایهسه آن بها تعرفهه خهدمت بهپردازد. تمام
دهد که هرچند هزینهه واحهد  های این پژوهش نشان می یافته

دیالیز از تعرفه آن کمتر بوده است، اما از طری  بهبود عملکرد، 
ههای  به ویژه استانداردسازی مصرف، به منظور کاهش هزینهه

هههای مههدیریت منههابع انههسانی،  مههصرفی و نههیز اصههلاح روش
 توان قیمت تمام شده خدمت دیالیز را کاهش داد. می

(، در پژوهش خهود قیمهت تمهام 692/عرب و همکاران )
شههده تخههت روز و شههب بیمههار در بخههش ارتوپههدی مههردان 

یابی بهر  بیمارستان امام خمینی)ره( را با استفاده از روش هزینه
هها حهاکی از  مبنای فعالیت محاسبه نمودند. نتایج پژوهش آن

اختلاف زیاد بین قیمت تمام شده تخت روز و تعرفهه مهصوب 
دهی مراکز ارائه دهنده خدمت شده بهود. بود که منجر به زیان

ههای خهدمات تشخیهصی بهر اسهاس قیمهت       لذا تعیین تعرفهه
 رسد. شده واقعی و به صورت علمی، ضروری به نظر میتمام

 

 روش پژوهش
این پژوهش از نوع تحقیقات کاربردی است که بهه شهیوه 

نگهر در مراکهز تحلیلی و به صورت مقطعی و گذشته-توصیفی
درمانی منتخب دانشگاه علوم پزشکی قم انجام شده اسهت. از 
آنجاکه روش تحقی  موردکاوی بوده، بنابراین محق  مجاز به 
تعریف فرضیه نیست. با توجه بهه ههدف تحقیه  حاضهر کهه 

یابی بر مبنای فعالیت در یک بهستر  هزینه  نظریه  آزمون دوباره
های منتسب به این نظریه را تحت  توانیم گزاره جدید است، می

عنوان مورد مطالعاتی خود در قالهب سهؤالات تحقیه  عنهوان 
 کنیم که عبارتند از:

یابی بر مبنهای فعالیهت توان از رویکرد هزینهچگونه می -
بههرای محاسههبه بهههای تمههام شههده خههدمات در یههک واحههد 
بیمارستانی استفاده کرد و بهر ایهن اسهاس بههای تمهام شهده 
خدمات اصلی مراکز آموزشی درمهانی مهورد مطالعهه دانهشگاه 

 علوم پزشکی استان قم چقدر خواهد بود؟
7. Yereli 
8. Ergun et al 



آیا بهای تمام شده خدمات ارائه شده در دو مرکز ایزدی  -
 و حضرت زهرا)س( با یکدیگر تفاوت دارند؟

تعرفه مصوب خدمات مورد نظر تها چهه مهیزان جهبران  -
 باشد؟ کننده بهای تمام شده این خدمات می

یابی بهر مبنهای  ههای هزینهه توان از قابلیهت چگونه می -
هها  تهر هزینهه ( در شناسایی و مدیریت دقیه ABCفعالیت )

 برای واحدهای دارای عملکرد یکسان استفاده نمود؟
یههابی بههر مبنههای فعالیههت در ایههن پژوهههش  روش هزینههه

براساس مدل استاندارد، متناسب با شرایط و اقتضائات دانشگاه 
علوم پزشکی قم و فرایندهای خدماتی بهه شهکل خلاصهه در 

یهابی بهر  نشان داده شده است. اجهرای روش هزینهه 2نمودار 
مبنای فعالیت برگرفته از مکانیزم طراحی شهده، شهامل چههار 

 باشد. این مراحل به شرح زیر هستند: مرحله می
های اطلاعاتی مرتبط با حوزه بررسی و شناخت سیستم .1

مالی مراکز آموزشی درمانی منتخب و دانشگاه علهوم پزشهکی 
 های مربوطه؛ قم به منظور شناسایی منابع مصرفی و محرک

تعیین مراکز فعالیت، منهابع مهصرفی، محهرک منهابع و  .2
 یابی در مراکز فعالیت(؛ انجام تخصیص اولیه )هزینه

هها و فراینهدهای عملیهاتی، شناسهایی  شناسایی فعالیت .3
 های فعالیت و انجام تخصیص مرحله دوم؛محرک

 تعیین و مقایسه بهای تمام شده خدمات اصلی مراکز آموزشی   .4

 درمانی منتخب.
 

 ها گردآوری داده
ها و اطلاعات مربو  به ادبیات پژوهش و پیشینه آنها داده

ای از انجام شده در حوزه پژوهشی مهرتبط بهه روش کتابخانهه
هههای تخصههصی فارسههی و لاتیههن کتههب، مجههلات و سههایت
های مربو  به کاربرد روش بهایابهی  گردآوری شده است. داده

بر مبنای فعالیت، از تراز مالی دانشگاه و مراکز درمهانی تحهت 
های  های موجود در سیستمبررسی، اسناد و مدارک مالی و داده

اطلاعاتی مرتبط با حهوزه مهالی اسهتخراج گردیهد. همچنیهن 
هههای مربههو  بههه شناسههایی فراینههدها و               اطلاعههات و داده

هههای منههابع و فعالیههت و           هههای عملیههاتی، محههرکفعالیههت
افزاری موجود به روش میدانی با مهصاحبه بها  های نرمسیستم

 آوری گردید.کارشناسان و مسؤولان مربوطه جمع
 

دانشگاه علوم پزشهکی و خهدمات بهداشهتی مورد مطالعاتی: 
ههای  درمانی استان قم علاوه بر آموزش دانشجویان در رشهته

مختلف گروه پزشکی، متولی ارائه خدمات بهداشتی و درمانهی 
از طریهه  واحههدهای تابعههه )مرکههز آموزشههی درمههانی ایههزدی، 
حضرت زهرا)س(، کامکار عرب نیا، نکویی ههدایتی، حهضرت 
فاطمه معصومه)س( و شهید بهشتی(، مرکز بهداشت اسهتان و 
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  در دانشگاه علوم پزشکی قم ABCمدل نحوه استقرار . 2نمودار
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 های پزشکی است. مرکز مدیریت حوادث و فوریت
با توجه به سهاختار و فعالیهت مهشابه دو مرکهز آموزشهی 
درمانی ایزدی و حضرت زهرا)س( و همچنین وجهود ابههام در 

های مصوب دولهتی نهسبت بهه بههای  خصوو پوشش تعرفه
های گزارش شده بهرای خهدمات تمام شده و نیز تفاوت هزینه

اصلی این مراکز برای مهدیریت دانهشگاه، بنها بهه پیهشنهاد و      
ههای صهورت گرفتهه بها مهسؤولین دانهشگاه علهوم هماهنگی

پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان قم، دو مرکز مذکور 
 برای مطالعه مورد تأیید قرار گرفتند.

خدمات اصلی و مشترک هر دو مرکز عبارتنهد از: زایمهان 
 طبیعی، سزارین و زایمان بی درد.

 

 های پژوهش یافته
در مرحله اول، محق  به دنبال بررسی ایهن موضهوع بهود 

افزارهای موجود و مرتبط با حهوزه مهالی در دانهشگاه نرم”که 
سهازی و اسهتقرار  علوم پزشکی توانمنهدی لازم جههت پیهاده

یهابی بهر مبنهای فعالیهت را تها چهه سهطح دارا  سیستم هزینه
هها بهه  آیا ردیابی هزینهه”تر اینکه به عبارت ساده“  باشند؟ می

پذیر است یا بهرای ایهن افزار امکانمراکز فعالیت از طری  نرم
 “بایست به اسناد و مدارک مثبته مراجعه نمود؟ کار می

به همین منظور ابتدا با مراجعه به گزارشات مالی سازمان، 
هههای جههاری سههازمان کههه بهها  سرفههصل آن دسههته از هزینههه

یابی بر مبنهای فعالیهت در مراکهز آموزشهی  کارگیری هزینه به
هها  درمانی منتخب در ارتبا  بود استخراج گردید. ایهن هزینهه

(، اسهتفاده  //های جبران خدمات کارکنان )کد   مشتمل بر هزینه 
(، سههایر  3/(، رفههاه اجتمههاعی )کههد  2/از کههالا و خههدمات )کههد  

 .( بود 1/ها )کد   ( و هزینه استهلاک دارایی //ها )کد   هزینه 
در مرحلههه بعههد بهها مههصاحبه بهها مههسؤولان مربوطههه، 

افزارهای تأمین کننده اطلاعات مورد نیاز هرکهدام از ایهن  نرم
افزارها شامل آذرخش،  ها شناسایی گردید. این نرم دسته هزینه

اضافه کار، نظام نهوین مهالی، سیهستم اطلاعهات بیمارسهتان، 
شهدند. پهس از            افهزار بایگهانی یگانهه مهیافکار سیستم و نهرم

افهزار آوری اطلاعات فوق، به بررسی میزان توانمندی نرمجمع
یهابی بهر مبنهای  های مورد نیهاز سیهستم هزینهه در تغذیه داده

گیری از  ( پرداخته شد و سپس قابلیت گزارشABCفعالیت )
ها در سطوح چهارگانه سهازمانی  افزارها برای ردیابی هزینهنرم

ههای سهازمانی و  )مراکز فعالیت، مراکز فعالیت داخلهی، پهست
 پرسنل شاغل( ارزیابی شد.

یابی در مراکز فعالیت بهود،  در مرحله دوم، که انجام هزینه
ابتدا به تعیین مراکز فعالیت پرداخته شهد. سهاختار سهازمانی و 

های محقه  شهده را پهذیرا  توانست هزینه مراکز هزینه که می
باشد نیز بر اساس استاندارد گفته شهده در نظهام نهوین مهالی، 
قابل تفکیک در چهار گروه اصلی فعالیت: عملیاتی، پهشتیبانی، 

بندی تشکیلاتی بود. بر اساس تقسیم-خدمات عمومی و اداری
انجام شده در نظام نوین مالی، چهارت سهازمانی فعلهی مراکهز 
درمانی و نیز مصاحبه بها مهسؤولان مربوطهه جههت شهناخت 

تر واحدهای موجود در مراکز درمانی منتخهب، مهشخص دقی 
بندی تعریهف شهده در شد که برخی واحدهای موجود با دسته

نظام نوین مالی تطاب  ندارند. بنهابراین در نهایهت محقه  بها 
آوری شده، به طراحی چهارت مراکهز  استفاده از اطلاعات جمع
های فعالیت و مراکز هزینه ههر گهروه  درمانی مشتمل بر گروه

 فعالیت اقدام نمود.
گهیری از گزارشهات  پس از تعیین مراکز فعالیت، بها بههره

استخراج شده از دو سیستم نقهدی و تعههدی، مانهده صهحیح 
ههای عملیهاتی دو مرکهز ایهزدی و الزههرا شناسهایی و  هزینه

ها  بندی هزینه استخراج گردید. با توجه به عدم سازگاری طبقه
یهابی بهر  بندی مورد نیاز در سیستم هزینه در تراز مالی با طبقه

ههای  بنهدی مناسهب شهامل: هزینههمبنای فعالیت، لهذا طبقهه
پرسنلی، مواد و لهوازم مهصرف شهدنی، دارو و لهوازم پزشهکی 

 ها انجام شد. ها و سایر هزینه مصرفی، استهلاک دارایی
یابی بر مبنای فعالیهت، در  بر اساس مکانیزم اجرایی هزینه

مراکز آموزشی درمانی تحت بررسی، در مرحله اول تخصیص، 
پس از اینکه منابع مصرفی بر اساس محرک مربوطه به مراکز 

تشکیلاتی، خهدمات -هزینه تفکیک شده در چهار گروه اداری
عمومی، پشتیبانی و عملیاتی ردیابی گردید، با در نظر گرفتهن 

ههای  بایست با استفاده از یکی از روش روابط مراکز هزینه می
تسهیم، سهم هریک از مراکهز هزینهه از هزینهه سهایر دوایهر 

شد که در این پژوهش به علت کثرت مراکز فعالیهت  تعیین می
و تفاوت در مبانی تسهیم، از روش معادلات همزمان در اکسل 

 استفاده شد. 
ههای  های میهانی مناسهب هزینههگیری از محرکبا بهره

ههای خهدمات عمومهی و  تشکیلاتی، هزینهه-های اداری گروه
پشتیبانی به دوایر عملیهاتی و سهایر دوایهر اسهتفاده کننهده از 
خدمات دایره مهدنظر تهسهیم گردیهد کهه گهزارش جهامعی از 

های واقعی هر مرکز آموزشی درمانی به تفکیک مراکهز  هزینه
های پرسنلی،  ها شامل هزینه فعالیت و براساس سرفصل هزینه

مواد و لوازم مصرف شدنی، دارو و لهوازم پزشهکی، اسهتهلاک 
ها و نیز سهم از سهایر دوایهر بهه همهراه  ها، سایر هزینه دارایی
 6الی /های  ای از محرک منابع مورد استفاده در جدولخلاصه

 ارائه شده است.
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  مرکز ایزدی-ها ها به تفکیک ماهیت واحد و سرفصل هزینه گزارش جامع هزینه. 1جدول 

 (مرکز حضرت زهرا)س-ها ها به تفکیک ماهیت واحد و سرفصل هزینه گزارش جامع هزینه. 2جدول 

 های شناسایی شده جهت ردیابی منابع مصرفی به مراکز هزینهمحرک. 3جدول 

در مرحلهه سهوم، پهس از تعییههن مراکهز فعالیهت و منابههع 
مصرفی مربو  به هر یک از مراکز فعالیت، نسبت به شناسایی 

های فعالیت اقدام شهد. ایهن امهر  ها، فرایندها و محرک فعالیت
 مستلزم شناسایی و تعیین موارد زیر بود:

 شود؟ هایی در یک بخش انجام می چه فعالیت -
 دهند؟ ها را انجام می چه پرسنلی این فعالیت -
 چه منابعی برای انجام فعالیت مورد نیاز است؟ -
ههای  چه اطلاعات عملیاتی، عملکهرد و حجهم فعالیهت -

 کند؟ سازمان را بهتر منعکس می

ها را از منابع مختلف و متنوعی  اطلاعات مربو  به فعالیت
از قبیل کتابچهه راهنمهای روش انجهام کهار، شهرح وظهایف، 
گزارشههات حقههوق و دسههتمزد، نقههشه فراینههد، مههصاحبه و... 

آوری و استنتاج گردید و با ابزارهای مورد استفاده در ایهن  جمع
مرحله شهامل: واژه نامهه فعالیهت، کهاربرگ تجزیهه و تحلیهل 

 فعالیت و نقشه فرایند به تصویر کشیده شد.
پس از انجام تخصیص مرحله اول )تسهیم همزمان دوایهر 

رسهد.  هها مهی با یکدیگر( نوبت به تخصیص منابع بهه فعالیهت
هها  براساس اطلاعات به دست آمده در مرحله شناسایی فعالیت

 های شناسایی شده جهت ردیابی منابع مصرفی به مراکز هزینه  محرک

 محرک منابع منابع مصرفی

 پرسنل شاغل در هر مرکز هزینه های پرسنلیهزینه

 های صادره به نام مسؤولان مراکز هزینهحواله مواد و لوازم مصرف شدنی

 های صادره به نام هر مرکز هزینهحواله دارو و لوازم پزشکی مصرفی

 های ثبت به نام مسؤولان نگهداشت هر مرکز هزینهدارایی هااستهلاک دارایی

 واحد متولی هزینه1 واحد سرویس گیرنده از هر عنصر هزینه هاسایر هزینه

کل پرسنلی پرسنلی سایر  پرسنلی پزشکان گروه فرعیماهیت واحد
 مواد و لوازم مصرف 

شدنی

 دارو و لوازم پزشکی 

مصرفی
سایر هزینه ها   استهلاک دارایی ها

 سهم از دوایر 

پشتیبانی
 جمع کل)ریال( 

          14,097,181,611    918,554,011            132,985,859            2,827,570,594              71,780,765         10,146,290,382           5,174,061,730           4,972,228,652اتاق عملعملیاتی

3,514,589,014            473,814,356            7,639,717,460            852,347,246         24,666,598,935         18,574,197,388           6,092,401,547خدمات بستری  37,147,067,011          

            4,717,618,008    558,274,502              81,099,999            214,594,272               614,759,097              37,380,896           3,211,509,242           3,211,509,242خدمات پاراکلینیک

            3,254,298,520    469,932,341              14,402,583                 38,204,017              12,272,062           2,719,487,517              535,458,335           2,184,029,182خدمات سرپائی

               539,141,374    -726,133,166              16,860,000              71,226,078                4,299,880           1,172,888,582           1,172,888,582سایر

-1,625,905,952         2,463,554,643         2,380,936,410                 54,434,680            486,187,772           3,539,620,780           3,539,620,780پشتیبانی  7,298,828,333            

-2,357,600,203         4,218,731,311            176,682,171         1,583,391,002           3,381,676,635           3,381,676,635خدمات عمومی  7,002,880,916            

            1,943,054,842    -751,710,547              51,766,460              33,279,997            117,736,104           2,491,982,828           2,491,982,828اداری-تشکیلاتی

          76,000,070,611                      0         6,832,012,413         3,497,921,726          11,174,685,848         3,165,395,727         51,330,054,901         38,081,395,520         13,248,659,381جمع کل)ریال(

مرکز آموزشی درمانی ایزدی
گزارش جامع هزینه ها

 کل پرسنلی   پرسنلی سایر    پرسنلی پزشکان   گروه فرعی  ماهیت واحد 
  مواد و لوازم 

مصرف شدنی

  دارو و لوازم 

پزشکی مصرفی

  استهلاک 

دارایی ها
 سایر هزینه ها   

 سهم از دوایر 

پشتیبانی
  جمع کل)ریال(  

       9,937,752,502         764,014,678       108,819,479         136,264,191        2,217,662,481        6,710,991,673      3,529,343,554    3,181,648,119اتاق عملعملیاتی

     33,424,687,566      3,381,872,919       358,057,411         483,653,514        7,777,060,337      21,424,043,385    17,436,780,351    3,987,263,034خدمات بستری

       4,710,661,420         485,631,263         115,490,420         81,207,454         116,538,460           698,122,630        3,213,671,193      2,964,250,518       249,420,675خدمات پاراکلینیک

       6,902,320,549         860,203,999         31,684,783           42,065,334             54,249,910        5,914,116,523      5,366,076,773       548,039,750خدمات سرپائی

          239,978,195         -932,014,676           17,843,100         22,842,559             9,323,554        1,121,983,658      1,121,983,658سایر

       8,737,053,198      -1,113,812,802     1,676,804,198       256,878,340     2,550,473,839             26,731,000        5,339,978,623      5,339,978,623پشتیبانی

       5,736,477,285      -2,437,557,824     3,985,477,351       942,186,911         156,308,866        3,090,061,981      3,090,061,981خدمات عمومی

ی-تشکیلاتی           572,151,624      -1,008,337,556           72,082,440         69,720,299           25,424,069        1,413,262,372      1,413,262,372ادار

     70,261,082,341                        -     5,867,697,509    1,871,397,236     3,520,051,827      10,773,826,358      48,228,109,408    40,261,737,830    7,966,371,578جمع کل)ریال(

مرکز آموزشی درمانی حضرت زهرا )س(

گزارش جامع هزینه ها
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گهیری  و فرایندها، برای هر فعالیت اصهلی، یهک واحهد انهدازه
توانست به عنوان محرک منابع برای  خروجی تعیین شد که می
ها مورد استفاده قرار گیرد، لیکن بهه  تخصیص منابع به فعالیت

های نرم افهزاری  دلیل محدودیت اطلاعات دریافتی از سیستم
هها  ها، امکان استفاده از این محهرک مراکز درمانی و نقص آن

ها میسر نشد. لذا با اسهتفاده  در تخصیص منابع به کلیه فعالیت
های شناسایی شده، تخصیص منابع مصرفی  از محرک فعالیت

 از مراکز فعالیت به خدمات تحت بررسی انجام پذیرفت.
در این مرحله برخی منابع به صورت مهستقیم و برخهی از 

ها به صورت غیر مستقیم به خدمات ارتبا  داده شدند کهه  آن
 نشان داده شده است. 6در نمودار 

ههای مهورد اشهاره در  در گام پایانی، بها انجهام تخهصیص
مرحله قبل، به تعیین و مقایسه بههای تمهام شهده خهدمات در 

 شود:سطوح زیر پرداخته می
تعیین و مقایسه بهای تمام شده خدمات در سهطح کهل  -

 منابع مصرفی؛
تعیین و مقایسه بهای تمام شهده در سهطح بههای کهل  -

 خدمات تحت بررسی؛

 25 شده این خدمات در دانشگاه علوم پزشکی...تمامهای مصوب خدمات درمانی در مقایسه با بهایآزمایی تعرفهراستیو همکاران:  سرلک

انحرافدرصدالزهرادرصدایزدی

       5,738,988,267       70,261,082,342      76,000,070,609جمع کل هزینه ها

 پرسنلی

3,101,945,490%48,228,109,40869%51,330,054,89868کل

2,308,383,107-%40,389,778,62583.75%38,081,395,51874.19کارکنان

                -392,012,987%50.44             20,370,641,331%52.46            19,978,628,344 حقوق و دستمزد 

                  -71,290,472%9.38               3,788,836,646%9.76              3,717,546,174 ح  بیمه 

                -620,742,673%13.61               5,498,191,368%12.81              4,877,448,695 کارانه 

                -100,305,094%3.14               1,267,226,662%3.06              1,166,921,568 سنوات رسمی پیمانی 

                  -93,920,850%1.12                  451,884,798%0.94                 357,963,948 سنوات قراردادی 

             -1,030,111,031%22.32               9,012,997,820%20.96              7,982,886,789 حقوق و مزایای غیر مستمر 

5,410,328,602%7,838,330,77916.25%13,248,659,38125.81پزشکان 

                817,838,686%12.64                  990,911,035%13.65              1,808,749,721 حقوق و دستمزد 

                166,559,499%2.24                  175,871,081%2.58                 342,430,580 ح  بیمه 

             3,582,900,471%80.28               6,292,689,421%74.54              9,875,589,892 کارانه 

                  -28,587,020%0.97                    76,020,630%0.36                   47,433,610 سنوات رسمی پیمانی 

                    -3,672,625%0.05                      3,672,625%0.00                               - سنوات قراردادی 

                875,289,591%3.82                  299,165,987%8.86              1,174,455,578 حقوق و مزایای غیر مستمر 

مواد و ملزومات مصرف شدنی

             1,293,998,486%3               1,871,397,239%4              3,165,395,725کل

                  -51,992,345%18                  334,013,750%9                 282,021,405ملزومات اداری 101

                151,335,877%5                    90,839,520%8                 242,175,397قطعات یدکی 105

                567,707,885%1                    11,291,614%18                 578,999,499ابزار ولوازم مصرفی پزشکی 109

                       200,000%0                                -%0                        200,000دارو 190

                626,747,069%77               1,435,252,355%65              2,061,999,424سایر مواد و کالای مصرف شدنی 199

استهلاک دارائی ها

                  -22,130,104%5               3,520,051,828%5              3,497,921,724کل

                -149,650,185%67               2,365,997,500%63              2,216,347,315فضای اداری

                153,081,396%7                  254,409,451%12                 407,490,847اموال و اثاثیه اداری

                  -25,561,315%26                  899,644,877%25                 874,083,562تجهیزات پزشکی

دارو و لوازم مصرفی پزشکی

                400,859,490%15             10,773,826,358%15            11,174,685,848کل

                -735,940,940%49.40               5,322,750,152%41.05              4,586,809,212دارو مصرفی

             1,136,800,431%50.60               5,451,076,205%58.95              6,587,876,636لوازم پزشکی مصرفی

سایر هزینه ها

                964,314,905%8               5,867,697,509%9              6,832,012,414کل

گزارش مقایسه ای هزینه های مراکز درمانی منتخب به تفکیک عناصر هزینه

 هریک از مراکز درمانی به تفکیک عناصر هزینه 699/گزارش مقایسه منابع مصرفی در سال . 4جدول 



 26 98، پاییز و زمستان 6دو فصلنامه حسابداری دولتی؛ سال دوم، شماره

 تعیین و مقایسه بهای تمام شده در سطح واحد خدمت؛ -
مقایسه تعرفه درمهانی مهصوب بها بههای خهدمات تحهت    -
  بررسی. 

تعیین و مقایسه بهای تمام شده خدمات در سرط  

مطاب  اطلاعات استخراج شهده از دفاتهر کل منابع مصرفی: 
ههای  و سرفهصل 699/ها در سهال  مالی دانشگاه، کلیه هزینه

درمهانی تحهت بررسهی در -مربوطه برای دو مرکهز آموزشهی
 ارائه شده است. 8جدول 

های مرکز آموزشی درمانی ایهزدی در بر این اساس هزینه
ریال بیهش  /13/613911323در مجموع به میزان  699/سال 

درصد  31سرفصل هزینه پرسنلی با از مرکز الزهرا بوده است. 
ههای  درصد از کل هزینهه 39های مرکز ایزدی و  از کل هزینه

بری را به خهود  مرکز حضرت زهرا)س(، بیشترین درصد هزینه
ههای دو مرکهز نیهز  اختصاو داده است و تفاوت میان هزینه

عمدتا ناشی از منابع مصرفی در این گروه بوده است که مقدار 
ریالی انحراف ایهن سرفهصل هزینهه در دو مرکهز بهه مهیزان 

  باشد. ریال می 63/9/39813899
 

تعیین و مقایسه بهای تمام شده در سط  بهای کل 

پس از طی مراحل پژوهش و انجهام خدمات تحت بررسی: 
های مربوطه، بهای کل هریک از خدمات در مراکهز  تخصیص

ایزدی و الزهرا محاسبه گردید که نتایج آن حهاکی از انحهراف 
در این زمینه بود لیکهن بهه دلیهل تفهاوت اولیهه جمهع منابهع 

ریهال، مقایهسه  /13/613911323مصرفی دو مرکز به مهیزان 
ریالی بهای کل خدمات مطلوب نبوده و نمهایش انحهراف بهه 

تهر         ههای بعهدی مناسهب صورت درصدی جهت انجام تحلیهل
 ارائه شده است. 1باشد که در قالب جدول می

های پرسنلی و  هزینه 6مطاب  اطلاعات مندرج در جدول 
دارو و لوازم پزشکی مصرفی، بیشترین سهم از منابع مهصرفی 

خدمات تحت بررسی را به خود اختهصاو داده اسهت. عامهل 
ایجاد انحراف بین حجم منابع مصرفی در خهدمات سهه گانهه 

درد، بها در نظهر گرفتهن  سزارین، زایمان طبیعی و زایمان بهی
تفاوت تعداد خدمات ارائه شده در دو مرکز، ناشی از این گهروه 

 ها بوده است.  هزینه
 

تعیین و مقایسه بهای تمام شرده در سرط  واحرد 

ههای  پس از طی مراحل پژوهش و انجام تخهصیصخدمت: 
مربوطه، بهای تمام شده هریک از خدمات محاسهبه شهد کهه 

 ارائه شده است.  3نتایج آن در جدول 
درمانی ایزدی بهای ههر واحهد خدمهت -در مرکز آموزشی

ریهال و  831693116ریال، زایمان طبیعی  136193691سزارین 
ریهال محاسهبه گردیهد. در مرکهز  838323/69زایمان بی درد 

درمانی حضرت زهرا)س( نیز بهای هر واحد خدمهت -آموزشی
ریهال و  6319233/9ریال، زایمان طبیعی  839/83669سزارین 

ریهال اسهتخراج  6،1323/28هر واحد خدمت زایمان بهی درد 
 گردید.
 

مقایسه تعرفه درمانی مصوب با بهای خدمات تحت 

آمده است، بهای تمام شده  /همانطور که در جدول بررسی: 
در همههه خههدمات مههورد بررسههی در ایههن پههژوهش، بیههشتر از 

های مصوب دولتی است. در این میان خهدمت سهزارین  تعرفه
دارای کمترین انحراف هزینه و تعرفه بوده و در نقطهه مقابهل 
خدمت زایمان طبیعی دارای بیشترین انحراف در این خصوو 

باشد. ضمن آنکه در مجموع با توجه به بالاتر بودن بههای می
تمام شده خدمات مرکز ایزدی نسبت به مرکهز الزههرا، سهطح 

های مصوب نسبت به بهای این خدمات در ایهن پوشش تعرفه
 مرکز کمتر است.  

 

 گزارش مقایسه درصدی بهای تمام شده کل هر یک از خدمات. 5جدول 

انحرافحضرت زهرا »س«ایزدیانحرافحضرت زهرا »س«ایزدیانحرافحضرت زهرا »س«ایزدیانحرافحضرت زهرا »س«ایزدی

%4.2-%69.5%65.3%4.6%56.7%61.3%7.1%53.8%60.9%3.7%55.2%58.8هزینه پرسنلی

%0.2%1.6%1.8%0.9%2.2%3.1%0.7%2.3%3.0%0.5%2.0%2.5ملزومات

اثیه اداری و تجهیزات پزشکی %0.1%1.7%1.7%0.2%0.7%0.9%0.3%0.7%1.0%0.2%1.1%1.3استهلاک اث

و %4.9%8.5%13.4%7.4-%22.0%14.6%8.9-%23.8%14.9%5.9-%23.3%17.4دار

%0.8%3.8%4.6%0.4%9.0%9.4%0.2-%9.3%9.1%0.8%7.0%7.9سایر هزینه ها

%0.7-%3.7%3.0%0.1%2.2%2.3%0.1%2.3%2.4%0.4%2.2%2.6سهم از استهلاک)فضا/ تجهیزات عمومی(

ر پشتیبانی %1.0-%11.3%10.2%1.2%7.2%8.4%1.0%7.7%8.6%0.4%9.2%9.5سهم از دوای

%0.0%100.0%100.0%0.0%100.0%100.0%0.0%100.0%100.0%0.0%100.0%100.0جمع کل)ریال(

سایر خدماتخدمت زایمان بی درددرصد خدمت زایمان طبیعیدرصد خدمت سزارین

گزارش مقایسه درصدی بهای تمام شده خدمات به تفکیک سرفصل هزینه ها- مراکز آموزشی درمانی ایزدی و حضرت زهرا»س«1390

سرفصل هزینه



 گیری بحث و نتیجه
بهای تمام شده یک واحهد کلیهه خهدمات اصهلی شهامل: 
سزارین، زایمان طبیعی و زایمان بدون درد با استفاده از روش 

یابی بر مبنای فعالیت در مرکهز ایهزدی بیهشتر از مرکهز هزینه
 حضرت زهرا)س( است.

در بین سه خدمت اصلی تحت بررسی، خدمت سزارین در 
ههر دو مرکهز بیههشترین سههم هزینهه را بههه خهود اختههصاو 

است، اما خهدمات زایمهان طبیعهی و بهدون درد وضهعیت  داده
متفاوتی در دو مرکز دارد. در مرکز ایزدی بهای واحهد خدمهت 
زایمان طبیعی بیش از زایمان بدون درد بهوده درحالیکهه ایهن 

 باشد. مطلب در مرکز حضرت زهرا)س( برعکس می
های مصوب درمانی کفایت هزینه تمام شده خدمات تعرفه

مورد بررسی را ننموده و انحراف قابل توجههی در ایهن زمینهه 
 درمانی ایزدی وجود دارد. -خصوصا در مرکز آموزشی
یابی بر مبنای فعالیهت در شهناخت توجه به رویکرد هزینه

درمهانی مهورد نظهر، موجهب -بهای خدمات دو مرکز آموزشی
شفافیت عوامل تأثیرگذار در بهای خدمات و استفاده از تکنیک 

های سهربار دوایهر خدماتهی منطقی در ردیابی و تسهیم هزینه
پشتیبانی گردید. این امر پاس  مناسبی به مدیریت دانشگاه در 
شناخت صحیح بهای تمام شده و تحلیل علل انحراف هزینهه 

 خدمات اصلی دو مرکز ارائه نمود. 

های پژوهش، به تحلیل علل  در این بخش بر اساس یافته
ها و منابع مهصرفی در ههر یهک از مراکهز  انحراف بین هزینه

درمانی منتخب در ارائه خدمات اصلی مراکز آموزشی -آموزشی
 شود.درمانی تحت بررسی پرداخته می

 

تحلیل علل انحراف در سرط  کرل منرابع مرصرفی: 

عوامل اصلی انحهراف بهه  /مطاب  اطلاعات مندرج در جدول 
 شرح زیر است:

های پرسنلی مربو  بهه دو مجموعهه کارکنهان و  هزینه -
باشد که در گروه کارکنان، انحراف اصهلی مربهو   پزشکان می

به هزینه کارانهه و حقهوق و مزایهای غهیر مهستمر بهوده و در 
خصوو پزشکان بیشترین انحراف میان مراکز درمانی، مرتبط 
با سه عنصر اصلی هزینه حقوق و دستمزد، کارانهه و حقهوق و 

 باشد. مزایای غیر مستمر می
وجود پزشکان هیأت علمی در مرکهز آموزشهی درمانهی  -

ایزدی دلیل افزایش سهم حقوق و دستمزد پزشکان این مرکز 
باشد کهه هزینهه  نسبت به مرکز درمانی حضرت زهرا)س( می

درصد از کل حقوق پزشکان را  61حقوق این دسته از پزشکان 
 شود. شامل می

در خههصوو هزینههه کارانههه، انحههراف مقههداری کارانههه  -
کارکنههان و پزشههکان در دو مرکههز بههه ترتیههب بههه مههیزان 
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 گزارش مقایسه بهای واحد خدمات به تفکیک عناصر هزینه. 6جدول 

 گزارش مقایسه بهای واحد خدمات و تعرفه مصوب. 7جدول 

انحرافحضرت زهرا »س«ایزدیانحرافحضرت زهرا »س«ایزدیانحرافحضرت زهرا »س«ایزدی

7003,9902,9711,019-161132832-3,6073,768تعداد خدمات

3,153,9772,745,485408,4922,764,3601,933,756830,6042,737,2262,191,461545,765هزینه پرسنلی

134,44298,73335,709136,10582,93553,170137,80385,23952,564ملزومات

اثیه اداری و تجهیزات پزشکی 67,98853,54114,44747,06726,32020,74739,41826,04713,371استهلاک اث

و 199,600-178,871650,961850,561-227,874677,935856,806-932,3821,160,256دار

420,965349,69871,267411,502333,71277,790418,840345,79073,050سایر هزینه ها

138,221110,14028,081110,58083,21027,370103,60984,67718,932سهم از استهلاک)فضا/ تجهیزات عمومی(

ر پشتیبانی 511,421456,48654,935392,003275,871116,132374,883278,94995,934سهم از دوای

5,359,3954,974,339385,0564,539,5533,592,610946,9434,462,7393,862,724600,015جمع کل)ریال(

گزارش مقایسه ای بهای تمام شده واحد خدمت به تفکیک سرفصل هزینه ها- مراکز آموزشی درمانی ایزدی و حضرت زهرا»س«1390

سرفصل هزینه
خدمت زایمان بی دردخدمت زایمان طبیعیخدمت سزارین

بهای هر واحد خدمت
انحراف از تعرفه 

)ریال(

سطح پوشش تعرفه 

نسبت به بها
بهای هر واحد خدمت

انحراف از تعرفه 

)ریال(

سطح پوشش تعرفه 

نسبت به بها

%4,974,339756,03985%5,359,3951,141,09579    4,218,300سزارین

%3,592,610979,01073%4,539,5531,925,95358    2,613,600زایمان طبیعی

د %3,862,724766,72480%4,462,7391,366,73969    3,096,000زایمان بی در

مرکز آموزشی درمانی ایزدی

تعرفه مصوب خدمات اصلی

مرکز آموزشی درمانی حضرت زهرا »س« 
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باشد. عامهل  ریال می //63112399938ریال و  3293/8233/6
تأثیرگذار در هزینه کارانه، حجم خدمات ارائه شده در دو مرکز 

درمانهی -دههد مرکهز آموزشهی نشان مهی //باشد. جدول  می
ایزدی نسبت به مرکز حضرت زهرا)س( تعداد خدمت بیشتری 

ارائههه کههرده کههه بههر ایههن اسههاس مههازاد            699/را در سههال 
کارانه در مرکز ایهزدی بهه نهسبت خهدمات ارائهه شهده هزینه
 پذیر است.توجیه
 

تحلیل علل انحراف در سرط  بهرای کرل خردمات 

در خصوو علل انحهراف بههای تمهام شهده :  تحت بررسی
خدمات مشابه به تناسب منابع مصرفی در دو مرکز با توجه به 

)تعهداد خهدمات سهه گانهه(، یکهی از عوامهل ایجهاد  1جدول 
انحراف در منابع مصرفی به تفکیهک خهدمات تحهت بررسهی 

 باشد.  ناشی از تفاوت تعداد خدمات در دو مرکز می
سهم هزینه دارو و لوازم پزشکی مصرفی در کلیه خدمات 
تحت بررسی برای مرکهز حهضرت زههرا)س( بیهش از مرکهز 

های انجام شده علت ایهن امهر  باشد. مطاب  بررسی ایزدی می
باشهد؛ چراکهه  تنها ناشی از عامل مقدار داروی منظور شده می

روش مورد استفاده جههت تعییهن مقهدار داروی مهصرفی ههر 
بیمار تحهت درمهان در هریهک از خهدمات مهورد نظهر مرکهز 
حضرت زهرا)س( به روش گلوبال و در مرکز ایزدی مبتنی بهر 

 حجم مصرف واقعی بوده است.
 

همهانطور تحلیل علل انحراف در سط  واحد خدمت: 
های پرسنلی و دارو و لهوازم  آمده است، هزینه /که در جدول 

پزشکی مصرفی، همچنان در بهای تمام شهده واحهد خدمهت 
نیز، بیشترین سهم از منابع مصرفی خدمات تحت بررسی را به 

اند و عامل ایجاد انحراف بین حجم منابهع خود اختصاو داده
مصرفی در خدمات سه گانه سزارین، زایمان طبیعی و زایمهان 

ها بوده است کهه  درد در دو مرکز، ناشی از این گروه هزینه بی
 توجیه آن در بخش قبل ارائه شد.

 
 پیشنهادات کاربردی

با توجهه بهه عهدم پوشهش اصلاح نظام تعیین تعرفه: 
هزینه تمام شده خدمات تحت بررسی از طری  تعرفه مصوب، 
ضروریست مدیریت دانشگاه نسبت به پیگیری اصلاح مکانیزم 

ها و یا اتخاذ راهکار مناسب در کاهش بهای تمام تدوین تعرفه
 شده خدمات اقدام لازم به عمل آورد.

 
یکههی از هررای اطلاعرراتی سررازمان:  بهبررود سیررستم

سازی سیستم بهایابی مبتنی بهر  ابزارهای مورد نیاز جهت پیاده
افزاری در سازمان است. تحلیل فعالیت، وجود بستر مناسب نرم

های اطلاعاتی سازمان از نظر سه رکن سیستم شامل:  سیستم
جریان ورودی داده، پردازش قابل انجام در سیستم و گزارشات 

تواند موجب شناسایی نقا  قهوت و ضهعف و نیهز  خروجی می
یابی بر مبنای  اصلاحات مورد نیاز جهت استقرار مناسب هزینه
ههای اطلاعاتهی  فعالیت شود. در این راستا لازم است سیهستم

یابهی مورد استفاده در دانشگاه با در نظر گرفتن نیازهای هزینه
بر مبنای فعالیت مورد بررسی واقع و تغییرات احتمالی صهورت 

 پذیرد. 
 

در حوزه مدیریت بهای تمام مدیریت بهای تمام شده: 

یابی بر مبنای فعالیت منجر به  گیری از روش هزینه شده، بهره

بنهدی عناصهر  شناسایی و تفکیک مراکز فعالیهت، تغیهیر طبقه
بنهدی منابهع  ها براساس گروه و افشاا آن  هزینه در دفاتر مالی

مصرفی مؤثر در فرایند ارائه خدمات و نیز ضرورت تغییر روش 
شود. بر ایهن اسهاس،  حسابداری از مبنای نقدی به تعهدی می

حوزه مالی علاوه بر انجام تکهالیف سهازمانی خهود در ثبهت و 
ضبط و گزارشگری مالی مرسوم، لازم است اطلاعهات هزینهه 

بندی دیگری از حیهث عوامهل هزینهه و مراکهز  کرد را با طبقه
فعالیت مربوطه و به موقع در اختیار مدیریت ارشد دانشگاه قرار 

دهد. این اقدام امکان مدیریت بهینه بهای تمام شده خهدمات  
 نماید.  را میسر می

 
 (:ABMهرای سرازمان ) مدیریت مبتنی بر فعالیرت

مدیریت بر مبنای فعالیت در واقع مکمل مهندسی مجدد بهوده 
ههای  ای در رابطه با فعالیتکه با فراهم کردن اطلاعات هزینه

موجود، مبانی کافی در اختیار مدیریت ارشد دانشگاه در زمینهه 
دهد. با توجه به انحهراف  ها را قرار می تداوم و یا حذف فعالیت
های مصوب، نتایج حاصهل از ها و تعرفهقابل توجه بین هزینه

مرحله سوم پژوهش در این زمینه قابل استفاده بوده و مدیریت 

تعداد خدمات اصلی ارائه شده به تفکیک مراکز درمانی . 8جدول 

 تحت بررسی

حضرت زهرا»س«ایزدینام خدمت

3,6073768سزارین

132832زایمان طبیعی

3,9902971زایمان بی درد

7,7297571جمع کل

تعداد خدمت به تفکیک مراکز آموزشی درمانی-1390



ها و  تواند با شناسایی و تدوین تمامی فعالیت ارشد دانشگاه می
ای اسهتاندارد، در خهصوو حهذف  فرایندهای سازمان به شیوه

های فاقد ارزش افزوده و یا تعهدیل بههای تمهام شهده فعالیت
  ها اقدام نماید که این موضهوع در شهرایط فعلهی و بههفعالیت

واسطه الزامات قانونی دانشگاه مطاب  تکهالیف برنامهه پنجهم 
 باشد.  توسعه، امری ضروری و حیاتی می

 

محاسهبه هزینهه واحهد (:  ABBریزی عملیراتی) بودجه
خدمات ارائه شده در بخش سهلامت، پایهه و اسهاس اسهتقرار 

باشهد. نبهود اطلاعهات علمهی  بندی عملیهاتی مهی نظام بودجه
های  مناسب درباره بهای تمام شده خدمات ارائه شده در بخش

بندی عملیاتی را  دولتی، هرگونه اقدامی در جهت اجرای بودجه
بندی عملیهاتی، بایهد از  با شکست مواجه کرده است. در بودجه

یابی متناسبی اسهتفاده شهود کهه توانهایی گهزارش  نظام هزینه
ها داشته باشد. در ایهن میهان روش  ها را بر طب  فعالیت هزینه
یافته های جدید و توسعه یابی برمبنای فعالیت یکی از فن هزینه

در تحلیل، کنترل و محاسبه بهای تمام شده واقعی خهدمات از 
های سربار به واحد خدمت بهر اسهاس  طری  تخصیص هزینه
ها در فراینهد ارائهه خهدمت اسهت کهه  سهم هر یک از فعالیت

ریهزی  اطلاعات مفیدی را در جهت دستیابی بهه نظهام بودجهه
ریهزی  کند. با توجه به الهزام اسهتقرار بودجهه عملیاتی مهیا می
برنامه پنجم توسهعه،  2/9مطاب  ماده  692/عملیاتی از سال 

شناخت بهای تمام شده واقعهی خهدمات بها اسهتفاده از روش 
بهایابی بر مبنای فعالیت به عنوان پیش نیهاز ایهن موضهوع از 

 باشد. ضروریات حوزه مالی دانشگاه علوم پزشکی می
 

(: BPMو فراینرردها )  مجرردد سررازمان مهندسرری 
مهندسی مجدد، با هدف شناسایی بههترین روش انجهام یهک 

های خاو، فرایندهای سازمان را مورد تجزیه  مجموعه فعالیت
بها توجهه بهه فقهدان چهارت سهازمانی  .دهد و تحلیل قرار می

مصوب بهرای مراکهز درمهانی، ضروریهست سهاختار سهازمانی 
ههای اجرایهی  مناسب طراحهی و بها بهسط آن در سهایر حهوزه

دانشگاه، مبنای مهندسی مجدد سازمان قهرار گهیرد. از طهرف 
دیگر شناخت فرایندهای عملیاتی نیز موجب شهفاف سهازی و 
 بهبود چرخه انجام خدمات در سازمان شده و در استقرار بهای 

 کند.ای ایفا می تمام شده بر فعالیت نقش ویژه
 

 منابع
 پهور، ژیهلا؛ محمهدی،  ترابی، امین؛ کشاورز، خسرو؛ نجف

محاسبه قیمت تمام شده خدمات بخهش (. ”699/عفت. )

رادیولوژی بیمارستان آموزشی درمهانی گلهستان اههواز بها 
یهابی بهر مبنهای فعالیهت در سهال  استفاده از روش هزینه

 .61-89(، /6)9/، فصلنامه بیمارستان“. 611/
 ( .612/رجههبی، احمههد” .) طراحههی و کههاربرد سیههستم

یابی بر مبنای فعالیت، مطالعهه مهوردی بیمارسهتان  هزینه
معاونهت توسهعه مهدیریت و منهابع، “.  شهید فقیهی شیراز

 .92/، ریزی منابع مالی و بودجه دفتر برنامه
 ( .611/رضههاپور، عزیههز” .) هزینههه یکههای خههدمت در

های هزینه نههایی بیمارسهتان شههدای هفتهم تیهر  کانون
مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی “.  /61/تهران در سال 

 .3/-/1(، /8)9/، و خدمات بهداشتی درمانی قزوین
 ( .692/عرب، محمد؛ یوسف وند، مهانی؛ زههاوی، مونها .)

قیمت تمام شده تخت روز و روز بیمار در بخش ارتوپدی ” 
مردان بیمارسهتان امهام خمیهنی)ره( بها اسهتفاده از روش 

فهصلنامه “.  /61/یابی بر مبنهای فعالیهت در سهال  هزینه
 . 29-61(، 88)2/، بیمارستان

                .کههاظمی، زهههره؛ زنگویههی، سههمیه؛ الههبرزی، روح الههه
بررسی هزینه تمام شده شستهشوی ههر دسهت (. ”/61/) 

یابی بهر مبنهای البسه و ملحفه با استفاده از تکنیک هزینه
“. فعالیت در رختشویخانه بیمارستان ولیعهصر)عج( بیرجنهد
ریزی مجموعه مقالات دومین کنفرانس بین المللی بودجه

 ، تهران، گروه مشاوران پنکو.عملیاتی
  گودرزی، غلامرضها؛ جههان مههر، نهادر؛ احمهدی، زههرا؛

محاسبه قیمت تمام شده خهدمات (. ”619/امجدی، پریا. )
ارائه شده در بخش آی سی یو قلب بیمارستان شفا کرمان 

اولیهن “.  یابی بر مبنای فعالیهت با استفاده از تکنیک هزینه
، تههران، سهالن همایش ملی کهاهش قیمهت تمهام شهده

 های بین المللی صدا و سیما. همایش
  محمدی، یونس؛ باغستانی، الههام؛ بهرامهی، محمهدامین؛

انتظاریان اردکهانی، سهمانه؛ احمهدی تهرانهی، غلامرضها.         
محاسبه قیمت تمام شده دیهالیز بها اسهتفاده از (. ”619/)

یابی بر مبنهای فعالیهت در بیمارسهتان شههید  روش هزینه
، . فصلنامه حسابداری سلامت“619/صدوقی یزد در سال 

/(/ ،)18-/6. 
  موسوی، سید علهی؛ خهوروش، فریهبرز؛ فتحهی، حهسین؛

فدایی، هاجر؛ هادیهان زرکهش مقهدم، شهیرین الهسادات.         
بررسههی میههانگین قیمههت تمههام شههده خههدمات (. ”619/)

درمهانی در واحههدهای سهرپایی و تههصویرنگاری در مرکههز 
آموزشههی درمههانی الزهههرا)س( اصههفهان و مقایههسه آن بهها 

،         مهدیریت اطلاعهات سهلامت“.  میانگین تعرفهه خهدمات
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/(/8 ،)261. 
 ( .6/نمازی، محمد//” .)یهابی بهر  بررسی سیستم هزینهه

مبنای فعالیت در حسابداری مدیریت و ملاحظات رفتهاری 
 .//-93/(، 2)/، های حسابداری و حسابرسی بررسی“. آن

 ( .61/نمازی، محمهد؛ غفهاری، محمهدجواد/” .) طراحهی
یهابی بهر مبنهای فعالیهت در شهرایط عهدم  سیستم هزینه

مطالعههه مههوردی: -اطمینهان بهها اسهتفاده از منطهه  فهازی
مجموعههه مقههالات اولیههن “.  بیمارسههتان رضههوی مههشهد

تههران، گهروه  کنفرانس بین المللی حسابداری مهدیریت،
 مشاوران پنکو.
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سازی شده  های دولتی خصوصی سازی بر عملکرد مالی و عملیاتی شرکت بررسی تأثیر خصوصی

 پذیرفته شده در بورس اوراق بهادارتهران

 3، غلامرضا کرمی2احمد فتحی عبدالهی*، 1جمال بحری ثالث

استادیار، گروه حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی ارومیه. .1  
. مربی، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور.2  
 . مربی، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور.6

 1394/9/21تاریخ پذیرش:                 1394/6/5تاریخ دریافت: 

 چکیده
های  سازی بر عملکرد مالی و عملیاتی شرکت در این مطالعه تأثیر خصوصی

 692/الهی  613/های  سازی شده در دوره زمانی بین سال دولتی خصوصی
مورد بررسی قرار گرفت. هدف اساسی این پژوهش بررسی موفقیت برنامهه 

های  سههازی در رسههیدن بههه بهبههود در وضههعیت عملکههرد شههرکت خصوصی
هایی کهه بهه  باشد. در این مطالعه عملکرد شهرکت سازی شده می خصوصی

اند با اسهتفاده از معیارههایی چهون  سازی شده روش عرضه سهام خصوصی
کیفیههت سههود حههسابداری، سههودآوری، نقههدینگی، کههارایی عملیههاتی، 

ای و اشتغال مورد بررسی قرار گرفهت.  های سرمایه گذاری در دارایی سرمایه
های کارایهی  شاخص کیفیت سود حهسابداری بهه همهراه یکهی از شهاخص

داری را در  عملیاتی با عنوان نسبت فروش به نیروی انسانی کهاهش معهنی
عملکرد مالی و عملیاتی نشان داد. البتهه شهاخص دیگهر کهارایی عملیاتهی 

دار در عملکرد عملیهاتی را  یعنی سود خالص به نیروی انسانی افزایش معنی
داری را نشان ندادند. نتایج کلی ایهن  ها تفاوت معنی ارائه داد. سایر شاخص

های دولتی در ایهران  سازی شرکت پژوهش حاکی از آن است که خصوصی
 ها شده است.             باعث تضعیف عملکرد مالی و این شرکت

 
 

 
 

 
 

 
 

 .سازی، عملکرد مالی و عملیاتی خصوصی های کلیدی:واژه

 
 M48, M14 بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

We study the effect of privatization on financial 
and  operat ing performance of I ranian             
governmental entities that privatized during 
2007-2013. The purpose of this study is  
investigation the success of privatization program 
in reaching performance improvements. In this 
study the performance of firms that privatized by 
share offering tested by earnings quality, 
profitability, liquidity, operating efficiency, 
capital investment and employment indexes. The 
innovation of this study was initial use of 
earnings quality index in Iranian privatization 
researches. Dechow and Dichev (2002) model 
used to measure of earnings quality. The compare 
means for paired samples test used for each 
hypothesis. The earnings quality index and sales 
to employment ratio were significantly lower than 
before privatization period. The net income to 
employment ratio as other operating efficiency 
factor was significantly upper than before 
privatization period. Other indexes don’t show 
significant differences. The general result of this 
research is that the privatizing of Iranian 
governmental entities by public offering method 
has not been successful. 
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 مقدمه
ههای اقتهصادی مثبهت و اثربخهش  با توجهه بهه فعالیت

بهه تهدریج بها گهسترش  939/و  919/های ها در دهه دولت
ها به دلیل مشکلاتی نظیر بوروکراسهی شهدید،  دامنه فعالیت

ضعف سیستم مدیریتی، فقهدان سیهستم مناسهب ارزیهابی و 
حسابرسی، فقدان انگیزه کهاری، تعهدد در اههداف، اسهتفاده 

هههای غیرکههارا و ... طههی  نههامطلوب از انحههصارات، حمایت
هههای  ، عههدم کههارایی بههر فعالیت919/و  9/9/های  دهههه

هها در  ها حاکم شد و موجب عدم موفقیت آن اقتصادی دولت
تحق  اهداف گردید. ایهن مهشکلات باعهث شهد کهه اکثهر 

ها طی دو سه دهه اخیر ابتدا تهلاش نماینهد از طریه  دولت
ها از رقابهت  انجام اصلاحاتی از قبیل حذف حمایهت شهرکت

ها به  داخلی و خارجی، از بین بردن امکانات دستیابی شرکت
ای سهخت،  تسهیلات اعتباری ارزان و ایجهاد موانهع بودجهه

ها، ایجههاد اسههتقلال در  حههذف اهههداف غیرتجههاری شههرکت
های گمرکههی و  ها، کههاهش تعرفههه مههدیریت و اداره شههرکت

ههای ارزیهابی عملکهرد بهرای  بازرگانی، اسهتفاده از مکانیزم
دهی مدیران و... بهدون انتقهال هیچگونهه مالکیهت و   حساب

هههای اقتههصادی  مههدیریتی، بههه افههزایش کههارایی در فعالیت
های دولتی بپردازند. نتایج حاصل از اصهلاحات مهذکور  بنگاه

در اکثر قریب به اتفاق کشورها رضایت بخش نبود، زیهرا در 
تههشکیلات بوروکراسههی دولههتی، افههزایش کههارایی، تههضمین 

کارگیری انضبا  مالی حاکم بهر بهازار  استقلال مدیریت و به
کاری دشوار اسهت. در نتیجهه، گهرایش بهه سهوی مکهانیزم 

های آزادسههازی،  بخش بههازار و انجههام سیاسههت خودسههامان
سازی همراه با واگذاری مالکیهت و  زدایی و خصوصی مقررات

مدیریت به عنوان راهبردهایی عقلایی در جههت مقابلهه بها 
مسائل و مهشکلات اقتهصادی و افهزایش کهارایی بهه طهور 

ها قرار گرفهت. در ایهران نهیز در  وسیعی مورد حمایت دولت
اولین برنامه توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگهی موضهوع 

های اقتصادی دولت به بخش خصوصهی در  واگذاری فعالیت
های اجرایی آن  سازی مطرح و زمینه قالب سیاست خصوصی

تههصویب شههد. از آن زمههان تههاکنون موفقیههت سیاسههت 
تریههن  سههازی و اجههرای آن بههه یکههی از پیچیده خصوصی
های اقتهصادی مهسؤولان و مهدیران تبهدیل شهده و  دغدغه

 (.611/مباحث زیادی را به دنبال آورده است )پاکدامن، 
 

 پیشینه پژوهش
 (، پژوهشی با موضوع 699/مصلح شیرازی و قائدشرف )

انتظار بهبود عملکرد صنایع دولتی واگذار شهده بهه بخهش ”
، عملکرد مالی و عملیاتی سه سال قبل و سه سال “خصوصی

ها در  % از سهام آن19شرکت، که حداقل  82بعد از واگذاری 
از طری  بورس اوراق بهادار  613/تا  631/های  فاصله سال

واگذار شده است را مورد مطالعه و بررسی قرار دادنهد. نتایهج 
این تحقی  نشان داد واگذاری سهام، ههر چنهد تها حهدودی 

شود، تأثیهر  وری نیروی کار می باعث بهبود سودآوری و بهره
وری سرمایه و  وری کل عوامل، بهره ای بر بهره قابل ملاحظه

 های واگذار شده ندارد.  های شرکت گردش مجموع دارایی
(، بههه تحلیههل عملکههرد 619/هوشههمند و همکههاران )

ها با  های واگذار شده به بخش خصوصی پرداختند، آن شرکت
های واگذار شده به بخش خصوصهی  بررسی عملکرد شرکت

در ایران قبل از واگذاری به بخش خصوصی و پس از آن به 
های واگذار شده بهه بخهش  این نتیجه رسیدند که در شرکت

خصوصهی از طریه  بههورس اوراق بههادار، دو سهال پههس از 
ها  های عملکرد شهرکت واگذاری به بخش خصوصی شاخص

 بهبود نیافته است.
 

(، پژوهشی بها عنهوان بررسهی 619/نجات و همکاران )
های دولتی پذیرفته  سازی بر عملکرد شرکت تأثیر خصوصی”

تههران نهشان داد کهه میهان “  شده در بهورس اوراق بههادار
سههازی تفههاوت  ها قبههل و بعههد از خصوصی عملکههرد شههرکت

سازی باعث بهبود  داری وجود ندارد و در واقع خصوصی معنی
ها نشده است و حتی در بعضی مواقع باعهث  عملکرد شرکت

ها نیز گردیهده اسهت. پژوههشی بها  کاهش سودآوری شرکت
های دولتی پذیرفته شده  سازی شرکت موضوع تأثیر خصوصی

هها توسهط  در بورس اوراق بهادار تهران بهر بهازده سههام آن
انجام شد. در این پژوهش با  616/محمدزاده سالطه در سال 

های واگههذار شههده و  های مههالی شههرکت اسههتفاده از صههورت
ههای  ها بهرای دوره های بورس، بازده سههام شهرکت سالنامه

سازی و همچنیهن یهک دوره مهشابه  قبل و بعد از خصوصی
هایی که  سازی و شرکت های مشمول خصوصی برای شرکت

اند، محاسبه و ارزیهابی گردیهد. نتهایج ایهن  دولتی باقی مانده
سههازی، بههازده سهههام  پههژوهش نههشان داد پههس از خصوصی

داری داشته اسهت ولهی ایهن تغیهیر در  ها تغییر معنی شرکت
حالت کلی مثبت نبهوده اسهت. همچنیهن طبه  نتهایج ایهن 

ها چهه  پژوهش در یک دوره زمانی مشابه سه سهاله شهرکت
دولتی باقی مانده باشند و چه خصوصی شهده باشهند تفهاوت 

طور کلی با  ها وجود ندارد. به داری بین بازدهی سهام آن معنی
سهازی  توجه به نتایج این پژوهش اجرای سیاسهت خصوصی



قادر به دسهتیابی بهه اههداف آن یعهنی بهبهود بهازده سههام 
 ها نبوده است.     شرکت

 

هایی کهه  سازی (، تأثیر خصوصی//29)  /هونگ و وانگ
اند را بر  با انتقال کل مالکیت به بخش خصوصی انجام گرفته

شرکت بررسهی کهرد و نهشان داد کهه انتقهال  /2/عملکرد 
کنترل شرکت منجر به بهبودههایی در سهودآوری و کارایهی 

 ها گردیده است.  این شرکت
 

(، در پژوهههشی بهها عنههوان 29/9)  2تهسامنی و همکههاران
بر روی “  سازی و تغییرات سازمانی عملکرد بعد از خصوصی”

: مالی، مشتریان، فراینهدهای داخلهی،  دو شرکت از پنج جنبه
های این پژوههش  یادگیری و رشد و ارتبا  بررسی شد. داده

از طری  مصاحبه با مدیران و کارکنان و تحلیل اسناد داخلی 
هایی در  و خارجی شرکت انجام گرفهت و نهشانگر پیهشرفت

 عملکرد این دو شرکت بود. 
 

سههازی  (، بههه خصوصی29/9)  6کیههول و پههی اسههپرینگ
ها در کشور تانزانیا پرداخته و عنوان کردند با توجهه بهه  بانک

وری  تر بود ولی بهبودهایی در بهره اینکه رشد اعتباری آهسته
 مشاهده شد. 

 

(، تغییرات در عملکرد مهالی و 2999)  8تاتاهی و حشمتی
های واگذار شده به بخش خصوصهی کهشور  عملیاتی شرکت

را مورد بررسی قرار دادند.  919/-/299سوئد در دوره زمانی 
های حسابداری دو سال قبل و دو سهال  در این پژوهش داده
ها بها  گیری عملکرد شرکت سازی برای اندازه بعد از خصوصی

هایی مانند سهودآوری، کهارایی عملیهاتی،  استفاده از شاخص
ای، سهاختار سهرمایه،  ههای سهرمایه گذاری در دارایی سرمایه

اند، نتهایج نهشان داد کهه  اشتغال و نقدینگی بکار برده شهده
داری در عملکردها وجود ندارد. در روشی دیگهر  تفاوت معنی

ها براسهاس بهازده  نیز بررسهی عملکهرد مهالی ایهن شهرکت
ها انجام گرفته که امکان مقایسه  غیرعادی سهام این شرکت

پذیر  همان دوره امکان IPO1های  ها را با شرکت عملکرد آن
داری بیههن  دهنده تفههاوت معههنی سههازد و نتههایج آن نههشان می
باشهد. نتهایج کلهی ایهن پژوههش  های این دو گروه می بازده
های دولتهی  سازی شرکت این است که خصوصی  دهنده نشان

طوری که انتظار  در کشور سوئد در مقایسه با سایر کشورها به
 آمیز نبوده است. رفت موفقیت می

(، پژوهشی پیرامون کیفیت 2999)  3جیوکین و فنگتینگ
سهازی بها اسهتفاده از مهدل  سود حسابداری بعهد از خصوصی

دیچاو و دیچو در مورد اقلام تعهدی در کشور چین نشان داد 
سازی  از زمان اجرای آن از اواسط سال  که اگرچه  خصوصی

زایی  وری، اشهتغال تأثیرات مثبتی از قبیل افزایش بهره 999/
های ایهن  و کارایی را به دنبال داشهته امها بهر اسهاس یافتهه

پژوهش، باعث کاهش کیفیت سود حسابداری گردیده اسهت 
توان عوامل محیطی و مدیریت سهود نهام  که عوامل آنرا می

برد، اما سهم این دو عامل در این مهورد متفهاوت اسهت. بها 
های  سهازی شهده بها شهرکت های خصوصی مقایسه شهرکت

خصوصی عوامل محیطی تأثیرات متفهاوتی را نهشان دادنهد. 
که اندازه، چرخه عملیاتی و نسبت سود منفهی، تأثیهر  هنگامی
داری بههر روی کیفیههت سههود نههشان ندادنههد، تعهههدات  معههنی

داری را نشان دادند. نتایج نهشان داد کهه  اختیاری تأثیر معنی
مدیریت سود یک عامل مهم در پهائین بهودن کیفیهت سهود 

 بوده است. 

 

 های پژوهش فرضیه
 صورت زیر است:های پژوهش به فرضیه

ها قبهل و بعهد از    . بین کیفیهت سهود حهسابداری شهرکت /
 .داری وجود دارد   سازی تفاوت معنی   خصوصی 
سازی  ها قبل و بعد از خصوصی . بین سودآوری شرکت2
 وجود دارد. داری   معنی   تفاوت
سهازی  ها قبل و بعد از خصوصی . بین نقدینگی شرکت6
 وجود دارد. داری   معنی   تفاوت
ها قبههل و بعههد از  . بیههن کههارآیی عملیههاتی شههرکت8

 وجود دارد. داری   معنی   سازی تفاوت خصوصی
ای  ههای سهرمایه گذاری در دارایی . بین میزان سهرمایه1
 داری   معهنی   سهازی تفهاوت ها قبل و بعهد از خصوصی شرکت

 وجود دارد.
ها قبههل و بعههد از  . بیههن تعههداد کارکنههان شههرکت3

 وجود دارد. داری   معنی   سازی تفاوت خصوصی
 

 روش پژوهش
این پژوهش با توجه بهه اینکهه نتهایج پهژوهش حاضهر 

ای شامل: سهامداران، مسؤولان  تواند برای طیف گسترده می
گران مالی و محققان مفید باشهد  سازی، تحلیل امر خصوصی

به لحاظ هدف از نهوع کهاربردی و بهه دلیهل اینکهه در پهی 

 33 سازی شده پذیرفته شده ... های دولتی خصوصی سازی بر عملکرد مالی و عملیاتی شرکت فتحی عبدالهی و همکاران: بررسی تأثیر خصوصی

1.Huang & Wang 
2.Tsamenyi et al 
3.Cull & P. Spreng 
4.Tatahi & Heshmati 
5.Initial Public Offering 6.Jiuqin & Fengting 
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سازی( بهر  بررسی تأثیرات متغییر مستقل پژوهش )خصوصی
باشهد و از آنجها  متغییر وابسته )عملکرد مالی و عملیاتی( می

که برای متغییرهای مستقل این پژوهش از اطلاعات موجود 
استفاده شهده و قابهل دسهتکاری نیهستند، لهذا روش انجهام 

 پژوهش حاضر از نوع علَی یا پس رویدادی است.
برای بررسی و تجزیه و تحلیل تغییرات در عمکرد مالی و  

سازی شده قبل و بعد از فراینهد    های خصوصی   عملیاتی شرکت 
های زوجهی    برای نمونه   tهای زوجی    سازی از آزمون   خصوصی 
های    گردیههد. عملکههرد مههالی و عملیههاتی شههرکت   اسههتفاده  
سههازی شههده سههه سههال قبههل و سههه سههال بعههد از    خصوصی 
گردید. تمامی مراحل آماری    سازی با یکدیگر مقایسه    خصوصی 

ها برای کهل جامعهه بها اسهتفاده از نهرم افهزار    و آزمون فرض 
SPSS    وEXCEL   .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت 

 

 ابزار گردآوری اطلاعات
در تحقی  حاضر به منظور گردآوری اطلاعهات از روش 

شد بدین گونه که اطلاعهات مهورد نیهاز  ای استفاده  کتابخانه
هها،  جهت ادبیات تحقی  و مبانی نظری آن از طریه  کتاب

ها و اطلاعههات و  نامههه مجههلات و مقههالات معتههبر و پایان
ها نیز از طری   های آماری مورد نیاز جهت آزمون فرضیه داده

منابع سازمان بورس اوراق بهادار تههران گهردآوری گردیهده 
های مهالی حسابرسهی شهده  است. این اطلاعات از صهورت

 گردند. های مورد نظر استخراج می شرکت

 

 تعریف متغییرهای پژوهش
هههدف اولیههه شرراخک کیفیررت سررود حررسابداری: 

گزارشگری مالی با کیفیت در بازار سرمایه این اسهت کهه از 
های خاو پشتیبانی کند. بنابراین گیری ها و تصمیم قضاوت

فرایند گزارشگری مالی از اهمیهت بهالایی برخهوردار اسهت، 
هم این اسهت کهه اطلاعهات دارای کیفیهت بالاتهر علت آن

تههر  هههای بهها کیفیتگیری ها و تههصمیم منتهههی بههه قههضاوت
شوند. هدف ثانویه کیفیت گزارشگری مالی این است که  می

کنندگان در رابطههه بهها ایههن  هایی را بههرای اسههتفاده سههیگنال
ای وظایف به طور مطلوب انجام شده  موضوع که تا چه اندازه

 (. 696/فرستد )افتخاری و پروایی،  می
برای متغییر کیفیت سود حسابداری که یک متغییر مالی 

، معادله رگرسیون  SPSSاست، ابتدا با استفاده از نرم افزار 
 ( به صورت 2992) /چندگانه با استفاده از مدل دیچاو و دیچو

 گردد: زیر محاسبه می
TCAj,t= b0 + b1CFOj,t-1 + b2CFOj,t + 
b3CFOj,t+1 + vj,t  
TCAj,t= ( ∆CAj,t - ∆CLj,t - ∆Cashj,t + 
∆STDEBTj,t ) 
CFOj,t= NIBEj,t  - TAj,t 
TAj,t= (∆CAj,t - ∆CLj,t - ∆Cashj,t + 
∆STDEBTj,t  - DEPNj,t ) 
EQ = [vj,t ] 
 

j,tTCA اقلام تعهدی جاری  شرکت :j  در سالt، 

3, b2, b1, b0b،مقادیر و ضرایب حاصل از رگرسیون : 

j,tCFOهههای عملیاتههی  : وجههه نقههد حاصههل از فعالیت
 ،tدر سال  jشرکت 

j,tvگهیری : خطای برآورد مدل رگرسهیون بهرای انهدازه
 کیفیت سود،

j,tCAهای جاری شرکت  : تغییرات در داراییj   در طی
 یک سال مالی،

j,tCL تغییرات در تعهدات جاری شرکت :j  در طی یک
 سال مالی،

j,tCash تغییرات در وجوه نقد شرکت :j  در طهی یهک
 سال مالی،

j,tSTDEBT های کوتاه مهدت موجهود    : تغییرات در وام
 ،در طی یک سال مالی   jهای جاری    در بدهی 
 j,tNIBE سود خالص قبل از اقلام غیرعادی شهرکت :

j  در سالt، 

j,tTA اقلام تعهدی شرکت :j  در سالt، 

j,tDEPN هزینه استهلاک شرکت :j  در سالt، 
EQ کیفیت سود حسابداری شرکت :j  در سالt، 

]j,t[v  مقادیر بزرگتر برای قدرمطل  خطهای بهرآورد مهدل :
تر و مقهادیر کوچکتهر    دهنده کیفیت سود  ضعیف   رگرسیون نشان 

دهنده کیفیت    برای قدرمطل  خطای برآورد مدل رگرسیون نشان 
 باشد.    تر می   سود قوی 

 
سهودآوری کهه یهک متغیهیر مالهی  شاخک سودآوری: 

است، توانمندی سازمان را در ایجاد سود با اسهتفاده از منهابع و  
 (.  /61/دهد )فرجی،    سازمان نشان می     سرمایه 

برای متغییر سودآوری، میانگین دو سهال قبهل و دو سهال  
(، بهازده حقهوق  ROAها )   های بازده دارایی   بعد برای شاخص 
( محاسهبه  ROS( و بهازده فهروش ) ROEصاحبان سههام ) 
 گردید. بطوری که: 

ROA7 ها،   : سود خالص به کل دارایی.Dechow & Dichev 



ROE ،سود خالص به کل حقوق صاحبان سهام : 
ROSباشند. : سود خالص به فروش، می 

 
کهه یهک از آنجایی که نسبت آنهی  شاخک نقدینگی: 

تهر    ، در مقایسه با نسبت جاری، معیاری دقی  متغییر مالی است
باشهد، بهرای    گیری وضعیت نقهدینگی شهرکت می   برای اندازه 

محاسبه این شاخص از نسبت آنهی اسهتفاده شهده اسهت کهه  
باشهد.    های جهاری می   های آنی بر بهدهی   حاصل تقسیم دارایی 

این نسبت هر چه قدر بزرگهتر باشهد، آن شهرکت در پرداخهت  
شههود.    های جههاری بهها مههشکلات کمههتری روبههرو می   بههدهی 
شود    های جاری گفته می   های آنی به آن دسته از دارایی   دارایی 

 . (611/)هراتی، باشند    که دارای درجه نقدشوندگی بالا می 
 شود:   نسبت آنی با استفاده از فرمول زیر محاسبه می 

 
 نسبت آنی =  

 

 
ای:  های سررمایه گذاری در دارایی شاخک سرمایه

ههای  گذاری در دارایی گیری درباره سرمایه به فعالیت تصمیم
هههای  گذاری در دارایی آمیز، سههرمایه بلندمههدت و مخههاطره

 (. 2992، 1ای گویند )نورسکات سرمایه
این شاخص نیز متغییر مالی است و برای تعییهن مهیزان 

ای از دو شاخص  های سرمایه گذاری در دارایی کارایی سرمایه
 نماییم: زیر استفاده می

دهنده  ای به فروش: این شاخص نشان مخارج سرمایه -
این است که به ازای هر ریهال فهروش چنهد ریهال مخهارج 

ای بر فروش  ای شده است و از تقسیم مخارج سرمایه سرمایه
 آید. بدست می

ها: یعهنی اینکهه بهه ازای    ای به کل دارایی   مخارج سرمایه   -
ای انجام شده است که    هر ریال دارایی چند ریال مخارج سرمایه 

آیهد    هها بدسهت می   ای بهر کهل دارایی   از تقسیم هزینهه سهرمایه 
 (.2999)تاتاهی و حشمتی،  

 
ایهن شهاخص یهک متغییهر شاخک کارایی عملیاتی: 

عملیاتی است. عبارت کارایی به این معنی است که شهخص 
یا سازمان یا ماشین کار را به خوبهی و بهدون صهرف مقهدار 

تر نسبت ستانده  زیادی از منابع انجام دهند یا به عبارت ساده
به داده هر چه قدر بیشتر باشهد کهارایی در عملیهات حاصهل 

شده است. با توجه به تعریهف از آنجهایی کهه بهرای کارایهی 
تواند وجود داشته باشد لهذا در ایهن  های متعددی می شاخص

شهود کهه بهه  پژوهش کارایی عملیاتی بدین صورت بیان می
ازای هر نفر نیروی انسانی چهه مهیزان کهارایی در عملیهات 

 حاصل شده است. 
( بها عنهوان 2991)  9ای توسط مانومها و تهانکو در مطالعه

سازی شده  های خصوصی عوامل بهبود عملکرد برای شرکت”
، کارایی عملیاتی با استفاده از دو نسبت سود قبل “در نیجریه

از مالیات به سرمایه بکار گرفته شده و سود قبل از مالیات به 
ا ه   دوره گردش کالا، محاسبه شده است. برای بررسی کارایی شرکت 

 سازی از دو نسبت زیر استفاده شده است: بعد از خصوصی
نسبت فروش به نیروی انسانی: یعنی بهه ازای ههر نهیروی  

 انسانی، فروش چند واحد پولی بوده است. 
نسبت سود خالص به نیروی انسانی: یعنی بهه ازای ههر 
نیروی انسانی، سود خالص چند واحد پولی بوده است )تاتاهی 

 (.2999و حشمتی، 

 
شاخص اشتغال یک متغییر عملیاتهی   شاخک اشتغال:

های مورد نیاز برای این شهاخص، تعهداد نهیروی  است و داده
انسانی شاغل )چه موقت و چهه دائهم( در طهی سهال مالهی 

های مهالی و گهزارش هیهأت مهدیره  باشد که از صهورت می
شهههرکت اسهههتخراج گردیهههد و میهههانگین قبهههل و بعهههد از 

سازی برای هر شرکت مورد محاسبه قهرار گرفهت خصوصی
 (.9/9/، 9/)بریان

 

 جامعه آماری 
سهازی  های خصوصی جامعه آماری این پژوهش شهرکت

باشد کهه  شده پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران می
سازی  از جانب بورس اوراق بهادار تهران و سازمان خصوصی

 اند.  اعلام شده 692/تا  613/های در طی سال
سازی شده از طری  سههام  های خصوصی اسامی شرکت

سهازی قابهل    اعلامی از جانب سهازمان خصوصی طب  لیست 
 باشد.   بررسی می 

 

  گیریحجم نمونه و روش نمونه

گیری اطلاعات در  نمونه آماری با استفاده از روش نمونه 
 شرکت تعیین گردید.  12دسترس، 
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 های جاریدارایی -موجودی کالا -هاپیش پرداخت

 های جاریبدهی

9.Mainoma & Tanko 
10.Bryan 8.Northcott 
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گذاری بهه  های فعال در صنعت مهالی و سهرمایه شرکت
ها در جامعه مورد بررسی قرار نگرفت.  دلیل شرایط خاو آن

شهرکت از  86به علت محدودیت در دسترسی به اطلاعهات، 
 های نمونه مورد تجزیه و تحلیل نهایی قرار گرفت.  شرکت

 

 های پژوهش یافته
آزمون فرضیه اول: بین کیفیرت سرود حرسابداری 

سررازی تفرراوت  ها قبررل و بعررد از خصوصی شرررکت

 داری وجود دارد. معنی

 d: µ1H 0 ≠و  d: µ0H = 0های آماری  در فرضیه

dµ  (µ/-  µ2نمایانگر میانگین داده )  های جفت شده کیفیت
 /باشد. همهانطور کهه در جهدول شهماره  سود حسابداری می

نشان داده شده است، نتیجه آزمون برای این شاخص معرف 
شهود و  رد می 0Hباشد. پس فرض  دار بودن آزمون می معنی

 /عبارت دیگههر فرضههیه  گههردد. بههه پذیرفتههه می 1Hفههرض 
توان رد نمود و کیفیت  نمی 9191پژوهش را در سطح خطای 

های  سازی شهرکت سود حسابداری در دوران بعد از خصوصی
 دولتی در مقایسه با دوران قبل از آن متفاوت است.

ها قبرل و  آزمون فرضیه دوم: بین سودآوری شرکت

 داری وجود دارد. سازی تفاوت معنی بعد از خصوصی

 گونه که قبلا نیز توضیح داده شد شاخص سودآوری   همان 
در این پژوهش، توسط سه نسبت دیگر مهورد بررسهی قهرار 

، ROAگیرد. لذا در ایهن پهژوهش بهرای سهه شهاخص  می
ROE  وROS ای تدوین شده  های آماری جداگانه فرضیه

گرفتنههد.  و هههر کههدام بههصورت مجههزا مههورد بررسههی قههرار 
یهک  شود هیچ ملاحظه می /گونه که در جدول شماره  همان

دار  های انجام شده بهرای ایهن سهه شهاخص معهنی از آزمون
توان رد کرد. بعبارت دیگهر  را نمی 0Hباشد. پس فرض  نمی

سهازی  ها قبهل و بعهد از انجهام خصوصی سودآوری شهرکت
 داری با یکدیگر ندارد. تفاوت معنی

 
ها قبرل و  آزمون فرضیه سوم: بین نقدینگی شرکت

 داری وجود دارد. سازی تفاوت معنی بعد از خصوصی

نسبت آنهی شاخهصی بهرای نقهدینگی شهرکت تعریهف 
های زوجهی  نمونه tنتایج آزمون  /شود. در جدول شماره  می

های  مهستقل بهرای نمونهه tبرای نسبت آنی نتهایج آزمهون 

d dمیانگین  متغییرها انحراف معیار   t داری سط  معنی  

-1/20301 های زوجی برای شاخص کیفیت سود حسابداری نمونه tآزمون   2/26308 2/377-  0/028 

-0/01777 ها های زوجی برای شاخص بازده کل دارایی نمونه tآزمون   0/18578 0/428-  0/674 

-0/08301 های زوجی برای شاخص بازده فروش نمونه tآزمون   0/23850 1/556-  0/136 

 0/230 1/241 0/42387 0/11763 های زوجی برای نسبت آنی نمونه tآزمون 

-7/44836 های زوجی برای نسبت فروش به نیروی انسانی نمونه tآزمون   8/92008 3/734-  0/001 

-0/003 ای به فروش های زوجی برای شاخص مخارج سرمایه نمونه tآزمون   0/15333 0/092-  0/928 

 91318 918/8 9199/69 /919999 ها   ای به کل دارایی   های زوجی برای شاخص مخارج سرمایه   نمونه   tآزمون  

 91/29 1111/ 92//1/13/ 38189 های زوجی برای تعداد نیروی انسانی نمونه tآزمون 

 91293 -1668/ 9193381 9199391 های زوجی برای شاخص بازده حقوق صاحبان سهام نمونه tآزمون 

 /9199 -21/66 91/228 -9162381 های زوجی برای نسبت سود خالص به نیروی انسانی نمونه tآزمون 

 tنتایج آزمون .  1جدول 
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دار  زوجی ارائه شده است. نتایج این آزمهون نمایهانگر معهنی
داری  نبودن این آزمون است. بعبارت دیگهر در سهطح معهنی

تههوان رد نمههود. پههس در شههاخص  را نمی 0H، فههرض 9191
نقدینگی نیز همانند شهاخص سهودآوری تفهاوتی بهه چهشم 

 خورد.نمی
 

آزمررون فرضرریه چهررارم: بیررن کررارآیی عملیاترری 

سررازی تفرراوت  ها قبررل و بعررد از خصوصی شرررکت

 داری وجود دارد. معنی

کارایی عملیاتی در این پژوهش توسط دو معیهار مهیزان 
فروش به نیروی انسانی و سود خالص به نیروی انسانی مورد 

 /گیرد. نتایج این دو آزمون در جدول شماره  بررسی قرار می
شود آزمون بهرای  گونه که ملاحظه می ارائه شده است. همان
رد شده و فرض  0Hباشد. لذا فرض  دار می هر دو معیار معنی

1H شود. به عبارت بهتر با مقایسه میزان کارایی  پذیرفته می
سازی شهده در  های دولتی خصوصی در عملیات برای شرکت

توان گفهت کهه ایهن  سازی می دوران قبل و بعد از خصوصی
 داری متفاوت است. شاخص به طور معنی

 
گذاری در    آزمون فرضیه پنجم: بیرن مریزان سررمایه 

ها قبرررل و بعرررد از    ای شررررکت   هرررای سررررمایه   دارایی 

 وجود دارد.   داری معنی سازی تفاوت   خصوصی 

هههای  گذاری در دارایی بههرای تعییههن مههیزان سههرمایه 
ای به فروش و مخهارج  ای از دو معیار مخارج سرمایه سرمایه
ها استفاده شهده اسهت. نتهایج ارائهه  ای به کل دارایی سرمایه

هها  دار نبهودن آزمون نهشانگر معهنی /شده در جدول شماره 
توان رد  را نمی 0H، فرض 9191است. پس در سطح خطای 

ای در  ههای سهرمایه گذاری در دارایی نمود. لذا میزان سرمایه
سهازی بها یکهدیگر تفهاوت  دو دوره قبل و بعهد از خصوصی

 داری نداشته است. معنی

 
ها  آزمون فرضیه ششم: بین تعداد کارکنان شرکت

 .داری وجود دارد   سازی تفاوت معنی   قبل و بعد از خصوصی 

نشان داده شهده اسهت  /گونه که در جدول شماره  همان
باشهد. پهس  دار نمی معهنی 9191این آزمون در سطح خطای 

عبارت دیگهر بها مقایهسه  قابل رد شدن نیست. به 0Hفرض 
های دولتههی  تعههداد کارکنههان یهها مههیزان اشههتغال در شههرکت

سهازی  سازی شده در دوران قبل و بعد از خصوصی خصوصی
 شود. ها مشاهده نمی داری بین آن تفاوت معنی

 گیری بحث و نتیجه

سازی    فرضیه اول این پژوهش در خصوو تأثیر خصوصی 
ها بود. در این پژوهش مقدار    بر کیفیت سود حسابداری شرکت 

قدرمطل  فاصله بین اقلام تعههدی جهاری شهرکت و جریهان  
وجوه نقد عملیاتی شرکت، به عنوان معیاری برای کیفیت سود  
حسابداری شرکت تعیین شد. نتایج آزمون فرضیه اول حاکی از  

دار بههودن تفههاوت میههانگین کیفیههت سههود حههسابداری    معههنی 
که میانگین کیفیت سود حسابداری در    ها بود. از آنجایی   شرکت 

سههههازی کمههههتر از دوره قبههههل از    دوره بعههههد از خصوصی 
تههوان نتیجههه گرفههت کههه    باشههد، می   سههازی می   خصوصی 
های دولهتی در ایهران موجهب کاههش    سازی شرکت   خصوصی 

ها شده اسهت. ایهن نتیجهه    کیفیت سود حسابداری این شرکت 
  2999منطب  با نتیجه مطالعه جیوکین و فنگتینگ که در سال  

باشد. استفاده از این معیار برای    در کشور چین انجام گرفت می 
سهازی شهده در ایهن    های خصوصی   ارزیابی عملکهرد شهرکت 

مطالعه برای اولین بار در ایران انجام گرفته است. با توجهه بهه  
اینکه در اکثر قریب به اتفاق مطالعهات انجهام شهده در زمینهه  

هایی نظیههر    های دولههتی از شههاخص   سههازی شههرکت   خصوصی 
کارگیری    سودآوری، نقدینگی، اشتغال و... استفاده شده است، به 
نگرد برای    چنین شاخصی که با رویکردی متفاوت به قضیه می 

تواند با اهمیت باشهد.    سازی می   پژوهشگران در زمینه خصوصی 
های دیگر نیز در این مطالعه برای مقایهسه بهتهر    البته شاخص 

 مورد بررسی قرار گرفت. 
 

فرضهههیه چههههارم ایهههن پهههژوهش در خهههصوو تأثیهههر  
سهازی    های خصوصی   سازی بر کارایی عملیاتی شرکت   خصوصی 

شههده بههود. ایههن شههاخص نههیز در مطالعههات مختلههف در زمینههه  
باشهد. نتهایج آزمهون فهرض    سازی، نسبتا پرکاربرد می   خصوصی 
تهوان    عبارت بههتر می دار بودن این آزمون بود. به   گر معنی   نمایان 

های    سازی شهرکت   گفت که کارایی در عملیات پس از خصوصی 
تهر    دولتی با دوران قبل از آن متفاوت بوده است. با بررسهی دقی  

سازی    های حاصله برای سه دوره قبل و بعد از خصوصی   میانگین 
با یکدیگر، متوجه شدیم که نسبت فروش به نهیروی انهسانی در  

سازی کاهش یافته است امها نهسبت سهود    دوره بعد از خصوصی 
خالص به نیروی انسانی بهبود یافته است. ایهن مهسأله را شهاید  
بتوان با توجه به نتایج آزمون فرض اول پژوهش بهدین صهورت  
توجیه کرد که چون سهود خهالص بکهار رفتهه بهرای محاسهبه،  

های زیادتری نسبت به مبلغ فروش شهرکت    دستخوش مدیریت 
بوده، نتوانسته است عملکرد را به خوبی نسبت فروش به نهیروی  
انسانی ارزیابی کند و از آنجا که نتیجه آزمهون فرضهیه اول نیهز  
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نشانگر کاهش کیفیت سود حسابداری بود این امر نهشانگر ایهن  
ها در ایهران بعهد از    است که در کل وضهعیت عملکهرد شهرکت 

 سازی تضعیف شده است.    خصوصی 
 

اند  های مختلفی نیز به بررسی این معیار پرداخته پژوهش
( بهها عنههوان 2999امهها نتههایج پههژوهش تاتههاهی و حههشمتی )

سهازی شهده  های خصوصی عملکرد مالی و عملیاتی شرکت” 
، با نتایج بدست آمده در این پژوهش متفاوت است “در سوئد

داری در  و نتایج این مطالعه حاکی از آن است که تغییر معنی
کارایی عملیاتی حاصل نشده است. اما نتایج مطالعه دیگهری 

سهازی شهده  های خصوصی شهرکت از شهرکت 3//بر روی 
فعال در صنعت توزیع برق کشورهای آمریکای لاتین توسط 

دار در کارایهی  ( نشانگر تغییر معنی2993)  //آندرز و همکاران
 بود. 

یافته  کههشور توسههعه 26همچنیههن در پژوهههشی کههه در 
( بهها عنههوان تأثیههر 2998)  2/توسههط دی سههوزا و همکههاران

های نهادی و خاو شرکت بر عملکهرد دوره بعهد از  ویژگی
دار در کارایهی  سازی انجام گردید نیز تغیهیر معهنی خصوصی

  مشاهده گردید.
های  با توجه به تجزیه و تحلیهل نتهایج آزمهون فرضهیه

سازی  توان بیان داشت که خصوصی طور کلی می پژوهش، به
های دولههتی در ایههران باعههث تههضعیف عملکههرد  شههرکت
سهازی شهده، گردیهده اسهت. عوامهل  های خصوصی شرکت

تواند دخیل باشد امها بها توجهه بهه  متعددی در این زمینه می
طور که در تجزیه و تحلیل نتایهج  نتایج این پژوهش و همان

رسهد  های اول و چههارم بیهان شهد، بنظهر می آزمون فرضیه
های واگذار شده به بخش خصوصی، سود را مدیریت  شرکت

کرده و مهدیریت سهود بهه مراتهب بیهشتر از گذشهته انجهام 
گیری با توجه به سایر متغییرههای  پذیرد. البته این نتیجه می

عملکرد در این پهژوهش از قبیهل سهودآوری، نقهدینگی و... 
دار نیهستند، نهیز قابهل مهشاهده  اگرچه از لحاظ آماری معنی

ها در کل، پهس از  باشد. یعنی اینکه میانگین این شاخص می
سازی کاهش یافته است. کم شدن نفوذ دولهت در  خصوصی
ها و از دست دادن کنترل دولتی ممکهن اسهت از  این شرکت

ها بیانجامد و مباحث مربو   یک طرف به کارایی این شرکت
به مدیران سیاسی را به حاشیه براند اما رها نمودن به یکباره 
و عههدم نظههارت دولههتی و عههدم ایجههاد یهها ایجههاد ضههعیف 
ها  ساختارهای نظارتی چهه از درون و چهه از بهیرون شهرکت

ممکن است باعث شود دست مدیران برای سوا استفاده بهاز 

بماند. اینکه اخیرا نیز بحث مربو  بهه وارد نمهودن مهدیران 
خارجی از سوی برخی دولت مردان به گوش می رسد ممکن 
است پر بی راه نباشد. در کنار نهیروی انهسانی مهاهر کهه بها 

ترین سرمایه هر بنگهاهی اسهت، نقهش مهدیریت ههم  ارزش
ای دارد که چگونه بتواند به ایهن نیروهها انگهیزه  جایگاه ویژه
تواند با  این امر می .وری کارکنان را افزایش دهد بدهد و بهره

های جدید و مؤثر پاداش دههی و تهشوی  و  استفاده از روش
تنبیهه صههورت گههیرد کهه البتههه ایههن چنیهن کههاری نیازمنههد 

هایی از جملههه پههذیرش ایههن مهههم توسههط جامعههه و  لازمههه
های بهسیار بهالا  است که بپذیرند حقوق و پاداش سهامداران

به مدیرانی داده شود که توانستند بنگاه را متحول کرده و به 
 .دهی به سوددهی تبدیل کنند طور مثال آن را از زیان

 
 پیشنهادات کاربردی

های انجام شهده از  طور که اشاره شد اکثر پژوهش همان
سههازی در کههشورمان و همچنیههن  ابتههدای اجههرای خصوصی

های این پژوهش، به نتایج یکسانی در مورد عدم بهبود  یافته
ها اشههاره دارنههد. ایههن نتههایج بههه  در عملکههرد شههرکت

سازی این مسأله را  اندرکاران و مسؤولان امر خصوصی دست
های  سهازی شهرکت دارد که ممکن اسهت خصوصی بیان می

دولتی به شیوه عرضه سهام، کارایی لازم را نداشهته اسهت و 
سازی تجدید نظر اساسهی  های خصوصی لازم است در شیوه

هههایی چههون عقههد  اعمههال گههردد. اسههتفاده بیههشتر از روش
ههای بخهش  ی دارایی قراردادهای واگذاری مدیریت و اجهاره

گذاری خارجی و مذاکره شاید بتواند  دولتی، مشارکت، سرمایه
 راهگشا باشد. 

 
 پیشنهادات آتی

. برای بررسی اثرات این مهسأله مههم همهواره در پهی /
 معیارهای نوین باشند. 

های انجههام شههده در خههصوو  . همچنیههن بررسههی2
سازی شده در کشور ما همواره بهه آن  های خصوصی شرکت

هایی اختصاو داشته کهه از طریه  عرضهه  دسته از شرکت
اند، لذا به این مهسأله بایهد دقهت سازی شده سهام، خصوصی

سازی از قبیل  های دیگر خصوصی نمود که در کشور ما روش
برگزاری مزایده و غیر سههامی نهیز وجهود دارد کهه بنها بهه 

ها بها روش عرضهه  سهازی ماهیت متفاوت این نوع خصوصی
ها انجهام  ای در ایهن زمینهه های جداگانه سهام، باید پژوهش

 Anders et al .11 پذیرد.
12. D’Souza et al 



های مختلهف نیهز  طور به این مسأله از دیهدگاه . همین6
توانهد  توان نگریست. بررسی بر اساس نوع صنعت نیز می می

تر و بههتر ایهن مهسأله  یکی از راهکارهای بررسی موشکافانه
  .باشد

 
 های پژوهش محدودیت

ها موجهب کوتهاه  عدم ارائه اطلاعات مالی توسط شرکت
شدن قلمرو زمانی این پژوهش گردیهد. همچنیهن بهه علهت 
عدم همکاری شرکت بهورس اوراق بههادار تههران در ارائهه 

ها، ایهن موضهوع موجهب  اطلاعات مندرج در پرونده شرکت
 هایی در خصوو جمع آوری اطلاعات گردید.  محدودیت

 
 منابع 

 ( .696/افتخاری، وحیهد؛ پروایهی، اکهبر” .) مهروری بهر
“. مفهوم کیفیت سود و ابههام موجهود در پژوههشات آن

 .696/تابستان  ،(9/)6، مطالعات حسابداری و حسابرسی
 ( .611/پاکدامن، رضها  .) رویکردههای اجرایهی و مبانهی

. تهران: انتشارات مرکز آمهوزش قانونی خصوصی سازی
 و تحقیقات صنعتی ایران.

 ( .611/دهقههان هراتههی، مهههدی” .) بررسههی رابطههه
همبستگی بین نسبت جاری و شاخص فراگیر نقدینگهی 

های فعال در صنعت داروسازی پذیرفته شهده  در شرکت
نامهه کارشناسهی  پایان“.  در بورس اوراق بههادار تههران

 ، دانشگاه آزاد واحد کاشان.ارشد

 ( .692/صههفرزاده، محمدحههسین” .) کیفیههت سههود و
 .9شمارهپژوهش حسابداری، “. گیری آن معیارهای اندازه

 ( .616/محمدزاده سالطه، حیدر)” .سازی  تأثیر خصوصی

های دولتی پذیرفته شده در بهورس اوراق بههادار  شرکت
، نامه کارشناسی ارشهد پایان  “.ها تهران بر بازده سهام آن

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و پژوهشات تهران.

 (. 699/نقهی؛ قائدشهرف، مرجهان. )مصلح شیرازی، علی
انتظار بهبود عملکرد صنایع دولتی واگذار شده به بخش ”

فصلنامه علهوم مدیریهت “.  خصوصی: حقیقت یا افسانه؟
 .(/2)3، ایران

  نجات، سید امیررضا؛ مهیرزاده، اکهبر؛ شههبازی، محمهد؛
بررسههی تأثیههر (. ”619/جواهههری کامههل، مهههدی. )

های دولهتی پذیرفتهه  سازی بر عملکرد شرکت خصوصی
فصلنامه پژوهشنامه “.  شده در بورس اوراق بهادار تهران

 .11، شماره بازرگانی

         .هوشههمند، محمههود؛ فرمههانبر، محمههد؛ کیوانفههر، محمههد
های واگهذار شهده بهه  تحلیل عملکرد شهرکت(. ”619/) 

بخش خصوصی)از طری  بورس اوراق بهادار( طی برنامه 
(، زمهستان /6)//  مجله دانش و توسهعه ،“.  سوم توسعه

/619 . 
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ریزی عملیاتی بر اجرای حسابرسی عملکرد از دیدگاه کارشناسان و تأثیر عناصر اصلی بودجه

 حسابرسان دیوان محاسبات کشور

 2پورروح اله کفاش*، 1پوراحمد خدامی

 بخش حسابداری دانشگاه شهید باهنر کرمان. دانشیار ./
 دانشجوی کارشناسی ارشد حسابداری دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمان.. 2

 1394/9/12تاریخ پذیرش:                 1394/3/1تاریخ دریافت: 

 چکیده
ههای سهنتی در پاسهخگویی به دلیل ناتوانی حسابرسهیحسابرسی عملکرد 
به عنوان معیاری مناسب برای ارزیابی کارایی، اثربخهشی و کامل به نیازها، 

ها، به منظور بررسی هدفمند و سیهستماتیک بهرای صرفه اقتصادی فعالیت
ههای دولتهی ههای سهازمانتهیه یک ارزیابی مستقل از عملکرد و فعالیهت

گهیری واحدهها         عمومهی و نهیز سههولت تهصمیم یهیجهت بهبود پاسخگو
ریهزی باشد. هدف پژوهش حاضر بررسهی تهأثیر عناصهر اصهلی بودجههمی

عملیاتی بر اجرای حسابرسی عملکرد از دیهدگاه کارشناسهان و حسابرسهان 
ریهزی باشهد. بهرای ایهن منظهور، اثهرات بودجههدیوان محاسبات کشور می
هها و مدیریهت ریزی، تجزیهه و تحلیهل هزینههعملیاتی از سه منظر برنامه
ها در اجرای حسابرسی عملکرد مورد بررسی قهرار عملکرد بر بهبود ارزیابی

گرفته است. پژوهش حاضر، از نهوع کهاربردی و از لحهاظ شهیوه پژوههش 
ههای ههای پهژوهش، دادهپیمایشی است و برای آزمون فرضهیه -توصیفی

آوری شده اسهت. جامعهه آمهاری پهژوهش را لازم از طری  پرسشنامه جمع
دهنهد. بهرای حسابرسان و کارشناسان دیوان محاسبات کشور تهشکیل مهی

 ای استفاده شده است.  تک نمونه  tآزمون فرضیه های پژوهش از آزمون
ریزی، تجزیهه و تحلیهل دهد که عناصر برنامههای پژوهش نشان مییافته
ریزی عملیاتی بهر اجهرای حسابرسهی ها و مدیریت عملکرد در بودجههزینه

تواند تا حد ریزی عملیاتی میسازی سیستم بودجهعملکرد تأثیر دارد و پیاده
 ها در اجرای حسابرسی عملکرد شود. زیادی منجر به بهبود ارزیابی

 
 

 

 

 
 

ریهزی عملیهاتی، حسابرسهی عملکهرد، دیهوان بودجهه  های کلیردی:واژه
 محاسبات کشور.

 

 M61 ,M42 بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

Performance auditing since of traditional audit 
inability to perfect respond to the needs, is a suitable 
criterion to evaluat the efficiency, effectiveness 
and economy of activities, in order to targeted and 
systematic survey to provide an evaluation 
independent of performance and activities of public 
organizations to improve public accountability as 
well as the easiness of units decision making. The 
object of this study is to survey the impact of 
performance budgeting main elements on performance 
auditing implementation from the view point of 
experts and auditors of supreme audit court. For 
this purpose, the performance budjeting impacts 
is studied from three perspectives of planning, 
cost analysis, and performance management on 
assessment improvement in implementation of 
performance audit. This Research, is an applied 
research with a descriptive method, and in order 
to hypotheses testing, data were collected through 
questionnaire. The researche population is  
comprised the Supreme Audit Court auditors and 
experts. To test the hypotheses, t test was used.  
Research findings show that the elements of planning, 
cost analysis, and performance management in 
performance budgeting have impacts on improvement 
of performance auditing and implementing of 
performance Budgeting system can greatly lead to 
improving the performance evaluations in  
performance auditing. 
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 مقدمه
ریزی عملیاتی، تغییر کانون توجهه هدف غایی نظام بودجه

هههای موضههوع مههدیریت و پاسههخگویی در دولههت از فعالیههت
هها های اجرایی به سوی نتایج حاصهله از ایهن فعالیهتدستگاه
ههای اجرایهی را باشد. محق  شدن چنین تحولهی دسهتگاهمی

سازد که اصلاحات مربو  به نظام مدیریت مبتنی بهر ملزم می
ریهزی عملیهاتی، ریزی استراتژیک، برنامهنتایج همچون برنامه

ارزیابی عملکرد و ارائه گهزارش را بهه اجهرا در آورنهد )حهسن 
 (.611/آبادی و نجار صراف، 

بودجه موقعی منشاا اثر است که بطور صحیح اجرا شهود، 
هایی که توان به هدفزیرا در صورت عدم اجرای صحیح، نمی

از نظر سیاسی، اقتصادی و اجتماعی در تنظیم آن مهورد نظهر 
هها و بوده، نایل آمد. عملیات اجرایی صحیح و منطب  با هدف

های دولت مشیها و خطبینی شده در سیاستهای پیشبرنامه
بسیار مؤثر است. به همین جهت نظارت و کنهترل بهر اجهرای 

 (.616/بودجه از اهمیت بالایی برخوردار است )فرج وند، 
نظارت مالی در بخهش دولهتی، امهری لازم و انکارناپذیهر 

باشد. زیرا در برخی موارد مشاهده شده که است، اما کافی نمی
ها مطاب  با شرایط و قوانین های دولت، هزینهدر اجرای برنامه

هها     و مقررات انجهام پذیرفتهه، امها نتهایج بها آنچهه در برنامهه
ها جهزا اتهلاف بینی شده، منطب  نبوده و یا اینکه هزینهپیش

 (.619/ای در بر نداشته است )عبدالهی، منابع نتیجه
ویژه ریزی مدرن در ایران، بهبا فراگیر شدن ادبیات بودجه

ریهزی عملیهاتی در اسهناد بهالا دسهتی تأکید بر اجرای بودجه
ههای کلهی برنامهه پنجهم سیاسهت 66و  62همچون بندهای 

قهانون  88/و  61/توسعه ابلاغی مقام معظم رهبری و مهواد 
قانون برنامه پنجم توسهعه و  2/9برنامه چهارم توسعه و ماده 

آبادی و علیرضا نجهار صهراف بنا بر عقیده آقایان محمد حسن
ریزی عملیاتهی نام مدل الماس در خصوو بودجهکه مدلی به
ریهزی، یابیم که عواملی همچهون برنامههاند، در میارائه کرده

)نظههارت، کنههترل و  ههها و مههدیریت عملکههردتحلیههل هزینههه
هههای اسههتقرار نظههام      عنههوان عناصههر و مولفهههبههه ارزشههیابی(

روند. از سوی دیگر با توجه به شمار میریزی عملیاتی بهبودجه
توسههعه روزافههزون حسابرسههی عملکههرد در بخههش دولههتی و 
همچنین الهزام بهه رونهد اجرایهی شهدن حسابرسهی عملکهرد 

قانون برنامه پنجم توسعه و با عنایهت  2/1)عملیاتی( در ماده 
به اینکه دیوان محاسبات کشور نیز در اجرای وظایف قانونهی 

رسما حسابرسی عملکرد را شهروع نمهوده،  611/خود از سال 
ریهزی از اندازهای استقرار این نظام بودجههضرورت دارد چشم

ریهزی ابعاد گوناگون و از جملهه، تهأثیر عناصهر اصهلی بودجهه

عملیاتی بر اجرای حسابرسهی عملکهرد بها توجهه بهه اهمیهت 
موضوع و اینکه تاکنون در ایهن خهصوو تحقیقهاتی صهورت 
نگرفته، مورد بررسهی قهرار گهیرد. لهذا سهؤالاتی کهه در ایهن 

 ها پاس  داده شود عبارتند از:  رود، به آنپژوهش انتظار می
ریزی عملیاتی منجر به بهبود ریزی در بودجهآیا برنامه -/
 شود؟ها در اجرای حسابرسی عملکرد میارزیابی
ریهزی عملیاتهی ها در بودجهآیا تجزیه و تحلیل هزینه -2

هها در اجههرای حسابرسههی عملکههرد       منجهر بههه بهبههود ارزیههابی
 شود؟می

ریزی عملیاتی منجر بهه آیا مدیریت عملکرد در بودجه -6
 شود؟ها در اجرای حسابرسی عملکرد میبهبود ارزیابی

 

 پیشینه پژوهش
حسابرسی ”با انجام پژوهشی تحت عنوان  ،(6/9/نقیبی )
به این نتیجه رسیده که حسابرسی عملکرد به دنبهال “ عملکرد

گانهه، های سهوری از طری  بهبود و ارتقای مولفهارتقای بهره
صرفه اقتصادی، کهارایی و اثربخهشی اسهت و بهرای حهصول 

ههای کنهترل مهدیریت در وری نظهاماطمینان از ارتقای بههره

 .شودهای مختلف ایجاد میسازمان
بندی سیستم بودجه”(، در مقاله 613/پور و زینالی )خدامی

بههر مبنههای عملکههرد و تههأثیر آن بههر عملکههرد و مههسؤولیت 
های مهورد اند که از میان هدفعنوان کرده “پاسخگویی دولت
ریهزی عملیهاتی، ههدف سهازی نظهام بودجههنظر برای پیهاده

تهری بهرای تعییهن موفقیهت آن، پاسخگویی مبنا و پایه قهوی
ریهزی کنهد. بودجههنسبت بهه تخهصیص بودجهه، ایجهاد مهی

ترین پیوند میان اطلاعات عملکرد و افزایش عملیاتی، مستقیم
ریزی عملیهاتی از کارایی و کیفیت خدمات است. سامانه بودجه

هها و طری  استفاده از مدیریت کیفیت جامع و کهاهش هزینهه
کنندگان باعث بهبود عملکرد همچنین افزایش رضایت مصرف
تر از منابع برداری اثر بخشدولت شده و در واقع منجر به بهره
تواننهد از منهابع موجهود در سازمان خواهد شد و مهدیران مهی

راستای دستیابی به هدف ههای مهورد انتظهار تبییهن شهده در 
 برداری کنند.تری بهرهبودجه به طور اثر بخش

تحلیهل مبانهی ”ای بها عنهوان (، در مقالهه611/باباجانی )
از منظر  /61/ریزی سال نظری و قانونی رویکرد جدید بودجه

بیان نموده است که به رغهم تحهولات “  مسؤولیت پاسخگویی
هههای حههسابداری و شههگرفی کههه در دو دهههه اخههیر در نظههام

یافتهه و گزارشگری مالی بخهش عمومهی کهشورهای توسهعه
توسههعه رخ داده اسههت، اقههدام حههال  بههسیاری از کههشورهای در

مؤثری از سوی نهادهای مهسؤول در بهرای ایجهاد تحهول در 



نظام حسابداری دولتی کشور صورت نگرفتهه اسهت. بهه نظهر 
نظهام ”و “ ریزینظام بودجه”نگارنده، ورود به فرایند تحول در 
در درجهه اول مهستلزم درک “  حسابداری و گزارشگری مهالی

صحیح نقش و اهمیهت ایهن دو نظهام در فراینهد پاسهخگویی 
عنهوان عمومی است. باید نقش و اهمیهت بودجهه سهالانه بهه

گستره و حوزه عمل مسؤولیت پاسهخگویی مهالی و عملیاتهی 
عنهوان بدیل حسابداری و گزارشگری مالی بهدولت و نقش بی

یکی از ابزارهای اصلی و با اهمیت تحق  و ارتقای سطح این 
ورزان و نهادهای متولی دو مسؤولیت برای دولتمردان، سیاست

ای کشور روشن شهده و بهه بهاور و مسؤول امور مالی و بودجه
 عمومی این قبیل مقامات تبدیل شود.

ریزی عملیاتی بودجه”(، در مقاله 611/پور و طریقی )قدیم
انههد کههه         اعههلام کههرده “و رابطههه آن بهها حسابرسههی عملیههاتی

ریزی عملیاتی و حسابرسی عملیهاتی از لحهاظ اههداف، بودجه
رابطه تنگاتنگی با همدیگر داشته و به سوی اههداف یکهسانی 
در حرکت هستند و به عنوان اجزای اصلی نظهام گزارشهگری 

ای کهه ایهن دو مالی دولتی با همدیگر همپایانی دارند به گونه
مکمل همدیگر بوده و حهول سهه محهور اصهلی کهارایی، اثهر 

چرخند و تنها در سایه مهشارکت بخشی و صرفه اقتصادی می
این دو، مطلوبیت نظام گزارشگری مالی دولتی افزایش یافته و 

تواند ابزاری قدرتمند بهرای دولهت در مهسؤولیت این نظام می
انهد کهه پاسخگویی باشد. همچنین این محققان بیهان نمهوده

برای پاسخگویی کامل و دقی  بخش دولهتی و همچنیهن بهه 
ریزی عملیاتی، تغییر و توسعه نظام منظور موفقیت نظام بودجه

 یابد.حسابرسی دولتی و انجام حسابرسی عملیاتی ضرورت می

ریزی بهر مبنهای سیستم بودجه”در مقاله   (،2996)  /یانگ
بههه ایههن نتیجههه رسههید کههه اسههتفاده از اطلاعههات “  عملکههرد

ریزی عملیاتی منجر به تصمیمات بههتر در  عملکردی و بودجه
شود. ولی علاوه بهر  تخصیص اعتبارات و بودجه در کنگره می

آن ممکن است عوامل سیاسی و اجتماعی و اقتصادی ههم در 
این امر دخالت داشته باشند. در هر حال، نتیجه کلی این بهوده 

ریزی عملیاتی باعث افزایش کارایی منابع  که استفاده از بودجه
 .شود مصرفی دولت می

(، با انجام پژوهشی بها عنهوان 2991)  2جوردن و هاکبارت
به بررسی  “ریزی عملیاتی سازی بودجهاهداف و موفقیت پیاده” 

میزان اهمیت مسؤولیت پاسخگویی و همچنین تحق  مناسب 
ریزی عملیاتی، دریافتند کهه ههدف آن با اجرای سیستم بودجه

ریهزی عملیهاتی، بهبهود اصلی دولت از اجرای سیستم بودجهه
باشد. سپس پژوهشگران به  ای می مسؤولیت پاسخگویی برنامه

های استقرار سیهستم بررسی میزان موفقیت دستیابی به هدف
ریزی عملیاتی پرداختند در این حالت هم میزان موفقیت بودجه

ای بالاترین نمره در دستیابی به هدف بهبود پاسخگویی برنامه
را داشت و کمترین نمره به هدف تغیهیر در تخهصیص بودجهه 

ریزی های مربو  به بودجهشد. همچنین در بررسیمربوطه می
عملیاتی به عنوان ابزاری بهرای پاسهخگویی، بهه ایهن نتیجهه 

گههیری عملکههرد باعههث بهبههود مههسؤولیت رسههیدند کههه انههدازه
 شود.های اجرایی میپاسخگویی نسبت به دستگاه

 دههد کههانجهام گرفتهه نهشان مهیهایی کهه پژوهشدر 
حسابرسی عملکرد باعث پاسخگویی دولت به مردم از طریه  

شده اسهت و های قضایی نهادهای نظارتی در بسیاری از حوزه
گههزارش حسابرسههی عملکههرد نظههر حههسابرس را همچنیههن 

درخههصوو عملکههرد دولههت جهههت اسههتفاده از منههابع بخههش 
عمومی و اینکه آیا اهداف اعلام شده به دست آمده اسهت یها 

فان  ؛ 993/، 8؛ تامپسون991/، 6دهد )رادکلیفخیر، نشان می
 (. 919/، /؛ یاماموتو و واتاناب919/، 3؛ هامبورگر998/، 1نل

 

 های پژوهشفرضیه
عملیاتی بر بهبود  ریزی ریزی در بودجه برنامه  فرضیه اول:

 ها در اجرای حسابرسی عملکرد تأثیر دارد.  ارزیابی
 

ریزی  ها در بودجهه تجزیه و تحلیهل هزینهه فرضیه دوم:
 .ها در اجرای حسابرسی عملکرد تأثیر دارد   عملیاتی بر بهبود ارزیابی 

 

ریزی عملیاتهی  مدیریت عملکرد در بودجهه  فرضیه سوم:
 ها در اجرای حسابرسی عملکرد تأثیر دارد. بر بهبود ارزیابی

 

 روش پژوهش 
روش پژوهش از نظر ههدف، کهاربردی و از لحهاظ شهیوه 
پژوهش از نوع توصیفی پیمایشی که در گردآوری اطلاعات از 

ای برای مطالعهات نظهری و پیهشینه پژوههش روش کتابخانه
هها از استفاده گردید. سپس برای قبول یها رد آزمهون فرضهیه

آوری اطلاعات لازم با ابزار پیمایش روش میدانی و برای جمع
 از پرسشنامه استفاده گردید.

 

 ابزار گردآوری اطلاعات
 د ر   ا ی ن   پ ژ و ه ش   گ ر د آ و ر ی   ا ط لا ع ا ت   ب ه   ر و ش   م ی د ا نهی   و   ا ز 
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طری  ارسال پرسشنامه برای کارشناسان و حسابرسانی که در 
هها مهشغول دیوان محاسبات کشور و دیوان محاسبات اسهتان

 باشند انجام گرفته است.فعالیت می

 

 تعریف متغییرهای پژوهش
متغییرهای مستقل و های پژوهش حاضر، در مورد فرضیه

 نشان داده شده است. /در جدول شماره وابسته 
 

ریزی های بودجهعنصر اصلی در کلیه نظامریزی: برنامه
مفهوم برنامه است که تجدید ساختار بودجه نیز بر این اساس 

هایهی ها و پهروژهباشد. یک برنامه شامل گروهی از فعالیتمی
اند صورت مناسب و معنادار با یکدیگر یکپارچه شدهاست که به

و دارای حداقل یک ویژگی واحد بوده و با استفاده از منهابع در 
دستیابی به یک هدف سیاستی مشخص نقش دارنهد. سهپس 

تهوان هها را مهیها و فعالیهتاهداف عملیاتی هر یک از برنامه
ریهزی و حهسابداری را  مشخص نمود. بر ایهن اسهاس بودجهه

ها و درآمدهای هر یک ای انجام داد که هزینهتوان به گونهمی
گهیران شهفاف شهود. هها بهرای تهصمیمها یا فعالیهتاز برنامه
هها و ریهزی خروجهی محهور ویژگهی ارزیهابی خروجهیبودجه

ای ها به اهداف هزینهه ها را به منظور پیوند آنعملکرد فعالیت
کنهد. ای اضهافه مهیریزی برنامههو عملیاتی، به اصول بودجه

ریزی عملیاتی نوین نیز استفاده از اطلاعات را به منظور بودجه
کنهد تها های پیشین اضهافه مهیاستقرار استانداردها به ویژگی

ها و عملکهرد را مهورد ارزیهابی قهرار داد و منابهع بتوان هزینه
دولت را از طرق نظام انگیزشی که موجب ارتقای پاسهخگویی 

تر مورد اسهتفاده قهرار صورت کارآمدتر و اثربخشگردد، بهمی
 (.611/)حسن آبادی، و نجار صراف، داد 

 
شهده تمهاممحاسهبه قیمهت:  هراتجزیه و تحلیل هزینه

یابی محصول که پایه و اسهاس حهسابداری محصول یا هزینه
ریزی عملیاتی بها توجهه بهه صنعتی بوده از طری  نظام بودجه

ها و رویکردههای مهدیریت دولهتی نهوین بهه شهکل ضرورت
ها قرار گرفته است. رویکهرد ای مورد توجه جدی دولتفزاینده

یابی و مدیریت بر مبنای فعالیت نه یک روش و تکنیک هزینه
شده بلکه یهک ابهزار قدرتمنهد مدیریتهی تمامحسابداری قیمت

وری بههرای افههزایش کههارایی و اثربخههشی و در نهایههت بهههره
 سازمانی است. 

ها را ها و پیامدها نیاز به شناسایی ورودیتأکید بر خروجی
ترین ها کماکان مورد استفادهسازد. شناسایی ورودیمرتفع نمی
ریهزی و حهسابداری سهالانه اسهت. یهک سهاختار ابزار بودجه

ای هنگامی اجرایی خواهد بود که سازوکارهای مناسهب برنامه
ها وجود داشته باشد. بدین ترتیب یابی کامل برنامهبرای هزینه

هها و  ای آنههای بودجههها را به هزینهتوان خروجی برنامهمی
هها مهرتبط سهاخت تها بتهوان  سپس به پیامهدهای نههایی آن

 ها را مورد ارزیابی قرار داد. عملکرد برنامه
یابی متناسههب بهها رویکههرد خروجههی محههور،  شههیوه هزینههه

( اسهت. بهدین ترتیهب         ABCیابی بر مبنهای فعالیهت )هزینه
ای مهدیریت کهرد تها کهارایی و ها را به گونههتوان فعالیتمی

 (.611/)همان،  صورت مستمر بهبود یابدها به اثربخشی آن

 
تجهارب کهشورهای عهضو سهازمان :  مدیریت عملکررد

های اقتصادی و توسعه بیانگر این است کهه ارزیابهی همکاری
های عمومهی دارد. در عملکرد تأثیر بسزایی در مدیریت هزینه

مرحله تهیه و تنظیم بودجه، دسترسهی و اسهتفاده گهسترده از 
های برنامه و بودجه را بهرای بهه اطلاعات عملکردی، سازمان

های اجرایهی و در ای دستگاهچالش کشیدن پیشنهادات بودجه
مرحله اجرای بودجه، آنان را بهرای شناسهایی و مقایهسه بیهن 

 کند.های با عملکرد مطلوب و ضعیف تقویت میدستگاه
ههای که ارزیهابی عملکهرد بهه ریسهای دسهتگاهاز آنجائی

گیرنده کشور، به منظهور اتخهاذ اجرایی و مقامات ارشد تصمیم
نمایهد، کارگیری اثربخش منابع کمک مهی تصمیمات بهتر و به

 (.611/تأثیر بسزایی در بهبود کیفیت مدیریت دارد )همان، 

 
هههای اخیههر در سههال:  اجرررای حسابرسرری عملکرررد

حسابرسی عملکرد، به دلیل ناتوانی حسابرسی ههای مهالی در 
های مدیریتی، مورد توجه پاسخگویی کامل به نیازهای سیستم

قرار گرفته است. گسترش حسابرسی عملکهرد و اجهرای ایهن 
نوع حسابرسی در رشد و توسعه اقتصادی کشور نقهش مهمهی 

 متغییر وابسته متغییرهای مستقل هافرضیه

ریزی )عناصر اصلی بودجه 

 عملیاتی(

 

 ریزیبرنامه /
اجرای حسابرسی 

 عملکرد

  هاتجزیه و تحلیل هزینه 2

  مدیریت عملکرد 6

 متغییر های پژوهش. 1جدول



کند، از این رو برای دستیابی بهه ایهن ههدف بایهستی ایفا می
های لازم برای اجرای آن را فراهم نمود. در کهشور مها، زمینه

مدیریت بخش اعظم منابع اقتصادی بر عههده دولهت اسهت و 
کیفیت مدیریت آن در سرنوشت ملت آثار اساسی دارد. مدیران 
بخش دولتی باید در برابر مردم و نمایندگان پاسخگو باشهند و 
ابزار این پاسخگویی را بر اساس اطلاعات معتبر فراهم کننهد.  

کنهد کهه در ایهن بخهش، ماهیت بخهش دولهتی ایجهاب مهی
حسابرسی عملکرد علاوه بر حسابرسهی مهالی الزامهی گهردد. 
حسابرسی عملکرد و خدمات مرتبط با آن از جملهه ابزارهایهی 
هستند که با هدف یاری رساندن به مدیران، بهرای ههدایت و 
رهبری بهتر واحدهای اقتصادی شکل گرفتهه، تها بها ارزیابهی 

های اقتهصادی و اثربخشی، کارایی و صرفه اقتصادی در بنگاه
 ارائه پیشنهادهای عملی، مدیران را در اداره بنگاه کمک کنند.

 

 جامعه آماری و حجم نمونه
جامعه آماری پژوهش را کارشناسان و حسابرسهان دیهوان 

نفهر  2911دهنهد. حجهم جامعهه محاسبات کشور تشکیل می
باشد. برای انتخاب نمونه آمهاری از بیهن جامعهه آمهاری از می

فرمول کوکران استفاده شد تا حجم نمونه برای مها مهشخص 
نفر محاسبه  621گردید. بر اساس فرمول کوکران حجم نمونه 

 شده است:

n،تعداد اعضای نمونه : 
N،تعداد اعضای جامعه مورد نظر : 
α،احتمال وقوع خطای نوع اول : 
P نسبت موفقیت در اثبات فرضیه ههای پژوهش)نهسبت :

 وجود صفت در جامعه آماری(،
(1-P)q= نسبت عدم موفقیهت دراثبهات فرضهیه ههای :

 )نسبت عدم وجود صفت در جامعه آماری(،پژوهش
ε  : حداکثر خطای برآورد در نظر گرفته شده )مقدار اشهتباه
 مجاز(.

( فهرض شهده εدرصهد خطها ) 1در این پژوهش تا میزان 
درصهد،  91است و چون قصد بر این اسهت کهه بها اطمینهان 

نتیجه بررسی نمونه به کل جامعه آماری تعمیم داده شهود لهذا 
درصد تعیین گردید؛ که  1( به اندازه αخطای نوع اول آزمون )

 رسد.( نیز به حداقل میβبا این تصمیم خطای نوع دوم )
 با توجه به مفروضات یاد شده، حجم نمونه آماری به شرح 

 ذیل تعیین می گردد:

 

 گیریروش نمونه
نتایهج  باشهد  بهالاتر  انتخابی  نمونه  هر چه  اینکه  به با توجه 

روش کوکهران         از  بها اسهتفاده             لهذا  آیهد  بدسهت می تری واقعی 
نفر به پرسشنامه پهژوهش پاسه   621بایست حداقل تعداد می
پرسهشنامه در بیهن افهراد  899دادند. بر این اساس تعهداد می

جامعه آماری توزیع شد. این تعداد تخمینی بهود و تهصمیم بهر 
این شد که در صورت عدم دریافت تعداد پرسشنامه مورد نظهر 

عدد(، تعداد دیگری پرسشنامه توزیع گردد. اما بها توجهه  621)
های فراوان تعداد پرسشنامه مورد نیاز توسط محق  به پیگیری

 آوری گردید.جمع

 

 هاگیری دادهابزار اندازه
هها از طیهف لیکهرت اسهتفاده شهده گیری دادهبرای اندازه

ههای کیفهی بهه کمهی تبدیهل      است. بدین صورت که ویژگهی
ههای کمهی شود تا تجزیه و تحلیل آماری بر اساس ویژگیمی

های کیفی به کمی ابتدا برای انجام پذیرد. برای تبدیل ویژگی
های عهددی بهه شهرح های پرسشنامه ارزشهر یک از گزینه

 هها، آوری پرسهشنامه اعمال شده است. پس از جمهع   6تا    /جداول  
گهردد، سهپس تجزیهه و امتیازات هر پرسشنامه محاسهبه مهی

های آماری صورت گرفته و نتیجه پهژوهش بهه دسهت تحلیل
 آید.می

هها در گذاری پرسشنامه عوامل مؤثر بر بهبود ارزیابینمره
 باشد.می 2اجرای حسابرسی عملکرد به شرح جدول شماره 

 

 روایی و پایایی پژوهش
ای استفاده شده کهه نحهوه در پژوهش فعلی از پرسشنامه

تنظیم آن به این صورت است که پهس از انتخهاب موضهوع و 
مشخص شدن فرضیات پژوهش، به منظور کهسب اطلاعاتهی 

ریزی عملیاتی و عناصر اصلی آن و حسابرسهی پیرامون بودجه
ریزی عملیاتهی   عملکرد و تأثیراتی کهه عناصهر اصهلی بودجهه

ها و تواند بر اجرای حسابرسی عملکرد داشته باشد، به کتابمی

 45 ریزی عملیاتی بر اجرای حسابرسی عملکرد از دیدگاه کارشناسان و ...تأثیر عناصر اصلی بودجه پور:خدامیو  پورکفاش



 46 98، پاییز و زمستان 6دو فصلنامه حسابداری دولتی؛ سال دوم، شماره

های مربوطه که در ایران موجود بهود و مقالات معتبر در زمینه
هایی که در خارج از ایران نامههمچنین ترجمه مقالات و پایان

و از طری  اینترنت و نشریات در دسترس قرار داشت، مراجعهه 
و پههس از مطالعههه منههابع ذکههر شههده، عوامههل و متغییرهههای 
تأثیرگذار، شناسایی و استخراج گردید و سپس به طور تصادفی 

نظهران در ایهن زمینهه، انتخهاب و لیهستی از نفر از صهاحب 1
ها قرار داده  ای از پرسشنامه در اختیار آنعوامل مذکور و نمونه

باشهد کهه        مهی 91198شد کهه مهیزان محاسهبه شهده روایهی 
 باشد.دهنده میزان روایی لازم پرسشنامه مینشان

گیری در شهرایط  پایایی دلالت بر آن دارد که ابهزار انهدازه
دههد. دامنهه  یکسان تا چه اندازه نتایج یکسانی بهه دسهت می

ضریب اعتبار از صفر تا یک است. در واقهع پایهایی بهه دقهت 
 گیری و ثبات آن مربو  است و دو معنای متفاوت دارد: اندازه
 ها در طول زمان یا تکرارپذیری، گیری ثبات اندازه -/

 سازگاری درونی، -2

 ها در اجرای حسابرسی عملکرد گذاری و مقیاس نتیجه گیری عوامل مؤثر بر بهبود ارزیابینحوه نمره. 2جدول 

 کاملا موافقم

 )خیلی زیاد(

 موافقم

 )زیاد(

 نسبتاً موافقم

 )متوسط(

 مخالفم

 )کم(

 کاملا مخالفم

 )خیلی کم(
 مشخصات

دامنه 

 نمرات

شماره 

 سؤال
 متغییر

10-50 طیف امتیازدهی 1 2 3 4 5  10-1 ریزی برنامه   

50-42  42-34  34-26  26-18  18-10     دامنه مجموع نمرات 

1-812 4/2-3/4  3/4-2/6  2/6-1/8     دامنه میانگین نمرات /-11/ 

10-50 طیف امتیازدهی 1 2 3 4 5  20-11  ها تجزیه و تحلیل هزینه 

50-42  42-34  34-26  26-18  18-10     دامنه مجموع نمرات 

1-812 4/2-3/4  3/4-2/6  2/6-1/8     دامنه میانگین نمرات /-11/ 

10-50 طیف امتیازدهی 1 2 3 4 5  30-21  مدیریت عملکرد 

50-42  42-34  34-26  26-18  18-10     دامنه مجموع نمرات 

1-812 4/2-3/4  3/4-2/6  2/6-1/8     دامنه میانگین نمرات /-11/ 

 سازگاری درونی. 3جدول 

 پرسشنامه
آلفای 

 کرونباخ

تعداد 

 سؤالات

تعداد 

ها نمونه  

ریزی  ریزی در بودجه برنامه

 عملیاتی
0/912 10 325 

ها در  تجزیه و تحلیل هزینه

ریزی عملیاتی بودجه  
0/881 10 325 

مدیریت عملکرد در 

ریزی عملیاتی بودجه  
0/898 10 325 
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ها، عقاید و...  برای سنجش میزان تک بعدی بودن نگرش
های مختلفی وجود دارد. در این پهژوهش بهرای  )پایایی( روش

بررسی همسانی درونی آزمون از آلفای کرونباخ طبه  جهدول 
 استفاده شده است. 6شماره 

شود، مقهدار  مشاهده می 6همان طور که در جدول شماره 
ریزی  عوامهل مؤثهردر بودجهه”آلفای کرونباخ برای پرسشنامه 

 “ها در اجهرای حسابرسهی عملکهرد عملیاتی بر بهبود ارزیابی
 (./91تر از  برای اهداف پژوهشی قابل قبول هستند )بزرگ

 های پژوهش  یافته
 آمار توصیفی و استنباطی

نشان  1و  /، 3، 1، 8نتایج آمار توصیفی در جداول شماره 
پرسهشنامه توزیهع شهده  621داده شده است که از بین تعهداد 

درصهد         911نفهر( از نمونهه آمهاری مهرد و  298درصهد ) 9911
ها زن ههستند، همچنیهن بیهشتر اعهضای نمونهه  نفر( آن /6)

درصد( و سطح  3211آماری دارای رشته تحصیلی حسابداری )
درصهد( و فهوق لیهسانس و بالاتهر       2119تحصیلات لیسانس )

 درصد فراوانی تحصیلات

 13/ 1 دیپلم

 212 //// فوق دیپلم

 1219 89/ لیسانس 

 8616 626 فوق لیسانس و بالاتر

 99/ 626 کل پاسخگو

 - 2 بدون پاس 

 - 621 کل

 درصد فراوانی جنس

 9911 298 مرد

 911 /6 زن

 99/ 621 کل

 درصد فراوانی سابقه کار

 2919 31 سال 1کمتر از 

 2913 /3 سال 9-3/

 112/ 19 سال //-1/

 2/11 // سال 3/-29

 111/ 39 سال /2بیشتر از 

 99/ 621 کل

5-3/67 3/66-2/34 2/33-1 

 ضعیف متوسط زیاد

 توزیع فراوانی افراد بر اساس جنس. 4جدول 

 توزیع فراوانی افراد بر اساس تحصیلات. 5جدول 

 درصد فراوانی رشته تحصیلی

 3211 292 حسابداری

 818 8/ مدیریت مالی

 22 // مدیریت

 /61 9/ اقتصاد

 1 23 سایر

 99/ 626 کل پاسخگو

 - 2 بدون پاس 

 - 621 کل

 توزیع فراوانی افراد بر اساس رشته تحصیلی. 6جدول 

 توزیع فراوانی افراد بر اساس سابقه کار. 7جدول 

 درصد فراوانی پست سازمانی

 12/ 8 حسابرس کل

 11// 11 سر حسابرس ارشد

 2111 16 سر حسابرس

 29 31 حسابرس ارشد

 6111 1// حسابرس

 99/ 621 کل

 توزیع فراوانی افراد بر اساس پست سازمانی. 8جدول 

 گذاری هایرمقیاس نمره. 9جدول 
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درصد( بودند و نهایتها اکثریهت دارای پهست سهازمانی  8616)
درصهد( و بها  2111درصد( و سرحهسابرس  ) 6111حسابرس )

 درصد( بوده است.  2/11سال ) 29تا  3/سابقه کار بین 

 
 توصیف کمی متغییرها

کهه  “  هایر ”گذاری  ها از مقیاس نمره   برای تفسیر بهتر میانگین 
 آورده شده است، استفاده گردیده است.   9/و    9در جداول شماره  

توان  ، می“هایر”های تجربی و مقیاس  با توجه به میانگین
هها در  عوامل مؤثهر بهر بهبهود ارزیابی”نتیجه گرفت که تأثیر 

 در حد زیاد در نظر گرفته شد. “اجرای حسابرسی عملکرد

 
 توصیف کیفی متغییرها

های توصیفی برای عوامل مؤثر بر بهبود  علاوه بر شاخص
ها در اجرای حسابرسی عملکرد، نمرات به دست آمهده  ارزیابی

از میانگین سؤالات مربو  به عوامل مورد بررسی به پنهج رده 
(، زیهاد 213-618(، متوسط )11/-213(، کم )/-11/خیلی کم )

( تقسیم شد تا توصیفی کیفی 812-1( و خیلی زیاد )812-618)
 از این متغییرها ارائه شود.

 
ریزی عملیاتی: ریزی در بودجهتوصیف متغییر برنامه

 ر ی ز ی   ع م ل ی ا ت ی   د ر ر ی ز ی   د ر   ب و د ج ه ت و ز ی ع   ف ر ا و ا ن ی   م ت غ ی ی ر   ب ر ن ا م ه 
 آورده شده است. //جدول شماره 

 کیفیت متغییر بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین میانه مد متغییر

 زیاد 1 2 1 /81 /81 8 ریزی عملیاتیریزی در بودجهبرنامه

 زیاد 1 212 1 /81 /81 8 ریزی عملیاتیها در بودجهتجزیه و تحلیل هزینه

 زیاد 1 2 1 /81 /81 8 ریزی عملیاتیمدیریت عملکرد در بودجه

 (n=325مقادیر شاخص های توصیفی در خصوو متغییرهای مدل ). 11جدول 

 درصد فراوانی گویه ها متغییر

 919 9 خیلی کم

ریزی ریزی در بودجهبرنامه

 عملیاتی 

 919 6 کم

 18/ 28 متوسط

 /1/1 33/ زیاد

 8913 62/ خیلی زیاد

 99/ 621 کل

ریزی ریزی در بودجهتوزیع فراوانی متغییر برنامه. 11جدول 

 عملیاتی

 درصد فراوانی گویه ها متغییر

 919 9 خیلی کم

ها در تجزیه و تحلیل هزینه

 ریزی عملیاتی بودجه

 12/ 8 کم

 111 1/ متوسط

 1911 31/ زیاد

 8211 61/ خیلی زیاد

 99/ 621 کل

ها در توزیع فراوانی متغییر تجزیه و تحلیل هزینه. 12جدول 

 ریزی عملیاتیبودجه

ریزی  توزیع فراوانی متغییر مدیریت عملکرد در بودجه . 13جدول 

 عملیاتی 

 درصد فراوانی گویه ها متغییر

 919 9 خیلی کم

ریزی مدیریت عملکرد در بودجه

 عملیاتی 

 919 6 کم

 911 62 متوسط

 8116 /8/ زیاد

 88 86/ خیلی زیاد

 99/ 621 کل

 متغییر 
n=325  

 نتیجه 
 p آماره

 نرمال 919/3 12/9/ ریزی عملیاتی ریزی در بودجه برنامه

ها در  تجزیه و تحلیل هزینه

 ریزی عملیاتی بودجه
 نرمال 91999 1221/

ریزی  مدیریت عملکرد در بودجه

 عملیاتی
 نرمال 91281 /192/

ای  اسمیرنوف یک نمونه-نتایج آزمون کولموگوروف. 14جدول 

 برای نرمال بودن



هررا در     توصرریف متغیرریر تجزیرره و تحلیررل هزینرره

توزیع فراوانی متغییر تجزیه و تحلیهل ریزی عملیاتی: بودجه
آورده  2/ریزی عملیهاتی در جهدول شهماره ها در بودجههزینه

 شده است.

 
ریرزی توصیف متغییر مردیریت عملکررد در بودجره

توزیههع فراوانههی متغیههیر مههدیریت عملکههرد در     عملیرراتی: 
 آورده شده است. 6/ریزی عملیاتی در جدول شماره بودجه

 

 های پژوهشآزمون فرضیه
ها، نرمهال بهودن  در این پژوهش قبهل از آزمهون فرضهیه

)توزیع طبیعی داشتن( متغییرهای مورد مطالعه توسهط آزمهون 
ای طبه  جهدول  ( یک نمونهK-Sاسمیرنوف ) -کولموگروف

ها برقرار  بررسی شد. فرض نرمال برای تمام متغییر 8/شماره 
های پهارامتری بهرای تجزیهه و تحلیهل  بود، بنابراین از آزمون

اطلاعات استفاده شده است. برای بررسی فرضیات پژوهش از 
ای استفاده شده و بهرای تجزیهه و تحلیهل  یک نمونه tآزمون 
اسهتفاده شهده اسهت و   Excelو SPSSافزار  ها از نرم داده

 در نظر گرفته شده است. 9191سطح معناداری 
های آماری بهه های پژوهش در قالب آزمون فرضفرضیه
طراحی شده اند. برای هر یک از فرضهیات   1H و 0H صورت 

پژوهش، آزمون فرض آماری بهه صهورت زیهر طراحهی شهده 
 است:
 

 
 

برای آزمون فرض مقایسه میانگین یهک نمونهه بها یهک 
کنیهم کهه ای استفاده میتک نمونه tمقدار مشخص از آزمون 

در اینجها   کننهد.درجه آزادی پیروی مهی kبا  tاز آماره آزمون 
کننهد یها بنها بهر قهضیه حهد ها از توزیع نرمال پیروی میداده

ها آنقدر زیاد است کهه بتهوان آن را توزیهع مرکزی حجم داده
  نرمال در نظر گرفت )واریانس مجهول است( در این حالت آماره 

 آزمون به صورت زیر است:

 
 

 

 آماره آزمون:

 
 

بههرای ارزیههابی تأثیههر نتیجرره آزمررون فرضرریه اول: 
هها در  ریزی عملیهاتی بهر بهبهود ارزیابی ریزی در بودجه برنامه

اجههرای حسابرسههی عملکههرد، میههانگین نظههرات راجههع بههه 
تههک  tریزی عملیههاتی توسههط آزمههون  ریزی در بودجههه برنامههه
 0H، مقایهسه و فهرض 619ای با مقدار متوسط و نظری  نمونه
پذیرفته شهد. بنهابراین از نظهر واحهدهای پهژوهش،  1Hرد و 
هها در  ریزی عملیهاتی بهر بهبهود ارزیابی ریزی در بودجه برنامه

و  p<9191اجههرای حسابرسههی عملکههرد مؤثههر ارزیههابی شههد )
(. نتایج حاصل از این آزمهون در 619میانگین تجربی بیشتر از 

 آورده شده است. 1/جدول شماره 

 
برای ارزیابی تهأثیر تجزیهه و نتیجه آزمون فرضیه دوم: 

هها در  ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی ها در بودجه تحلیل هزینه
اجرای حسابرسی عملکرد، میانگین نظرات راجع بهه تجزیهه و 

یهک  tریزی عملیاتی توسط آزمهون  ها در بودجه تحلیل هزینه
 0H، مقایهسه و فهرض 619ای با مقدار متوسط و نظری  نمونه
پذیرفته شهد. بنهابراین از نظهر واحهدهای پهژوهش،  1Hرد و 

ریزی عملیهاتی بهر بهبهود  ها در بودجهه تجزیه و تحلیل هزینه
ها در اجهرای حسابرسهی عملکهرد مؤثهر ارزیهابی شهد            ارزیابی

(9191>p   نتهایج حاصهل از 619و میانگین تجربی بیشتر از .)
 آورده شده است. 3/این آزمون در جدول شماره 

 
 برای ارزیابی تأثیر مدیریتنتیجه آزمون فرضیه سوم: 

 49 ریزی عملیاتی بر اجرای حسابرسی عملکرد از دیدگاه کارشناسان و ...تأثیر عناصر اصلی بودجه پور:خدامیو  پورکفاش

  3/0میانگین نظری =  متغییر

 p درجه آزادی tآماره  انحراف معیار میانگین 

 </9199* 628 611/98 911 /81 ریزی عملیاتی ریزی در بودجه برنامه

 ها در اجرای حسابرسی عملکرد ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی ریزی در بودجه بررسی تأثیر برنامه. 15جدول 
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 های اجرای حسابرسی عملکرد:مولفه
ای در یک چهارچوب اسهتراتژیک قهرار ساختار برنامهالف(  

گیرد تا بتواند نقش عملیات دولهت را در دسهتیابی بهه اههداف 
 ملی تبیین سازد.

ای تعریههف شههود کههه        ای بههه گونهههب( سههاختار برنامههه
 های سیاسی را پشتیبانی کند.بندیها و اولویتگیریتصمیم

ای تنظیههم گههردد کههه ای بههه گونهههج( سههاختار برنامههه
 پاسخگویی را تضمین کند.

تهر مدیریهت ای درون یک مدل گهستردهد( ساختار برنامه
 بودجه عملکرد محور قرار گیرد.

تجزیهه و تحلیهل ”با توجه به فرضیه دوم، مبنی بر اینکه 
ها در اجرای ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابیدر بودجه “ هاهزینه

گردد بهه منظهور حسابرسی عملکرد تأثیر دارد، لذا پیشنهاد می
 های اجرای حسابرسی عملکرد:تر مولفهارزیابی دقی 

ههای دسهتگاه، ذیربهط الف( واحدهای سازمانی و فعالیهت
 احصاا و مستندسازی شوند.

های مورد انتظار دستگاه، شناسهایی و احهصاا ب( خروجی
 گردند.

ای بهه واحهدهای سهازمانی و ج( منابع و اعتبارات بودجهه
هها شهده فعالیهتتمامها حسب مورد، تخصیص و قیمتفعالیت

 محاسبه گردد.
ههای مهورد انتظهار، تخهصیص و ها به خروجهید( فعالیت

 شده محاسبه گردند.تمامها به قیمتخروجی
 ها و بررسی کارایی ه( تجزیه و تحلیل و آنالیز حساسیت هزینه 

ها در اجهرای  ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی عملکرد در بودجه
حسابرسی عملکرد، میانگین نظرات راجع به مدیریت عملکهرد 

ای با مقهدار  یک نمونه tریزی عملیاتی توسط آزمون  در بودجه
پذیرفتهه  1Hرد و   0H، مقایسه و فرض 619متوسط و نظری 

شد. بنابراین از نظر واحدهای پهژوهش، مهدیریت عملکهرد در 
ها در اجهرای حسابرسهی  ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی بودجه

و میانگین تجربی بیهشتر  p<9191عملکرد مؤثر ارزیابی شد )
آورده  //(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول شهماره 619از 

 شده است.

 

 گیریبحث و نتیجه
نتایج حاصل از پهژوهش، مؤیهد ایهن موضهوع اسهت کهه 

ریزی عملیاتی بهر انتظارات محق  از تأثیر عناصر اصلی بودجه
اجرای حسابرسی عملکرد منطب  بر نتهایج آمهاری اسهت. بهه 

ریزی، تجزیهه عبارت دیگر، متغییرهای مربو  به اجرای برنامه
ریزی عملیاتهی ها و مدیریت عملکرد در بودجهو تحلیل هزینه

شود ها در اجرای حسابرسی عملکرد میمنجر به بهبود ارزیابی
های اجرایی، شاهد ریزی عملیاتی در دستگاهو با اجرای بودجه
ههای کهارایی، اثربخهشی و صهرفه تهر مولفههارزیابی مناسهب

اقتههصادی در گزارشههات حسابرسههی عملکههرد توسههط دیههوان 
 محاسبات کشور خواهیم بود.

در   “ریهزی برنامهه ”با توجه به فرضهیه اول، مبهنی بهر اینکهه  
هها در اجهرای حسابرسهی  ریزی عملیاتی بر بهبهود ارزیهابی بودجه 

 تر گردد به منظور ارزیابی دقی  عملکرد تأثیر دارد، لذا پیشنهاد می 

  3/0میانگین نظری =  متغییر

 p درجه آزادی tآماره  انحراف معیار میانگین 

 </9199* 628 821313 911 /81 ریزی عملیاتی ها در بودجه تجزیه و تحلیل هزینه

 ها در اجرای حسابرسی عملکرد ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی ها در بودجه بررسی تأثیر تجزیه و تحلیل هزینه. 16جدول 

 ها در اجرای حسابرسی عملکرد ریزی عملیاتی بر بهبود ارزیابی بررسی تأثیر مدیریت عملکرد در بودجه. 17جدول 

  3/0میانگین نظری =  متغییر

 p درجه آزادی tآماره  انحراف معیار میانگین 

 </9199* 628 691/22 911 /81 ریزی عملیاتی مدیریت عملکرد در بودجه



 .د های جایگزین صورت گیر حل فنی و اقتصادی و ارائه راه 
هها افزارهای مناسب جهت تجزیه و تحلیل هزینهو( از نرم
 استفاده گردد.

  “مدیریت عملکرد”با توجه به فرضیه سوم، مبنی بر اینکه 
ههها در اجههرای ریههزی عملیههاتی بههر بهبههود ارزیههابیدر بودجههه

گردد بهه منظهور حسابرسی عملکرد تأثیر دارد، لذا پیشنهاد می
 های اجرای حسابرسی عملکرد:تر مولفهارزیابی دقی 

هها مجهدد تعریهف  ها و اهداف مربهو  بهه آنالف( برنامه
 گردد.

هها ریزی و نتهایج برنامهههای نظام بودجهب( بین ورودی
 تری برقرار گردد.یک پیوند قوی

ج( یک رابطه معناداری بین اطلاعات عملکهردی فراههم 
 گردد.

 د( اطلاعات عملکردی بر یک پایه یکسان ارائه گردند.
کارگیری  ه( عناصر انگیزشی برای مدیران بهه منظهور بهه

 اطلاعات عملکردی ایجاد گردد.
 ها استقرار گردد.و( نظامی برای نظارت بر مدیریت برنامه

 
 پیشنهادات آتی

ههای مختلهف و بهه ریزی عملیهاتی از دیهدگاهابعاد بودجه
صورت متفاوت تعریف گردیده اسهت کهه در پهژوهش حاضهر 

ریزی عملیاتی تنها بر اساس مدل الماس و محهدود بهه بودجه
عناصراصههلی آن مههورد بررسههی قههرار گرفتههه اسههت. پیههشنهاد      

ریزی عملیاتی های دیگر بودجهگردد در تحقیقات آتی جنبهمی
و از جمله عناصهر توانمندسهاز مهدل المهاس بهر ههر یهک از     

های اجرای حسابرسهی عملکهرد )کهارایی، اثربخهشی و مولفه
گهردد پیهشنهاد مهی صرفه اقتصادی( مورد بررسی قرار گهیرد.

شناسههی عههدم اجههرای کامههل  تحقیقههاتی در خههصوو آسههیب
ریزی عملیاتی تاکنون با توجه به اینکه بسترهای قانونی بودجه

 آن نیز فراهم بوده انجام گیرد.

 
 های پژوهشمحدودیت

ههایی وجهود داشهته کهه از در این پژوهش نیز محدودیت
 توان به موارد زیر اشاره نمود:جمله می
ریهزی عملیاتهی با توجه به عدم اجرای کامل بودجهه ./
ریهزی توان بدون داشتن اطلاعهات واقعهی اثهرات بودجههنمی

 عملیاتی را مورد سنجش قرار داد.
ههای کتهبی )پرسهشنامه محدودیت ذاتهی پرسهشنامه .2

ههای های پژوهش از دیگر محدودیتآوری دادهبسته( در جمع
 ناپذیر پژوهش است. اجتناب

در این پژوهش تنها تأثیر عناصر اصهلی مهدل جامهع  .6
ریزی عملیاتی )مدل الماس( بر اجرای حسابرسهی نظام بودجه

عملکرد مورد بررسی قرار گرفته اسهت و رابطهه بیهن عناصهر 
 توانمندساز این مدل بررسی نشده است.

 

 منابع
 ( .611/باباجانی، جعفر” .) تحلیل مبانی نظهری و قانونهی

از منظر مهسؤولیت  /61/ریزی سال رویکرد جدید بودجه
 (.98/)22، حسابدار“. پاسخگویی

 ( .611/حسن آبادی، محمد؛ نجار صراف، علیرضا  .) مهدل
. تهران: مرکهز آمهوزش و ریزی عملیاتیجامع نظام بودجه

 تحقیقات صنعتی ایران.

 ( .613/خدامی پور، احمهد، و مههدی زینهالی” .) سیهستم
بندی بر مبنای عملکهرد و تهأثیر آن بهر عملکهرد و بودجه

 ./6، شماره حسابرس“. مسؤولیت پاسخگویی دولت
 مشکلات ساختاری (. ”619/ماه، عبدالهی، ذبیح ا.... )آبان

، ماهنامه دام وکشت و صهنعت“.  نویسی کشورنظام بودجه
 .26شماره 

 ( .616/فرج ونهد، اسهفندیار  .) فراگهرد تنظیهم تها کنهترل
 . تبریز: فروزش.بودجه

 ( .611/قدیم پور، جواد، و علیرضا طریقی” .)ریهزی بودجه
دانههش “.  عملیههاتی و رابطههه آن بهها حسابرسههی عملیههاتی

 .21، شماره حسابرسی
 ( .6/9/نقیبی، حسینعلی” .)تحهول “.  حسابرسی عملکهرد

 .21و  /2، شماره اداری
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خدمات عمومی ایجاد انگیزش و بهبود رضایت ذینفعان های نوین حسابداری و  رابطه استفاده از رویه

 های تهراندر شهرداری
 2، کرامت امیرطاهری1زهره حاجیها*

دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران شرق. ،گروه حسابداری. دانشیار /  
کارشناس ارشد حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد سیرجان. .2  

 1394/8/12تاریخ پذیرش:                 1394/4/6تاریخ دریافت: 

 چکیده
 

هدف از این پژوهش بررسهی تغیهیرات در حهسابداری شهامل اسهتفاده از 
ایجاد انگیزش و بهبهود رضهایت جهت های جدید حسابداری تعهدی،  رویه

ههای شههر تههران  گذاری در خدمات عمومهی شههرداریذینفعان و ارزش
میدانی اسهت. بهرای بررسهی -باشد. روش انجام این پژوهش، پیمایشیمی

ها رابطه تغییرات حسابداری و ایجاد ارزش در خدمات عمومی در شهرداری
 39( و از 29/6با استفاده از پرسشنامه استاندارد برگرفته از تحقی  هانس )

گانه تهران شامل ریساى حسابدارى  22های نفر مسؤولان ارشد شهرداری
 698/واحدهاى تابعه و کارشناسان مالى ستاد و واحدهاى تابعه طی سهال 

تغییرات حسابداری منجهر دهد نتایج پژوهش نشان می  .استفاده شده است
ها گذاری بالاتر خدمات عمومی شهرداری به رضایت خاطر ذینفعان و ارزش

گهیری نمهود کهه اسهتفاده از سیهستم تهوان نتیجههبنابراین مهی.  شود می
تهری بهرای ها باعث ایجاد اطلاعات کامهلحسابداری تعهدی در شهرداری

گیری مهدیران منجهر بهه ارتقهای ذینفعان شده و با تاثیرگذاری در تصمیم
 شود.ها و ایجاد انگیزش  میکیفیت خدمات عمومی شهرداری

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

های نوین حسابداری، رضایت ذینفعهان،  منابع مالی، رویه  های کلیدی:واژه
 انگیزش، شهرداری تهران.

 
  H21بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

The aim of this research is the investigation of 
changes in the accounting includes use of              
accounting modern procedures of accrual based 
accounting system for motivation creation and the 
improvement of stakeholder’s satisfaction and 
evaluation of Tehran municipalitie’s public             
services. The method of this research is survey 
and we used from a standard questionnaire of 
Hans (2013) research and 60 persons of top              
managers and financial experts for investigating 
of the relation between accounting changes and 
value creation in public services in municipalities 
during the year 2015. The results show that          
accounting changes lead to stakeholder’s 
satisfaction and better evaluation of public 
services of municipalities. Therefore, we 
can conclude that the employment of accrual 
based accounting system in municipalities can 
result to generate to more comprehensive 
financial information for all groups of stakeholders 
and leads to improvement of quality of municipalitie’s 
public services and motivation creation by the 
effect of manager’s decision making of managers. 

 
 
 
 

Keywords: Financial Funds, Accounting Modern 
Procedures, Stakeholder’s Satisfaction, Tehran 
Municipality. 
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 مقدمه 
ریزی مناسهب، یکهی از ریزی مالی صحیح و بودجهبرنامه

 ریزی در هر سازمانی هستند. بدونترین ابزارهای برنامهاصلی
های مالی و دقت شک یکی از عواملی که باعث صحت برنامه

شود، اطهلاع کامهل از منهابع مالهی ها میریزی سازمانبودجه
برآورد صحیح از منابعی اسهت کهه در آینهده محقه    موجود و

 (.2991، /؛ جوردن و هاکبارت6/8/شوند )جهاندوست، می
آوری  یکی از الزامهات اجهرای حهسابداری تعههدی جمهع 

های هر دستگاه بر اساس اهداف  اطلاعات در خصوو فعالیت
بنهدی بها  و وظایف مشخص است، همچنین هر فعالیت بودجه

محاسبه بهای تمام شده بر اساس اطلاعهات مهذکور صهورت 
بودن   گیرد. این امر سبب  بهبود کیفیت گزارشگری، واقعی می

ها، بهبود ارزیابی مالی شهرداری  درآمدها و بهبود تخصیص آن
گهردد.  گذاری مطلوب خهدمات عمومهی می و به تبع آن ارزش

همچنین تغییرات حسابداری منجر به رضایت خاطر ذینفعان و 
شود. مواردی وجود  گذاری خدمات عمومی شهرداری می ارزش

دارد که یک واحد تجاری به شهرداری واگذار شده ولی چهون 
سیستم حسابداری نقدی اسهت و دریافهت و پرداخهت نقهدی 

های مهالی شههرداری ایهن  صورت نگرفته اسهت، در صهورت
ها نیز  واگذاری قابل ثبت مشخص نبوده است. در مورد دارایی

ها مالههک  باشههد، در حههالی شهههرداریوضهع همیههن طههور مههی
شهرداری در برخی از ایهن   های زیادی هستند، سرمایه شرکت
ههای کهشور، )سهازمان شههرداری ها نامشخص اسهت شرکت
/616)  . 

آیههد براسههاس آنچههه از مطالعههات انجههام شههده بههر مههی
ها برای ارزیابی عملکرد خود در بعد سازمانی تاکنون شهرداری
های مطهرح ارزیهابی عملکهرد در سهطح جههان بههره از مدل
های مناط  و ستاد صرفا به ارائه گزارشهات اند شهردارینبرده

اند. بنابراین ضرورت بررسی آماری از عملکرد خودبسنده کرده
ها و ارائه مدلی مناسب به منظهور و ارزیابی عملکرد شهرداری

هها مههم اسهت گیری درجهت ارزیابی عملکرد شهرداریبهره
 . (611/)باباجانی،

در ایههن راسههتا بههه منظههور هههدایت مههدیران اجرایههی    
ههای های منهاط  تههران در جههت تحقه  برنامههشهرداری

بینهی توسعه و خدمات شهری تهران، طب  برنامه زمانی پیش
شده و به تفکیک مطلوب، تهدوین نظهام مهدیریت و ارزیابهی 

رسد. در این خهصوو نظر میها ضروری بهعملکرد شهرداری
ههای مختلهف ( به بررسهی تهاثیرتغییرات مهدل29/6) 2هانس

هها و در حسابداری بر روند بهبود عملکرد خهدمات شههرداری

در این پژوهش بهه بررسهی ها می پردازد.  وری آننتیجه بهره
های جدیههد  رابطههه کنههترل  منههابع مههالی و اسههتفاده از رویههه

حسابداری و ایجاد ارزش در خدمات عمومی از طریه  ایجهاد 
های تههران پرداختهه انگیزش و رضایت در ذینفعان شهرداری

تر شدن به شرایط واقعی موجهود شده است. البته برای نزدیک
و کاربردی بودن پژوهش، وظایف شههرداری را بها توجهه بهه 

اکنون و به تبع قوانین کنونی بر عهده دارد، تعیین   وظایفی که
ایهم. یکهی از تغیهیرات مطلهوب عمهده در بندی کهردهو دسته

هههای بخههش عمومههی تغیههیر از سیههستم حههسابداری دسههتگاه
های نقهدی مختلهف بهه سیهستم تعههدی حهسابداری     سیستم
 باشد، که در شهرداری تهران اجرا گردیده است.می

 

 پیشینه پژوهش
( در مقالههه ای تحههت عنههوان 692/یههاوری و همکههاران )

بهه ایهن  نتیجهه “  کارگیری حسابداری تعهدیضرورت بر به”
رسیدکه عوامل مدیریت، نیروی انسانی متخهصص، قهوانین و 
مقههررات، چههارچوب نظههری، درآمههدهای دولههت و فرهنههگ 

کارگیری حسابداری تعهدی در خواهی بر بهپاسخگویی و پاس 
بخش دانشگاه علوم انتظامی امین تأثیرگذار هستند؛ بنابراین با 
هدف ارتقای سطح مسؤولیت پاسخگویی در بخش دولهتی در 
نظر گرفتن این عوامل از الزامات به کارگیری مبنهای تعههدی 

 رود. به شمار می
بررسهی ”ای تحت عنوان (، در مقاله699/گرد و کریمی )

بهه بررسهی “  اثرات تغییر روش حسابداری نقدی بهه تعههدی
پردازنهد. حسابدارى تعهدى بر عملکهرد مهالى و عملیهاتى مهی

دهد تبدیل روش حسابدارى نتایج حاصل از پژوهش نشان می
نقدى به حسابدارى تعهدى، منجر به بهبهود عملکهرد مهالى و 

شهده تمهامگردد و نیز براى تعییهن بههاىعملیاتى دستگاه می
باشد و منجر ها کاراتر از حسابدارى نقدى میخدمات و فعالیت
شهود. نهایتها اینکهه ها مهیتر درآمدها و هزینهبه کنترل دقی 

تهرى در تر و صحیحهاى مالى دقی حسابدارى تعهدى گزارش
  دهد.اختیار مدیران قرار می

(، در تحقیقی با اجرای سیستم حهسابداری 29/8)  6هانس
های دولهتی نهشان داد کهه اجهرای سیهستم تعهدی در ارگان

حسابداری تعهدی باعهث ایجهاد انگهیزش و ارتقهای خهدمات 
 عمومی و رضایت ذینفعان می شود.

(، در مقاله به بررسی اجرای حسابداری 29/8)  8کاپروچینو
تعهههدی در شهههرداری اسههترالیا پرداختههه اسههت کههه نتایههج      

دهنههده اثربخههشی ایههن سیههستم در عملکههرد مؤثههر  نههشان

1. Jordan & Hackbart 
2. Hans 

3. Hans 
4. Caperchione 



ههها بههوده اسههت. همچنیههن عنههوان کردنههد کههه   شهههرداری
های سیستم و خطراتی مثل تقلب، فساد و بهه خطهر پیچیدگی

 افتادن سرمایه داخلی کمتر مشاهده شده است.
(،  نشان دادند کهه  تغیهیرات در 29/6)  1بکر و همکاران 

سیستم حسابداری باعث بهبهود عملکهرد مهالی و عملیهاتی در 
کشور نیجریه ادارات دولتی و در نتیجه باعث افزایش بازدههی 

 گردد. می
دارد اجرای سیستم حسابداری (، بیان می//29)  3برودکین

تعهههدی در ادارات دولههتی نههشان داد کههه اجههرای سیههستم 
حسابداری تعهدی باعث افزایش بازدهی، خهدمات عمومهی و 

 شود. رضایت ذینفعان می
ههای (، پی بردنهد کهه در زمهان//29)  /پولیت و بوکارت

سازی و اجرای فناوری عواملی مثل مختلف قبل و پس از پیاده
هنجارهای فردی، کار داوطلبانه، تناسب شغلی و کیفیهت کهار 
انجام شده، اثر مستقیمی بهر مفیهد بهودن سیهستم از دیهدگاه 

 کاربران دارد.
ههایی کهه (،  طب  بررسهی29/9)  1کریستینز و همکاران

انجام دادنهد بهه ایهن نتیجهه رسهیدند کهه در آمریکها اصهول 
شده حسابداری )حسابداری تعهدی(، تنها برای برخهی پذیرفته
 ها پذیرفته شده است. از ایالت

 

 پژوهشهای فرضیه
تغییرات حسابداری بها ایجهاد انگهیزش و در فرضیه اول: 

 دار دارد.ها رابطه معنی نتیجه بهبود عملکرد سازمان
 

تغییرات حسابداری با رضایت خاطر ذینفعان فرضیه دوم: 
 دار دارد.گذاری خدمات عمومی شهرداری رابطه معنی و ارزش
 

 پژوهشروش 
میهدانى انجهام شهد.  -این پژوهش بهه صهورت پیمایهشى

هها، چارچوب نظرى و پیهشینه پهژوهش از راه مطالعهه کتهاب
آورى ها به صهورت اسهتدلال قیاسهى و جمهعمقالات و سایت

ها به صورت استدلال اسهتقرایى اطلاعات براى آزمون فرضیه
بوده است. این پژوهش از نوع دیگر تحلیل کاربردى است که 

ها، ذینفعان و سهایر در نهایت نتایج آن به مسؤولین شهرداری
 هاى مربوطه ارائه خواهد شد.دستگاه

 آوری اطلاعات در بخش تدوین مبانی نظری از روش جمع 

ای از طری  ای و بخش عمدهطری  مطالعه و بررسی کتابخانه
 6/آوری شد. توزیع پرسشنامه برای مدیران ارشد اجرایی جمع

پرسشنامه طوری تنظیم شده که برای فرضیه اول هفت سؤال 
  سؤال و برای دوم شش سؤال را پوشش داده است.

 

  ابزار و روش تجزیه و تحلیل اطلاعات

ها با استفاده از پرسشنامه برگرفتهه از  در این پژوهش داده
( بهها تغییراتههی بههرای محیههط 29/6و 29/8هههانس )تحقیهه  

بها اسهتفاده از        آوری شهده و پهس از آن  عملیاتی ایهران جمهع
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. در سهطح  SPSSافزار نرم

های توصیفی مانند:  توصیفی از جداول توزیع فراوانی و شاخص
میانگین، میانه، مد، انحراف از معیار و ... در سطح استنباطی از 

اسمیرنوف برای سنجش نرمال بودن -های کولموگروف آزمون
ای و یها کهای دو بهرای  تهک نمونهه tهای  ها و از آزمونداده

سنجش فرضیات استفاده شد. برای بررسی پایایی پرسشنامه از 
آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است که برای فرضهیه اول 

در نمونه اولیه بیست نفری به  91/9و برای فرضیه دوم  9113
دست آمد، ضمنا با توجه به اینکه پرسهشنامه اولیهه اسهتاندارد 
بوده و تعدیلات اندکی با توجه به محیط ایران داشته است بهه 
نظر می رسد پایایی آن مناسب باشد. همچنین برای بالا بردن 

هها نظران در شههرداریروایی پرسشنامه نظرات برخی صاحب
اخذ و پیشنهادهای آنان در مهورد سهؤالات پرسهشنامه اعمهال 

 گردید. 

 

 جامعه و نمونه آمارى پژوهش
ههای جامعه آمارى این پژوهش مسؤولان ارشد شهرداری

گانه تهران شهامل: ریسهاى حهسابدارى واحهدهاى تابعهه،  22
نفهر  39کارشناسان مالى ستاد و واحدهاى تابعه بود، در نهایت 

منطقه شهرداری تههران بها فراینهد تحقیه  همکهاری  2/در 
نمودند. تعیین حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران صورت 

 گرفت.
 

 آمار توصیفی

دهنهدگان در صهیفی پاسه تهو-ختیهای جمعیت شناآماره
درصهد  /1/1   بر این اسهاس ارائه شده است. /جدول شماره 

درصهد  1116ها مرد هستند.  درصد آن 8116پاسخگویان زن و 
انهد کهه دارای  حسابداری تحهصیل کرده  پاسخگویان در رشته

درصد افراد در سهطح لیهسانس و  69بیشترین فراوانی هستند. 
درصهد افهراد دارای  61لیسانس ههستند.  ها فوق درصد آن 9/

سال و بالاتر هستند که این گروه بیشترین فراوانهی  29  سابقه
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5. Becker et al 
6. Brodkin 
7. Pollitt & Bouckaert 
8. Christiaens & Reyniers 
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سازمانی خهود را کارشهناس مالهی   درصد افراد رده 21را دارد 
اند که دارای بیهشترین فراوانهی اسهت و کمتریهن  اعلام کرده

های  باشد. شاخص درصد می 611فراوانی مربو  به حسابدار با 
توصیفی سابقه کار، نمرات در بهبود عملکرد مالی و عملیهاتی، 

گذاری خدمات در جدول کارایی، کنترل منابع، انگیزش، ارزش
 آورده شده است. 2شماره 
 

 پژوهشنتایج آزمون فرضیات 
ایجاد انگریزش و  بااول: تغییرات حسابداری  فرضیه

 داری دارد.ها رابطه معنی بهبود عملکرد سازمان

ارائهه شهده  6نتایج آزمون این فرضیه در جهدول شهماره 
ای  است. از آنجایی که سؤالات پرسشنامه در طیف پنج درجهه

( برای سنجش ایهن 6اند )با مقدار متوسط لیکرت طراحی شده
سؤال مربو  به این  /به دست آمده از  نمره  فرضیه به مقایسه 

ای تک نمونه tبا استفاده از آزمون  /2فرضیه با مقدار متوسط 
پرداخته شده است.  فرض صفر، عدم تأثیر حسابداری تعهدی 

میهانگین حاصهل( و فهرض  ≤  /2بر ایجاد انگیزش )معادل با 
مخالف ایجاد انگیزش در اثر کاربرد حسابداری تعهدی )معادل 

میانگین حاصل( در نظر گرفته شد. بهر اسهاس نتایهج  >/2با 
و  1188/آزمون و سطح معنهاداری آن بهه ترتیهب   مقدار آماره

اند کهه سهطح معنهاداری  محاسبه شهده /9199عددی کمتر از 
عهدم تأثیهر است، لهذا فهرض صهفر مبهنی بهر  /919کمتر از 

شهود. پهس بها  حسابداری تعههدی بهر ایجهاد انگهیزش رد می
تههوان گفههت از دیههد پاسههخگویان  درصههد می 99اطمینههان 

حسابداری تعههدی سهبب ایجهاد انگهیزش و بهبهود عملکهرد 
  شود. سازمانی می

در مبنای تعهدی، درآمدها در حساب سال مالی که در آن 
گردنهد. اگهر چهه  خدمات انجام یا کالا فروخته شده منظور می

 درصد فراوانی

 جنیست 
 /./1 زن

 81.6 مرد

 رشته تحصیلی 

 11.6 حسابداری

 9/ مدیریت

 /./ اقتصاد

 سطح تحصیلات 
 69 لیسانس

 9/ فوق لیسانس

 سابقه کار 

 1 سال و کمتر 9/

 /.23 سال 1/تا 9/

 66.6 سال 29تا  1/

 61 سال و بیشتر 29

 29 مدیر و معاون

 سمت سازمانی 

 21 کارشناس مالی

 /.3/ کارشناس ارشد

 29 کارشناس

 1.6 حسابدار

 9/ مسؤول رسیدگی

دهندگان بر حسب جنسیت، رشته، سطح توزیع پاس  .1جدول  

 تحصیلات، سابقه کار و سمت سازمانی را نشان داده

 گذاری خدماتکار، بهبود عملکرد مالی و عملیاتی، کارایی، کنترل منابع، انگیزش، ارزش های توصیفی سابقه شاخص .2جدول  

 انحراف از معیار میانگین مد میانه حداکثر حد اقل تعداد متغییر

 /819 1132/ 29 29 21 9/ 39 کار سابقه

 191/ 29191 29 /2 21 8/ 39 بهبود عملکرد مالی و عملیاتی

 /218 29131 29 2911 21 6/ 39 کارایی

 /213 26131 28 28 69 3/ 39 کنترل منابع

 6163 2/1/1 69 21 68 9/ 39 انگیزش

 1112 /2112 /2 23 69 // 39 گذاری خدماتارزش



وجههوه نقههد حاصههل از خههدمات فههروش کالاهههای مههذکور در    
هها در حهساب های مالی قبل یا بعد دریافت شود و هزینهسال

گردنهد.  شهود، منظهور می دوره مالی که در آن تعهد ایجهاد می
ها به جای سهال مهالی مربهو  در  نظر از آن که وجه آنصرف
های مالی قبل یا بعد از آن پرداخت شود، این امهر سهبب  سال
بنههدی  های آتههی مههدیران، اولویت گیری سههازی تههصمیم بهینه
های آنهان، افهزایش کنهترل آنهان و بهه تبهع آن ایجهاد  برنامه

 شود. ها می انگیزش و بهبود عملکرد سازمان

 
فرضیه دوم: تغییرات حسابداری با رضرایت خاطرر 

گذاری خدمات عمومی شهرداری رابطه  ذینفعان و ارزش

 داری دارد.معنی

ارائهه شهده  8نتایج آزمون این فرضیه در جهدول شهماره 
ای  است. از آنجایی که سؤالات پرسشنامه در طیف پنج درجهه

(، برای سنجش این 6اند )با مقدار متوسط لیکرت طراحی شده
سهؤال مهذکور بها  3به دست آمهده از   نمره  فرضیه به مقایسه
ای پرداختهه تک نمونه tبا استفاده از آزمون  1/مقدار متوسط 

گذاری  شد. فرض صفر، عدم تأثیر حسابداری تعهدی بر ارزش
میهانگین حاصهل( و فهرض مخالهف  ≤  1/خدمات )معادل با 

گذاری خدمات در اثر کاربرد حسابداری تعهدی )معهادل  ارزش
میانگین حاصل( در نظر گرفته شده است. بهر اسهاس  >1/با 

 /913/ترتیب مقدار آماره آزمون و سطح معناداری آن به نتایج
اند که سهطح معنهاداری  محاسبه شده /9199و عددی کمتر از 

عهدم تأثیهر است، لهذا فهرض صهفر مبهنی بهر  /919کمتر از 
شود. پس بها  گذاری خدمات رد می حسابداری تعهدی بر ارزش

تههوان گفههت از دیههد پاسههخگویان  درصههد می 99اطمینههان 
تهر خهدمات و گهذاری درسهت حسابداری تعهدی سهبب ارزش
یکههی از الزامههات اجههرای شههود.  رضههایت خههاطر ذینفعههان می

آوری اطلاعهههات در خهههصوو  حهههسابداری تعههههدی جمهههع
های هر دستگاه بر اساس اههداف و وظهایف مهشخص  فعالیت

بندی با محاسبه بهای تمام شده  است، همچنین فعالیت بودجه
  گیرد.  بر اساس اطلاعات مذکور صورت می

بههودن  ایههن امههر سههبب  بهبودکیفیههت گزارشههگری، واقعی
ها، بهبود ارزیابی مالی شهرداری  درآمدها و بهبود تخصیص آن

گهردد،  گذاری مطلوب خهدمات عمومهی می و به تبع آن ارزش
تهری را بهه ذینفعهان بهرای گذاری بهتر اطلاعات جهامعارزش
ها  کند و این باعث افزایش رضایت آنگیری عرضه میتصمیم
 شود.می

 

 گیری بحث و نتیجه
اولین نتیجه حاصل از برقراری سیستم حسابداری تعهدی 

هههای شهههرداری     شناسههایی و ارزیههابی و ثبههت امههوال و دارایی
جا که برقراری سیستم تعهدی امکان نظارت را باشد. از آنمی

سازد بالطبع برای شهرداری  بر گردش مالی سازمان فراهم می
اعتبار داخلی و خارجی را به همراه دارد. از دیگهر اثهرات مههم 

هها و  استقرار این سیستم، تأثیر بر تغییر قیمت تمام شده پروژه
ها اسهت. بها اجهرای ایهن شهیوه،  بندی بالطبع تغییر در اولویت

ههای شههری بهرای  قیمت واقعهی و حقیقهی خهدمات و پروژه 
شود، در عین حال سهرعت  مدیریت مالی تعیین و مشخص می

تر شده و زمینهه حسابرسهی  تر و دقی  های مالی، روان بازرسی
نتیجهه پهژوهش در فرضهیه اول بها  گهردد. ای فراهم می حرفه
( مبنی بر اثر تغییر رویکرد سازمان بهر 29/6های هانس ) یافته

( مبنی 699/تسریع عملکرد و در ایران تحقی  گرد و کریمی )
بر اثر معنادار تغیهیر روش حهسابداری نقهدی بهه تعههدی بهه 
بررسی حسابدارى تعهدى بر بهبود عملکهرد مهالى و عملیاتهى 

 .سو استها هم سازمان
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 متغییر 
 آماره آزمون

 درجه آزادی 
 داری  سط  معنی

 تفاوت میانگین

 میانگین(  -21)

 درصد  95فاصله اطمینان 

 کران بالا کران پایین

 3132 /111 31/1 </9199 19 1188/ ایجاد انگیزش

 تأثیر حسابداری تعهدی بر ایجاد انگیزش. 3جدول  

 گذاری خدمات تأثیر حسابداری تعهدی بر ارزش. 4جدول  

 متغییر
 آماره آزمون 
 درجه آزادی 

 سط  معنی داری
 تفاوت میانگین 

 میانگین( -21)

 درصد 95فاصله اطمینان 

 کران بالا کران پایین

 1196 3118 /12/ </9199 19 /913/ گذاری خدمات ش ارز
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 نتیجه پژوهش در فرضیه دوم با نتایج بیهان شهده توسهط
دارد اجرای سیهستم حهسابداری بیان میکه (  //29برودکین )

تعهههدی در ادارات دولههت باعههث افههزایش بههازدهی، خههدمات 
 سو است.شود، همعمومی و رضایت ذینفعان می

 
 پیشنهادات کاربردی

با توجه به تایید فرضیه اول تحقی  که بیانگر این بود که 
تغییرات حسابداری منجر به ایجاد انگیزش و در نتیجه بهبهود 

سههازی نظههام حههسابداری شههود، پیهاده ها می عملکهرد سههازمان
های دولهتی و خصوصها  تعهدی و توجیه مدیران ارشد سازمان

کهارگیری سیهستم بهه های سراسر کهشور در زمینهه شهرداری
 شود.حسابداری تعهدی توصیه می

همچنین با توجهه بهه تاییهد فرضهیه دوم کهه نهشان داد 
تغیههیرات حههسابداری منجههر بههه رضههایت خههاطر ذینفعههان و 

شهود، برگهزاری  گذاری خدمات عمومهی شههرداری می ارزش
های ضمن خدمت برای کارکنهان و ذینفعهان سمینارها و دوره

های کهشور در خهصوو اثهرات و فوایهد  در سطح شههرداری
استفاده از حسابداری تعهدی و چگونگی کاربرد اطلاعات ایهن 

 گردد.گیری توصیه میسیستم در تصمیم
 

 منابع 
 ( .611/باباجههانی، جعفههر  .) مبههانی نظههری حههسابداری و

تهران: مرکهز مطالعهات و ها. گزارشگری مالی شهرداری
 ریزی شهر تهران، چاپ اول.برنامه

 ( .6/8/جهاندوست، سهراب” ) تحقیقی پیرامون تدویهن
 “.بودجه عملیهاتی درسهازمان بنهادر و کهشتیرانی ایهران

ارشهد، مرکهز اطلاعهات و مهدارک نامه کارشناسی پایان
 علمی ایران. 

 گزارش اقتهصاد (.  616/های کشور. ) سازمان شهرداری
تهههران: انتههشارات سههازمان  ههها.شهههری و شهههرداری

 های کشور، چاپ اول.شهرداری
 ( .699/گرد، عزیز؛ کریمهی، عبهاس” .) بررسهی اثهرات

تغییر روش حسابداری نقدی به حهسابداری تعههدی بهر 
عملکرد مالی و عملیاتی دانشگاه علهوم پزشهکی شههید 

 .3-/2(، 8)//، دانش حسابرسی“. بهشتی
 (. 692/ای، منهصور. )یاوری، علی؛ احمدی، ایرج؛ روضهه

کارگیری حهسابداری تعههدی در دانهشگاه ضرورت بر به”
 .29/-81/(، 21)1فصلنامه توسعه، “. علوم انتظامی امین



 تدوین مدلی برای راهبری دانشگاهی

 3مرضیه کمرئی*، 2، علی رحمانی1سید علی حسینی

 استادیار، دانشگاه الزهرا. ./
 . دانشیار، گروه حسابداری، دانشگاه الزهرا.2

 . کارشناس ارشد، دانشگاه الزهرا.6

 1394/9/2تاریخ پذیرش:                 1394/5/11تاریخ دریافت: 

 چکیده
، تدوین الگهوی راههبری اثهربخش دانهشگاهی و پژوهشهدف اصلی این 
باشهد. ههم  های آن در مراکز آمهوزش عهالی می ها و مولفه احصای شاخص

های راهبری اثربخش از اههداف دیگهر ایهن  چنین شناسایی موانع و چالش
تحقی  است. در این تحقی  راهبری دانشگاهی در دانشگاه الزههرا)س( در 

آوری از دیدگاه کارکنان مورد بررسهی قهرار گرفهت و بهرای جمهع 96سال 
پرسهشنامه در بیهن کارکنهان  19ها از پرسشنامه اسهتفاده شهد. تعهداد  داده

آوری پرسهشنامه جمهع 89دانشگاه الزهرا)س( توزیع شد که از ایهن تعهداد 
مهورد آزمهون و تحلیهل قهرار  SPSSافهزار ها با استفاده از نرم گردید. داده

گرفتند. نتایج این تحقی  نشان داد که این دانهشگاه توسهط هیهأت امنها و 
ها نهشان  شود. پاس  های لازم هستند اداره می مدیرانی که دارای شایستگی

هها  دهد که ساختارهای خوب راهبری در دانشگاه وجود دارد. دیگر یافته می
هها  ها مواجه است. یافته دهد که هم چنین دانشگاه با برخی چالش نشان می

در بخش عملکرد فردی نتایج بالاتر از حد متوسط را نشان داد. هم چنیهن 
ههای داخلهی در حهد مشخص شد که کیفیهت مهدیریت ریهسک و کنهترل

 .متوسط قرار دارد
رو و اداره بهتر دانشگاه نیاز به بهبود راهبری های پیشجهت کاهش چالش

شود. در این راستا به تهدوین مهدل مهورد نظهر  اثربخش در آن احساس می
ها و عوامهل  نامه پرداختیم، مدل شامل سهه بخهش عناصهر، شهاخصپایان

باشهند. تقویهت  تعدیل کننده است، که دارای رابطه دو طرفه با یکدیگر می
 هر یک از اجزا موجب بهبود راهبری دانشگاهی خواهد شد. 

 

 

 
 
 
 

راهبری دانشگاهی، ذینفعهان، الگهوی راههبری، موانهع و  های کلیدی:واژه
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Abstract 
 

Developing an effective university governance  
model at the higher education institutions and     
exploring its pattern index and components is the 
main purpose of this research. Also identifying 
effective governance barriers and challenges is      
another purpose of this research. In this research, 
university governance at Alzahra University in 
year 93 from the perspective of employees was 
subjected to scrutiny. Questionnaire was used for 
data collection. A total of 80 questionnaires were 
distributed among the employees of Alzahra      
University, of which 49 were gathered. Data was 
analyzed by using SPSS software testing. The 
study results show that this university is governed 
by board of trustees and managers who have      
middle competence. The responses show that  
there are good management structures at the         
university. Also other findings show that the  
University is faced with some challenges. The 
individual performance findings showed the results 
that are above the average. It was also indicated 
that the risk management quality and internal 
controls have average results in the university. 
The necessity of improving effective governance 
in order to reduce the challenges ahead and better 
universities management are felt. In this regard, 
we have developed the Model thesis. The model 
consists of three elements, indicators and modifying 
factors that have a reciprocal relationship with 
each other. Strengthen each of the components 

will improve university governance. 
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 مقدمه 
ها در تولید علهم و  در شرایط حاضر نقش محوری دانشگاه

توسعه کشور انکارناپذیر بوده، در چشم انداز بیهست سهاله نیهز 
هها هها وجهود دارد. دانهشگاه ای از آنانتظارات بسیار گهسترده

مکلفنههد همههسو بهها گههسترش روزافههزون علههوم و فنههون و 
های جدید و پیشرفته در جهان و بها توجهه بهه نیهاز تکنولوژی

کشور، نیروی انسانی متدین و متبحر، با نشا  و فعال، بالنده و 
متفکر و با توجه به نیاز کشور را تربیت کنند. علاوه بر آن بهه 
تولید علم و به ویژه علم بومی همت گمارند. بنابراین پژوهش 

ها به عنوان مغهز متفکهر جامعهه  در رابطه با اداره امور دانشگاه
در سراسر جههان  .موضوعی حائز اهمیت و درخور توجه است

هها بایهد  آموزش عالی برای تغییر تحت فشار بهوده اسهت، آن
ساختار خود را چنان تغییر دهند که بتوانند با امکانهات کمهتر، 

ها در جهان به سهرعت  بازدهی بیشتری داشته باشند. دانشگاه
در حههال رشههد هههستند و مشارکتههشان در موفقیههت اقتههصادی 

ها و نهادهای مهرتبط انتظهار  عنصری اساسی است. از دانشگاه
رود تا دانش را ایجاد کنند، به شهکل اثربخهشی کیفیهت را  می

ارتقای بخشند و به نیازهای دانشجویان پاس  دهند. بنابرایهن 
تامل در مورد تدوین مدلی از راهبری دانشگاهی که پاس  بهه 

باشد. ههدف  این تغییرات را پوشش دهد به عنوان یک نیاز می
اصلی این تحقی ، طراحی و تبیین الگوی راههبری اثربخهش 

های آن در مراکههز  ها و مولفهه دانهشگاهی و احهصای شههاخص
 باشد )مجموعه قوانین مرتبط با هیأت امناا(. آموزش عالی می

 

 بیان مسأله

در بههسیاری از کههشورها مههدیریت اثههربخش و کارآمههد 
کننده تبدیل شده است. های دولتی به موضوعی نگرانسازمان

ها در کنند که سازمان( استدلال می2998)  /ملیس و همکاران
بخش دولتی بهه شهکل فزاینهده ای در قبهال عملکهرد خهود 

ای کارآمد رود که به شیوهپاسخگو هستند و بنابراین انتظار می
و اثر بخش عمل کنند. این بدان معهنی اسهت کهه نهادههای 

هههایی بههه منظههور بهبههود   بخههش عمومههی بایههد بههه دنبههال راه
های خود باشند. در طول دهه گذشته، مفهوم راههبری فعالیت

های مورد بحث در بخش عمومی بوده )حاکمیت( یکی از جنبه
های راهبری مطلوب به عنهوان عهاملی مههم در است و شیوه

 بهبود عملکرد همه نهادهای دولتی در نظر گرفته شده است. 
راهبری دانشگاهی عنصری کلیدی در تمرکز اخهیر رونهد 

باشهد. اصلاحات در سطح آموزش عالی در سراسر جههان مهی
مفهومی نسبتا جدید که بیان کننهده ایهن مطلهب اسهت کهه: 

های آموزش عالی باید اهداف خود ها و سیستمچگونه دانشگاه
را تعریف و اجهرا کننهد، نهادهایهشان را مهدیریت کننهد و بهر 
دستاوردهای خود نظارت داشته باشهند. از سهویی دیگهر، ایهن 

هها های مالی و نیاز دانشگاهمفهوم به عنوان پاسخی به بحران
جهت مدیریت منابع مالی خود بها احهساس مهسؤولیت بیهشتر 
ظهور کرده است. مدل راهبری دانشگاهی به عنهوان پاسهخی 

ها بروز کرده است و تحت ایهن به نیاز بهبود مدیریت دانشگاه
ههای بهزرگ ماننهد فرض که استفاده از رویکردههای شهرکت

پاسخگویی مالی به بهبود نتهایج کمهک خواههد کهرد، عمهل   
 کند. می

در دو دهه گذشته، اصهلاحات دانهشگاهی در بهسیاری از 
کشورهای عضو سازمان همکاری و توسعه اقتصادی مهشاهده 
شده است، این روند در حهال حاضهر در سراسهر جههان دیهده  

شود. در اروپا فرایند بلونیا، چارچوب احراز صلاحیت اروپایی می
های مهم و تعییهن و اعلام اهداف طب  بیانیه لیسبون محرک

انهد. اثهرات ایهن فراینهدهای کننده تغییر در آموزش عالی بوده
شود و ابزارهایی در جهت اروپایی در خارج از اروپا نیز دیده می

ها، ارائه کنترل کیفیت و تأکید بر نتایج، هماهنگ کردن برنامه
ای نه تنها در کشورهای همسایه اروپها، بلکهه به طور گسترده

هم چنین در آمریکا، کانادا، استرالیا و اخیرا در آمریکای لاتین، 
شرق آسیا و کشورهای حوزه خاورمیانه و آفریقای شمالی مورد 

 (.29/2، 2گیرد )بانک جهانیاستفاده قرار می
با توجه به نقش کلیدی که راهبری دانهشگاهی در بهبهود 

کند، ایهن مههم در دو دههه گذشهته کیفیت آموزشی بازی می
مورد توجه کشورهای بسیاری قرار گرفتهه اسهت. خودآگاههی 

(. 29/2برای ایجاد و توسعه روند اصلاحات مهم است )همان، 
بنابراین این پهژوهش در پاسه  بهه نیهازی اسهت کهه جههت 

ها و با توجه به ناکافهی شناسایی و بررسی راهبری در دانشگاه
بودن تحقیقات انجام شده در این زمینهه در کهشورمان وجهود 

 دارد.
نتایج حاصل از این پژوهش دستاورد مهمی خواهد بود که 

ها را به سمت بهبود پاسخگویی در ارائه خدمات سوق دانشگاه
خواهد داد. هم چنین مبنایی جهت نظهارت سیهستماتیک  بهر 

 عملکرد دانشگاه در آینده، فراهم خواهد کرد.

 

 پیشینه پژوهش

ها به عنوان نهادهای بخهش منظور از راهبری در دانشگاه
ههای ها مهسؤولیتهایی است که در آن دانشگاهعمومی، شیوه

مباشرتی خود را به همراه پاسهخگویی، شهفافیت و احتیها  در 

1. Melese et al 2. Word Bank 



هها و مدیریهت ها، انجام برنامهگذاریگیری در سیاستتصمیم
، 8؛ دوکیهنز6،2998دهنهد )بهارتدانشگاه به خوبی انجهام مهی

؛ 2996، 3؛ فرمهی دریکهسون و اسهمیس2998، 1؛ داکت991/
 (.2996، 1؛ نلسون/99/، /میک و وود

ههای انتفاعهی در بخش خصوصی و در رابطه بها سهازمان
تحقیقات بسیاری در رابطه با حاکمیت شرکتی صورت گرفتهه 

های بخش عمومی و به طور خهاو است. در رابطه با سازمان
 ها تحقیقات محدودی صورت گرفته است. دانشگاه

گسترش و حفه  ”(، در تحقیقی با عنوان 29/2)  9آسیموه
به بررسهی موضهوع راههبری “  هاراهبری اثربخش در دانشگاه

ههها در   دانههشگاهی پرداختههه اسههت، وی بههه بررسههی چههالش
های آفریقایی پرداخته است و عوامهل مؤثهر در بهبهود دانشگاه

راهبری را مورد بررسی قرار داده است، در نهایت نیز به تدوین 
 مدلی برای راهبری دانشگاهی پرداخته است.

(، در رسهاله دکهتری خهود بها //29)  9/بنجامین ام وانزیها
های دولتهی به سوی بهترین مدل راهبری در دانشگاه”عنوان 

بهه بررسهی “  در کشورهای در حال توسهعه و در کهشور کنیها
های کنیا پرداخته است، وی در راهبری دانشگاهی در دانشگاه

های مختلف راههبری را مهورد بحهث قهرار پژوهش خود مدل
ها  توان بر اساس آنداده، در نهایت نیز به رویکردهایی که می

 راهبری دانشگاهی را بهبود بخشید، دست یافته است.
(، در رساله دکتری خود به //29)  //هم چنین چیترا سری

بررسی رابطه بین مکانیزم های راهبری دانشگاهی و عملکهرد 
های های دولتی در استرالیا پرداخته است، وی مکانیزمدانشگاه

نوع بیرونی و درونی تقسیم کرده و تهأثیر ههر  2راهبری را به 
یک بر روی راهبری را مورد بررسی قرار داده است. نتایج وی 

های راهبری بیرونی مانند حاکی از آن است که برخی مکانیزم
مقررات دولتی و ذینفعان بیرونی تأثیری بر عملکهرد دانهشگاه 

ههای های راهبری درونی مانند ایجهاد کمیتههندارند و مکانیزم
راهبری دارای تأثیر مثبت بر عملکهرد دانهشگاه ههستند. ههم 

گیری کرده اسهت کهه انهدازه شهورا و تعهداد چنین وی نتیجه
 ها تأثیری بر عملکرد دانشگاه ندارند. جلسات آن

(، نیز تحقیقی را در زمینه الگوبرداری 29/2بانک جهانی )
راهبری دانشگاهی در کهشورهای حهوزه خاورمیانهه و شهمال 

کهشور جههان بها  8دانهشگاه در  /8بهرداری از آفریقا با نمونه
استفاده از ابزار کارت راهبری دانشگاهی انجام داده است، این 

 باشد: بعد می 1کارت راهبری دانشگاهی شامل 
 اهداف و رسالت سازمان،  -/
 گیری مدیریت،جهت -2
 استقلال، -6
 پاسخگویی،   -8
 مشارکت. -1

ای کهه شهامل در این پهژوهش بها اسهتفاده از پرسهشنامه
سؤالاتی در هر یک از ابعاد مذکور اسهت بهه دانهشگاه کمهک 

ههای راههبری شود به خودآگاهی جهت درک مدل و شیوهمی
 (.29/2کند، دست یابد )همان، که دنبال می

 

 های پژوهشپرسش

 های راهبری دانشگاهی مطلوب چیست؟. ویژگی/

در دانهشگاه الزههرا)س( از . ساختار راهبری دانهشگاهی 2
 چگونه است؟دیدگاه کارکنان 

ها و موانعی برای استقرار راهبری دانشگاهی چه چالش.  6
 اثربخش از دیدگاه کارکنان در دانشگاه الزهرا)س( وجود دارد؟

 

 روش پژوهش

توصیفی است. از –پژوهش حاضر از جمله تحقیقات کیفی
ههای  ترین راه تهیهه مهاتریس داده آنجا کهه پرسهشنامه سهاده

ترین روش مورد استفاده در تحقیقات توصیفی ساختاری و رایج
 (./61/است )خاکی، 

ای در موضههوع پههژوهش حاضههر نههیز از روش پرسههشنامه
شهوندگان استفاده شده است. در پرسشنامه ابتدا دیدگاه پرسش

های مدیریتی و هیهأت در خصوو ویژگی متصدیان مسؤولیت
امناا دانشگاه مورد بررسی قرار گرفت. سپس سؤالات مرتبط با 
کیفیت ساختار )تشکیلات( راهبری دانهشگاهی مهورد پرسهش 

رو در قرار گرفت. بعد از آن سهؤالات مهرتبط بها موانهع پیهش
راهبری اثربخش، عملکرد افراد در حف  راههبری اثهربخش و  
در نهایت نیز سؤالات مهرتبط بها کیفیهت مهدیریت ریهسک و 

 های داخلی مورد پرسش قرار گرفت.کنترل

 

 جامعه و نمونه آماری
این تحقی  از نوع مورد کاوی است و دانهشگاه الزههرا)س(  
  19مههورد بررسههی قرارگرفتههه اسههت. در ایههن پههژوهش حههدود  

آوری  پرسشنامه جمع   89پرسشنامه در بین کارکنان توزیع شد که  
 گردید.  

 61 تدوین مدلی برای راهبری دانشگاهی مرضیه کمرئی و همکاران:

3. Barrett 
4. Dawkins 
5. Duckett 
6. Frederickson & Smith 
7. Meek & Wood 
8. Nelson 
9. Asimwe 
10. Benjamin M Wanzia 
11. Chitrasriayani 
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 های پژوهش یافته
هرای مردیریتی و های مترصدیان مرسؤولیتویژگی

 هیأت امنای دانشگاه

برای بررسی وضعیت موجود از دیدگاه شرکت کنندگان در 
وسیله پرسشنامه سنجیده شهد، از آزمهون  پژوهش حاضر که به

t استفاده شد. با توجه به  9191ای با سطح اطمینان نمونه تک
تا  /ارزشی، از  1اینکه پرسشنامه حاضر دارای مقیاس لیکرت )

مقایهسه  6های پژوهش حاضر با میانگین نظهری ( بود، داده1
فراوانههی و فراوانههی درصههدی         /شههدند. در جههدول شههماره 

های مدیریتی و هیهأت امنهای های متصدیان مسؤولیتویژگی
کنندگان این پژوهش نشان داده شده دانشگاه از دیدگاه شرکت

 2211نفهر ) //دههد کهه ها نشان مهیطور کلی یافتهاست. به
هها مخهالف و کامهلا کنندگان با این ویژگهیدرصد( از شرکت

( 63131نفهر ) 1/نظر و درصد( نیز بی /8911نفر ) 29مخالف، 
 نیز مواف  و کاملا مواف  بودند.

هههای هههای متههصدیان مههسؤولیتبههرای بررسههی ویژگههی 
کننهدگان در مدیریتی و هیأت امنای دانشگاه از دیدگاه شرکت

ای با سطح اطمینهان تک نمونه tپژوهش حاضر نیز از آزمون 
 استفاده شده است.  2طب  جدول شماره  9191

 مجموع کاملا موافقم موافقم نظربی مخالفم کاملا مخالفم 

 89 / // 29 9 2 فراوانی

 99/ 2 68131 /8911 118/ /81 فراوانی درصدی

 های مدیریتی و هیأت امنای دانشگاههای متصدیان مسؤولیتویژگیفراوانی . 1جدول 

شهود، نتایهج طور که در جهدول فهوق مهشاهده مهیهمان
ههای ای نهشان داد کهه تفهاوت ویژگهیتهک نمونهه  tآزمون

های مدیریتی و هیهأت امنهای دانهشگاه از متصدیان مسؤولیت
کنندگان در پژوهش حاضر با وضهعیت مطلهوب          دیدگاه شرکت

 (. =91229P( از نظر آماری معنادار نبود )6)
ههای ایهن پهژوهش، بنابراین با توجهه بهه نتهایج آزمهون

های مهدیریتی و هیهأت امنهای  ویژگیهای متصدیان مسؤولیت
 دانشگاه در حد متوسط قرار دارد.

 
 کیفیت ساختار)تشکیلات( راهبری دانشگاه

فراوانهی و فراوانهی درصهدی کیفیهت  6در جدول شماره 
سههاختار راهههبری دانههشگاه از دیههدگاه شههرکت کننههدگان ایههن 

هها نهشان      پژوهش نشان داده شهده اسهت. بطهور کلهی یافتهه
کنندگان بها کیفیهت درصد( از شرکت 216/نفر ) 3دهد که می

نفهر        21ساختار راهبری در دانشگاه مخالف و کهاملا مخهالف، 
درصد( نیز موافه   6913نفر ) 1/نظر و درصد( نیز بی 1/1/2)

و کاملا مواف  بودند. برای بررسهی کیفیهت سهاختار راههبری 
کننهدگان در پهژوهش حاضهر نهیز از دانشگاه از دیدگاه شرکت

   استفاده شد که 9191ای با سطح اطمینان تک نمونه tآزمون 

 های مدیریتی و هیأت امنای دانشگاههای متصدیان مسؤولیتویژگیای برای تک نمونه tآزمون . 2جدول 

 میانگین تعداد 
انحراف 

 استاندارد
t سط  معناداری درجات آزادی 

تفاوت 

 میانگین

 91/61 91229 81 /12/ /91/9 61/61 89 های متصدیانویژگی

 میانگین تعداد 
انحراف 

 استاندارد
t سط  معناداری درجات آزادی 

تفاوت 

 میانگین

 91/99 919/6 81 21131 91186 61/99 89 کیفیت ساختار

 ای برای کیفیت ساختار )تشکیلات( راهبری دانشگاهتک نمونه tآزمون : 4جدول شماره 

 فراوانی کیفیت ساختار راهبری دانشگاه. 3جدول 

 مجموع کاملا موافقم موافقم نظربی مخالفم کاملا مخالفم 

 89 9 1/ 21 8 2 فراوانی

 99/ 9 6913 1/1/2 112 /81 فراوانی درصدی



 نشان داده شده است. 8نتایج آن در جدول شماره 
شهود، نتایهج همان طور که در جدول فهوق مهشاهده مهی

ای نشان داد کهه تفهاوت کیفیهت سهاختار تک نمونه tآزمون 
کننهدگان در )تشکیلات( راهبری دانهشگاه از دیهدگاه شهرکت

( از نظهر آمهاری معنهادار 6پژوهش حاضر با وضعیت مطلوب )
 (. =P 919/6است )

ههای ایهن پهژوهش، کیفیهت  بنابراین با توجه به نتایج آزمون 
 ساختار )تشکیلات( راهبری دانشگاه بالاتر از حد متوسط قرار دارد. 

 
 رو در راهبری اثربخشموانع پیش

فراوانههی و فراوانههی درصههدی موانههع  1در جههدول شههماره 
کننهدگان ایهن رو در راهبری اثربخش از دیهدگاه شهرکتپیش

هها نهشان       پژوهش نشان داده شهده اسهت. بطهور کلهی یافتهه
کننهدگان بها وجهود درصهد( از شهرکت /31نفر ) 6دهد که می

رو در راهبری اثربخش در دانشگاه مخالف و کاملا موانع  پیش
نفههر               29نظههر و درصههد( نههیز بههی 6813نفههر ) //مخههالف، 

درصد( نیز مواف  و کاملا مواف  بودند. برای بررسهی  191/2)
کننهدگان رو در راهبری اثربخش از دیدگاه شهرکتموانع پیش

ای بها سهطح تهک نمونهه tدر پژوهش حاضهر نهیز از آزمهون 
 استفاده شد . 3طب  جدول شماره  9191اطمینان 

شهود، نتایهج همان طور که در جهدول بهالا مهشاهده مهی
رو در ای نشان داد که تفهاوت موانهع پیهشتک نمونهtآزمون 

کنندگان در پژوهش حاضهر راهبری اثربخش از دیدگاه شرکت
( از نظههر آمههاری معنههادار اسههت                 6بهها وضههعیت متوسههط )

(91999 P= .) 
های این بخش برعکس از آنجا که سؤالات و مفهوم گویه

های دیگر پرسشنامه است، نتایج آن نیز برعکس خواهد بخش
کننهدگان بهه معنهای نهامطلوب بود، یعنی مواف  بودن شرکت

بودن وضعیت و مخالف بودن آنان هم به معنای مطلوب بودن 
های ایهن پهژوهش کهه وضعیت است. با توجه به نتایج آزمون

کنندگان بالاتر از میهانگین بهوده و های شرکتنشان داد پاس 
تفاوت وضعیت این بخش با وضعیت متوسهط از نظهر آمهاری 

رو در راهبری اثربخش از نظر معنادار است، بنابراین موانع پیش
دهد که دانهشگاه در کنندگان زیاد است و این نشان میشرکت

رو در راههبری وضعیت نامطلوبی قرار دارد. پهس موانهع پیهش
  ها در وضعیت نامطلوبی قرار دارد.اثربخش در دانشگاه

 
 عملکرد افراد در حفظ راهبری اثربخش

فراوانهی و فراوانهی درصهدی عملکهرد  /در جدول شماره 
کنندگان ایهن افراد در حف  راهبری اثربخش از دیدگاه شرکت

 63 تدوین مدلی برای راهبری دانشگاهی مرضیه کمرئی و همکاران:

 مجموع کاملا موافقم موافقم نظربی مخالفم کاملا مخالفم 

 89 / 21 // 2 / فراوانی

 99/ 2 1/1/2 6813 /81 2 فراوانی درصدی

 رو در راهبری اثربخشفراوانی موانع پیش. 5جدول 

 رو در راهبری اثربخشای برای موانع پیشتک نمونه tآزمون . 6جدول 

 میانگین تعداد 
انحراف 

 استاندارد
t سط  معناداری درجات آزادی 

تفاوت 

 میانگین

 91119 91999 81 1898/ /9111 61119 89 روموانع پیش

 فراوانی عملکرد افراد در حف  راهبری اثربخش. 7جدول 

 میانگین تعداد 
انحراف 

 استاندارد
t سط  معناداری درجات آزادی 

تفاوت 

 میانگین

 /9111 91999 81 112/3/ 9169 /6111 89 عملکرد افراد

 ای برای عملکرد افراد در حف  راهبری اثربخشتک نمونه tآزمون . 8جدول 

 مجموع کاملا موافقم موافقم نظربی مخالفم کاملا مخالفم 

 89 8 61 3 / 9 فراوانی

 99/ 112 183// 2128/ 2 9 فراوانی درصدی
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 نشان داده شده است. 9/ 
شهود، نتایهج همان طور که در جدول بالا نیز مشاهده می

ای نشان داد که تفهاوت کیفیهت مدیریهت تک نمونه tآزمون 
کننهدگان در ههای داخلهی از دیهدگاه شهرکتریسک و کنترل

( از نظهر آمهاری معنهادار 6پژوهش حاضر با وضعیت مطلوب )
 (. =P 91912نیست )

هر چند که تفاوت وجود دارد اما این مقدار تفاوت از نظهر 
 آماری معنادار نبود. 

های این پژوهش، وضعیت بنابراین با توجه به نتایج آزمون
های داخلهی در حهد متوسهط کیفیت مدیریت ریسک و کنترل
 بوده و وضعیت متوسطی دارد.

 

 گیریبحث و  نتیجه
در این بخش ابتدا سؤالات پژوهش پاس  داده شده اسهت 
و در ادامه به تدوین مدل مورد نظر این پژوهش پرداخته شده 

 است. 
 

های راهربری دانرشگاهی ویژگی -پاسخ سؤال اول

 مطلوب چیست؟

با توجه به پیشینه پژوهش و یافته های پژوهش راههبری 
دانشگاهی مطلوب و اثربخش توسط شماری از عوامهل تحهت 

 گیرد:تأثیر قرار می
 . رهبری  و مدیریت،/
 . پاسخگویی و شفافیت،2
 های داخلی،. مدیریت ریسک و کنترل6
 های فرعی،. وجود کمیته8
 . ارزیابی عملکرد،1
 های اقتصادی،. زیرساخت3

های توصیفی در مورد این پژوهش نشان داده شده است. یافته
درصههد( از        2نفههر ) /دهههد کههه خههرده مقیههاس نههشان مههی

کنندگان با عملکرد افهراد در حفه  راههبری اثربخهش شرکت
نظهر و درصد( نهیز بهی 2128/نفر ) 3مخالف و کاملا مخالف، 

درصد( نیز مواف  و کاملا مواف  بودند. بهرای  11133نفر ) 82
بررسی عملکرد افهراد در حفه  راههبری اثهربخش از دیهدگاه 

ای تک نمونه  tکنندگان در پژوهش حاضر نیز از آزمونشرکت
 استفاده شد. 1طب  جدول شماره  9191با سطح اطمینان 

شهود، نتایهج همان طور که در جدول فهوق مهشاهده مهی
ای نشان داد که تفهاوت عملکهرد افهراد در تک نمونه tآزمون 

کننهدگان در پژوههش حف  راهبری اثربخش از دیدگاه شرکت
( از نظهر آمهاری معنهادار اسهت           6حاضر با وضهعیت مطلهوب )

(91999P= .) 
های این پژوهش، عملکرد بنابراین با توجه به نتایج آزمون

افراد در حف  راههبری اثهر بخهش بهالاتر و بههتر از وضهعیت 
 متوسط است.

 
 های داخلیکیفیت مدیریت ریسک و کنترل

فراوانهی و فراوانهی درصهدی کیفیهت  9در جدول شماره 
کنندگان های داخلی از دیدگاه شرکتمدیریت ریسک و کنترل

های توصیفی در مورد این پژوهش نشان داده شده است. یافته
درصهد( از  912/نفهر ) 1دههد کهه این خرده مقیاس نشان می

کنندگان با کیفیت مدیریت ریسک و کنترلهای داخلهی شرکت
نظهر و درصد( نیز بی 39163نفر ) 68مخالف و کاملا مخالف، 

درصد( نیز مواف  و کاملا مواف  بودنهد. بهرای  2918نفر ) 9/
های داخلی از دیهدگاه بررسی کیفیت مدیریت ریسک و کنترل

ای تک نمونه tکنندگان در پژوهش حاضر نیز از آزمون شرکت
 هاستفاده شد که نتایج آن در جدول شمار   9191با سطح اطمینان  

 مجموع کاملا موافقم موافقم نظربی مخالفم کاملا مخالفم 

 89 9 9/ 68 8 / فراوانی

 99/ 9 2918 39163 112 2 فراوانی درصدی

 های داخلیفراوانی کیفیت مدیریت ریسک و کنترل. 9جدول 

 های داخلیای برای کیفیت مدیریت ریسک و کنترلتک نمونه tآزمون . 11جدول 

 میانگین تعداد 
انحراف 

 استاندارد
t سط  معناداری درجات آزادی 

تفاوت 

 میانگین

 /91/8 91912 81 1919/ 9112 61/81 89 کیفیت مدیریت



 . توانمندسازی کارکنان،/
 . مشخصات علمی،1
 های نهادی،. تحقیقات و پروژه9
 سلامت مالی، .9/
 مشارکت ذینفعان، .//

 رعایت قوانین. .2/
 

سرراختار راهرربری دانررشگاهی        -پاسررخ سررؤال دوم

در دانررشگاه الزهرررا)س( از دیرردگاه کارکنرران چگونرره  

 است؟

برای بررسی وضعیت راههبری در دانهشگاه الزههرا)س( از 
ای بها سهطح نمونهه تهک tکنندگان، از آزمهون دیدگاه شرکت

ههای استفاده شد که نتایج نشان داد در بخهش 9191اطمینان 
دوم و چهارم )کیفیت ساختار راهبری دانشگاه و عملکرد افهراد 

الزههرا)س( از وضهعیت  در حف  راههبری اثهربخش( دانهشگاه
 X>6مطلوب برخوردار بوده و بالاتر از حد متوسط قهرار دارد )

 (. <9191Pو 
در بخههش سههوم )موانههع پیههش رو در راهههبری اثههربخش( 

تهر از حهد متوسهط اسهت    الزهرا)س(  پهایین وضعیت دانشگاه
کنندگان تحقی  های شرکتطوری که نتایج حاصل از پاس به

رو بهالاتر از وضهعیت متوسهط حاضر نشان داد که موانع پیش
( ایههن بههه معنههای مناسههب نبههودن <9191Pو  X>6اسههت )

 در این مورد است.  وضعیت دانشگاه
هههای متههصدیان در دو بخههش اول و پنجههم )ویژگههی

های مهدیریتی و هیهأت امنهای دانهشگاه و کیفیهت مسؤولیت
هههای داخلههی( وضههعیت راهههبری مههدیریت ریههسک و کنههترل

( <9191Pو  X>6های کشور در حد متوسط اسهت )دانشگاه
تهری برخهوردار اما نسبت به سه بخش قبلی از وضعیت پهایین

 است.

 
هرا و موانعری بررای چه چالش -پاسخ سؤال سوم

استقرار راهبری دانشگاهی اثربخش از دیدگاه کارکنان 

 در دانشگاه الزهرا)س( وجود دارد؟

های تحقیه  در  با توجه به بخش سوم پرسشنامه و یافتهه
این بخش )موانع پیش رو در راهبری اثربخش( به این نتیجهه  

رسههیم کههه وضههعیت دانههشگاه در سههطح مطلوبههی نیههست        می
هههای          طههوری کههه بههر اسههاس نتههایج حاصههل از پاسهه بههه

کنندگان تحقی  حاضر که کارکنان دانشگاه الزهرا)س( شرکت
و  X>6رو بالاتر از وضعیت متوسط اسهت )بودند، موانع پیش

9191P>در  (، این به معنای مناسب نبودن وضهعیت دانهشگاه
  ب ن دی   ا ج زا ی ا ی ن  ب ع د  ا س ت  ک ه  ب ا  ت وج ه  ب ه  آ ز م ون   ف ری دم ن  ر ت بههه

 ارائه شده است. //این بخش در جدول شماره 
شهود )متناسهب نبهودن تعهداد همان طور که مشاهده می

دانشجویان با امکانات موجود در دانشگاه( در رتبه اول اهمیت 
کننهدگان در قرار دارد و به این معنی است که از نظر مشارکت

پژوهش حاضر متناسب نبودن تعداد دانهشجویان بها امکانهات 
 رو در راهبری دانهشگاهترین مانع پیشموجود در دانشگاه، مهم

چنین با توجه به پیشینه پژوهش و پهژوهش صهورت است. هم
گرفته توسط آسیموه و بنجامین ام وانزیا موانع زیهر در اجهرای 

 ها وجود دارد:راهبری اثربخش دانشگاه
ها محهدود بهودن منهابع مهالی ایهن ترین چالش. از مهم/

باشد ناشی که این نهادها از طهرف دولهت تأمیهن موضوع می
هها شوند و با توجه به محدودیت منابع دولت، دانشگاهمالی می

از بودجه کافی برای انجام عملیاتشان برخوردار نیستند. کمبود 
منابع مالی منجر به مشکلات دیگری مانند دسهت نیهافتن بهه 
اهداف در نظر گرفته شده، دستیابی به نتایج پژوهش ضهعیف، 

های سخنرانی ناکافی و قادر نبودن بهه جها دادن تمامهی سالن
 شود.  دانشجویان در دانشگاه می

. چالش عمده دیگر، مشکل کمبود امکانات برای تعهداد 2
زیاد دانشجویان است. به عنوان مثال به اندازه کهافی کهلاس 

باشهد. های مناسهب در اختیهار نمهیبرای ارائه دروس در زمان
علاوه بر این امکانات مسکونی بهرای اسهکان دانهشجویان در 
خوابگاه کافی نیستند و برخی از دانشجویان می بایست بهرای 

 اقامت در خارج از خوابگاه اقدام کنند.
هههای دولههتی تعههداد زیههادی از دانههشجویان را  . دانههشگاه6
ها رو به افزایش است. ایهن موضهوع نامکنند و ثبتنام میثبت

کند که تقاضا بهرای تحهصیلات دانهشگاهی هماننهد تأیید می
سایر کهشورها در حهال افهزایش اسهت. تقاضهای گهسترده در 

توان به شماری از عوامهل نهسبت داد کهه آموزش عالی را می
شامل یک اقتصاد پیچیده است که نیازمند نهیروی کهار ماههر 

باشهد. ایهن نیهاز وجههود دارد تها کیفیهت آمهوزش در ایههن مهی
های دولتی همانند مؤسسات را مدیریت کنیم تا شکوه دانشگاه

 قبل وجود داشته باشد. 
ههها، از هههای مههالی از دولههتبهها وجههود کههاهش کمههک .8
های بههتری را بها رود تا برنامهها هم چنین انتظار میدانشگاه

استفاده از امکانات بهتر ارائه دهند و نتایج تحقیقاتی که تأثیهر 
بهتری روی توسعه اقتصادی دارند و قادر به اصلاح مشکلات 

 اجتماعی هستند، را بیابند.
. مشکل عمده دیگر مرتبط با تعامل و مشارکت ذینفعان 1

توانهد هیهچ مهشارکت واقعهی در است. بهدون ارتباطهات نمهی
گیری بین کارکنان وجهود داشهته باشهد و هیهچ گونهه تصمیم

 نپاسخگویی واقعی از طرف مدیریت به کارکنان و دیگر ذینفعا 

 65 تدوین مدلی برای راهبری دانشگاهی مرضیه کمرئی و همکاران:
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هایی باشد که با اهمیت است به نحوی که پاسخگوی چالش 
ای باشههد کههه            آن روبههرو هههستند. ایههن مههدل بایههد بههه گونههه

ههای راههبری بههتری را جههت افهزایش اثربخهشی و مهارت
کارایی در دانشگاه ارائه دهد. مدل پیشنهادی این پهژوهش بها 

های ارائه شده به سهؤالات پهژوهش و پیهشینه توجه به پاس 
 باشد.می 2/پژوهش به شرح جدول شماره 

 

 اجزای مدل ذینفعان

ایجهاد سیهستم ههای مههدیریتی و رهربری و مردیریت: 
های ارتبهاطی، رهبری اثربخش در داخل دانشگاه شامل: کانال

هها و گهیریتوانمندسازی کارکنان برای مهشارکت در تهصمیم
هها موجهب بهبهود راههبری دانهشگاهی  برخورد مساوی بها آن

خواهد شد. دارا بودن سواب  عملکردی مطلهوب، اسهتقلال  و 

 (.2999، 2/وجود نخواهد داشت )ادوارز 
گذاران باید بهه منظهور . مقامات راهبری و دیگر سیاست3

بهبود و ارتقای خدمات ارائهه شهده توسهط ایهن نهادهها ایهن 
 ها بکوشند. ها را در نظر داشته و در جهت رفع آنچالش
 

 تدوین مدلی مناسب برای راهبری دانشگاهی 

های راهبری متفاوتی در سراسهر جههان بهرای اداره مدل
اند. هیچ مهدل منحهصر بهه فهردی در ها مشاهده شدهدانشگاه

باشد. بلکه با توجه به دوره زمهانی و فرایند راهبری غالب نمی
شهودههای مختلفهی اسهتفاده مهیسطح توسعه دانشگاه مهدل

 (. 29/2) آسیموه، 
 ها موضوعی حائز دارا بودن مدل راهبری مناسب برای دانشگاه 

12. Edwards 
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 میانگین رتبه رو در اجرای راهبری اثربخشموانع پیش رتبه

 /3.8 متناسب نبودن تعداد دانشجویان با امکانات موجود در دانشگاه 1

 1/.3 گیری و اجرا خواهد شدهای مدیریتی که منجر به تأخیر در تصمیمبروکراسی در شیوه 2

 /1.3 جبران خدمات ناکافی کارکنان 3

 /1.3 مقاومت در برابر تغییر 4

5 
گیری در جایی که تصمیمات توسط مدیران ارشد بدون مشارکت سایر مدیران صورت تمرکز قدرت و تصمیم

 گیرد.می
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 1.81 تأمین منابع مالی ناکافی برای اجرای تصمیمات و انجام امور تحقیقی و پژوهشی 6

 /1.8 دهدآموختگان که به نیازهای بازار کار پاس  نمیهای دانشمهارت 7

 /1.2 های متعارض در دانشگاهها و ارزشفرهنگ 8

 8.92 وجدان ضعیف کاری در اجرای تصمیمات 9

 /8.8 عدم تعهد مدیران برای اجرای تصمیمات خود 11



هههای اخلاقههی، مهههارت و تجربههه کههافی مههدیران شایههستگی
بخهشد. راههبری اثربخشی راهبری دانهشگاهی را بهبهود مهی

اثههربخش زمههانی کههه دخالههت مههدیران و سههایر ذینفعههان در        
ها به تحلیل  یابد. مشارکت آنریزی وجود دارد بهبود میبرنامه

ریههزی اسههتراتژیک، جهههت دادن بههه کارکنههان شههفاف برنامههه
دانشگاه، حصول اطمینان از انجام وظهایف و اطمینهان از ایهن 

کنهد. کننهد، کمهک مهیکه ذینفعان گزارشات را دریافهت مهی
براین برای داشتن کیفیت راهبری دانهشگاهی مناسهب، علاوه

هها را بررسهی کنهد و مدیریت دانشگاه باید اثربخهشی کمیتهه
بودجه مصوب را دنبال کرده، گزارشگری مهالی و پاسهخگویی 

 مناسب داشته باشد. 
 

پاسخگویی روشن و شفاف نیهز :  پاسخگویی و شفافیت
گیرد. به منظور افزایش و تقویت راهبری مورد استفاده قرار می

یکی از معیارهای پاسخگویی، استفاده از حسابرسان داخلهی و 
مستقل است که به شکل عینی با شهوراها در تعامهل ههستند. 
علاوه بر این، افشای اطلاعات عملکردی و مهالی بهه عنهوان 

رود.         کههار مههیمعیههار و ابههزاری در جهههت بهبههود راهههبری بههه
های مالی حسابرسی شهده بهرای بازرسهی توسهط ههر صورت

باشهد، در دسهترس اسهت. ها می فردی که خواهان بررسی آن

( مقهرر مهی دارد تها اعهضای 2998)  OECD/6ههای توصیه
هیأت مدیره و مدیریت به ذینفعهان پاسهخگو باشهند. اشهکال 

سازی و نشر گزارشهات مهالی، مختلف پاسخگویی مانند فراهم
هههای کنههترل داخلههی، حسابرسههی و نههشر سههالانه        سیههستم
 باشد. های مالی میصورت

ها باید دارای استقلال عملیاتی بیشتر و دانشگاهاستقلال: 
پههس از آن دارای معیارهههای پاسههخگویی مناسههب در داخههل 
چارچوب سیاسی مجوز داده شده توسط دولهت باشهند. دولهت 

بایههست بههه منظههور کههاهش دخالههت در فراینههد مدیریههت مههی
ها استقلال بیشتری را به نهادهای راهبری اعطاا کند دانشگاه

 ها تمرکز کند. و بر روی نتایج و عملکرد این دانشگاه
 

مدیریت ریهسک های داخلی: مدیریت ریسک و کنترل
ریهزی    روش هر دانشگاه بهرای دسهتیابی بهه اههدافش را پهی

کند. مسؤولیت اصلی هر نهاد دانشگاهی استفاده اثربخهش می
تواند با استفاده از و کارآمد از منابع موجود است. این هدف می

های مدیریت ریسک قابل دستیابی باشد. بهرای افزایهش شیوه
احتمال دستیابی به نتایج مورد نظر، تصمیمات آگاهانه باید بهر 
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 هاشاخک

 پاسخگویی  -
 شفافیت  -
 استقلال -
 پروفایل علمی و اخلاقی  -
 ارزیابی عملکرد  -
 سلامت مالی  -
 توانمندسازی کارکنان  -
 های نهادی تحقیقات و پروژه -
 های فرعیوجود کمیته -
 های اقتصادی زیرساخت -
 رعایت قوانین  -
 مشارکت ذینفعان  -

 عناصر

 رهبری و مدیریت  -
 راهبری کیفیت تشکیلات  -
 عملکرد فردی  -
 های داخلی کیفیت مدیریت ریسک و کنترل -
 رفتار منصفانه با ذینفعان  -

 

 

 

 کنندهعوامل تعدیل

 هانگرش -
 هاارزش -
 انتظارات -

13. Organization for Economic Co-operation and 
Development 

 مدل ذینفعان. 12جدول 
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 ها حساسیت وجود داشته باشد. و طول تجربه آن

 
توانهایی بهرای جهذب   های نهرادی:تحقیقات و پروژه

ههای مهالی بهرای پهژوهش، بهه موقهع بهودن تکمیهل        کمک
ههای پژوههشی، کهاربرد علمهی نتهایج تحقیقهات ماننهد طرح

های در آمدی از خروجی تحقیقهات محصولات جدید و جریان
ههای آغهاز شهده توسهط دانهشگاه کهه         جدید هم چنین پهروژه

تواند عملیات خود را تقویت کند و به خهدمات ارائهه شهده می
 توسط دانشگاه ارزش بیافزاید. 

 
های دانشگاه، ارتبها  گذاری پروژهسرمایهسلامت مالی: 
گذاری، تدوین یک چارچوب هزینه مناسهب، بودجه با سیاست

ههها، حههسابداری و        مههدیریت پههول نقههد و نظههارت بههر هزینههه
ههای داخلهی راههبری دههی مناسهب و انجهام کنهترلگزارش

 بخشد.دانشگاهی اثربخش را بهبود می

 
ها و دیگهر مراکهز آمهوزش عالهی قوانین دانشگاه:  قوانین

هها چهه بایستی مرور شود تا اطمینان حاصل گردد که دانشگاه
عمومههی و چههه خصوصههی دارای سههاختارهای مناسههبی بههرای 

ها هستند. قواعهد  کارکنان و دانشجویان و استخدام و حف  آن
بایستی به روشنی حداقل الزامات برای کارکنان و دانهشجویان 

براین، قواعد بایهد حهداقل اسهتانداردها را مشخص کند. علاوه
ههای راههبری بهر حهسب سهطح برای افراد مختلف در ارگان

تحصیلات، تجربه، تعهد و پاداش را تنظیم کند. مقررات بایهد 
ههای ها و سایر کمیتههبرای تمامی افراد شورا، معاونان، هیأت

راهبری توسط یک نهاد مهستقل متهشکل از افهراد بها تجربهه 
هها از کیفیهت مناسهب  جهت اطمینهان یهافتن از ایهن کهه آن

 برخوردارند و نماینده منافع ذینفعان هستند، بررسی شود. 
 

توانهد هیهچ بهدون ارتباطهات نمهی:  مشارکت ذینفعران
گیری بیهن کارکنهان وجهود داشهته مشارکت واقعی در تصمیم

گونهه پاسهخگویی واقعهی از طهرف مهدیریت بهه باشد و هیچ
 (. 2999کارکنان و دیگر ذینفعان وجود نخواهد داشت )ادوارز، 

برای رسهیدن بهه یهک ههدف مهشترک، ذینفعهان ماننهد 
دانشجویان، اعضای هیأت علمی و عمهوم مهردم بایهد درگیهر 
باشند. این به منظور ایجاد نتهایج بههتر بهرای جامعهه صهورت 

ههای مختلهف و میگیرد. مهشارکت ذینفعهان از کهاربرد ارزش
تواند در فرایندهای استراتژیک دانشگاه گنجانده منافعی که می

 کند.شود، اطمینان حاصل می

دهند تها ها به ذینفعان انگیزه میوجود این عناصر و مولفه
 ها و انتظارات خوبی باشند.ها، ارزشدارای نگرش

اساس ارزیابی خطرات مرتبط صورت گیرد. اسهتفاده از فراینهد 
مدیریت ریسک به عنوان بخهشی از سیهستم کنترلهی جههت 
 اطمینان از روند پاسخگو و شفاف باید موارد زیر را شامل شود: 

 شناسایی و ارزیابی ریسک، -
 بندی ریسک و روش مقابله با آن،اولویت -
 های مقابله با ریسک،اجرای برنامه -
 نظارت مستمر و بررسی، -

بر اساس موارد بالا، اسهتفاده از فراینهد مهدیریت ریهسک 
 رسمی به عنوان یک سیستم کنترل ضروری است.

 
کیفیهت های فرعی و ارزیرابی عملکررد: وجود کمیته

راهبری هم چنین نیازمند ساختارهای راههبری مناسهب ماننهد 
ههای باشهد. در دانهشگاهها و ارزیابی عملکرد افهراد مهیکمیته

های فرعی مانند حسابرسی، راههبری و مدیریهت جهان کمیته
ریسک، امور مالی و اههداف عمومهی، منهابع انهسانی، توسهعه 

ریهزی، علمهی و پژوههشی، اجرایهی و ... افهزایش پیهدا برنامه
چنیههن توانههایی عملکههرد فههردی در راهههبری انههد. هههمکههرده

بخشد. مشارکت فردی در دانشگاهی مدیریت بهینه را ارتقا می
ریزی استراتژیک، پاسخگویی ها در برنامهتدوین سیاستگذاری

کند. برای راهبری اثربخش، مالی و مشارکت جامعه کمک می
ها، پیروی از یهک بودجهه  مدیریت دانشگاه باید از اثربخشی کمیته 

 .مصوب، گزارشگری مالی و پاسخگویی مناسب اطمینان دهد 
     

ههها، کفایههت سههاختمانهررای اقتررصادی: زیررر سرراخت
ههای ههای سهخنرانی، سیهستم، اتاقهاها، آزمایشگاهکتابخانه

هها بها تعهداد  کامپیوتری و تکنولهوژی آموزشهی و تناسهب آن
 دانشجویان موجب بهبود راهبری دانشگاهی خواهد شد.

 
آمههوزش مههستمر کارکنههان  توانمندسررازی کارکنرران:

هها از دانهش مربهو  و بهه روز بهرای  دهد که آناطمینان می
راهبری نهادهای مربوطه برخوردارنهد. منهافع مهرتبط بها ایهن 

ههای رقهابتی از طریه  ها شامل: دستیابی بهه مزیهتآموزش
پذیری انباشتگی دانش، عملکرد بهتر شرکت، نوآوری، انعطاف

استراتژیک و واکنش سهریع بهه تغیهیرات زیهست محیطهی و 
باشهد. عهلاوه بهر ایهن توانایی تغییر رفتار و بهبود نتهایج مهی

ای بهه دنبهال تجههیز اعهضای های آموزشهی و توسهعهبرنامه
 .های تخصصی افراد است سازمان با به روزترین دانش در حوزه 

 

باید در مورد کیفیت علمی کارکنان از   مشخصات علمی:
نظههر تعههداد اسههتادان، دارنههدگان مههدارک دکههتری، دارنههدگان 

 نای، نسبت استاد به دانشجویا های حرفه ها و گواهینامه مهارت 
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 های تحقیق محدودیت

 های این تحقی  به شرح زیر هستند:محدودیت
. متاسفانه به دلیل پرمشغله بهودن برخهی از معهاونین و /

های مهدیریتی و مهشکل بهودن برقهراری متصدیان مسؤولیت
ها ، همهه مهدیران و معاونهان نتوانهستند در ایهن  ارتبا  با آن

 تحقی  مشارکت کنند. 

های این تحقی  تنها یک گهروه ذینفهع  . در همه بخش2
که همان کارکنان دانشگاه الزهرا)س( ههستند مهورد بررسهی 

های ذینفع استفاده نهشده  اند و از نظرات سایر گروهقرار گرفته
 است.
 

 پیشنهادات برای تحقیقات آتی

شهود در ادامهه ایهن پژوههش  به پژوهشگران توصهیه می
تر کهردن های زیر را جهت هر چه کاربردی تحقیقاتی در زمینه

 این پژوهش انجام دهند: 
های راهبری دانشگاهی در  ای بین شیوه. تحلیل مقایسه/
 های دولتی و غیردولتی؛دانشگاه
 های بزرگتر جهت انجام پژوهش. . استفاده از نمونه2

 

 منابع

 ها و مؤسههسات  آییههن نامههه جههامع مههدیریت دانههشگاه
 وزارت علوم وتحقیقات و فناوری.-عالی آموزش

 ( .تهههران: سههازمان 611/برنامههه چهههارم توسههعه ایههران .)
 مدیریت و برنامه ریزی.

 ( .61/خاکی، غلامرضا/  .) روش تحقی  با رویکهردی بهر
 . تهران: انتشارات بازتاب. نامه نویسیپایان

 ها.قانون نحوه تشکیل هیأت امنا دانشگاه 
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بررسی ضرورت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی )مبتنی بر مفهوم مسؤولیت پاسخگویی( در 

 ای های سرمایه های تملک دارایی طرح

 2پور میثم جعفری*، 1ابومسلم اسدی

کارشناس ارشد حسابداری. .1  
. مربی، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور.2  

 1394/9/2تاریخ پذیرش:                 1394/2/15تاریخ دریافت: 

 چکیده
هدف از این پژوهش بررسی پیامهدهای تهدوین اسهتانداردهای حهسابداری 

های اجرایهی  ای در دستگاه های سرمایه های تملک دارایی دولتی برای طرح
منظور تعییهن پیامهدهای تهدوین اسهتانداردهای حهسابداری  دولتی است. به
های اجرایی، تأثیر ایهن اسهتانداردها بهر چههار عامهل شهامل  برای دستگاه

استقرار یک نظام حسابداری و گزارشگری مالی مبتنی بر ایفای مهسؤولیت 
های مهالی، بهبهود فراینهد  پاسخگویی، ارتقای خصوصهیات کیفهی صهورت

های مهالی و همچنیهن بهبهود فراینهد  حسابرسی و اعتباردهی بهه صهورت
های اجرایی دولتی در قالهب چههار فرضهیه مهورد  مدیریت مالی در دستگاه

گیری این پژوهش پرسشنامه اسهت و قلمهرو  آزمون قرار گرفت. ابزار اندازه
مهورد   زمانی این پژوهش محدود به مقطع زمهانی خاصهی نیهست. جامعهه

مطالعه این پژوهش را مدیران و کارشناسان مسؤول سازمان امور اقتصادی 
حهسابان و حسابرسهان  و دارایی، معاونت هزینه و خزانه معین فهارس و ذی

های اجرایههی شهههر شههیراز تههشکیل  دیههوان محاسههبات مههستقر در دسههتگاه
عنوان نمونه انتخاب  دهند. برای انجام این پژوهش کل جامعه مذکور به می

دهنده تهأثیر تهدوین اسهتانداردهای  شده است. نتایج به دست آمهده نهشان
   حسابداری بر موارد ذکر شده است.

 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

ههای تملهک  اسهتانداردهای حهسابداری دولهتی، طرح  های کلیردی:واژه
های مهالی،  ای، پاسخگویی، خصوصیات کیفهی صهورت های سرمایه دارایی

    .حسابرسی
 

 M48 بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

The purpose of this study is to investigate the 
consequences of the establishment of govermental 
accounting standards (based on accountibility) for 
plans of capital assets acquisition considered for 
governmental executive organizations. To determine 
the consequences of establishment of accounting 
standards for executive organization’s, The effect 
of these standards on these four factors is examined 
by using of  four hypothesis ,these factors include 
place an accounting system and financial reporting 
based upon accountibility, the promotion of the 
qualitative characteristics of the financial reports, 
improvement of auditing process of financial 
reports, and also the improvement of financial 
management process in the governmental executive 
organizations. The data were collected by a 
questionnaire and the time interval of this study 
does not belongs to a specified period. The statistical 
population of this study consists of the managers 
and experts in organization of economic affairs 
and finance ,Fars deputy of price and treasurer, 
and the auditors of executive organizations of 
Shiraz. We select all of mentioned population as 
the samples of our study. The results show that  
establishment of accounting standards for  
governmental executive organizations is effective 
on mentioned factors. 

 
 

 
Keywords: Governmental Accounting Standard, 
Capital Assets Plans, Accountability, Qualitative 
Characteristics of the Financial Reports, Auditing. 
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 مقدمه
ها به واسطه وظایفی که بر اساس قانون بهر عههده  دولت

کننهد. ههدف از  های دولهتی می دارند اقدام به تشکیل سازمان
ها توسهط دولهت، خههدماتی اسهت کههه  تأسهیس ایهن سههازمان

های اجتماعی، اقتهصادی، سیاسهی و فرهنگهی ارائهه  ضرورت
ها، الزامهی کهرده اسهت.  ها را از طری  این قبیهل سهازمان آن

های اجرایی و دولهت بایهد از طریه  تنظیهم و انتهشار  دستگاه
های مالی و عملیاتی سالانه، نسبت به ایفای مسؤولیت  گزارش

پاسخگویی مالی و عملیاتی اقدام نمایند. تنها ابهزار مهسؤولیت 
پاسخگویی مهورد اسهتفاده دولهت جمههوری اسهلامی ایهران، 

حساب عملکرد سالانه بودجه کل کهشور اسهت کهه در  صورت
و قهانون  633/اجرای قانون محاسبات عمومی کشور مصوب 

ساله  همه 631/های پس از انقلاب مصوب  سال  تفری  بودجه
شههود.  تنظیههم و بههه دیههوان محاسههبات کههشور تههسلیم می

حساب مذکور مبنهای تهیهه و تنظیهم گهزارش تفریه   صورت
گهیرد کهه  قانون اساسهی قهرار می 11ی موضوع اصل  بودجه

 (.12گردد )باباجانی،  توسط دیوان محاسبات کشور تهیه می
عنوان  تدوین استانداردهای حهسابداری و حسابرسهی بهه 

ههای مهالی از  راهنمای عمل حسابداران برای تنظیهم گزارش
سو و فراهم نمودن معیاری بهرای قهضاوت حسابرسهان از  یک

سوی دیگر، امری ضروری اسهت. فقهدان چهارچوب نظهری و 
ای  دار حرفهه استانداردهای حسابداری مصوب مراجع صلاحیت

تنها موجب بلاتکلیفی حسابداران و  یا قانونی در هر کشوری نه
های  شهود، بلکهه قهضاوت های مهالی می کنندگان گزارش تهیه

های مالی را نیز با اشکال مواجهه  حسابرسان نسبت به صورت
 (.12نماید )باباجانی،  می

ای از اعتبارات بودجه سنواتی  از آنجایی که حجم گسترده
ههای  های تملک دارایی هرساله، بابت ایجاد و یا تحصیل طرح

گردد و سامانه مناسهب گزارشهگری مبتهنی بهر  ای می سرمایه

های اجرایی  استانداردهای حسابداری در حال حاضر در دستگاه
وجههود نههدارد، لههذا بررسههی ضههرورت تههدوین اسههتانداردهای 
حسابداری دولهتی )مبتهنی بهر مهسؤولیت پاسهخگویی( حائهز 

 اهمیت است.
هدف از این پژوهش، بررسی ارتبا  پیامدهای عدم وجود 

های  های تملک دارایی استانداردهای حسابداری دولتی در طرح
ای بوده و هدف نهایی در قالب یک سؤال اصلی مطرح  سرمایه
باشهد. شود که این پژوهش به دنبال یهافتن پاسه  آن مهی می

ضههرورت وجههود ”سههؤال اصههلی پههژوهش آن اسههت کههه 
استانداردهای حسابداری دولتی مبتنی بر مسؤولیت پاسخگویی 

ای بهرای واحهدهای  ههای سهرمایه های تملک دارایی در طرح
لذا مدل مفهومی پژوهش بهه شهرح “  دولتی در ایران چیست؟

 گردد. ارائه می /نمودار شماره 
 

 پژوهش  پیشینه
(، در پژوهشی با عنوان 6/2/باباجانی ) تحقیقات داخلی:

سیر تطور حهسابداری دولهتی در ایهران؛ در چهارچوب قهانون ” 
بهه ایهن نتیجهه رسهیده اسهت کهه نظهام  “محاسبات عمومی

حسابداری دولتی از دیدگاه قانون محاسهبات عمومهی از سهال 
تنها ارتقایی نداشته بلکه سیر نزولهی پیمهوده  تاکنون نه 621/

است. وی معتقد است نظام حسابداری دولتی کنونی از کفایت 
 لازم برخوردار نبوده و به اصلاحات اساسی نیاز دارد.

هههای یههک نظههام حههسابداری و  (، ویژگی6/1/باباجههانی )
گزارشگری مالی دولتی مبتنی بهر مهسؤولیت پاسهخگوی را از 

ارزیابی مسؤولیت پاسخگویی نظهام ”طری  پژوهشی با عنوان 
 “حسابداری و گزارشگری مالی دولت جمهور اسهلامی ایهران

تعیین نموده است. نظرخواههی از جامعهه علمهی و تخصهصی 
کشور نشان داد که عوامل کلیدی مذکور باعث ارتقای سهطح 
مسؤولیت پاسهخگویی نظهام حهسابداری و گزارشهگری مالهی 

 مدل مفهومی پژوهش (.1نمودار)



3. Hughes & Points 
4. Mcphee 
5. Fountain et al 

 شود. می
نظام پاسخگویی ”(، در مقاله خود با عنوان 6/9/مهدوی )

تغییر در نظام حسابداری دولتهی  “و حسابداری دولتی در ایران
 داند. ناپذیر می ایران را نیازی اجتناب

نقههش ”(، در پههژوهش خههود بهها عنههوان 618/باباجههانی )
حههسابداری و گزارشههگری مههالی دولههتی در ایفهها و ارزیابههی 

بهه “  خواهان گویان و پاس  مسؤولیت پاسخگویی از منظر پاس 
خواهان ههر دو  گویان و پاس  این نتیجه رسیده است که پاس 

به نقش مؤثر یک نظام حسابداری و گزارشگری مهالی دولتهی 
کارآمههد و حههاوی عوامههل اثههربخش و مبتههنی بههر مههسؤولیت 

خواهی واقف بوده و نهسبت بهه تهأثیر ایهن  پاسخگویی و پاس 
 نظر دارند. نقش اتفاق

(، در پژوههشی تحهت عنهوان 611/کردستانی و نصیری )
کههارایی گزارشههگری مههالی و ارتقههای سههطح مههسؤولیت ”

ای از  ، معتقدنهد بخهش عمهده“پاسخگویی در بخش عمومهی
هها از نظهام  اطلاعات مورد نیاز مردم و نماینهدگان قهانونی آن

هایی بهرای  ها تلاش شود که دولت گزارشگری مالی تأمین می
 اند. ایجاد آن کرده
ضهرورت تدویهن ”(، در پژوهشی با عنوان 619/باباجانی )

استانداردهای حسابداری و گزارشگری مالی بخش عمومهی و 
دارد، سیر تطهور و تحهولات  بیان می “های فرا روی آن چالش

وسهیله نهادههای  شده به های انجام حسابداری بر طب  پژوهش
های  المللی، گویای آن است کهه فهراهم شهدن زیرسهاخت بین

آور بهرای ایجهاد  مورد نیاز شامل وجود قوانین و مقررات الهزام
تحههول، سههاختار اداری مناسههب و شههیوه ارائههه خههدمات و 

سازی، در ایجاد تحولات اساسی در نظام حسابداری و  فرهنگ
 .ای داشته است   گزارشگری مالی بخش عمومی تأثیر درخور ملاحظه 

 
(، در پژوهشی با عنهوان 2992)  /واکرتحقیقات خارجی: 

های  های سالانه واحدهای دولهتی فاقهد شهاخص اگر گزارش”
بیهان  “اند؟ عملکرد باشند واقعا به هدف عمومی خود نائل شده

توانهد منجهر بهه ارائهه  کند که استانداردهای حسابداری می می
 های دولتی شود. های عملکرد معتبری توسط سازمان شاخص
(، در پژوههههشی بههها عنهههوان 2996)  2چهههالن و جفهههری 
شهده  سازی آمارهای مهالی دولهت و اصهول پذیرفته هماهنگ”

های حهسابداری از  سازی رویهه ، هدف از هماهنگ“حسابداری
طری  تدوین اسهتانداردهای یکپارچهه و مبتهنی بهر چهارچوب 

هههای  ها و گزارش نظههری یکههسان را هماهنههگ کههردن رویههه
 دانند. حسابداری می

آیها بهر ”(، در پژوهشی بها عنهوان 2998)  6هیوجز و پونیتز
ای  های بودجهه اساس استانداردهای گزارشگری مالی، گزارش

معتقدنهد کهه اسهتانداردهای “  بخش عمومی باید منتشر شود؟
های  حههسابداری بخههش دولههتی بههرای نههشان دادن زمینههه

 شود. گزارشگری مالی تدوین می
چگونههه ”(، در پژوهههشی بهها عنههوان 2993)  8مههک فههی

 “دهد حسابداری تعهدی پاسخگویی و حاکمیت را افزایش می
کند گهزینش سیهستم حهسابداری تعههدی در بخهش  بیان می

عمومی به افزایش پاسخگویی دولت به موکلان آن، مدیریهت 
پهذیری عملکهرد مالی بهتر مدیران خدمات عمومی و مقایهسه

 شود. های مختلف منجر می مدیریت در حوزه
(، در پژوهش خهود بها عنهوان /299)  1فونتین و همکاران

کننهههد  بیهههان می “بهبهههود گزارشهههگری عملکهههرد دولهههت”
های مالی باید قادر به فهم اطلاعهات  کنندگان گزارش استفاده

موجود درباره عملکرد سازمان باشند و توانایی دسترسی، درک 
و استفاده از اطلاعات عملکرد گذشته را داشهته باشهند. بهرای 
این منظور باید گزارش به سهولت در دسترس و درخهور درک 

 باشد.
 

 های پژوهش فرضیه

منظور دستیابی به پاسخی مناسب جهت سهؤال اصهلی  به 
این پژوهش، چهار فرضیه طراحی شده است که در قالهب ههر 

ها تأثیر تدوین استانداردهای حهسابداری مبتهنی بهر  یک از آن
هههای  هههای تملههک دارایی مههسؤولیت پاسههخگویی بههرای طرح

ای، بر هریک از متغییرههای وابهسته پهژوهش آزمهون  سرمایه
 شود. می

 
ههای  تدوین استانداردهای حهسابداری طرح:  فرضیه اول
ای باعههث اسههتقرار یههک نظههام  هههای سههرمایه تملههک دارایی

گزارشگری و حسابداری مطلوب مبتهنی بهر ایفهای مهسؤولیت 
 شود. های مذکور می پاسخگویی دولت در خصوو طرح

 
ههای  تدوین استانداردهای حهسابداری طرحدوم:   فرضیه
های دولهتی باعهث  ای برای دستگاه های سرمایه تملک دارایی

شده توسط دولت در ارتبا  با  های ارائه افزایش کیفیت گزارش
 شود. های مذکور می طرح

 
ههای  تدوین استانداردهای حسابداری طرحفرضیه سوم: 

 73 بررسی ضرورت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی )مبتنی بر مفهوم مسؤولیت پاسخگویی( در ...پور و ابومسلم اسدی:  جعفری

1. Walker 
2. Challen & Jeffery 
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های اجرایی دولتهی  ای برای دستگاه های سرمایه تملک دارایی
شده در ایهن  های تهیه موجب تسهیل فرایند حسابرسی گزارش

 شود. بخش می
 

ههای    تدوین اسهتانداردهای حهسابداری طرح   :فرضیه چهارم 
های اجرایهی دولتهی    ای بهرای دسهتگاه   های سرمایه   تملک دارایی 

 شود.   های مذکور می   باعث مدیریت مالی مناسب طرح 
 

 روش پژوهش
در این پژوهش احتمال یک رابطه علیتی وجود دارد. بدین 

  شهده و پیهشینه ههای انجام ترتیب، بر اساس بررسهی پژوهش
تدوین استانداردهای ”پژوهش، متغییر مستقل در این پژوهش 

های  حسابداری )مبتهنی بهر چهارچوب نظهری( بهرای دسهتگاه
موجهب تغیهیر در متغییرههای وابهسته  “اجرایی بخش دولهتی

ههای  کیفیهت گزارش”، “نظام حسابداری و گزارشگری مالی”
و “  های مالی فرایند حسابرسی و اعتباردهی به گزارش”، “ مالی
های  شود. لذا فرضیه های دولتی می در دستگاه“  مدیریت مالی” 

شهده از پرسهشنامه و بها  آوری پژوهش از طری  اطلاعات جمع
 اند. استفاده از رگرسیون آماری مورد آزمون قرار گرفته

 

 ابزار گردآوری اطلاعات
منظور  گیری این پژوهش پرسهشنامه اسهت. بهه ابزار اندازه

شده از هرگونه تأثیر محیطهی  آوری عاری بودن اطلاعات جمع
شهوندگان از  کهه نظهرات پرسش همانند سوگیری و بهرای این

عینیت بیشتری برخوردار باشد، از مهصاحبه شخهصی اسهتفاده 
که  نشده است. طرح سؤالات از طری  پرسشنامه علاوه بر این

دهندگان وقت بیشتری برای فکر کردن  شود تا پاس  باعث می
تر نهیز بهوده و بهه محقه   تر و آسان داشته باشند، بسیار عملی

های بیشتری را مطالعه و بررسی کند و  دهد که نمونه اجازه می
پذیری نتایج بهبود یابهد. از آنجهایی کهه روش  درنتیجه تعمیم

آوری اطلاعات در این پهژوهش پرسهشنامه بهوده اسهت،  جمع
گهیرد و قلمهرو زمهانی ایهن  ی زمانی خاصی را در بر نمی دوره

پژوهش محدود به مقطع زمانی خاصی نیست. بعهد از تدویهن 
پرسههشنامه و بررسههی قابلیههت اطمینههان و اعتبههار پرسههشنامه 

صهورت مهستقیم در  گیری، پرسهشنامه به عنوان ابزار انهدازه به
ههها قههرار گرفههت. سههپس اطلاعههات موردنیههاز  اختیههار آزمودنی

 ها استخراج شد. پژوهش از این پرسشنامه
 

 تعریف متغییرهای پژوهش

عبارت است از الزام به پاسخگویی در قبال :  6پاسخگویی

چهه منظور ارائهه دلایهل منطقهی بهرای آن اعمال مشخص، به
کند در مورد  انجام شده است. این مسؤولیت، دولت را ملزم می

دهد به شهروندان توضیح دهد )باباجهانی،  اعمالی که انجام می
/613 :31.) 
 

هها و  ها و خروجی بین ورودی  گیری رابطه اندازه:  7کارایی
شهده و حداقهل  ها و خدمات ارائه حداکثر کردن کیفیت خروجی

شده بهرای محهصولات مهورد نظهر اسهت  کردن منابع مصرف
 (.8/: /61/)کاظمی، 

 
ها و آثهار آن و  گیری خروجی : به معنی اندازه  1اثربخشی
آمده از یهک  دسهت گیری میزان محهصولات به همچنین اندازه

شهود  فعالیت خاو در جهت تحق  اهداف سازمان، تعریف می
 (.8/: /61/)کاظمی، 

 
هها و منابهع  : به معنی تحهصیل ورودی9صرفه اقتصادی

ها به حداقل قیمت است )کاظمی،  مورد نیاز برای انجام فعالیت
/61/ :/1.) 
 

: مجموعهه 11ای های سررمایه های تملک دارایی طرح
عملیات و خدمات مشخهصی اسهت کهه بهر اسهاس مطالعهات 
توجیهی، فنی و اقتصادی و اجتماعی که توسط دستگاه اجرایی 

های برنامهه  طی مدت معین برای تحق  بخهشیدن بهه ههدف
گذاری ثابت یا مطالعهه بهرای  صورت سرمایه ساله به توسعه پنج

گردد، منهابع مهورد نیهاز آن از  ای اجرا می ایجاد دارایی سرمایه
ای تأمیهن  های سهرمایه محل اعتبارات مربو  به تملک دارایی

گهردد  شود و به دو نوع انتفهاعی و غیرانتفهاعی تقهسیم می می
 (.839: 699/)حجتی، 

 

 گیری آماری و روش نمونه  جامعه، نمونه
این پژوهش را مهدیران و کارشناسهان   مورد مطالعه  جامعه

مسؤول سازمان امهور اقتهصادی و دارایهی، معاونهت هزینهه و 
حسابان و حسابرسان دیوان محاسبات  خزانه معین فارس و ذی

دهنهد.  های اجرایی شهر شهیراز تهشکیل می مستقر در دستگاه
کلهی تقهسیم   ی این پژوهش به سه طبقهه مورد مطالعه  جامعه
 /شهماره   شود که حجم هر طبقه به شرح مندرج در جدول می

عنوان  مهذکور بهه  است. برای انجام این پهژوهش کهل جامعهه

7. Efficiency 
8. Effectiveness 
9. Economics 
10. Capital Projects  6. Accountability 



 نمونه انتخاب شده است.

 

 های پژوهش یافته
در بخهش اول پرسهشنامه چههار سهؤال آمار توصریفی: 

دهندگان شهامل  ههای فهردی پاسه  عمومی مرتبط بها ویژگی
جنسیت، مدرک تحصیلی، رشته تحهصیلی و پهست سهازمانی 

آمده از تحلیهل توصهیفی ایهن  دست مطرح شده است. نتایج به
 منعکس شده است. 2ها در جدول شماره  سؤال
 

در ایهن پهژوهش احتمهال وجهود یهک آمار اسرتنباطی: 
شهود  بیهنی می ی علیتی وجود دارد. بهدین ترتیهب، پیش رابطه

تههدوین اسههتانداردهای ”متغیههیر مههستقل در ایههن پههژوهش، 
موجهب تغیهیر در  “های اجرایی حسابداری دولتی برای دستگاه

نظهام حهسابداری و گزارشهگری مالهی ”ی  متغییرهای وابسته
ههای  مبتنی بر ایفای مهسؤولیت پاسهخگویی، کیفیهت گزارش

ههای مهالی و  مالی، فرایند حسابرسی و اعتباردهی بهه گزارش
ههای  های دولهتی در ارتبها  بها طرح مدیریت مالی در دستگاه

  شهود. البتهه تلقهی یهک رابطهه “ای های سرمایه تملک دارایی
علیتی مطل  برای ارزیابی نتایج این پژوهش فرضی است. بهه 

صهورت مهستقیم قابهل آزمهون  دلیل اینکه سهؤال پهژوهش به
ههر یهک از   دهنده هایی کهه نهشان نیست، از طریه  شهاخص

متغییرهای وابسته این پژوهش هستند به بررسی این موضهوع 
شود. بدین منظور چهار فرضیه طراحهی شهده کهه  پرداخته می

های اجرایی  تأثیر تدوین استانداردهای حسابداری برای دستگاه
شهود.  دولتی بر ههر یهک از متغییرههای پهژوهش آزمهون می

های این پژوهش به دست آمده از یک سهاختار نظهری  فرضیه
ها، متهون  است. بهه ایهن صهورت کهه قبهل از طهرح فرضهیه
ههای علمهی  تخصصی از قبیل کتب، نشریات و سایر پژوهش

داخلی و خارجی در رابطه با موضوع پژوهش مطالعه شده و بها 
هایی که در ارتبا  با این پهژوهش بهوده  ها، ایده استنبا  از آن
آزمایش در نیامده بودند، در قالهب چههار فرضهیه   ولی به بوته

ها از اعتبهار لازم بهرای آزمهون  طراحی شدند، بنابراین فرضیه
شدن برخوردار هستند. در پرسشنامه، هر فرضیه بهه سهؤالات 
فرعی بیشتری تقسیم شده است که دارای جواب بلی یها خیهر 

ها خواسته شهد کهه در صهورتی کهه  دهنده بوده است. از پاس 
صورت عددی  باشد میزان تأثیر مدنظر را به جواب آنان بلی می

اند،  ها به دو شکل آزمون شده علامت بزنند. فرضیه 1تا  /بین 
ای، برای  تک نمونه tاین ترتیب که ابتدا با استفاده از آزمون به

های بلی با متوسط میزان  چهار فرضیه با در نظر گرفتن جواب
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 درصد فراوانی شرح سؤال ردیف

 جنسیت /
 مرد
 زن

/9 
2/ 

/9 
2/ 

 99/ 99/ جمع

 مدرک تحصیلی 2

 تر کاردانی و پایین
 کارشناسی

 کارشناسی ارشد و بالاتر

9 
// 
26 

 9 
// 
26 

 99/ 99/ جمع

 رشته تحصیلی 6

 حسابداری
 مدیریت
 اقتصاد

82 
82 
/3 

82 
82 
/3 

 99/ 99/  جمع

 پست سازمانی 8

 حساب یا مدیر مالی ذی
 حسابرس دیوان محاسبات
 مدیر یا کارشناس مسؤول

69 
19 
29 

69 
19 
29 

 99/ 99/ جمع

 اطلاعات عمومی پرسشنامه. 2جدول 

  شماره

 طبقه
 عنوان طبقه

حجم 

 طبقه

 29 مدیران و کارشناسان مسؤول /

 69 حساب حساب و معاونین ذی ذی 2

 19 حسابرس دیوان محاسبات 6

 99/  جمع

 آماری  حجم جامعه. 1جدول 



 76 98، پاییز و زمستان 6دو فصلنامه حسابداری دولتی؛ سال دوم، شماره

های  دهندگان در خههصوو شههاخص ، نظههرات پاسهه 6تههأثیر 
شده در خصوو هر یک از متغییرها مورد آزمهون قهرار  مطرح

عوامههل و   گرفههت. سههپس بهها اسههتفاده از آزمههون فریههدمان
 بندی شد. های مطروحه، رتبه شاخص
 

تهدوین اسهتانداردهای حهسابداری ”آزمون فرضیه اول: 
ای باعهث اسهتقرار یهک  های سهرمایه های تملک دارایی طرح

نظههام گزارشههگری و حههسابداری مطلههوب مبتههنی بههر ایفههای 
ههای مهذکور  مسؤولیت پاسخگویی دولهت در خهصوو طرح

 “شود. می
برای آزمون این فرضیه، خصوصیات یک نظام حسابداری 
و گزارشگری مبتنی بر ایفهای مهسؤولیت پاسهخگویی کهه در 

ههای پرسشنامه مورد سؤال قرار گرفته بهود بهه شهرح جهدول
 آزمون گردید. 8و  6شماره 

 619123میانگین عوامل مطروحه در پرسهشنامه برابهر بها 

 یعنی بیشتر از متوسط است.
کمتر است(9191با توجه به میزان معناداری آزمون )که از 

دهندگان، تدویههن  تههوان نتیجههه گرفههت کههه ازنظههر پاسهه  می
استانداردهای حهسابداری دولهتی، باعهث اسهتقرار یهک نظهام 

ههای  حسابداری و گزارشگری مالی مطلوب در ارتبا  بها طرح
 گردد. ای می های سرمایه تملک دارایی

 
تهدوین اسهتانداردهای حهسابداری   آزمون فرضریه دوم:

های  ای بهرای دسهتگاه ههای سهرمایه های تملهک دارایی طرح
شهده توسهط  ههای ارائه دولتی باعث افهزایش کیفیهت گزارش

 .“شود های مذکور می دولت در ارتبا  با طرح
ای متغیهیر افزایهش  تهک نمونهه tآمار توصیفی و آزمهون 

 3و  1ههای در جهدول 6ها بها مقهدار متوسهط  کیفیت گزارش
 نشان داده شده است.

یعنهی   1//812میانگین عوامل مطروحه در پرسشنامه برابر با 

 بیشتر از متوسط است.

کمتر است( 9191با توجه به میزان معناداری آزمون )که از 
دهندگان، تدویههن  تههوان نتیجههه گرفههت کههه از نظههر پاسهه  می

اسههتانداردهای حههسابداری دولههتی، باعههث افههزایش کیفیههت 
هههای  هههای تملههک دارایی شههده در طرح هههای ارائه گزارش
 گردد. ای می سرمایه

تدوین اسهتانداردهای حهسابداری ”  آزمون فرضیه سوم:
های  ای بهرای دسهتگاه ههای سهرمایه های تملهک دارایی طرح

ههای  اجرایی دولتی موجب تسهیل فراینهد حسابرسهی گزارش
 “.شود شده در این بخش می تهیه

 آمار توصیفی فرضیه اول پژوهش. 3جدول 

ای متغییر استقرار نظام حسابداری و  تک نمونه  tآزمون. 4جدول 

 6گزارشگری مالی با مقدار متوسط 

 آمار توصیفی فرضیه دوم پژوهش. 5جدول 

ها  ای متغییر افزایش کیفیت گزارش تک نمونه tآزمون . 6جدول 

 6با مقدار متوسط 

 تعداد  
میانگین 

 میزان تأثیر

انحراف 

 معیار

میزان تأثیر استانداردهای 

حسابداری دولتی در 

 استقرار نظام حسابداری و

گزارشگری مالی مطلوب  

های تملک  در طرح

 ای های سرمایه دارایی

/99 619123 9128/2 

  t 
درجه 

 آزادی

میزان 

 معناداری

میزان تأثیر استانداردهای 
حسابداری دولتی در 

استقرار نظام حسابداری و 
گزارشگری مالی مطلوب 

های تملک  در طرح
 ای های سرمایه دارایی

891319 99 919 

 تعداد  
میانگین 

 میزان تأثیر

انحراف 

 معیار

میزان تأثیر 

استانداردهای حسابداری 

دولتی در افزایش کیفیت 

شده در  های ارائه گزارش

های تملک  طرح

 ای های سرمایه دارایی

/99 812//1 912629/ 

  t 
درجه 

 آزادی

میزان 

 معناداری

میزان تأثیر استانداردهای 

 حسابداری دولتی در افزایش

شده  های ارائه کیفیت گزارش

های تملک  در طرح

 ای های سرمایه دارایی

181/32 99 919 
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ای متغیهیر تهسهیل  تهک نمونهه tآمار توصیفی و آزمهون 
نشان  1و  /های در جدول 6فرایند حسابرسی با مقدار متوسط 

 داده شده است.
 /81233میانگین عوامل مطروحه در پرسهشنامه برابهر بها 

 یعنی بیشتر از متوسط است.
کمتر است( 9191با توجه به میزان معناداری آزمون )که از 

دهندگان، تدویههن  تههوان نتیجههه گرفههت کههه از نظههر پاسهه  می
استانداردهای حسابداری دولتی، باعث افزایش تسهیل فراینهد 

هههای تملههک  شههده در طرح هههای ارائه حسابرسههی گزارش
 گردد. ای می های سرمایه دارایی

 
تدوین استانداردهای حسابداری ”آزمون فرضیه چهارم: 

های  ای بهرای دسهتگاه ههای سهرمایه های تملهک دارایی طرح
ههای مهذکور  اجرایی دولتی باعث مدیریت مالی مناسهب طرح

 “.شود می
ای متغییر مدیریت مالهی  تک نمونه tآمار توصیفی آزمون 
نهشان داده  9/و  9ههای در جهدول 6مناسب با مقدار متوسط 

شده است. میانگین عوامل مطرح شده در پرسشنامه برابهر بها 
 یعنی بیشتر از متوسط است. 81699

کمتر است( 9191با توجه به میزان معناداری آزمون )که از 
دهندگان، تدویههن  تههوان نتیجههه گرفههت کههه از نظههر پاسهه  می

استانداردهای حسابداری دولتی، باعث مدیریت مهالی مناسهب 
هههای تملههک  ای طرح هههای سههرمایه هههای تملههک دارایی طرح
 گردد. ای می های سرمایه دارایی

 
بندی عوامل مربوط  آزمون فریدمن در ارتباط با رتبه

 های پژوهش به فرضیه

های معروف نا پارامتری، آزمهون فریهدمان  یکی از آزمون
ههای مختلهف  است. در صورتی که نوعی وابستگی بیهن گروه

بنهدی  تهوان از ایهن آزمهون بهرای رتبه وجود داشته باشهد، می
های مختلف استفاده کرد. با استفاده از آزمهون فریهدمان  گروه
ها  توان چند فرضیه را مقایسه نمهود. از آنجهائی کهه پاسه  می

ها را از نظر رتبه با اسهتفاده  توان آن وابسته به هم هستند، می
 از این روش مقایسه نمود.

 
آزمون مقایسه میانگین رتبه بین عوامل مختلرف برا 

 آزمون فریدمان در ارتباط با فرضیه اول پژوهش

های چند عامهل بهاهم یکهسان  فرض صفر: میانگین رتبه
 است.

فرض مخالف: حداقل یک جفت از عوامل میهانگین رتبهه 

 آمار توصیفی فرضیه سوم پژوهش. 7جدول 

ای متغییر تسهیل فرایند حسابرسی با  تک نمونه tآزمون . 8جدول 

 آمار توصیفی فرضیه چهارم پژوهش. 9جدول 

ای متغییر مدیریت مالی مناسب با  تک نمونه tآزمون . 11جدول 

 6مقدار متوسط 

 تعداد  

میانگین 

میزان 

 تأثیر

انحراف 

 معیار

میزان تأثیر استانداردهای 
حسابداری دولتی در 
 تسهیل فرایند حسابرسی

شده در  های ارائه گزارش 
های تملک  طرح
 ای های سرمایه دارایی

/99 81233/ 9118369 

  t 
درجه 

 آزادی

میزان 

 معناداری

میزان تأثیر استانداردهای 
حسابداری دولتی در 
 تسهیل فرایند حسابرسی

شده در  های ارائه گزارش 
های تملک  طرح
 ای های سرمایه دارایی

261/16 99 919 

 تعداد  
میانگین 

 میزان تأثیر

انحراف 

 معیار

میزان تأثیر 
استانداردهای حسابداری 
دولتی در مدیریت مالی 

های تملک  مناسب طرح
 ای های سرمایه دارایی

/99 81699 9188398 

  t 
درجه 

 آزادی

میزان 

 معناداری

میزان تأثیر استانداردهای 
حسابداری دولتی در 
مدیریت مالی مناسب 

های  های تملک دارایی طرح
های تملک  ای طرح سرمایه
 ای های سرمایه دارایی

2911/ 99 919 
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 یکسانی ندارند.
نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامهل و تعییهن 

ههای رتبه عوامل مربو  به فرضیه اول پهژوهش را در جهدول
 نشان داده شده است. 2/و  //

داری آزمههون، چههون سههطح  بهها توجههه بههه سههطح معههنی
اسهت، لهذا فهرض برابهری  9191کمهتر از  9داری برابر  معنی

شهود و عوامهل از نظهر آمهاری تفهاوت  ها رد می میانگین رتبه
 //ها در جهدول  داری دارند. بها توجهه بهه مقهادیر رتبهه معنی

های مالی جههت تعییهن  بیشترین رتبه متعل  به ایجاد گزارش
بهبود شرایط مالی دولت و تعیین منابع آتهی و کمهترین رتبهه 

های بلندمهدت  متعل  به ایجاد سیستم نگهداری حساب بدهی
های  های تملک دارایی عمومی به وجود آمده در ارتبا  با طرح

 ای است. سرمایه
آزمون مقایسه میانگین رتبه بین عوامل مختلرف برا 

 آزمون فریدمان در ارتباط با فرضیه دوم پژوهش

های چند عامل با ههم یکهسان  فرض صفر: میانگین رتبه
 است.

فرض مخالف: حداقل یک جفت از عوامل میهانگین رتبهه 
 یکسانی ندارند.

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامهل و تعییهن 
ههای رتبه عوامل مربو  به فرضیه دوم پهژوهش را در جهدول

 99/ تعداد

Chi- Square 6/11916 

 1/ درجه آزادی

 919 میزان معناداری

 نتیجه آزمون فریدمان در خصوو تعیین رتبه عوامل مربو  به فرضیه اول پژوهش. 12جدول 

 میانگین رتبه عوامل

های تملک  شده جهت طرح های مالی برای ارزیابی نتایج مالی واقعی با بودجه مصوب و اهداف از پیش تعیین ایجاد گزارش 
 ای های سرمایه دارایی

/131 

 9119 های مالی برای ارزیابی وضعیت مالی و نتایج عملیات ایجاد گزارش

 1169 های مالی برای اطمینان از رعایت قوانین و مقررات مالی و محاسباتی ایجاد گزارش

 9162 های مالی برای اطمینان از مصرف منابع مالی در محل صحیح و منطب  با اعتبارات ایجاد گزارش

 1/9// های دولتی های مالی برای ارزیابی کارایی و اثربخشی عملیات دستگاه ایجاد گزارش

 1111 های تأمین مالی و مصرف وجوه بر اساس مصوبات قانونی های مالی جهت ارزیابی فعالیت ایجاد گزارش

 1116 ها های مختلف و چگونگی تأمین آن شده برنامه های مالی جهت محاسبه بهای تمام ایجاد گزارش

 9119 های مالی جهت محاسبه بازده و نتایج عملیات ایجاد گزارش

 1/1/ های عمده های مالی جهت ارزیابی اثربخشی استفاده از دارایی ایجاد گزارش

 9181/ ها های ایجادشده و چگونگی تسویه آن های مالی جهت بدهی ایجاد گزارش

 3129/ های مالی جهت تعیین بهبود شرایط مالی دولت و تعیین منابع آتی ایجاد گزارش

 6129/ صرفه های کنترلی مؤثر و مقرون به های مالی جهت ارزیابی سیستم ایجاد گزارش

 91/1/ سازمانی کنندگان درون و برون های مالی جهت ادای مسؤولیت پاسخگویی به استفاده ایجاد گزارش

 2119/ کنندگان های مالی جهت فراهم آوردن اطلاعات سودمند برای استفاده ایجاد گزارش

 9/ گیری بهتر های مالی جهت کمک به مدیریت برای تصمیم ایجاد گزارش

 9196/ ای مناسب با استفاده از روش حسابداری دوطرفه ایجاد سیستم کنترل بودجه

 119// ای های سرمایه ایجاد سیستم نگهداری حساب دارایی

 3166 ای های سرمایه های تملک دارایی های بلندمدت عمومی به وجود آمده در ارتبا  با طرح ایجاد سیستم نگهداری حساب بدهی

 31/9 های حساب مستقل انتخاب روش حسابداری متناسب با اهداف و برنامه

عوامل مربو    آزمون فریدمان در خصوو رتبه  نتیجه. 11جدول 

 با فرضیه اول پژوهش



 نشان داده شده است. 8/و  6/

داری  داری آزمون، چون سطح معنی با توجه به سطح معنی
هها  است لذا فرض برابری میهانگین رتبه 9191کمتر از  9برابر 
داری دارنهد. بها  شود و عوامل از نظر آماری تفاوت معنی رد می

بیشترین رتبه متعله  بهه  6/ها در جدول  توجه به مقادیر رتبه
موقع و کمترین رتبه متعل  بهه رعایهت  های به ی گزارش ارائه

 کاری است. محافظه

 
آزمون مقایسه میانگین رتبه بین عوامل مختلرف برا 

 آزمون فریدمان در ارتباط با فرضیه سوم پژوهش

های چند عامهل بهاهم یکهسان  فرض صفر: میانگین رتبه
 است.

فرض مخالف: حداقل یک جفت از عوامل میهانگین رتبهه 
 یکسانی ندارند.

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامهل و تعییهن 
ههای رتبه عوامل مربو  به فرضیه سوم پژوهش را در جهدول

 نشان داده شده است. 3/و  1/

داری  داری آزمون، چون سطح معنی با توجه به سطح معنی
هها  است، لذا فرض برابری میهانگین رتبه9191کمتر از  9برابر 
داری دارنهد. بها  شود و عوامل از نظر آماری تفاوت معنی رد می

بیشترین رتبه متعله  بهه  1/ها در جدول  توجه به مقادیر رتبه
تأمین نیازهای اطلاعاتی حسابرسان جهت دسهتیابی بهه یهک 

عنوان مبنههایی بههرای اظهههارنظر نههسبت بههه  مرجههع واحههد بههه
های مالی و کمترین رتبه متعل  به کمک به حسابرس  صورت

برای اظهارنظر در مورد رعایت الزامهات مهالی خهاو توسهط 
 واحد مورد رسیدگی است.

 
آزمون مقایسه میانگین رتبه بین عوامل مختلرف برا 

 آزمون فریدمان در ارتباط با فرضیه چهارم پژوهش

های چند عامهل بهاهم یکهسان  فرض صفر: میانگین رتبه
 است.

فرض مخالف: حداقل یک جفت از عوامل میهانگین رتبهه 
 یکسانی ندارند.

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامهل و تعییهن 
های رتبه عوامل مربو  به فرضیه چهارم پژوهش را در جدول

 نشان داده شده است. 9/و  1/

داری  داری آزمون، چون سطح معنی با توجه به سطح معنی
هها  است، لذا فرض برابری میهانگین رتبه9191کمتر از  9برابر 
داری دارنهد. بها  شود و عوامل از نظر آماری تفاوت معنی رد می

بیشترین رتبه متعله  بهه  1/ها در جدول  توجه به مقادیر رتبه

 79 بررسی ضرورت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی )مبتنی بر مفهوم مسؤولیت پاسخگویی( در ...پور و ابومسلم اسدی:  جعفری

 میانگین رتبه عوامل

 81/1 های مالی بهبود قابلیت فهم گزارش

 11/1 های مربو  ارائه گزارش

 3196 موقع های به ارائه گزارش

 81/1 اتکا های قابل ارائه گزارش

 8131 های صادقانه و عاری از تعصب ارائه گزارش

 6111 رعایت رجحان محتوا بر شکل رویدادهای مالی

 6111 کاری رعایت محافظه

با در نظر گرفتن مفاهیم اهمیت و فزونی منافع 
بر مخارج، ارائه اطلاعات کامل در فرایند 

 گزارش اطلاعات مالی
11/6 

قابلیت مقایسه اطلاعات مالی دستگاه اجرایی 
 های مالی مختلف در دوره

3116 

 میانگین رتبه عوامل

 6196 وسیله حسابرس زمان رسیدگی به کوتاه شدن مدت

کمک به حسابرس برای اظهارنظر در مورد نحوه 
 ارائه اطلاعات

6181 

کمک به حسابرس برای اظهارنظر در مورد رعایت 
 الزامات مالی خاو توسط واحد مورد رسیدگی

2119 

وسیله حسابرس تر به گیری آگاهانه قضاوت و تصمیم  8191 

عنوان یکی از ابزارهای  بهبود عملکرد حسابرسی به
 نظارتی

6111 

تأمین نیازهای اطلاعاتی حسابرسان جهت دستیابی 
عنوان مبنایی برای اظهارنظر  به یک مرجع واحد به

 های مالی نسبت به صورت

81/9 

 99/ تعداد

Chi- Square /9116/8 

 1 درجه آزادی

 919 میزان معناداری

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامل مربو  . 13جدول 

 فرضیه دوم پژوهش

عوامل   نتیجه آزمون فریدمان در خصوو تعیین رتبه. 14جدول 

 مربو  به فرضیه دوم پژوهش

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامل مربو  . 15جدول 

 به فرضیه سوم پژوهش

 99/ تعداد

Chi- Square 391896 

 1 درجه آزادی

 919 میزان معناداری

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو تعیین رتبه عوامل . 16جدول 

 مربو  به فرضیه سوم پژوهش
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 (. 1/)و.
تهوان  شهده می های خارجی انجام پژوهش  با بررسی سابقه

ههای  آمده از آزمهون ایهن فرضهیه را بها پژوهش دست نتایج به
 ( همسو دانست.2998(، هیوجز و پوینتز )2996) //چن

دههد  آمده از آزمهون فرضهیه دوم نهشان می دست نتایج به
های اجرایهی  تدوین استانداردهای حهسابداری بهرای دسهتگاه

دولتی با در نظر گرفتن مفهاهیم اهمیهت و فزونهی منهافع بهر 
شهده توسهط  ههای ارائه مخارج باعث افزایش کیفیهت گزارش

تهوان نتیجهه گرفهت تدویهن  دولت گردیده است، بنابراین می
های اجرایهی دولهتی،  استانداردهای حسابداری بهرای دسهتگاه

ههای مربهو ،  ههای مهالی، ارائهه گزارش قابلیت فههم گزارش
اتکا و صادقانه و عهاری از تعهصب در ارتبها  بها  موقع، قابل به

ای تأثیرگهذار بهوده اسهت.  های سرمایه های تملک دارایی طرح
توان در راسهتای  آمده از آزمون این فرضیه را می دست نتایج به
( /61/شده توسط صفار و رحیمیان ) های داخلی انجام پژوهش

های دولهتی بها  های مدیریت مالی دستگاه همسو شدن تکنیک
های مشابه در بخش خصوصی و کمترین رتبه متعله   تکنیک

های مناسب جهت کمک بهه مهدیریت مالهی  به ایجاد گزارش
 کلان کشور در تخصیص منابع است.

های عمومهی  شده از پاسه  بهه سهؤال اطلاعات استخراج
هها، نهشان  پرسشنامه، مربو  به خصوصهیات فهردی آزمودنی

دهندگان از افراد متخصص در بخش  دهد که اکثریت پاس  می
ههها  دولهتی و آشههنا بها اسههتانداردهای حهسابداری و کههاربرد آن

های پهژوهش، اتکها بهه  هستند؛ بنهابراین بها توجهه بهه یافتهه
های این افراد مبنای علمی لازم برای تعییهن پیامهدهای  پاس 

های دولتهی  عدم تدوین استانداردهای حسابداری برای دستگاه
 کند. را فراهم می

 

 گیری بحث و نتیجه
دههد  آمده از آزمهون فرضهیه اول نهشان می دست نتایج به

های اجرایهی  تدوین استانداردهای حهسابداری بهرای دسهتگاه
های سیهستم کنهترل  شده شامل قابلیت دولتی بر عوامل تعیین

ای، انتخهاب صهحیح مبنهای حهسابداری مهورد عمهل،  بودجه
و تحلیههل بههرای   اسههتقرار نظههام یکنواخههت و قابههل تجزیههه

های  های بلندمدت و انتخاب حهساب های ثابت و بدهی دارایی
ها که در پرسشنامه در ارتبا  با  کارگیری آن مستقل و نحوه به

فرضیه اول یعنی استقرار یک نظام حهسابداری و گزارشهگری 
مالی مبتهنی بهر ایفهای مهسؤولیت پاسهخگویی مطهرح و بهه 

طور  نظرخواهی گذاشته شده بود، تأثیرگذار بوده اسهت. همهان
که در بخش مبانی نظری پژوهش نیز بیهان شهد، ایهن مهوارد 

های مهم یک نظام حسابداری و گزارشگری مالی  جزا ویژگی
توان  مبتنی بر ایفای مسؤولیت پاسخگویی هستند؛ بنابراین می

نتیجههه گرفههت کههه تههدوین اسههتانداردهای حههسابداری بههرای 
های اجرایی دولتی موجب استقرار نظهام حهسابداری و  دستگاه

گزارشگری مالی مبتنی بهر ایفهای مهسؤولیت پاسهخگویی در 
ای خواههد شهد. نتایهج  ههای سهرمایه های تملهک دارایی طرح
شده از مفهوم  بندی ارائه آمده با توجه به تعاریف و طبقه دست به

عنوان مبنهای چهارچوب نظهری  پاسخگویی و پهذیرش آن بهه
توانههد حههائز اهمیههت باشههد. نتایههج  حههسابداری دولههتی می

( 6/2/آمده از پذیرش این فرضهیه بها نظهر باباجهانی ) دست به
همسو است. به اعتقاد وی ایجهاد تحهول اساسهی در سیهستم 
حسابداری موجود، جز در موارد محدودی که به اصلاح موادی 
از قوانین محاسبات عمومی نیاز دارد، محتاج مطالعهه تطبیقهی 

های حسابداری موجود در کشورهای دیگر و ایجاد اصول،  نظام
مههوازین و اسههتانداردهای اجرایههی حههسابداری دولههتی اسههت 

11. Chan 

 میانگین رتبه عوامل

های مناسهب جههت کمهک بهه  ایجاد گزارش
ریزی آتی و همهسو کهردن  سازمان برای برنامه

فراینههد تخههصیص منههابع در جهههت اهههداف 
 شده تعیین

61/1 

و تحلیههل  کمههک بههه شهههروندان در تجزیههه 
 عملکرد دولت

8191 

های مناسهب جههت کمهک بهه  ایجاد گزارش
 مدیریت مالی کلان کشور در تخصیص منابع

6161 

های ارزیهابی وضهعیت مهالی و  ایجاد شهاخص
 عملکرد به روش یکسان

8111 

شده  وتحلیل بهای تمام ارائه ابزاری برای تجزیه
 شده خدمات ارائه

6196 

هههای مههدیریت مالههی  همههسو شههدن تکنیک
ههای مهشابه در  های دولتی بها تکنیک دستگاه

 بخش خصوصی
81/1 

 99/ تعداد

Chi- Square 161211 

 3 درجه آزادی

 919 میزان معناداری

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو رتبه عوامل مربو  . 17جدول 

 به فرضیه چهارم پژوهش

نتیجه آزمون فریدمان در خصوو تعیین رتبه عوامل . 18جدول 

 مربو  به فرضیه چهارم پژوهش



13. Kreklow 

سههو بهها نظههر           ( دانههست. ایههن نتههایج هههم612/و باباجههانی )
 ( است. 2996چن )

تههوان تدویههن  ( معتقههد اسههت نمی2996)  2/هولتاسههن
حل بهرای ارتقهای کیفیهت  استانداردهای حسابداری را تنها راه

(؛ //2های مالی در هر بخش اقتصادی تلقی کرد )و. صورت
آمده از این پژوهش با نظهر وی همهسو  دست بنابراین نتایج به

 نیست.
دههد تدویهن  آمده از فرضیه سوم نهشان می دست نتایج به

های اجرایهی دولتهی  استانداردهای حهسابداری بهرای دسهتگاه
شهده در  ههای تهیه فرایند حسابرسی و اعتبار دهی بهه گزارش

رو، تهدوین اسهتانداردهای  کند. از این این بخش را تسهیل می
توانههد بههه  های اجرایههی دولههتی می حههسابداری بههرای دسههتگاه

حسابرس بهرای اظههارنظر در مهورد نحهوه ارائهه اطلاعهات و 
رعایت الزامات مالی خاو توسط واحد مورد رسهیدگی کمهک 
کند. از طرف دیگر، موجب یکسان شهدن معیارههای قهضاوت 

های مهالی و قهضاوت و  حسابرسان نسبت به مطلوبیت صورت
شهود. وجهود اسهتانداردهای  هها می تر آن گیری آگاهانه تصمیم

عنوان مبنایهی  حسابداری جهت دستیابی به یک مرجع واحد به
های مهالی و کوتهاه شهدن  برای اظهارنظر نسبت بهه صهورت

زمان رسیدگی به وسیله حسابرس نیز مؤثر اسهت. نتایهج  مدت
تههوان در راسههتای  آمده از آزمههون ایههن فرضههیه را می دسههت به

وسهیله مههدوی و کهارجوی        شهده به های داخلی انجام پژوهش
( دانست. نامبردگان تأثیر استانداردهای ملی حسابداری 618/)

 را بر کیفیت اظهارنظر حسابرسان مستقل بررسی کردند. 
( معتقهههد اسهههت تدویهههن 612/همچنیهههن باباجهههانی )

کند تا بر  استانداردهای حسابداری دولتی حسابرسان را قادر می
ی حهسابداری، نهسبت بهه  شهده مبنای اسهتانداردهای پذیرفته

 شده قضاوت عادلانه انجام دهند. های مالی تهیه صورت
توان همسو با نظر چالن  آمده را همچنین می دست نتایج به
 ( دانست.2996و جفری )

دههد تدویهن  آمده از فرضیه چهارم نشان می دست نتایج به
های اجرایهی دولهتی،  استانداردهای حسابداری بهرای دسهتگاه

ای  هههای سههرمایه هههای تملههک دارایی مههدیریت مههالی طرح
نماید. بر ایهن اسهاس  های اجرایی دولتی را مناسب می دستگاه

ریزی آینهده و منطبه   تدوین استانداردهای حسابداری، برنامه
شده، همسو شدن  کردن فرایند تخصیص منابع با اهداف تعیین

ههای  های دولتی بها تکنیک های مدیریت مالی دستگاه تکنیک
وتحلیهل  مشابه در بخش خصوصی، ارائه ابهزاری بهرای تجزیه

شههده و انههضبا  مههالی در  شههده خههدمات ارائه بهههای تمام

آمده از  دسهت های دولتی اثرگذار بهوده اسهت. نتهایج به دستگاه
(، چهن  6/9/توان با نظرات مهدوی ) آزمون این فرضیه را می

 ( همسو دانست.2993) 6/( و کرکلو2996)
 

 پیشنهادهای مبتنی بر نتایج اجرای پژوهش
رفت از وضعیت موجود و ایجاد تحولات بنیادی  برای برون

در نظام حسابداری و گزارشگری مالی دولتی پیشنهادهایی بهه 
 گردد: شرح زیر ارائه می

های اجرایهی  تدوین استانداردهای حسابداری برای دستگاه
ههای  ههای مهالی، ارائهه گزارش دولتی، در قابلیت فهم گزارش

اتکها و صهادقانه و عهاری از تعهصب در  موقع، قابل مربو ، بهه
ای تأثیرگهذار  ههای سهرمایه ههای تملهک دارایی ارتبا  با طرح

های  های صورتحهساب شهود، نارسهایی است، لهذا پیهشنهاد می
ای کهه  های سهرمایه دریافت و پرداخت اعتبارات تملک دارایی

های اجرایهی تهیهه و بهه وزارت  در حال حاضر توسط دسهتگاه
گهردد، مهورد بررسهی قهرار  دارایی و دیوان محاسبات ارائه می

هها را رفهع  گیرد تا بتوان با تدوین استانداردهای حسابداری آن
 نمود.

دهههد، کههشورهایی کههه در زمینههه  ها نههشان می بررسههی
انهد،  توجهی دست یافته های قابل حسابداری دولتی به پیشرفت

اند، بنهابراین تحهول  آوری در این زمینه بوده دارای قوانین الزام
های  در این بخش نیازمنهد تکلیهف قهانونی اسهت تها سهازمان

تری مسؤولیت پاسخگویی خهود  بخش عمومی به نحو مناسب
 را اعمال نمایند.

های متولهی حهسابداری و امهور مهالی دولتهی  به سهازمان
ویژه وزارت امور اقتصادی و دارایی که مسؤولیت مهالی را از  به

شود ضمن تعامهل  سوی قوه مجریه بر عهده دارد، پیشنهاد می
ها و مؤسهسات آمهوزش عهالی در خهصوو انجهام  با دانشگاه
های بنیادی و گهسترده در زمینهه حهسابداری دولهتی،  پژوهش
های مادی و معنوی برای سوق دادن مؤسسات مهذکور  انگیزه

ها را ایجاد نمایند. انجهام مطالعهات  گونه پژوهش به سمت این
تطبیقههی و همههسو بهها تحههولات صههورت گرفتههه در سیههستم 
حههسابداری و گزارشههگری بخههش عمومههی در کههشورهای 

توانههد سههبب بهبههود نظههام حههسابداری و  یافته، می توسههعه
 گزارشگری مالی دولتی در ایران شود.

 

 منابع

  ( .6/2/باباجانی، جعفر” .) سیر تطور حسابداری دولتی در
ماهنامهه “.  ایران؛ در چارچوب قهانون محاسهبات عمومهی

 81 بررسی ضرورت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی )مبتنی بر مفهوم مسؤولیت پاسخگویی( در ...پور و ابومسلم اسدی:  جعفری
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شده خدمات بخش رادیولوژی تمامبررسی تطبیقی رویکردهای تسهیم هزینه در محاسبه بهای

   یابی بر مبنای فعالیتبه روش هزینه بیمارستان اردیبهشت شیراز
 2، کاوه پرندین1حسین خشنود خانکهدانی*
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 چکیده
هها توانایی شناسایی دقی  هزینه( ABC)مبنای فعالیت بر یابیروش هزینه

ههدف ایهن  .دجهت بهبود عملکرد سیستم  و افزایش کهارایی مراکهز را دار
 /69/شده خدمات رادیولوژی ارائه شده در سهال تماممطالعه محاسبه بهای

و با رویکرد تسهیم هزینه متفاوت و نهیز تعییهن انحهراف  ABCبه روش 
 باشد.های مصوب میبهای تمام شده با تعرفه

ست، که پژوههشگر بهه بررسهی و اپژوهش حاضر از نوع پژوهش کاربردی 
نهوع  9/خهدمت در قالهب کلیهشه  //9/تعهداد تمهام شهده محاسبه بهای

مختلف تصویربرداری دربخش رادیولوژی بیمارستان اردیبههشت شهیراز در 
های مورد نیاز پژوهش، از طری  گزارشات، اقدام نموده است. داده /9سال 
های طراحی شده، مصاحبه با مهسؤولان و پرسهنل بیمارسهتان و غهیره فرم

 و   ABCگردآوری شده و نیز بهای تمام شده خدمات با اسهتفاده از روش
با رویکرد تسهیم هزینه معادلات همزمان و روش مستقیم به مراکز فعالیت 

ههای های این پژوهش از آزمونصورت پذیرفته است. جهت آزمون فرضیه
 استفاده گردیده است. SPSS 19افزار یومن ویتنی و ویلکاکسون و نرم

دهنهده آن درصهد نهشان 91نتایج حاصل از این پژوهش در سطح اطمینان 
است که اختلاف معناداری بین بهای تمام شده خهدمات ارائهه گردیهده بها 

 های مصوب وجود دارد.رویکردهای متفاوت تسهیم هزینه و تعرفه
 

 
 

 
 
 

 

 
 
 

یابی بر مبنای فعالیت، خدمات بخش رادیولهوژی، هزینه  های کلیدی:واژه
 ، بیمارستان اردیبهشت.هارویکرد تسهیم هزینه، تعرفه
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Abstract 
 

Activity Based Costing (ABC) is a method to 
illustrate cost of products and has capability to 
provide non-financial information to improve 
efficiency of organizations. The purpose of this 
study was to estimate the cost of radiology 
services provided in the year 1391 ABC method 
and with different cost-sharing approach to 
determine the deviation of the cost of the tariff is 
approved. 
The study was cross-sectional and retrospective 
study that applied research, the researcher to 
examine and calculate the cost of stamp service in 
1077 in the form of 19 different types of imaging 
in the radiology department of a hospital in Shiraz 
ordibehesht and the year 1391 has committed, 
data needed research through reports, forms 
design, interviews with the officials and the staff 
of the hospital and hospital centers were collected 
by direct observation of activities, the Radiology 
services department cost of using activity-based 
costing approach to cost allocation is done the 
approach of Simultaneous Equations  and Direct 
approach between activity centers. To test the 
hypothesis of this study is to test and Man-Whitney 
and Wilcoxon tests were used SPSS 19 software. 
The results of this study show that 95% of the 
difference between the cost of the services delivered 
by the different approaches adopted by sharing 
costs and tariffs there. 

 
 

Keywords: Activity Based Costing, Radiology  
Services, The Direct Allocation, Cost-sharing 
Approach, Tariffs, Ordibehesht Hospital. 
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  مقدمه

بدون تردید سلامتی ح  تمام مردم است و ایهن امهر بهه 
عنوان واقعیتی انکهار ناپهذیر مهورد قبهول همگهان، بهه ویهژه 
سیاستگذاران بخش سلامت قرار گرفته است )احمدی جههان 

 (. 618/آباد و همکاران، 
با این وجهود در دنیهای امهروزه نگهرش تهأمین خهدمات 

درمانی مورد نیاز مردم، بدون توجه به قیمهت تمهام -بهداشتی
ها و اهداف شده و هزینه تأمین این خدمات در چارچوب برنامه

تعیین شده به این سئوال چالش برانگیز تبدیل شده است کهه 
آیا می توان خدمات بهداشتی درمانی را ضمن توجه به حفه  

 (. 618/کیفیت با مصرف منابع کمتر ارائه نمود )بختیاری، 
ههها، کمبههود منابههع از ایههن گذشههته در سههطح بیمارسههتان

اطلاعاتی و نیز اتکا به بودجه دولتی عدم شفافیت و مشخص 
های خهدمات ارائهه شهده، موجبهات نبودن میزان واقعی هزینه

ها شده است  ناکارآمدی منابع صرف شده و بعضا هدر رفت آن
 (. 611/)عبادی و همکاران، 

مدیران به منظور اتخاذ تصمیمات کارا و اثربخش نیازمند 
ها به صهورت های صورت گرفته در بیمارستاناطلاع از هزینه

ههای باشند، این اطلاعات برون داد سیهستمدقی  و واقعی می
حسابداری و بیمارستانی است که در محاسبه بهای تمام شهده 
هزینه خدمات ارائه شده از اهمیت وافری برخوردارند )هادیهان 

 (.611/و همکاران ، 
با توجه به اینکه روش کنونی محاسبه بههای تمهام شهده 
خدمات درمانی و بهداشتی در سطح کشور و بیشتر نقها  دنیها 
بر اساس روش تعرفه گذاری ثابت وضع شده است اسهتفاده از 

باشهد و اطلاعهات های مختلف مناسب نمیاین روش از جنبه
کنهد و گیران این بخش فهراهم نمهیمورد نیاز را برای تصمیم

تواند بهای تمام شده خدمات را به درسهتی نیز این روش نمی
ارائه نماید. بنابراین ارائه سیهستمی کهه بتوانهد نقهایص روش 

گردد. در موجود را برطرف سازد، بسیار مفید و اساسی تلقی می
ههای ههای زیهادی درحهوزه روشهای گذشهته پیهشرفتدهه
توان به روش ها مییابی روی داده است که از جمله آنهزینه
های یابی بر مبنای فعالیت اشاره نمود. که به دلیل مزیتهزینه

گذاری در محاسبه بهای تمهام این روش نسبت به روش تعرفه
هههای شههده خههدمات و همچنیههن شناسههایی منههابع و ظرفیههت

بلااستفاده در بیمارسهتان و ارائهه راهکارههای مطلهوب بهرای 
های مختلف بیمارستان استفاده بهینه از منابع موجود در بخش

و همچنیههن دیگههر مزایههای آن، اسههتفاده از ایههن روش در 
 (./61/ها مورد تأکید قرار گرفته است )رجبی، بیمارستان

یابی بهر مبنهای فعالیهت حال با وجود برتری روش هزینه

گذاری، دراین پژوهش بهه بررسهی ایهن نسبت به روش تعرفه
   ABCمطلب خواهیم پرداخت که: با توجه به اینکه در روش

تهوان هها، از رویکردههای مختلفهی مهیجهت تهسهیم هزینهه
اسههتفاده نمههود، نتههایج حاصههل از رویکردهههای مختلههف روش 

ABC  با روش تعرفه گذاری دارای اختلاف معناداری خواهد
 بود یا خیر؟

 

  پیشینه پژوهش
در پژوههشی کهه تحهت عنهوان های داخلری: پژوهش

بررسی میانگین قیمت بهای تمام شهده خهدمات درمهانی در ”
درمانهی -واحدهای سرپایی و تصویرنگاری در مرکهز آموزشهی

“ الزهرا)س( اصفهان و مقایسه آن با میهانگین تعرفهه خهدمات
صورت گرفت، نتایج این پژوهش حهاکی بیهانگر ایهن مطلهب 
بوده که به جز در برخی از واحدهای پاراکلینیهک و واحهدهای 

شهده تمهاممرکز، اختلاف فاحشی بین میهانگین قیمهت بههای
خدمات درمانی و تعرفه آن خدمات وجود داشت که منجهر بهه 

های مورد مطالعه در دوره مذکور گردیده بهوددهی بخشزیان
 (.619/)موسوی و همکاران، 

شهده ای که بها موضهوع محاسهبه قیمهت تمهاممطالعه در
درمانی گلهستان -خدمات بخش رادیولوژی بیمارستان آموزشی
خهدمت رایهج  61اهواز صورت پهذیرفت، قیمهت تمهام شهده 

رادیوگرافی )مندرج در فهرست تعرفه های مصوب دولهتی( بها 
( محاسبه ABCیابی مبتنی بر فعالیت )استفاده از روش هزینه

های این مطالعه حهاکی از آن بهود کهه فقهط گردید، که یافته
شده سه خدمت رادیوگرافی شامل: لمبوسهاکرال دو قیمت تمام
رخ بهها         ریههال، دور سههولومار روبههرو و نیههم 3681جهههت بهها 

ریال، اختهلاف  /299/ها و کمر ایستاده با ریال و مهره 6991
های مصوب سال مطالعه برآورد گردیهد امها کمتر از نرخ تعرفه

خههدمت دیگههر رادیوگرافههی بهها اختههلاف  62شههده تمههامبهههای
 11و  /1ههای های مصوب سهالمشخصی بیش از نرخ تعرفه

این مطالعه نشان داد کهه بیهن قیمهت واقعهی خهدمات  .بودند
ههای مهصوب تفهاوت وجهود رادیولوژی مورد مطالعه و تعرفهه

داردکه این تفاوت خود را به شکل زیان مالی برای بیمارستان 
 (.699/دهد )ترابی و همکاران، نشان می

ای که در بیمارسهتان حهاف  شهیراز بهه منظهور در مطالعه
خدمت از خدمات ارائهه  99/محاسبه بهای تمام شده بیش از 

شده واحد تصویر برداری و پرتو نگاری این بیمارستان، جههت 
بها  ABCتعیین انحراف بهای تمام شده این بخش به روش 

تعرفه مصوب صورت پذیرفت، نتهایج نهشان داد کهه متوسهط 
هزینه تمام شده خدمات رادیولوژی و سهونوگرافی بهه ترتیهب 



و  633/1ریال بوده کهه بهه ترتیهب  /6/11/و  8/9//برابر 
باشهد ریال بیهشتر از تعرفهه دریهافتی از بیمهاران مهی 82961
 (.692/بخت و همکاران، )جوان
 

(، در پژوهشی با عنهوان 2999)  /مورنوپژوهش خارجی: 
های سطح واحهد یابی بر مبنای فعالیت با هزینهتطاب  هزینه”

در بیمارسهتان نهاواره “  های روانی در اسهپانیادر مرکز مراقبت
اسپانیا انجام داد به این نتیجه رسید که بهای تمام شده ارائهه 

یابهی خدمات به بیماران روان پریش، با استفاده از روش هزینه
شهده بها اسهتفاده از تمامبر مبنای فعالیت، بسیار بیشتر از بهای

ههای از یابی است. افزون بر این، یافتههای سنتی هزینهروش
یابی بر مبنای فعالیت نتایهج این مطالعه نشان داد روش هزینه
های سنتی در اختیار مدیریهت مفید بیشتری را نسبت به روش

 دهد.قرار می
های انجام مقایسه هزینه”در پژوهشی دیگر که با موضوع 

که با “  و سیستم مبتنی بر فیلمرادیوگرافی با روش بدون فیلم 
یابی بر مبنای فعالیت در بیمارسهتان ایتهو ژاپهن رویکرد هزینه
ههای نتایج این پژوهش مؤید آن است که هزینه انجام گرفت،

ارائه خهدمات رادیهو گرافهی در روش بهدون فیلهم نهسبت بهه  
ای کمتر بهوده اسهتسیستم مبتنی بر فیلم به طور قابل توجه

 (.29/2، 2)موتو و همکاران

 

 روش پژوهش

مطالعه حاضر از نوع مطالعات کاربردی و مقطعی است که 
کلیهشه //9/نوع خهدمت در قالهب 9/در آن بهای تمام شده 

یابی بر مبنای فعالیت و با دو خدمت  با استفاده از روش هزینه
رویکرد تسهیم هزینه مستقیم و معادلات همزمهان در بخهش 

 /69/رادیولوژی بیمارستان اردیبهشت شیراز که طهی سهال 
ههای دولهتی مهصوب مقایهسه انجام شده محاسبه و با تعرفه

ها و های مربو  به این مطالعه از طری  فرمگردیده است. داده
ای و نهیز مطالعهه اسهناد و مهدارک مهرتبط و جدول هزینهه

 آوری شده است. همچنین مصاحبه و مشاهده جمع
به طور کلی روش انجام ایهن پهژوهش بهه شهرح ذیهل    

 باشد:می
 الف( شناسایی مراکز فعالیت در بیمارستان؛
 ب( مطالعه و بررسی اسناد و مدارک موجود؛

مراحل محاسبه بهای تمهام شهده بها توجهه بهه رویکهرد 
 معادلات همزمان:

  ABCدر این مرحله با توجهه بهه اینکهه در سیهستم  ج(

یهابی از مراکهز فعالیهت پهشتیبان اسهتفاده برای عملیات هزینه
های هر مرکز فعالیهت پهشتیبان بایهد گردد، بنابراین هزینهمی

کننده خدمت تهسهیم گهردد. های دریافتشناسایی و به بخش
های هر مرکز فعالیت پشتیبان در واقهع شهامل دو جهزا هزینه

های مستقیم مربو  به خود مرکز اساسی است، که یکی هزینه
های تخهصیص یافتهه از سهایر مراکهز فعالیت و دیگری هزینه

ههای ههر مرکهز فعالیهت بهه باشد. بنابراین هزینههفعالیت می
 گردد: صورت زیر محاسبه می

سهههم ایههن مرکههز فعالیههت از          = هههای مرکههز فعالیههتهزینههه
ههای مربهو  بهه ههر های سایر مراکز فعالیت + هزینهههزینه

 مرکز فعالیت)مستقیم یا غیر مستقیم( 
صورت یک متغییر بر این اساس اگر هر مرکز فعالیت را به

های هر ر نظر بگیریم از نظر جبری هزینهد   Xijای ازجداگانه
 گردد:صورت زیر تعیین میمرکز فعالیت به

)i(x   n∑= b +  ijX 
های مستقیم هر مرکز فعالیهت هزینه bکه در این معادله 

های تخصیص یافته از سهایر مراکهز هزینه ∑i(x   n(است و 
ها باشد. جهت تخصیص هزینهفعالیت به این مرکز فعالیت می

ابتدا مراکز فعالیت در قالب یهک مهاتریس عمهودی و افقهی 
شوند. سپس میزان درصد خدماتی کهه ههر مرکهز تعریف می

نمایهد ها دریافت مهی فعالیت به سایر مراکز ارائه نموده یا از آن
)با توجه به مبهانی تهسهیم ههر مرکهز فعالیهت( در ماتریهس 

شود. پس از این مرحله به تعداد مراکز پشتیبان در گنجانده می
بیمارستان دارای معادلاتی همچون معادله فوق خهواهیم بهود، 
که این معادله دارای یهک متغیهیر ثابهت کهه همهان هزینهه 

باشند و نیز چندیهن می 2محاسبه شده مراکز فعالیت در مرحله
متغییر جبری که همهان درصهد خهدمات ارائهه شهده مراکهز 

باشد، مواجه هستیم که جهت پشتیبان به این مرکز فعالیت می
درک بهتر این موضوع به مثال ذیل توجه نمایید. اگر بخواهیم 
هزینه مرکز فعالیت مدیریت را بوسیله روش معادلات همزمان 

 محاسبه نمایید آنگاه داریم: 
های مرکز نگهههبهانهی هزینه%Z  +nهزینه مرکز فعالیت=  
+n% های مرکز کامپیوتر+ ...هزینه 

مدیریت بدین صورت بهه تعهداد تمهامی مراکهز فعالیهت 
ای برقرار است. باتوجهه بهه اینکهه حهل پشتیبان چنین معادله

ای با توجهه بهه تعهداد بهالای متغیهیر جهبری و چنین معادله
بر و نیز احتمهال همچنین مراکز فعالیت به صورت دشوار، زمان

وقوع اشتباه در محاسبه آن بسیار بالاست. از این رو جهت حل 
نماییم. کهه افزاری مطلب استفاده میاین معادلات از بسته نرم

در نهایت هزینه تمام شده مراکز فعالیهت بهه روش معهادلات 
 گردد.همزمان محاسبه و ارائه می
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د( در این مرحله هزینه تمام شده هر مرکهز فعالیهت بهه 
گردد، که روش معادلات همزمان بین مراکز هزینه تسهیم می

هها از جهت سهولت در انجام محاسبات و نیز تهسهیم هزینهه
 نماییم.استفاده می Excel افزارنرم

ههر   حهسب  بهر  شهده  تمهام  بههای  مرحلهه  این  هه( در
 مربو   هایهزینه  شدن  مشخص  از  شد. پس تعیین  خروجی

خروجهی       دارای  کهه  مراکهزی  یها  و  نههایی  فعالیت  به مراکز
 ههر  بهه  مربهو   شهده  تمهام  بههای محاسبه باشند، برایمی

 فعالیت  مرکز  هر  به  یافته  تخصیص  هایهزینه  کل  خروجی،

 فعالیهت  مرکهز  ههر  بهرای  شده  های تعریفخروجی  تعداد  بر

 ههر  حهسب  بر  شده  تمام  طری  بهای  این  از  و  شده  تقسیم

 آید.می دست به خروجی
 

مراحل محاسبه بهای خدمات با توجه بره رویکررد 

 مراکهز  ههایهزینهه  مرحله  این  درتسهیم هزینه مستقیم: 

ههای از پیهش فعالیت اداری و پشتیبانی با توجه بهه محهرک
نهایی که همان مراکز عملیاتی و   هزینه به مراکز تعیین شده

 گردید )مشابه مرحله ج(.  تشخیصی بیمارستان است تسهیم
 ههر خروجهی  حهسب  بر  شده  تمام  بهای  مرحله  این  در

بهه   مربهو   ههایهزینهه  شهدن  مشخص  از  پس شد.  تعیین
       خروجههی  دارای  کههه  مراکههزی  یهها  و  نهههایی  فعالیههت  مراکههز

 ههر  بهه  مربهو   شهده  تمهام  بههای محاسبه باشند، برایمی

 فعالیت  مرکز  هر  به  یافته  تخصیص  هایهزینه  کل  خروجی،

 فعالیهت  مرکهز  ههر  بهرای  شده  های تعریفخروجی  تعداد  بر

 ههر  حهسب  بر  شده  تمام  طری  بهای  این  از  و  شده  تقسیم

 آید )مشابه مرحله د(.می دست به خروجی
های اول و دوم شایان ذکر است که جهت آزمون فرضیه

این پژوهش از آزمون یومن ویتنی و فرضیه سهوم از آزمهون 
 ویلکاکسون استفاده گردیده است.

 

 فرضیات پژوهش
شهده تمهام: اختلاف معناداری بین میانگین بهای/فرضیه 

با رویکهرد تهسهیم   ABCخدمات بخش رادیولوژی به روش
 های دولتی وجود ندارد.هزینه مستقیم و میانگین تعرفه

شهده تمهامداری بین میانگین بهای: اختلاف معنا2فرضیه 
با رویکهرد تهسهیم  ABCخدمات بخش رادیولوژی به روش

ههای دولهتی وجهود هزینه معادلات همزمان و میانگین تعرفه
 ندارد.

شهده تمهام: اختلاف معناداری بین میانگین بهای6فرضیه 
با رویکهرد تهسهیم   ABCخدمات بخش رادیولوژی به روش

 مستقیم و روش معادلات همزمان وجود ندارد.هزینه 
 

 های پژوهشیافته
، ریز بهای تمام شده مهشترک تمامهی /در جدول شماره 

خدمات بخش رادیولهوژی بیمارسهتان اردیبههشت )در ههر دو 
رویکرد تهسهیم هزینهه( در قالهب هرکلیهشه کهه مربهو  بهه 

دهنده باشد، ارائه گردیده است، که موارد تشکیلمی /69/سال
بهای تمام شده خدمات مهشترک در ههر دو رویکهرد شهامل: 
هزینه مواد مستقیم مصرف شده )فیلم + کاورفیلم ( + حقهوق 
و پاداش نیروی انسانی + هزینه تعمیر و نگهداری تجهیزات + 
هزینههه اسههتهلاک انباشههته سههاختمان + هزینههه اسههتهلاک 

+ هزینه پرکیس پزشهک +    HIS6سهم از هزینهتجهیزات + 
 باشند.هزینه انرژی )آب، برق، گاز، تلفن( می

مبهالغ محاسهبه گردیهده بههای تمهام  2در جدول شماره 
ههای مهصوب خدمات با توجه به دو رویکرد به همهراه تعرفهه

 ها ارائه گردیده است.خدمات و نیز اختلاف بین بها و تعرفه
هزینه تسهیم شده از مراکهز فعالیهت پهشتیبانی بهه   */-

 هرکلیشه خدمت )در رویکرد تسهیم هزینه مستقیم(؛
هزینه تسهیم شده از مراکز فعالیت پشتیبانی به ههر   *2-

 کلیشه خدمت )در رویکرد تسهیم هزینه معادلات همزمان(؛
شده هر کلیشه خدمت با رویکهرد تهسهیم تمامبهای  *6-

 هزینه مستقیم؛
شده هر کلیشه خدمت با رویکهرد تهسهیم تمامبهای  *8-

 هزینه معادلات همزمان؛
 های مصوب؛تعرفه *1-
شهده خهدمات  بیهن دو رویکهرد تمهاماختلاف بهای *3-

 تسهیم هزینه مستقیم و معادلات همزمان؛
شهده خهدمات  در رویکهرد تمهاماختلاف بین بههای */-

 تسهیم هزینه مستقیم با تعرفه های مصوب؛
شهده خهدمات در رویکهرد تمهاماختلاف بیهن بههای *1-

 های مصوب.تسهیم هزینه معادلات همزمان با تعرفه
دهنهده متوسط درصد ریز بهای تشکیل 6در جدول شماره 

های است و نیز در ادامه به یافتههر کلیشه خدمت ارائه گردیده
 های دیگر محققان اشاره خواهد شد.حاصل از پژوهش

 

 هاآزمون فرضیه

نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول حهاکی از :  فرضیه اول

معیهار  و    Zدرصد با توجه بهه   91آن است که در سطح  اطمینان  
( Z=-89.938تصمیم به دست آمده از این آزمون که برابر با )

3.Hospital Information System 
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باشد، فرضیه صفر پژوهش که مبهنی بهر می )sig = 9199(و 
دارد کهه عدم معنا دار بودن این اختلاف است رد و بیهان مهی

بین بهای تمهام شهده خهدمات ارائهه شهده  بها روش تهسهیم 
مستقیم و تعرفه مصوب دولتی اختلاف معنهاداری وجهود دارد 

 (.1و  8)جداول 

 
نتایج حاصل از آزمون فرضیه دوم حهاکی از فرضیه دوم: 

و معیار   Zدرصد با توجه به 91آن است که در سطح اطمینان 
( Z=-89.938تصمیم به دست آمده از این آزمون که برابر با )

باشد ، فرضیه صفر پژوهش که مبنی بهر می )sig = 9199(و 
دارد که بین عدم معنادار بودن این اختلاف است رد و بیان می

بهای تمام شده خدمات ارائه شده بها روش تهسهیم معهادلات 
همزمان و تعرفه مصوب دولتی اختلاف معنهاداری وجهود دارد 

 (./و  3)جداول 
 

سوم حاکی از نتایج حاصل از آزمون فرضیهفرضیه سوم: 
و معیار   Zدرصد با توجه به 91آن است که در سطح اطمینان 

( Z=-/2.912تصمیم به دست آمده از این آزمون که برابر با )
باشد، فرضیه صفر پژوهش کهه مبهنی بهر می )sig= 9199(و 

دارد که بین عدم معنادار بودن این اختلاف است رد و بیان می
بهای تمام شده خدمات ارائه شده بها رویکهرد تهسهیم هزینهه 
مستقیم و معهادلات همزمهان اختهلاف معنهاداری وجهود دارد

 (.9و  1)جداول 
(، مبنهی 692/های پژوهش جوان بخت و همکاران )یافته

های درصد از کل هزینه /.11بر آن است که هزینه پرسنلی با 
هها داشهته اسهت. همچنیهن بخش بالاترین سهم را در هزینه

ههای بخهش را درصد کل از هزینهه /1./هزینه مواد مصرفی 
دهد که هزینهه تشکیل داده است و نیز هزینه انرژی نشان می

 درصد   9.62ریال که    /861/93آب، برق، تلفن و گاز مصرفی با  
دهد. بهر اسهاس نتایهج های بخش را تشکیل میاز کل هزینه

حاصههل از ایههن پههژوهش، هزینههه اسههتهلاک بخههش نههیز بهها 
ههای بخهش را درصد از کل هزینه 8.93/ریال  291128199

 در بر گرفته است.
(، که در 699/اساس نتایج پژوهش ترابی و همکاران )بر  

بخش رادیولوژی بیمارستان گلستان اههواز صهورت پهذیرفت، 
های واقعی منتسب به هر خدمت رادیوگرافی به ترتیهب هزینه

یافته درصد، هزینه تخصیص 86.6شامل: هزینه نیروی انسانی 
درصهههد ، هزینهههه مهههواد مهههصرفی  69.1از سهههایر بخهههش 

 دهنده هر کلیشه خدمتمتوسط درصد ریز بهای تشکیل. 3جدول 

 

بهای 
مواد 
 مصرفی

هزینه 
حقوق و 
 مزایا سالانه

هزینه 
استهلاک 
 ساختمان

هزینه 
استهلاک 
 تجهیزات

سهم از 
 هزینه

هزینه 
 انرژی

هزینه 
پرکیس 
 پزشک

هزینه 
تعمیر و 
 نگهداری

هزینه تسهیم 
شده از سایر 
 بخش ها

 %18.09 %6.88 %4.02 %1.53 %0.34 %51.70 %3.37 %13.91 %0.18 رویکرد مستقیم

رویکرد معادلات 
 همزمان

0.19% 14.32% 3.66% 53.23% 0.35% 1.60% 4.10% 7.09% 15.48% 

  VAR00002 
Mann-Whitney U .999 

Wilcoxon W 119196.999 
Z -89.938 

Asymp. Sig. (2-tailed) .999 

.999a Monte Carlo Sig. (2-tailed) 

 نتایج فرضیه اول. 4جدول 

 نتایج فرضیه اول. 5جدول 

  N Mean 
Std. 

Deviation 
Minimum Maximum 

Percentiles 

25th 
50th 

(Median) 75th 

Var0001 2154 1925015.7767 2441534.66951 111200.00 24611385.00 866800.0000 1630848.5000 2086381.0000 

Var0002 2154 1.5000 .50012 1.00 2.00 1.0000 1.5000 2.0000 
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درصد،  هزینه استهلاک تجهیزات اختصاصی  /.2/اختصاصی
درصد، هزینه اسهتهلاک  6درصد، هزینه استهلاک ساختمان9

درصهد،  9.1درصد، هزینه انرژی مصرفی  9.1تجهیزات اداری 
ها را در بر درصد از کل هزینه 9.6هزینه مواد مصرفی عمومی

داشتند. در این پژوهش بیهشترین هزینهه مربهو  بهه نهیروی 
ریال و کمترین هزینه مربهو  بهه  89/./2.1/9.21انسانی با 

 ریال بود. 118.//29.2مواد مصرفی عمومی با 
(، نهیز مهشخص 611/در مطالعه نیک پژوه و همکهاران )

های پرسهنلی بخهش رادیولهوژی بیمارسهتان مهورد شد هزینه
ریههال بیههشترین سهههم را در   99.999/./11.//مطالعههه بهها 

درصههد و نههیز کههل هزینههه هههای  9/.33هههای جههاری هزینههه
ها به ترتیب شامل: هزینه درصد داراست. سایر هزینه 32بخش

درصههد، هزینههه  /3.3/تعمههیر و نگهههداری و مههواد مههصرفی 

های درصد، هزینه 3.68استهلاک تجهیزات بخش رادیولوژی 
درصههد و سهههم بخههش  2/.9هههای عمومههی انههرژی و هزینههه

 درصد بوده است.  2/.9های پشتیبانی رادیولوژی از سایر بخش
شهده تمهامبهای(، 619/در پژوهش موسوی و همکاران )

های منتخب در مراکز فعالیت رادیولوژی بیهش از اکثر خروجی
ای که بیشترین انحراف های مصوب است، به گونهمبلغ تعرفه

از تعرفههه در مرکههز فعالیههت رادیولههوژی مربههو  بههه خدمههت 
ریهال و کمتریهن  81.839رادیوگرافی بازوی دونما با انحهراف 

انحراف مربو  به رادیوگرافی لمبوساکرال دو جهت با انحراف 
 بود. /61/های سال ریال نسبت به تعرفه 2.912

(، کهه در 692/همچنین در مطالعه قیاسوند و همکهاران )
بیمارستان علوی صورت پذیرفت بیشترین میزان انحراف کهه 
به صورت زیان نمایان گردیده مربو  به خهدمت رادیوگرافهی 

  VAR00002 
Mann-Whitney U 

396586.000 

Wilcoxon W 
977089.000 

Z 
-12.952 

Asymp. Sig. (2-tailed) .999 

.999a Monte Carlo Sig. (2-tailed) 

 نتایج فرضیه سوم. 8جدول 

 نتایج فرضیه سوم. 9جدول 

  N Mean 
Std. 

Deviation 
Minimum Maximum 

Percentiles 

25th 
50th 

(Median) 75th 

Var0001 2154 3120739.0636 2702657.40439 1935821.00 24611385.00 2065727.0000 2086381.0000 2746067.0000 

Var0002 2154 2.50 .500 2 3 2.00 2.50 3.00 

  VAR00002 
Mann-Whitney U .999 

Wilcoxon W 
580503.000 

Z 
-40.964 

Asymp. Sig. (2-tailed) .999 

.999a Monte Carlo Sig. (2-tailed) 

 نتایج فرضیه دوم. 6جدول 

 نتایج فرضیه دوم. 7جدول 

  N Mean 
Std. 

Deviation 
Minimum Maximum 

Percentiles 

25th 
50th 

(Median) 75th 

Var0001 2154 1821349.4708 2134133.16241 111200.00 20693881.00 866800.0000 1591410.5000 2065727.0000 

Var0002 2154 2.0000 1.00023 1.00 3.00 1.0000 2.0000 3.0000 



ریال و در بیمارستان امام  6/893قفسه صدری روبرو که برابر 
خمینی)ره( بیشترین میزان انحراف که به صورت زیهان ارائهه 
گردید مربو  به خهدمت رایوگرافهی مهری و معهده بها رقمهی 

 ریال بوده است.29311/معادل 

   

 گیریبحث و نتیجه
 6به دلیل فعالیت بسیار کم مرکز فعالیت رادیولوژی )ارائه 

ده بهودن ایهن مرکهز بهسیار بهالا خدمت در روز(، احتمال زیان
گردید که نتایج حاصله از ایهن پهژوهش مویهد ایهن تصور می

توان فعالیت بسیار کم مطلب بوده است. دلایل این زیان را می
های انتقالی از سایر مراکز پشتیبان این مرکز، بالا بودن هزینه

 عنوان نمود.و هزینه استهلاک انباشته تجهیزات به این مرکز 
شایان ذکر است که در بخش خدمات تصویری بیمارستان 

کلیشه خدمهت  //9/مورد مطالعه در یک برهه زمانی یکساله 
ارائه گردیده که کل درآمد حاصهل از ارائهه خهدمات برابهر بها  

ریال و بهای تمام شده کل خدمات بر اسهاس  3/63/993899
ریهال و  63289361/3611رویکرد معادلات همزمهان برابهر بها 
ریههال     6.812.318.119براسههاس رویکههرد تههسهیم مههستقیم 

باشد که براین اساس زیان محاسبه گردیده برای این مرکز می
فعالیت در مدت یکساله باتوجه به رویکرد معادلات همزمان و 

 ریال   91.111819/.2و    231/1311/3911ترتیب برابر با  مستقیم به 
تهوان ضهعف رویکهرد بوده است. دلیل این تفاوت بهها را مهی

مستقیم نسبت به رویکرد معادلات همزمان در تسهیم صحیح 
های پشتیبانی عنهوان نمهود، های انتقالی از سایر بخشهزینه

ده نبود، که این اضافه بها در صورتی که این بخش کاملا زیان
گیری صحیح مدیران بیمارستان اثرگهذار توانست بر تصمیممی
 .باشد

 

 پیشنهاد برای پژوهش آتی
محاسههبه بهههای تمههام شههده خههدمات بههر اسههاس روش  -
یابی بر مبنای فعالیت در دیگر بخش های تشخیهصی و هزینه

بخش ههای بهستری بها رویکهرد تهسهیم هزینهه مهستقیم و 
یکطرفه و مقایسه نتایج آن با رویکرد تسهیم هزینه معهادلات 

 همزمان؛
محاسبه بهای تمام شده خدمات ارائه شده بیمارستان بر  -

یابی بر مبنای فعالیهت مبتهنی بهر زمهان و  اساس روش هزینه
 یابی بر مبنای فعالیت؛ مقایسه نتایج آن با روش هزینه

یابی بر مبنای فعالیهت در شهرایط  طراحی سیستم هزینه -
عدم اطمینان با استفاده از منط  فازی و مقایسه نتهایج آن بها 

 یابی بر مبنای فعالیت؛ روش هزینه

هههای فههازی همچههون فههازی  اسههتفاده از سههایر روش -
برای محاسهبه بههای تمهام  ...  ای، فازی زنگی شکل وذوزنقه

یابی بر مبنهای  شده خدمات و مقایسه نتایج آن با روش هزینه
 فعالیت؛
هههای غیرفههازی سههاز همچههون روش اسههتفاده از روش -

میانگین وزنی، مرکز مجموع و ... برای محاسهبه بههای تمهام 
یابی بر مبنهای  شده خدمات و مقایسه نتایج آن با روش هزینه

 فعالیت.
 

 پیشنهادهای کاربردی
تواند به محاسهبه و تعییهن بههای ترین عاملی که میمهم

تمام شده خدمات بیمارسهتانی کمهک شهایان توجههی نمایهد، 
هایی است که اتخاذ تدابیری به منظور ثبت صحیح کلیه هزینه

گیرد. در حال حاضر به علهت ضهعف در بیمارستان صورت می
ها بهسیاری از در سیستم مربو  به ثبت و نگهداری این هزینه

مانهد کهه ایهن ها از دید مهسؤولان بیمارسهتان دور مهیهزینه
ههای مدیریتهی گهیریتوانهد در بهسیاری از تهصمیممسئله می

 بیمارستان تأثیر گذار باشد.
ریهزی عملیهاتی در نظهام بیمارسهتانی به کارگیری بودجه

های مورد انتظهار در بیمارسهتان گردد تا کلیه هزینهموجب می
بیهنی گهردد و نهسبت بهه های قابل اعتماد پیشبر اساس داده

انحرافات احتمالی صورت گرفته از اسهتانداردهای مربهو  بهه 
 ها، اقدامات مقتضی صورت گیرد.هزینه

موردی دیگری که قابل توجه اسهت مهساحت و زیربنهای 
نسبتا وسیعی که این مرکز فعالیت دارا است سبب گردیهده تها 

ههها، هزینههه اسههتهلاک هزینههه تههسهیم شههده از سههایر بخههش
ساختمان و هزینه انرژی بیشتری به این بخش تحمیل گهردد. 

تهوان از نهیروی همچنین با توجه به فعالیت کم این مرکز مهی
انسانی کمتری جهت ارائه خدمات بهره برد، که توجه به ایهن 

تواند در جهت کاهش  بهای تمام شده خدمات ارائهه موارد می
 گردیده کمک شایانی به این مرکز فعالیت نماید.

 

 های پژوهشمحدودیت
ترین محدودیت انجام مذکور عدم ثبت و نگههداری عمده

های مالی است. به طوری کهه بهسیاری از دقی  و صحیح داده
صورت کامل در دفاتر مهالی و اطلاعات مورد نیاز پژوهشگر به

های کامپیوتری وجود نداشته که به منظور رفع ایهن یا سیستم
مشکل، پژوهشگر این داده های پراکنده را از طری  گونهاگون 
مانند بررسی اسناد و مدارک مالی و همچنین مشاهده جریهان 
امور و مصاحبه با متصدیان و کارشناسهان مربوطهه در مراکهز 

 91  و پرندین: بررسی تطبیقی رویکردهای تسهیم هزینه در محاسبه بهای تمام شده خدمات بخش رادیولوژی بیمارستان ... خشنود خانکهدانی
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بررسی میانگین قیمهت تمهام شهده خهدمات درمهانی در ” 
واحههههدهای سههههرپایی و تههههصویرنگاری در مرکههههز                

درمانی الزهرا اصفهان و مقایسه آن با میانگیهن -آموزشی
(، 2)//  ،مدیریت اطلاعهات سهلامت“.  های خدماتتعرفه
82-21. 

 (. 611/، اکبر؛ شریعتی، بتهول؛ سههیلی، ثریها. )نیک پژوه
محاسبه هزینه واحد خدمات بخش رادیولوژی بیمارستان ”

 “.ایامیر اعلم تهران بها اسهتفاده از روش تقلیلهی مرحلهه
 .28-69، (61)2، پایش

  ،هادیان، محمد؛ محمدزاده، امیر؛ ایمانی، علهی؛ گلهستانی
تحلیههل و بههرآورد هزینههه ی تمههام شههده (. ”611/مینهها. )

“. ایمرحلهه-خدمات با استفاده از روش حسابداری تقلیلی
 .61-89(، /6)2/، مدیریت سلامت

 
 Moreno, k. (2007). “Adaptation of 

Activity Based Costing to Calculate 
unit Cost in Mental Care in Spain”. The 
Europen Journal of Paychiatry, 21(2), 
117-123. 

 Muto, S. Omachonu, VK. & Akcin, 
M. (2012). “Applying Activity 
Based Costing to the Nuclear Medicine 
unit”. Health Services Management 
Research, 18(3), 141-50. 

فعالیت به دست آورد. تعداد چهار مورد از خدمات ارائه گردیده 
در مرکز فعالیت رادیولوژی همراه بها تزریه  بهوده اسهت و از 
آنجایی که میزان مایع تزری  گردیده بهه بیمهار بها توجهه بهه 
شرایط همانند سن، وزن، نوع جنهسیت و غهیره متغیهیر بهوده 
است و همچنین این مایع تزریقهی بها نظهر پزشهک تجویهز و 
توسط خود بیمار تهیه و جهت تزری  به تکنهسین رادیولهوژی 

ای را برای این مرکهز تحویل گردیده است و  هیچ گونه هزینه
در پی نداشته است، بدلیل اندک بودن ایهن خهدمات و ناچیهز 

های مهصوب ایهن خهدمت، خدمهت بودن اختلاف بهای تعرفه
 ایم.بدون تزری  را مبنای محاسبات خود قرار داده

 

 منابع
 زاده، خهسرو؛ داوری، آبهاد، فرامهرز؛ مهشرفجههاناحمدی

کههوروش؛ پریههسایی، ظفههر؛ دیههانتی، خههداکرم؛ آبههروان،        
قیمت تمام شده خدمات بهداشهتی (. ”618/الدین. )جلال

. مجلهه ارمغهان “درمانی در استان کهگیلویه و بویراحمهد
 .16-96(، 6)9/، دانش

 ( .6/8/بختیاری، پرویز  .) حسابداری و مدیریت مالی برای
 . تهران: انتشارات سازمان مدیریت صنعتی.مدیران

 ابوالقاسهم؛ اسهماعیلی، آذر، فربد؛ گرجی، حهسن فردعبادی
محاسبه و تحلیل هزینهه واحهد خهدمات (. ”611/رضا. ) 

علهی ارائه شده در مرکز بهداشتی درمانی شههید سههراب
یابی بر بخشی شهرستان شهریار با استفاده از روش هزینه

(،         26)9، فههصلنامه مههدیریت سههلامت“.  مبنههای فعالیههت
8/ –69. 

 ( .699/ترابی، امین؛ کشاورز، خهسرو ؛ محمهدی، عفهت .)
محاسبه قیمت تمهام شهده خهدمات بخهش رادیولهوژی ”

بیمارستان آموزشی درمانی گلهستان اههواز بها اسهتفاده از 
 ،فهصلنامه بیمارسهتان“.  یابی بر مبنای فعالیتروش هزینه

/9(2 ،)2/-/2 . 
 بخت، مهدی؛ مشایخی، عاطفهه؛ صهلواتی، صهدیقه.          جوان

یابی بر مبنهای فعالیهت         کارگیری روش هزینه به(. ”692/)
()ABC  در تعیین هزینه تمهام شهده خهدمات تهصویری

درمهانی حافه  -بیمارستان مطالعه موردی مرکز آموزشهی
مجله علمهی سهازمان نظهام پزشهکی جمههوری “.  شیراز

 .1/-26(، /) /6 ،اسلامی ایران
 ( .61/رجبی، احمد/  .) مبهانی طراحهی و کهاربرد سیهستم

شهده خهدمات تمهامیابی بر مبنای فعالیت در بههایهزینه
 . شیراز: انتشارات نوید شیراز.بیمارستانی

 ( .619/موسوی، سید علی؛ فتحی، حسین؛ فدایی، هاجر .)



ها با عنوان اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری 1ارزیابی سازگاری محتوای بیانیه شماره 

 های ایرانهای شهرداریهای محیطی فعالیتهای مستقل، با ویژگیاصل حساب
 3، عزیز گرد2، عادل فاطمی1ناص  حیدریان*

 کارشناسی ارشد حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی، سنندج.. /
استادیار گروه حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی، سنندج. .2  

 استادیار گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور.. 6

 1394/9/12تاریخ پذیرش:                 1394/5/21تاریخ دریافت: 

 چکیده
اصهول  /هدف این پهژوهش، ارزیهابی سهازگاری محتهوای بیانیهه شهماره 

هههای محیطههی             ههها بهها ویژگههیحههسابداری و گزارشههگری مههالی شهههرداری
های ایران است. به منظور تعیین سطح کیفهی قابهل های شهرداریفعالیت

قبول، نکات کلیدی محتوای بیانیهه بها بیانیهه ههای مراجهع اسهتانداردگذار  
المللی بخش عمومی تطبی  داده شده است و سپس نظرات کارشناسان بین

از  692/کلان شهر کهشور در سهال  //های و متخصصان مالی شهرداری
ههای آوری شده اسهت. بهرای تجزیهه و تحلیهل دادهطری  پرسشنامه جمع

ای میانگین بههره گرفتهه شهده حاصل از پرسشنامه از روش آزمون مقایسه
کنندگان شامل، مدیران مالی و ریسای حسابداری، مهدیران است. مشارکت

باشهد کهه ارزیابهی هها مهیو معاونان واحدهای حسابرسی داخلی شهرداری
اسهت.  /613اصل حساب ههای مهستقل  /ها از سازگاری بیانیه شماره  آن

نتایج حاصل از اسنادکاوی و تطبیقی نشان داد، این بیانیهه از سهطح کیفهی 
باشههد و در نتههایج میههدانی، کارشناسههان مالههی قابههل قبولههی برخههوردار مههی

ههای                 های محیطی فعالیتهای مستقل را با ویژگیکارگیری اصل حساب به
 های ایران سازگار ارزیابی نمودند.شهرداری

 
 
 

 

 
 

 

 

 
مستقل، حسابداری و گزارشگری مالی های حساباصل   های کلیدی:واژه

 ها.های شهرداریهای محیطی فعالیتها، ویژگیشهرداری

 
 H83 ,M41 ,Q56 بندی موضوعی:طبقه

Abstract 
 

To increase the capacity and capabilities of 
municipal accounting and financial reporting, 
accounting and financial reporting principles (1) 
According to a statement of account as an 
independent municipal use accounts independent 
system based on the theory of funds is required. 
The purpose of this study was to evaluate the 
compatibility of the content of the statement (1) 
accounting and financial reporting activities of 
municipalities and municipal environmental  
characteristics in terms of financial experts. To 
this end, experts and financial professionals, 11 
municipalities in the metropolitan country is        
collected through a questionnaire. To analyze the 
data from the questionnaire test was used to compare 
the mean. Participants include heads of finance 
and accounting managers, directors and deputy 
mayor of the internal audit is to evaluate the 
compatibility of the account statement (1) is 
independent 3/67. The results of comparative 
studies showed Asnadkavy, this statement municipal 
level and quality is acceptable. The results of the 
field, independent financial experts use the 
accounts of municipal activities compatible with 
environmental features were evaluated. 
 
 

 
Keywords: The Independent Accounts, Accounting 
and Financial  Report ing Municipali t ies , 
Environmental Characteristics of Municipalities. 
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 مقدمه
نهادهای بخش عمومی ایران نظیر دولهت و واحهدهای 

ها و نهادهای انقلاب اسهلامی، تحهت تأثیهر تابع، شهرداری
رغهم های محیطی و مقررات خاصی قرار دارند که بهویژگی

وجود تشابه در خور ملاحظه بها نهادههای مهشابه در سهایر 
کشورها، وجود تفاوت نسبتا زیادی همچون نظهام سیاسهی، 

های حاکمیتی ساختار قدرت، نحوه تأمین منابع مالی فعالیت
این نهادها، نقش و مشارکت بیش از اندازه این قبیل نهادها 
در اقتصاد عمومی و اتکای بیش از اندازه این قبیهل نهادهها 
در اقتصاد عمومی و اتکهای بیهش از حهد دولهت بهه منابهع 

ههها از ههها را از بههسیاری جنبههه حاصههل از فههروش نفههت، آن
کنههد نهادهههای مههشابه در کههشورهای دیگههر متمههایز مههی

 (. 619/)باباجانی، 
برای حهسابداری و گزارشهگری مهالی بخهش عمومهی 
ایهران بایههد چههارچوب نظههری و بههه تبههع آن اسههتانداردهای 

های محیطی، نیازههای اطلاعاتهی مناسبی بر مبنای ویژگی
کنندگان، نظام سیاسی، سطح مطالبات شههروندی و استفاده

آسههتانه تحمههل مقامههات اجرایههی در ایفههای مههسؤولیت 
 پاسخگویی و نظایر آن تدوین شود. 

 611/بر اساس این ضرورت شهرداری تههران از سهال 
اقههداماتی بههرای تههدوین چههارچوب نظههری حههسابداری و 

هها آغهاز نمهود. مبهانی نظهری، گزارشگری مالی شههرداری
ها، با تهلاش اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری

باباجانی و همکاران بر اساس دو جلهد گهزارش پژوههشی و 
هههای مفههاهیم، اهههداف تطبیقههی تههدوین گردیههد. در بیانیههه

کنندگان ها، استفادهحسابداری و گزارشگری مالی شهرداری
ههها، همههراه بهها         ههها و نیازهههای اطلاعههاتی آناز گههزارش

های مالی با مقاصد عام و مفههوم های کیفی گزارشویژگی
واحههد گزارشههگر ارائههه شههده اسههت و گزارشههگری مالههی 

ههای مهستقل و ها را بر اساس دو سهطح حهسابشهرداری
سطح گزارش مالی شهرداری و گزارش جهامع شههرداری و 

ههای اصهول، نحهوه جامع شهر الزامی نموده است. در بیانیه
هها شناسایی، ثبت و گزارشگری رویدادهای مالی شههرداری

ارائه شده است. قلمرو این مفاهیم برای گزارشگری مالی بها 
های کشور و سازمان های وابسته بهه مقاصد عام شهرداری

شوند، تدوین شده ها که به صورت غیر بازرگانی اداره می آن
ها کهه است. گزارشگری مالی مؤسسات وابسته به شهرداری

و  668/قههانون شهههرداری مههصوب  18در اجههرای مههاده 
اصههلاحات و الحاقههات بعههدی آن بهها اصههول بازرگههانی اداره    

شوند، مهشمول ایهن مفهاهیم و قواعهد نخواهنهد بهود و می
کماکههان تههابع اسههتانداردهای حههسابداری مههصوب سههازمان 

ههای باشند. باتوجه به اهمیت جایگاه ویژگهیحسابرسی می
ههها در تههدوین چههارچوب نظههری، اصههول محیطههی فعالیههت

حسابداری و گزارشگری مهالی، ههدف ایهن مقالهه، ارزیابهی 
سازگاری محتهوای چهارجوب نظهری، اصهول حهسابداری و 

ههای محیطهی هها، بها ویژگهیگزارشگری مالی شههرداری
باشد. در ایهن پژوههش های ایران میهای شهرداریفعالیت

هها در تلاش شده است، نظهر کارشناسهان مهالی شههرداری
اصل حسابداری و گزارشگری  /مورد محتوای بیانیه شماره 

 ای قابل فهم کسب گردد.ها به شیوهمالی شهرداری

 

 پیشینه پژوهش 
(، بهه بررسهی 611/باباجهانی )  های داخلری:پژوهش

کاربرد تئوری وجوه در حسابداری و گزارشگری مهالی سهبد 
اوراق بهادار پرداخته است. باباجهانی معتقهد اسهت، کهارکرد 

های غیر بازرگانی بخهش تئوری وجوه صرفا به حوزه فعالیت
ههای شهود، بلکهه متناسهب بها ویژگهیعمومی محدود نمی

محیطهههی فعالیهههت و نیازههههای اطلاعهههاتی ذینفعهههان، در      
های بازرگانی و تولیدی بخش خصوصهی نهیز مهورد فعالیت

گهیرد. در جمههوری اسهلامی ایهران کهه استفاده قهرار مهی
های بازرگهانی آن براسهاس عقهود اسهلامی صهورت فعالیت
گیرد، استفاده از تئوری وجوه در حسابداری و گزارشگری می

  نماید.ناپذیر میها، امری ضروری و اجتنابمالی این فعالیت
(، به بررسهی جایگهاه حهساب مهستقل در 699/زارعی )
های مفهومی حسابداری دولتی پرداخته اسهت. وی چارچوب

معتقد است، به طهور سهنتی حهسابداری دولهتی بهه دنبهال 
ههای مهستقل بهوده پاسخگویی مالی با اسهتفاده از حهساب

های نوین حسابداری دولهتی در راسهتای است، اما، چارچوب
گهیری، بهر های دوگانهه پاسهخگویی و تهصمیمتأمین هدف

پاسخگویی مالی و عملیهاتی در کنهار ههم تأکیهد داشهته و 
گزارشگری مناسب را برای ایفای این دو نهوع پاسهخگویی، 

اند. بنابراین، حساب مهستقل بها تمامهی مورد توجه قرار داده
منافعی که در کنترل بودجهه و مهصرف اعتبهارات در محهل 
قانونی خود )پاسخگویی مالی( داشهته و بهه دلیهل ضهرورت 
پاسخگویی عملیاتی و نیاز به تصویر جامعی از کل دولت به 
عنوان یک واحد گزارشگر، در اصهلاحات اخهیر حهسابداری 

های دولتی در کشورها، کنار گذاشته شده یا محدود به روش
ههای مفهومهی کنترل داخلی شده است و بیهشتر چهارچوب



نوین حسابداری دولهتی و بخهش عمومهی بهدون الهزام بهه 
اند و اگر در کشورهای همچون حسابداری وجوه تدوین شده
انهد، های مستقل را حفه  کهردهآمریکا که همچنان حساب

های مهستقل، های جامع دولت بدون تفکیک حسابصورت
 توصیه شده است.

 
تئهوری وجهوه ابتهدا در سهال  های خرارجی:پژوهش

نامه دکتری ویلیام واتر ارائه گردید و و در قالب پایان /98/
به صورت کتابی با همهان عنهوان بهه چهاپ  9/8/در سال 

ها به ها و بدهیرسید. در این تئوری، به جای آن که دارایی
شخصیت حقیقی و یا حقوقی مرتبط شود و همان شخصیت 
)اعم از حقیقی یا حقوقی( به عنوان یک شخهصیت، محهور 

هها بهه حهوزه عمهل هها و بهدهیگزارش قرار گیرد، دارایهی
مشخصی مرتبط شده و همان حهوزه عمهل یها فعالیهت بهه 
عنوان یک شخصیت حسابداری مستقل، محور و مرکز ثقل 
گزارشگری واقع می شود. واتر معتقد اسهت کهه اسهتفاده از 

هها ها و بهدهیتئوری وجوه و مرتبط و محدود کردن دارایی
به حوزه یا منطقه عمل مشخص و شناسایی این حهوزه بهه 

های مهالی بهرای آن عنوان واحد حسابداری و تهیه گزارش
سهازی در ارائهه اطلاعهات حوزه یا منطقه، علاوه بر شهفاف

مالی و رعایت عدل و انهصاف اطلاعهاتی نهسبت بهه کلیهه  
هههای ناشههی از نفعههان، سههوگیری و سههایر محههدودیتذی

ههای شخهصیت محهور را مرتفهع محوریت حاکم بر تئوری
  (.618/سازد )باباجانی، می

ههای خهود، در بیهان علهت (، در یافتهه/299)  /گرانوف
گویهد کهه حهساب مهستقل،  گیری حساب مستقل می شکل

اساسا برای اطمینهان از رعایهت و کنهترل سهقف اعتبهارات 
طراحی شده است و ساختار سازمان را به شکلی ماهرانه بهه 

گهذارد و دولهت را بهر حهسب انهواع منهابع )نههه       نمهایش می
ههای مختلهف های عملیاتی و عملکهردی( بهه بخهشگروه

کند. از نظهر وی، ایهن ویژگهی اگهر چهه از نظهر   تقسیم می
های کنترلی مفید است، ولی به علت تفکیک سهازمان هدف

به اجزای مستقل، قادر به ارائه یک تصویر جامع از تمامیهت 
سازمان یا دولت نیست و ارزیابی عملکرد مدیریت، محاسبه 

شده کالا و خدمات و ارزیابی رعایت حقهوق بیهن  بهای تمام
 سازد.  نسلی را با مشکل مواجه می

 گرفته در      رغم اصلاحات بنیادی صورت   (، به 2999) 2روپل 

هیأت تدوین استانداردهای حهسابداری  68بیانیه شماره 
های مستقل یک ویژگهی دولتی، همچنان حسابداری حساب

ههای مالهی مهم گزارشگری مالی باقی مانده و ارائه صورت
به تفکیک حساب مستقل طب  این بیانیه، الزامی اسهت. در 
این بیانیه برای اولیهن بهار حهسابداری تعههدی بهرای کهل 

های ثابت دولهت های دولتی و استهلاک تمام داراییفعالیت
های الزامی گردید و گزارشگری کل سازمان به جای حساب

ههای مهستقل مستقل مورد تأکید قرار گرفت. ولهی حهساب
 عنوان ابزار کنترل داخلی حف  گردید.  همچنان به

از نظر اعضای هیأت مزبور، از آنجا که تعهداد زیهادی از 
ها طب  قانون بودجه را بهه تفکیهک حهساب مهستقل دولت

کننههد و نمههایش رعایههت بودجههه جههزا مهمههی از  تهیههه می
ههای مهالی بهه تفکیهک هاست، تهیه صورت گزارشگری آن

سازد تا رعایت قهوانین و  ها را قادر میحساب مستقل، دولت
بودجه را مستند سازند. ولیکن با توجهه بهه اهمیهت ارزیابهی 

عنوان یهک شخهصیت گزارشهگر و  عملکرد کهل دولهت بهه
پاسخگویی عملیاتی، هیأت تدوین استانداردهای حهسابداری 
دولتی، تهیه و ارائه اطلاعات مهرتبط بها شهرایط و عملکهرد 

های مالی جامع دولت، الزامهی کلی دولت را در قالب صورت
 ساخته است.

 

 های پژوهشفرضیه
این پژوهش بهرای یهافتن پاسه  سهازگار بهودن بیانیهه 

ها با اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری /شماره 
های محیطی فعالیت های ایران دارای یهک فرضهیه ویژگی

 باشد:اصلی و دو فرضیه فرعی به شرح زیر می

 

اصههول  /محتههوای بیانیههه شههماره    فرضرریه اصررلی:

ههای ها، بها ویژگهیحسابداری و گزارشگری مالی شهرداری
 باشد.های ایران سازگار میهای شهرداریمحیطی فعالیت

 
 باشد:به شرح زیر می فرضیات فرعی:

اصههول حههسابداری و  /. محتههوای بیانیههه شههماره /
هههای ایههران، در تطبیهه  بهها         گزارشههگری مههالی شهههرداری

المللی حسابداری بخش عمومی های مراجع ملی و بینبیانیه
  باشد.از سطح کیفی و قابل قبولی برخوردار می

اصههول حههسابداری و  /. محتههوای بیانیههه شههماره 2
هههای ایههران، متناسههب بهها       گزارشههگری مههالی شهههرداری

 95 ها با عنوان...اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری /حیدریان و همکاران: ارزیابی سازگاری محتوای بیانیه شماره 

1.Granof 
2.Ruppel 
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هها از منظهر ههای شههرداریهای محیطهی فعالیهتویژگی
 باشد.های ایران میکارشناسان مالی شهرداری

 

 های پژوهشروش و پرسش
در این پژوهش، مطالعات تطبیقی و کتابخانه ای در پی 

باشد. بیانیه های پاس  به فرضیه فرعی نخست پژوهش می
نهادهای ملی و بین المللی حهسابداری بخهش عمومهی بهه 
عنوان سطح کیفی قابهل قبهول مفهاهیم بنیهادی و اصهول 

ها، در نظر گرفته شهده حسابداری چارچوب نظری شهرداری
است. سپس، سؤالاتی بر اساس نکات کلیدی و تهأثیر گهذار 

اصههول حههسابداری و گزارشههگری مالههی   /بیانیههه شههماره 
ها طرح شده و در قالب پرسهشنامه از کارشناسهان شهرداری

های کشور که از سطح علمی و تجربه کافی مالی شهرداری
باشند نظرخواهی شده، کهه بهرای رسهیدن بهه برخوردار می

 پاس  فرضیه فرعی دوم پژوهش صورت گرفته است. 
 

 گیرینمونه روش و آماری نمونه جامعه،
جامعه آماری در پژوهش حاضر شامل کارشناسان مالهی 
دارای تخصص و دانهش کهافی، کهه در دو بخهش مهالی و 

ههای کهه حسابداری و بخش حسابرسی داخلهی شههرداری
باشند و طبه  سرشهماری دارای واحد حسابرسی داخلی می

نفهر ههستند،  199،999دارای جمعیتی بیهش از 611/سال 
تشکیل شده است. این شهرها عبارتند از: تهران، اصهفهان، 
شیراز، کرمانشاه، تبریز، کرج، مشهد، اهواز، زاههدان، رشهت، 

نفر از کارکنهان  161باشند که در کل تعداد قم و ارومیه می
-ها جزا بخش مالی، حسابداری و حسابرسی شههرداری آن

 های این شهرها مشغول هستند.
برای برآورد حجم نمونه در این پهژوهش بها اسهتفاده از 

هههای نفههره از کارکنههان شهههرداری 19یههک پیههش آزمههون 
کهه جامعهه  کلانشهرها مورد پرسش قرار گرفتند. از آنجهایی

ها کهه محهدود بهه کلیهه آماری برای کارشناسان شهرداری
وسهیله  باشهد از روش بهرآورد حجهم نمونهه بههکارکنان می

 روش کوکران برای جامعه محدود استفاده شده است.
باشد. در این پژوهش با  نفر می /21برآورد فرمول فوق 

توجههه بههه ماهیههت پههژوهش و حجههم جامعههه آمههاری روش  
 ای انتخاب شده است. گیری تصادفی طبقهنمونه

پرسشنامه مورد استفاده در این پژوهش، یک پرسشنامه 
استاندارد است که جهت اعتبار بیشتر، دو روش اعتبار محتوا 
و سازه آزمون مورد بررسهی قهرار گرفتنهد. جههت تهضمین 

اعتبههار محتههوای پرسههشنامه، از نظههر متخصههصان و اسههاتید 
راهنما و مشاور استفاده شد. با کسب نظرات افراد یاد شهده، 

ایهن ترتیهب اصطلاحات لازم در سؤالات به عمل آمده و به
ههای اطمینان حاصل گردید که پرسشنامه همهان خصیهصه

 سنجد. مورد نظر پژوهش را می
پهذیری و  ابزار پایایی ابزاری است که از خاصهیت تکرار
 (.618/سنجش نتایج یکسان برخوردار باشد )حاف  نیا، 

های محاسبه قابلیت پایایی ضریب آلفهای  یکی از روش
باشد. که بهرای محاسهبه آن در ایهن پهژوهش،  کرونباخ می

مقدار آلفها، بهرای ههر  SPSSسپس با استفاده از نرم افزار 
دست آمده است  سؤال و برای کل پرسشنامه به شرح زیر به

(91929α=در پژوهش .)  های علوم انسانی، ضهریب آلفهای
 (. 616/باشد )آذر و مومنی، قابل قبول می 91/9بالاتر از 

لذا با توجه به اینکه هم آلفای درونی تک تک سهؤالات 
توان  باشد، می می 91/9و هم آلفای کلی پرسشنامه بیش از 

، /های مههذکور را طبهه  جههدول شههماره  پایههایی پرسههشنامه
 مطلوب ارزیابی کرد. 

 
فراوانهی  2جهدول شهماره بخش توصیفی پژوهش: 

 مربو  به آمار توصیفی پاس  دهندگان بر حسب تخصص را 

 پایایی 

 آلفای کرونباخ
آلفای کرونباخ براساس 

 سؤالات استاندارد
 تعداد سؤالات

91929 91929 33 

 های پژوهشیافتهآلفای کرونباخ کلی پرسشنامه . 1جدول 

فراوانی  درصد فراوانی تخصک

 تجمعی

 12 12 28 اقتصاد

 39/1 27 63 مدیریت 

 39/9 9 2 مدیریت مالی

 100 60/1 140 حسابداری

  100 233 کل

 دهندگان بر حسب تخصصدرصد فراوانی پاس . 2جدول 



 دهد.نشان می
فراوانههی مربههو  بههه آمههار توصههیفی     6جههدول شههماره 

 دهد.های واحد سازمانی را نشان میگروه
فراوانی مربو  به آمار توصهیفی تجربهه  8جدول شماره 
 دهد.کاری را نشان می

 
 فرضههیات  مههورد  دربخررش اسررتنباطی پررژوهش: 

 نمود: ارائه را های زیرتحلیل توانمی پژوهش
های آمهاری پژوههش پس از توصیف متغییرها در نمونه

های ها و اهداف مطرح شده، توسط آزمونبه بررسی فرضیه
ها، شود و با استفاده از تحلیل آماری یافتهآماری پرداخته می

شود. قبل شهروع صحت و سقم ادعای پژوهشگر بررسی می
(، در   K-Sاسههمیرنوف )-ههها، از آزمههون کلوموگههروفآمههاره
، برای مهشخص نمهودن وضهعیت نرمهال SPSSافزار نرم

ها مورد استفاده قرار گرفت که نتیجه آن به شرح بودن داده
 باشد:زیر می

برای امتیازات مجموع مولفه های متغیرهها کهه از نهوع 

)سهطح  Sig،   1باشند، مطاب  جدول شهماره ای میفاصله

بخش پرسشنامه و کهل پرسهشنامه  3معنی داری( برای هر 
، 91932، 2//91، /9121، /9131، 918/9، 91898ترتیب: به

بههه دسههت آمههده اسههت. کههه بهها توجههه بههه اینکههه  919/1
9191<sig   1بنابراین فرضH   )مبنی بر غیرنرمهال بهودن(

)مبنی بر نرمهال بهودن( مهورد تاییهد  0H  رد و فرض مقابل
باشد. بنهابراین در ادامهه اسهتنبا ، فهرض نرمهال بهودن   می
 نشان داده شده است. 1ها طب  جدول شماره داده

 ذیهل  های  تحلیل  توان  می  پژوهش  فرضیات  مورد  در

 نمود: ارائه را

اصرول  1فرضیه اصرلی: محتروای بیانیره شرماره

هررا، بررا حررسابداری و گزارشررگری مررالی شررهرداری

های ایران های محیطی فعالیت های شهرداریویژگی

 باشد.سازگار می

سیستم حسابداری و گزارشگری مالی نهادههای بهزرگ 
ها هستند باید بهر  ها از جمله آن بخش عمومی که شهرداری

ههههای محیطهههی، نیازههههای اطلاعاتهههی  اسهههاس ویژگی
ههای  هها از اسهتفاده از گزارش کنندگان و ههدف آن استفاده

مالی طراحی شود. در تدوین چارچوب نظری حاوی مفاهیهم 
های کهشور،  بنیادی حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری

موارد فوق ملحوظ و در پهژوهش جداگانهه بهه اجمهاع نظهر 
های کشور رسید. از آنجها  مواف  کارشناسان مالی شهرداری

نظری در برگیرنده مفاهیم بنیادی و نقشه راهی  که چارچوب
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های دهندگان  بر حسب گروهدرصد فراوانی پاس . 3جدول 

 واحد سازمانی

 درصد فراوانی واحد
فراوانی 

 تجمعی

امور مالی و 

 حسابداری
113 48/5 48/5 

 100 51/5 120 حسابرسی داخلی

  100 233 کل

 دهندگان بر حسب تجربه کاریدرصد فراوانی پاس . 4جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی گروه سنی

 14/5 14/5 34 سال 1کمتر از 

1-/9 78 33/5 48 

/9-/1 29 12/5 60/5 

/1-29 35 15 75/5 

 100 24/5 57 سال 29بیشتر از 

 - 100 233 کل



 98 98، پاییز و زمستان 6دو فصلنامه حسابداری دولتی؛ سال دوم، شماره

است برای تدوین اصول و ضوابط حسابداری و گزارشهگری 
مالی، از تعدادی بیانیه اصول حاوی ضهوابط و رهنمودههای 
شناخت، ثبت گزارشگری مهالی تهدوین گردیهد. از ایهن رو، 

های  حصول اطمینان از سازگاری ضهوابط منهدرج در بیانیهه
هههای  هههای محیطههی فعالیت اصههول حههسابداری بهها ویژگی

ها، قوانین و مقررات حاکم بر مصرف و بکارگیری  شهرداری
ها،  منابع مالی و همچنیهن امکانهات و مقهدورات شههرداری

رسهید. در ایهن پهژوهش، بهرای ارزیابهی  نظر میضروری به
ها که های مستقل شهرداریسازگاری محتوای اصل حساب

باشد، دو جنبه مورد بررسهی قهرار فرضیه اصلی پژوهش می
ههای بها بیانیهه /گرفت، ابتدا تطبی  محتوای بیانیه شهماره 

المللهی بهرای حهصول اطمینهان از مراجع استانداردگذار بین
هههای مههستقل          سههطح کیفههی مناسههب اصههل حههساب

های ایران )ارزیابی این فرضیه به صهورت کیفهی شهرداری
 باشد(. می

دومین جنبه مورد بررسی، نکات کلیدی تأثیرگذار سطح 
کیفی محتوای بیانیهه بهر نظرسهنجی از کارشناسهان مالهی 

های محیطهی باشد تا سازگاری آن با ویژگیها میشهرداری
ایران سنجیده شود، که در قالب فرضیه فرعهی دوم مطهرح 

 شده است.

 

اصرول  1فرضیه فرعی اول: محتوای بیانیه شماره

های ایرران، حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری

المللری هرای مراجرع ملری و بیرندر تطبیق با بیانیره

حسابداری بخش عمومی از سط  کیفی و قابل قبولی 

  باشد.برخوردار می

این فرضیه به روش کیفی بهه تطبیه  محتهوای بیانیهه 
های اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری /شماره

ایران با بیانیه های مراجهع ملهی و بیهن المللهی حهسابداری 
پردازد. لذا، تأیید ایهن فرضهیه بهر اسهاس بخش عمومی می
ای پژوهشگر صورت گرفته اسهت. نکاتهی مطالعات کتابخانه

المللهی بخهش های ملهی و بیهنکلیدی و تأثیرگذار از بیانیه
عمومی در تطاب  با بیانیه مذکور در زیر ارائه شده اسهت، در 
بیانیه شماره یک شورای ملی حسابداری دولتی )که در سال 

به هیأت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی تغییر  918/
عنوان یهک واحهد حهسابداری و  نام داد(، حساب مستقل بهه

های خود تراز برای ثبهت ای از حساب مالی، شامل مجموعه
ههای وجوه نقد و سایر منابع مهالی، همهراه بها کلیهه بهدهی

ها و جزئیهات تغیهیرات در  مربو  و حقوق باقیمانده یا مانهده
های های خاو یا تحق  هدفها به منظور انجام فعالیت آن

های خهاو پیهشنهادی، معین بر طب  مقررات و محدودیت
نهیز چنیهن عنهوان  /بیانیه شهماره  6تعریف شده است. بند 

حهساب مهستقل، شخهصیت مهالی و حهسابداری ”کنهد می
ای از حساب های متوازن اسهت کهه در جداگانه با مجموعه

هها، آن اطلاعات مالی مربو  به معاملات، رویدادها، دارایهی
های هر منبهع مهالی یها ها و خالص داراییها، اندوختهبدهی

هها و یها نیهل بهه ها و فعالیهتاقتصادی که به اجرای برنامه
یابد، بر اساس الزامات حاکم های معینی تخصیص میهدف

   “.شودبر ثبت، نگهداری و گزارش می
نقههش انکارناپههذیر تئههوری وجههوه در گزارشههگری مالههی 

هها، در فعالیت ههای از نهوع حهاکمیتی دولهت و شههرداری
آخرین تحهولات حهسابداری دولهت ههای ایهالتی و محلهی 

هیأت تدوین  68آمریکا که در انتشار و اجرای بیانیه معروف 
متبلور و  999/استانداردهای حسابداری دولتی مصوب سال 

مورد تأکید قرار گرفته است. در فرایند تصویب بیانیه مذکور، 
هیأت به این نتیجه رسهید کهه ارائهه اطلاعهات مربهو  بهه 

 K-Sهای با استفاده از بررسی وضعیت نرمال یا غیرنرمال بودن داده. 5جدول 

 بعدها  

سازگاری 

محتوای 

 چارچوب نظری

One-Sample 

Kolmogorov-Smirnov 

Test 

اصل واحد 

 گزارشگر

اصل رویکرد 

گیری و اندازه

مبنای 

 حسابداری

اصل 

های حساب

 مستقل

اصل گزارشگر 

های بدهی

 بلندمدت

های اصل دارایی

 ایسرمایه

اصل شناخت 

بندی و طبقه

 درآمد

Kolmogorov-Smirnov 

Z 
1/956 1/620 1/968 2/615 2/160 1/895 1/739 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0/494 0/410 0/681 0/287 0/772 0/062 0/075 
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مسؤولیت پاسخگویی مالی، کماکهان از طریه  گزارشهگری 
 های از نوع دولتی و به دلایل زیر ادامه یابد:مالی فعالیت

. گزارشگری مالی برای ایفای مهسؤولیت پاسهخگویی /
های از نوع دولتی در پاس  بهه تقاضهای مهستمر، در فعالیت

مههورد کنههترل تحههصیل و مههصرف منههابع مههالی عمومههی      
یافته است. هئیت اعتقاد دارد که ایهن ههدف اساسهی توسعه

های مالی، اهمیت کماکان برای استفاده کنندگان از گزارش
گذاران و اعتباردهنهدگان، بهر دارد. اغلب شهروندان، سرمایه

های قوی بر تحصیل و افزایش منهابع مهالی و اعمال کنترل
 ورزند.مصرف آن در جهت اهداف تعیین شده، تأکید می

. هئیت در بیانیه مفهومهی شهماره یهک، بهر اهمیهت 2
ههای بودجه عمومی به عنوان ابهزاری بهرای بیهان سیاسهت

عمومهی، مقاصهد مههالی، کنهترل و همچنیههن مبنهای بههرای 
 (. 29و  9/ارزیابی عملکرد تأکید کرده است )بندهای 

ههای هئیت همچنین بهر مفیهد بهودن سهاختار حهساب
ای بهرای ههدایت و مستقل، به عنوان ابزار کنترل و وسهیله

کنترل مصرف منهابع مهالی در جههت انطبهاق بها قهوانین و 
های قانونی تعیین شهده، تأکیهد کهرده مقررات و محدودیت

 (.22و  /2است )بندهای 
های شده در خصوو گزارش. براساس مطالعات انجام6

صورت گرفت، هیأت به این  999/و  911/مالی که درسال 
های مالی، علاقه کنندگان از گزارشنتیجه رسید که استفاده

شدیدی به اطلاعاتی در مورد جریهان منهابع مهالی، تطبیه  
عملکرد با مصوب و گزارشگری بر مبنهای تئهوری وجهوه و 

های مستقل دارند و به همین دلیل هئیت مقرر نمود حساب
که ایهن نهوع گزارشهگری مهالی بایهد کماکهان ادامهه یابهد 

 (.612/)باباجانی، 
ههای مهستقل این بیانیه استفاده از سیستم حساب /بند 

ههها را بههرای تحقهه  اهههداف ایفهها و ارزیابههی در شهههرداری
کهارگیری و مسؤولیت پاسهخگویی حهاکم بهر تحهصیل، بهه

ههای کنهد. منهابع فعالیهتمصرف منابع ضروری ارزیابی می
ها از محل عوارض عمومی و اختصاصی حاکمیتی شهرداری

ها در جههت  شود، و برای مصرف آنو سایر منابع تأمین می
تحقه  اههداف تعییهن شههده مهشمول قهوانین و مقههررات و 

های خاصی است که توسط شورای اسلامی شهر محدودیت
کند، بیان می 2شود. در بند و سایر مراجع ذیصلاح وضع می

های مهستقل موجهب تهسریع در مهصرف استفاده از حساب
منابع اختصاو یافته در محل های مشخص شده و تحقه  

ههای مهصوب اهداف تعیین شده در بودجه سالانه و برنامهه
 بینی شده می شود.پیش

 جهت فراهم کردن امکان مقایسه اطلاعات مالی مندرج 
، /6ههها، براسههاس بنههد هههای مههالی شهههرداریدر گههزارش
های مستقل مورد نیاز برای ها ملزم هستند حسابشهرداری

ههای خهود را، حهسب مهورد از بیهن انجام وظایف و فعالیت
های مستقل با عناوین مذکور در این بیانیهه انتخهاب حساب

کند این بدان معهنی نیهست تأکید می 63کنند. البته در بند 
های مستقل را ایجهاد ها لزوما همه این حسابکه شهرداری

هها  کنند، بلکه بر اساس موارد نیاز مجهاز بهه اسهتفاده از آن
 /محتوای بیانیه شهماره  هستند. بر اساس مطالعات تطبیقی،

ههای ایهران، اصول حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری
المللهی حهسابداری های مراجع ملی و بیندر تطبی  با بیانیه

قبولههی برخههوردار         بخههش عمومههی از سههطح کیفههی و قابههل
 شود.باشد. بر این اساس، فرضیه فرعی اول تأیید میمی

 
اصرول  1فرضیات فرعی دوم: محتوای بیانیه شماره

هرای ایرران، حسابداری و گزارشگری مالی شرهرداری

ها های شهرداریهای محیطی فعالیتمتناسب با ویژگی

 .باشدهای ایران میاز منظر کارشناسان مالی شهرداری

با توجه به اینکهه ههدف فرضهیه فرعهی دوم پهژوهش، 
اصههول حههسابداری و  /ارزیههابی محتههوای بیانیههه شههماره
هههای ایههران، متناسههب بهها    گزارشههگری مههالی شهههرداری

هها از منظهر ههای شههرداریهای محیطهی فعالیهتویژگی
، ابتهدا بها باشهدههای ایهران مهیکارشناسان مالی شهرداری
ای طبه  جهدول تهک نمونهه tاستفاده از آزمهون میهانگین 

هههای          بههه بررسههی مههیزان میههانگین جههواب 3شههماره 
اصههول حههسابداری و  /بیانیههه شههماره دهنههدگان، پاسهه 

ها پرداخته و سپس با اسهتفاده از گزارشگری مالی شهرداری
هها تحلیل واریانس به مقایسه میانگین به تفکیک شهرداری
 پرداخته و در صورت نیاز از آزمون تعقیبی استفاده شود. 

هههای اصههل   میههانگین ارزیههابی کارشناسههان از گویههه
بهرآورد شهده اسهت کهه از  /613های مستقل مقدار حساب

باشد و برای مشخص شهدن (، بالاتر میµ=3سطح مبنای )
بهتر این مقهدار میهانگین بهه مقایهسه میهانگین هرکهدام از 

ها و بدست آوردن میانگین نزدیهک بهه میانگیهن شهرداری
کل از آزمون تجزیه و واریانس استفاده شهد، کهه نتهایج آن 

ها، آزمهون تحلیهل واریهانس یکطرفهه طبه  مطاب  با یافته
سههطح             =F  /8119بهها توجههه بههه مقههدار  /جههدول شههماره 
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باشههد لههذا         مههی  /919کههه بزرگههتر از 91911داری معههنی
دهنده عدم تفهاوت معنهادار آمهاری در بیهن میانگیهن نشان

 های مختلف می باشد.ارزیابی کارکنان شهرداری
شهود کهه بیهن ، مشاهده می /با توجه به جدول شماره 

هها ههای مهستقل در بیهن شههرداریمیانگین اصل حهساب
تفاوت معنادار آماری وجود ندارد، لذا نیهازی بهه اسهتفاده از 

باشهد. هیهچ تفهاوت معنهاداری بیهن های تعقیبی نمیآزمون
گو وجهود نهدارد بهدین معهنی کهه، کلیهه  ههای پاسه گروه

ههای هها در اسهتفاده از حهسابکارشناسان مالی شههرداری
مستقل اتفاق نظر دارند. بر این اساس، فرضهیه فرعهی دوم 

 شود.نیز تأیید می
 

 گیریبحث و نتیجه
حسابداری وجوه، یهک سیهستم حهسابداری اسهت کهه 

ههای غیرانتفهاعی و بخهش وسهیله سهازمانطور سنتی به به
هایی که بهرای دولتی برای نظارت بر مصرف وجوه و دارایی

، مهورد  یک هدف خاو اختصاو داده شده یها اههدا شهده
استفاده قرار گرفته است. هدف این سیهستم، ارائهه گهزارش 
مالی دقی  در مورد نحوه مصرف وجوه اسهت و اثبهات ایهن 

ها مطهاب  بها بودجهه و احکهام مقهرر یها که تمامی پرداخت
شرایط مورد نظر اهداکننده صورت گرفتهه اسهت، چهرا کهه 
وجهههوه مهههورد اسهههتفاده در بخهههش دولهههتی متعلههه  بهههه 

دهندگان و شهروندان است و از طری  بودجه سالانه  مالیات
به هر وزارتخانه یا بخش، دفتر، اداره و واحد، اختصاو داده 

ای  های مالی باید بهه شهیوهشود. طب  این نظام، گزارش می
عنوان مبنایی بهرای سهنجش عملکهرد در  تهیه شوند که به

مورد نحوه مصرف وجوه و ایهن کهه واحهد دولهتی چقهدر از 
کار بهرده و مهورد  خوبی بهه شهده را بهه  داده وجوه اختهصاو

ههای مهالی نقطهه استفاده قرار گیرنهد. همچنیهن، گهزارش
های آینده و تعیین این کهه  ریزی پروژه شروعی برای برنامه

های سال آینده باید افزایش یها کهاهش یابنهد،  آیا تخصیص
همین دلیل است که حسابداری وجوه به  شوند. به شمرده می

طور سنتی، اهمیت زیهادی در حهسابداری دولهتی داشهته و 
 حساب مستقل ابزار اصلی این نوع از حسابداری بوده است.   

اصول حسابداری و گزارشگری  /بر اساس بیانیه شماره 
،   “ههای مهستقلاصهل حهساب”ها با عنهوان مالی شهرداری

های مهستقل بهر مبنهای نظریهه کارگیری سیستم حساببه
های مهستقل وجوه مناسب تشخیص داده شده است. حساب

ههای های مستقل فعالیهتدر این بیانیه به سه دسته حساب
بازرگانی، حاکمیتی و امانی تقهسیم شهده اسهت، کهه مهورد 

ایهن بیانیهه دلیهل خهود را در الهزام  /بحث قرار گرفت. بند 
هها بهه نگههداری حسابداری و گزارشگری مهالی شههرداری

حساب مستقل، ظرفیت بالای حهسابداری وجهوه، در ایفها و 
ههای دانهد. منهابع فعالیهتارزیابی مسؤولیت پاسخگوی مهی

 ای تک نمونه tآزمون . 6جدول 

One-Sample Test  

 

Test Value = 3                                       

 درجه آزادی 
سطح 

 داری معنی

اختلاف 

 ها میانگین

 % 91سطح اطمینان در سطح 
T مقدار آماره 

 بیشینه کمینه

های اصل حساب

 مستقل
22/845 232 0/000 0/71416 0/6526 0/7758 

 های مستقلاصل حسابتحلیل واریانس یکطرفه به منظور مقایسه میانگین . 7جدول 

 سط  اطمینان Fمقدار  میانگین مربع انحرافات مجموع مربع انحرافات درجه آزادی منابع تغییرات

 0/085 4/801 1/045 11/498 11 درون گروهی

   0/218 48/114 221 بین گروهی

   - 59/611 232 کل



حاکمیتی که از محل عوارض عمومی و اختصاصهی کهسب 
باشد که جهت تحق  اهداف تعیین شده بر شده از مردم می

 اساس قوانین و مقررات باید مصرف شود. 
شفافیت و مسؤولیت پاسخگویی دو مفهوم اساسی است 
کههه در دو دهههه گذشههته در حههوزه ادبیههات حههسابداری و 
گزارشگری مالی مورد توجه قرار گرفته است. کاربرد تئوری 
وجوه در حسابداری و گزارشهگری مهالی از یکطهرف باعهث 
شفافیت اطلاعاتی می شهود و از طهرف دیگهر، زمینهه لازم 
بههرای تحقهه  و ارتقههای سههطح مههسؤولیت پاسههخگویی 

کند. به عقیده برگزیدگان مردم و مسؤولان جامعه فراهم می
( اسهتفاده از تئهوری وجهوه و مهرتبط و محهدود 9/8/واتر )

ها به حوزه یا منطقه عمل مشخصی ها و بدهیکردن دارایی
و شناسایی این حوزه بهه عنهوان واحهد حهسابداری و تهیهه 

هههای مههالی بههرای آن حههوزه یهها منطقههه، باعههث     گههزارش
سازی در ارائه اطلاعات مالی و رعایت عدل و انصاف شفاف

گهردد. تئهوری وجهوه اطلاعاتی نسبت به کلیه ذینفعان مهی
سازی اطلاعات مالی و تحق  ارتقهای نقش مهمی در شفاف

 (.611/سطح مسؤولیت مالی دارد )باباجانی، 
بهها توجههه بههه بررسههی نظههرات موافقههان و مخالفههان،         

های مستقل در بخهش گیری می شود، کاربرد حسابنتیجه
ههای مهستقل عمومی، سابقه طولانی قابلیت سیستم حساب

در فههراهم آوردن اطلاعههات لازم بههرای ایفههای مههسؤولیت 
بنهدی شهده پاسخگویی تحصیل و مصرف منابع مالی طبقه

ها و همچنین رعایت قوانین و ای و رعایت محدودیتبودجه
مقررات حاکم بر مصرف منابع مالی، انکارناپذیر اسهت. نظهر 

ههای های ایهران بهرای انجهام فعالیهتبه این که شهرداری
کنند حاکمیتی و بازرگانی خود از منابع گوناگونی استفاده می

کارگیری هر یهک تهابع قهوانین و که تحصیل، مصرف و به
باشهد، لهذا، اسهتفاده از های خاو خود میمقررات و ویژگی

تواند ابهزار کنترلهی مناسهبی بهرای های مستقل، میحساب
های ایهران سیستم حسابداری و گزارشگری مالی شهرداری

توان گفت برگزیدن تئوری وجوه را برای فراهم کند. لذا، می
تواند منجهر بهه تقویهت های ایران، میحسابداری شهرداری

ههای تر شدن حساب و کتابمسؤولیت پاسخگویی و روشن
ها شود. بر اساس مطالعات تطبیقی این پهژوهش، شهرداری

اصههول حههسابداری و گزارشههگری مالههی  /بیانیههه شههماره 
ها، با عنوان حساب مستقل، از سطح کیفهی قابهل شهرداری

 باشد.قبولی برخوردار می

ههای کهشور بر اساس پاس  کارشناسان مالی شهرداری
های مستقل موجب ارتقای ظرفیت و کارگیری حسابنیز، به
های سیستم حسابداری با هدف جلوگهیری از تداخهل قابلیت

شود و با ثبت و گزارش جداگانهه ها میمنابع مالی شهرداری
رویدادهای مربو  به هر منبع مالی عمهده و اصهلی، سهطح 

کنهد، مسؤولیت پاسخگویی مالی حاکم بر منابع را فراهم می
همچنین موجب کنترل و هدایت مهصرف منهابع در جههت 

ههای شهود. اسهتفاده از حهسابهای تعیین شهده مهیهدف
ای بیهشتر را ای و مقایهسههای بودجههمستقل امکان کنترل

های مهستقل را دهندگان، ایجاد حسابکند. پاس فراهم می
های بازرگانی، حاکمیتی و امانی، متناسب با بر اساس فعالیت

گهیری نیازهای اطلاعاتی اسهتفاده کننهدگان بهرای تهصمیم
گهیری کهرد کهه توان نتیجهاند. در مجموع میارزیابی نموده

ههای های مستقل سازگار با ویژگهیکارگیری اصل حساببه
های ایهران، سهازگار ارزیابهی های شهرداریمحیطی فعالیت

 گردد.می

 

  پژوهش پیشنهادات
با توجه به نتایج این پهژوهش بهه شههرداری تههران و 

شود که زمینهه لازم سایر کلان شهرهای کشور پیشنهاد می
را بههرای طراحههی و اجههرای یههک سیههستم حههسابداری و 
گزارشگری مالی مناسب و مبتنی بر ضوابط مندرج در بیانیه 
های مفهومی و اصول حسابداری مهصوب کهارگروه تدویهن 
مبانی نظری شهرداری، فراهم کنند. سیهستم حهسابداری و 

شود و گزارشگری مالی که بر مبنای این ضوابط طراحی می
های کهشور را بهه تواف  عمومی کارشناسان مالی شهرداری

تواند راه را بهرای ایفها و ارزیهابی مهسؤولیت همراه دارد، می
کهارگیری منابهع پاسخگویی عمومی حاکم بر مهصرف و بهه

 ها هموار نماید.شهرداری
 

 منابع
 ( .612/باباجههانی، جعفههر” .) مههسؤولیت پاسههخگویی و

          68تحولات حسابداری دولهتی موضهوع بیانیهه شهماره 
(FASB .“) ،1شماره پژوهش نامه علوم انسانی. 

 ( .611/باباجانی، جعفر؛ قنبریان، رضا  .) ارزیهابی فراینهد
تشخیص و شناسایی درآمدهای شهرداری تهران جهت 
 تعیین مبنای مناسب حسابداری و گزارشگری درآمدها

 ( .619/باباجانی، جعفر” .) ضرورت تدوین استانداردهای
حههسابداری و گزارشههگری مههالی در بخههش عمومههی و 
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 .89، شماره حسابرس“. چالش های فراروی آن
 ( .699/باباجانی، جعفر” .)های مفهومهی و اصهول بیانیه

مرکهز “.  ههاحسابداری و گزارشهگری مهالی شههرداری
 مطالعات شهرداری تهران.

 ( .699/زارعههی، بتههول” .) جایگههاه حههساب مههستقل در
، حهسابرس“.  چارچوب های مفهومی حسابداری دولهتی
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