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 نور پژوهشی دانشگاه پیام-منشور اخلاقی نشریات علمی
پژوهشی و چاپ -هاي علمیهاي مربوط به انجام فعالیتاي است که برخی حدود اخلاقی و مسئولیتاین منشور تعهدنامه

 کند تا از بروز تخلفات پژوهشی آگاهانه یا ناآگاهانه توسط نویسندگان مقالات پیشگیري نماید. آنها در نشریات را ترسیم می
مصوب معاونت پژوهش و فناوري وزارت علوم، تحقیقات و  “ازین اخلاق پژوهشمنشور و مو”این منشور برگرفته از 

 المللی، و تجربیات موجود در حوزه نشریات علمی ـ پژوهشی است.فناوري ایران، موازین انتشاراتی پذیرفته شده بین
  
 . مقدمه1

هاي مام اصول اخلاق پژوهشی و مسئولیتتحریریه و سردبیران نشریات موظف هستند تنویسندگان، داوران، اعضاي هیئت
مرتبط در زمینه چاپ را دانسته و به آن متعهد باشند. ارسال مقاله توسط نویسندگان، داوري مقالات و تصمیمگیري در مورد 

 ورت احرازباشد و در صمنزله دانستن و تبعیت از این حقوق میتحریریه و سردبیر بهقبول یا رد مقاله توسط اعضاي هیئت
 دانند. ها، نشریات هرگونه اقدام قانونی را حق خود میعدم پایبندي هر یک از این افراد به این اصول و مسئولیت

  
 )Authors’ Responsibilities( . وظایف و تعهدات نویسندگان2

ه دمقالات ارسالی باید در زمینه تخصصی مجله بوده و به صورت علمی و منسجم، مطابق استاندارد مجله آما •
 شده باشد.

نویسنده/نویسندگان مقاله باشد. دقت در  (Original Researchمقالات ارائه شده بایستی پژوهش اصیل ( •
 ها و ذکر منابع دربردارنده تحقیقات سایر افراد، در مقاله الزامی است.پژوهش، گزارش صحیح داده

 نویسنده/نویسندگان مسئول صحت و دقت محتواي مقالات خود هستند. •
 مطالب آن توسط مجله نیست. . چاپ مقاله به معنی تأیید1ته نک

عبارت دیگر، مقاله یا یک مقاله را ندارند. به “(Duplicate Submissionارسال مجدد(”نویسندگان حق  •
 دیگري در داخل یا خارج از کشور چاپ شده یا در جریان داوري و چاپ باشد. بخشی از آن نباید در هیچ مجله

نیستند. منظور از انتشار همپوشان،  “(Overlapping Publicationانتشار همپوشان (”نویسندگان مجاز به  •
 عنوان جدید است.اي بههاي مقالات پیشین خود با کمی تغییر در مقالهها و یافتهچاپ داده

 (Citationدهی(آنها را با ارجاع اند در صورت نیاز به استفاده از مطالب دیگران،نویسنده/نویسندگان موظف •
دقیق و در صورت نیاز پس از کسب اجازه کتبی و صریح، از منابع موردنیاز استفاده نمایند. هنگامی که عین 

 ها و علائم نقل قول مستقیم، نظیر گذاشتنگیرد، باید از روشهاي پژوهشگر دیگري مورد استفاده قرار مینوشته
 )، استفاده شود.” (”آن داخل گیومه 

امبردگان) از ن بایست نسبت به وجود نام و اطلاعات تمام نویسندگان (پس از اخذ تأییدنویسنده مسئول مقاله می •
 و نبودن نامی غیر از پژوهشگران درگیر در انجام پژوهش و تهیه مقاله اطمینان حاصل کند. 

 ” (Ghost Authorshipمؤلف واقعی(”و حذف  )“Gift Authorshipمؤلف افتخاري (”. از درج عبارت 2نکته 
 خودداري شود.

را مطالعه و نسبت به ارائه آن و جایگاه نویسنده مسئول مقاله موظف است از اینکه همه نویسندگان مقاله، آن •
 خود در مقاله به توافق رسیده اند، اطمینان حاصل کند.

ی هاي مالی یا مکانی مقاله را جلب کرده و تمامت که نویسندگان رضایت کلیه پشتیبانارسال مقاله به منزله آن اس •
 اند.هاي مالی یا مکانی مقاله را معرفی نمودهپشتیبان

دقتی در مقاله خود، متولیان نشریه را در جریان هنگام وجود هر گونه خطا و بیاند بهنویسنده/نویسندگان موظف •
 صلاح آن اقدام و یا مقاله را بازپس گیرند.آن قرار داده، نسبت به ا

ها و اطلاعات خام مورد استفاده در تهیه مقاله، تا یکسال پس از چاپ نویسنده/نویسندگان ملزم به حفظ نمونه •
 آن در نشریه مربوط، جهت پاسخگویی به انتقادات و سؤالات احتمالی خوانندگان نشریه هستند.

  



 و پژوهشی . رفتار غیراخلاقی انتشاراتی 3
 Research and Publication( رفتار غیراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی”نویسنده/نویسندگان موظف به احتراز از 

Misconduct(“  هستند. اگر در هر یک از مراحل ارسال، داوري، ویرایش، یا چاپ مقاله در نشریات یا پس از آن، وقوع
 را دارد.غیراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی محسوب شده و نشریه حق برخورد قانونی با آن یکی از موارد ذیل محرز گردد، رفتار

هاي ساختگی ها یا نتیجهواقعی و ارائه دادهعبارت است از گزارش مطالب غیر :(Fabricationها (جعل داده •
جایی هروي نداده است یا جابهاي شخصی. ثبت غیرواقعی آنچه آزمایشگاهی، مطالعات تجربی وا یافتهعنوان نتایج به

 از این تخلف است.هایی نتایج مطالعات مختلف، نمونه
معناي دستکاري مواد، ابزار و فرایند پژوهشی یا تغییر و حذف ها بهتحریف داده :(Falsificationها (تحریف داده •

 باشند.گردد تا نتایج پژوهش با نتایج واقعی تفاوت داشتهمی نحوي که سببهاست بهداده
ها، عبارات، ادعا ملاحظه از کلمات، ایدهسرقت علمی به استفاده غیرعمدي، دانسته و یا بی : (Plagiarismسرقت علمی( •

 شود.فته میو یا استنادات دیگران بدون قدردانی و توضیح و استناد مناسب به اثر، صاحب اثر یا سخنران ایده گ
کار گیرد و پس از منظور آن است که نویسنده/نویسندگان، فرد دیگري را براي انجام پژوهش بهاجاره علمی:  •

 پایان پژوهش، با دخل و تصرف اندکی آن را به نام خود به چاپ رساند.
که نقشی  آموزشی یا پژوهشی استمنظور انتساب غیرواقعی نویسنده/نویسندگان به مؤسسه، مرکز یا گروه  انتساب غیرواقعی: •

 اند.در اصل پژوهش مربوطه نداشته
  
 )Reviewers’ Responsibility. وظایف داوران (4

 باشند:بایست نکات ذیل را درنظر داشتهداوران در بررسی مقالات، می •
 منظور بهبود، ارتقاء کیفی و محتوایی مقالات.بررسی کیفی، محتوایی و علمی مقالات به •
رسانی به سردبیر نشریه مبنی بر پذیرفتن یا نپذیرفتن داوري (به لحاظ مرتبط نبودن حوزه موضوعی مقاله اطلاع •

 با تخصص داور) و معرفی داور جایگزین در صورت پذیرفتن داوري.
 وسیله آن حاصل و یا روابط شخصیهاي خاص بهضرورت در نپذیرفتن مقالاتی که منافع اشخاص، مؤسسات و شرکت •

 وتحلیل یا نوشتن آن مشارکت داشته است.شود و همچنین مقالاتی که در انجام، تجزیهدر آن مشاهده می
صی، اي، شخداوري مقالات بایستی بر اساس مستندات علمی و استدلال کافی انجام شده و از اعمال نظر سلیقه •

 صنفی، نژادي، مذهبی و غیره در داوري مقالات خودداري گردد.
 دقیق مقاله و اعلام نقاط قوت و ضعف مقاله به صورتی سازنده، صریح و آموزشی.ارزیابی  •
 ن.اي و رعایت حقوق دیگرامندي و پایبندي به اخلاق حرفهپذیري، پاسخگویی، وقت شناسی، علاقهمسئولیت •
 عدم اصلاح و بازنویسی مقاله بر اساس سلیقه شخصی. •
یه تحقیقات، موضوعات و نقل قول هایی که در مقاله استفاده شده دهی کامل مقاله به کلحصول اطمینان از ارجاع •

 است و همچنین یادآوري موارد ارجاع نشده در تحقیقات چاپ شده مرتبط.
 احتراز از بازگویی اطلاعات و جزئیات موجود در مقالات براي دیگران. •
هاي خود یادیگران یا براي انتقاد یا ع یا علیه پژوهشها یا مفاهیم جدید آن به نفداور حق ندارد قبل از انتشار مقاله، از داده •

اعتبارسازي نویسندگان استفاده کند. همچنین پس از انتشار مقاله، داور حق انتشار جزئیات را فراتر از آنچه توسط مجله بی
 چاپ شده است، ندارد.

جمله همکاران هیئت علمی یا دانشجویان  داور حق ندارد بجز با مجوز سردبیر مجله، داوري یک مقاله را به فرد دیگري از •
تحصیلات تکمیلی خود بسپارد. نام هر کسی که در داوري مقاله کمک نموده باید در گزارش داوري به سردبیر ذکر و در مدارك 

 مجله ثبت گردد.
گان نویسندداور اجازه تماس مستقیم با نویسندگان در رابطه با مقالات در حال داوري را ندارد. هرگونه تماس با  •

 مقالات فقط از طریق دفتر مجله انجام خواهد گرفت.
 ریه.و ارسال مستندات مربوطه به سردبیر نش “رفتار غیراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی”تلاش براي ارائه گزارش  •



 )Editorial Board Responsibilities( تحریریه هیئت اعضاي و . وظایف سردبیر5 
رار را هدف اصلی خود قئت تحریریه مجله باید حفظ نشریه و ارتقاء کیفیت آنسردبیر و اعضاي هی •

 دهند.
لمللی اسردبیر و اعضاي هیئت تحریریه باید در جهت معرفی هرچه بیشتر نشریه در جوامع دانشگاهی و بین •

 هند.المللی را در اولویت کار خود قرار دهاي دیگر و مجامع بینبکوشند و چاپ مقالات از دانشگاه
 خواهی و افراط شوند.سردبیر و اعضاي هیئت تحریریه نباید در چاپ مقالات خود دچار حس سهم •
اختیار و مسئولیت انتخاب داوران و قبول یا رد یک مقاله پس از کسب نظر داوران بر عهده سردبیر و اعضاي هیئت  •

 تحریریه مجله است.
نظر، متخصص و داراي انتشارات متعدد، اي صاحبحرفهسردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله بایستی ازنظر  •

 طرفی، پایبندي به اخلاقپذیري، پاسخگویی، حقیقت جویی، انصاف و بیو همچنین داراي روحیه مسئولیت
اي و رعایت حقوق دیگران باشند و به صورت جدي و مسئولانه در راستاي نیل به اهداف مجله و بهبود حرفه

 د.مداوم آن مشارکت نماین
ور مرتب طرود که یک بانک اطلاعاتی از داوران مناسب براي مجله تهیه و بهاز سردبیر و اعضاي هیئت تحریریه انتظار می •

 روز نمایند.را بهبر اساس عملکرد داوران آن
 به علمیبه زمینه تخصصی، سرآمدي، تجرسردبیر و اعضاي هیئت تحریریه بایستی در انتخاب داوران شایسته باتوجه •

 و کاري، و التزام اخلاقی اهتمام ورزند.
 هايهاي سطحی و ضعیف جلوگیري، و با داوريهاي عمیق و مستدل استقبال، از داوريسردبیر مجله باید از داوري •

 اساس یا تحقیرآمیز برخوردکند.مغرضانه، بی
علمی، و  عنوان اسنادت بهسردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله باید نسبت به ثبت و آرشیو اسناد داوري مقالا •

 محرمانه نگاه داشتن اسامی داوران هر مقاله اقدام لازم را انجام دهند.
سردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله موظف به اعلام سریع نتیجه تصمیمگیري نهایی در مورد پذیرش یا رد  •

 مقاله به نویسنده مسئول هستند.
کلیه اطلاعات موجود در مقالات را محرمانه تلقی نموده و از دراختیار سردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله باید  •

 دیگران قراردادن و بحث درباره جزئیات آن با دیگران احتراز نمایند.
) در روند داوري، Conflict of interestsند از بروز تضاد منافع (سردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله موظف •

طور بالقوه بر پذیرش و نشر مقالات شخصی، تجاري، دانشگاهی و مالی که ممکن است بهبه هرگونه ارتباط باتوجه
 ارائه شده تأثیر بگذارد، جلوگیري کنند.

سردبیر مجله موظف است آثار متهم به عدول از اخلاق انتشاراتی و پژوهشی که از سوي داوران یا به هر نحو  •
 ده و در صورت نیاز در این خصوص اقدام نماید.شود را با دقت و جدیت بررسی نمودیگر گزارش می

اتی رفتار غیراخلاقی انتشار”اي که مشخص شود در آنها سردبیر مجله موظف است نسبت به حذف سریع مقالات چاپ شده •
 رسانی شفاف به خوانندگان و مراجع نمایه نمایی مربوطه اقدام نماید.رخ داده است و اطلاع “و پژوهشی

شفاف  رسانیاند نسبت به بررسی و چاپ سریع اصلاحیه و اطلاعو اعضاي هیئت تحریریه مجله موظف سردبیر •
 اي که در آنها خطاهایی یافت شده است، اقدام نمایند.به خوانندگان، براي مقالات چاپ شده

ر ران مجله دطور مستمر نظرات نویسندگان، خوانندگان، و داوسردبیر و اعضاي هیئت تحریریه مجله باید به •
 هاي انتشاراتی و کیفیت شکلی و محتوایی مجله را جویا شوند.مورد بهبود سیاست

  
 منابع
 . منشور و موازین اخلاق پژوهش مصوب معاونت پژوهش و فناوري وزارت علوم، تحقیقات و فناوري.1
2 .Committee on Publication Ethics, COPE Code of Conduct, www.publicationethics.org.

http://www.publicationethics.org/
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ABSTRACT 
Subject and Objective: The problem of fraud is a global and expanding problem, 

so the costs and resources lost due to it is very significant and its exact dimensions 

cannot be determined. Therefore, this research is aimed at identifying the major 

causes of fraud and developing a fraud detection model for forensic accountants in 

Iran. 

Research Method: A qualitative method based on multi-grounded theory is used in 

this research. The statistical society of the research includes experienced experts of 

the Center of Official Justice Experts with at least 10 years of professional work 

experience and at least a master's degree. The theoretical method was used for 

sampling. Also, to collect data, 21 in-depth semi-structured interviews were 

conducted with professional experts, based on the rule of theoretical saturation. 

Findings: Based on the results of data analysis, causal factors affecting fraud 

detection are knowledge of different sciences, relevant skills, and abilities, fraud 

handling tools, and experience. It also requires strategies at different individual 

levels, the center of experts and the center of lawyers, the company and the 

government. To apply and implement strategies, it is necessary to provide a set of 

contextual conditions including education and research, culture and ethics, laws in 

line with the interaction of legal institutions, and transparency and information 

technology at the micro and macro level. Also, the principles of professional ethics, 

the threat of court accountants, the lack of supervision of the administrative 

procedures of cases, and the principle of trust due to the lack of documentation hurt 

the implementation of strategies as intervening conditions.  

Conclusion, Originality and its Contribution to Knowledge: The results of this 

research can, while developing the theoretical literature of research related to the 

detection of fraud by forensic accountants; help legislators, regulatory institutions, 

and judicial institutions, as well as the center of experts and the center of lawyers, to 

improve the quality components of court accounting to detect and prevent crimes. 
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 کیدهچ
و منابعی که براثر آن از  هانهیطوري که هز ،جهانی است چالشمشکل تقلب یک  موضوع و هدف مقاله:

ین پژوهش، اانجام هدف از بنابراین مشخص کرد.  توانیبسیار چشمگیر بوده و ابعاد دقیق آن را نم روندیبین م

 در ایران است.و یافتن راهبردهایی براي کشف تقلب توسط حسابداران دادگاهی  مؤثرسایی عوامل شنا

شده بر نظریه داده بنیاد چندوجهی استفاده استواردر این پژوهش از روش کیفی و رویکرد  روش پژوهش:

ي و داراي احرفه سال سابقه کار 10با حداقل ، کارشناسان رسمی دادگستري بالااست. جامعه آماري پژوهش 

ها، بر اساس قاعده اشباع و براي گردآوري داده نظريگیري روش نمونه .ندحداقل مدرك کارشناسی ارشد هست

 مصاحبه نیمـه سـاختاریافته عمیق صورت گرفته است. 21نظري تعداد 

اران دکشف تقلب توسط حسابشرایط علی  ها،بر اساس نتایج حاصل از تحلیل داده هاي پژوهش:یافته

مستلزم راهبردهایی ، مهارت، ابزارهاي رسیدگی و تجربه است و همچنین مختلفشامل دانش علوم  دادگاهی

اجراي  کارگیري و. در راستاي بهاستو مرکز وکلا، شرکت و دولت  کارشناسان در سطوح مختلف فردي، کانون

هش، فرهنگ و اخلاق، قوانین و فناوري اي شامل آموزش و پژواي از شرایط زمینهراهبردها، لازم است مجموعه

 پژوهش گر درعنوان شرایط مداخلهبه نبود بایگانی اسناد، تهدید، عدم نظارت و نوع نگرشد. شواطلاعات فراهم 

 گذارند.جاي میتأثیر منفی به ،راهبردها

ظري ن ضمن توسعه ادبیات تواندیمنتایج این پژوهش،  گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه

ي هاتگاهدس، نهادهاي نظارتی، گذارانقانونکشف تقلب توسط حسابداران دادگاهی، به  با در پیوندهاي پژوهش

 منظورهبي کیفیت حسابداري دادگاهی هامؤلفهقضایی همچنین کانون کارشناسان و مرکز وکلا براي ارتقا 

 کشف و پیشگیري از جرائم کمک کند.

 

 .دادگاهی، تقلب، نظریه داده بنیاد چندوجهی حسابداريهاي کلیدي: واژه
 . M42 بندي موضوعی:طبقه
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 3                                               تدوین مدل کشف تقلب در حسابداري دادگاهیخلیفه سلطانی و همکاران: 

 مقدمه
پیشگیري از  براي چشمگیريهاي در سراسر جهان تلاش

ق سفیدها و نظایر آن، از طریافزایش مستمر تقلب، فساد، جرائم یقه
تر اما آنچه بیش ،اي ضد فساد صورت گرفته استهاي حرفهتشکل
آثار مخربی است که تقلب بر اقتصاد گذاشته و  ،اهمیت است داراي

أمین امکانات رفاهی ضروري براي آحاد جامعه دچار کشور را در ت
، جرائم، تهاجمی شده و احتمال رفتار 1. از دیدگاه کلرسازدمشکل می

). 2022و همکاران،  2متقلبانه نیز فراگیرتر شده است (یونیگبوخاي
ه ها به یک امر عادي مبدل شدسازمان بیشترتوان گفت، تقلب در می

طور عمد و یا غیر عمد در وقوع به و حسابرسان و حسابداران چه
و در کشف و پیشگیري از جرائم موفق  گسترده آن دخیل هستند

توانند اما چرا حسابرسان نمی .)2022و همکاران،  3جاناند (نبوده
 تدهد! اینجاسدرستی انجام دهند و تقلب رخ میمسئولیت خود را به

 از دادگاهی بیش حسابداران به هادادگاه و حقوقی مشاوران نیاز که
ناتوانی حسابرس در برآورد خطر تقلب  ، چراکهودشاحساس می گذشته

شاوران م عنوانبهکه حسابرسان  سازدیماین نکته را به ذهن، متبادر 
ناکام  ي ساختگی و متقلبانههاتیفعالامین، در پیشگیري و پی برد 

ي اقتصادي به جامعه هاانیزبوده و این موضوع موجب تحمیل 
 ). اما این نکته داراي اهمیت است که1400( نعمتی کشتلی،  شودیم

هاي مالی با چارچوب حسابرسی باهدف سنجش تطابق صورت
شود. در گزارشگري مالی و ارائه دید درست و منصفانه انجام می

مقابل، حسابداري دادگاهی بیشتر شبیه بازرسی جستجوگرانه است تا 
آن، اثبات واقعیت است، مانند  ترین هدففرآیند حسابرسی و مهم

اي اینکه آیا تقلب صورت گرفته است یا خیر؟! همچنین، طیف گسترده
ها و ابزارهاي آن محدود نیست دهد و روشها را پوشش میاز فعالیت

). محاکم قضایی براي کشف تقلب 2022(یونیگبوخاي و همکاران، 
فرایند  فاده کرده وها استهاي علمی و پیشرفته در دادرسیباید از شیوه

ري کارگیرسیدگی به دعاوي را با استفاده از کارشناسان زبده، به
یابی تا میزان حقیقت کنند آسانهاي نوین و صرف زمان کافی فناوري

ه آن دسته ویژهاي قضایی بهرا افزایش دهند. پیچیدگی فزاینده پرونده
ت، حضور اس هایی که مستلزم حل مسائل فنی و مبانی علمیاز پرونده

 سازد.ناپذیر میطور فراگیر اجتنابحسابدار دادگاهی را به
توجه روزافزون به اهمیت کشف تقلب در سطح  باوجود

و اثبات  افشامهمی که حسابداران دادگاهی در  جهان و نقشِ
ف که به تهیه مدل کش پژوهشیگونه تقلب دارند تاکنون هیچ

نجام نگرفته است. تقلب در حسابداري دادگاهی بیانجامد، ا
و  حسابداري دادگاهیو جایگاه اگرچه در ارتباط با ضرورت 

که در ادامه به آن  هایی صورت گرفتهپژوهش آن همانند

                                                                                                                                                    
1. Claire 
2. Unuigbokhai 
3. John 

ار عوامل تأثیرگذ بررسینمایانگر  هاپژوهشاین  اما ،پردازیممی
وجه است. با ت نبودهتوسط حسابداران دادگاهی تقلب  کشفدر 

عدم موفقیت حسابرسان  مانند عواملی به بررسی ادبیات پژوهش
در کشف تقلب و کاهش اعتماد عمومی جامعه نسبت به عملکرد 

؛ اوکویه 1399 صحیح حرفه حسابداري و حسابرسی (رجب دري،
شدن تخلفات  تردهیچیپو  جرائم)، افزایش 2013 و جبجی،
 ،4وفورسوا یودوروال؛ 1395نمازي و ابراهیمی، گذشته (نسبت به 

به مشاوران  هادادگاه)، افزایش نیاز 2022، 5دوکون؛ اوی2018
؛ سلطانی 1392 مشایخی و آژنگ،گذشته (متخصص نسبت به 

؛ حجازي و 2015 و همکاران، 6یگوئراف ینزمارت؛ 1395فر، 
ابزاري براي  عنوانبه)، حسابداري دادگاهی 2017 همکاران،

؛ 2013ادکویه و جبجی، تقلب (ي از ریگشیپتشخیص و 
) و نقش 1392؛ اورینگیان و همکاران، 2022 خواي،یونیگب

ي فضاي سازسالمي و سازشفافحسابداري دادگاهی در 
 ازجمله) 2022 ؛ ایزاك جان،1394چالاکی و قادري، ( ياقتصاد

ضرورت وجود چارچوب مفهومی کشف تقلب  مواردي هستند که
 .ندکنیم روایشدر حسابداري دادگاهی را 

حسابداري دادگاهی در کشف تقلب  حرفه اهمیت به توجه با
 اقتصادي باهدف رفع معضلات و مشکلات مردم، شکوفایی

سعی بر این است که این عوامل  اجتماعی، رفاه نیز ایجاد و کشور
 ارائه تلاش، این نتیجه گیرد. قرار موردبررسی جامع صورتبه

 براي مناسبی راهنماي تواندمی که بود خواهد بومی مدل یک
باشد. در ادامه ابتدا،  ایران در دادگاهی و حسابرسان حسابداران

 زمینه تا شودمی واکاوي پژوهش تجربی نهیپیش و نظري مبانی
 فراهم پژوهش نتایج این با پیشین هايپژوهش نتایج تطبیق

 ،تجربی و نظري مبانی اساس بر پژوهش اتکاپذیري به و شود
 ش،اجراي پژوه روشاهداف پژوهش،  ازآنکند. پس کمک
 شودمی تحلیل نتایج و تشریح گیري،نمونه نحوه و آماري جامعه

ها و مدل مستخرج از پژوهش بیان نتایج حاصل از بررسی دادهو 
 يهاتیمحدودو در انتها پیشنهادهاي کاربردي، آتی و  دشویم

 .شودیمپژوهش مطرح 
 

 مبانی نظري
تقلب همچون سرطان بر رشد و توسعه هر کشوري تأثیر 

ندگی شدن به یک شیوه زتدریج در حال تبدیلگذاشته و به منفی
ان توعادي در بخش دولتی و خصوصی شده است. تقلب را می

عملی  ،به عبارتی تقلب .عنوان عملی غیرقانونی در نظر گرفتبه
اد کاري یا نقض اعتمگري، دستمجرمانه است که به دلیل حیله

4. Liodorova & Fursova 
5. Oyedokun 
6. Martinez-Figueroa 
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رگونه عمل خلاف شده است. جرم در اینجا به معناي هانجام
ز شود و خود ااست که با قصد فریب دادن فرد دیگري انجام می

د رساناین اعمال شیطانی سود و به قربانیان ضرر مالی می
نظر دارند اتفاق پژوهشگران). برخی از 2022، 1(یوسف و هارفا

 دکنتواند به کشف تقلب کمک که حسابداري دادگاهی می
، 4، اوزیلی2004و همکاران،  3ن؛ سیلورستو2010، 2(سینگلتون

حسابداري دادگاهی و  ییمسائل مربوط به کارا .)2020
هاي متقلبانه و مجرمانه در هاي آن در مهار فعالیتتکنیک

و  پژوهشگرانهاي متمادي موردتوجه سراسر جهان، در سال
اي قرارگرفته است. حسابداري دادگاهی حوزه ،متخصصان حرفه

ري است که از نتایج آن در دعاوي تخصصی در حرفه حسابدا
، گریدیعبارت). به2018، 5و فورسوا شود (لیودوروااستفاده می

عنوان شاهد خبره با استفاده از مهارت و حسابدار دادگاهی به
 دازدپریمالی م يهاداده لیوتحلهیدانش تخصصی خود به تجز

 نندکتا قضات بر اساس آن ماهیت جرم یا اختلاف مالی را اثبات 
 هايپژوهش نکهی). باوجودا2021و همکاران،  6(رونی ابوخالف

ولی تاکنون  ،شدهزیادي در حوزه حسابداري دادگاهی انجام
 ،همگرایی در تعریف حسابداري دادگاهی وجود ندارد گونهچیه

ان بر این امر توافق دارند که پژوهشگرگفت  توانیاما م
 یی و کشف راز پشتبه دعوي قضا تواندیحسابداري دادگاهی م

 بنابراین، کنند،مجرمانه کمک  يهاتیپنهان و فعال يهاچهره
ها تنبا اطمینان بیان کرد که حسابداري دادگاهی نه توانیم

متقلبانه مالی است، بلکه  يهاتیمنظور رفع ادعاي فعالبه
زندگی از آن  يهاآن باعث شده در سایر جنبه يهاکیتکن

). حسابدار دادگاهی نقش مهمی 2022، 7استفاده کرد (اویدوکون
هاي مجرمانه ، پیشگیري و تعقیب افراد درگیر در فعالیتافتنیدر

کند و اختلاس و ارتشاء ایفا می ییشومانند تقلبات مالی، پول
طور خلاصه، حسابداري دادگاهی ). به2020، 8(هونیگزبرگ

 حسابداري يهاتنها به دانش و مهارتتعهدي عمیق است که نه
و حسابرسی، بلکه به دانش تخصصی در محیط قانونی نیز نیاز 

 دارد.
 

 تئوري مثلث تقلب و سیر تکاملی آن
 پیشرفتروبه گذشته سال 70 از دادگاهی حسابداري دنیاي

 براي موضوعی عنوانبه را تقلب توصیف شروع است. برخی
 9ساوتلند ادوین سی ویکر دونالد به ،1934 سال از علمی مطالعه

                                                                                                                                                    
1. Yusuf & Harefa 
2. Singleton 
3. Silverstone 
4. Ozili 
5. Liodorova & Fursova 
6. Abukhalaf  

 متن این نوشتند. باهم را شناسیجرم اصول دهند کهمی تنسب
تشریح کرد که با بیانیه استاندارد  و تعریف را تقلب مثلث معتبر،

 که مالی هايصورت حسابرسی در تقلب حسابرسی و بررسی
 حسابرسی استانداردهاي به کند،می اشاره تقلب مثلث عناصر به
کریسی مفهومی را پدید  يهاافتهی ).117است (نشریه  افتهیراه

ه مثلث گانسه اضلاع. ندیگویآورد که امروزه به آن مثلث تقلب م
تئوري چارچوبی است این  .است: فشار، فرصت و توجیه تقلب
طور گسترده براي توصیف انگیزه ارتکاب تقلب و چگونگی که به

، 10شود (شوشتر و لوياستفاده می پژوهشتداوم تقلب در ادبیات 
هاي گوناگونی در ارتباط با هاي مختلف نظریهدهه). در 2016

ها آن شده که به بعضی ازالگوهاي اولیه تقلب ارائه سیر تکاملی
در سال  11رومنیمقیاس تقلب که توسط آلبرچ و  .شودیاشاره م
هاي شخصی و محیط شغلی را ترکیب مطرح شد، ویژگی 1984

صی مال شخکه اگر فشار و فرصت افزایش و کنحويبه ،کندمی
 یابد. لوزي تقلب در سالکاهش یابد، احتمال تقلب افزایش می

شده است که در آن مطرح 12توسط ولف و هرمانسون 2004
یعنی  ،نددکرویژگی قابلیت (توانایی) را به مثلث تقلب اضافه 

مهارت  اجبار، و تهدید مهارت نفس،اعتمادبه هوش، ترکیبی از
 قابلیت که هستند هاییصهخصی استرس و کنترل در دروغ گفتن

. مربع تقلب نیز توسط دهندمی شکل تقلب ارتکاب براي را فرد
 پیشنهاد شد که ویژگی 2007در سال  13بریسلر و بریسلر

ر دورمینی و همکاران دد. ششایستگی به مثلث تقلب اضافه 
الگویی تحت عنوان فرا الگو ارائه کردند که احتمال  2012سال 

ن) به اجزاء مثلث سازي و تبدیل آپنهانعمل، ارتکاب تقلب (
 د.شتقلب اضافه 

هاي تقلب به تحلیل عناصر به وجود آورنده بسیاري از نظریه
 اند. حسابداريهاي مجرمان پرداختهتوضیح ویژگی تقلب و
آن به  توسعهتقلب و  مثلث بر تئوري تواند متکیمی دادگاهی

ظنون ایی مها، به کشف و رسیدگی تقلب و شناسسایر نظریه
 بپردازد.

 
 تئوري حسابداري دادگاهی

هایی است پژوهش نخستین)، جزو 2020پژوهش اوزیلی (
که به تئوري حسابداري دادگاهی پرداخته است. این تئوري 
روش و دلیل استفاده از حسابداري دادگاهی را بر اساس پنج 
فرضیه پیشنهادي با در نظر گرفتن عوامل حسابداري و 

7. Oyedokun 
8. Honigsberg 
9. Cressey and Edwin Southland 
10. Schuchter & Levi 
11. Albrecht & Romney 
12. Wolfe   & Hermanson 
13. Bressler & Bressler 
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اند از: فرضیه اهمیت و دهد که عبارتتوضیح میغیرحسابداري 
حسابداري است و سه فرضیه  پایه که بر شایستگیفرضیه 

شامل: فرضیه طرح پاداش، فرضیه ناشناس بودن و فرضیه 
ضیه . فراستاجتناب از فروپاشی که بر مبناي غیر حسابداري 

نشده در دادگاه اشاره دارد که هاي مهم حلاهمیت، به پرونده
احکام قانونی و نظارتی است که حسابداران دادگاهی یکی  تحت

هاي حسابداري دادگاهی را بر اساس سطح اهمیت از تکنیک
حسابدار  به توانایی ،فرضیه شایستگیکنند. پرونده انتخاب می

دیگر، تعباراست؛ به پیوستهدادگاهی به کشف تقلب در پرونده 
سابداري براي هاي پیچیده ححسابداران دادگاهی از تکنیک

افزایش یکپارچگی کارهاي خود و متمایز کردن خود از رقبا 
اش بر پرداخت پاد استوارکنند. فرضیه طرح پاداش استفاده می

 .)2012، 1به حسابدار دادگاهی است (کریست و همکاران
بنابراین، حسابدار دادگاهی یک روش تشخیصی خاص را براي 

ا بتواند کند تی انتخاب میافزایش احتمال کشف تقلب یا جرم مال
). فرضیه ناشناس 2020(اوزیلی،  کندپاداش مازاد را دریافت 

بودن یعنی پنهان کردن هویت حسابدار دادگاهی که امنیت آن 
). درنهایت، فرضیه 2008، 2شده است (چانگ روبروبا تهدید 

ت کند فرد یا شرکتی که قرار اساجتناب از فروپاشی که بیان می
، باید از طریق دادگاه حکم صادر شود نه از طریق مجازات شود

 ).2020حسابدار دادگاهی (اوزیلی، 
جهت است که به امنیت شغلی اهمیت این تئوري ازاین

 هايها و روشحسابداران دادگاهی و ضرورت استفاده از تکنیک
 هاي پیچیده تأکید دارد.کشف تقلب در پرونده براياي حرفه

توانند با استفاده از یده و آگاه میدافراد آموزش همچنین
هاي حسابداري پیچیده به اطلاعات مهم و حیاتی دست سیستم

 ).1396یابند (کرمی و بیک بشرویه، 
 

 تئوري انگیزش محافظت
ین ها در تبینظریه انگیزش محافظت از کارآمدترین نظریه

است که ابتدا برانگیزش و سپس به توسعه  رفتارهاي پیشگیرانه
). این تئوري 2021، 3آزمنهاي سازگاري تأکید دارد (مهارت

شده بینی کننده رفتار ُپرخطر معرفیبراي توضیح عوامل پیش
قرار  ورداستفادهتواند براي تغییر نگرش و رفتار، ماست که می

این تئوري، افراد هنگام انتخاب رفتار،  هايهفرضی برپایهگیرد. 
گیرند. این تئوري، دو خطرات و منافع مختلف آن را در نظر می

د دهفرایند ارزیابی تهدید و ارزیابی مقابلـه را توضیح می
هاي ). ارزیابی تهدید شامل سازه2020، 4(بشیریان و همکاران

                                                                                                                                                    
1. Christ 
2. Chang 
3. Azman 

پذیري درك شده هستند. شدت تهدید را شـدت تهدید و آسیب
ري پذیتوان با میزان جدي بودن تهدید توضیح داد و آسیبمی

پذیري در برابر تهدید است. شخص به آسیبدرك شده، اعتقاد 
هاي خودکارآمدي، اثربخشی پاسخ و شامل سازه ،ارزیابی مقابله

هاي پاسـخ است. خودکارآمدي، اعتقاد شخص به اینکه هزینه
آمیز رفتار پیشنهادشده را انجام دهد. طور موفقیتتواند بهمی

را  هاثربخشی پاسخ، برآورد شخص از اینکه رفتار پیشنهادشد
تواند انجام دهد. درنهایت هزینه پاسخ، برآورد شخص از می

. بر کننده باشدهایی که در ارتباط با انجام رفتار محافظتهزینه
اساس مطالعات قبلی تئوري انگیزش محافظت، تأثیر 

بر قصد رفتاري دارد، یعنی زمانی که تهدید با شدت  چشمگیري
بر اساس هدف این  ).2021پذیري بالا باشد (آزمن، و آسیب

مطالعه، کشف ادراك ذینفعان اصلی در حرفه حسابداري و 
ي انجام تقلب برا حسابرسی در مورد کشف عوامل تأثیرگذار در

شوند که حرفه بسیار مهم است و زمانی که مجرمان آگاه می
 تحت مراقبت هستند، تمایل به رفتار اخلاقی دارند. چراکه درك

 )2 شد و نخواهند دستگیر هرگز) 1که  است این بر مجرمان
 اند.نداده انجام اشتباهی کار هیچ

 
 تئوري ارتباطات بحران

دیریت یک سازمان، کارکنان و هاي سازمانی بر مبحران
کند تأثیر اي که سازمان در آن فعالیت میذینفعان و جامعه

بینی عنوان رویدادي نابهنگام اما قابل پیشها بهگذارد. بحرانمی
شوند که پیامدهاي بالقوه یا بالفعلی براي ذینفعان به می شناخته

ها در ساختارهاي سازمانی طورکلی بحرانهمراه دارند. اگرچه به
ند، کنکرد معمول سازمان را مختل میغیرمنتظره هستند و عمل

جا وجود دارند و غافلگیرکننده نیستند. اما در واقعیت، همه
ه مسئولیت شرکت، میزان ها بسته به نوع بحران، درجبحران

آسیب، تعداد ذینفعان درگیر، نوع صنعت درگیر و شهرت و سابقه 
). اینکه 2020، 5(مارسن موجود سازمان باهم متفاوت هستند

اند و چگونه با ریسک ها چگونه بحران را مدیریت کردهسازمان
کنند، هم براي متخصصان و هم براي دانشگاهیانی مقابله می

هاي کنند، دغدغهمی پژوهشا ارتباطات بحران که در رابطه ب
سازمانی، مدیریت مؤثر بحران  دیدگاهآید. از مهمی به شمار می

در برقراري مجدد کنترل سازمان و بازیابی اعتماد ذینفعان بسیار 
؛ اسنایدر، هال، 2010پردازانی همچون (کومبز، مهم است. نظریه

هاي مقابله با از راه)، یکی 2006رابرتسون، جاسینسکی و میلر، 
ز ا پرهیز برايتوان اقداماتی را هایی که میآن دسته از بحران

4. Bashirian 
5. Marsen 
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توان ها را میدانند. بحرانها انجام داد، پیشگیري از آن میآن
داده  ها نسبتبرحسب میزان مسئولیتی که از سوي مردم به آن

، 1(کومبز کردبندي شود و یا شهرت موجود در سازمان دستهمی
بندي، یک گروه شامل مواردي است این دسته برپایه). 2007

تنها مسئول بحران نبوده، تواند نشان دهد که نهکه سازمان می
بلکه واقعاً از آن متضرر شده است. گروه دیگر شامل مواردي 

انگاري یا فساد منجر به وقوع است که خطاي انسانی، سهل
هایی که بندي، روشبحران شده است. به دنبال این طبقه

ها باید با آن بحران را توضیح دهند و ارتباط برقرار کنند، سازمان
ها در سازمان بستگی دارد. به نوع بحران و میزان درگیري آن

خود به بررسی  پژوهش)، در 2020عنوان نمونه، مارسن (به
اي پرداخت. اطلاعات ها پس از رخ دادن حادثهشرکت

تواند، مدیریت شرکت را زیر یداران مآمده توسط سهامدستبه
ها اظهار داشتند که اعتماد سؤال ببرد! همچنین، مدیران شرکت

محدودي به مدیریت وجود دارد که تهدیدي مهم براي رشد 
اي، عموم مردم از وکار است. به دلیل پوشش رسانهکسب
اس بنابراین، نیاز بیشتري احس ،شوندهاي شرکتی آگاه میتقلب

هایی را براي جلوگیري از ها، کنترلان شرکتشود که مدیرمی
تقلب داشته باشند. اهمیت ارزیابی ریسک تقلب در شناسایی 

رسد که مدیران ارشد، هاي خاص حیاتی است. به نظر میتقلب
زیرا  ،دکننخوبی مدیریت نمیضربان قلب عملیات شرکت را به

ز ارا در بخش جرائم اقتصادي ناشی  چشمگیريآمارها، افزایش 
 هشپژودهد. لین و آماریا در کارکنان داخلی و مدیریت نشان می

گیري فرهنگ، خود، با استفاده از یک نظرسنجی به اندازه
ن کن کردآموزش و اجراي قانون شرکت در هنگام کشف و ریشه

تقلب شرکتی در زمان بحران پرداختند (چونینگ و 
کت دهد که چگونه یک شر). نتایج نشان می2،2013دورفل

اهمیت فرهنگ شرکتی قوي باثبات و پاداش را مدنظر قرار 
شده توسط هاي داخلی و خارجی انجامدهد. بررسیمی

 هاي تقلبحسابرسان و بازرسان مشخص کرد که کدام شاخص
هاي تقلب هستند. به عبارتی، مدیر تر از سایر شاخصمهم

 تکه شرکشرکت باید با عوامل تهدید زا آشنا باشد. هنگامی
ر جاي شود، تأثیر مخربی باولویتی براي آگاهی از تقلب قائل نمی

خواهد گذاشت، به عبارتی، عدم آگاهی از عوامل تأثیرگذار بر 
 .شودتواند باعث فروپاشی شرکت تقلب می

 عنوان یک رویکردها هنوز کشف تقلب را بهشرکت
ارزیابی ریسک تقلب در  ،دهندواکنشی و تدافعی انجام می

آنچه نظر ازها اولویت ندارد، صرفي از تقلب در شرکتپیشگیر

                                                                                                                                                    
1. Coombs 
2. Chewning & Doerfel 

شف اي براي ککند، هیچ رویکرد پیشگیرانهشرکت هزینه می
 تقلب وجود ندارد.

 
 پیشینه پژوهش

شده به اهمیت حسابداري هاي انجامیکسري از پژوهش
دادگاهی، سیر تکاملی آن و تأثیر آن بر کنترل، کشف و 

ها واقع در این دسته از پژوهش د. دراز تقلب اشاره دارن پیشگیري
. گیرددلایل اهمیت حرفه و خدمات آن موردتوجه قرار می

 حسابداري ماهیت و مفهوم بیان ) به1394( قادري و چالاکی
 و هاخدمات، مهارت و هافعالیت مفهومی، چارچوب قضایی،

پرداختند.  نوپا ايحرفه عنوانبه قضایی حسابداران اصلی دانش
خود به تأثیر حسابداري  پژوهش) نیز در 1395فر (سلطانی 

هاي داخلی و دادگاهی در کنترل تقلب و بهبود کنترل
ه آن است ک بیانگرها گزارشگري مالی پرداخته است. یافته

هاي حسابداري دادگاهی بر کنترل تقلب مالی، بهبود کنترل
نتایج  ي دارد.چشمگیرداخلی و کیفیت گزارشگري مالی تأثیر 

) بر نیاز به یک برنامه 2020و همکاران ( 3هش الشورافاتپژو
آموزش حسابداري دادگاهی براي توسعه رویکردهاي آموزشی 

 پایهبر. کردندهاي کارفرمایان تأکید مطابق با حرفه و خواسته
نتایج چهار دسته اصلی خدمات حسابداري دادگاهی شامل: 

 اوريوکار و فنکشف تقلب، خدمات دادرسی، ارزیابی کسب
. همچنین موسسه موفق باید تیمی از متخصصان استاطلاعات 

هاي مختلف داشته باشد. پیشگیري حسابداري دادگاهی در رشته
توان با ایجاد محیط مناسب در سازمان و انتخاب از تقلب را می

آموزش حسابداري دادگاهی و ، صحیح استخدام کارکنان
یلی و همکاران هاي موردنیاز انجام داد. پژوهش اوزمهارت

هاي ها و تکنیک) نیز به چرایی و چگونگی انتخاب روش2020(
هاي ريکامورداستفاده براي کشف حسابداري متقلبانه یا دست
یه فرض پنجمتقلبانه در گزارشگري مالی پرداخته است که 

ها در حسابداري دادگاهی شامل: فرضیه پیشنهادي آن
د پاداش، فرضیه فرضیه قراردافرضیه اهمیت،  ،شایستگی

 4مانسلیمان و عث. استفرضیه اجتناب از سقوط ، ناشناس بودن
) به بررسی فساد در بخش عمومی با استفاده از 2021(

هدف از پژوهش،  ،حسابداري دادگاهی در نیجریه پرداختند
توسعه مدلی براي کاهش فساد بخش عمومی در نیجریه با 

 و این پژوهش استهاي حسابداري دادگاهی استفاده از تکنیک
 هايگیرد که شامل: تعهد به ارزشچهار بعد کلی را در نظر می

 .ستاسازوکار پیشگیرانه و تعهد مالی ، ملی، اصلاحات قضایی

3. Alshurafat 
4. Suleiman & Othman 
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) به استفاده از مدل شش سیگما براي 2021( 1پژوهش عطیا
کار اشاره وتوجیه کیفیت کار حسابرسی دادگاهی در محیط کسب

هاي کارگیري مکانیزمبهدهد میها نشان کند. یافتهمی
حسابرسی دادگاهی منجر به دستیابی به مزایاي بسیاري ازجمله 

وه با نیازهاي ق روبرویییکپارچگی بین حسابرسی و قانون، 
قضائیه و محاکم به کارشناسان و مشاوران، کاهش شکاف 

هاي مالی و انتظارات در حسابرسی، افزایش اعتماد به صورت
مبارزه با  یق کشف و رسیدگی به تقلب وها از طرگزارش

یش اعتماد به حرفه جر به افزانم تیشویی که درنهاپول
در پژوهش  )2021( 2ابوتپنچه و السرایره د.شوحسابرسی می

به بررسی در دسترس بودن عوامل کاربردي حسابداري  خود
رهنمودهایی ارائه دادند که  ،نتایج برپایه. دادگاهی پرداختند

گذاران در تقویت و توسعه حرفه حسابداري به قانونتواند می
) به بررسی 2021( آزمن. مقاله نور و کنددادگاهی در اردن کمک 

گري حسابداري دادگاهی و اجتناب از فروپاشی اثر میانجی
افزایش آگاهی و تمایل  نشانگرها پرداختند. نتایج شرکت
 ه کاهشها به استفاده از حسابداري دادگاهی است که بشرکت

ا کند. یوسف و هارفهاي غیراخلاقی کمک میتقلب یا فعالیت
) به بررسی حسابداري دادگاهی و حسابرسی براي کاهش 2022(

 هشپژوهاي محلی پرداختند که نتایج هاي مالی در دولتتقلب
دهد استفاده از حسابداري دادگاهی براي کشف تقلب، نشان می

که به بررسی  استمادتر اعتتر و قابلعنوان روشی دقیقبه
هاي دقیق حسابداري، ها و روشجزئیات با استفاده از تکنیک

 پردازد.تحلیل مسئله و همچنین خلاقیت و نوآوري در تفکر می
نده کن) در پژوهش خود به بررسی عوامل تعیین2022اویدوکون (

هاي حسابداري دادگاهی پرداخته است. این مطالعه نشان تکنیک
اهیت تقلب به سطح جرم ارتکاب شده بستگی دارد دهد که ممی

ند که هایی هستکننده تکنیکو مراحل و پیچیدگی جرم تعیین
باید براي بررسی تقلب به کار روند. همچنین عوامل دیگري 

هاي مانند شواهد جنایی، تخصص و تجربه بازرس، سیاست
هایی کنند که چه تکنیکسازمانی و خطرات موجود تعیین می

این مطالعه، هاي حسابداران دادگاهی اعمال شود. یافته توسط
کارگیري خدمات یک حسابدار نیاز به مشارکت، استخدام و به

بررسی، تقویت، ارزیابی مجدد سوابق و دادگاهی را براي 
 یشنهادپطورمعمول براي ذینفعان را هاي کنترل داخلی بهسیستم

 کند. می
ها، دانش و تها مربوط به مهارپژوهش دسته دیگر

هاي خاص موردنیاز در حرفه است که حسابداران ویژگی

                                                                                                                                                    
1. Atia 
2. ABU-TAPANJEH & AL-SARAIRAH 
3. Grippo & Ibex 

دهند. گریپو و دادگاهی در مواجه با تقلبات از خود بروز می
) در پژوهش خود به بررسی اهمیت گنجاندن 2003( 3آیبیکس
هاي هاي حسابداري دادگاهی در برنامهها و ویژگیمهارت

ه آن است کنگر نشاحسابداري/حسابرسی پرداختند. نتایج 
شدن به یک حسابدار دادگاهی هاي تبدیلها و ویژگیمهارت

اي طور خاص در پشتیبانی دعاوي در چنین دورهخوب به
(حسابرسی) قابل کسب نیست. درنتیجه، نیاز به گنجاندن 

هاي ارتباطی، استقلال، عینیت هاي مرتبط مانند مهارتمهارت
ر آموزش حسابداري ویژه با توجه به موضوعات دعاوي دبه

ارزیابی  در) 2020( 4پژوهش نگوین و تائونتایج دادگاهی است. 
اي حسابرسان در مؤسسات حسابرسی نشان هاي حرفهمهارت

هاي تفکر خلاق در هاي تفکر انتقادي و مهارتدهد مهارتمی
کند تا تنها به حسابرسان کمک میها نهاولویت است. این یافته

هایی را براي مدیران حل، بلکه راهدپیشرفت کنندر حرفه 
نابع ش کیفیت ممؤسسات حسابرسی داخلی در هانوي براي افزای

) 2021( 5حسین و مزومدارنتایج پژوهش ند. کنانسانی ارائه می
در ارتباط با تاثیر حسابداري دادگاهی بر کشف تقلب نشان 

حسابداران دادگاهی براي کشف و پیشگیري از تقلب  دهدمی
اي شامل تعامل، مستندسازي مدارك، فرایند پنج مرحلهباید 

 وتحلیل شواهد، ارتباطات و اقدام را انجام دهند. تجزیه
تقلب که شامل  بروز عوامل و منابع بر که هاییپژوهش درنهایت

هاي قرمز، اخلاق و ... هاي داخلی، پرچممواردي ازجمله کنترل
بندي در ارتباط با مدل )1395پژوهش نمازي و ابراهیمی ( .متمرکزند

عوامل مؤثر بر قصد گزارش داخلی موارد تقلب در اقلام مالی توسط 
ر این گها است. نتایج این پژوهش بیانبندي آنحسابداران و اولویت

بود که متغیرهاي عدالت سازمانی، نگرش در مورد گزارشگري، ویژگی 
و  تداري و شدت اخلاقی داراي تأثیر مثبشخصیتی فعال، دین

داري بر قصد گزارش داخلی موارد تقلب هستند و تأثیر متغیر معنی
) 1397هزینه شخصی گزارشگري معنادار نیست. تشدیدي و سپاسی (

 ایران در تقلب کنترل و پیشگیري الگوي نیز در پژوهش خود به ارائه
 عوامل این پژوهش بنیان پرداختند. نتایج زمینه پردازينظریه روش به

 و علی شروط اثربخش، کنترلی سیستم و سازمان قیاخلا فرهنگ
 فرهنگ شدند. همچنین شناخته کنترلی هايبر روش اثرگذار

 جزء قانونی نظام و اعتقادات مذهبی کشور، اقتصادي شرایط عمومی،
جزء  مستقل حسابرسی و شرکتی حاکمیت عوامل و ايزمینه شرایط
 کنترل و پیشگیري هايروش گرفتند. درنهایت قرار گرمداخله شرایط
 حسابداري، هايکنترل فیزیکی، هايگروه کنترل 4 در تقلب

 و بنديانسانی طبقه منابع واحد نقش افزایش و تقلب افشاگري

4. NGUYEN & THAO 
5. Hossain & Mazumder 
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 شناسایی فردي سطح و سازمان جامعه، سطح سه در آن پیامدهاي
در  )1397( برادران و کردمنجیري هاي داداشی،یافته .ندشدارائه  و

هاي یر ساختار حسابرسی داخلی بر احتمال تقلب در صورتارتباط با تأث
 داخلی حسابرسی مدیر دوره تصدي و تجربه که بود این مالی بیانگر

 هايدر صورت تقلب وقوع احتمال بر مثبتی و منفی اثرات ترتیب به
 سایر سوي از معناداري اثر اما دارند موردبررسی هايشرکت مالی

 مالی هايصورت در تقلب رخداد بر داخلی هاي حسابرسیویژگی
) در پژوهش خود به تدوین 1399رجب دري و آزاد ( .نکردند مشاهده

ضلعی تقلب مالی با رویکرد اسلامی: بررسی اهمیت و مدل شش
ضلعی شش«تعامل اجزا پرداختند که مدل جدیدي تحت عنوان 

هاي داري را به مدلارائه دادند که با رویکرد اسلامی، سازه دین» تقلب
هاي پژوهش نشان داد که به ترتیب یافته .افزایدهاي مالی میتقلب
داري، توجیه، فرصت، فشار، استعداد فردي و راهبري هاي دینسازه

هاي مالی داراي اهمیت است. نتایج محمد و شرکتی در کنترل تقلب
 هاي (کنترل) داخلی) نیز بر اهمیت توسعه سیستم2014( 1اسچاچلر

پرامانا  .کنندو کشف گزارشگري مالی متقلبانه تأکید میدر پیشگیري 
 ،يحرفه ا دیشک و ترد ریتأث) در پژوهش خود به 2016و نورخولیس(

 شف تقلبک يحسابرسان برا ییتجربه و استقلال حسابرسان بر توانا
بر  ي، تا حدرهایمتغاین از  کیدهد که هر ینشان م پرداخته اند.

 ند.دار ریکشف تقلب تأث ییتوانا
 

 هدف پژوهش
استخراج مفاهیم مربوط به کشف تقلب  باهدفاین پژوهش 

در  ياحرفهافراد و استفاده از تجارب در حسابداري دادگاهی 
 حسابداران بر کشف تقلب توسط مؤثرشناسایی عوامل راستاي 

 .استي مدل و تبیین روابط سازهیشبدادگاهی و نیز 
 

 پژوهش هايپرسش
 پرسش اصلی و شش پرسش فرعی است.پژوهش حاضر داراي یک 

 
 اصلی پژوهش پرسش

کشف تقلب  مدل که است این حاضر پژوهش اصلی پرسش
 چه و اجزا داراي چه و است چگونه در حسابداري دادگاهی

 مستلزم ،پرسش این به پاسخ است؟ هاآن بین روابطی
 :است زیر فرعی هايپرسش به پاسخگویی

 
 فرعی پژوهش هايپرسش

 فرعی هايپرسش پژوهش، اصلی سشپر اساس بر
 :شود بیان می زیر شرح به پژوهش

                                                                                                                                                    
1. Mohamed & Schachelor 

 اند؟دهنده کشف تقلب در حسابداري دادگاهی کدامهاي توضیحمؤلفه
 ي دادگاهی کدام اند؟در حسابداری کشف تقلب علشرایط 

تقلب در حسابداري  کشفمتقابل  کنش و کنش راهبردهاي
 دادگاهی کدام اند؟

 اند؟ف تقلب در حسابداري دادگاهی کدامدر کش گرمداخلهشرایط 
 ي کشف تقلب در حسابداري دادگاهی کدام اند؟انهیزمشرایط 

 آثار و پیامدهاي کشف تقلب در حسابداري دادگاهی کدام اند؟
 

 پژوهش روش
براي تدوین مدل جامع کشف تقلب در حسابداري دادگاهی که 

روش  استفاده ازسازگار با محیط بومی ایـران باشـد، بهتـرین روش 
نظریه داده بنیاد چندوجهی است و با توجه به آنکه در باب موضوع 

ها و پیشـینه پژوهشـی پراکنـده و ناکاملی وجود دارد، بررسی، نظریه
اده نظریـه د شده است.این روش براي پژوهش حاضر در نظر گرفته

دن دار شنظریه داده بنیاد از طریق زمینه تکمیل ،بنیـاد چنـدوجهی
دهد؛ بدین معنا که مـا نظریـه نظریه به روش چندگانه را نشان می

 ،هادیگر داده منابعشده از روش نظریه داده بنیاد را از طریق کشف
ریق تجربـی (از ط نظر شده هـم ازکنیم تا نظریه کشفتکمیل می

ي هانظري (مقایسه با نظریه دیدگاه گیري نظري) و هم ازنمونه
(اسدي فرد و یا به چالش کشیده شودپیشین) اشباع 

هاي کیفی ). از دیدگاه فرایند اجرا، جزو پژوهش1395همکاران،
شود، چراکه از طریق مصاحبه به گردآوري اطلاعات طبقه بندي می

پرداخته است. از دیدگاه نتیجه، از نوع بنیادي است که با هدف 
ود وجکشف ماهیت پدیده ها و آزمودن نظریه ها و گسترش دانش م

ها در شود. از دیدگاه زمانی مقطعی بوده، زیرا مصاحبهانجام می
انجام شده است. از دیدگاه هدف نیز  1400-1401هاي سال

اکتشافی است، چرا که پژوهش کمتري در این زمینه صورت گرفته، 
همچنین این پژوهش به ارائه یک نظریه می پردازد و در نهایت به 

 بداري انجامیده است. گسترش مفاهیم در متون حسا
 

 جامعه و نمونه آماري 
، شامل کارشناسان رسمی بالاجامعه آماري پژوهش 

ي و داراي حداقل احرفهسال سابقه کار  10با حداقل دادگستري 
گیري که ابتدا با استفاده از نمونه هستندمدرك کارشناسی ارشد 

گیري نظري، نوعی اند. منظور از نمونهشدهنظري انتخاب
گیري هدفمند است که تمرکز آن بر تدوین نظریه است. مونهن

 بتواند تا کندمی انتخاب را مطلع افراد پژوهشگر روش، این در
 امکان و کند غنی را موردنیاز هايداده گردآوري، فرایند در

مبناي روش  ها برشود. ادامه مصاحبه فراهم نظریه ساختن
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ان ن صورت که در پایبه ای ،گیري گلوله برفی انجام شدنمونه
مصاحبه از مشارکت کنندگان درخواست شد که سایر افراد مطلع 

گردآوري  برايص موضوع پژوهش را معرفی کنند. در خصو
 تریناصلی عنوانبه نیمه ساختاریافته و عمیق مصاحبه ها ازداده
 مصاحبه انجام .است شدهکیفی استفاده هايداده آوريجمع ابزار

طور به یا هامقوله نظري اشباع مرحله تا هاهداد آوريجمع و
 دیگر جدید هايداده به دستیابی امکان که جایی تر تاروشن
 اشباع به براي دستیابی اساس، این یافت. بر ادامه نبود، فراهم
 با ساختاریافته، نیمه مصاحبه 21درمجموع  ها،مقوله نظري

است. در  دهشانجام دقیقه، 65مصاحبه  هر زمانمدت میانگین
ها مصـاحبه شده، ـا آنهاي خبرگانی کـه بجدول زیر ویژگی

 .ده استشارائه 
 

 نامهپرسشبه  انیپاسخگو یفیآمار توص. 1جدول 

 ویژگی شرح فراوانی درصد فراوانی

 زن 2 10%
 جنسیت

 مرد 19 90%
 سال 40تا  31 1 5%

 سال 50تا  41 9 %43 سن
 سال و بیشتر 51 11 52%

تحصیلات (آخرین  کارشناسی ارشد 8 38%
 دکتري 13 %62 مدرك تحصیلی)

 سال 15تا  11 4 19%
 سال 20تا  16 4 %19 سابقه کار

 سال و بالاتر 20 13 62%

 
 یافته هاي پژوهش 

 ی در سهچندوجه، نظریه داده بنیاد شدهبنا به مطالب یاد
به  مصاحبه هايداده منظور، این به .ردیپذیممرحله صورت 

 و متنی محیط در سازيپیاده از پس و شد صوتی ضبط شکل
 و مطالعه دقتبه   MAXQDAافزارنرم 20 نسخه به انتقال

 :دشویمتشریح  هادادهدر ادامه مراحل تحلیل  شدند. بررسی
 پژوهش موردعلاقهي هاحوزهمرحله اول: بازتاب 

ورهاي او ب هاارزشاین مرحله تلاشی است براي فهم اینکه چگونه 
ه کند، بنابراین در فرایند توسع رسوخ هاافتهی دریک فرد ممکن است 

مستمر ضروري  طوربهپژوهش  موردعلاقهي هاحوزهنظریه، مراجعه به 
 ي نظري  و تجربی در مسیر درست هدایت شود.ریگجهتاست تا 

 
 مرحله دوم: خلق نظریه

 :دشویمکه در ادامه تشریح  استگام  4این مرحله شامل 

 معادل کدگذاري باز –کدگذاري استقرایی گام اول: 
 به وتحلیلتجزیه در نخست گام ها،داده از پردازيمفهوم

 مشروحی دید ابتدا پژوهش، این تحلیل فرایند رود. درمی شمار
 صورت کهبدین شد، ارائه پژوهش موضوع مختلف هايجنبه از

شد.  بیان پژوهش بستر و رویدادها وضیعت، از توصیف کوتاهی
 ها،کردن داده يبندطبقه و گذارينام دقیق، تحلیل با سپس

 تحلیل معنی به ها،بازداده گرفت. کدگذاري انجام باز کدگذاري
براي  .است هاآن کردن يبندطبقه و گذارينام و هاداده دقیق
 مفهوم، هر که است لازم ها،مقوله در مفاهیم دقیق يبندطبقه

 طریق از هاي خامداده و شده گذاريبرچسب تفکیک، از بعد
 اي،زمینه هايیادداشت و هامصاحبه متن دقیق بررسی
 از شدهآوريهاي جمعداده کدگذاري شوند. سازيمفهوم

 و هاشباهت ترراحت و بهتر شناسایی باهدف شوندگانمصاحبه
اي از کدهاي اولیه و نهایی نمونه .شودانجام می هاآن هايتفاوت

نمایش  2رایط علی در مرحله کدگذاري باز در جدول براي ش
 شده است.داده

 
در شرایط علی   یینها و هیاول ياز کدها يانمونه. 2جدول 

 باز يکدگذار
 کدهاي نهایی کدهاي اولیه

هاي قدرت کشف سناریوهاي متهمان، مهارت -شم کارآگاهی
 تحقیقاتی و کارآگاهی، اظهارنظر و تشریح وقایع

 هوش پلیسی

درك جزئیات بیشتر از طریق ارتباط با متهم، دریافت 
اطلاعات از داخل و خارج سازمان از طریق مصاحبه، 

هاي گفتگو با افراد مظنون، دقت به برخی از شاخص
کلامی مانند تردید یا لکنت، پاسخ ندادن، استفاده از 

هایی همچون ها هنگام مصاحبه، دقت به شاخصسرنخ
 و ...اجتناب از تماس چشمی 

 توانایی مصاحبه

هاي مختلف، خطوط شنود، گرفتن دسترسی به سامانه
استفاده از سامانه بانکی، سامانه ها، استعلام از بانک

 هاتخصیص ارز، سامانه گمرکی، سامانه ثبت سفارش
 استعلام

دقت به عوامل هشداردهنده همچون معاملات پیچیده، 
ز همانند هاي قرمبررسی سندهاي مرکب، بررسی پرچم

افزایش غیرعادي حاشیه سود، افزایش فروش نسیه، 
 هاي مالی، استفاده از قانون بن فوردبررسی نسبت

 هاي قرمزپرچم

 
 گام دوم: پالایش مفاهیم

اصلاح مفاهیم، به معناي تلاش مستمر در راستاي 
ي مختلف هاپرسشو از طریق طرح  استي مفاهیم سازشفاف

که در این راستا از  ردیگیمصورت  هامقولهبا در نظر گرفتن 
استفاده  2008جدول راهنماي ارتباط شرطی اسکات و هاول 

 ارائه شده است. 3د که نتایج آن در جدول ش
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 باز يدر کدگذارشرایط علی   یینها و هیاول ياز کدها يانمونه. 3جدول 

 گروه بندي
What where when Why How Consequence 

 نتیجه چطور چرا وقعچه م کجا چه چیزي

دانش علوم 
 مختلف

دانش حسابداران 
دادگاهی براي کشف 

تقلب را چگونه ارزیابی 
 ؟دیکنیم

هنگام ارائه خدمت  ایران
 اجراي کار -

افزایش 
 کیفیت کار

افزایش دانش 
 تخصصی

 –منافع حرفه 
 منافع فردي

مهارت و 
 هاییتوانا

ي هاییتوانامهارت و 
حسابداران دادگاهی براي 

کشف تقلب را چگونه 
 ؟دیینمایمارزیابی 

هنگام مواجهه با  ایران
 مسائل پیچیده

افزایش 
 کیفیت کار

آموزش و 
 -پژوهش
 فرهنگ

 –منافع حرفه 
 منافع فردي

 تجربه

سابقه کار حسابداران 
دادگاهی براي کشف 

تقلب را چگونه ارزیابی 
 ؟ دیینمایم

هنگام مواجهه با  ایران
 مسائل پیچیده

بر کل 
تار ساخ

حرفه اثر 
 گذاردیم

اقدامات در 
سطح کانون و 

 مرکز وکلا
 منافع فردي

ابزارهاي 
 رسیدگی

ابزارهاي رسیدگی 
حسابداران دادگاهی براي 

کشف تقلب را چگونه 
 ؟ دیینمایمارزیابی 

 ایران
هنگام اجراي کار 

مواجهه با موارد  –
 مرتبط با فناوري

دلایل منافع 
 شرکت

فناوري 
 اطلاعات

بت پیامد مث
 براي شرکت

 نظارت

نظارت بر کار حسابداران 
دادگاهی براي کشف 

تقلب را چگونه ارزیابی 
 ؟ دیینمایم

 ایران

هنگام اجراي 
 -کنترل کیفیت

هنگام برخورد با 
 موارد تخلف

بر کل 
ساختار 

حرفه اثر 
 گذاردیم

اقدامات در 
 –سطح دولت 

در سطح کانون 
 و مرکز وکلا

پیامد مثبت و 
 منفی

 تهدید

هدید و ارعاب حسابداران ت
دادگاهی هنگام بررسی 
تقلب را چگونه ارزیابی 

 ؟ دیینمایم

 ایران
 –ارائه خدمت 

شکایت مظنون از 
 حسابدار دادگاهی

ي هایژگیو
 -فرهنگی
 اخلاقی

نیاز به 
اصلاحات 
 کلان دارد

 پیامد منفی

اصول اخلاق 
 ياحرفه

ي احرفهاصول اخلاق 
حسابداران دادگاهی براي 

قلب را چگونه کشف ت
 ؟ دیینمایمارزیابی 

 هنگام اجراي کار ایران
ي هایژگیو

 -فرهنگی
 اخلاقی

اقدامات در 
 -سطح فردي

 در سطح حرفه

پیامد مثبت و 
 منفی

 اصل اعتماد

مواجهه حسابداران 
دادگاهی با اصل اعتماد 
هنگام بررسی کشف 

 تقلب چیست؟

 هنگام اجراي کار ایران
ضعف 
 -قوانین

 ناکارآمدي
 ییگراونقان

پیامد مثبت و 
 منفی

اقدامات در سطح 
 فردي

اقدامات در سطح فردي 
براي کشف تقلب توسط 
حسابداران دادگاهی را 

 ؟دیینمایمچگونه ارزیابی 

افزایش  هنگام اجراي کار ایران
 کیفیت کار

ي هایژگیو
 -شخصی

صلاحیت و 
 ياحرفهمراقبت 

 منافع فردي

اقدامات در سطح 
کانون و مرکز 

 وکلا

اقدامات در سطح کانون و 
مرکز وکلا براي کشف 
تقلب توسط حسابداران 

دادگاهی را چگونه ارزیابی 
 ؟دیینمایم

 ایران
هنگام ارزیابی 
 -کنترل کیفیت

 مستمر طوربه

نقاط ضعف 
 و مشکلات

اقدامات نظارتی 
 -حمایتی –

 اجرایی

بر کل ساختار 
 حرفه

اقدامات در سطح 
 شرکت

اقدامات در سطح شرکت 
اي کشف تقلب توسط بر

حسابداران دادگاهی را 
 ؟دیینمایمچگونه ارزیابی 

 ایران
هنگام 

 -يگذاراستیس
 يریگمیتصم

 -نگرانی
وضعیت 

 -فعلی
 حمایت

ي سازوکارها
 مدیریتی

رفع ناکارآمدي 
در سطح 
 شرکت

اقدامات در سطح 
 دولت

اقدامات در سطح دولت 
براي کشف تقلب توسط 
حسابداران دادگاهی را 

 ؟دیینمایمارزیابی  چگونه

 ایران
هنگام 

 -يگذاراستیس
 يریگمیتصم

 -نگرانی
وضعیت 

 -فعلی
 حمایت

سازوکارهاي 
 قانونی

منافع 
 اجتماعی
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 معادل کدگذاري محوري –کدگذاري الگویی گام سوم: 
 مرتبط مختلف هايمقوله به هاداده باز، کدگذاري در کهدرحالی

 توجه با هاآن هايزیر مقوله ها ومقوله محوري، اريکدگذ در شوند،می
 کشف شوند. برايمی مرتبط یکدیگر به هاآن ابعاد و هامشخصه به

کنند. می استفاده پارادایم از پژوهشگران یکدیگر، با هاارتباط مقوله شیوه
 براي )1990( 1و کوربین استراوس که است تحلیلی ابزار یک پارادایم،
 پارادایم اجراي هاآن کردند. ازنظر پیشنهاد کیفی هايداده مطالعه
 و هدف باشدیپیامدها م و هاالعملعکس/هاشرایط، عمل از اندعبارت

هاي مقوله داده بنیاد، نظریه در که بود این پارادایم مدل ارائه از هاآن
 اصلی، پدیده علی، شرایط بیانگر که روابط از ايمجموعه قالب در فرعی
 به هستند، پیامدها و گر، راهبردهامداخله شرایط اي،زمینه شرایط
 محوري کدگذاري پارادایم اجزاي ادامه در .شوند مرتبط هامقوله

شرایط  اي،زمینه شرایط راهبردها، محوري، پدیده علی، (شرایط
 خود زیرمجموعه هايمقوله اساس بر و تفکیک به )پیامدها و گرمداخله
 بالا فرآیند از حاصل کیفی هاي، یافته4 ولجد در است. شدهتعیین
 .است شدهارائه

 
 پژوهش يهاداده يمحور يکدگذار. 4جدول 

 نقش مقوله اصلی مقوله ریز مقوله فرعی

 دانش حسابداري و حسابرسی

 دانش علوم مختلف

 

 دانش فناوري اطلاعات

 شناسی، حقوق جزا، حقوق کیفري)دانش قضایی (جرم

 شناسیدانش روان

 وکارمدیریت کسب

 قدرت تحلیل

 هامهارت و توانایی

 شم کارآگاهی (هوش پلیسی)

 توانایی مصاحبه

 توانایی تفکر مجرمانه

 هاي ارتباطی (کلامی)مهارت

 هاتوانایی ردیابی (مالی) داده

  نگریجزئمهارت 

 مهارت بازجویی (روحیه بازجویی)

 هاي مالینسبت

 ابزارهاي رسیدگی

 استعلام

 راستی آزمایی

 هاي قرمزپرچم

 ابزارهاي تحلیل داده

 توانایی حل مسائل پیچیده

 سابقه اجراي کار در دادگاه  تجربه

 تعداد سال کارکرد

بررسی تقلب، فساد، اختلاس و تبانی در محاکم  اختلافات مالی
 حقوقی

 مقوله محوري

 شکایات حقوقی

 شکایات کیفري

بررسی تقلب و فساد در محاکم کیفري و 
 هاي ویژهدادگاه

ها، ها و بدهیگزارشگري مالی متقلبانه (مدیریت سود، بیش نمایی و کم نمایی در دارایی
 توزیع سود موهوم)

 جرائم ارزي

 شوییپول

 سفیدانجرائم یقه

 یافتهجرائم سازمان

                                                                                                                                                    
1. Corbin   & Strauss 
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 نقش مقوله اصلی مقوله ریز مقوله فرعی

 هاشرکتام تقلب در ارزیابی سه

 فرار از دیون دولتی

 طلبیپرهیز از منفعت

 ذهن هوشمند
اقدامات در سطح 

 فردي

 راهبردها

 در نظر گرفتن پیامدهاي رفتار اخلاقی و غیراخلاقی در ارتباط بااعتبار خود

 پذیري در قبال جامعهمسئولیت

 گیري از تجربیات سایر کارشناسان رسمیبهره

صلاحیت و مراقبت  داشتن دانش تخصصیگهروز نبه
 طرفی کارشناسبی ايحرفه

 نظارت مستمر و اثربخش بر کیفیت کار کارشناسان رسمی دادگستري
 اقدامات نظارتی

اقدامات در سطح 
کانون کارشناسان 

رسمی دادگستري و 
 مرکز وکلا قوه قضاییه

 ادگسترينامه تعیین صلاحیت کارشناسان رسمی دارتقاي آیین
 گذاري در اینهاي دانشگاهی در حوزه کشف تقلب و سرمایهاستفاده از تحقیقات و پژوهش

 هاحوزه
 حمایت از کارشناسان اقدامات حمایتی

 اي مختص کشف تقلبهاي بازآموزي حرفهبرگزاري دوره

 کار مناسببرقراري تقسیم

 داران دادگاهیخدمات مشاوره توسط حساب اقدامات اجرایی

 تدوین دستورالعمل و استاندارد خاص بررسی تقلب

 کارگیري قوانین سوت زنیبه

اقدامات در سطح  سازوکارهاي مدیریتی
 شرکت

 هاي کنترلی و حسابرسی داخلیبرقراري سیستم

 سنجش تست سلامت مالی کارکنان

 استخدام حسابدار دادگاهی در شرکت

 رهاي کشف تقلبارتقا ابزا

 هاي اطلاعاتیدسترسی به سامانه
 قانونی يسازوکارها

اقدامات در سطح 
 دولت

 قوانین ياارزیابی دوره

 تر شدن جواب استعلاماتکوتاه
 فشار زمانی

 عدم تطابق زمان موردنظر رسیدگی و زمان ثبت و ضبط شواهد

 تنقیح قوانین

 تعامل نهادهاي قانونی

 اییگرقانون

 اي (بستر)شرایط زمینه

 سفیدتصویب قوانین مرتبط با جرائم یقه

 تدوین قانون جامع مبارزه با تقلب

 شفافیت در قوانین
 شفافیت

 هاي اطلاعاتیسازي سامانهیکپارچه

 ایجاد رشته مستقل

آموزش در سطح 
 دانشگاه

 آموزش و پژوهش

 حوزه تقلب و حسابداري دادگاهی هاي پژوهشی در دانشگاه دراجراي طرح

 هاي مستمر ضمن خدمت براي اساتیدآموزش

 هاي تخصصی در داخل و خارج از کشورگذراندن دوره

 آموزش تجربی دانشجویان در کارگاه

آموزش در سطح کانون 
و مرکز کارشناسان و 

 جامعه حسابداران رسمی

 هاي مستمر ضمن خدمتآموزش

 هاي تخصصیکارگاهبرگزاري 

 آموزش ابزارهاي جدید مرتبط با تقلبات دیجیتالی

 نحوه تهیه گزارش به مراجع مربوطه

 فرهنگ مطالبه گري 
 فرهنگی يهایژگیو

توسعه و اشاعه اخلاق 
 فرهنگی پاسخگویی و فرهنگ
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 نقش مقوله اصلی مقوله ریز مقوله فرعی

 اخلاق يااخلاق حرفه

فناوري اطلاعات در  آشنایی با جرائم سایبري
 طح فرديس

 فناوري اطلاعات

 آشنایی با ابزارهاي نوین تکنولوژي

 تحولات در سطح تکنولوژي
فناوري اطلاعات در 

 سطح کلان
 تخصیص بودجه در این زمینه

 کارگیري از ابزارهافرهنگ به

 نفساعتمادبه

 نوع نگرش و تیپ شخصیتی

 گرشرایط مداخله

 ورجس

 مستقل

 منطقی

 کارافظهمح

 مداخله سیاسی در فرایند قضایی

 عدم وجود امنیت جانی، مالی، شغلی تهدید و ارعاب

 ترس از انتقام

 هاهاي اداري پروندهنظارت ناقص بر رویه

 رشوه نظارت

 غلبه قدرت بر حقانیت

 فقدان مستندات
 بایگانی اسناد و مدارك

 دسترسی به اطلاعات

 یت حرفهافزایش کیف
 منافع حرفه

 پیامدها

 اعتبار حرفه حسابداري

 رشد و توسعه اقتصاد ملی

 رقابتی شدن اقتصاد کشور منافع دولت

 کاهش سیاسی بازي و باندبازي

 افزایش اعتبار حسابدار دادگاهی
 منافع فردي

 الزحمه حسابدار دادگاهیافزایش حق

 افزایش امنیت در کشور

 یمنافع اجتماع

 هاي زیرزمینیکاهش فعالیت

 کارایی بالاي بازار سرمایه

 گذاريگذاران به سرمایهترغیب سرمایه

 ایجاد آرامش روانی

 شفافیت اطلاعاتی

 زاییاشتغال

 افزایش اعتماد عمومی

 رفاه و تأمین اجتماعی

 تعالی سازمانی

 منافع سازمانی
 هاي سازمانیجلوگیري از اتلاف سرمایه

 افزایش درآمد و ثروت سازمان

                                                بهبود میزان پاسخگویی
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معادل کدگذاري انتخابی و  –تلخیص نظریه گام چهارم: 

 تشکیل یک یا چند هسته مرکزي
 مرحله این است. نظري تلخیص نظریه، خلق آخر مرحله

 در اگرچه بنیاد است. داده تئوري نظریه در یانتخاب کدگذاري

 با و یافتند بهبود مندنظام صورتبه هامقوله محوري کدگذاري

 بایستها میمقوله این حالبااین .شدند پیوند داده هامقوله زیر

 ،شدندیکپارچه می تربزرگ نظري آرایش یک تشکیل براي که
 و سازيیکپارچه فرآیند کدگذاري انتخابی مرحله در بنابراین

 صورت گرفت و درنهایت مدل نهایی پژوهش در هامقوله بهبود
.دشومی تشریح 1 شکل

 

 
 یدادگاه يمدل کشف تقلب در حسابدار. 1شکل 

 

 برداده استواري سازشفافمرحله سوم: 

ضروري است.  هادادهي سازشفافپس از خلق نظریه، 
با حداقل   MAXQDA افزارنرمي تجربی از طریق هاداده

بر نتایج استقرایی است.  استوارده که شتغییرات استخراج 
ي تجربی و ادبیات پژوهش هادادهمدل نهایی با  کهییازآنجا

 . جدولاستاز انسجام نظري برخوردار  بنابراینسازگاري دارد، 
یی در بستر بومی ایران تمرکز و هاحوزهدر چه  دهدیمنشان  5

 ف تقلب توسط حسابداري دادگاهیکش منظوربهتوجه بیشتري 
                      .شودیماحساس 
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 بر داده استوار. شفاف سازي 5جدول 

 ادبیات تجربی مقوله نوع مقوله

 شرایط علی

)، 2022هارفا ()، یوسف و 2021)، انگریانی (2020تائو (، نگوین و 2008)، دیگابریل 2006نون و همکاران ( مهارت
 )1392مشایخی و آژنگ (

 )،1392( يسردار)، خلیل زاده و 2018بندارا ()، راتنصري و 2015مارتین فیگوریا ( دانش علوم مختلف

ابزارهاي رسیدگی(نسبت هاي مالی، 
 پرچم هاي قرمز)

)، خواجوي و 1389صفرزاده ()، 2022( دوکونیاو)، 2017همکاران ()، وانگ و 2010( سیکاپارد -کرامبیا
 )1396ابراهیمی (

 اقدامات در سطح شرکت اهبردر
)، سلیمان و عثمان 2021)، نور و آزمن (2015کغان ()، عثمان، تانی و 2014اسچاچلر (محمد و 
 )،1395)، سلطانی فر (1395( يمحمد)، بلکو و 1392)، خرمی و رسولی (2021(

 
اقدامات در سطح اجرایی(خدمات 

 )2022( نیگاوآنتونی و  مشاوره ح دادگاهی)

ت در سطح حمایتی (دوره هاي اقداما 
 )2013( یجبجادکویه و  بازآموزي)

 بستر سازي
 )2022( رایسام)، شریفدین و 2022یونیگبوخاي ( قانون گرایی (تدوین قانون جامع)

آموزش و پژوهش (آموزش در سطح 
 دانشگاه)

)، آسه 2021پرابو ( )،2020همکاران ()، الشورافات و 1996همکاران ()، رضایی و 1992همکاران (رضایی و 
 )1396)، دیانتی و دیلمی (2022ایفسیانچی (

 
توسعه و اشاعه فرهنگ و اخلاق 

 (اخلاق)
)، بنی مهد و گل 1395( یمیابراهنمازي و  2020سولیستیانتی و همکاران،)، 2008کلمنتس (شاوور و 

 )1397)، ساریخانی و همکاران (1396( يمحمد

 شرایط مداخله گر
ت، استقلال، محافظه نوع نگرش (جسار

 کاري)
 )1395)، صالحی (2021( رهیالسرا)، ابوتپنچه و 2016،و نورخولیس(پرامانا 

 )2021همکاران ()، ابوخالفا و 2021مزومدار ()، حسین و 2020( یلیاوز تهدید و ارعاب (ترس از انتقام)
 

نحوه ارزیابی کیفیت مدل کشف تقلب در حسابداري 
 دادگاهی

یج شده و نتامنظور اعتباربخشی به مدل ارائهبه در این پژوهش
دین استفاده» مقبولیت«آمده از دستبه شده اسـت. مقبولیـت بـ

پـژوهش تـا چـه حـد در انعکـاس تجـارب  يهاافتهیمعناسـت کـه 
کنندگان، پژوهشگر و خواننده در ارتباط با پدیده موردمطالعه مشارکت

شده از ممکـن اسـت تبیـین انجام نکهیباا ،باور استموثق و قابل
پدیده موردنظر تنها یکی از تفاسیر معتبر و پذیرفتنی از آن باشد 

 تحققمنظور ). در پـژوهش حاضـر، به1397، و همکاران (نیکبخت
 معیار تناسب، نتایج پژوهش، مدل کدگذاري محوري و انتخابی، به

 سی، نظراتکنندگان ارائه و پس از بحث و بررنفر از مشارکت دو
ش پـژوه يهاافتهیتکمیلی آنان دریافـت و اعمـال شـد. همچنـین 

ه چهار نفـر دیگـر از صاحب  در فرایند پیشترنظران حرفه که بـ
ارزیابی  ی،ها نیز موردبررسمصاحبه شرکت نداشتند، ارائه و توسط آن

پـژوهش نیز  يهاافتهیمعیار کاربردي بودن  .و تأیید قرارگرفته است
در ارتباط با معیار  .است شدهانیو پیشنهادها ب يریگجهیقسمت نتدر 

مفاهیم و زمینه مفاهیم و منطق، سعی بر آن بوده است در بستر کشور، 
یان صورت تفضیلی بها و مدل نهایی بهارتباط بین مفاهیم و مقوله

پژوهش در بخش راهبردها و  نیانحراف، در ا اریشود. در مورد مع
 يریگمیتصم يو برا ستندیوجود دارد که همسو ن يدموار يبسترساز

 کهیرحالدبراي نمونه  ،دکردو مورد متناقض انتخاب  نیب دیبا نهیبه
در  یاهدادگ يدر ارتباط با حسابدار یتخصص نهادکیخبرگان  یبرخ

ود در موج ينهادها تیفیک شیافزا یبرخ ،دادندیم شنهادیرا پ رانیا

در ارتباط با معیار  .کاراتر عنوان کردندرا  یدادگاه يحسابدار نهیزم
ان بر کشف تقلب و فساد توسط حسابدار رگذاریبداعت، عوامل علی تأث

قرارگرفته و عوامل متعددي را به آنچه در پیشینه  یدادگاهی موردبررس
. ده استکرو ادبیات موضوع کشورهاي مختلف وجود داشته اضافه 

ه ده بامطالعکرتلاش  پژوهشگرمنظور تحقق معیار حساسیت، به
ت  ادبیـات موضـوع، پدیـده موردنظر را شـناخته تـا مـانع از دخالـ

ه معیار استناد ب تیاولیه خود در پژوهش شود و درنها يهافرضشیپ
ده تـا فراینـد تشـریح مـدل کرکه پژوهشگر تلاش  استیادداشت 

 دایمختلـف، از  يهاکشف تقلب در حسابداري دادگاهی را در قسمت
  ها استفاده کند.نوشت هاي مستخرج از داده

 
 ي و پیشنهادهاریگجهینت

کشف  بر مؤثر عوامل شناسایی پژوهش ز انجام اینا هدف
 توجه با مناسب مدل تدوین و تقلب توسط حسابداران دادگاهی

 داده نظریه رهیافت از منظور بدین .باشدیم ایران شرایط به
 یکی تحقق سبب بالا روش .است شدهاستفاده یچندوجه بنیاد

 پژوهش ادبیات در موجود خلأ کردن پر که پژوهش اهداف از
کشف تقلب در  حوزه در ییافزادانش به منجر ه وشد ،است

دا ابت براي دستیابی به این هدف، .است شده حسابداري دادگاهی
 اصلی چالشی و موردبررسمبانی نظري و پیشینه پژوهش 

با در نظر گرفتن اهداف، پژوهش تبیین شده است، سپس 
 مندنظاممصاحبه طراحی و با استفاده از رهیافت  هايپرسش

د. بر این اساس، مفاهیم شروش پژوهش، مدل نهایی تدوین 
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زیر  16مقوله اصلی و  23و  کدباز 109در قالب  شدهاستخراج
 ي شدند.بندطبقهمقوله 

 پدیده محوري این، هاداده لیوتحلهیتجزبر اساس نتایج 
بررسی تقلب، فساد، اختلاس و تبانی در محاکم حقوقی، پژوهش 

ط با ها در ارتباکه بیشتر پرونده است ي ویژههادادگاهکیفري و 
اختلافات مالی، گزارشگري مالی متقلبانه، جرائم ارزي، 

 ، فرار از دیون دولتی، سوءاستفادهدانیسفقهی، جرائم ییشوپول
 است.نافع دولتی از قدرت، امکانات، اختیارات و م

ایط شرآمده، دستبه يهاجهیها و نتبا بررسی متن مصاحبه
) شامل دانش علوم مختلف (دانش حسابرسی مؤثرعلی (عوامل 

که بر اساس آن  کندیمي را فراهم اهیپا که از بسیاري جهات
 بنا شود. دانش فناوري تواندیمحسابداري و تحقیقات قانونی 

 گیرد وهاي متفاوتی به خود میویژگینیز هرروزه ساختارها و 
قلب برداري و تجدید در کلاه هايمنجر به برجسته شدن تکنیک

ده است که براي مقابله با آن حسابداران دادگاهی باید بتوانند ش
وکار جدید و تقلبات مربوط به آن در هاي کسبخود را با مدل

رسی بر. علم حقوق و جزا، چراکه هاي اخیر تطبیق دهندسال
هاي دادگاهی مستلزم دانش درزمینه آشنایی با فرایند پرونده

 يوفصل دعاوي و رأدادرسی، حقوقی و شهادت دهی، حل
ري آوجمع چگونگیداوري، تهیه و تنظیم گزارش کارشناسی، 

 تیدرنهاو  آن است هماننداسناد و مدارك براي ارائه به دادگاه و 
سانی را کارشناس باید باکنباید غافل شد، زیی شناسرواناز دانش 

د و تشخیص دهد که این کنمصاحبه  ،که در مظان اتهام هستند
رفتاري از خود نشان هاي اضطراري چه افراد در موقعیت

، هاي تحلیلیتبحر در تحلیل داده( هاییتوانا. مهارت و )ددهنمی
توانایی  و ها براي بازیابیشناسایی دارایی، توانایی ردیابی وجوه

و  زمان انجام بازرسیه اثربخش، منجر به کاهش مدتمصاحب
افزایش احتمال موفقیت کلی در  براي کسب اطلاعات ارزشمند

ازجمله (د (ابزارهاي رسیدگی شواثبات تقلب میکشف و 
هاي مالی و استعلام، ابزارهاي تحلیل داده، بررسی نسبت

حیاتی در تعیین زمان و پیچیدگی  واملع ز،قرم يهاپرچم
 يریکارگتجربه و تخصص در به تیدرنهاو  )رسی استحساب

ررسی در ب کنندهنیییکی از عوامل تع هاکیتکن نیترمناسب
 جرائم پیچیده است.

بر کشف تقلب در  مؤثر علی شرایط بررسی از پس
به  حسابداري، حوزه خبرگان منظر از حسابداري دادگاهی

 پدیده تحت افراد تعامل طی که ییهاواکنش و کنش و راهبردها
. راهبردهاي میپردازیم دهدیم رخ هامقوله سایر محوري و
در سطح فردي  اقداماتدر پژوهش حاضر، شده شناسایی

ز روبهي، احرفه(شامل صلاحیت و مراقبت  حسابداران دادگاهی
انون در سطح ک)، اقدامات یطرفیداشتن دانش تخصصی و بنگه

از قبیل ( قوه قضاییه کارشناسان رسمی دادگستري و مرکز وکلا
نظارت مستمر و اثربخش بر عملکرد و ارتقا شرایط و ضوابط 

و  هاپژوهشحسابداران دادگاهی، حمایت از  تعیین صلاحیت
ي بازآموزي، هابرنامهتحقیقات دانشگاهی و ضرورت اجراي 

 زپیگیري و حمایت قانونی و قضایی کانون کارشناسان و مرک
 م سنگین براي افراد خاطیجرائ وکلا از طریق در نظر گرفتن

 يهاطرحو همچنین افزایش  پرونده هنگام تهدید و ارعاب
تشویقی، پاداش و طرح ارتقا کارشناسان رسمی به هنگام کشف 

کتابچه راهنمایی در زمینه تهیه  پیچیده، يهاپروندهتقلب در 
صورت گرفته و یا استانداردي  ترین کیس هاي تقلباتمهم

ا جهت ارتقا کیفیت و قضاوت حسابداران راهنم عنوانبه
دادگاهی)، اقدامات در سطح شرکت (استفاده از سیستم کنترل 

ی سیستم سنجش و ارزیاب داخلی، برقراري سیستم هشدار دهی و
) و اقدامات در سطح دولت (ارزیابی سلامت مالی کارمندان

 هايکپارچگی بین سامانهارتباط و یا ی، و مقرراتي قوانین ادوره
 .ندي زمانی) هستبندبودجهو  اطلاعاتی

کشف تقلب در  راهبردهاي اجراي و کارگیريبه راستاي در
 ايشرایط زمینه اي ازمجموعه است لازم حسابداري دادگاهی،

یی (تنقیح قوانین، گراقانوناز قبیل حوزه  هاایده آل یا
ن ي و شفافیت در قوانین؛ تصویب قوانیسازساده گریدیعبارتبه
ی هاي بررسچالشفقدان آن  چراکه، دیسفقهرتبط با جرائم یم

توان به مواردي همچون ها را افزایش داده است که میپرونده
رسیدگی به اتهام مسئولان، هتک  درروندایجاد برخی موانع 

ا، هحرمت متهمان در مطبوعات و یا انتشار اسامی آنان در رسانه
ها میان نیروهاي پیامدهاي ناشی از بروز برخی نگرانی

. دکر قانون اشاره متخصص، عدم رعایت تساوي افراد در برابر
) 2021پژوهش اخیر سلیمان و عثمان ( يهاافتهیاین نتیجه با 

 پیشنهادکه اصلاحات قوانین توسط دولت را  استراستا هم
آموزش در سطح دانشگاه و ایجاد (. آموزش و پژوهش )کندیم

ي ضمن خدمت در هادورهبرگزاري  رشته مستقل در این زمینه،
سطح دانشگاه و کانون کارشناسان رسمی و مرکز کارشناسان 

 ن،(رضایی و برتو مانندزیادي  يهاپژوهشقوه قضاییه است که 
فات و ارو؛ الش2017؛ تیواري، 2004 ؛ رضایی و همکاران،1997

) نقش 2022 ،آسه ایفسیناچی؛ 2021 ؛ پرابوو،2019همکاران، 
حسابداري دادگاهی براي کشف  نهیژوهش را درزمآموزش و پ

 ). فناورياندتقلب و فساد و پیشگیري از آن مؤثر دانسته
کاوي، بلاك داده نظیر نوین ابزارهايي ریکارگ(بهاطلاعات 

 چین، منطق فازي، یادگیري ماشین، الگوریتم ژنتیک داروین
 اهش زمان، پیچیدگیعامل حیاتی در ککه  تقلب کشف در و ...

 فرهنگ( وسعه و اشاعه اخلاق و فرهنگت). کار و خطا است
 شکل ما کشور در پاسخگویی فرهنگ که زمانی تا: پاسخگویی
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 که کاري قبال در را پاسخگو خود مسئولی مقام هیچ و نگیرد
اخلاقی افزایش  يهانبیند، فرصت سوءاستفاده داده انجام

 پاسخگویی زیربناي مطالبه گري. فرهنگ مطالبه گري: ابدییم
به این معنا که افراد جامعه بتوانند مطالبات واقعی خود را  ،است

د، وجود نداشته باش یخواهند. درواقع تا زمانی که پاسخکنبازگو 
براي ي: احرفهاخلاق  و پاسخگویی هم وجود نخواهد داشت

حفظ و گسترش اعتماد عمومی، حسابداران دادگاهی باید وظایف 
لاترین درجه صداقت و درستکاري انجام خود را با با ياحرفه
 .باشد فراهم) دهند

 تحقق که دارند اشاره شرایطی عوامل و به گرمداخله شرایط
نوع نگرش و تیپ  .کنندمی محدود یا تسهیل را راهبردها

فقدان استقلال، عینیت، اخلاق، عواملی مانند ( یتیشخص
ه ستند کمواردي ه ازجمله )کارياسترس، فشار روانی و محافظه

ر ادبیات پژوهش قبلی ب. گذارندیمبر تحقق راهبردها اثر منفی 
، تجربه و استقلال حسابرس بر توانایی ياتردید گرایی حرفه

و  ياو اخلاق حرفه )2016 ،و نورخولیسکشف تقلب (پرامانا 
 داشتند. تهدید و ارعاب دی) تأک1395 (صالحی، یکیفیت حسابرس

ضعیف  ساختار اثر دهایی است که درتهدی و فشارهانیز ناشی از 
ادبیات پژوهش قبلی بر . وجود دارد کنترلی و قانونی، نظارتی

، تجربه و استقلال حسابرس بر توانایی ياتردید گرایی حرفه
و  ياو اخلاق حرفه )2016 ،و نورخولیسکشف تقلب (پرامانا 

ناد اس بایگانی داشتند. دی) تأک1395 (صالحی، یکیفیت حسابرس
فقدان مستندات و مدارك به خاطر اعتماد طرفین دارك (و م

یکی از معضلاتی است که اثبات حقیقت را دشوار و ) پرونده
جه با نتی راستاهمنتیجه این پژوهش . دهدیقرار م ریتحت تأث
ابوخالفا و  و همچنین است) 2021مزومدار (حسین و  پژوهش

 برت به بررسی) نیز با استفاده از استاندارد دا2021همکاران (
شهادت حسابداران دادگاهی پرداخته است که نتایج  يهایکاست

که شواهد و مدارك ناقص بر استدلال و نتیجه  دهدینشان م
 .گذاردیم رینهایی تأث

کشف تقلب در حسابداري  تحقق دست آوردهاي و نتایج پیامدها،
تشخیص درست و  دهدمی نشان پژوهش نتایج ند.هستدادگاهی 
اي کارشناسان رسمی دادگستري، اعتبار حرفه را حرفهقضاوت 

 مستقیم به شایستگی و استقلالبه طور دهد که البته افزایش می
 ترین نهادهايعنوان یکی از مهمها بستگی دارد. دولت بهواقعی آن

اجتماعی، مسئولیت حفظ و نگهداري از استقلال و امنیت ملیّ و 
هبی را بر عهده دارد. جلوگیري از ها و باورهاي مذپاسداري از ارزش

طرف، منجر به افزایش اعتماد، عدالت، رشد و فساد و تقلب ازیک
توسعه اقتصاد ملی، اثربخشی، کارایی و اخلاق اجتماعی و از طرف 

تفاوتی هاي زیرزمینی و بیدیگر، منجر به کاهش فقر، کاهش فعالیت
رد بودن فد. میزان دانش، مهارت و منحصربهشودر جامعه می

هاي کارشناسان رسمی دادگستري در کشف و پیشگیري صلاحیت
اهمیت است چراکه تحلیل قوي و زودهنگام و  داراياز تقلب بسیار 

ها به مسائل کلیدي منجر به افزایش اعتبار همچنین درك قوي آن
از بعد اجتماعی، فرایند رسیدگی یا حسابرسی نوعی  د.شوها میآن

عی است و این فرایند، ثبات و آرامش روابط کنترل اجتما سمیمکان
گذاري، انسانی، افزایش امنیت، افزایش کارایی بازار سرمایه و سرمایه

 و به رشد زایی و رفاه را به همراه دارد و از بعد سازمانی منجراشتغال
هاي ها، ارزشاگر در این سازمان به ویژه .شودمی هاسازمان تعالی

شود و براي کارکنان د به کار آموزش داده اخلاقی و فرهنگی و تعه
 ارزش قائل شوند.
 يشنهادهایپ تواندیم مدل در شدهیاد راهبردهاي

سازان این حوزه، براي جامعه دانشگاهی و تصمیم ارزشمندي
 ي قضاییهادستگاهي نظارتی و همچنین نهادها، گذارانقانون
 نظورمبهي کیفیت حسابداري دادگاهی هامؤلفهارتقا  براي

ي با توجه به الگوپیشگیري از جرائم مالی و اقتصادي باشد. 
ها و قضایاي مستخرج مفهومی حاصل از این پژوهش و گزاره

ي آتی هاپژوهشبراي  یاز دل نظریه داده بنیاد چندوجه
می صورت کراهبردي تدوین و به يهاهی، فرضدشویپیشنهاد م
توسط  تقلب قرار گیرد و به بسط و گسترش کشف یموردبررس

شود یپیشنهاد مهمچنین  د.کنحسابداران دادگاهی کمک 
یجاد یک بانک اطلاعاتی جامع و اي آورجمعینه درزمپژوهشی 

ي کشف تقلب توسط حسابداران دادگاهی هاروشیري کارگبهاز 
ي دادگاهی حسابداردر کشورهاي پیشرو در استفاده از خدمات 

تایج ن برپایه تیدرنها و با توجه به شرایط کشور صورت پذیرد
ترین راهبردهاي کشف تقلب در آمده، یکی از مهمدستبه

هاي تعیین صلاحیت نامهحسابداري دادگاهی، ارتقاي آیین
 در شود،یمپیشنهاد  پژوهشگران . بهاستحسابداران دادگاهی 

 حسابداران صلاحیت تعیین معیارهاي و مبانی بهبود راستاي
 بپردازند. هشپژو و تحقیق به دادگاهی،

 يهاذاتی پژوهش حاضر مربوط به پژوهش يهاتییکی از محدود
تر خاص خود و بس نهیدرزم کیفی است. با توجه به اینکه پدیده موردمطالعه

ه پژوهش نیز با توجه ب يهاافتهی يریپذمی، ممکن است تعمانجام شده
 بتوان که دارد وجود امکان این د وشومحدود  هاتیشرایط و موقع

محدودیت دیگر این مطالعه موضوع  .داد نیز انجام دیگري تفسیرهاي
ي کرونا است که با دوره زمانی انجام این پژوهش مصادف شد. ریگهمه

لاین صورت آنهاي این پژوهش بنا بر شرایط موجود بهبعضی از مصاحبه
شرایط مصاحبه حضوري با مصاحبه آنلاین  ازآنجاکهصورت گرفت. 

هاي صورت گرفته تواند در خصوص بحثامر میمتفاوت است این 
هاي گروه کانونی تأثیر گذاشته باشد. البته تلاش شد تا حد ممکن مصاحبه

کنندگان صورت پیش از شروع مصاحبه، راهنمایی لازم براي شرکت
     .پذیرد تا مصاحبه در شرایط مناسبی انجام شود
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: Deciding on capital structure is one of the most challenging 
issues facing companies. The present study examines the effect of determining the 
type of capital structure on the performance of the company. And determining that 
there is an optimal capital structure. 
Research Method: At first, the present research has examined and reviewed the 
existing theories in the field of capital structure. Considering that the determination 
of capital structure is a dynamic process, in this research, from the approach of 
system dynamics and using Vensim software, the relationship between the structure 
of the capital and accounting standards of performance evaluation (ROE, ROA) of 
Iran Telecommunication Company have been discussed 
Research Findings: The results of model simulation with real data from 1395 to 
1400 ensure the correctness of the behavior of the model. And the results indicate 
that financing through debt in the company's capital structure has a significant effect 
on the debt cost rate and the capital cost rate and has an effect on the asset return and 
equity return ratios (performance evaluation accounting criteria). There is no 
punishment. 
Conclusion, Originality and its Addition to Knowledge: the findings of the research 
showed that the company's capital structure does not affect the company's ROA, ROE 
evaluation criteria. Also, the sensitivity analysis shows that the increase in the level of debt, 
despite the effect on the cost of debt and the cost of capital, does not lead to a significant 
change in profit, ROA, and ROE. Therefore, when the company determines a specific ratio 
of debt and equity (capital structure) to finance its assets; In fact, it decides how to divide 
cash flows among investors. 
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 چکیده

ترین ساختار سرمایه یکی از چالش برانگیزترین و مشکلتصمیم گیري در مورد : موضوع و هدف مقاله

پژوهش حاضر به بررسی تاثیر تعین نوع ساختار سرمایه به عملکرد شرکت  ها است.مسایل پیش روي شرکت

 اي وجود دارد ؟  است و تعیین اینکه ساختار سرمایه بهینه

هاي موجود در زمینه ساختار سرمایه  . پژوهش حاضر در ابتدا به بررسی و مرور تاریخی نظریهروش پژوهش:

با توجه به اینکه تعیین ساختار سرمایه روندي پویا است، در این پژوهش از رویکرد پویایی شناسی . پرداخته است

رابطه بین ساختار سرمایه و معیارهاي حسابداري ارزیابی افزار ونسیم به بررسی سیستم و با استفاده از نرم

 کت مخابرات ایران پرداخته است. شر  (ROE, ROA) عملکرد
اطمینان از درستی  1400تا  1395هاي واقعی از سال سازي الگو با دادهنتایج شبیه هاي پژوهش:یافته
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 1مقدمه
 که است موضوعی هاشرکت مالی تأمین تصمیمات

 اختصاص خود به گذشته هايدهه در را زیادي هايپژوهش
سود آوري شرکت و ساختار  بین رابطه مورد در بحث و داده

سرمایه  ساختار بررسی در .است برانگیخته را هاشرکتسرمایه 
 مورد مختلف مالی منابع ترکیب تا شودمی تلاش هاشرکت
 هايگذاري و سرمایه فعالیت ها مالی تأمین در آنها استفاده

 ترکیب هچگون هاشرکت که موضوع این. شود تبیین نیاز، مورد
 هامدت کنند،می تعدیل و انتخاب را خود مالی راهبردي منابع

 هم و هنوز بوده مالی اقتصاددانان از بسیاري توجه کانون
سرمایه و سود آوري  ساختاراست.  فراوان هايبحث سرچشمه

موضوعاتی هستند که بیشترین توجه را در حوزه مدیریت مالی 
ود س رابطه گسترده، ادبیات با اینکه اند.به خود اختصاص داده

 هزمین در داغ موضوعات از هنوز مالی تامین تصمیمات  با آوري
 .)2020 است(حرم عبدااله، شرکت مالی هايپژوهش

ترین  سرمایه، یکی از مشکل گیري در مورد ساختار تصمیم
در  بوده، اما هاشرکتو چالش برانگیزترین مسائل پیش روي 

. تصمیم در مورد ادامه بقاي آنهاستترین عین حال حیاتی
 هاي مالی و غیرمالی واحدساختار سرمایه و تاثیر آن بر فعالیت

گران بوده است،  باز مورد توجه بسیاري از پژوهش تجاري از دیر
میزان و درجه استفاده از اهرم مالی را  پژوهشگرانبه نحوي که 

عیین آنها ت دانند. البتهیکی از مهمترین وظایف مدیران مالی می
هاي ثابت، میزان سود  گذاري در دارایی نیازهاي سرمایه

تقسیمی، سرمایه در گردش و همچنین تعیین مبلغ نقدینگی را 
 می هاشرکتنیز به عنوان عناصر اصلی سیاست گذاري مالی 

نی ساختار بیش، واحدهاي تجاري در پیدیدگاهدانند. از این 
مدت، میان مدت و یا بلند  هاي کوتاه سرمایه هدف براي دوره

مدت هستند، چرا که در این رهگذر مدیران واحد تجاري 
تصمیمات راهبردي خود را با در نظر گرفتن ساختار  تواندمی

مدیریت ارشد شرکت، با  .سرمایه هدف، برنامه ریزي و اجرا کند
 هینهبهاي نظري، قادر به محاسبه ساختار سرمایه استفاده از مدل

اند که در شرایط حاکم دریافته پژوهشگرانبسیاري از  اما .است
دارند ساختار سرمایه بهینه ن هاشرکتبر دنیاي واقعی، بسیاري از 

 .)2002، سیمرلی و لی(
میلر و  مقالۀ زمان انتشار از که دهدمی نشان مطالعات

 هدربار الگوهاي متعددي و گوناگون هاينظریه مودیلیانی،
 شده تدوین آن چگونگی انتخاب و هاشرکت هسرمای ساختار

 بینی پیش شرح و به قادر که اي یکپارچه الگوي هنوز .است
مشاهده  ،باشد هاشرکت هسرمای ساختار و مالی تأمین رفتار کامل

                                                                                                                                                    
 .مقاله مستخرج از رساله دکتري است. 1

 بهینه اي سرمایه ساختار به نشده است و همچنان دستیابی
 مهم هايموضوع جمله از سودآوري حداکثر به دستیابی براي
چند دهه گذشته  در .است مالی متخصصان توسط پژوهش مورد

هاي متعددي در حوزه ساختار سرمایه انجام شده و پژوهش
هاي نظري متعددي در خصوص توصیف الگوي ساختاري مدل

هاي ز آن زمان تاکنون نظریها .ده استشارائه  هاشرکتسرمایه 
و  هاشرکتایه گوناگون و الگوهاي متعددي درباره ساختار سرم

چگونگی انتخاب آن تدوین شده است، اما هیچ کدام از این 
اند به تنهایی معماي ساختار سرمایه را حل ها نتوانستهنظریه
 .)1400ستایش، ابراهیمی، (کنند

ست که با توجـه ا مشکل اصلی در تعیین ساختار سرمایه این
عملکرد هـاي بـین سـهام و بدهی براي داشتن بـه تفـاوت

در ساختار سرمایه چه مقدار بدهی و چـه مقـدار سـهام  ،مطلوب
باید وجود داشته باشد تا شرکت هم در خطر ورشکستگی قرار 

رو، هدف  ازاین .هـم هزینـه کمتـري پرداخت کند نگیرد و
پژوهش حاضر بررسی رابطه بین ساختار سرمایه و معیارهاي 

معیارهاي اهرم  پژوهش در این .است عملکردحسابداري ارزیابی 
ها و مالی و دو معیار ارزیابی عملکرد شامل نسبت بازده دارایی

 سشپرهایت این  درنمورد توجه قرار گرفته است.  بازده سرمایه
ري شـرکت تأثی سودآوريمطرح است که آیا ساختار سرمایه بـر 

در این پژوهش رابطه بین معیارهاي ساختار سرمایه با نرخ  دارد؟
ها و نرخ بازده حقوق صاحبان سهام مورد بررسی بازده دارایی

 مالی تامین منابع ترکیب بهترین تعیین گیرد. بنابراینقرار می

 داراي هاشرکت در 2سرمایه بهینه ساختار یا همان  شرکت

از  خوبی به باید مدیران ،منظور این راي. باست اي ویژه اهمیت
 تأثیر شرکت سرمایه ساختار بر ندتوانمیکه  متغیرهایی تأثیر

 بر و آگاهانه اقداماتی نگرشی صحیح، با تا باشند آگاه بگذارند

 ساختار یک به دستیابی راستاي در را علمی نظریات از خاسته

 .)1396 ،دهند (تهرانی، خویی انجام بهینه سرمایه
 ارساخت ترکیب به تعیین دقیق شناسیروش وجود عدم
 ردهک ایجاد را زیادي متفاوت نتایج ،شرکت عملکرد بر سرمایه

ز شناسی سیستمی و ادر این پژوهش با رویکرد پویایی .است
گیري را عملکرد را تحلیل و فرایند تصمیم ،سازيتکنیک شبیه
 رايباین روش کند. می سازيبهینهمقایسه و  پیش بینی،

و  ها به وجود آمدهموجود و بهبود عملکرد سیستم وضع شناخت
رد عملک تحلیل ابزارهاي و مفیدترین ترینتاز پرقدر یکی

2. Optimal Capital Structure 
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در این پژوهش تمامی  ،ها استسیستم هپیچید فرایندهاي
هاي موجود را به صورت نظریه ،عوامل موثر در ساختار سرمایه

درصورتی که در بیشتر  ،پویا و غیرخطی مورد بررسی قرارداده
هاي عصبی هاي انجام شده از روندهاي خطی و یا شبکهپژوهش
ده است. به عبارت دیگر در این پژوهش امکان مطالعه شاستفاده 

اي پیچیده را که در دنیاي واقعی هساختار و رفتارهاي سیستم
، يرزمار نیهوار بویدامویا ( کندخطی نیستند را فراهم می

 ،گانیآسن آ، ، اودو امانوئل ساموئليندود فوردیکل امایاوفود
 .)2021 ،نوود چوکه امانوئل

 

 مقایسه و نوآوري پژوهش. 1جدول 
 سایر پژوهش ها این پژوهش تقاوت

 از طریق شبکه عصبی و  رگرسیون . سازيشبیه از طریق پویایی شناسی سیستمی سازيشبیه روش پژوهش
تمامی عوامل موثر در ساختار سرمایه نظریه ها ي موجود را به صورت  ها  متغیرنوع بررسی بین 

 دهدمیپویا و غیر خطی مورد بررسی قرار 
 شدههاي انجام شده از روندهاي خطی استفاده پژوهشدر بیشتر 

 است
رفتار سیستم، تحلیل نتایج، آزمون مدل سازي  پویایی سیستم پیاده روش شناسی

عاتی در مورد چگونگی رفتار سیستم در شرایط لاسازي شده، اط شبیه
 .دهد گر میل درنظر گرفته شده را به تحلی

سازي تمرکز بر تعامل میان افراد است  ي شبیههاروشدر دیگر 
ها شوند و تفسیر آن که به وسیله روابط آماري و ریاضی بیان می

 .کند بسیار دشوار است فردي که مدل را مطالعه میبراي 
 این .است متمرکز سیستم يمتغیرها بین بازخورد بر رویکرد این

 و گردد ایجاد واقعی دنیاي از جامع نگرشی تا شودمی تمرکز موجب
 شدندنمایان  سیستم درون پیچیده هاي پویایی

 دارند تاکید خطی معلولی و روابط علّی بر

ها پویایی سیستم کاربر، خود مدل را ساخته، نتایج را در قالب جدولدر 
 کند و نمودارها بررسی می

سازي ساختار مدل آماده است و کاربر  هاي شبیه در بیشتر برنامه
 کنند با تغییر پارامترها، نتایج را بررسی می

 تنیسمدل ایستا می باشد و قابل بررسی سناریو هاي مختلف  قابلیت تعییین و ارزیابی سناریو ها در مدل سناریو سازي
 شوداز ابتدا یک نظریه با نتایج پژوهش مقایسه می استنتیجه پژوهش قابل مقایسه با سایر نظریه ها  جامع بودن

 دثابت مقایسه می شو متغیربا یک  متغیروابستگی یک یا دو  استي مدل با هم امکان پذیر متغیرهاوابستگی متقابل تعداد  متغیرها
و شرکت در صنعت  متغیرهاها مدل. روابط بین متغیر ،مرز مدل مرز

 استها متفاوت پژوهشساختمانی با سایر 
 شودمیمرزي تعیین ن

 هاي پژوهش گر منبع: یافته
 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش
سرمایه گذاري، تصمیماتی هستند و تصمیمات تأمین مالی 

ه است کشوند و موضوعی که هر دو با آینده نگري گرفته می
هاي گذشته به خود اختصاص داده زیادي را در دهه هايپژوهش

 هاشرکتو ساختار سرمایه  سود آوريو بحث در مورد رابطه بین 
 ؛ضاحمید ر ،وکیلی فرد ؛مریم ،سلمانیان( را برانگیخته است

 .)1397 ؛رویا ،دارابی؛ فاطمه ،صراف ؛محسن ،حمیدیان
براي رشد و توسعه نیازمند منابع مالی هستند و  هاشرکت

ن استفاده از منابع مختلف مالی و تعییگیري در خصوص  تصمیم
ن سهامدارا بازدهساختار مطلوب سرمایه که موجب حداکثر شدن 

رو ن با آن روبشود، یکی از مهمترین مسائلی است که مدیرامی
 .)1400اهیمی،رستایش، اب(هستند 

 کردنهدف اصلی تصمیمات ساختار سرمایه حداکثر 
این  .استشرکت از طریق ترکیب مناسب منابع وجوه سودآوري 

ترکیب که ساختار بهینه سرمایه نام دارد، متوسط هزینه سرمایه 
عنایت پور شیاده،  ( ساندرشرکت را به حداقل می

ساختار سرمایه یک بنابراین  .)1400، می سریودهابراهی،درخشان
موضوع جدي و مهم براي شرکت است، به خاطر اینکه کیفیت 

 (ساختار سرمایه، ممکن است بر سود آوري تاثیرگذار باشد
 ).2017ستیادهارما و ماچالی،

 هاشرکت مدیریت مالییکی از موضوعاتی که همواره در 
از  هاشرکتاین است که چرا  گیردمیبحث و بررسی قرار  مورد

هاي مختلف بدهی و سرمایه براي تأمین مالی عملیات  نسبت
مباحث تئوریک ساختار سرمایه، در پی د. کننخود استفاده می

رسیدن به حدي از تعادل بین دو منبع اصلی تامین مالی یعنی 
بدهی و حقوق صاحبان سرمایه است که بتواند در آن نقطه، 

حداکثر رسانیده و در مقابل هزینه منابع تامین  را به سودآوري
مالی را نیز به حداقل ممکن رساند. به چنین نقطه حد تعادلی، 

، رحمانی اصل، قدیم خانی (شودمیساختار سرمایه بهینه گفته 
 .)1399 ،خدادادي

 یعنی اصلی منبع دو سرمایه، تعیین تامین مالی از ساختار
نقطه،  درآن بتواند که است سهام  وحقوق صاحبان بدهی

 تأمین منابع درمقابل،هزینه و رسانیده حداکثر به را سودآوري
ترکیب مطلوب این دهد  کاهش ممکن حداقل به نیز را مالی

 ودشمینامیده  بهینهبه عنوان ساختار سرمایه  سهامبدهی و 
 .)1387 عمران، نجفی و کردستانی(
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الگوهاي  و گوناگون هاينظریه که دهدمی نشان مطالعات
ارتباط آن با  و هاشرکت سرمایه بهینه ساختار دربارة متعددي

 میان رابطه تحلیل است و به طور عمده به شده بیان هاسودآوري
 آمده بدست نتایج البته که پردازندسودآوري می و ساختار سرمایه

است. در یک دیدگاه، سودآوري  متفاوت بایکدیگر خصوص این در
 با تغییر و نیست سرمایه ساختار تغییرات تأثیر تحت عنوان هیچ به

ماند. می باقی سود آوري ثابت سهام، صاحبان حقوق و بدهی ترکیب
 هر واقع در و ندارد وجود ايبهینه سرمایه رویکرد ساختار این در

 است و در دیدگاه دیگر تعیین بهینه شرکت براي ايسرمایه ساختار
 دیگر، عبارت به است، سودآوري شرکت مرتبط با سرمایه ساختار

سود  و سرمایه هزینه در تغییر باعث سرمایه ساختار در یک تغییر
. ساختار سرمایه باتوجه به نقش و تاثیري که شودمی شرکت آوري 

گذارد بر سودآوري شرکت، هزینه سرمایه و ریسک مالی شرکت می
ی برخوردار است. یها از اهمیت بسزابراي مدیریت مالی شرکت

بنابراین تعیین بهترین ترکیب منابع تامین مالی شرکت یا همان 
اي است. ها داراي اهمیت ویژهساختار بهینه سرمایه در شرکت

تئوري ساختار سرمایه بیانگر آن است که هر شرکت یک ساختار 
ا شرکت رسودآوري د توانمیسرمایه مطلوب دارد، ساختاري که 

 ،هزینه سرمایه را به کمترین مقدار ممکن برساندبه حداکثر و 

هاي مربوط به ساختار سرمایه چند گیريولی در مورد تصمیم
مساله ضد و نقیض وجود دارد و اینکه براي تعیین ساختار 

تفاده از این تئوري اس توانمیسرمایه شرکت به صورتی دقیق، ن
ا مایه مطلوب رتوانند ساختار سرها نمیاز آنجا که شرکت. کرد

به صورتی دقیق تعیین کنند، مدیران ناگزیرند هنگام تجزیه و 
عمتی، (ن هاي شخصی استفاده کننداز قضاوت ،هاي کمیتحلیل

 ).1398 ،زادهباغانی، امام وردي، دارابی و نوراله
 

 نظریه هاي مرتبط با ساختار سرمایه 
 جایگاهیهاي ساختار سرمایه از دیدگاه باستانی، نظریه

ندارند و پیرامون آن بحث و نظر ارائه نشده است. اما در 
هاي سنتی این عقیده ابراز شده است که ساختار سرمایه نظریه

 1950ها تا سال در سودآوري شرکت موثر است. این بیانیه
در سال  1ولی با مقاله مودیلیانی و میلر ،قالب بود میلادي دیدگاهِ

 یت ساختار سرمایه ارائه شد. دیدگاه جدیدي در اهم 1958
 نظریه هايبه طور کلی در مورد ساختار سرمایه مهمترین 

 1از منظر وجود ساختار بهینه سرمایه به شرح چارت ارائه شده 
 است: مطرح شده

 

 
 طبقه بندي ساختار سرمایه .1چارت 

 
 خلاصه نظریه هاي ساختار سرمایه

 نظریه هاي وجود ساختار سرمایه بهینه. 1جدول 
 خلاصه نظریه محقق نظریه

 - سنتی

سود آوري از طریق استفاده فزاینده از بدهی 
افزایش می یابد و در ادامه با افزایش هزینه 
سرمایه کل، ارزش کاهش می یابد. دامنه اي 
که هزینه سرمایه حداقل است، دامنه بهینه 

 .استاهرم مالی(ساختار بهینه سرمایه) 
سود 
 خالص

 دیوید
 دوراند

زینه د با استفاده از بدهی هتوانمیشرکت 
 سرمایه خود را کاهش دهد.

M&M 
مولر و 
 مودیلیانی

با فرض وجود مالیات بر درآمد ، به دلیل این 
که بین هزینه سرمایه و اهرم مالی ارتباط 

معکوسی وجود دارد و با افزایش اهرم هزینه 
سرمایه کاهش پیدا می کند ارزش یک شرکت 
اهرمی بیشتر از ارزش یک شرکت غیر اهرمی 

 .است

                                                                                                                                                    
1. Franco Modigliani and Merton Miller 

زن توا
 ایستا

بردلی و 
 همکاران

هر شرکت داراي یک نسبت بدهی به حقوق صاحبان 
سهام بهینه می باشد که این ساختار بهینه به وسیله 
برقراري توازن بین مزایا بدهی (سپر مالیاتی) و هزینه 

 د.شود(ورشکستگی) تعیین می  هاي بدهی

 نمایندگی
جنسن و 

مک 
 لینگ

ساختار سرمایه شرکت از طریق توازي بین 
مزایاي حاصل از بدهی و هزینه نمایندگی 
ناشی از تضاد منافع بین ذي نفعان مختلف 

 .شودمیشرکت تعیین 

زمان 
بندي 
 بازار

بیکر و 
 ورگلر

د، کنمدیریت زمانی اقدام به انتشار سهام می 
که نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري سهام 

باشد و انتشار سهام در این زمان شرکت بالا 
ها به نفع شرکت است. بنابراین، نوسانات 

موقت در ارزش بازار می تواند باعث تغییرات 
 دائمی در ساختار سرمایه شود.

 هاي پژوهش گر منبع: یافته
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 نظریه هاي عدم وجود ساختار سرمایه بهینه. 2جدول 
 خلاصه نظریه محقق نظریه

سود 
عملیاتی 
 خالص

 دیوید
 دوراند

شرکت با استفاده از اهرم مالی قادر به تاثیر 
گذاري بر روي کل هزینه سرمایه نیست و 
این امر به دلیل افزایش حساسیت سهام 

داران به بالاتر رفتن میزان بدهی در ساختار 
سرمایه است.و در نتیجه استفاده از بدهی در 

 تاثیري بر سود آوري ندارد. ساختار سرمایه،

M&M 
مولر و 
 مودیلیانی

با فرض عدم وجود مالیات بر درآمد ، ارزش 
یک شرکت اهرمی با ارزش یک شرکت غیر 

 اهرمی برابر است.

سلسله 
 مایرز مراتب

منابع تامین مالی به ترتیب اولویت هزینه 
سرمایه پایین : سود انباشته، بدهی و سهام 

 .است
 هاي پژوهش گر منبع: یافته

 

 خارجی پیشینه
سیاست ساختار ) در پژوهش 2020( 1قریشی و دیویدسنخان و 

تی ریزي شرکیک مدل برنامهسرمایه براي به حداکثر رساندن سودآوري، 
 استوار بر پویایی سیستم را براي یک شرکت نفتی، شامل فرآیندهاي عملیاتی

 هاي ساختار سرمایهو مالی طراحی کردند. سناریوهاي مختلف و سیاست
کند، هایی که به افزایش ارزش شرکت کمک میتبراي شناسایی سیاس

دهد که افزایش درصد سازي شده است. نتایج نشان میطراحی و شبیه
 ود.شبدهی در ترکیب ساختار سرمایه باعث افزایش ارزش شرکت می

 ختارده ساعوامل تعییین کنن)، در پژوهشی به 2018( جعفر اغلو
هاي سالترکیه) در  از تجربی هاي غیر مالی (شواهدشرکت سرمایه
و به منظور  با استفاده از روش رگرسیون پرداخت 2106تا  2009

بررسی ساختار سرمایه از سه شاخص نسبت بدهی بلند مدت، نسبت 
بدهی کوتاه مدت و نسبت بدهی کل و براي سود آوري از 

ارایی استفاده / کل دEBITو نسبت  ROA  ،ROEهاي شاخص
که سود آوري ارتباط مثبت و معنی دار با  داد کرد و نتایج نشان

ساختار سرمایه و عوامل اندازه شرکت و ساختار دارائی ها با ساختار 
 سرمایه رابطه منفی و معنی داري دارد.

 2گورگینا تینکریس استفان و وینیتلا جورجتا نینو، الکساندرا النا
بازار ها از هاي ساختار سرمایه شرکت، با بررسی محرك)2018(

رومانی و براي تجزیه و تحلیل اقتصاد سنجی، از رگرسیون چند 
 هايداده پویا بر روي شرکت-متغیره و همچنین برآوردهاي پانل

استفاده  2000 -2016هاي بورس اوراق بهادار بخارست در سال
دهدکه اهرم با اندازه شرکت و شده است. نتایج پژوهش نشان می

                                                                                                                                                    
1. khan & Qureshi & Davidsen 
2. Elena Alexandra Nenu ,Georgeta Vintila & Stefan 

Cristian Gherghina 

بستگی مثبت دارد. از سوي دیگر، ساختار نوسانات قیمت سهام، هم
س این بر اسابدهی تأثیر متفاوتی بر عملکرد شرکت دارد، خواه 

معیارهاي حسابداري محاسبه شود یا به عنوان تحول قیمت سهم 
 بازار در نظر گرفته شود.

 تعیین کننده) در پژوهشی عوامل 2017( 3لوپز کرکوئرا و براندو
ها در اقتصادهاي وه عملکرد شرکتبه تحلیل نح ساختار سرمایه

در  G5هاي استوار بر بازار سرمایه می پردازد. در این پژوهش شرکت
مورد بررسی قرار گرفتند و نتایج نشان  2105تا  2000هاي سال
د و کننهاي سودآورتر کمتر از بدهی استفاده میدهد که شرکتمی

کنند. به ي استفاده میهایی با دارایی بیشتر از بدهی بیشترشرکت
ساختار سرمایه با سود آوري رابطه منفی و با اندازه عبارت دیگر، 

 .شرکت و ساختار دارایی ها رابطه مثبت دارد
شواهد خود پژوهش در  ،)2016(  4مغیره و آواراتانی بلیخر،

جدیدي را در مورد عوامل تعیین کننده در سطح شرکت و کشور 
. کنندارائه می منادر تصمیمات ساختار سرمایه شرکت در منطقه 

شرکت فهرست شده از ده کشور،  444اي از با استفاده از نمونه
ها شود که شرکت، مشخص می2011-2003در دوره 

زمان نسبت به دارند که در طول  مشخصیهاي اهرمی نسبت
کنند. با این حال، سرعت تنظیم از کشوري به آن تعدیل می

ندازه ا به این نتیجه رسیدند که وکشور دیگر متفاوت است 
ها، سودآوري و رشد با نظریه سلسله شرکت، ساختار دارایی

 مراتبی ساختار سرمایه رابطه دارند.
 

 داخلی پیشینه
) به 1401( زهرا یوسفی امین  ،امید سمیعی، نبی خاکی

بررسی رابطه بین ریسک سیستماتیک، ساختار سرمایه و ارزش 
هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران شرکت در شرکت

هاي امعه آماري شامل شرکتج . در این پژوهشپرداختند
 يکه از ابتدا استپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران 

 و براي انددر بورس فعال بوده 1393 سال ا پایانت 1389 سال
 دیتا استفاده شده -ها از مدل رگرسیون پانل بررسی فرضیه

نشان داد  پژوهشهاي نتایج حاصل از آزمون فرضیه است.
ساختار سرمایه بر ارزش شرکت تاثیر معناداري ندارد، همچنین 

 ارد.دنبین ریسک سیستماتیک و ساختار سرمایه رابطه معناداري 

3. Lopes Cerqueira & Brandao 
4. Capital Structhure 
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تاثیر به بررسی  )1400( تیموري، نیکبخت ،رحمانی فضلی
 گذاري تامینمتغیرهاي مالی بر عملکرد بهینه هلدینگ سرمایه

 يهار چارچوب استدلالپرداختند، در این پژوهش د اجتماعی(شستا)
شرکت  34ها و اطلاعات استقرایی صورت گرفته و از داده -قیاسی

با استفاده از  و شدبرده  هبهر1397 تا 1387هاي در بازه زمانی سال
است. بر  شدهنتایج تحلیل  EVIEWS روش پانل دیتا و نرم افزار

ازده ب دار بودن و مثبت بودن رابطهمعنی ،هاي پژوهشاساس یافته
وري و ارزش شرکت با عملکرد بهینه تایید و مورد انتظار بازار، بهره

 .دشا عملکرد بهینه مالی رد اندازه شرکت ب دار بودن رابطهمعنی
بررسی تاثیر رشد شرکت بر رابطه  )، به1399سرویده و شیاده (

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بین ساختار سرمایه و سودآوري
دوره زمانی در شرکت  125. براي این منظور پرداختندبهادار تهران 

ز ها اتجزیه و تحلیل داده براي وانتخاب شده  1396تا  1390
ان هاي پژوهش نشرگرسیون چند متغیره استفاده شده است. یافته

ها دهد رشد شرکت بر رابطه بین نسبت بدهی بلندمدت به داراییمی
و سودآوري تاثیر معناداري ندارد. ولی بر رابطه بین نسبت بدهی کوتاه 

 .ها و سود آوري تاثیر منفی و معناداري داردمدت به دارایی
بررسی تأثیر اهرم مالی بر  ) به1398ري (محمدي نوده و جعف

شده در بورس اوراق بهادار تهران  پذیرفته هايسودآوري شرکت
 بر سودآوري مدت هاي کوتاه. در فرضیه اول تأثیر بدهیپرداختند

شرکت و در فرضیه دوم تأثیر بدهی کل بر سودآوري شرکت مورد 
ده در ش پذیرفته هاي تولیديآزمون قرار گرفت. جامعه آماري شرکت

نمونه آماري، از روش حذف  . براي تهیهبودبورس اوراق بهادار تهران 
بررسی  شرکت مورد 111شده است که درنهایت  سیستماتیک استفاده

دار و ها بیانگر رابطه معنیقرار گرفت. نتایج حاصل از تحلیل داده
 ن. همچنین بیاستمدت بر سودآوري  هاي کوتاهمعکوس بین بدهی

 .دار و معکوس وجود داردهاي کل با سودآوري رابطه معنیبدهی
رابطۀ ساختار سرمایه و عملکرد  )1397اردکانی و همکاران(

اي به رقابت بازار محصول در صنایع بررسی و توجه ویژهرا ها شرکت
 81هاي مالی هاي مالی برگرفته از صورت. نتایج بررسی دادهکردند

دهندة تأثیر منفی نشان 1393 – 1388مانی شرکت تولیدي در بازده ز
کنندگی رقابت بازار ها است. اثر تعدیلاهرم مالی در نرخ بازده دارایی

 ،ها، منفی و معنادار استمحصول در رابطۀ اهرم مالی و نرخ بازده دارایی
کنندگی رقابت در بازار محصول در رابطۀ منفی بین اهرم اما اثر تعدیل

 .ة اقتصادي، مثبت و معنادار استمالی و ارزش افزود
 روش شناسی پژوهش

 هايپویایی روشتاریخی و  پژوهش از نوع بررسی این
 2است. الگو پویایی سیستم نخستین بار توسط جی فاستر 1سیستم

سال اخیر رشد کرده است.  50و به سرعت در  ) توسعه یافت2005(
طالعه م این دانش رویکردي براي کشف رفتار دینامیکی غیرخطی و

اي رفتاري هچگونگی تاثیر ساختارها و پارامترهاي سیستم بر الگوي

                                                                                                                                                    
1. System Dynamics 

سیستم است. برپایه این رویکرد پویایی سیستمی، ساختار هر 
شود تا سیستم بر اساس بازخوردها و تاخیرهاي موجود ایجاد می

هاي پیچیده بهتر درك شود. در این پژوهش رفتار پویایی سیستم
اق اتف موضوعی معین که در گذشته اب هاپژوهش هآن دستابتدا 

ه را از گذشت نتایجتلاش بر آن است که و  شودمی بررسیافتاده، 
و  درستیو بررسی کرده آوري اطلاعات، ارزشیابی طریق جمع

 این اطلاعات، ترکیب دلایل مستدل و تجزیه و تحلیل نادرستی
به نحوي که با مرور موارد  شدارائه  روشنصورتی منظم و آنها، به

 به ا. در همین راستکنیم تاریخی به حقایقی در مورد حال دست پیدا
 اهمیت به بردن پی و پژوهش مسأله براي راه کار ارائه منظور

 یپویای سازيمدل از روش استفاده با که است شده سعی موضوع
الی و مساختار  اثرگذار هايعامل بین روابط از پویا مدلی سیستم،

 ستم،سی اجزاء بین تعاملات شده ترپیچیده سودآوري ارائه شود با
 ستا لازم اجزاي سیستم کلیدي عوامل و رفتار از درست درك براي
 سازي در ادامه با مدل. شود درك سیستمی نگرشی با سیستم رفتار

 مبناي که غنی تصویري ارائه به سیستمی شناسیروش پویایی به
 معلولی - علتّ هاياساس، مدل این شود. برمی پرداخته است، مدل

 با نیز و سیستم رفتار روي بر پذیرفته صورت مشاهدات با متناسب
 .شودمی ساختاربندي نظري، مبانی از معتبر هاي نظریه از الهام

 
 جامعه آماري

سازي، شرکت مخابرات براي مدل در این پژوهش
شرکت مخابرات ایران در سال  .ایران(سهامی عام) انتخاب شد

قانون  44در اجراي اصل تاسیس شده و دولتی بوده که  1350
 ،اقتصادي توسعه چهارم برنامه قانون 7 ماده به موجب و یاساس

 نامه تصویب و ایران لامیاجتماعی و فرهنگی جمهوري اس
 به 29/2/87 مورخ 39760/ت/28627 مارهن به شوزیرا هیئت

و نخستین و بزرگترین شرکت  دشل یتبد عام سهامی شرکت
در گزارش نهایی ارائه شده اپراتور مخابرات ایران است. که 

شرکت برتر ایران  10جزو  ،توسط سازمان مدیریت صنعتی ایران
بیشترین سود، بیشترین رشد فروش، بالاترین ارزش  از دیدگاه

رین زایی، بیشتشتغالاافزوده، بیشترین دارایی، بیشترین 
، بیشترین بازه فروش، بیشترین صادرات و بالاترین سودآوري

ي واقعی هاداده در این پژوهش به .بیان شده است ،ارزش بازار
پرداخته شده  1400سال  تا 1395شرکت مخابرات ایران از سال 

 .شده است سازيشبیهاطلاعات  1405است و تا سال 
 

 پژوهش مدل سازي

 نای. است رفته کار به متغیر 28 این پژوهش، سازيمدل در
هاي انجام شده و پژوهش هاي ساختار مالی،نظریه از متغیرها

2. Forrester 
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که به شرح .است شده در این خصوص استخراج خبرگان نظر
 .ارائه شده است 3جدول 

 
 . متغیرهاي مورد استفاده در پژوهش3جدول 

 متغیر فارسی ردیف متغیر فارسی ردیف

 نرخ مالیات 15 حقوق صاحبان سهام 1

 سود عملیاتی نسبت بدهی 2

 تعداد سهام متوسط هزینه سرمایه 3

 هزینه عملیاتی هزینه بدهی 4

 نرمال P/Eنسبت  سود مشمول مالیات 5

 تاخیرات سود خالص 6

 هزینه سهام سود هر سهم 7

 درآمد عملیاتی نسبت قیمت به درآمد 8

  ROAدارایینرخ بازده  نرخ هزینه سرمایه 9

 سود سرمایه نرخ هزینه بدهی 10

 نرخ رشد نرخ هزینه سرمایه کل  11

 ROEنرخ بازده سرمایه بدهی 12

 بازده سهام دارایی 13

 خالص ارزش دارائی ها نرخ بهره 14

 هاي پژوهش گر منبع: یافته

 

 CLD) (1معلولی  -علیّ  نمودار
 تا ودشمی استفاه ابزارهایی از سیستمی تفکر در به طور عمده

 تیننخس. داده شود نمایش آن بهتر درك براي سیستم یک ساختار
گوي و همان ال معلولی -علیّ نمودار سیستمی، تفکر براي مهم ابزار

 میان لیّع روابط معلولی، - علیّ نمودار از استفاده سیستمی است. با
 با معلولی، -علیّ نمودارهاي. شودمی داده نشان سادگی به متغیرها

 است. شده تهیه مطالعه نظري مبانی به توجه
سازي به روش پویایی سیستم، پوشش و نمایش هنر مدل

فرآیند باز خورد است که همراه با متغیرها، تاخیر زمانی و توابع 
 کند.غیر خطی، داینامیک سیستم را تعریف می

در الگوي علت و  گفته شدههاي بازخوردي هریک از حلقه
اي هحلقه شود،معلول پژوهش به طور مجزا تجزیه و تحلیل می

حلقه مثبت  را شودنشان داده می  بازخوردي که با علامت
هاي بازخوردي که با نامند و حلقهمی 2یا خود تقویت کننده

(خود  3حلقه منفی و یا تعادلیرا شود نشان داده می علامت 
هاي منفی هدف جو هستند و نامند. حلقهاصلاح کننده) می

کنند در حالی که توازن و پایداري را در سیستم تولید می
هاي مثبت موجب تشدید و تقویت یک فرایند در سیستم حلقه
 .)2000(استرمن ، شوندمی

در این پژوهش روابط علی و معلولی از چندین حلقه 
ت. شده اس بازخوردي تشکیل شده که در نرم افزار ونسیم رسم

نگاه به  یک یا همان مدل پژوهش در معلولی و علت لگويا
  .است داده شده نشان 1شرح نمودار 

 . الگوي سیستمی ارتباط ساختار سرمایه  با معیار هاي سود آوري شرکت1نمودار 

                                                                                                                                                    
1. Causal Loop Diagram 2. Reinforcing Loops. 

3. Balacing Loops. 

R
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 سازي و اعتبار سنجی الگوي پژوهششبیه

 هاي الگوي پژوهش،متغیردر راستاي الگو سازي رفتار 
و صاحب نظران  هاشرکتبا  ي مورد نیاز از سایت مرتبطهاداده

آوري و با توجه به روابط ریاضی و منطقی ارتباط بین جمع
 1395ي واقعی گردآوري شده از سال هادادهد. شبرقرار  هامتغیر

تا پایان  vensim DSS ند که توسط نرم افزارهست 1400تا 
 .شد سازيشبیه 1405سال 

 
 . مدل  رابطه ساختار سرمایه با معیار هاي سودآوري شرکت2نمودار 

 
 اعتبار سنجی مدل

هاي پویا اعتبار سنجی مدل در سیستمهدف اصلی از 
ند توجه به فرای کنارمدل در  رفتار ساختاري درستیاطمینان از 

این مقاله براي تایید اعتبار ساختار مدل بر  سازي است. درمدل
تار راي تایید اعتبار رفبشده است و  سنجیدهاساس نظر خبرگان 

آزمون در استفاده شده است. در این  مدل از آزمون رفتار مجدد
ظور ي واقعی به منهادادهسازي الگو با واقع مقایسه نتایج شبیه

 . در این حالت رفتاراستعملکرد رفتار مدل  درستیاطمینان از 
ي هاداده شود تا بامیمقایسه تولید  شده براي مدل با سازيشبیه

 دیده 4 و 3واقعی مقایسه شود. همانطور که در نمودارهاي 
 ROEهاي متغیر سازيشبیهلاعات واقعی و نتایج اط ،شودمی

, ROA  آن است  نشانگر 1400 تا 1395هاي سال درشرکت
 است. دهش سازيشبیههاي مورد بررسی به خوبی متغیرکه رفتار 

 
 ROE. آزمون رفتار الگو بر اساس 3نمودار 
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 ROAآزمون رفتار الگو بر اساس . 4نمودار 

 
 آزمون محاسبه میزان خطا

 باز تولید بر افزونشده،  سازيشبیهبراي اطمینان از نتایج 
شده، از  سازيشبیهنتایج  از اطمینان براي رفتار مدل

 خطا نیز استفاده شده و میزان متغیرهاي هاي آزمونشاخص
 .شده است محاسبه زیر هاياساس شاخص بر کلیدي

 ) : بر اساس( RMSPE الف) حداقل خطاي مجذورات 
ي واقعی هاداده بین تفاوت میزان چه هر شاخص این
 سازيشبیه نتایج به باشد، کمتر شده سازيشبیهبا 

کرد و هرچه میزان این شاخص  اعتماد توانمی یشترب
معناي خطاي کمتر است و  تر باشد بهبه صفر نزدیک
درصد نیز نشاندهنده خطاي بالاتر  100نزدیک بودن به 

 است.
 مقادیر انحراف براي سنجش دیگري ب) ضریب نابرابري: روش

هاي واقعی و محاسبه ضریب نابرابري داده از شده سازيشبیه
 خواهد یک و صفر بین است. میزان ضریب نابرابري همواره

 سازيمقادیر شبیه باشد، نزدیکتر صفر به دار مق بود، هر چه این
یکدیگر دارند و هر  از کمتري انحراف عی،واق و شده

تر باشد به این مفهوم است چه این مقدار به یک نزدیک
 بینی مناسب نیست.که عملکرد مدل در پیش

با توجه به اهمیت خطا در پیش بینی، شناخت منابع خطا و 
زایش اعتماد به نتایج مدل بسیار موثر تواند در افکاهش آن می

باشد. خطاهاي بزرگ ممکن است ناشی از پراکندگی زیاد 
هاي خطا هاي تصادفی در مدل باشد. براي تعریف ریشهداده
توان از ضریب نابرابري زیاد استفاده کرد. بر این اساس، می

هاي خطا با توجه به این شاخص به سه عامل زیر مرتبط ریشه
 شود:می

ها خطاي مبنا: زمانی که خروجی مدل با داده -1
ه شود کسنخیت نداشته باشد این خطا ایجاد می

در اصطلاح خطاي سیستماتیک نامیده شده و از 
شود و حالت مطلوب استفاده می mUشاخص 

آن زمانی است که نزدیک به صفر یا مساوي با 
 آن باشد.

شود خطاي انحراف: این خطا زمانی ایجاد می -2
سازي با هم که واریانس هاي داده واقعی و شبیه

تفاوت داشته باشند ریشه این خطا نیز ممکن 
  sUاست سیستماتیک باشد و از شاخص

شود و زمانی مطلوب است که مقادیر استفاده می
 مساوي و یا نزدیک به صفر داشته باشد.

ها: زمانی که نتایج خطاي نابرابري کوواریانس -3
هاي واقعی همبستگی مدل و داده سازيشبیه

شود که در نداشته باشند، این خطا ایجاد می
اصطلاح خطاي غیرسیستماتیک نامیده شده و 

شود و نوعی استفاده می cUاز شاخص 
کواریانس است که خطاي غیرسیتماتیک را 

گیرد و هر چه به یک نزدیک تر باشد، اندازه می
 بهتر است.

 در میزان خطاي سیستماتیکآل هر قدر حالت ایده
 و غیر سیستماتیک کمتر شود به مفهوم بهینه بودن مدل

 سازي نتایج است و مجموع این خطاها باید برابردر شبیه
 یک باشد.
  2جدول  در خطا محاسبه هاي آزمون از حاصل نتایج

 است. داده شده نشان الگو کلیدي متغیرهاي حسب بر
 مورد متغیرهاي در همه خطا میزان شودمی دیده که همانطور
توان گفت که پایایی و است و می قبولی قابل سطح در بررسی

اعتبار مدل مورد تایید و نتایج حاصل از این مدل قابل بررسی و 
 اتکا است.
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 . نتایج آزمون هاي آماري اعتبار سنجی الگو4جدول 
 آزمون هزینه بهره سود خالص بازده دارایی ها بازده سرمایه

RMSPE 
UT 
Um 
Us 
Uc 


Um +Us 

+Uc 
 

 تحلیل حساسیت
هاي  لتحلیل حساسیت ساز و کاري براي ایجاد یقین در تحلی

هاي پیشنهادي است. تحلیل حساسیت استوار بر مدل و سیاست

در الگوهاي پویاشناسی نشان دهنده میزان حساسیت متغیرهاي 
کلیدي پژوهش، نسبت به پارامترهاي پژوهش است. بنابراین 
پرامترها را به یک اندازه تغییر داده و اثرآن را بر متغیرهاي 

 کنیم.کلیدي بررسی می
سرمایه کل در این بخش حساسیت هزینه بدهی و هزینه 

 ,ROEو همچنین حساسیت  نسبت به تغییرات میزان بدهی
ROA .نسبت به تغییرات میزان بدهی سنجیده خواهد شد 

شود اثر این متغیر بر تغییرات دیده می 5همانطور که در نمودار 
بر هزینه سرمایه کل با اهمیت است اما  6هزینه بدهی و نمودار 

هم اثر  8نمودار  ROEز و بر ناچی 7نمودار  ROAاین تغییر بر 
 چندانی ندارد.

 
 . نمودار تغییرات هزینه سرمایه نسبت به نوسان بدهی5نمودار 

 

 
 . نمودار تغییرات هزینه بدهی نسبت به نوسان بدهی6نمودار 

 

 
 نسبت به نوسان بدهی ROA. نمودار تغییرات 7نمودار 
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 نسبت به نوسان بدهی ROE. نمودار تغییرات 8نمودار 

 

 وسازي متغیرهاي کلیدي الگسیاست گذاري براي بهینه
هاي متغیرروند تغییرات  سازيبهینههدف این مرحله، 
منظور  به بنابراینهاي مختلف است. کلیدي بر حسب سیاست

زان بدهی می متغیرپیش بینی رفتارهاي محتمل الگو با تغییر 

سبب تغییر نرخ هزینه بدهی و نرخ هزینه سرمایه به دلیل 
د و بر هزینه بهره و سود خالص اثر ناچیز شومعافیت مالیاتی می

 .استبی اثر به شرح نمودارهاي زیر  ROE , ROAو بر 

 
 . نمودار تغییرات میزان بدهی بر نسبت بدهی9نمودار 

 

 
 

 نمودار تغییرات میزان بدهی بر نرخ هزینه سرمایه کل .10نمودار 
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 نمودار تغییرات میزان بدهی بر نرخ هزینه بدهی .11نمودار 

 

 
 نمودار تغییرات میزان بدهی بر هزینه بهره .12نمودار 

 

 
 نمودار تغییرات میزان بدهی بر سود خالص .13نمودار 
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 ROAنمودار تغییرات میزان بدهی بر  .14نمودار 

 

  گیرينتیجه
سازي رابطه میان  هدف اصلی در این پژوهش مدل

تصمیماتی که در رابطه ، زیرا سرمایه استسودآوري و ساختار 
اهمیت ویژه اي  همواره از شودمی گرفتهبا ساختار سرمایه 

گیري در مورد ساختار سرمایه به معنی تصمیم .برخوردار هستند
هاي مدیران بر ارزش تأمین مالی شرکت، همچون سایر تصمیم

شرکت اثرگذار است. از آنجا که مدیران شرکت به عنوان 
کنند و باید در  ایندگان سهامداران در شرکت فعالیت مینم

 ونگیچگآنها در لاش ت بنابراینراستاي منافع آنها گام بردارند، 
ایش اي است که در روند افز تعیین و ترکیب منابع مالی به گونه

 ارزش شرکت، تأثیر مثبت بر جاي گذارند. 
 زجود بدهی در ساختار سرمایه منجر به استفادة شرکت او

زیرا هزینۀ بهره، هزینۀ قابل قبول  ،شودتخفیفات مالیاتی می
ز شود. اما امالیاتی است که این امر منجر به افزایش بازده می

طرف دیگر وجود بدهی بیش از حد، منجر به افزایش ریسک 
هاي آشفتگی مالی و ورشکستگی است که مالی شرکت و هزینه

دین ترتیب، ساختار شود. باین امر منجر به کاهش بازده می
 سرمایه و بازده سهام ارتباط نزدیکی با یکدیگر دارند. این ارتباط

در  .صورت متقابل استه براي ساختار سرمایه و بازده سهام ب
سازي به منظور تعیین ساختار به دنبال مدل این پژوهش

سی در بررسازد. اي است که عملکرد شرکت را بهینه میسرمایه
هاي انجام شده در زمینه تحلیل ها و پژوهشتاریخی نظریه
 هاپژوهش، نتایج حاصل عملکردو  ايسرمایه رابطه ساختار

 از دهه شش حدود گذشت از است و پس متفاوت بایکدیگر

 هاي نظریه ارائه  باوجود )1958میلر( و نظریۀ مودیلیانی تدوین

 رقاد جامعی که الگوي سرمایه، هنوز ساختار زمینه گوناگونی در
 سرمایۀ  ساختار و مالی تأمین رفتار کامل بینی پیش شرح و به

 نشده است. تدوین ،باشد هاشرکت
تاحدودي  که دریافت توان می مشابه هايپژوهش مطالعه با

 ساختار هاي تئوري از یکی دنبال آزمون به هابیشتر پژوهش

خاصی از طریق روندهاي خطی رگرسیون  متغیرهاي و سرمایه
 زمینه این در جامعی مطالعه و اندهاي عصبی بودهشبکهو یا 

 مرور با است تا شده سعی پژوهش این در. است نگرفته صورت

شده و مدل جامعی  شناسایی متغیرها ترین موضوع، مهم ادبیات
وامل تمامی ع ،شود و با رویکرد پویایی شناسی سیستمی ارائه

موثر در ساختار سرمایه را به صورت پویا و غیرخطی مورد بررسی 
 قرارداده است.

یک  هیچ که دهدمی اي قبلی نشانهنتایج بررسی پژوهش
 تبیین کامل توانایی تنهایی به فعلی الگوهاي و ها نظریه از

 را ندارند هاشرکت بهینه سرمایۀ ساختار تعیین در مؤثر عوامل

 سرمایه ساختار در بدهی وجود ها نظریه از این برخی  زیرا

 دانند. می و برخی دیگر بدون اثر سود آوري موثر در را هاشرکت
 ،موجود مشکل بزرگترین که رسد می به نظر ترتیب، دینب
 و مالی تأمین رفتار بتواند که است فراگیري و نظریۀ جامع نبود

 و تبیین دهد شرح کامل طور به را هاشرکت سرمایۀ ساختار

هاي اصلی در مورد ساختار این پژوهش تکامل نظریه. کند
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سرمایه و تأثیر مرتبط با عملکرد شرکت را تجزیه و تحلیل 
هاي مرتبط با رابطه میان سودآوري و  بررسی نظریه کندمی

ن بینی آنها دارد. ای ساختار سرمایه نشان از وجود تضاد در پیش
از روابط غیرخطی میان سودآوري و ساختار تواند نشان  تضاد می

ت ساختار سرمایه فرآیندي پویا اسبنابراین  .سرمایه داشته باشد
که در طول زمان، بسته به متغیرهایی که بر تکامل کلی اقتصاد، 

 کند.گذارند، تغییر مییک بخش خاص یا یک شرکت تأثیر می
 يبنابر این در این پژوهش با نگرش پویایی سیستمی برا

این مسئله انتخاب شده است و این مشکل تا حد  سازيمدل
 .ده استشبسیاري مرتفع 

نیازمند یک مدل با توجه به توضیحات بالا این موضوع 
علمی جامع است که به طور موثر روابط درهم تنیده متغیرها و 

هاي درگیر را در خود جاي دهد. پویایی سیستم یک سیاست
چنین روابط  سازيشبیهو  سازيروش مناسب براي مدل

اي براي تسهیل تصمیم گیري در یک محیط تجاري پیچیده
دهد. هدف این پژوهش تحلیل تاثیر سیاست ارائه می ،پیچیده

که یک تصمیم کلیدي مدیریتی بر عملکرد بود ساختار سرمایه 
سازي شرکت است. براي این منظور، در این پژوهش از مدل

اي مختلف سناریوه و استفاده شده است بر پویایی سیستم استوار
ی که هایهاي ساختار سرمایه براي شناسایی سیاستو سیاست

 سازيشبیهکند، طراحی و به افزایش عملکرد شرکت کمک می
با استفاده از پویایی شناسی سیستمی، ساختار سرمایه شده است. 

سی شد و رفتار رشرکت مخابرات ایران(سهامی عام) بر
 کرد. سازيشبیهرا  1405سیستم تا سال ي متغیرها

سازي پژوهش و بررسی نمودارهاي علت و پس از مدل
 1400تا  1395معلول مدل با استفاده از اطلاعات واقعی سال 

اعتبار مدل مورد سنجش و پایایی و اعتبار مدل مورد تایید قرار 
سازي شد و شبیه 1405گرفت و در ادامه اطلاعات مدل تا سال 

گذاري در نهایت نسبت به تحلیل حساسیت متغیرها و سیاست
به طور خلاصه سازي الگوي مدل اقدام شد. براي بهینه

تامین مالی از طریق بدهی در دهد، هاي پژوهش نشان مییافته
 نرخ هزینه بدهی و نرخ هزینه سرمایه ساختار سرمایه شرکت،

 ارزیابی بر معیارهايگیرد و تاثیر قرار می تحت تا حدي

همچنین تحلیل  .ندارد بسزایی تاثیر ROA, ROEشرکت 
ر تاثیر ب باوجودافزایش سطح بدهی  دهدمیحساسیت نشان 

 ر سودد چشمگیريمنجر به تغییر  ،هزینه بدهی و هزینه سرمایه
تغییري دیده  ROA, ROEهاي سوآوري نسبتشده، ولی در 

 . شودمین
 ود خالصهاي سنظریه هاي پژوهش بایافته
 سلسله مراتب و میلیر و مودیلیانی (با فرض عدم عملیاتی،

 عبارتی ساختار سرمایه با سوده مطابقت داشته و بوجود مالیات) 
د ساختار بهینه سرمایه وجوآوري شرکت ارتباط موثري نداشته و 

 .ندارد
 

 پیشنهادهاي ناشی از نتایج پژوهش
 وجود علمی پژوهش هر در که هاییمحدودیت به باتوجه

 در شاید و کاري دشوار مسأله یک جوانب تمام به پرداختن دارد

 سیستم، تکنیک پویایی در یطرف از. باشد بیهوده مواقع بعضی

 و است مهم بسیار روش این در مدل محدوده و مرز تعریف
 ناچاریم سیستم، پویایی روش از طریق مسائل حل براي

 این یمتوانمین و کنیم انتخاب را مطالعه مورد مساله محدوده

 تعداد که وقتی همین طور. کنیم تصور نهایت را بی محدوده

 تعداد شوند، زیاد حد از بیش سیستم پویایی مدل در متغیرها

 مشکل با را سازيمدل کار و شوند می زیاد شده ایجاد هايحلقه

 دیگر به ابعاد پرداختن براي منظور همین هب .سازند می رو روبه

رکت به منظور تعیین ساختار بهینه شود، شمی یشنهادپ موضوع
به (سرمایه خود از طریق افزایش سرمایه و یا استقراض بانکی 

تفاوت  و گذاردنمی عملکرد شرکتیر چندانی بر ثعلت اینکه تأ
توجه به معافیت مالیاتی  اولی باستفاده کند،  )ی نداردننداچ

 ،ک درماندگیهاي بهره بانکی و البته افزایش ریسهزینه
عیین در ت نرم صنعتد نسبت بدهی به سرمایه شوپیشنهاد می

 .شودساختار سرمایه رعایت 
 

 هاي آیندهپیشنهادها براي پژوهش
سازي الگوسازي و پیش بینی رفتار سودآوري شرکت این مدل

در این پژوهش تنها از طریق روش پویایی شناسی بررسی شد، 
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هاي آینده با افزایش متغیرهاي جدیدتر شود در پژوهشپیشنهاد می
سازي و مورد آزمون قرار گیرد و تکمیل و در دنیاي واقعی شبیه

هاي خطی و خیر خطی با سایر نتایج روشهمچنین به طور همزمان 
 . با یکدیگر مقایسه و تجزیه و تحلیل شوند

تصمیمات ساختار سرمایه یکی از تصمیمات مهم مدیران 
هاي متفاوت زیادي در خـارجی با مدل هايپژوهشمالی است. 

 هايپژوهشمورد ساختار سرمایه وجود دارد کـه نتـایج آن بـا 

 يهاداخلی متفاوت است که از دلایل آن می توان به تحریم
عدم توسعه بازار و اینکه کشور  اقتصادي، حاکمیت اقتصـادي،

نجام ا اشاره کرد. بنابراین بـا ،ما یک کشور در حال توسعه است
بیشتر پیرامون تحقیقات خارجی و آزمون مجدد  هايپژوهش

خارجی در  پژوهشیاتی در مدل یرآنهـا و هـمچنین ایجـاد تغی
 تامین برايهاي سـودمند توان به مـدلبازار سرمایه ایران می

 مالی دست یافت. 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: after three decades of effort, Iranian accounting and finance academics 
have achieved 31 scientific journals accredited by the Ministry of Science, Research, and 
Technology (MSRT)’s commission of the evaluation of scientific journals; however, citation 
databases and indexes indicate the existence of more than 100 domestic accounting and finance 
journals and the publication of more than 10000 papers by them. Researchers should be keenly 
aware of the current situation of research papers and publications to conduct their research and 
publish their original scientific findings. Therefore, this study aims to evaluate Iranian accounting 
and finance journals based on the MSRT’s regulations on scientific journals adopted on April 2, 
2019. 
Research Method: This descriptive survey research employs an evaluative and webometric 
method. First, a list including 20 items of the criteria for entering the evaluation process based on 
the MSRT’s regulations on scientific journals are prepared, then these items are reviewed in 16 
active journals that are non-accredited by the MSRT’s commission of the evaluation of scientific 
journals by the end of 2021. 
Research Findings: the 16 non-accredited accounting and finance quarterly journals have 
published more than 186 issues and 4306 papers during their 6-year activity by the end of 2021. 
In more than 30 issues of these journals, more than 40 papers have been published. Five of these 
journals meet more than 85% of the MSRT’s criteria for entering the evaluation process, but 11 
of them do not satisfy more than seven of the criteria for entering the evaluation process, and 
notably, a high proportion of papers (4166 papers- 97%) have been published in these journals. 
Particularly, in 745 issues of these 11 journals, more than one paper by the same author has been 
published. “Journal of New Research Approaches in Management and Accounting” holds the 
record with 48 papers of the same author in the issue of Winter 2021. 
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: evidence demonstrates the 
emergence of numerous journals in the fields of accounting and finance in Iran; therefore, it is 
necessary that policymakers properly monitor the performance of publications and that authors 
accurately assess publications when citing research papers in their research. 
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 چکیده
 و اندازيراه به موفق، تلاش دهه سه در هاي حسابداري و مالیرشته دانشگاهیان موضوع و هدف مقاله:

 ها وپایگاه اما اند،علوم، تحقیقات و فناوري شده وزارت ارزیابی نشریات شوراي در علمی مجله 31 تصویب
 وسطت مقاله ده هزار از بیش نشر و مالی داخلی-حسابداري مجله صد از بیش وجود از نشان، استنادي هاينمایه
شان نیاز به آگاهی مناسبی از وضعیت موجود هاي اصیل علمیپژوهشگران براي انجام و نشر یافته .دارد آنها

وابط منظر ض از حسابداري و مالی تخصصی اعتبار مجلات بررسی هدف با پژوهش ریات دارند. اینمقالات و نش
 .است شده ) انجام1398 اردیبهشت 2علمی (مصوب  نشریات نامهآیین مندرج در

 پژوهشگر اسنجی انجام شده است. ابتدتوصیفی با رویکرد ارزیابانه و علم -این پژوهش به روش پیمایشیروش پژوهش: 
 تهیه ف راعت نامه نشریات علمی وزارتاز منظر آیین ارزیابی فرآیند به نشریه ورود ضوابط مولفه از 20فهرستی مشتمل بر 

در آستانه گرفتن مجوز از کمیسیون ارزیابی نشریات علمی قرار دارند،  1400مجله فعال که تا پایان سال  16در  و کرده
 مورد بررسی قرار داده است.

شماره  186، 1400فصلنامۀ غیرمصوب حسابداري و مالی طی شش سال فعالیت خود تا پایان سال  16 پژوهش:هاي یافته
مجله بیش از  5مقاله منتشر شده است.  40شماره از این مجلات، در هر شماره بیش از  30اند. در مقاله منتشر کرده 4306و 

مجله بیش از هفت مولفه ضروري براي ورود به فرآیند  11ند لیکن در معیارهاي ورود به فرآیند ارزیابی وزارت عتف را دار 85%
) در این مجلات منتشر شده است. به %97-مقاله 4166ارزیابی وجود ندارد و نکته قابل توجه اینکه حجم بالایی از مقالات (

نده در یک شماره مشاهده شده مرتبه چاپ دو مقاله (و بیشتر) از یک نویس 745طور خاص در یازده مجله فاقد ضوابط اولیه، 
مقاله از یک نویسنده  48با چاپ » حسابداري و مدیریت در جدید هايپژوهش«است. رکورد چاپ مقاله در یک شماره را مجلۀ 

 داراست. 1400در شماره زمستان 
ظهور مجلات متعددي در حوزه حسابداري و  بیانگرشواهد  آن به دانش: هگیري، اصالت و افزودنتیجه

گذاران نظارت مناسبی بر نحوه عمل نشریات معطوف لی در داخل ایران است، بنابراین لازم است سیاستما
داشته و نویسندگان در ارزیابی نشریات براي استفاده از آنها در ارسال مقالات و استناددهی در آثار پژوهشی 

 دقت نظر کافی به عمل آورند.
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 سیاست نشر، ارزیابی نشریات.

 .I28 ،M40 ،I22 ،O16 بندي موضوعی:طبقه

 
 . ناشر این مقاله، دانشگاه پیام نور است.© 1402حق انتشار این مستند، متعلق به نویسندگان آن است. 

 استفاده غیرتجاري از آن مشروط بر استناد صحیح به مقاله و عدم تغییر یا تعدیل مقاله مجاز است.  این مقاله تحت گواهی زیر منتشرشده و هر نوع
Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/) 

https://gaa.journals.pnu.ac.ir/  
  

https://doi.org/10.30473/gaa.2023.66276.1630
https://doi.org/10.30473/gaa.2023.66276.1630
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 41                                               ضوابط ... منظر از حسابداري و مالی تخصصی قناد و همکاران: مجلات

 1مقدمه
، مجلات 21در سالهاي پایانی قرن بیستم و ابتداي قرن 

 روزهاي انتشارِ دستاوردهاي بهعلمی به عنوان یکی از محمل
از  اند. هدفدر پیشبرد دانش ایفا کرده چشمگیريعلوم، نقش 

ف، هاي مختللمی، گسترش پژوهش در زمینهانتشار نشریات ع
ارتقا و اعتلاي سطح دانش نظري و عملی و ایجاد بستر ارتباطی 

ف مختل پژوهشگرانمناسب میان پژوهشگران، اندیشمندان و 
). در سالهاي گذشته، اقبال 1395است (پاشنگ و همکاران، 

روزافزونی به استفاده از مجلات علمی براي انتشار بروندادهاي 
). همین 2005ژوهشی وجود داشته است (گورگاس و کولارس، پ

روز بر اهمیت این مجلات افزوده شود. امر موجب شده تا روزبه
هایی در خصوص این اهمیت روزافزون منجر به انجام پژوهش

کیفیت نشر مجلات علمی شده است. بررسی تحلیلی و انتقادي 
ر نشر مجلات علمی، نقاط قوت و ضعف موجود در مسی

هاي موضوعی مختلف را روي پژوهش و نشر در حوزهپیش
گرایانه و خردورزانه براي تحلیل آنها آشکار ساخته و مبنایی واقع

 ).1390آورد (فتاحی، فراهم می
و  هاي مختلف مانند جذبنامهبرپایه اسناد بالادستی و آیین

ارتقاي اعضاي هیات علمی، مصاحبه و پذیرش دانشجوي 
کتري، انتخاب دانشجوي نمونه و پژوهشگر برتر، دکتري و پساد

کفایت دستاوردهاي علمی رساله براي دانشجویان دکتري، نمره 
 ههاي ارائنامههاي کارشناسی ارشد، آییننامهمقاله براي پایان

ها و نامهسایر نهادها و سایر آیین و نخبگان ملی بنیاد تسهیلات
مللی و المجلات معتبر بینها، انتشار مقاله تنها در دستورالعمل

مجلات داخلی که در فهرست کمیسیون ارزیابی وزارت علوم، 
تحقیقات و فناوري یا وزارت بهداشت داراي رتبه علمی باشند، 
داراي شرایط کسب امتیاز است. ولی در سالهاي اخیر شاهد آن 

مقاله در مجلات غیرعلمی (در آستانه  4306هستیم که بالغ بر 
 2هاي حسابداري و مالیز وزارت عتف) رشتهگرفتن مجوز ا

منتشر شده است. شاید دلیل استقبال از مجلات یادشده را بتوان 
در خالی نبودن رزومه داوطلبین براي مصاحبه دکتري و نمراتی 

 نامه کارشناسیکه برخی از موسسات آموزش عالی براي پایان
 دهند،نامه داخلی خودشان تخصیص میارشد برپایه آیین

دانست. انتشار مقاله در مجلات یادشده که با آگاهی از موارد 

                                                                                                                                                    
 .استاین مقاله مستخرج از رساله دکتري در دانشگاه شهید بهشتی تهران . 1
وط به نشر مقالات در مجلات غیرعلمی پژوهشی حسابداري و مالی این آمار مرب. 2

هاي پژوهش حاضر به باشد که در بخش یافتهمی 1400تا  1395در سالهاي 
 تفصیل مورد بحث و بررسی قرار گرفته است.

3. SID.ir 
4. Noormags.ir 
5. Ensani.ir 
6. Magiran.com 
7. Scholar.Google.com 

بالا صورت بگیرد، مشکلی ندارد. بلکه مشکل در آنجاست که 
نویسندگان آثار پژوهشی بدون آگاهی و به خیال معتبر بودن 
مجلات یادشده نسبت به استناد به مقالات و انتشار مقاله در این 

اینکه به تازگی مشاهده ورزند. به ویژه مجلات مبادرت می
شود این مجلات با پرداخت حق عضویت نسبت به درج می

هاي اطلاعاتی مختلف و گاهی مجله و مقالات منتشره در پایگاه
، SID(3معتبر مانند مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی (

و  5، پرتال جامع علوم انسانی4مجلات تخصصی نور (نورمگز)
نیز اقدامات  6(مگ ایران) بانک اطلاعات نشریات کشور

 تر اینکه پایگاه علمی گوگلاند و خطرناكچشمگیري انجام داده
نیز، مقالات چاپ شده در مجلات یادشده را مشابه و به  7اسکالر

اي مثابه چاپ مقاله در مجلات معتبر علمی پنداشته و در آینده
هاي و شاخص 8هایی از استنادهاچندان دور، شاهد گزارشنه

تواند منجر به غیرواقعی زیادي خواهیم بود که می 9شهیر
گمراهی و خسارات جبران ناپذیري به جامعه علمی کشور شود. 
ازطرفی، مجلات علمی براي اینکه بتوانند در فهرست مجلات 

وابط ضمعتبر وزارت علوم، تحقیقات و فناوري قرار گیرند، باید 
شریات نامه نآیین مطابق با مفاد ورود نشریه به فرآیند ارزیابی

) مصوب کمیسیون نشریات علمی معاونت پژوهش 1398علمی (
ن مفاد تریو فناوري وزارت عتلف را داشته باشند و یکی از روشن

ضوابط ارزیابی، انتشار مجلات پیش از گرفتن مجوز از سوري 
نامه یادشده قید شده آیین 7وزارت عتف است. چنانچه در ماده 

 در زمان درخواست راهیابی به ارزیابی است که نشریات باید
نظم طور مموقع و با رعایت توالی و به به  ،حداقل یک سالبراي 

شد وقفه و رند. بنابراین، از سویی نشر بیمنتشر شده باش
گونه برخی نشریات غیرمصوب در گروه حسابداري و مالی قارچ

د نرا شاهد هستیم و از دیگر سو، براي اینکه نشریات به فرآی
ارزیابی ورود کنند، لازم است تا چند شماره منتشر کنند. بنابراین 
پرسش اساسی این است که از خیل عظیم مجلات غیر مصوب 
حسابداري و مالی کدامیک به دنبال گرفتن مجوز از کمیسیون 
ارزیابی نشریات علمی وزارت عتف و به دنبال آن کمک به 

ه هستند و کدام دست هاي اصیلجامعه علمی از طریق نشر یافته
کنند. بنابراین در پژوهش به اهدافی به جز این را دنبال می

از  یو مال يحسابدار یموجود مجلات تخصص تیوضعبررسی 

8. Citation 
 و وريبهره کوشدمی که است عددي شاخصی h-indexهیرش یا شاخص . 9

 در اب شاخص این. دهد نمایش کمی صورت به را دانشمندان علمی تأثیرگذاري
 مقالات آن شدن استناد دفعات تعداد و افراد استناد پر مقالات تعداد گرفتن نظر

 لمیع تأثیرگذاري براي توانمی شاخص این از. شودمی محاسبه دیگران توسط
 محاسبه براي اچ ایندکس به طور مثال، برد بهره نیز دانشمندان از گروهی

است  استفاده قابل نیز کشور یک دانشمندان و هادانشگاه علمی تأثیرگذاري
 .)2020(ویکی پدیا، 



 1402 بهار و تابستان)، 18(پیاپی  2شماره ، نهمحسابداري دولتی، سال فصلنامه                     42

 یبایارز ندیبه فرآ هیضوابط ورود نشربررسی معیارهاي  نظر
 پرداخته شده است. يو فناور قاتیوزارت علوم، تحق

 
 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

امور پژوهشی در جوامع امروزي، امري ضروري  گسترش
است و بدون شک، نشریات پژوهشی هررشته، نقش مهمی در 

ند کتثبیت و ترویج دستاوردهاي آن رشته در جامعه ایفا می
). نشریات علمی، ابزاري 1394(رجب دري و روستامیمندي، 

براي تعریف هویت یک علم و برقراري ارتباط میان اعضاي 
هاي علمی به منظور ارتقاي سطح هو انتقال یافت جامعۀ علمی

مقالات منتشرشده در ). 2005دانش است (شوارتز و همکاران، 
، هاي علمی و تحقیقاتیمجلات از طریق انتشار مهمترین یافته

 کنند و به همین دلیل ازهاي علمی را ثبت میدر واقع پیشرفت
 ).227: 1398 اي برخوردار است (نوروزي چاکلی،جایگاه برجسته

ه توسع و توزیع ابزارهاي مهمترین از یکی، علمی نشریه
 انتشـار از ). هدف1376است (حري،  تخصصی اطلاعات

 هـايزمینـه در پـژوهش گسـترش ،هـاي علمینشـریه
، علمـی و نظـري دانـش سـطح و اعـتلاي ارتقـا، مختلـف
، گرانـپژوهش و بین اندیشـمندان بـین پژوهشـگران و ارتبـاط
. تاس هانویافته گذاريارزش و سنجش بسـتر آزمایش و ایجـاد

، اطلاعات نسبی روزآمدبودن، مطالب و فشردگی کوتـاهی
 نشریات مقالات در ایجاز و اصیل اطلاعات، هاي نواندیشه

 در جهان چشمگیري تنوع از نشریات امروزه تا سـبب شده
 هااندیشه آرا و قالانت و نقل در ايعمده سهم و باشند برخوردار

 اطارتب بـدون وجود، اهـداف ایـن بـه دسـتیابی. باشند داشته
 یعلم از وضعیت پژوهشـگر تنها نـه و نیسـت فراهم، علمی
 است ممکن شـود، بلکهنمی بـاخبر خاص ايزمینه در موجود
 ). از1396منش و کشاورزیان، شود (عرفان کاريدوباره به منجر
 تخصص اهل توافق مورد آنکه براي جدید شهاندی کـه هر آنجا

، شـود واقع ارزیابی و قضاوت معرض در باید، قـرار گیرد
 عنوان به ارزشیابی و نقد از پس مقالات بنـابراین عرضه

 قبول قابل مبادي و مبانی شکل به، هـاي پذیرفته شدهیافتـه
 دلیل به علمی نشریات) و 1399یابد (ورع، می ها راهنشریه به

 تفکرات انتقال بالاي سرعت نوشتارها، بودن مجمل روزآمدي،
 صیلا اطلاعات انتقال دانشجویان، و متخصصین به پژوهشگران

 بکارگیري در کوشش و دقیق هاي تحلیل اول، دست و
 گییافت توسعه بخشی تجلی بر افزون معتبر علمی هايروش

 چراغ عنوان به تواندمی مجله، موضوعی حوزه در کشورها
 و بمانیان( کند عمل پژوهاندانش و دانشجویان براي اهنماییر

نامه نشریات علمی مصوب ). برپایه تعریف آیین1387 آبافت،
اي است که با هدف گسترش وزارت عتف، نشریه علمی، نشریه

ارتباطات علمی، هدفمندسازي پژوهش و فناوري، پیشرفت و 
هاي د پژوهشهاي تازه و دستاورترویج علم، و انتشار یافته

اي در قالب مقالات علمی در دوره و بنیادي، کاربردي و توسعه
نامه نشریات علمی، آیین 2شمارگان منظم منتشر شود (ماده 

هاي مهم و اساسی معاونت پژوهش و ). یکی از نقش1398
ریزي براي ارتقاي گذاري و برنامهفناوري وزارت عتف، سیاست

نامه عملکرد آنها است (آیینکیفی نشریات علمی و نظارت بر 
 ).1398نشریات علمی، 

 :وندشمجلات منتشرشده در ایران به سه دسته تقسیم می
رسانی و تحلیل دستۀ اول مجلاتی که با هدف آگاهی، اطلاع

دسته دوم مجلاتی  .شونداخبار روز حرفه و دانشگاه منتشر می
یا  شتکه توسط وزارت علوم، تحقیقات و فناوري یا وزارت بهدا

بندي و ارزیابی شده و هرساله از این حوزه علمیه بررسی، رتبه
که  دسته سومی در نهایتکنند و نهادها اعتبار علمی دریافت می

اندرکاران خبره و ممحض دانشگاهی یا توسط گروهی از دست
نتظار اي در اسایر اشخاص حقیقی وابسته به انجمن یا نهاد حرفه

ند اوري هستارت علوم، تحقیقات و فنمجوز از یکی از وز گرفتن
ند) تا بتوانند در زمره مجلات دسته دوم قرار کنگونه می(یا این
 گیرند.

به طور عمده مقالاتی که جنبۀ ترجمه داشته یا به تشریح 
پردازند در دسته اول یعنی مباحث روز و نوین حسابداري می

 لیطور کشوند. بهمجلات آگاهی و اطلاع رسانی منتشر می
هدف این مجلات، اشاعه دانش بشري و افزایش آگاهی افراد 

اي است. مطالب این مجلات، دستاوردهاي علمی، فنی و حرفه
آموزنده و جالب را به زبانی ساده براي افراد داراي تحصیلات 

ها، آموزان سالهاي بالاي دبیرستاندانشگاهی، دانش
لات اي تحصیگران، مخترعین، مبتکرین و حتی افراد دارصنعت

). هدف از 60: 1397دهند (دیانتی دیلمی، غیرکلاسیک ارائه می
نشر این مقالات، آشناساختن جامعه علمی با مباحث نوینی است 
که هنوز اکثر مخاطبین دانش آن را ندارند، مقالات منتشرشده 
در این مجلات، بیشتر ترجمه صرِف یا ترجمه چند نوشتار و 

ساختارمند است (دیانتی دیلمی، گردآوري به صورت ترتیبی 
). نخستین مجله تخصصی که با هدف نشر اخبار 305: 1397

 »حسابدار«روز حرفه و دانشگاه در ایران انتشار یافت، ماهنامه 
با همت انجمن حسابداران خبره ایران  1355است که از سال 

 ).2019شود (ویکی پدیا، منتشر می
تی بوده که جبنه مجلات دستۀ دوم به دنبال چاپ مقالا

تحقیقاتی داشته و داراي ارزش افزوده علمی باشند. برپایه 
)، مقالات علمی قابل نشر در 1398نامه نشریات علمی (آیین

مجلات علمی باید از دو خصلت اصالت و ابداع برخوردار باشد و 
نتایج آن به کاربردها، روشها و مفاهیم و مشاهدات جدید در 
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پیشبرد مرزهاي علمی و فن آوري منجر زمینه علمی و با هدف 
شود. مخاطبین اصلی مجلات علمی پژوهشی، اساتید 

هاي دکتري و کارشناسی ارشد، ها، دانشجویان دورهدانشگاه
پژوهشگران شاغل در مراکز علمی، تحقیقاتی و تولیدي هستند 

). مقالات علمی منتشرشده در 62: 1397(دیانتی دیلمی، 
از مقالاتی است که به درخت علم، مجلات علمی، آن دسته 

اي علمی اي بیفزاید. به عبارتی مقالهشاخ و برگ یا میوه
شود که موضوعی بدیع را مورد بحث و بررسی قرار محسوب می

دهد یا اینکه ارزش افزوده علمی (دستاوردي جدید) را به جامعه 
نخستین مجله ). 305: 1397علمی ارائه دهد (دیانتی دیلمی، 

هاي حسابداري و حسابرسی سابداري در ایران بررسیعلمی ح
شود. توسط دانشگاه تهران منتشر می 1371است که از سال 

هاي حسابداري و حسابرسی آغازگر نشر نشریه بررسی
(نونهال نهر حسابداري در ایران بوده است  هاي علمیپژوهش

هرچند با توسعه و پیشرفت تحصیلات ). 1398و کاظمی، 
هاي کشور، در حال حاضر ابداري در سطح دانشگاهتکمیلی حس

 . اندازي شده استنشریات علمی متعددي در رشته حسابداري راه
رسالت مجلات دانشگاهی، چاپ مقالات علمی پژوهشی درپیوند با 

اي هحوزه علمی و کمک به گسترش و اشاعه اطلاعات و نتایج پژوهش
: 1390می است (داورپناه، هاي موجود در یک حوزه علپیوسته با پیشرفت

). بنابراین باید بین مجلات علمی و انواع پیایندها تفاوت و مرز 21
بخشی و مشخصی دارا شد. پیایند هرگونه مجله با هدف آگاهی

اي است. این گروه دربرگیرنده هرگونه رسانی به جامعه حرفهاطلاع
ود لات خعلمی در مقامجلات شود. نشریات عامه پسند و تجاري نیز می

کنند و هاي تبلیغاتی پرهیز میرویکرد علمی دارند و هماره از انتشار آگهی
أت علمی ها یعنی اعضاي هینویسندگان آنها بیشتر افراد خط مقدم دانشگاه

، هاي علمیها، انجمنو دانشجویان هستند و بیشتر توسط دانشگاه
اطبان ریات مخشوند. این نشها منتشر میهاي دولتی و پژوهشگاهسازمان

معینی دارد که بیشتر نسبت به پیایندها بسیار محدودتر است (میرزایی و 
). مرز و فاصله کمی میان نشریات با هدف آگاهی و 1391همکاران، 

وجود دارد.  2اعتبار)(جعلی، تقلبی یا بی 1گررسانی و نشریات چپاولاطلاع
سب تنها براي کگر هدف توسعه و ارتقاي علم نداشته و نشریات چپاول

 ورتص در تنها و نداشته علمی داوري شود. فرآیندسود مالی منتشر می
کنند یم منتشر را مقالات، نویسنده سوي از مقاله انتشار هزینه پرداخت
ده موجب ش معتبر نشریات با این نشریات ظاهري ). شباهت2017(برگر، 

 اتنشری این يبرا را خود مقالات و خورده فریب، ناآگاه تا نویسندگان
 تنهاهن نشریات این در مقاله انتشار که است درحالی این. کنند ارسال

 نیز افراد یعلم اعتبار به بلکه، آوردنمی همراه به آن نویسنده براي امتیازي

                                                                                                                                                    
1. Journals Predatory 

 نشده است، از جمله آنها می توا بیانهاي مختلفی براي نشریات چپاول گر معادل .2
 به موارد زیر اشاره داشت:

در ایران «اي با عنوان مجله ساینس مقاله 1395در سال  .زندمی آسیب
نتقادي ر کرده که با نگاهی امنتش» شودبازار سایه براي مقالات شکوفا می

). 2016بر وضعیت فروش مقالات در ایران صحه گذاشته است (استون، 
هاي شود که آسیبهاي پژوهشی منجر میعدم توجه به محل نشر یافته

متعددي متوجه پژوهشگر و اثر پژوهشی وي شود. مجلات نامعتبر، 
شره الات منتخسارات جبران ناپذیري را به نویسنده و حوزه موضوعی مق

رود پژوهشگرانی ). انتظار می31: 1398وارد خواهد کرد (محمدرضائی، 
هاي دوره تحصیلات تکمیلی را گذرانده باشند، نسبت به که آموزش

شند، شان، دقت نظر داشته باهاي اصیل پژوهشیانتخاب محمل نشر یافته
 مهارتهاي پرورش، تحصیلات تکمیلی اساسی اهداف از چراکه یکی

 ايهحوزه در علمی مرزهاي پیشبرد دانش براي ساختن و تجوگريجس
). بنابراین، 1388رشته مورد نظر است (بازرگان و همکاران،  تخصصی

آشنایی با اعتبار مجلات علمی ضروري است تا پژوهشگران با شفافیت 
بهتري مجلات هدف را براي نشر آثار پژوهشی خود برگزینند و همچنین 

رین آثار را در حوزه پژوهشی مورد نظر خود منتشر با مجلاتی که بهت
کاري پرهیز کنند آشنا شده تا بتوانند به غناي ادبیات بیفزایند و از دوبارهمی

 ). 31: 1398کنند (محمدرضائی، 
گر، به شکلی که در ادبیات البته در ایران، نشریات چپاول

 شود، وجود ندارد. چراکهپژوهشی مقالات خارجی مشاهده می
ر مقاله اند که انتشاهاي مختلف به درستی تشریح کردهنامهآیین

تنها در مجلات داخلی داراي اعتبار از وزارت علوم، تحقیقات و 
فناوري یا وزارت بهداشت و حوزه علمیه، داراي امتیاز است. ولی 

توان از حقیقت رشد فزاینده نشریات گروه سوم حداقل در نمی
تفاوت گذشت. در نگاه اول و مالی بیهاي حسابداري میان رشته

 1400باور پذیر نیست اگر بگوییم در دهه اخیر تا پایان سال 
مجله در حوزه حسابداري و مالی در داخل کشور از  100بیش از 

 12وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی مجوز انتشار گرفته و تنها 
عملکرد،  یابیارزواگذار شده است.  1400مجوز نشر، در سال 

 ياز اهداف و چشم اندازها یظارت و کنترل در بخش عمومن
بوده است.  یدولت يحسابدار ۀفصلنام مهم و مورد توجه دو

عملکرد  یابیارز ن،یشیپ يهاکه در پژوهش نیهمچن
 ییدارااقتصاد و مختلف از جمله وزارت امور  يهاخانهوزارت

 یاخلد يهاکنترل ی)، اثربخش1395 ان،یپور و محمد ی(تق
)، 1401محققی و همکاران، ( یدولت يهاسسات و دستگاهمو

ی (مهربان پور بخش عموم يهاعملکرد در سازمان یحسابرس
هاي دولتی (طالعی و ) و در بیمارستان1401و علی پور، 

) مورد توجه بوده است. در پژوهش حاضر به 1401همکاران، 
ۀ ویربی رشد مجلات حسابداري و مالی پرداخته شده است. رشد

Fake Journals, Sham Journals, Pseudo Journals, 
Hijacked Journals 
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 این عتبارا تعیین و ارزیابی، انتخاب به توجه لزوم، نشریات تعداد
 در تمجلا این منتشر شده مقالات از استفاده و نشر براي منابع

کند. هرچند این رشد فزاینده، می دوچندان را علمی هايپژوهش
همسو با افزایش شمار پذیرش دانشجویان تحصیلات تکمیلی 

 ته پذیرش دانشجوي تحصیلاتدر کشور است. رشد لجام گسیخ
تکمیلی در دهه اخیر در کشور نشانگر افزایش پنج برابري 
ظرفیت پذیرش دانشجوي تحصیلات تکمیلی در رشته 

 .1حسابداري و مالی است
 

ظرفیت پذیرش دانشجوي تحصیلات تکمیلی  .1جدول 
(مقاطع کارشناسی ارشد و دکتري) رشته حسابداري در 

 2ایران

 سال

مقطع تعداد پذیرش 
 ارشد

تعداد پذیرش 
 مقطع دکتري

مجموع تعداد 
پذیرش 

تحصیلات 
تکمیلی در 

 حسابداري و مالی

درصد 
افزایش 
نسبت به 
 مالی حسابداري مالی حسابداري سال قبل

1390 926 1111 45 32 2114 - 
1391 1460 1371 62 46 2939 39% 
1392 2834 2154 136 64 5188 77% 
1393 3199 2020 127 57 5403 4% 
1394 4440 2797 703 278 8218 52% 
1395 6176 1889 964 440 9469 15% 
 %1کمتر از  9562 538 431 1900 6693 1396
1397 6579 2240 389 469 9677 1% 
1398 7327 2687 323 168 10505 9% 
1399 7616 2822 356 215 11009 5% 

کاهش  9749 187 328 2677 6557 1400
11% 

 
، متوسط ظرفیت پذیرش دانشجوي 1راساس جدول ب

 1400تحصیلات تکمیلی مجموعه حسابداري و مالی در سال 
) مربوط به مقطع دکتري %5نفر ( 515نفر بوده که  9749بالغ بر 

ویژه در سالهاي اول دهه بوده است. همچنین رشد فزاینده به
 شود. در نهایت) مشاهده می1394و  1392، 1391(سالهاي  90

یابیم که در شش سال اخیر، مجموع اینکه با مرور جدول در می
 هايظرفیت پذیرش دانشجوي تحصیلات تکمیلی رشته

 پژوهش برپایهنفر نبوده است.  8000حسابداري و مالی کمتر از 

                                                                                                                                                    
ها ه گرایش(کلی آمار مربوط به پذیرش دانشجوي تحصیلات تکمیلی در رشته حسابداري .1

شامل حسابداري، حسابرسی، حسابداري مدیریت و حسابداري بخش عمومی) و مالی 
مالی و  الملل، حقوقمل مهندسی مالی، بانکداري، بیمه، مالی بینها شا(کلیه گرایش

راساس ب هاي مدیریت بازرگانی، صنعتی، دولتی و کسب وکار)گرایش مالی در رشته
محل سازمان سنجش و آموزش کشور و دانشگاه -دفترچه پذیرش و انتخاب رشته

 ،جو استظرفیت پذیرش دانش یادشده. بدیهی است اطلاعات استآزاد اسلامی 
ده باشند نام کرمحلی بیش از ظرفیت دانشجو ثبت-که در رشتهبنابراین درصورتی

(معمولاً به واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامی و غیرانتفاعی بیش از ظرفیت دانشجو 
ها اقدام به شدگان ثبت نام نکرده باشند، یا دانشگاهشود) یا برخی از معرفیمعرفی می

) نسبت نشریات علمی علوم پزشکی 1394پاشنگ و همکاران (
 0354/0برابر با  1391آموختگان دانشگاهی در سال به دانش

 9639علوم پزشکی به ازاي  هبه عبارتی مجموع است،
ه تر آنکجالب .نشریه علمی داشته است ،341التحصیل تعداد فارغ

اند، این تعداد نشریه براي مجموعه علوم ایشان استدلال کرده
ن التحصیلاپزشکی به مراتب کمتر از نیازهاي پژوهشی فارغ

هاي حسابداري و تهاین آمار براي مجموعه رش ،موجود است
 تعداد کل ،تر از آن هم استبه مراتب پایین 1400مالی در سال 

 باشد.عنوان می 31مجلات علمی موجود حداکثر 
 

 پیشینه پژوهش
پژوهش حاضر با محوریت بررسی میزان رعایت 

 تنگرفاستانداردهاي نشر توسط مجلات تخصصیِ در آستانه 
عتبر وزارت علوم، در فهرست مجلات م گنجاندنمجوز براي 

ریزي شده تحقیقات و فناوري در گروه حسابداري و مالی طرح
هاي متعددي در حوزه ارزیابی اینکه پژوهش باوجوداست. 

ها (از جمله: حري، وسیعی از رشته گروهنشریات علمی در 
؛ 1389؛ دیانی، 1384؛ صبوري، 1380؛ موسوي زاده،1376

؛ 1392؛ ؛ قانع، 1390یان، ؛ رضائ1390پاشایی زاده و همکاران، 
؛ 1395؛ مرادي مقدم، 1395؛ پاشنگ و همکاران، 1394ورع، 

، 1999؛ لوپز، 1399؛ ورع، 1396عرفان منش و کشاورزیان، 
؛ 2007؛ موریس 2006؛ افشارنیا ومیرعباسی، 2002روسو، 

؛ لی و همکاران، 2015؛ وار و میب، 2011لاکسو و همکاران، 
هایی در ) و همچنین پژوهش2021؛ هوانگ و همکاران، 2019

هاي مختلف علمی (از ها و رشتهزمینه ارزیابی نشریات در گروه
: جغرافیا؛ گیلوري و 1388آبادي و سلطانی، جمله زنگی

: سلامت؛ زمانی و 1390: کشاورزي؛ رضائیان، 1390همکاران، 
: پزشکی؛ میرزایی، 1390: کشاورزي؛ فرخ نیا، 1390عزیزي، 

: علم اطلاعات؛ 1393نسانی؛ ایزدي و امیرپور، : علوم ا1392
شناسی؛ ابوالقاسم سلمان و کریم : اقیانوس1395دالوند و آگاه، 

: پزشکی؛ 1396: علم اطلاعات؛ پاشنگ و همکاران، 1395زاده، 
: تاریخ؛ چشمه 1398: فلسفه؛ بیگدلی و جمالو، 1397باقریان، 
: 2013گول شناسی؛ سان: علم اطلاعات و دانش1399سهرانی، 

: مدیریت اطلاعات؛ مینگر و 2017پزشکی؛ لی و همکاران، 

رفیت نکنند (در مقطع دکتري کمتر از ظرفیت نمره قبولی پذیرش دانشجو بر اساس ظ
کند. همچنین آمار پذیرش براساس سایر این آمار از واقعیت تفاوت پیدا می ،بدهند)
ها (شامل استعداد درخشان، مربیان، تکمیل ظرفیت، بورس شهید احدي بنیاد سهمیه

وجه به نوع دوره تحصیلی این آمار بدون ت .ملی نخبگان و ...) در نظر گرفته نشده است
 ارائه شده اعم از روزانه، شبانه، پردیس خودگردان، مجازي، مجازي ویژه شاغلین

 است.
 يدانشجو رشیپذ يراهنما يهاپژوهشگر (مستخرج از دفترچه يهاافتهیمنبع:  .2

 کشور ووآموزشسازمان سنجش یتخصص يارشد و دکتر یمقطع کارشناس
 .)یدانشگاه آزاد اسلام
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: 2019: بازرگانی و مدیریت؛ لو و همکاران، 2017یانگ، 
کدام از این هیچ ولی ،شناسی) صورت گرفته استزمین

جوز م گرفتنها به مسأله ارزیابی نشریات در آستانه پژوهش
ارت بهداشت علمی از وزارت علوم، تحقیقات و فناروي یا وز

ها عمومی بوده و حول محور از طرفی این ارزیابی ،اندنپرداخته
 بندي شده است. مرورهایی به جز حسابداري و مالی صورترشته

هایی که ارتباط کمی با پژوهش حاضر داشته و پیشینه پژوهش
 است کهحول محور مجلات تخصصی حسابداري و مالی 

سنجش  -1388اران (هاي بازرگان و همکمحدود به پژوهش
میزان آشنایی دانشجویان با منابع پژوهشی)، دیانتی دیلمی 

معرفی مجلات حسابداري)، رجب دري و روستامیمندي -1389(
ک ی کشور)، سرلو مال يحسابدار نشریات یکم یبررس -1394(

تبیین مشکلات مجلات داخلی)، زرگر و  -1395و همکاران (
یات حسابداري و مالی ارزیابی عملکرد نشر -1397محمدي (

 یاخلاق کردیرو یبررس -1397دري (ایرانی)، فخاري و رجب
اندرکاران مجلات در خودانتشاري)، باباجانی و همکاران دست

نقش مجلات در آینده پژوهشی حسابداري مدیریت)،  -1399(
 ییآشنا زانیم یبررس -1401اصفهانی و همکاران (علی

)، یراندر ا قیتحق یشناسشبا رو يحسابدار يدکتر انیدانشجو
سنجش نشریات تخصصی از منظر  -1988شرویدر و همکاران (

شناسایی نشریات  -1990اساتید حسابداري)، هال و رایت (
اثرگذار از نگاه دانشجویان دکتري حسابداري آمریکا)، براون و 

بررسی سطح آشنایی دانشجویان کارشناسی  -1994هوفنر (
ارزیابی  -2017اسکات و وود (ارشد با نشریات تخصصی)، 

ماهیت عمومی و تخصصی مجلات برتر حسابداري دنیا)، بریک 
بندي مجلات تخصصی حسابداري و رتبه -2019و همکاران (

شناسی) و برتن و همکاران مالی دنیا از منظر موضوعی و روش
مجله برتر حسابداري و مالی دنیا  12بررسی و ارزیابی  -2022(

هاي حاصل از خلاصه یافتهو  استن پژوهشگر) از دیدگاه هزارا
 باشد:هاي ایشان به شرح زیر میپژوهش

 زانیم یبررس ) در پژوهشی به1388بازرگان و همکاران (
با  یو مال يحسابدار یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو ییآشنا

 جیتاد. نی پرداختنتخصص يهاپژوهش یکیو الکترون یمنابع چاپ
با  یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو ییکه سطح آشنا نشان داد

 اییمیزان آشن حال، نیاست، با ا نییپا اریبس یمنابع پژوهش
 تهران بیشتر است. دانشگاهدانشجویان دکتري حسابداري 

با  ییآشنااي با عنوان ) در مقاله1389دیانتی دیلمی (
، منابع نیمأبه مراجع ت یو دسترس یسینامه نوانیپا چگونگی

مجله در دسته مجلات علمی پژوهشی،  نسبت به معرفی شش
یک مجله علمی ترویجی و شش مجله در دسته سایر مجلات 

 مرتبط اقدام کرده است.

) به بررسی کمی نشریات 1394رجب دري و روستامیمندي (
 13حوزه حسابداري و مالی در کشور پرداختند. ایشان به معرفی 

نشریه  24و  نشریه با عنوان مالی 9نشریه با عنوان حسابداري، 
به عنوان سایر نشریات فعال در حوزه حسابداري و مالی 

اند. همچنین از طریق مقایسه آمار پذیرش دانشجوي پرداخته
هاي مالی، اقتصاد و در رشته 1393تحصیلات تکمیلی سال 

و نرخ نشریات علمی  32790و  5130، 9128مدیریت به ترتیب 
 ی به ترتیببه تعداد پذیرش دانشجوي تحصیلات تکمیل

کنند که نشریات استدلال می 0017/0و   0064/0، 0024/0
مورد نیاز رشته مالی نسبت به اقتصاد به مراتب بیشتر و بالغ بر 

 .استنشریه مورد نیاز  66
) ضمن انجام پژوهشی در 1395سرلک و همکاران (

خصوص بررسی وضعیت ترجمۀ دانش حسابداري در ایران از 
نفر از اعضاي حرفه و اعضاي هیأت  134طریق مصاحبه با 

علمی رشته حسابداري نسبت به تبیین مشکلاتی در خصوص 
مجلات حسابداري پرداختند. ایشان نبود معیارهاي منطقی در 

ها، روز نبودن انتشار نتایج پژوهشپذیرش یا رد مقالات، به
انتشار نتایج از طریق نامناسب، تعداد کم داوران آشنا با موضوع، 

 مجلاتیت پذیرش و انتشار مقاله به دلیل تعداد کم محدود
تخصصی، غیرالکترونیک بودن و روان نبودن سیستم پذیرش و 
بررسی مقالات، طولانی بودن روند پذیرش مقاله و نگرانی سوء 
استفاده از چاپ نتایج پژوهش و رعایت نکردن حق مالکیت 

 انمعنوي پژوهشگر در روند انتقال نتایج پژوهش را به عنو
 شمارند.مشکلات مجلات علمی داخلی بر می

عملکرد ) در پژوهشی به ارزیابی 1397زرگر و محمدي (
 اند.پرداخته رانیدر ا یو مال يحسابدار وزهمعتبر ح اتینشر

مجله  27فهرست کرده و در  ،ارزیابی برايرا مؤلفه  14ایشان 
 هااند. یافتهمعتبر حسابداري و مالی مورد سنجش قرار داده

هاي دولتی ) توسط دانشگاه%67نشریه ( 18آن است که  نشانگر
 نیانگیم) وA )11%شوند. سه نشریه داراي رتبه منتشر می
ي ارحسابد اتیدر نشر بیبه ترت ریثتا بیو ضر یشاخص آن

 بوده است. 123/0و  015/0و در نشریات مالی  253/0و  018/0
قی ) به بررسی رویکرد اخلا1397فخاري و رجب دري (

سردبیران و اعضاي هیات تحریریه مجلات علمی مصوب 
وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در رشته حسابداري در 

به این نتیجه  1395تا  1391خودانتشاري طی دوره زمانی 
رسیدند که تعداد مقالات انتشاریافته سردبیران و اعضاي هیات 

در  (ملاك مورد نظر %15تحریریه در نشریات خودي، کمتر از 
هاي مربوط) نبوده و سن، جنسیت و رتبه علمی نامهآیین

سردبیران و اعضاي هیات تحریریه نقشی در خودانتشاري 
نداشته و همچنین سردبیران به تنهایی عامل افزایش 
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خودانتشاري نیستند. به گونه اي که یکی از معیارهاي ارزیابی 
دبیر یا رنشریات، تعداد مقالات منتشر شده یک نشریه به نام س

 اعضاي هیئت تحریریه آن است.
) در پژوهشی با هدف آینده 1399باباجانی و همکاران (

پژوهشی آموزش و پژوهش حسابداري مدیریت از طریق 
 تاداناسپرسشنامه باز، مصاحبه و دلفی فازي در میان خبرگان و 

حسابداري مدیریت کشور به این نتیجه دست یافتند که گسترش 
بداري، بدون نظارت بر کیفیت کار این مجلات حوزه حسا

تر کرده و این مجلات با انبوهی از مجلات وضعیت را بحرانی
اند که در این میان برخی شده روبروتقاضا براي چاپ مقالات 

مجلات بدون توجه به کیفیت و براي کسب منافع به چاپ 
ی اند. در عوض برخت پرداختهیکیفمقالات کم کیفیت یا بی

تر ز با ایجاد فرایند داوري طولانی اوضاع را وخیممجلات نی
 اند.کرده

 ییآشنا زانیم یبررس) به 1401اصفهانی و همکاران (علی
 رانیدر ا قیتحق یشناسبا روش يحسابدار يدکتر انیدانشجو
 دانشجوي 178اي میان اند و پس از توزیع پرسشنامهپرداخته

ت شناخ زانیم به این نتیجه رسیدند که يحسابداردکتري 
 پژوهش در سطح یشناساز روش يحسابدار يدکتر انیدانشجو

 انیدانشجو ییآشنا زانیم هرچند ،است یمطلوب ریو غ فیضع
 نسبت به دانشگاه آزاد و یدولت يهادانشگاه يحسابدار يدکتر
 .است شتریب سیپرد

 549 توزیع پرسشنامه میان ) با1988شرویدر و همکاران (
هاي علمی استادیار، دانشیار و بداري با رتبهحسا استاداننفر از 

نشریه تخصصی را مورد  80استاد، میزان آشنایی ایشان با 
بندي سنجش قرار داده و کیفیت نشریات از منظر ایشان را رتبه

 کردند.
دانشجوي  278) طی نظرسنجی از 1990هال رایت (

نشریه تخصصی، پنج  79دکتري حسابداري در آمریکا درباره 
ي هابررسی، 1يتحقیقات حسابداریه اثرگذار را به ترتیب نشر

 ي،سابدارنشریه ح ،3و اقتصاد يحسابدارنشریه  ،2يحسابدار
 معرفی کردند. 5امریکا یانجمن مالیاتیه نشرو  4عهسازمانها و جام

آشنایی دانشجویان کارشناسی ارشد ) 1994( بروان وهوفنر
ت چنین کیفینشریات تخصصی این رشته و هم  باي حسابدار

مورد بررسی قرار دادند.   این نشریات از نظر این دانشجویان را
 نشریه مورد پرسش قرار گرفت که از آن 44، پژوشدر این 

براي تمام دانشجویان آشنا بود.  کم و بیشمیان پنج نشریه 
نشریات را با کیفیت ارزیابی کردند.   دانشجویان تعداد اندکی از
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د و آنها را داشتن دیدتر آشنایی بیشتريدانشجویان با نشریات ج
 دانستند.تر میباکیفیت

 در مقابل یعموم تیماه یابیارز) به 2017اسکات و وود (
اند. ایشان ي پرداختهمجلات برتر حسابدار یتخصص ماهیت

عواملی از جمله نشر مقالات با ماهیت عمومی در مقابل 
رین استناد تتخصصی، نشر مطالعات تاریخی، نشر مقالات با بیش

و وجود اعضاي هیأت تحریریه با علایق و مهارت متنوع را میان 
سه (شش) مجله برتر حسابداري در مقابل مجلات با کیفیت و 

جلات گیرند که مکنند و نتیجه میداراي استناد بالا مقایسه می
برتر برخلاف بیانیه مأموریتشان، از نشر مقالات عمومی اجتناب 

ه دنبال انتشار مقالات پراستناد در حوزه کنند. همچنین بمی
 موضوعی و روش شناسی نیستند.

 يمجلات حسابدار يرتبه بند) به 2019بریک و همکاران (
ی پرداختند. ایشان شناسو روش یبر اساس حوزه موضوع

براساس بررسی مقالات منتشرشده در مجلات معتبرحسابداري 
بداري، هاي اطلاعاتی حسادر شش حوزه موضوعی سیستم

حسابرسی، مالی، حسابداري مدیریت، مالیات و سایر و چهار 
شناسی تحلیلی، آرشیوي، تجربی و سایر به رویکرد حوزه روش

غالب مجلات براي نشر مقالات پرداختند و دریافتند که مجلات 
برتر عمدتا مقالات با موضوع مالی و با روش آرشیوي را منتشر 

 کنند.می
مجله معتبر  12) به بررسی و ارزیابی 2022برتن و همکاران (

اند و پژوهشگر حسابداري پرداخته 1000حسابداري از دیدگاه بیش از 
هاي موضوعی مورد نشر، تنوع در چهار عامل تنوع در حوزه

نظران شناسی پژوهش و چگونگی تولید دانش، مشارکت صاحبروش
ی د بررساي و در پایان مشارکت دانشگاهیان حسابداري را مورحرفه

قرار دادند. ایشان دریافتند شش مجله برتر حسابداري در هیچ کدام از 
 کنند. این معیارها به نحو مطلوبی عمل نمی

اي است که به بررسی مطالعه نخستینپژوهش حاضر 
مجوز علمی از وزارت علوم،  گرفتنوضعیت مجلات در آستانه 

از  تحقیقات و فناوري پرداخته است. تاکنون در هیچ یک
هاي دانشی، پژوهشی به بررسی وضعیت مجلات نوظهور حوزه

مجوز علمی از سوي وزارت عتف  گرفتنداخلی، پیش از 
تواند منجر به هاي این پژوهش میداخته است. بنابراین یافتهرنپ

هاي حسابداري و بخشی هرچه بیشتر جامعه علمی رشتهآگاهی
مجلات براي نشر مالی به عنوان راهنمایی در جهت انتخاب این 

شان و همچنین استناددهی و استفاده هاي اصیل پژوهشییافته
 .شرایط باشد دارايهاي منتشرشده در مجلات از نتایج پژوهش

4. Accounting, Organization, & Society 
5. Journal of the American Taxation Association 
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 هاي پژوهشپرسش
باشد، اصلی که پژوهش حاضر به دنبال پاسخ آن می پرسش

 به شرح زیر است:
وضعیت موجود مجلات تخصصی  پرسش پژوهش:

 یابیارز ندیبه فرآ هیضوابط ورود نشر نظری از حسابداري و مال
 ي چگونه است؟و فناور قاتیوزارت علوم، تحق

 
 شناسی پژوهشروش

توصیفی با رویکرد ارزیابانه و  -این پژوهش از نوع پیمایشی 
هاي پژوهش با استفاده از روش مشاهده سنجی است. دادهعلم

 د. گردآوري ش مستقیم و با استفاده از سیاهه وارسی محقق ساخته
انتشارات و استنادات با  یسنجش کمسنجی به هرگونه علم

م و عل يزیرو برنامه يریگمی، تصماستیارائه خدمت به س هدف
 یسنجعلم ).174: 1398 ،یچاکلي(نوروز شودي گفته میفناور

 علم و يگذار استیکمک به س ياول برا د،دار یدوکارکرد اساس
 يو عملکردها هااستیس یابیارزسنجش و  برايو دوم  يفناور

هاي متداول آن عبارتند: از باوجود اینکه روش ي،نظام علم و فناور
ي، استنادهاي تحلیلو  ی (مقالات و مجلات)اندازه متون علم

ارائه خدمات مطلوب به  يبرا ی ناگزیر استسنجعلم
خود  يهاها و شاخصدائما ابزارها، روش ،یعلم يهايگذاراستیس

 یقیمحدود نکرده و تلف یکم يهاسعه داده و خود را به روشرا تو
: 1398 ،یچاکل ي(نوروز ببردرا به کار  یفیو ک یکم يهااز روش

در این پژوهش از رویکرد ارزیابانه براي کمک به  ).2
هاي حسابداري هاي علمی مجلات نوظهور در رشتهگذاريسیاست

 و مالی ایران بهره گرفته شده است.

ماري مطالعه حاضر کلیه نشریات حوزه حسابداري و مالی جامعه آ
است. باتوجه به  1400داخل کشور و تمام شمارگان آن تا پایان سال 

اینکه کلیه نشریات داخلی براي انتشار در آغاز باید مجوز انتشار از وزارت 
فرهنگ و ارشاد اسلامی بگیرند، براي تهیه فهرست جامعی از کلیه 

 تشاران وزه حسابداري و مالی ابتدا به تارنماي مجوزمجلات مرتبط با ح
اسلامی با عنوان سامانه  ارشاد و فرهنگ داخلی از سوي وزارت نشریه

مراجعه و کلیه مجلاتی که در عناوین آنها  1هاي کشورجامع رسانه
وجود  4، بورس و واژگان معادل انگلیسی آنها3، مالی2عبارات حساب

استخراج کل عناوین مجلات در پیوند، . پس از 5داشت، گردآوري شد
هاي اطلاعاتی پرداخته شد و به ترتیب با مراجعه به بررسی سایر پایگاه

، سامانه 6به سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوري اسلامی ایران
جهاد  یمرکز اطلاعات علم، 7ارزیابی نشریات دانشگاه آزاد اسلامی

، 10یپرتال جامع علوم انسان، 9نور یمجلات تخصص گاهیپا، 8یدانشگاه
، جامعه 12) و سیویلیکا11ایرانبانک اطلاعات نشریات کشور (مگ

آماري مربوط به کلیه مجلات مرتبط با حوزه حسابداري و مالی کامل 
عنوان مجله یافت شد که براي انجام پژوهش،  104شد. در این مرحله 

 یمجلاتو ی بود اطلاع رسان ی وهدف آگاهکه انتشار آنها با  یمجلات
 ياتاکنون شماره 1399از سال به عبارتی اند (که توقف انتشار داشته

تشر شماره من کی یکه تاکنون حت یمجلاتبودند) و منتشر نکرده 
جوز آنها از گرفتن مسالها  نکهیا ایمجوز تازه  گرفتن لیبه دل( اندنکرده

امعه جو اقدامی به چاپ مجله نکردند) از  مجوز گرفتند تنهاگذشته و 
مجله براي انجام پژوهش یافت شد.  16آماري حذف و در نهایت 

فروردین  1اطلاعات مربوط به یکایک مراحل انتخاب نمونه در تاریخ 
 سپري شد: 2به شرح جدول  1401

 

 انتخاب جامعه و نمونه .2جدول 
 تعداد شرح

اه (پایگ کشور يهاسامانه جامع رسانهتعداد عناوین مجلاتی که با جستجوي واژه مقابل در 
 اند:رسانه)گردآوري شدهاي

 48 *حساب
 41 مالی
 6 بورس

Account* 2 
Audit* 2 

Finance* 5 
 104 رسانه)(پایگاه اي کشور يسامانه جامع رسانه هاجمع مجلات گردآوري شده از 

 )12( حذف عناوین تکراري

                                                                                                                                                    
1. https://e-rasaneh.ir 

 حساب،حسابرسی، ذي علت استفاده از حساب، شامل شدن عناوین حسابداري، .2
 است).انواع مشتقات آن 

 ست.ا آن مشتقات انواع و مالیات، مالی عناوین شدن شامل، مالی از استفاده علت .3
 Financeو  Accounting ،Auditشامل عبارات  .4
اه پایگ-لازم به یادآوري است در جستجوي مربوطه از عناوین مجلات با مجوز (خبرگزاري .5

 سالنامه) اجتناب شده است.-ته نامه دوهفته نامهروزنامه هف-خبري

6. nlai.ir 
7. http://eval.journals.iau.ir   
8. Society for Information Display (SID): https://www.sid.ir 
9. Noor Specialized Journal Website :https://www.noormags.ir 

 http://ensani.ir/fa وابسته به پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی با تارنماي: .10
11. https://www.magiran.com/ 
12. https://civilica.com/ 

http://eval.journals.iau.ir/
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 تعداد شرح
مالیه عمومی، اقتصادسنجی مالی، اقتصاد "مالی یا قرارگیري در حوزه اقتصاد و علوم پایه براي نمونه مجلات حذف بدلیل عدم ارتباط موضوعی با حوزه حسابداري و 

 )11( "پولی مالی یا خراسان شمالی

 81 رسانه)(پایگاه اي کشور يسامانه جامع رسانه هاتعداد مجلات حسابداري و مالی موجود در 
 2 1،2مهوري اسلامی ایرانجستجو در سازمان اسناد و کتابخانه ملی ج

 7 جستجو در بخش حسابداري و مالی سامانه ارزیابی نشریات دانشگاه آزاد اسلامی
 7 و بررسی مجلات از حیث تکراري نبودن و مرتبط بودنSID 3جستجو واژگان منتخب بالا در بخش نشریات پایگاه 

لاتین آنها در بخش نشریات پایگاه نورمگز و بررسی مجلات از حیث تکراري نبودن و مرتبط  جستجو واژگان حساب، حسابداري، حسابرسی، مالی و بورس و معادل
 2بودن

2 

 1 3جستجو واژگان منتخب بالا در بخش نشریات پایگاه انسانی و بررسی مجلات از حیث تکراري نبودن و مرتبط بودن
 1 3مجلات از حیث تکراري نبودن و مرتبط بودنجستجو واژگان منتخب بالا در بخش نشریات پایگاه مگ ایران و بررسی 

 3 3جستجو واژگان منتخب بالا در بخش نشریات پایگاه سیویلیکا و بررسی مجلات از حیث تکراري نبودن و مرتبط بودن
 104 هاي اطلاعاتی پایگاه در موجود مالی و کل مجلات حسابداري جمع تعداد

 مجلات علمی مصوب وزارتین
 )21( وه حسابداريوزارت عتف در گر

 )10( وزارت عتف در گروه مالی
 )1( وزارت بهداشت

 )14( شوند:رسانی منتشر میمجلاتی که با هدف آگاهی و اطلاع
 )20( اند)تا کنون شماره اي منتشر نکرده 1399اند (از سال مجلاتی که توقف انتشار داشته

 )22( اند:منتشر نکردهاي مجلات تازه تأسیس یا مجلاتی که تاکنون شماره
 16 نمونه نهائی پژوهش:

 
هاي پژوهش براساس آن ساخته که دادهسیاهه وارسی محقق
ی عموم يهایژگیومولفه در چهار بخش  20گردآوري شد، متشکل از 

 يهایژگیومولفه)،  4( مربوط به نشر مقالات يهایژگیومولفه)،  3(
مربوط به  يهایژگیومولفه) و  10ی (مربوط به وبگاه اختصاص

است. در تدوین سیاهه وارسی از بندها و  مولفه) 3( اندرکاراندست
نامه ارزیابی و شیوه ) و1398نامه نشریات علمی (هاي آیینتبصره

) استفاده شده است. معیارها و 1398( بندي نشریات علمیرتبه
 است: 3هاي سیاهه وارسی به شرح جدول مولفه

 
 حقق ساخته ضوابط ورود نشریه به فرآیند ارزیابی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري. چک لیست م3جدول 

نامه نشریات منبع ماده از آیین معیار/ مولفه بررسی شده شماره معیار
 علمی

هاي ویژگی
 عمومی

 2-6ماده  از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی مجوز گرفتن 1

2 
مصوبه رسمی از شوراي موسسه/ هیات مدیره انجمن صاحب امتیاز موسسه یا انجمن علمی باشد و 

 علمی براي انتشار مجله اخذ نماید.
و ماده  1-1-7و ماده  2-6ماده 

 2-1-5و ماده  10-1

3 
عنوان نشریه باید مرتبط با یک حوزه علمی خاص و غیرتکراري باشد؛ همچنین باید تخصصی و با حوزه 

ینا ن فارسی و انگلیسی باید برگردان یکدیگر باشد و نباید عموضوعی نشریه مطابقت داشته باشد و به زبا
 در داخل یا خارج از کشور وجود داشته باشد.

 3-1-7و ماده  2ماده  1تبصره 
 3-1-7و ماده 

هاي مربوط ویژگی
 به نشر مقالات

ن مجاز شماره در سال) و خارج از آ 4تعداد شمارگان باید منطبق با مجوز اولیه باشد (براي فصلنامه  1
 6-6ماده  نیست

 7-6ماده  مقاله منتشر کند. 6و  24هرنشریه در سال و در هر شماره به ترتیب باید حداقل  2
 5-6ماده  موقع (در ابتداي دوره انتشار) نشریه در وبگاه اختصاصی نشریه هستند.نشریات موظف به انتشار به 3

باید حداقل یکسال به موقع و با رعایت توالی و به طور در زمان درخواست راهیابی به ارزیابی، نشریه  4
 2-1-7ماده  منظم منتشرشده باشد.

ویژگی هاي 
مربوط به وبگاه 

 اختصاصی

گاه اي نشریه به شرح زیر در وبنشریه بایستی داراي وبگاه اختصاصی، فعال و استاندارد باشد و اطلاعات شناسنامه
 5-1-7و ماده  4-1-7ماده  نشریه درج شود:

 5-1-7ماده  امتیاز صاحب 1

                                                                                                                                                    
است. در گام دوم تمام عناوین بررسی شده و در صورت جدید اند و در ردیف دوم: [پیایند: مجله] درج شده روش جستجو: در گام اول واژگان حساب، حسابداري، حسابرسی، مالی و بورس فهرست شده .1

 بودن در گوگل جستجو شده است و در صورت وجود مجله، به فهرست اضافه شده است.
 اند.مورد جستجو قرار گرفته انهباتوجه به اینکه پایگاه اطلاعاتی مزبور، به واژگان درج واژگان حساب، حسابداري و حسابرسی به صورت جداگانه حساس بود، این موارد جداگ .2
مورد  "حساب"ار با استفاده از درج واژه باتوجه به اینکه پایگاه اطلاعاتی مزبور، به واژگان درج واژگان حساب، حسابداري و حسابرسی به صورت جداگانه حساس نبود، این موارد یکب .3

 جستجو قرار گرفته است.
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نامه نشریات منبع ماده از آیین معیار/ مولفه بررسی شده شماره معیار
 علمی

 5-1-7ماده  انگلیسی و فارسی عنوان 2
 5-1-7ماده  و ویرایش نگارش دستورالعمل 3
 15-1-7و ماده  5-1-7ماده  موضوعی ذکر شود و مقالات منتشره با آن همخوان باشد. حوزه و اهداف 4
 8-6و ماده  5-1-7ماده  نویسنده معنوي و مادي حقوق و نشر اخلاق اصول 5
 5-1-7ماده  شده نمایه هاي پایگاه فهرست 6
 5-1-7ماده  نشریه تماس اطلاعات 7
 9-1-7و ماده  5-1-7ماده  فرآیند داوري تخصصی وجود و تشریح 8
 5-1-7ماده  اعلام نرخ پذیرش مقالات 9
 10-1-7ماده  می در وبگاه نشریهاستفاده از نرم افزارهاي مشابهت یابی براي بررسی مقالات و اعلام رس 10

هاي مربوط ویژگی
 اندرکارانبه دست

کم دانشیاري) باشد و در وبگاه نشریه عنوان سردبیر عضو هیات علمی و داراي مرتبه استادي (یا دست 1
 شده باشد.

و ماده  5-1-7و ماده  2-7ماده 
5-3 

2 
با مرتبه علمی استاد و دانشیار در رشته  تعداد اعضاي گروه دبیران (هیات تحریریه) حداقل هفت نفر

 تخصصی مربوط به موضوع نشریه باشند و اسامی آنها در وبگاه نشریه عنوان شده باشد.
و  5-1-7و ماده  1-3-7ماده 

 4-5ماده 

اي حتی اعضاي گروه دبیران نباید بیش از دو مقاله در هرسال منتشر شده باشد (یک از هیچ نویسنده 3
 7-1-7ماده  ول، یک همکار)نویسنده مسئ

 
 هاي پژوهشیافته

هاي عمومی معیارهاي ضوابط ورود به بررسی ویژگی
 ارزیابی وزارت علوم

هاي عمومی ، خلاصه اطلاعات مربوط به استخراج ویژگی4در جدول 
و  امتیازی، نوع صاحبمجوز از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام شامل گرفتن

ریات وان فارسی و انگلیسی نشریه در میان نشیکسان و غیرتکراري بودن عن
سه  دهدها نشان میغیرمصوب حسابداري و مالی بیان شده است. یافته

نشریه مجوز انتشار از سوي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی ندارند، در هریک 
سه مجوز نشریه صادر شده و در سال  1399و  1397، 1396از سالهاي 

 ت فرهنگ و ارشاد اسلامی صادر شده است.، چهار مجوز توسط وزار1400
ها و موسسات آموزش صاحب امتیاز پنج نشریه، دانشگاه

تبر اي مععالی بودند و یک نشریه با صاحب امتیازي نهادحرفه

(جامعه حسابداران رسمی ایران) و دو نشریه با صاحب امتیازي 
نشریه  10شوند، ولی موسسات آموزش عالی آزاد منتشر می

 شوند.کیت اشخاص حقیقی منتشر میتحت مال
مجله، یک مجله بدون عنوان انگلیسی در تارنماي نشریه  16از 

، »یبودجه و مال يراهبرد يهاپژوهش«بود و تنها عناوین پنج مجله 
 و یمال يهاشرفتیپ«، »یبخش عموم يزیرو بودجه يحسابدار«

 يهاپژوهش«، »ياحرفه یحسابرس يهاپژوهش«، »يگذار هیسرما
مشابه یکسان داخلی و خارجی نداشته » يدر حسابدار يو رفتار یمال

تري نسبت به سایر عناوین نشریات و به حوزه موضوعی مشخص
مربوط است. همانگونه که از سایر عناوین نشریات تخصصی 

اي از دانش حسابداري و مالی را پوشش مشخص است، حوزه گستره
 دهند.می

 
 نشریات تخصصی حسابداري و مالیویژگی هاي عمومی  .4جدول 

 دوره شروع انتشار عنوان انگلیسی نشریه صاحب امتیاز مجوز گرفتنتاریخ  عنوان فارسی نشریه کد

و  مدیریت در جدید هايپژوهش 01
 حسابداري

 New Research in Management and موسسه آموزشی نگاره ندارد
Accounting 1394 زمستان 

 ندارد حسابداري و مدیریت مطالعات 02
موسسه آموزش عالی 

 1394 زمستان Management and Accounting Studies تاکستان

 و مالی مدیریت، اقتصاد مطالعات 03
 حسابداري

 ندارد
مرکز توسعه آموزشهاي 

 نوین
Economics, Financial Management and 

Accounting Studies 1394 زمستان 

 مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهاي 04
 حسابداري و

 Journal of New Research Approaches in محمديمحمد شاه 12/04/1396
Management and Accounting 1396 تابستان 

 علوم و حسابداري در پژوهش 05
 اقتصادي

 Research in Accounting and Economic مهرداد فتحی 14/12/1396
Sciences Journal 1396 زمستان 

06 
 در کاربردي نوین تمطالعا

 اقتصاد وحسابداري،مدیریت
 ,New Applied Studies in Management جواد دلجوي شهیر 29/08/1396

Economics and Accounting 1397 بهار 

 Journal of Accounting and Management سعید شیپوریان 28/03/1397 مدیریت و حسابداري انداز چشم 07
Vision 1397 تابستان 
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 دوره شروع انتشار عنوان انگلیسی نشریه صاحب امتیاز مجوز گرفتنتاریخ  عنوان فارسی نشریه کد

 و مالی مدیریت مطالعات 08
 اقتصادي

 Financial and Economic Management محمدرضا عسگري 20/12/1397
Studies 1398 تابستان 

 مدیریت علوم در معاصر هايپژوهش 09
 حسابداري و

 Journal of Contemporary Research in حسین عزیزي نژاد 28/03/1397
Management and Accounting Sciences 1398 ابستانت 

 و بودجه راهبردي هايپژوهش 10
 مالی

 Scientific Journal Budget and Finance دانشگاه امام حسین(ع) 01/02/1399
Strategic Research 1399 بهار 

 1399 پائیز Public Sector Accounting & Budgeting مهدي فرجی 14/07/1399 عمومی بخش ریزيبودجه و حسابداري 11

 10/03/1400 گذاري سرمایه و مالی هايیشرفتپ 12
دانشگاه آزاد اسلامی 

 اسفراین
Journal of Advances in Finance and 

Investment 1399 زمستان 

 20/05/1399 ايحرفه حسابرسی هايپژوهش 13
جامعه حسابداران رسمی 

 ایران
Journal of Professional Auditing 

Research 1399 زمستان 

 در رفتاري و مالی هايهشپژو 14
 حسابداري

10/03/1400 
دانشگاه آزاد اسلامی 

 اصفهان
Journal of Financial and Behavioral 

Researches in Accounting 1400 تابستان 

 1400 تابستان Journal of Management and Accounting Research سمیه صائب نیا 11/05/1400 حسابداري و مدیریت کنکاش 15

 حسابداري در رفتار و اخلاق مطالعات 16
 حسابرسی و

 1400 پائیز - دانشگاه آزاد اسلامی قم 10/03/1400

 معیارهاي هاي مربوط به نشر مقالات ازبررسی ویژگی
 علوم وزارت ارزیابی به ورود ضوابط

) چهار معیار در خصوص نشر 1398نامه نشریات علمی (مرور آیین
کند. ت به منظور ورود به فرآیند ارزیابی الزام میمقالات را براي نشریا

صلنامه ف يبرامنتشرشده ( تعداد شمارگاناین معیارهاي عبارتند از: الف) 
مقاله در  24حداقل ، ب) تعداد مقالات منتشرشده (سال) شماره در 4

 نشریات و د) انتشار حداقل موقعانتشار بهمقاله در هرشماره)، ج)  6سال و 
ورت منظم، به موقع و بارعایت توالی که خلاصه اطلاعات یکسال به ص

آن به همراه آمار توصیفی مربوط به شمار مقالات منتشرشده در نشریات 
 درج شده است: 5تخصصی در جدول 

ود دهد با وجمرور تعداد شمارگان منتشرشده از نشریات نشان می
اره مجله) در هر دوره انتشار، یک شم9: %56اینکه اغلب مجلات (

اند، برخی از نشریات نسبت به چاپ شمارگان متعددي در منتشر کرده
 يکردهایرو«اي که نشریه گونهاند، بهیک دوره (فصل) همت گمارده

زیرشمارة  4,37با میانگین » يو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش
 1400زیرشماره در دوره تابستان  12منتشرشده در هردوره و رکورد نشر 

میزان عدم رعایت معیار یادشده را داشته است. همچنین مجله  بیشترین
نتوانسته در هر دوره از نشریه، » مطالعات مدیریت مالی و اقتصادي«

 موفق به چاپ مجموعه مقالات شود.
) تنها در خصوص کمینۀ 1398نامه نشریات علمی (آیین

مقاله)  24مقاله) و هر سال ( 6مقالات منتشرشده در هر شماره (

                                                                                                                                                    
1. Impact Factor 
2. https://jcr.isc.ac/main.aspx 

ه تعداد باشد. باتوجه به اینکفرمول محاسباتی ضریب تأثیر به شرح زیر می .3
شره تافزایش تعداد مقالات من است،مقالات منتشرشده در مخرج کسر 

 د.شوموجب کاهش ضریب تأثیر می

لزاماتی را مقرر داشته است، چراکه سویه دیگري از اعتبار مجلات ا
نشریات متبلور شده که این شاخص  1علمی در محاسبه ضریب تأثیر

محاسبه و منتشر  2در ایران توسط پایگاه استنادي علوم جهان اسلام
شود. هرچه تعداد مقالات منتشرشده بیشتر باشد، ضریب تأثیر می

بنابراین مجلات علمی از انتشار تعداد زیادي  ،3یابدنشریه کاهش می
ورزند و در خیلی از موارد به نشر از مقالات در هرشماره اجتناب می

. در بررسی 4کنند) بسنده می1398نامه نشریات علمی (حداقلی آیین
شمار مقالات منتشرشده در هر سال توسط مجلات فعال رشته 

وزارت علوم، تحقیقات و حسابداري و مالی در آستانه گرفتن مجوز 
نامه مجله) معیار آیین 12: %75فناوري دریافتیم بیشتر این مجلات (

اند. به ) یعنی نشر حداقلی را رعایت کرده1398نشریات علمی (
، »يو اقتصاد یمال تیریمطالعات مد«عبارتی به جز نشریات 

مطالعات نوین «، »پژوهش در حسابداري و علوم اقتصادي«
مطالعات مدیریت «و » مدیریت، اقتصاد و حسابداريکاربردي در 

 24مقاله در هر شماره و  6مابقی نشریات حداقل » مالی و اقتصادي
اند. گفتنی است عدد کمینۀ تعداد مقاله در سال را منتشر کرده

در  يو رفتار یمال يهاپژوهش«مقالات منتشرشده در مجلات 
 اخلاق مطالعات«و » يو حسابدار تیریمد کنکاش«، »يحسابدار

است به دلیل  24که کمتر از » یو حسابرس يو رفتار در حسابدار
 باشد.می 1400شروع دوره انتشارشان در اواسط سال 

استنادات دریافتی به مقالات منتشرشده
تعداد مقالات منتشرشده

=  ضریب تأثیر

ي و هاي حسابدارار مقالات منتشرشده در هر شماره از نشریه بررسیبراي نمونه شم .4
حسابرسی دانشگاه تهران که اولین مجله علمی معتبر رشته حسابداري در ایران 

 مقاله تجاوز نکرده است. 7باشد؛ طی سالهاي اخیر از می
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ه مجلات تخصصی شدبررسی آماري تعداد مقالات منتشر
حسابداري مالی چشمگیر بود، چراکه در دورة شش ساله منتهی 

توسط این مجلات  شماره 183مقاله و  4306بالغ بر  1400به 
در  نینو یپژوهش يکردهایرو«منتشر شده است. مجلات 

و  تیریدر مد دیجد يهاپژوهش«، )»04ي(و حسابدار تیریمد
، )»07(تیریو مد يچشم انداز حسابدار«، )»01ي (حسابدار

اقتصاد،  مطالعات«و )» 02ي (و حسابدار تیریمد مطالعات«
، 966با انتشار به ترتیب )» 03ي (و حسابدار یمال تیریمد

مقاله (بیش  3714مقاله روي هم بالغ بر  518، 715، 495، 1020
ال طور میانگین در هر ساند و به ترتیب به) را منتشر کرده%86از 

 83)، 29( 114)، 33( 132) ، 41( 163)، 51( 203(شماره) تعداد 
اند که هرکدام بیش از سه برابر میزان ) مقاله منتشر کرده21(

) است. 1398نامه نشریات علمی (شده در آیینبیان حداقلی
ازدیاد تعداد شمارگان و مقالات منتشره توسط مجلات به اعتبار 

) نشریاتی که در 1396زند چراکه صراف زاده (مجلات لطمه می
هرسال شمارگان متعددي منتشر کرده و تعداد مقالاتی بیش از 

زمره نشریات  کنند را درحد استاندارد را پذیرش و چاپ می
 کند.بندي میاعتبار دستهگر و بینشریات چپاول

سومین معیار مربوط به نشر، انتشار به موقع نشریات است 
)، انتشار مجله پیش از 1398نامه نشریات علمی (که طبق آیین

شروع دوره (فصل) تجویز شده است. باتوجه به اینکه بررسی 
، مجلاتی که انجام شده است 1401یادشده در فروردین 

 6به طور کامل (حداقل  1400هاي خود را تا پایان سال شماره
مقاله) منتشر نکرده بودند به عنوان نشریات بدون این معیار 

تا  10، 08، 06شناسایی شدند، بنابراین هفت نشریه باکدهاي 
ریات نامه نشاند. در نهایت آیینانتشار به موقع نداشته 16و  13

کم ر کرده است که نشریات بایستی دست) آشکا1398علمی (
هاي مربوط به یکسال خود را براي ارزیابی در تارنماي شماره

و  08خود بارگزاري کنند. در این خصوص پنج مجله با کدهاي 
فاقد معیار مورد نظر شناسایی شدند که سه مجله با  16تا  13

 به دلیل شروع دوره انتشارشان در اواسط سال 16تا  14کدهاي 
 است.  1400

 
 ویژگی هاي تعدادي مقالات منتشرشده در نشریات تخصصی حسابداري و مالی .5جدول 

 نظم انتشار و یکسال انتشار اطلاعات تعداد مقالات منتشره اطلاعات تعداد شمارگان منتشره اطلاعات عمومی

 عنوان کد
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تعدا
ي من 

ه ها
شمار

زیر 
کل 

داد 
تع

 رهتش

گین
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تعداد مقالات منتشره در 
 1400سال 

تان بهار
تابس

تان پائیز 
زمس

 

01 
 هايپژوهش
 در جدید

و  مدیریت
 حسابداري

 زمستان
1394 25 75 3 7 1 102

0
 163 250 109 41 85 11 18 32 30 54 

02 
 مطالعات
 و مدیریت

 حسابداري

 زمستان
1394 25 34 1,3

6
 3 1 715 114 171 73 29 59 9 31 15 18 9 

03 
، اقتصاد مطالعات
 و مالی مدیریت

 حسابداري

 زمستان
1394 25 33 1,3

2
 3 1 518 83 131 35 21 45 3 41 14 9 18 

04 
 رویکردهاي

 نوین پژوهشی
 و مدیریت در

 حسابداري

 تابستان
1396 19 83 4,3

7
 12 1 966 203 455 99 51 128 6 120 128 101 106 

05 
 در پژوهش

 و حسابداري
 اقتصادي علوم

 زمستان
1396 17 28 1,6

5
 4 1 168 40 61 32 10 28 5 5 11 8 12 

06 
 نوین مطالعات

 در کاربردي
د اقتصا،مدیریت

 وحسابداري

 4 7 7 7 4 9 7 25 32 27 108 1 1 1 16 16 1397 بهار

07 
 انداز چشم

 و حسابداري
 مدیریت

 تابستان
1397 15 55 3,6

7
 6 1 495 132 180 34 33 60 7 40 40 40 60 

08 
 مطالعات

 و مالی مدیریت
 اقتصادي

 تابستان
1398 

6 6 1 1 0 21 14 12 4 3,5 4 0 4 - - - 
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 نظم انتشار و یکسال انتشار اطلاعات تعداد مقالات منتشره اطلاعات تعداد شمارگان منتشره اطلاعات عمومی
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تعداد مقالات منتشره در 
 1400سال 

تان بهار
تابس

تان پائیز 
زمس

 

09 
 هايپژوهش

 علوم در معاصر
 و مدیریت

 حسابداري

 تابستان
1398 11 11 1 1 1 119 43 51 49 11 21 6 21 13 7 8 

10 
 هايپژوهش
 بودجه راهبردي

 مالی و
 - 6 6 6 6 6 6 24 24 24 42 1 1 1 7 7 1399 بهار

11 
 و حسابداري

 ریزيبودجه
 عمومی بخش

 - 5 6 6 5 7 6 24 24 24 30 1 1 1 5 5 1399 پائیز

12 
 هايپیشرفت

 سرمایه و مالی
 گذاري

 زمستان
1399 

5 5 1 1 1 26 24 24 24 5 6 2 6 6 6 2 

13 
 هايپژوهش

 حسابرسی
 ايحرفه

 زمستان
1399 

3 3 1 1 1 21 28 24 24 7 7 7 7 7 0 - 

14 
 هايپژوهش

 رفتاري و مالی
 حسابداري در

 تابستان
1400 

3 3 1 1 1 21 28 28 28 7 7 7 0 7 7 7 

15 
 کنکاش
 و مدیریت

 حسابداري

 تابستان
1400 

3 3 1 1 1 30 40 30 30 10 15 7 0 7 8 15 

16 
 اخلاق مطالعات

 در رفتار و
 و حسابداري
 حسابرسی

 - 6 0 0 6 6 6 6 6 24 6 1 1 1 1 1 1400 پائیز

 
 وابطض معیارهاي تارنماي اینترنتی از هايویژگی بررسی

 علوم وزارت ارزیابی به ورود
ترین عوامل موثر در بررسی مجلات براي یکی از مهم

اعطاي رتبه علمی، داشتن پایگاه اینترنتی ویژه براي نشریه 
فعال و  ،یه اختصاصوبگا يدارا یستیبا هینشراست، به عبارتی 

در  ینیز بایست هینشر يااستاندارد باشد و اطلاعات شناسنامه
 و ماده 4-1-7ماده ( شود گنجانده هیوبگاه نشر

) قابل توجه اینکه، برخی 1398نامه نشریات علمی، آیین 7-1-5
از مجلات منتشرشده بدون پایگاه اینترنتی خاص و مشخص 

 تیریدر مد دیجد يهاوهشپژ«هستند. به عنوان نمونه مجلات 
» يو حسابدار یمال تیریمطالعات اقتصاد، مد«و » يو حسابدار

هاي آدرس اینترنتی مشخص و مجزایی ندارند و تنها از پایگاه
 براي نشر مقالات نور یمجلات تخصص گاهیپااطلاعاتی مثل 
نامه نشریات علمی گیرند. همچنین طبق آیینخود بهره می

اي به شرح گانه 10به افشاي اطلاعات  ) نشریات موظف1398(
زیر در تارنماي خود هستند که پس از بررسی تارنماي یکایک 

نامه این مجلات، در صورتی که عامل مورد نظر برپایه آیین
شده موجودیت داشت )، در مجله گفته1398نشریات علمی (

استفاده شد. نتایج  و در غیراینصورت از علامت  علامت 
 است:  6هاي یادشده به شرح جدول ررسیناشی از ب

اطلاعات صاحب  گنجاندننسبت به  یادشدهتمام مجلات 
اند. همچنین به جز شش مجله با کدهاي امتیاز نشریه اقدام کرده

، مابقی مجلات عنوان فارسی و انگلیسی 16و  15و  05تا  02
ه ب یادشدهاند. کلیه مجلات نشریه را در تارنماي خود قرار داده

راهنماي  08و 07، 04، 03، 01جز پنج مجله با کدهاي 
نویسندگان داشتند. اهداف موضوعی به جز در مجلات با کدهاي 

شده بود.  گفتهدر تارنماي الباقی مجلات  16و  15، 08، 07
به درج اصول اخلاقی  09، 07، 05، 03تا  01مجلات با کدهاي 

ت اطلاعات توجه بودند. عمده مجلانشر در تارنماي مجله بی
 شان را درج کرده بودند،کنندههاي علمی نمایهمربوط به پایگاه

اي پایگاه نمایه کننده 16و  01هرچند در مجلات با کدهاي 
 سایتاي بود که در وبیافت نشد. اطلاعات تماس تنها گزاره

تا  09و  06، 05تمام مجلات وجود داشت. مجلات با کدهاي 
 اوري در تارنماي نشریه اقدام کردهنسبت به تشریح فرآیند د 16

نرخ پذیرش مقالات در  گنجاندناطلاعات مربوط به  ولیبودند 
، 10هرچند مجلات با کدهاي  ،مقالات موجودیت نداشت بیشتر
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اطلاعات مزبور را درج کرده بودند. در نهایت،  14و  13، 12
برخورد نشریات با فرآیند همانندجویی مورد بررسی  چگونگی
فت. در خصوص همانندجویی برخی از نشریات سکوت قرار گر

)، مجلات 15و  09تا  06، 04تا  01کردند (مجلات با کدهاي 

یاب متون سمیم از سامانه مشابهت 16و  13، 11، 05باکدهاي 
 2از سامانه همانندجو 14و  12، 10و مجلات باکدهاي  1نور

اك) راند(وابسته به پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران: ای
 جویند. بهره می

 

 هاي وبگاه اینترنتی نشریات تخصصی حسابداري و مالیویژگی .6جدول 
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 مدیریت در جدید هايپژوهش 01
 و حسابداري

ندارد (استفاده از پانتا 
 ندارد          یا نور)

 حسابداري و مدیریت مطالعات 02
uctjournals.com
/farsi/index.php/

home-
accounting 

         ندارد 

 یمال مدیریت، اقتصاد مطالعات 03
 حسابداري و

ندارد (استفاده از آي 
 ندارد          آر ژرنال یا نور)

 در نوین پژوهشی رویکردهاي 04
 ندارد majournal.ir          حسابداري و مدیریت

05 
 علوم و حسابداري در پژوهش

 سمیم نور Jares.ir          اقتصادي

 در کاربردي نوین مطالعات 06
 ندارد nasme-journal.ir          حسابداري و اقتصاد، مدیریت

07 
 و حسابداري انداز چشم

 ندارد jamv.ir          مدیریت

 و مالی مدیریت مطالعات 08
 ندارد efmanagment.ir          تصادياق

09 
 علوم در معاصر هايپژوهش

 ندارد jocrimas.ir          حسابداري و مدیریت

 بودجه راهبردي هايپژوهش 10
 همانندجو fbarj.ihu.ac.ir          مالی و

 ریزيبودجه و حسابداري 11
 سمیم نور psabjournal.com          عمومی بخش

 سرمایه و مالی هايپیشرفت 12
 گذاري

afi.esfarayen.iau
.ir          همانندجو 

 حسابرسی هايپژوهش 13
 سمیم نور article.iacpa.ir          ايحرفه

 در رفتاري و مالی هايپژوهش 14
 همانندجو fbra.khuisf.ac.ir          حسابداري

 ندارد jmar.ir          حسابداري و مدیریت کنکاش 15

 در رفتار و اخلاق مطالعات 16
 حسابرسی و حسابداري

sebaa.journal.qo
m-iau.ac.ir          سمیم نور 

                         
                                                                                                                                                    

1. https://www.samimnoor.ir/ 2. https://tik.irandoc.ac.ir/ 
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 ضوابط معیارهاي دست اندرکاران از هايویژگی بررسی

 علوم وزارت ارزیابی به دورو
به عنوان  اتینشر هیریتحر ئتیه يو اعضا رانیسردب

نقش مهمی در دانش  ۀو اشاع دیاز عوامل مهم تول یبخش
 رانیدبسر بیشتر کنند چراکهکیفیت مقالات و مجله ایفا می

 دگانرنیگمیبه عنوان تصمیه نشر اندرکاراندستو  اتینشر
لی، (نوروزي چاک کنندیعمل م یو آثار علم مقالاتانتشار  یینها

نامه نشریات علمی، سردبیر نشریه علمی ). مطابق با آیین1399
کم دست ای( يمرتبه استاد يو دارا یعلم اتیعضو هبایستی 

کل از بایستی متش ناگزیرو همچنین هر نشریه ) باشد ياریدانش
ه حداقل هفت نفر با مرتببه تعداد ) هیریتحر اتی(ه رانیگروه دب

 مربوط به موضوع یدر رشته تخصص اریدانش یااستاد  یمعل
اندرکاران نشریات . بررسی اطلاعات دستباشند هینشر

 بدوندهد سه مجله تخصصی حسابداري و مالی نشان می

اطلاعات سردبیري در تارنماي نشریه  بدونکم سردبیر یا دست
 نشریه دیگر، رتبه علمی دو نشریه مربی، چهار 13. از میان است

. به ستانشریه استادیار، دو نشریه دانشیار و پنج نشریه استاد 
شرایط لازم براي ورود به  داراي) %44نشریه ( 7عبارتی تنها 

د. اطلاعات نهسترتبه علمی سردبیر نشریه  نظرفرآیند ارزیابی از 
آن است که تنها هفت مجلۀ  نشانگرگروه دبیران نیز 

و  یمال يهاشرفتیپ« ،»یبودجه و مال يراهبرد يهاپژوهش«
، »ياحرفه یحسابرس يهاپژوهش«، »يگذار هیسرما

و  يحسابدار«، »يدر حسابدار يو رفتار یمال يهاپژوهش«
مطالعات اخلاق و رفتار در «و » یبخش عموم يزیربودجه

به  »يو حسابدار تیریمطالعات مد«و  »یو حسابرس يحسابدار
هیأت تحریریه دانشیار عضو  7و  7، 9، 10، 12، 12، 13ترتیب با 
 ند.تهسضوابط ورود به فرآیند ارزیابی وزارت عتف  دارايو استاد 

 
 اندرکاران نشریات تخصصی حسابداري و مالیهاي دستویژگی .7جدول 

 تعداد اعضاي گروه دبیران (هیات تحریریه) سردبیر اطلاعات مجله

 جمع تراستادیار و پایین دانشیار استاد رتبه علمی نام و نام خانوادگی عنوان کد

 35 30 5 ندارد استادیار بابانیا اصغر و حسابداري مدیریت در جدید هايپژوهش 01

 29 22 6 1 - ندارد حسابداري و مدیریت مطالعات 02

 29 29 ندارد ندارد استادیار زارعی فرهاد حسابداري و مالی مدیریت، اقتصاد مطالعات 03

 7 7 ندارد ندارد استادیار زیدي زارع علیرضا حسابداري و تمدیری پژوهشی رویکردهاي 04

 18 18 ندارد ندارد - ندارد اقتصادي علوم و حسابداري در پژوهش 05

 14 8 3 3 استادیار رستمی شعیب حسابداري و اقتصاد، مدیریت نوین مطالعات 06

 26 21 5 0 - ندارد مدیریت و حسابداري انداز چشم 07

 12 9 3 0 مربی دادرس علیرضا اقتصادي و مالی یتمدیر مطالعات 08

 37 37 ندارد ندارد مربی نژادعزیزي حسین حسابداري و مدیریت در معاصر هايپژوهش 09

 16 3 10 3 استاد تهرانی رضا مالی و بودجه راهبردي هايپژوهش 10

 13 4 4 5 دانشیار آقایی محمدعلی عمومی بخش ریزيبودجه و حسابداري 11

 12 0 8 4 استاد فرزادهیحیی محمود گذاري سرمایه و مالی هايپیشرفت 12

 13 1 5 7 استاد پورزمانی زهرا ايحرفه حسابرسی هايپژوهش 13

 10 0 4 6 استاد دستگیر محسن حسابداري در رفتاري و مالی هايپژوهش 14

 15 13 1 1 دانشیار زاده حسن محمد حسابداري و مدیریت کنکاش 15

 7 0 3 4 استاد پورزمانی زهرا حسابرسی و حسابداري در رفتار و مطالعات اخلاق 16
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 بررسی وضعیت نشر مقاله از هر نویسنده در هر سال

بیستمین معیار و مولفه از ضوابط ورود نشریه به فرآیند 
ارزیابی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري به تعداد مقاله 

ده در هرسال اختصاص یافته است. برپایه منتشرشده از هر نویسن
)، مجلات مجاز نیستند حتی از 1398نامه نشریات علمی (آیین

هر عضو گروه دبیران، بیش از دو مقاله در سال منتشر کنند 
(یک مقاله به عنوان نویسنده مسئول و یک مقاله به عنوان 

). 1398نامه نشریات علمی، آیین 7-1-7نویسنده همکار: ماده 
لی پس از بررسی کلیه مقالات منتشرشده توسط مجلات و

، مشاهده 1400تا  1396تخصصی حسابداري و مالی در سالهاي 
مالی،  و بودجه راهبردي هايشد که شش مجلۀ پژوهش

 و مالی هايعمومی، پیشرفت بخش ریزيبودجه و حسابداري
 هاياي، پژوهشحرفه حسابرسی هايگذاري، پژوهشسرمایه

 در رفتار و اخلاق حسابداري و مطالعات در فتارير و مالی
یش اي بحسابرسی به هیچ عنوان از هیچ نویسنده و حسابداري

مجله)  10اند. ولی سایر مجلات (از دومقاله در سال منتشر نکرده
به دفعات زیادي اقدام به چاپ بیش از دو مقاله از یک نویسنده 

بیان شده  8جدول اند که اطلاعات کامل آن در در سال داشته
 است.

مرتبه مبادرت به چاپ بیش  314، مجلات 8براساس جدول 
غ اند که از این تعداد بالاز دومقاله از یک نویسنده در سال داشته

مرتبه چاپ سه مقاله از یک نویسنده در سال بوده است  167بر 
مرتبه چاپ بیش از ده مقاله از یک نویسنده در سال بوده  16و 

سال چاپ در جدول -می و مشخصات نویسندگاناست که اسا
گفته شده است. بیشترین تعداد چاپ مقاله توسط نشریه 

انجام  1400هاي جدید در مدیریت و حسابداري در سال پژوهش

مقاله از یک نویسنده (رضا جلالی کاسب) منتشر  50شده که 
کرده است. رتبه بعدي متعلق به مجله مطالعات اقتصاد، مدیریت 

مقاله از یک نویسنده (رضا  23و حسابداري است که مالی 
به چاپ رسانیده است. براساس پژوهش  1397عزیزي) در سال 

تا  100)، براي نوشتن هر مقاله به طور متوسط بین 2019هانا (
ساعت کار تمام وقت مورد نیاز است به عبارتی براي نوشتن  200

غول م وقت مشیک مقاله باید بین دو تا چهار هفته به شکل تما
. باتوجه به اینکه مقالات در مطالعه حاضر به صورت متوسط 1بود

، در صورتی که فردي به صورت تمام 2دو نفره نگاشته شده است
وقت مشغول به تحریر مقاله باشد، سقف ظرفیت مقاله نویسی 

هاي . براساس یافته3مقاله است 36هر شخص در هرسال 
 ویسندگان بالاي این تعدادمطالعه حاضر، مشخص شد برخی از ن

مقاله در سال).  50اند (چاپ مقاله در سال به چاپ رسانیده
، یعنی 4هرچند هنوز به رکورد برنده جایزه نوبل قلابی

اند، چراکه استروچوکوف (شیمی دان روسی) نرسیده
 1990تا  1981استروچوکوف موفق شد در فاصله بین سالهاي 

روز به مدت ده سال  4کمتر از  مقاله، یک مقاله در 948میلادي 
 .)2016منتشر کند (سالتهامر، 

، اسامی و 8است در بخش انتهاي جدول  یادآوريلازم به 
مشخصات نویسندگان وابسته به نشریه با چاپ بیش از دومقاله 

ه یابیم نشریشده است. بامرور این بخش درمی گفتهدر سال 
در  دیجد يهاپژوهش«، »تیریو مد يانداز حسابدارچشم«

در  نینو یپژوهش يکردهایرو«و  »يو حسابدار تیریمد
مرتبه نشر بیش  5و  5، 12به ترتیب با  »يو حسابدار تیریمد

اندرکاران نشریه، رکورددار انتشار غیرمجاز از دومقاله از دست
 ند.) هست1398نامه نشریات علمی (نبراساس آیی

 

                                                                                                                                                    
و ارقام، زمان طراحی مطالعه و جمع آوري داده را در نظر نگرفته اعداد  هانا در این .1

 است.
 4306هاي پژوهش حاضر که در پاورقی پیشین نیز ذکر شد، تعداد براساس یافته. 2

مقاله در نشریات تخصصی حسابداري و مالی منتشر شده است که مجموعا 
راین متوسط همکاري اند. بنابنویسنده در این مقالات همکاري داشته 9326

 به دست خواهد آمد. 4306بر  9326علمی از حاصل تقسیم 
متوسط زمان مورد نیاز براي هر مقاله سه هفته (براساس مطالعه هانا بین دو تا  .3

چهار هفته) تقسیم بر دو (میانگین تعداد نویسندگان همکار) معادل خواهد شد 

روزه محاسبه کنیم،  360سی با ده روز براي هر مقاله که اگر براي سال شم
 مقاله در سال خواهد شد. 36ظرفیت مقاله نویسی هر فرد برابر با 

میلادي براي بزرگداشت  1991) از سال Ig Nobel Prizeجایزه نوبل قلابی ( .4
ده دستاورد غیرمعمول یا ناچیز در پژوهش هاي علمی ترتیب داده شده است. 

ن دستاوردهایی است که باعث خنده مردم هدف از ارائه این جایزه، گرامی داشت
 )2019و سپس موجب به فکر انگاشتن آنها شود: ویکی پدیا، 
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 تکراري در هرسال نشریات تخصصی حسابداري و مالی. وضعیت مقالات منتشر شده نویسندگان 8جدول 
 تعداد مشاهدات اطلاعات مجله

 اسامی و مشخصات نویسندگان با چاپ بیش از ده مقاله در سال
اسامی و مشخصات نویسندگان وابسته 

(مدیرمسئول، سردبیر و عضو تحریریه) با چاپ 
 عنوان کد بیش از دو مقاله در سال

سال
 در 

قاله
ه م

پ س
چا

 

اپ
چ

 10تا  4 
سال

 در 
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م
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پ بی
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10 

سال
 در 

قاله
م

 

 جمع

 در جدید هايپژوهش 01
 و حسابداري مدیریت

 مقاله 50): 1400( کاسب جلالی رضا 54 2 27 25
 مقاله 12): 1396( رضا عزیزي

 مقاله 3): 1397( غیاثوند علیرضا
 مقاله 4): 1397( صفتی فرید

 مقاله 3): 1396( ییتکه عبدالقادر
 مقاله 4): 1397( بندي نقش ادرن

 مقاله 3) 1399( شیرطاهري علی

 و مدیریت مطالعات 02
 حسابداري

34 15 3 52 
 مقاله 16): 1396( افشار پروین

 مقاله 16): 1396( دودانگه سارا
 مقاله 12): 1398( اسکندري علیرضا

 مقاله 3): 1395( نیکبخت محمدرضا
 مقاله 3): 1397( بندي نقش نادر

 مقاله 3): 1400( زوارم درتیق عباس

03 
، اقتصاد مطالعات
 و مالی مدیریت

 حسابداري
 مقاله 23): 1397( رضا عزیزي 25 2 6 17

 مقاله 3): 1396( مرادي مجید مقاله 20): 1397( صالحی اصغر علی

04 
 پژوهشی رویکردهاي

 و مدیریت در نوین
 حسابداري

59 49 6 114 

 مقاله 20): 1400(عشایريسوامینآ
 مقاله 16): 1400( کاکایی حمید
 مقاله 16): 1400( قجربیگی مهسا

 مقاله 12): 1400( خوشکار فرزین
 مقاله 12): 1398( خوشکار فرزین

 مقاله11): 1400( عبدلی محمدرضا

 و 8، 12 ترتیب به) 1400 تا 1398( خوشکار فرزین
 مقاله 12

 3 و 4 ترتیب به): 1399 و 1398( افراسیابی رویا
 مقاله

05 
 و حسابداري در پژوهش

 اقتصادي علوم
 - مقاله 14): 1398( خوشکار فرزین 7 1 1 5

06 
 در کاربردي مطالعات

 و اقتصاد، مدیریت
 حسابداري

 3): 1397( شهیر دلجوي جواد - 7 0 1 6

 و حسابداري انداز چشم 07
 مدیریت

 مقاله 19): 1399( خوشکار فرزین 47 2 26 19
 مقاله 11): 1398( خوشکار فرزین

 مقاله 3 هرسال): 99و  98( مرادي مجید
 مقاله 6 و 3) 99و  98( بندي نقش نادر

 مقاله 7): 1399( نخعی اله حبیب
 مقاله 6): 1400( جعفري علی

 8 و 3،7 ترتیب به) 1400 تا 1398( محمدي محمد
 مقاله

 و 19، 9 ترتیب به) 1400 تا 1398( خوشکار فرزین
 مقاله 11

 و مالی مدیریت مطالعات 08
 اقتصادي

 مقاله 7): 1398(يسلیمان اعظم - 3 0 2 1
 مقاله 4): 1398( ريعسگ محمدرضا

 در معاصر هايپژوهش 09
 حسابداري و مدیریت علوم

1 3 0 4 -  

 و مدیریت کنکاش 15
 حسابداري

 مقاله 5): 1400( سمیعی امید - 1 0 1 0

   314 16 131 167 سال) -جمع مشاهدات (نویسنده

 
نشان داد حجم بالایی از نشر بیش از دومقاله از  8ول جد

یک نویسنده در سال توسط یک مجله در بین مجلات تخصصی 
حسابداري و مالی رواج دارد. این احتمال وجود دارد که در حجم 

افتد، کنترل اتفاق می یادشدهبالاي نشر مقاله که توسط مجلات 
اي همقاله از نویسنداندرکاران نشریه براي چاپ سردبیر یا دست

هرچند تخلف آن از  ،خاص در یک سال با دشواري همراه باشد

در بخش بعدي این پژوهش  ولی .نامه، پابرجاستنظر آیین
مقاله و بیشتر از یک نویسنده در هر  نسبت به بررسی نشر دو

شماره از مجلات تخصصی حسابداري و مالی پرداخته شده 
مرتبه چاپ  744د که است. براساس این بررسی مشخص ش

بیش از دومقاله از یک نویسنده در یک شماره از مجلات صورت 
 7مرتبه، چاپ بیش از  14گرفته است که از این تعداد بالغ بر 
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مقاله از یک نویسنده در یک شماره از مجله انجام شده است. 
 48هاي جدید در مدیریت و حسابداري با نشر مجله پژوهش

بیشترین چاپ  1400در شماره زمستان  مقاله از یک نویسنده
مقاله از یک نویسنده در یک شماره از نشریه را داشته است و 

 »يو حسابداریت ریدر مد نینو یپژوهش يکردهایرو«نشریات 
مقاله از یک  16با چاپ  »تیریو مد يانداز حسابدارچشم«و 

نویسنده (به ترتیب از مهسا قجربیگی و فرزین خوشکار) در 
 ا یکدیگر و در رتبه بعدي قرار دارند.رقابت ب

 
 وضعیت مقالات منتشر شده نویسندگان تکراري در هر شماره (دوره، فصل) نشریات تخصصی حسابداري و مالی. 9جدول 

 تعداد نویسندگان اطلاعات مجله

اسامی و مشخصات نویسندگان با چاپ بیش 
 عنوان کد از هفت مقاله در یک شماره

ر ی
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 مدیریت در جدید هايپژوهش 01
 و حسابداري

 مقاله 48): 1400 زمستان( کاسب جلالی رضا 144 1 33 110

 مقاله 8): 1396 پائیز( افشار پروین 157 2 28 127 حسابداري و مدیریت مطالعات 02
 مقاله 8): 1396 پائیز( دودانگه سارا

 یمال مدیریت، اقتصاد مطالعات 03
 حسابداري و

 مقاله 9): 1397 پائیز( صالحی اصغر علی 82 3 13 66
 مقاله 8 هرشماره): 1397 پائیز و بهار(رضاعزیزي

 در نوین پژوهشی رویکردهاي 04
 حسابداري و مدیریت

146 81 6 233 

 مقاله 16): 1400 تابستان( قجربیگی مهسا
 مقاله 10): 1398 زمستان( خوشکار رزینف

 مقاله 10): 1400فرزین خوشکار (زمستان 
 مقاله 10 :)1400 تابستان( عشایري امین آسو
 مقاله 10 :)1400 پائیز( عشایري امین آسو

 مقاله 8): 1400 زمستان( محمدعطایی
 مقاله 13: )1398 زمستان( خوشکار فرزین 7  1 6 اقتصادي علوم و حسابداري در پژوهش 05

 در کاربردي نوین مطالعات 06
 حسابداري و اقتصاد، مدیریت

8 0 0 8  

 و حسابداري انداز چشم 07
 مدیریت

 مقاله 16 ):1399 زمستان( خوشکار فرزین 98 2 29 67
 مقاله 8: )1400 زمستان( خوشکار فرزین

 و مالی مدیریت مطالعات 08
 اقتصادي

3 4 0 7  

 علوم در معاصر هايپژوهش 09
 حسابداري و مدیریت

6 0 0 6  

  2 0 1 1 حسابداري و مدیریت کنکاش 15
  744 14 190 540 سال) -جمع مشاهدات (نویسنده

 
 نتیجه گیري و بحث

پژوهش حاضر به دنبال ارزیابی و بررسی اعتبار نشریات 
نامه نشریات علمی تخصصی حسابداري و مالی از منظر آیین

 ندیبه فرآ هیورود نشرمعیارهاي  ) براساس ضوابط و1398(
ت . بنابراین فهرساستي و فناور قاتیوزارت علوم، تحق یابیارز

نها با آ درپیوندکاملی از مجلات با عناوین حسابداري و مالی و 
هاي اطلاعاتی داخلی استخراج و پس از حذف مجلات از پایگاه

یان ارسانی و مجلاتی که توقف نشر داشته یا تا پآگاهی و اطلاع
ه نسبت ب ،اي از سوي آنها منتشر نشده است، مقاله1400سال 

نشریه تخصصی حسابداري و مالی اقدام  16انتخاب نمونه شامل 
) 1398نامه نشریات علمی (شد. پس از آن، با مطالعۀ کامل آیین

چک لیست کاملی از ضوابط ورود نشریه به فرآیند ارزیابی وزارت 
ساخته در چهار دستۀ حققوارسی معتف در قالب سیاهه

هاي عمومی، عوامل مربوط به نشر مقالات، معیارهاي ویژگی
اندرکاران مجلات مختص وبگاه نشریات و خصوصیات دست

تک مجلات ها در تکتدوین شد و پس از آن یکایک مؤلفه
است باتوجه به اینکه  یادآوريبررسی و گزارش شد. لازم به 
رزیابی وزارت عتف جنبۀ جبري ضوابط ورود نشریه به فرآیند ا

یه معیارها بایستی کل ناگزیرداشته و نشریه براي اخذ رتبه علمی، 
وارسی با رویکرد غیروزنی مورد استفاده قرار را احراز کند، سیاهه

گرفته و امتیاز نهایی براساس میزان رعایت (شاخص رعایت) از 
 تبدین ترتیب درصد رعای ،جمع امتیازها به دست آمده است

 باشد.معیارها توسط نشریات قابل تفسیر می
توان مجلات هاي پژوهش حاضر، میبراساس یافته

. ردکغیرمصوب حسابداري و مالی را به دو دستۀ کلی تقسیم 
دستۀ اول مجلاتی که در تلاشند تا معیارهاي مورد نظر 
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در  این مجلات ،کمیسیون ارزیابی نشریات علمی را احراز کنند
اعتبار علمی از وزارت علوم، تحقیقات و فناوري،  گرفتنراستاي 
معیارها را رعایت کردند و در مقابل گروهی از  %85بیش از 

توان مجلات قرار دارند که معیارها را رعایت نکرده، بنابراین نمی
انتظار داشت تا در آینده به فهرست نشریات علمی وزارت عتف 

نامه ایت آیینبندي مجلات از منظر رعافزوده شوند. رتبه
مجله حسابداري و مالی  16) در میان 1398نشریات علمی (

معیارهاي  %85دهد که صرفاً پنج مجله بیش از نشان می
این  اند کهنامه نشریات علمی را رعایت کردهگانۀ آیینبیست

-19ی (بودجه و مال يراهبرد يهاپژوهشمجلات به ترتیب 
)، %95-19ي (رگذا هیو سرما یمال يهاشرفتیپ)، 95%

 ،)%95-19ي (در حسابدار يو رفتار یمال يهاپژوهش
و  يحسابدار) و %90-18ي (احرفه یحسابرس يهاپژوهش

 ند.هست) %85-17ی (بخش عموم يزیربودجه
هاي عمومی نتایج پژوهش در خصوص رعایت ویژگی

توسط مجلات تخصصی حسابداري و مالی حاکی از آن است 
ز وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی مجوز ا بدونکه سه مجله 

ها و دانشگاه ،هیپنج نشر ازیامت صاحب تنها. همچنین هستند
 يازیبا صاحب امت هینشر کیو  یموسسات آموزش عال

) منتشر رانیا یمعتبر (جامعه حسابداران رسم يانهادحرفه
و الباقی نشریات با صاحب امتیازي موسسات آموزش  دشویم

رسند که مورد تأیید چاپ می آزاد یا اشخاص حقیقی به
مجلات  %69 کمیسیون ارزیابی نشریات وزارت عتف نیست.

مورد) عناوین یکتا، غیرتکراري و معطوف به حوزه خاصی  11(
 ۀلپنج مج نیتنها عناوهاي حسابداري و مالی ندارند و از پژوهش

و  يحسابدار«، »یبودجه و مال يراهبرد يهاپژوهش«
و  یمال يهاشرفتیپ«، »یبخش عموم يزیربودجه
، »ياحرفه یحسابرس يهاپژوهش«، »يگذارهیسرما

 کسانی بهمشا »يدر حسابدار يو رفتار یمال يهاپژوهش«
بت نس يترمشخص ینداشته و به حوزه موضوع یو خارج یداخل

 مربوط است. اتینشر نیعناو ریبه سا
بررسی رعایت معیارهاي نشر مقاله نشان داد برخی از 

مجله) نسبت به چاپ شمارگان متعددي در  6: %37نشریات (
مطالعات «مجله  نیهمچناند و یک دوره (فصل) همت گمارده

موفق  ه،ینتوانسته در هر دوره از نشر »يو اقتصاد یمال تیریمد
مجله)  12: %75مجلات ( بیشتر ،شودبه چاپ مجموعه مقالات 

قلی ) در خصوص نشر حدا1398نامه نشریات علمی (معیار آیین
اند. مقاله در سال) را رعایت کرده 24مقاله در شماره و  6مقالات (

نشر پرتعداد مقالات در برخی مجلات بود  نشانگرها سایر یافته
 تیریدر مد نینو یپژوهش يکردهایرو«اي که پنج مجلۀ گونهبه

 ،»يو حسابدار تیریدر مد دیجد يهاپژوهش«، »يو حسابدار

و  تیریمد مطالعات«، »تیریدو م يچشم انداز حسابدار«
 »يو حسابدار یمال تیریاقتصاد، مد مطالعات«و  »يحسابدار

 روي هممقاله  518، 715، 495، 1020، 966به ترتیب با انتشار 
اند و به طور ) را منتشر کرده%86مقاله (بیش از  3714بالغ بر 
مقاله در هر شماره (بالغ بر  35مقاله در هرسال و  139متوسط 

اند. نامه نشریات علمی) منتشر کردهابر میزان حداقلی آیینبر 6
ر نامه نشر مقالات هآیین برپایهانتشار به موقع نشریات که 

ت توسط هف ،شماره پیش از شروع دوره (فصل) تجویز شده است
کم نشریه رعایت نشده بود. همچنین پنج مجله نشریات دست

اند د بارگزاري نکردهیکسال خود را براي ارزیابی در تارنماي خو
 هايمیانهکه سه مورد از آنها به دلیل شروع دوره انتشارشان در 

 .است 1400سال 
در خصوص معیارهاي مربوط به تارنماي نشریات علمی 

توان اذعان داشت که مجلات به طور میانگین به صورت می
 %69چراکه به طور متوسط بالغ بر  ،اندمطلوبی عمل کرده

) 1398نامه نشریات علمی (اي که طبق آیینگانهمعیارهاي ده
موظف به افشا و درج آن اطلاعات در تارنماي مجلاتشان 

توسط مجلات  %62معیار بیش از  8اند. اند را درج کردهبوده
اند که به ترتیب عبارتند از درج صاحب امتیاز رعایت شده

ده کننهاي نمایه)، درج پایگاه%100)، اطلاعات تماس (100%(
)، درج %75)، درج اهداف و حوزه موضوعی نشریه (88%(

)، درج عنوان فارسی و انگلیسی %69راهنماي نویسندگان (
) و درج فرآیند %63)، درج اصول اخلاقی نشر (%63نشریه (

) و همچنین دو معیار درج اطلاعات %63داوري تخصصی (
) و درج اطلاعات مربوط به نرخ پذیرش %44همانندجویی (

) کمترین سطح از رعایت توسط نشریات را %25ت (مقالا
 اند.داشته

 هیریتحر ئتیه يو اعضا رانیسردب هايویژگی بررسی
) حائز شرایط لازم براي ورود به %44نشریه ( 7نشان داد تنها 

 11ه چراک هستندفرآیند ارزیابی از حیث رتبه علمی سردبیر 
تبه علمی سردبیر ) و یا ر%19مجله:  3نشریه یا سردبیر نداشتند (

کمتر از دانشیار (دو نشریه مربی و چهار نشریه استادیار) بوده 
 يهاپژوهش«است. همچنین نتایج نشان داد، تنها هفت مجلۀ 

 هیو سرما یمال يهاشرفتیپ«، »یبودجه و مال يراهبرد
 يهاپژوهش«، »ياحرفه یحسابرس يهاپژوهش«، »يگذار

ش بخ يزیرو بودجه يابدارحس«، »يدر حسابدار يو رفتار یمال
 »یو حسابرس يمطالعات اخلاق و رفتار در حسابدار« ،»یعموم

، 12، 12، 13به ترتیب با  »مطالعات مدیریت و حسابداري«و 
وابط ض دارايعضو هیأت تحریریه دانشیار و بالاتر  7و  7، 9، 10

ورود به فرآیند ارزیابی وزارت عتف از حیث رتبه علمی گروه 
ند. در پایان نسبت به بررسی حد مجاز نشر مقاله از هستدبیران 
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ه اینک با وجودهر نویسنده درهرسال پرداخته و مشاهده شد که 
 و مالی، حسابداري و بودجه راهبردي هايشش مجلۀ پژوهش

ي، گذار سرمایه و مالی هايعمومی، پیشرفت بخش ریزيبودجه
 اريرفت و مالی هاياي، پژوهشحرفه حسابرسی هايپژوهش

 و حسابداري در رفتار و اخلاق حسابداري و مطالعات در
اي بیش از دومقاله در سال منتشر حسابرسی از هیچ نویسنده

 ،دانسایر مجلات در این خصوص کم نگذاشته ولیاند. نکرده
مبادرت به چاپ بیش از دومقاله  ،مرتبه 314اي که بالغ بر گونههب

 167ه از این تعداد بالغ بر اند کاز یک نویسنده در سال داشته
 16مرتبه چاپ سه مقاله از یک نویسنده در سال بوده است و 

مرتبه چاپ بیش از ده مقاله از یک نویسنده در سال بوده است 
و  تیریدر مد نینو یپژوهش يکردهایروکه به ترتیب مجلات 

ي، و حسابدار تیریدر مد دیجد يهاپژوهشي، حسابدار
ي و چشم انداز حسابداري و بدارو حسا تیریمد مطالعات

مرتبه چاپ سه مقاله از یک  47و  52، 57، 114مدیریت با 
 ند و اینهستاخلاقی علمی نویسنده درسال رکوردار این بی

حجم از تعداد تکرار نشانگر این است که هیچ توجه و الزامی در 
وجود ندارد. در ادامه نسبت به  یادشدهاین خصوص در مجلات 

دومقاله و بیشتر از یک نویسنده در هر شماره از بررسی نشر 
مجلات تخصصی حسابداري و مالی پرداخته شد و مشخص شد 

مرتبه چاپ بیش از دومقاله از یک نویسنده در یک  744که 
 14شماره از مجلات صورت گرفته است که از این تعداد بالغ بر 

ز مقاله از یک نویسنده در یک شماره ا 7مرتبه، چاپ بیش از 
هاي مربوط به رعایت یا مجله انجام شده است. خلاصه یافته
 هیرورود نشگانه از ضوابط عدم رعایت یکایک معیارهاي بیست

ي در جدول و فناور قاتیوزارت علوم، تحق یابیارز ندیبه فرآ
 شده است: بیانکه در ادامه آمده است،  9شماره 
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ترین هایی همراه است، مهمهر پژوهش علمی با محدودیت

 هايها و مؤلفهمحدودیت پژوهش حاضر اینکه استخراج شاخص

یند ارزیابی وزارت عتف از مربوط به ضوابط ورود نشریه به فرآ

هاي اطلاعاتی و تارنماي اطلاعات عمومی منتشرشده در پایگاه

 ها درممکن است برخی از شاخص ت.مجلات صورت گرفته اس

براي نمونه ممکن است راهنماي  ،واقعیت گونۀ دیگري باشد

شده در تارنماي یادنویسندگان یا فرآیند داوري تخصصی 

شود یا اطلاعات سردبیري یا گروه نشریات به درستی رعایت ن

که باتوجه به این ولی ،دبیران مورد تأیید این افراد قرار نگیرد

ات علمی نامه نشریون ارزیابی نشریات علمی نیز در آیینیکمیس

) اذعان دارد که ملاك و معیار براي ارزیابی اطلاعات 1398(

ت ابنابراین از این اطلاع است،مندرج در وبگاه نشریات علمی 

استفاده شد. اما باید توجه نمود کمیسیون نشریات علمی قدرت 

سنجی اطلاعات در اختیار دارد. و دسترسی بیشتري براي صحت

محدودیت بعدي پژوهش حاضر مربوط به سازوکار داوري علمی 

، در این نوشتار امکان شناسایی مجلاتی که استدر مجلات 

ي علمی زودهنگام آثار علمی را بدون داوري علمی یا با داور

هاي د براي پژوهششوپیشنهاد می .ند فراهم نبودکنمنتشر می

آتی با ارسال مقالات فرضی، نسبت به ارزیابی سازوکار داوري 

 چراکه بخش ،نیز بررسی مناسبی به عمل آید یادشدهمجلات 

یت کیفهاي بیرویه و توسعه نشر پژوهشاي انتشار بیعمده

 .استذف چرخه داوري علمی تخصصی مرهون انتشار آثار با ح

شود براي ارسال آثار پژوهشی به پژوهشگران پیشنهاد می

خودشان براي نشر در خصوص مجلات داخلی، در گام نخست به 
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و براي مجلات  1فهرست ارزیابی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري

 3CABS  ،4JCRو  2ABDC مانندهاي معتبر خارجی به فهرست

اگر به دلایلی تمایل به نشر پژوهش در  ولیند. اتکا کن 5SJRو 

حاضر  شود از نتایج پژوهشتر بود، پیشنهاد میمجلاتی با سطح پایین

استفاده کرده و اثر پژوهشی خود را براي مجلاتی ارسال کنند که 

اند، به ) را رعایت کرده1398نامه نشریات علمی (هایی از آیینحداقل

وده و فرآیند داوري تخصصی دارند که دنبال چاپ انبوه مقالات نب

رود این فرآیند به بهبود اثر پژوهشی نهایی بیانجامد. انتظار می

دانشجویان توجه فرمایند براي استفاده از منابع پیشین در پژوهش 

اده از ند و دقت فرمایند استفکنخودشان نیز به همان ترتیب بالا عمل 

 هايکه در فهرست هاي پیشین و استناددهی به مجلاتیپژوهش

ظار با احتیاط صورت پذیرد. در پایان انت بایدپذیرفته شده نیستند، 

حسابداري «، »هاي راهبردي بودجه و مالیپژوهش«رود مجلات می

هاي مالی و سرمایه پیشرفت«، »ریزي بخش عمومیو بودجه

هاي مالی پژوهش«و  »ايهاي حسابرسی حرفهپژوهش«، »گذاري

) شرایط %85باتوجه به اینکه اهم (بیش از  »ابداريو رفتاري در حس

مندرج در ضوابط ورود نشریه به فرآیند ارزیابی وزارت علوم، تحقیقات 

به زودي به فهرست مجلات مصوب  ،ندهستو فناوري را دارا 

بنابراین به پژوهشگران پیشنهاد  .حسابداري و مالی راه پیدا کنند

 ت ارسال دارند.د مقالات خود را به این مجلاشومی

 شود باتوجه به اینکه هدفاندرکاران مجلات پیشنهاد میبه دست

غایی نشریات علمی، ارتقا و توسعه علمی کشور در حرفه و رشته 

است، شرایطی را در نشریه بسترسازي کنند (از جمله همکاري با 

هاي معتبر و استفاده از استادان و دانشیاران در سمت دانشگاه

ضویت در هیأت تحریریه) تا به ضوابط و معیارهاي ورود سردبیري و ع

اي نشریه به فرآیند ارزیابی وزارت عتف نزدیک شوند و در آینده

نزدیک شاهد وجود تعداد نشریاتی متناسب با ورودي تحصیلات 

 هاي حسابداري و مالی باشیم.تکمیلی در گروه

                                                                                                                                                    
1. https://journals.msrt.ir/ 
2. Australian Business Deans Council (ABDC) 
3. Chartered Association of Business Schools (CABS) 

ت و فیشود در راستاي شفاهاي اطلاعاتی پیشنهاد میبه پایگاه

وارد مشابه با جلوگیري از گمراه شدن دانشجویان و پژوهشگران تازه

هاي اطلاعاتی مگ ایران و انسانی، تفاوتی میان مجلات مصوب پایگاه

وزارت عتف و مجلات غیرمصوب قائل شوند. به استادان دروس روش 

شود تا نسبت به تحقیق و استادان راهنما و مشاور پیشنهاد می

افی و مناسب به دانشجویانشان در خصوص انواع مجلات بخشی کآگاهی

 اي مبذول دارند تا موجب تهدید منابع نشوند. توجه ویژه

چاپ و انتشار مقالات در  مانندیکی از دلایل استقبال بی

هاي بالادستی نامهمجلاتی که هیچ امتیازي در اسناد و آیین

امه نیینبه تصویب آ ،وزارت علوم، تحقیقات و فناروي ندارد

داخلی برخی موسسات آموزش عالی نسبت به تخصیص نمره 

نامه کارشناسی ارشد در چاپ مقاله مستخرج از پایان براي

به شوراي آموزشی موسسات  ،گرددمجلات غیرمصوب باز می

شود، بخشی از نمره ها پیشنهاد میآموزش عالی و دانشگاه

مجوز وزارت  گرفتنمستخرج از مقاله را به مجلات در آستانه 

اند عتف که اهم ضوابط ورود به فرآیند ارزیابی را رعایت کرده

 وندشمند تخصیص دهند تا هم از مزایایی داوري تخصصی بهره

و هم اینکه مجلات بتوانند از میان شمار مقالات دریافتی، آثار 

 تري را براي نشر برگزینند.پژوهشی با کیفیت

بررسی موارد متعددي در پژوهش حاضر، فرصت براي بحث و 

ه در شود این موارد کفراهم نبود، بنابراین به پژوهشگران پیشنهاد می

 هاي آتی دنبال کنند:ادامه به آنها اشاره شده است را در پژوهش

هاي این مقاله به طور خاص و براساس انواع روش -1

بینی تعداد مجلات مورد نیاز موجود به بررسی و پیش

لی نپرداخته است، پیشنهاد مجموعه حسابداري و ما

آموختگان در این شود باتوجه به خیل عظیم دانشمی

ها، نیازسنجی از تعداد مجلات مورد نیاز رشته

 حسابداري و مالی به بحث و بررسی پرداخته شود.

4. Journal Citation Reports (JCR) - Clarivate 
5. Scientific Journal Rankings (SJR) 
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) و 1398نامه نشریات علمی (بررسی کامل آیین -2

) به جهت تهیه سیاهه 1398( یادشدهنامه ارزیابی شیوه

ضوابط ورود نشریه به فرآیند ارزیابی، مشخص  وارسی

هایی داشته از جمله اینکه نامه نیز نقصشد این آیین

سنجش واقعی برخی از معیارهاي ارزیابی ممکن نیست 

(فرآیند داوري تخصصی) یا برخی از معیارها کمک 

چندانی به کیفیت مجلات نخواهد کرد (رعایت برخی 

 بنابراین پیشنهاد .)معیارهاي شکلی در تارنماي مجله

نامه اي در خصوص نقاط بهبود آییند مطالعهشومی

 ود.طراحی ش یادشدهنامه ارزیابی نشریات علمی و شیوه

سال در  5 درمقاله  4306بدون شک چاپ بالغ بر  -3

مجلات غیرمصوب حسابداري و مالی و همچنین عدم 

یاب، هاي مشابهتاستفاده عمده این مجلات از سامانه

هاي تکراري متعددي شده است، نشر پژوهشموجب 

شود پژوهشی در خصوص شناسایی میزان پیشنهاد می

هاي تکراري و بدون ارزش افزوده علمی نشر پژوهش

یرمصوب حسابداري و مالی انجام در میان مجلات غ

 د.شو

ها و اسناد بالادستی وزارت عتف، چاپ نامهطبق آیین -4

گونه امتیاز براي مقالات در مجلات غیرمصوب، فاقد هر

ران پژوهشگ ندگان خواهد بود. استقبال بی مانندنویس

از چاپ مقالات در این مجلات نشان از وجود 

هایی جهت چاپ مقالات در این مجلات فراهم انگیزه

ارمند اي ساختد مطالعهشوبنابراین پیشنهاد می ،کندمی

هاي نشر در مجلات در خصوص علل، عوامل و انگیزه

 صورت گیرد.نامعتبر 

 رفتنگاین مطالعه به بررسی وضعیت مجلات در آستانه  -5

مجوز وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در گروه 

عداد شود تپیشنهاد می ،حسابداري و مالی پرداخته است

و وضعیت انواع مجلات حسابداري و مالی ایران از 

جمله مجلات علمی، آگاهی اطلاع رسانی و مجلات 

اي با به صورت مقایسه ،جوزمگرفتن در آستانه 

کشورهاي همسایه و کشورهاي در حال توسعه مورد 

بررسی و مقایسه قرار گیرد تا جایگاه فعلی ایران با 

 د.اي دیگر نیز مقایسه و ارزیابی شوکشوره

هاي دانشی (حسابداري مطالعه حاضر در یکی از حوزه -6

ز ا یادشدهبدون شک وضعیت  ،و مالی) صورت گرفت

د شوبنابراین پیشنهاد می ،ها نیز وجود داردسایر رشته

ها از سوي وزارت مطالعه حاضر در سطح کلیه رشته

چراکه شواهد نشان از ظهور پدیده  ،عتف انجام گیرد

هاي علمی از مجلات فارسی غیرمصوب در تمام رشته

 سوي سودجویان فراهم کرده است.

این مقاله با هدف شناسایی مجلات غیرمصوب  -7

نامه نشریات علمی و مالی از منظر آیین حسابداري

هاي شناسایی شبکه ،بندي شد) صورت1398(

تواند همکاري علمی نویسندگان در این مجلات می

نشانگرهاي خوبی را فراهم آورد و همچنین زمینه پاسخ 

را فراهم آورد که آیا نویسندگانی پرکار،  پرسشبه این 

ه اند یا بدههاي همکاري علمی را نیز تشکیل داشبکه

ن اند. بنابرایاي به نشر مقالات اقدام کردهصورت جزیره

هاي د در خصوص بررسی شبکهشوپیشنهاد می

اندرکاران همکاري علمی نویسندگان و حتی دست

 مجلات تخصصی اقدام شود.

در راستاي پیشنهاد پژوهشی بالا، مطالعه و مقایسه شبکه  -8

وب همکاري علمی میان مجلات مصوب و غیرمص

 تواند مورد توجه قرار گیرد.حسابداري و مالی می

مطالعه حاضر شواهد متعددي در خصوص چاپ بیش  -9

از دومقاله از یک نویسنده در میان مجلات غیرمصوب 

د این شوپیشنهاد می ،حسابداري و مالی فراهم آورد

موضوع در مجلات مصوب گروه حسابداري و مالی 

ز بررسی و با وزارت علوم، تحقیقات و فناوري نی

 هاي مطالعه حاضر مقایسه شود.یافته
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پژوهش حاضر به بررسی میزان رعایت ضوابط ورود  -10

هاي در به فرآیند ارزیابی وزارت عتف توسط مجله

دهد شواهد نشان می ولی ،مجوز پرداخت گرفتنآستانه 

هاي معتبري را مجله نخستینبرخی از این معیارهاي 

س پشوند، ندارند. می منتشرمختلف  هايرتبهبا  که

و  الاببه بررسی معیارهاي  شودپیشنهاد می بنابراین

و  یابینامه ارز وهیشهاي مندرج در همچنین شاخص

هاي مصوب در نشریه )1398( اتینشر يبندرتبه

وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در گروه حسابداري و 

به  ها وهینشر این قیدق یابیبه ارز مالی پرداخته شود تا

ر تواند نتایج دهمچنین می .دکنکمک  یقیصورت حق

مجوز  گرفتنهاي در آستانه هاي معتبر با مجلهمجله

مقایسه شود.
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: Considering what has been done so far during the third, fourth, fifth and sixth 
development plans, it seems that there has been a lot of success in providing a comprehensive and 
integrated model for operational budgeting in the public sector in this system. Has not while this 
method of budgeting, especially in the government sector, has proven its efficiency. The question 
raised today in the context of implementing this efficient management tool is "What requirements 
and needs should be considered to fully and properly implement operational budgeting by 
government organizations?" In other words, this research seeks to identify a model to explain the key 
and effective common factors in operational budgeting in the public sector, and after completing the 
above steps, the key factors are extracted as a proposal to identify a suitable model through Delphi 
research to seek the opinion of experts. And after obtaining a consensus of agreement, it should be 
introduced as the ideal model of the operational budgeting system. 
Research Method: This research has a qualitative approach and the multi-grounded theory method 
was used as a research method. The method of data collection, library studies and in-depth and open 
interviews with 15 experienced university professors and activists and managers of public sector 
organizations through targeted sampling is discussed until the saturation point is reached. The validity 
of this research was examined and confirmed by the interviewees and then expert professors. 
Reliability was also obtained using the retest reliability method of 91%. The continuous comparison 
method was used to analyze the data during three stages of open, central and selective coding. 
Research Findings: Data analysis showed that political, functional, and organizational factors as 
causal factors; Organizational ability, organizations and organs, and management, as categories; 
Systemic, human, structural, and national factors as background factors; organizational, process, 
economic factors, as intervening factors; Technical and social factors, as organizational and 
national strategies and consequences, were identified as the consequences of effective factors in 
operational budgeting in the public sector.  
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: help solve the 
problem by creating a complete and comprehensive understanding of the problem. 
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 چکیده
با توجه به آنچه که تا کنون در طول برنامه سوم، چهارم، پنجم و ششم توسعه انجام  موضوع و هدف مقاله:

 ریزي عملیاتی در بخش عمومییکپارچه جهت بودجهرسد توفیق چندانی در ارائه مدلی جامع و شده، به نظر می
ریزي، به ویژه در بخش دولتی، کارآمدي خود را در این نظام حاصل نشده است. در حالی که این روش بودجه

ود، این شسازي این ابزار کارآمد مدیریتی مطرح میبه اثبات رسانده است. پرسشی که امروزه در زمینه پیاده
ریزي عملیاتی از سوي و نیازهایی می باید به منظور اجراي کامل و مناسب بودجه چه الزامات«است که 

به بیان دیگر این پژوهش در پی آن است تا مدلی براي تبیین عوامل » هاي دولتی در نظر گرفته شود؟سازمان
الا ب ریزي عملیاتی در بخش عمومی شناسایی شده و پس از انجام مراحلکلیدي و موثر مشترك در بودجه

عوامل کلیدي مستخرج به عنوان پیشنهاد براي شناسایی یک الگوي مناسب از طریق پژوهش دلفی به 
اتی، ریزي عملینظرخواهی متخصصان گذارده و پس از کسب اجماع توافق به عنوان الگوي مطلوب نظام بودجه

 معرفی شود. 
 بنیاد چندوجهی (مولتی گراندد داده هروش نظری از و بوده کیفی رویکردي داراي پژوهش این روش پژوهش:

 هاي عمیقمصاحبه مطالعات کتابخانه اي و ها،داده گردآوري شد. روش پژوهشاستفاده روش عنوان تئوري) به
گیري هاي بخش عمومی از طریق نمونهاز استادان مجرب دانشگاهی و فعالان و مدیران سازمان نفر 15با  باز و

 سپس استادان و شوندگان مصاحبه پژوهش توسط این است. روایی بحث مورد باعهدفمند تا رسیدن به نقطه اش
 دست درصد به 91پایایی بازآزمون  روش از استفاده با نیز و تأیید شد. پایایی گرفت قرار بررسی مورد متخصص
 شده استفاده انتخابی و محوري باز، کدگذاري سه مرحله در مداوم مقایسه روش ها ازداده تحلیل آمد. براي

 است. 
که عوامل سیاسی، عملکردي، سازمانی به عنوان عوامل  داد ها نشانتحلیل داده و تجزیه ها پژوهش:یافته

، ها؛ عوامل سیستمی، انسانی، ساختاري، ملیها، مدیریتی، بعنوان مقولهعلی؛ توانایی سازمانی، سازمانها و ارگان
فرآیندي، اقتصادي، بعنوان عوامل مداخله گر؛ عوامل فنی و جامعه، بعنوان عوامل زمینه اي؛ عوامل سازمانی، 

ریزي عملیاتی در بخش بعنوان راهبردها و پیامدهاي سازمانی و ملی بعنوان پیامدهاي عوامل موثر در بودجه
 عمومی شناسایی شد.

با ایجاد یک چیدمان از شرایط علّی، شرایط زمینه اي و  گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه
مداخله گر، استراتژیهاي کنش و پیامدها حول مقولۀ محوري، در ایجاد یک شناخت کامل و همه جانبه از مسأله 

 موجود، به حل آن کمک خواهد کرد.
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 1مقدمه
 هاي دولتیبا توسعه وظایف دولت و افزایش سریع هزینه

و پیوند آن با وضعیت عمومی اقتصاد کشور، کنترل سنتی 
اي همخارج، اهمیت خود را از دست داد و نیاز به بهبود در سیستم

 شد.ریزي، کنترل و مدیریت منابع عمومی مطرح  برنامه
ها به کارایی، اثربخشی و اقتصادي این امر موجب توجه دولت

 بودن منابع دولت به عبارتی مدیریت مالی دولت شد.
هاي هها و رویروبرویی با این شرایط نه تنها نیاز به بهبود روش

 بندي موجود را آشکار ساخت، بلکه بعد جدیديبودجه
 تیی دولگیري در سیستم مدیریت و مدیریت مالبه تصمیم

بندي عملیاتی را مطرح ساخت (امیري، افزود و سیستم بودجه
و  مندي از ابزارها). به عبارت دیگر گرایش نسبت به بهره1397

یابی خروجی هاي هزینهرویکردهاي نوین مدیریتی، چون نظام
ها و عملکرد و نظایر ریزي بر مبناي خروجی و محصول، بودجه

ها تاند، در دولش خصوصی بودهآن که بیشتر مورد استفاده بخ
قدرت گرفته است و رویکردهاي خروجی محوري، جایگزین 
رویکردهاي بخش دولتی یعنی فرآیند محوري، بوروکراسی 
مداري و انحصار شده و ساختار مدیریت دولتی نوین را بوجود 

ریزي عملیاتی نیز یکی از ابزارها و آورده است. بودجه
-که تنها تعداد معدودي از سازمان باشدرویکردهاي یادشده می

نظري  ،اند (فرهاديهاي دولتی، موفق به پیاده سازي آن شده
 ). 1399پور و لرستانی، 

ر هاي هاز آنجایی که تخصیص هدفمند منابع به فعالیت
سازي، چگونگی توزیع منابع، تواند ضمن شفاف سازمان می

ها هزینه یجامکان پایش عملیاتی و انتظار براي دسترسی به نتا
بندي عملیاتی گام مؤثري در را فراهم سازد، استفاده از بودجه

افزایش کارآیی و اثربخشی اعتبارات خواهد بود (حسن آبادي و 
). با توجه به حرکت رو به رشد اصلاحات در ارائه 1385نجار، 

ریزي با تکیه بر خدمات بخش دولتی، اصلاح روند بودجه
ون بخشی از جمله اهداف نهاد هاي فرابخشی و درهماهنگی

رود و این امر تنها ریزي منابع مالی و بودجه به شمار میبرنامه
یزي رریزي و بودجه در سایه تعامل و ایجاد زبان مشترك برنامه

رسد در فرایند تدوین بودجه میسر خواهد شد. به نظر می
اي که بیشتر کشورهاي در حال توسعه مشکلات اقتصادي عمده

 ندارد ارتباطکند به نوع سیاست مالی گرفته شده ید میرا تهد

                                                                                                                                                    
 مقاله مستخرج از رساله دکترا است.. 1

حاکم بر  ریزي(یا کمتر ارتباط دارد)، بلکه به نظام کنترلی بودجه
 ). 1398تصمیمات گرفته شده بستگی دارد (فرزاد و همکاران، 

-ریزي عملیاتی در ایران،با اینکه جایگاه ممتاز برنامهبودجه
هاي عمرانی و اجراي برنامهریزي و اهمیتی که بودجه در تهیه 

دارد، ابزار چندان کارآمدي نیست. تهیه و تصویب بودجه براي 
ا ههر دوره مالی، توان چشمگیري از نیروهاي کارشناسی دستگاه

اي را میان هاي گستردهدهد و بحثرا به خود اختصاص می
کند. در مقایسه با گذار مطرح میقواي اجرایی و قانون

هاي اخیر در مفاهیم و یاري که در دهههاي بسدگرگونی
هاي بودجه در اداره امور عمومی کشورها پدید آمده مأموریت

است، سازماندهی، مدیریت تهیه و اجراي بودجه در ایران هنوز 
ه هاي مالیمنديهاي گذشته و درگیر قانونهم پایبند ضرورت

 و قدیم بوده و از تحولات یادشده به دور مانده است (عبدصبور
). از این رو، فرآیند تهیه و اجراي بودجه در نیم 1391همکاران، 

قرن گذشته به مسأله پیچیده و دشواري در مدیریت بخش 
عمومی مبدل شده است که پیامدهاي نامطلوب و رو به فزاید 

کند. شگفت آن که از دیدگاه خود را بر دولت تحمیل می
اي هل بودجها و مسایحاکمیت سیاسی کشور، بیشتر دشواري

ه شود، در حالی کهاي منابع، انگاشته میایران، معلول نارسایی
 اي اخیر در مقایسه با منابعتحلیل ساختارها و عملکردهاي بودجه

هاي دیگري است. در ها، بیانگر واقعیتو امکانات مالی دولت
هاي مدیریت بخش اي و نارساییعین حال، تنگناهاي بودجه

عامه مردم داراي سرشت و اشکال متفاوتی عمومی از دیدگاه 
اي بدون است. از این دیدگاه، مدیریت بخش عمومی، حوزه

مرزبندي شفاف و داراي ساز و کاري پرهزینه و کم توان است. 
ر اي دهاي بودجهرسد مسائل و نارساییبنابراین، به نظر می

هاي ساختاري در بخش عمومی تا حدود زیادي به ناکارآمدي
هاي دولت مرتبط شود (دشت د انتخاب و مدیریت مأموریتفرآین

 ).1392بیاض و همکاران، 
ریزي عملیاتی از دیر باز در زمره پیشنهادهاي بودجه

اصلاحی کشورهاي توسعه یافته و در حال توسعه بوده و در 
ن هاي اخیر نخستیایران نیز ایده عملیاتی کردن بودجه در سال

کل کشور مطرح  1381انون بودجه ق 23تبصره » ب«بار در بند 
تبصره یک قانون بودجه سال » ر«شد. این موضوع عیناً در بند 

تکرار شد.  1383تبصره یک قانون بودجه سال » ز«و بند  1382
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همچنین قانون برنامه چهارم توسعه اقتصادي، اجتماعی و 
به  144و  138هاي نیز دربند 11/6/1383فرهنگی مصوب 

زي ریین بار به عملیاتی شدن نظام بودجهصراحت و براي اول
). اما 1385کشور تأکید ورزید (سازمان مدیریت و برنامه ریزي، 

با توجه به آنچه که تا کنون در طول برنامه سوم، چهارم، پنجم 
ه رسد توفیق چندانی در ارائو ششم توسعه انجام شده، به نظر می

در بخش ریزي عملیاتی مدلی جامع و یکپارچه جهت بودجه
عمومی در این نظام حاصل نشده است. در حالی که این روش 

ریزي، به ویژه در بخش دولتی، کارآمدي خود را به اثبات بودجه
در تحقیقات بسیاري که تا کنون  در همچنین رسانده است. 

) و حاجی 1401داخل کشور مانند پژوهش موسوي و همکاران(
به دنبال شناسایی  ) انجام شده همگی1400قاسمی و همکاران(

و رتبه بندي چالش هاي بودجه ریزي بر مبناي عملکرد و 
ازي سعملیاتی هستند. حال پرسشی که امروزه در زمینه پیاده

چه «شود این است که این ابزار کارآمد مدیریتی مطرح می
الزامات و نیازهایی می باید به منظور اجراي کامل و مناسب 

هاي دولتی در نظر گرفته سازمانریزي عملیاتی از سوي بودجه
به بیان دیگر این پژوهش در پی آن است تا مدلی براي » شود؟

ی در ریزي عملیاتتبیین عوامل کلیدي و موثر مشترك در بودجه
بخش عمومی شناسایی شوند و پس از انجام مراحل بالا عوامل 
کلیدي مستخرج به عنوان پیشنهاد براي شناسایی یک الگوي 

طریق پژوهش دلفی به نظرخواهی متخصصان گذارده مناسب از 
و پس از کسب اجماع توافق به عنوان الگوي مطلوب نظام 

ریزي عملیاتی، معرفی شد. در همین راستا این پژوهش بودجه
ریزي عملیاتی در به دنبال ایجاد چارچوب و مدلی براي بودجه

بخش عمومی است تا مدیران نهادهاي دولتی با درك هر چه 
-تر مفاهیم این نظام، نقشه راهی براي گذر از سیستم بودجهبه

 ریزي عملیاتی در اختیار داشته باشند.اي به بودجهریزي برنامه
 

 مبانی نظري
 نقش بودجه در حسابداري دولتی

سیستم حسابداري هر سازمان دولتی باید اساس و مبناي 
هاي مالی اي مناسب را فراهم کند و صورتکنترل بودجه

هاي مستقل دولتی باید شامل مقایسه ارقام واقعی با ارقام بحسا
 توان گفت نظام بودجه بندي (کهاي باشد. به طور کلی میبودجه

                                                                                                                                                    
1. Benedetto, L 

داراي ماهیت آینده نگري است) و نظام حسابداري دولتی (که 
داراي ماهیت گذشته نگري است) اجزاي تشکیل دهنده نظام 

مدیریت مؤثرتر در کلی مدیریت مالی دولت و ابزارهایی جهت 
هاي دولتی هستند. از طرف دیگر، لزوم اعمال کنترل سازمان
هاي مستقل براي هاي دولتی و حساباي در سازمانبودجه

وجوه دولتی، یکی از اصول و موازین متداول حسابداري دولتی 
). در حسابداري 2021و همکاران،  1دهد (بندیتورا تشکیل می

هاي قانونی مربوط اعمال محدودیت دولتی، از بودجه به منظور
به وصول و مصرف منابع عمومی و منافع مالی حسابهاي مستقل 

شود. بودجه و حسابداري دولتی، که مهمترین عوامل استفاده می
ریزي، هدایت و کنترل عملیات براي دولت و ابزارها براي برنامه

شوند که مجوز هاي دولتی محسوب و موجب میو سازمان
هاي مالی رآمدها و مصرف اعتبارات براساس سیاستوصول د

هاي دولتی به ترتیبی نگهداري شوند که صادر شده و حساب
هاي واقعی با ارقام برآوردي مقایسه دایمی درآمدها و هزینه
 ).2،2010امکان پذیر شود (فرو و همکاران

بودجه، برنامه عملیات مالی دولت که شامل پیش بینی 
معین و درآمدها و منابع مالی لازم براي  اعتبارات براي مدت

تأمین مالی اعتبارات یادشده است. به عبارت دیگر، بودجه ابزاري 
است که در آن درآمدها و سایر منابع تأمین اعتبار پیش بینی و 

ها هاي اجراي عملیات و سایر پرداختاعتبارات لازم براي هزینه
 .رد شده باشندبراي مدت معین (معمولاً یک سال مالی) برآو

برپایه این تعریف، بودجه دولت یا سازمان دولتی باید نخست 
هاي دولت و برآورد ها، و طرحمتضمن انواع عملیات، برنامه

ها و دوم شامل منابع مالی لازم براي انجام هاي اجراي آنهزینه
 ).1393هاي یادشده باشد(آذر و همکاران،هزینه

ي کل کشور را بودجه» ورقانون محاسبات عمومی کش«1ماده 
 به این شرح تعریف کرده است:

ي مالی دولت است که براي ي کل کشور برنامهبودجه«
یک سال مالی تهیه و حاوي پیش بینی درآمدها و سایر منابع 

ها براي انجام عملیاتی که منجر به تأمین اعتبار و برآورد هزینه
ت و از سه قسم شود بودههاي قانونی میها و هدفنیل و سیاست

 شود:به شرح زیر تشکیل می
 . بودجه عمومی دولت که شامل اجزاي زیر است:1

2. Frow et al 
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ه ها و منابع تأمین اعتبار که بالف) پیش بینی دریافت
طور مستقیم و یا غیرمستقیم در سال مالی قانونی 

هاي ها از طریق حساببودجه و وسیله دستگاه
 گردد.خزانه داري کل اخذ می

هایی که از محل درآمد عمومی بینی پرداختب) پیش 
و یا اختصاصی براي اعتبارات جاري و عمرانی 

تواند در سال هاي اجرایی میاختصاصی دستگاه
 مالی مربوط انجام شود.

ها، شامل پیش بینی هاي دولتی و بانکي شرکت. بودجه2
 درآمدها و سایر منابع تأمین اعتبار.

عنوانی غیر از عناوین فوق ي مؤسساتی که تحت . بودجه3
 ».شودي کل کشور منظور میدر بودجه

 يبودجه» قانون برنامه و بودجه کشور« 1ماده  5برپایه بند 
 اي است که در آن براي اجراي برنامهعمومی دولت بودجه

سالانه منابع مالی لازم پیش بینی و اعتبارات جاري و عمرانی 
نظور شود. مجرایی تعیین میهاي اگذاري ثابت) دستگاه(سرمایه

عمومی دولت، به  از اعتبارات جاري اعتباراتی است که در بودجه
 هاي جاري دولت و همچنین هزینهتفکیک، براي تأمین هزینه
هاي اقتصادي و اجتماعی دولت نگهداشت سطح فعالیت

و منظور از اعتبارات عمرانی اعتباراتی است  1شودبینی می پیش
هاي مومی دولت، به تفکیک، جهت اجراي طرحکه در بودجه ع

 هايهزینه عمرانی (اعتبارات عمرانی ثابت) و همچنین توسعه
هاي اقتصادي و اجتماعی دوبت (اعتبارات جاري مربوط به برنامه

 .2شوددولتی غیر ثابت) پیش بینی می
به » هاپیش بینی درآمد و هزینه«تکامل مفهوم بودجه از 

طبیعی توسعه مفهوم مدیریت  نتیجه» الیبرنامه عملیاتی م«
مالی دولت است. در مفهوم جدید مدیریت مالی دولت، مدیران 

هاي دولتی، مانند مدیرات مؤسسات بازرگانی خصوصی، سازمان
کنند از منابع مالی کمیاب انسانی و مالی خود، حداکثر سعی می

 یلهسمطلوب را به دست آورند. لزوم تصویب بودجه به و استفاده
یه هاي دولتی را ملزم به توجمقننه، مدیران و رئیسان دستگاه قوه

بودجه پیشنهادي و ارتباط دادن اعتبارات پیشنهادي با عملیات 

                                                                                                                                                    
 »قانون برنامه و بودجه ي کشور«1ماده  6بند . 1
 ».قانون برنامه و بودجه کشور«1ماده ي  7بند . 2

کند که در سال اجراي بودجه باید توسط هایی میو برنامه
 ).1397سازمان دولتی انجام شوند (امیري، 

 

 بودجه عملیاتی

ر تفکیک اعتبارات به وظایف، در بودجه عملیاتی افزون ب
هاي اجراي ها حجم عملیات و هزینهها و طرحها، فعالیتبرنامه

هاي علمی مانند هاي دولتی طبق روشعملیات دولت و دستگاه
شوند محاسبه و اندازه گیري می 3حسابداري قیمت تمام شده

 ).2020و همکاران،  4(ایکوزي
جزیه و مستند به ت ارقام پیش بینی در بودجه عملیاتی باید

ها. آن ها و عملیات و نیز قیمت تمام شدهتحلیل تفصیلی برنامه
براساس اهداف و مقاصد دولت و سازمان دولتی، باشند. بنابراین، 

ز عملیاتی مستلزم تأکید بیشتر بر استفاده ا تهیه و اجراي بودجه
ها هاي حسابداري قیمت تمام شده است که در آنروش
مومی و استهلاك به مراحل تولید و واحدهاي هاي عهزینه

و  5وشوند (تریگها تخصیص داده میها و فعالیتعملیاتی برنامه
 ).2016همکاران، 

 ها ودر بودجه عملیاتی، منابع مالی بکار رفته در برنامه

عملیات، با خدمات و کالاهاي تولید شده و حاصل نهایی در 

اجراي عملیات و هریک از واحدهاي سازمانی، که مسئول 

شوند. تهیه و اجراي بودجه وظایف دولت هستند، ارتباط داده می

هاي دولتی مستلزم بکار بردن حسابداري عملیاتی در دستگاه

ها ها و فعالیتهاي واقعی برنامهتعهدي، به منظور تعیین هزینه

اي و هاي بودجهبندياست. هماهنگی و یکنواختی طبقه

دولتی  هايها با ترکیب سازمانی دستگاهحسابداري و تطبیق آن

از یک طرف و ارتباط وظایف برنامه ریزي، بودجه ریزي و 

ي حسابداري دولتی از طرف دیگر، نیز از ضروریات بودجه

عملیاتی و ایجاد اطلاعات کافی براي مدیریت منابع و وجوه 

 ).1400عمومی است (خادمی و همکاران، 

3. Cost accounting  
4. Iacuzzi, S 
5. Trigo, A 
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دي عملیاتی براي اعتبارات بندر بودجه عملیاتی، از طبقه
شود. در طبقه بندي عملیاتی کالا و خدمات خریداري استفاده می

بندي بر حسب نوع و ماهیت، به عنوان شده، به جاي طبقه
طور  شوند. بههاي تلقی و طبقه بندي میعوامل و اجزاي فعالیت

مثال مواد و مصالح ساختمانی خریداري شده توسط یک سازمان 
جاده، پل یا ساختمان ساخته  از قیمت تمام شده دولتی بخشی

شود، زیرا مواد و مصالح یادشده شده شمرده و طبقه بندي می
در ترکیب با سایر تجهیزات و خدمات استفاده شده حاصل نهایی 

هاي سازمانی خاصی را که جزئی از وظایف و اهداف و برنامه
خدمات  کند و به این ترتیب، کالا ودولتی است، ایجاد می

شوند. ارتباط داده می 1خریداري شده با حاصل و تولید نهایی
حاصل یا تولید نهایی ممکن است ساختمان یا پل و یا سد ساخته 

هاي شده، نیروي انسانی تربیت شده، کالاي حمل شده، پارك
ها و هاي مالی حسابرسی شده، دانشگاهایجاد شده، صورت

و یا سایر عملیات و مدارس و تأسیسات دولتی ایجاد شده 
هاي مشهود و مشخص انجام شده توسط دولت و فعالیت

ولید و ت» مشهود و مشخص«مؤسسات دولتی باشد. این کیفیت 
حاصل نهایی دریک طبقه بندي عملیاتی داراي اهمیت فراوان 

 ).1399است (پناهی و همکاران، 

بندي عملیاتی مدارك و اسناد قابل استناد واقعی را که طبقه

مکن است در تشخیص کارایی، براي تمام سطوح مدیریت م
کند. اطلاعات عملیاتی ممکن است براي مفید باشد ایجاد می

هاي مالی و اقتصادي و تعیین اولویت مورد گرفتن تصمیم
ن هاي دولتی قرار گیرند (جرداستفاده قوه مقننه، دولت و دستگاه

 ).2005و همکاران، 

 

 مبانی تجربی پژوهش

)، در پژوهشی با 2020و همکاران ( 2اي ایکوزيمطالعهدر 

عنوان، گزارش یکپارچه و تغییر بودجه ریزي عملیاتی: شواهد از 

هاي دولتی نشان دادند که حرکت بسمت گزارشگري دانشگاه

                                                                                                                                                    
1. End product 
2. Iacuzzi, S 

اد هاي ملی ایتالیا نیاز به ایجیکپارچه و تغییرات آن در دانشگاه

عمومی دارد. تفکر یکپارچه وخلق مشترك ارزش در بخش 

اي را بر اساس : در مطالعه خود مدل ساده3)2019وانگ (

هاي تخصیص منابع، براي توزیع بودجه بین مؤسسات مدل

است.  پژوهشی در کشور چین مبتنی بر عملکردشان توسعه داده

پژوهش وي ابعاد مختلف عملکرد مراکز پژوهشی ازجمله، تعداد 

درآمد حاصل از فروش  مستندات منتشرشده، تعداد اختراعات و

در پژوهشی  4)2016دهد. زینیاها و نما (دانش را مدنظر قرار می

ریزي بر مبناي عملکرد زیمباوه: مفاهیم و عوامل با عنوان برنامه

ریزي، استراتژي، توانمندي و موفقیت چارچوب قانونی برنامه

، ریزيها و فرمول و ساختار بودجهبندي هزینهظرفیت، اولویت

ال انگیزه، استراتژي ارتباطات، پاسخگویی، گزارش و نظارت انتق

عنوان عوامل کلیدي موفقیت در استقرار و ارزیابی را به 

پورغفار و همکاران ریزي عملیاتی شناسایی کردند. بودجه

هاي موثر بر )، در پژوهشی با عنوان، بررسی شاخص1400(

ان، ام در ایرهنگریزي بر مبناي عملکرد بهاستقرار نظام بودجه

نشان داد، از بعد عوامل محیطی؛ الزامات قانونی، پذیرش سیاسی 

و قوانین و مقررات (شفافیت و پاسخگویی)، اصلاح ساختار و 

وظایف سازمان برنامه و بودجه و توجه به سرمایه اجتماعی و 

تی هاي انگیزشی و مدیریارتباطی از بعد عوامل انسانی؛ سیاست

انی؛ وجود بانک اطلاعاتی جامع، زیرساختها و از بعد عوامل سازم

و فناوري اطلاعات (مانند معماري سازمانی و وجود سیستمهاي 

یکپارچه با رویکرد گزارشگري یکپارچه) از دیدگاه فناوري 

هاي فاقد ارزش افزوده، اصلاح زنجیره اطلاعات، حذف فعالیت

و  يارزش، استفاده بهینه از منابع سازمانی از دیدگاه فرآیند

ریزي استراتژیک، نظام حسابداري و استقرار نظام برنامه

ریزي و حسابرسی (عملکرد مدیریت و عملیاتی) از دیدگاه برنامه

ي ریزمدیریت عملکرد از عوامل اساسی موثر در استقرار بودجه

ی خادم هنگام در بخش عمومی ایران است.بر مبناي عملکرد به

3. Wang, D. D 
4. Zinyama, T; & Nhema, A. G. 
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عنوان، بررسی آمادگی اجراي )، در پژوهشی با 1400و همکاران (

بودجه ریزي عملیاتی (مورد مطالعه: ارتش جمهوري اسلامی 

نشان داد که آمادگی سازمانی در ارتش براي تغییر به ایران)، 

ریزي عملیاتی و همچنین انگیزه مناسب و منابع کافی بودجه

براي این تغییرات در سطح ارتش جمهوري اسلامی ایران وجود 

ریزي عملیاتی شامل توجه این که اجراي بودجهدارد، اما با 

مراحل و فرآیندهاي مختلفی است، لازم است که دانش مجریان 

)، در 1399در این زمینه ارتقاء و بهبود یابد. پناهی و همکاران (

پژوهشی با عنوان، بررسی عوامل موثر بر پیاده سازي 

 ریزي عملیاتی به روش حسابداري بهاي تمام شده در بودجه

هاي اجرایی، نشان دادند که عوامل مدیریتی بر پیاده دستگاه

بندي عملیاتی به روش حسابداري بهاي تمام شده سازي بودجه

)، در پژوهشی با 1399تأثیر معنادار دارد. فرهادي و همکاران (

عنوان، بررسی مشکلات استقرار بودجه بندي عملیاتی در 

ئه راهکار مناسب، هاي بانک ملی استان کردستان و ارا هشعب

نشان دادند که بین پیاده سازي بودجه بندي عملیاتی با عوامل 

مدیریتی ارتباط معنی دار وجود دارد و مشکلات پیاده سازي 

 :هاي عنوان شده زیربودجه بندي عملیاتی به ترتیب شاخص

) عوامل محیطی 3) عوامل انسانی 2) عوامل فنی و فرایندي 1

پژوهش طالبیان و شفائی هستند.  با عوامل مدیریتی مرتبط

ي ریز): در چند سال اخیر، اصرار زیادي بر استقرار بودجه1399(

جرایی هاي اهاي دستگاهمنظور هدفمند کردن فعالیتعملیاتی به

)، در پژوهشی 1398دولت وجود داشته است. جامی و همکاران (

 ربه بررسی و شناسایی شاخص مربوط به الزامات و موانع استقرا

ریزي عملیاتی در دانشگاه سیستان و بلوچستان کشور بودجه

دهد که عوامل پرداختند. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می

بندي عملیاتی محیطی، سازمانی و فردي، از الزامات بودجه

توان به داشتن نیروي ها میترین آنهستند و ازجمله مهم

ي کارکنان و انسانی کارآمد و متخصص آموزش و توانمندساز

                                                                                                                                                    
1. Research method 

 تواند مانعیها میوجود حسابداري تعهدي اشاره کرد و نبود این

 مهم براي سازمان شمرده شود.
 

  1روش شناسی پژوهش
 نظر نقطه و از هدف، کاربردي اساس بر پژوهش حاضر

کیفی است  هايپژوهش نوع از اطلاعات، آوري جمع چگونگی
 چندوجهی انجام گرفتهکه با استفاده از روش نظریه داده بنیاد 

است. روش داده بنیاد چندوجهی، روشی است که براي گردآوري 
هاي پیشین ها از انواع مصاحبه و بررسی نتایج پژوهشداده

رائه ها به اشود. با تحلیل و کدگذاري متن مصاحبهاستفاده می
شود. در روش گراندد تئوري با مدل پارادایمی پرداخته می

وجه یابد. با تاي تکوین میها، نظریهه دادهاستفاده از یک دست
ریزي به این که عوامل متعددى در ادبیات استقرار بودجه

عملیاتی مطرح است و هر کدام به صورت مستقیم یا غیر 
مستقیم به مدل پژوهش و اجزاى آن پیوسته هستند، در نخستین 

 ریزيگام براي شناسایى الزامات مدیریتی استقرار بودجه
تی در بخش عمومی در ایران با مراجعه به خبرگان، این عملیا

نفر از استادان مجرب  15ها استخراج شده است. تعداد شاخص
هاي بخش عمومی که دانشگاهی و فعالان و مدیران سازمان

داراي دانش و تجربه کافی راجع به موضوع بودجه ریزي 
زمینه در  اىعملیاتی بر اساس عواملى نظیر سابقه فعالیت حرفه

هاى علمى در این ریزي عملیاتی، سابقه انجام تحقیقبودجه
زمینه و مواردى از این دست انتخاب شده است. در این پژوهش 

هاي پس از بررسی جامع ادبیات مرتبط و سپس انجام مصاحبه
بنیاد چندوجهی، در نهایت مدل  عمیق و با استفاده از نظریه داده

 ی در بخش عمومی ارائه شدهریزي عملیاتجامعی براي بودجه
ها در نظریه پردازي داده بنیاد در سه مرحله است. تحلیل داده

می ها مفهوشود. نخستین گام یافتن مقولهکدگذاري انجام می
اي از انتزاع است. گام دوم یافتن ها در سطح اولیهدر داده

ها است و سومین گام مفهوم سازي و بین این مقوله ارتباطات
 ین ارتباطات در سطح بالاتري از انتزاع است.گزارش ا
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 هاي پژوهشیافته
سازي آنها در فرآیندي متن ها و پیادهپس از انجام مصاحبه

طور منظم مورد بررسی قرار ها براي یافتن عوامل اصلی بهمصاحبه
ها) ها (ابعاد و ویژگیها گزارهگرفتند. در گام اول از متن مصاحبه

ها در سطح جمله و عبارت مورد مرحله بعد، داده استخراج شدند. در
عنی تر کشف شدند. یهاي کوچکتجزیه و تحلیل قرار گرفت و مقوله

هایی که صورت گرفت عوامل بنديها با دستهپس از استخراج گزاره
 ها، مفاهیم از طریقتدوین شدند. هنگام تجزیه و تحلیل دقیق داده

 طور مستقیم از متنکدگذاري، به مشترك کاربرد آنها، ایجاد شدند.
کنندگان و یا با توجه به موارد در نهایت، متن مصاحبه شرکت

ها با ها مورد بررسی بیشتر قرار گرفتند و تجزیه و تحلیل دادهمصاحبه
د. رسیدن به اشباع منطقی، انجام ش برايدقت بیشتر، بیش از ده بار 

آنها به صورت تکراري هاي هاي اصلی، ابعاد و ویژگیبراي مقوله
ورت صانجام شد. حدود هر مقوله و ابعاد آنها در آغاز تجزیه و تحلیل به

 ها در زمان تجزیه و تحلیل مورد تجدیدقطعی تعیین نشد و این مقوله
 نظر قرار گرفتند. 

 . مفاهیم استخراجی از مصاحبه ها1جدول 
 کد استقرایی کد الگویی ي اصلیهاطبقه

 عوامل علی

 سیاسی

 مشی گذاري و ایدئولوژي سیاسیشرایط خط
 عوامل سیاسی حاکم بر منطقه

 فرهنگ سیاسی مستقر در سازمان و بخش عمومی
 تحولات سیاسی بودجه ریزي در سایر کشورها

 هاي پر رنگ موجود در حاکمیت بخش عمومیناکارائی
 مرتبط با فرهنگ سیاسیفرهنگ محافظه کاري 

 عملکردي

 گیري عملکردها شفاف براي اندازهها و مقیاستعین شاخص
 هاي عملکرد مدیران و سازمان هالزوم تعیین شاخص

 الزام بودجه ریزي عملیاتی بر مبناي عملکرد
 لزوم سنجش و اندازه گیري فعالیت ها

 سازمانی

 اجراییهاي آمادگی بخش عمومی و زیرساختهاي سازمان
 ظرفیت سازمان

 نوع نگاه و سطح سواد افراد در سازمان
 هاي اجراییامکانات و شرایط سازمان
 هاي اجراییپاسخگویی شفاف سازمان

 مقوله ها

 توانایی سازمانی

 توانایی ارزیابی عملکرد
 هاي فنی سازمان توانایی

 توانایی صرفه جویی در منابع
 توانایی ارزش زایی سازمان

 ها و ارگان هاسازمان

 سازمان برنامه و بودجه
 هاي بودجه مجلس و کمیسون

 هاي اجراییدستگاه
 خزانه کل کشور 

 وزارت امور اقتصاد و دارایی
 سازمان بازرسی کل کشور به عنوان یک نهاد نظارتی.

 دیوان محاسبات به عنوان عامل نظارتی و کنترل کننده منابع و مصارف

 مدیریتی -اداري

 هاي عمومیپاسخگویی مدیران زیر بخش
 هدف گرایی و اثربخشی مدیران که به نتایج مورد تایید برسند 

 تخصص گرایی مدیران و لزوم تقسیم کارها
 ها توسط مدیران.شفاف سازي روند هزینه کرد بودجه با توجه به فعالیت

 عوامل مداخله گر

عوامل مداخله گر 
 سازمانی

 مجلس شوراي اسلامی
 دستگاهاي اجرایی

 موضوعات سازمان برنامه بودجه
 داشتن سیستم اطلاعات مدیریت مالی قوي 

 ساختار سازمانی مناسب با بودجه ریزي عملیاتی

 فرآیندي
 تنظیم برنامه زمانی براي اجرا

 هاي راهبرديبازبینی برنامه
 هاي عملکردتعیین شاخص
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 فراهم کردن بسترهاي اداري و مدیریتی

 فراگیر نیروهاي انسانیآموزش 
 برنامه ریزي مدون و یک زمانبندي تخصیص بودجه

 مالی و اقتصادي

 هاي کلان اقتصادي کشورسیاست
 تورم 
 رکود

 درآمدهاي نفتی و غیرنفتی

عوامل زمینه اي 
 (بسترها)

 سیستمی

 هاي نرم افزاري مدیریتیارتقا سیستم
 هاي نرم افزاري حسابداري ارتقا سیستم

 هاي نرم افزاري مالیسیستمارتقا 
 هاي نرم افزاري گزارشگريارتقا سیستم

 انسانی
 آموزش نیروي انسانی بخصوص در بخش مالی و حسابداري و عملیاتی

 تقویت فنی نیروي انسانی
 همراهی مدیران عالی سازمان و پذیرش و تعهد مدیران

 ساختاري

 شناسایی مراکز هزینه 
 حسابداري تعهدي

 عملیاتی و تاکید بر خروجی وام ها بودجه ریزي
 فرهنگ سازي استقرار بودجه ریزي عملیاتی

 ملی
 تولید ناخالص ملی 

 درآمد حاصل از نفت و مالیات
 تقویت زیرساخت ها

 راهبردها

 فنی

 ایجاد نظم منطقی براي ایجاد بودجه
 برنامه ریزي
 هزینه یابی

 ارزیابی عملکرد
 عمومی کشورها همراستا با شرایط تدوین شاخص

 کنترل و هدایت دقیق تخصیص منابع
 روش اجرا
 مدت اجرا

 جامعه

 استفاده حداکثري سازمان از منابع با حداقل هدر رفت از منابع
 جلوگیري از سو استفاده و تحقق انضباط مالی 

 جلب موافقت و تعهد نقش آفرینان اصلی در حوزه بودجه ریزي
 هاي مدیریتیفراهم کردن زمینه

 حمایت بودجه ریزي عملیاتی از طریق قوانین بالادستی 
 رسیدن به عدالت اجتماعی

 تخصیص درست منابع، و انجام صحیح وظایف دولت در قبال مردم

 پیامدها سازمانی پیامدها

هاي اجرایی مصرف کننده اعتبار در دسترسی به اعطاي آزادي عمل بیشتر به دستگاه
 وجوه.

هاي اجرایی مصرف کننده اعتبار در مصرف بیشتر به دستگاهاعطاي انعطاف پذیري 
 وجوه

ارایی، هاي اجرایی دایر بر کتغییردر جهت ارتقاي سطح مسئولیت پاسخگویی دستگاه
 اثربحشی و صرفه اقتصادي در مصرف منابع. 

ارتقاي سطح مسئولیت پاسخگویی مدیران در قبال میزان کالا و خدمات برنامه 
 و اثربخشی آن ها. ریزي شده و کیفیت

 افزایش ضریب اطمینان دریافت وجوه از محل اعتبارات منظور در بودجه دردستگاه اجرایی.
ي بلند هاهاي چند ساله (برنامهتغییر رویکرد منظم بودجه از یکساله به سمت بودجه

 مدت، تأمین اعتبار کوتاه مدت).
د بهاي ز طریق برآورارتقاي سطح مسئولیت پاسخگویی ناشی از حقوق بین نسلی ا

 ها و نحوه تأمین منابع مالی آن ها.تمام شده فعالیت
 ارتقاي سطح مسئولیت پاسخگویی از مالی به عملیاتی.

هاي اجرایی از طریق تمرکز بر نتایج حاصله از اجراي افزایش فشار بر دستگاه
 ها. برنامه
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 پیامدهاي ملی

 outسمت تمرکز و تأکید بر برونداد () به Inputتغییر تمرکز و تأکید از درونداد (
put.و پیامد ( 

هاي هاي مستقل ارزیابی کننده نظیر دیوان محاسبات و سازمانتقویت نقش سازمان
 بازرسی کل کشور.

 هاي عملکرد و الزامات عملکردي براي ارزیابی برنامه ها.لزوم تدوین شاخص
 اقتصاد جهانی. کمک به تطبیق وضعیت نهادها براي کارکرد مؤثر در محیط

کمک به اتخاذ تصمیمات عقلایی درباره تخصیص،تعهد منابع دولت براساس 
 پیامدهاي قابل سنجش 
 افزایش عدالت اجتماعی

 

 تلخیص نظریه 

تلخیص نظریه، مرحله دوم تجزیه و تحلیل در نظریه پردازي داده بنیاد 
له هاي تولید شده (در مرحمرحله، برقراري رابطه بین طبقهاست. هدف از این 

شود و کدگذاري استقرایی) است. این کار بر اساس مدل پارادایم انجام می
کند تا فرآیند ساخت نظریه را به سهولت انجام دهد. نظریه پرداز کمک می

دهی در کدگذاري محوري بر بسط و گسترش یکی از اساس فرآیند ارتباط
ا قرار دارد. انجام روند تلخیص نظریه از این راه پیچیده بوده و باید هطبقه

 ضمن آن چهار عمل تحلیل مجزا به طور همزمان انجام شود:

به  هاي فرعیایجاد ارتباط بین یک طبقه اصلی با طبقه -
 وسیله اظهارات بیان شده؛

 هاي واقعی؛تائید اظهارات با مراجعه به داده -
هاي خصوصیات طبقه اصلی و طبقه تلاش براي توسعه -

 فرعی (جهت غناي تحلیلی نظریه)؛

 ها).ارزیابی اختلاف در پدیده (با ارتباط به وجود آمده بین طبقه -

 در شکل زیر، روابط بر اساس مدل پارادایم مشخص شده است:

 
 مدل عملیاتی نهایی پژوهش

 
 تلخیص نظریه بر اساس مدل پارادایم. 1شکل 

 

 تشریح مدل پارادایم
 ریزي عملیاتی در بخش عمومیطبقه محوري: بودجه

این مقوله یک تعریف مفهومی است که براي چارچوب یا طرح به 
شود. با توجه به اینکه در این پژوهش وجود آمده، در نظر گرفته می

، مورد مطالعه قرار گرفته است، ریزي عملیاتی در بخش عمومیودجهب
ها و تحلیل آنها در مرحله کدگذاري استقرایی و پس از گردآوري داده

ریزي عملیاتی در بخش هاي ارائه شده، طبقه بودجهبررسی ویژگی
 عمومی به عنوان طبقه محوري انتخاب شد.

 
 شرایط علی 

این شرایط باعث ایجاد و توسعه پدیده یا طبقه محوري 
هاي تولید شده، طبقه عوامل سیاسی، شود. از میان طبقهمی
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هایش به عنوان عملکردي و سازمانی به همراه تمام ویژگی
 شرایط علی در نظر گرفته شد.

 

 ها راهبرد

ها و تعاملات هدفداري هستند که بیانگر رفتارها و فعالیت
 . گر استطبقه محوري و تحت تأثیر شرایط مداخله در تبعات

 بستر حاکم 

حاکم  گذارند، بستربه شرایط خاصی که بر راهبردها تأثیر می
ی هاي دولتگویند. این بستر ناظر بر فضاي حاکم بر سازمان

ها یا متغیرهاي اي از مفاهیم و طبقهاست. این شرایط را مجموعه
 دهند.اي تشکیل میزمینه

 

 ط مداخله گر شرای

هاي میانجی شرایط عامی هستند که مجموعه اي از متغیر
 ند.شودهند و راهبردها هم، از آنها متاثر میو واسط را تشکیل می

 
 پیامد(ها) 

ها بیانگر نتایج و پیامدهایی هستند که در اثر برخی از طبقه
 آیند.اتخاذ راهبردها به وجود می

 

 (کدگذاري انتخابی)گام سوم : مرحله نظریه پردازي 
هدف از نظریه پردازي بنیادي، تولید نظریه است، نه 

ها قهها به نظریه، طبتوصیف صرف پدیده. براي تبدیل تحلیل
باید به طور منظم به یکدیگر مربوط شوند.کدگذاري انتخابی (بر 
اساس نتایج دو مرحله قبلی کدگذاري) مرحله اصلی نظریه 

ه طبقه محوري را به شکل نظام پردازي است. به این ترتیب ک
ها ربط داده و آن روابط را در چارچوب یک مند به دیگر طبقه

هایی را که به بهبود و توسعه بیشتري روایت ارائه کرده و طبقه
 کند.نیاز دارند، اصلاح می

در این مرحله پژوهشگر بر حسب فهم خود از متن پدیده 
به صورت روایتی  مورد مطالعه، یا چارچوب مدل پارادایم را

                                                                                                                                                    
1. Dimond 

ریزد و به صورت کند یا مدل پارادایم را به هم میعرضه می
 دهد.ترسیمی نظریه نهایی را نشان می

 
 تجزیه و تحلیل و نتیجه گیري

ابع کند تا به گونه مستقیم منریزي عملیاتی تلاش میبودجه
را از طریق بودجه و عملیات، در جهت دستیابی به اهداف، 

). از سوي دیگر در این روش 2003، 1وندتخصیص دهد (دیام
هاي عملکرد و تخصیص منابع بودجه ریزي، پیوند میان شاخص

شود. هر چند چنین پیوندهایی غالبأ ضعیف هستند، نیز برقرار می
توانند سیاست گذاري بودجه اي را تسهیل و نظارت ولی می

 یقانون گذاري را بر نتایج و دستاوردهاي مرتبط با مخارج عموم
). با توجه به این که موضوع مد نظر 1399افزایش دهند (پناهی، 

پژوهش حاضر بر بودجه ریزي عملیاتی معطوف است، بنابراین 
اي از مفاهیم درپیوند با این موضوع از جمله در ادامه به پاره

شود. تجربه کشورها اهداف بودجه ریزي عملیاتی پرداخته می
ریزي عملیاتی، به عنوان دهد به کار گیري بودجه نشان می

که تنها پیوند فنی میان بودجه و عملکرد  -اقدامی اصلاحی 
کند. اشتباه است و با توجه به اینکه ارتباطات میان ایجاد می

هاي عملکرد و تخصیص منابع، صرفا فنی نیستند و از شاخص
 شوند، بر اساس نتایج بدستهاي سیاسی نیز متأثر میگزینه

با خبرگان و مدل بدست آمده از نظریه داده آمده از مصاحبه 
هاي فراوانی است که بنیاد این گونه بودجه ریزي داراي مزیت

 هایی از آنها عبارتند از: نمونه

گویی عمومی: اطلاعات عملکرد منتج از . افزایش پاسخ1
هاي مختلف تواند به شیوهریزي عملیاتی میبودجه

هاي راهبردي و گزارش اي، برنامهنظیر اسناد بودجه
 عملکرد به اطلاع عموم برسد. 

هاي . مدیریت براي عملکرد بهتر: این رویکرد با استفاده2
ه استفاده براي تنبیه و منفی از اطلاعات عملکرد، از جمل

مجازات یا پاداش فردي (که خطر تشویق قانون گریزي 
یا سوء استفاده از سیستم به جاي بهبود عملکرد را در پی 
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هاي کارایی، حجم کار، کیفیت دارد) تفاوت دارد. شاخص
هایی هستند که در خدمات و رضایت مشتري، شاخص

د. این بهبود عملکرد براي مدیران ارزش زیادي دارن
توان براي تعیین اهداف عملکرد و ها را میشاخص

طراحی راهبردهایی براي نیل به این اهداف، ردیابی 
عملکرد در طول زمان، مقایسه عملکرد با عملکرد 

 هاي دیگر به کار برد. سازمان
. بهبود نحوه تخصیص منابع: مرتبط ساختن برنامه ریزي 3

زامات اصلی راهبردي به تخصیص منابع، یکی از ال
 ها بایدتخصیص منابع بر مبناي هدف است. سازمان

هاي شاخصهاي عملکرد و اهداف راهبردي را در بودجه
یران گپیشنهادي خود ارائه دهند. این شیوه به تصمیم

ها کمک در زمینه تخصیص منابع در بین سازمان
گران بودجه، کند و مستلزم آن است که تحلیلمی

ستی هر سازمان، رابطه آن با ضرورت بودجه در خوا
هاي برنامه راهبردي سازمان، ارتباط آن با اولویت

هاي دولت و خطرات یا میزان عدم اهداف و سیاست
ها را بررسی کنند (پناهی و قطعیت برآورد هزینه

 ).1399همکاران، 

ها استخراج و کدگذاري شدند و تمام نکات کلیدي مصاحبه

کدهاي مشابه به مفاهیم خاصی  بعد از بررسی و تحلیل آنها،
 89کد الگویی،  119اختصاص داده شد که در نهایت تعداد 

طبقه اصلی از فرآیند کدگذاري  6طبقه فرعی و  17مفهوم ، 
استقرایی در شش دسته مقوله محوري، شرایط علی، شرایط 
مداخله گر، شرایط بستر، راهبردها و پیامدها شکل گرفت و در 

زي عملیاتی در بخش عمومی به عنوان رینهایت مدل بودجه
مقوله محوري انتخاب شد. دلیل انتخاب این مقوله به عنوان 
مقوله محوري این است که این مقوله برچسب مفهومی است 

. شودکه براي چارچوب یا طرح به وجود آمده، در نظر گرفته می
 ریزي عملیاتی در بخشبا توجه به اینکه در این پژوهش بودجه

ها مورد مطالعه قرار گرفته است، پس از گردآوري داده عمومی،
هاي و تحلیل آنها در مرحله کدگذاري استقرایی و بررسی ویژگی

ریزي عملیاتی در بخش عمومی به عنوان ارائه شده، طبقه بودجه
 طبقه محوري انتخاب شد.

 

 پیشنهادها
هاي اجرایی، از مهمترین ابزارهاي سیاست بودجه دستگاه

تصمیم گیري و برنامه ریزي به منظور اجراي راهبرد گذاري، 
ت هاي دولت اسها و فعالیتتوسعه و آیینه تمام نماي همه برنامه

که به عنوان ابزار سیاست مالی و تثبیت کننده نوسانات اقتصادي 
اي هو همچنین معیار هزینه و ضابطه سنجش کارایی دستگاه

ر د ملی برعهده دارداجرایی، نقش بسزایی را در توسعه اقتصاد 
خلال پژوهش حاضر پیشنهاداتی به نظر پژوهشگر رسیده است 
که با توجه به نوپا بودن موضوع بودجه ریزي عملیاتی و اثر 

 شرح زیر ارائههاي مختلف جامعه، بهگذاري آن بر عملکرد بخش
 شود.می

ریزي عملیاتی در کشورمان در با توجه به اینکه نظام بودجه -1
رسد که باید به موازات این ده شدن است، به نظر میحال پیا

پیاده سازي ابزار مکمل و ارزیابی کننده عملکرد این نظام 
یعنی نظام حسابرسی عملیاتی نیز هماهنگ با آن پیاده شود. 
تا نظام بودجه ریزي دولتی و در نهایت نظام گزارشگري 
مالی دولتی به اهداف متعالی خود دست یابند و ابزار 

درتمندي براي دولت در اداي مسئولیت پاسخگویی خود ق
باشد و فراتر از آن، براي شکوفایی و پیشرفت اقتصادي 

 کشور نقش بسزایی ایفا کنند.
هاي اجرایی بر مبناي بودجه بندي سازماندهی دستگاه -2

افزایشی و متناسب با تورم و یا شاخصهاي دیگر به غیر 
از معیارهاي علمی سنجش عملکرد، باعث تقویت چانه 

ود. شزنی و تخصیص رابطه اي بودجه به فعالیتها می
شود تا مدیران و مسئولان این امر باعث می

ادیده گرفتن واقعیتها و هاي اجرایی با ندستگاه
هاي عملکردهاي گذشته و بدون توجه به سطح فعالیت

خود از روشهاي علمی حسابداري استفاده نکنند. 
شود با توجه به شرایط موجود، بنابراین پیشنهاد می



 85                         ریزي عملیاتی در بخش عمومی...میري و همکار: شناسایی عوامل موثر بودجهسلیمانی ا

هاي جدید و علمی براي تخصیص بودجه از روش
 استوار بر واقعیت استفاده شود.

نظام «و » نظام بودجه ریزي«ورود به فرایند تحول در  -3
در درجه اول مستلزم » حسابداري و گزارشگري مالی

درك صحیح نقش و اهمیت این دو نظام در فرایند 
پاسخگویی عمومی است. باید نقش و اهمیت بودجه 
سالانه به عنوان گستره و حوزه عمل مسئولیت 
پاسخگویی مالی و عملیاتی دولت و نقش بی بدیل 

شگري مالی به عنوان یکی از حسابداري و گزار
ابزارهاي اصلی و با اهمیت تحقق و ارتقاي سطح این 
دو مسئولیت، براي دولتمردان، سیاست ورزان و 
نهادهاي متولی و مسئول امور مالی و بودجه اي کشور 
روشن شده و به باور عمومی این قبیل مقامات تبدیل 

 شود.

ها و برنامهدر محاسبه دقیق بهاي تمام شده فعالیتها  -4
باید به عنوان یکی از حساس ترین مراحل بودجه ریزي 
عملیاتی هرچه بیشتر دقت شود، چرا که هر اندازه بهاي 
تمام شده به عنوان داده اصلی نظام بودجه ریزي 

هاي حسابداري مدیریت بطور عملیاتی و اکثر روش
تر محاسبه شود به همان اندازه این نظام و دیگر دقیق
حسابداري مدیریت در عمل موفق خواهند هاي روش

شد. محاسبه نادرست بهاي تمام شده منجر به دریافت 
هاي نادرست از سیستم شده و در نهایت منجر خروجی

 به تصمیم گیریهاي نادرست خواهد شد.
با توجه به وجود رابطه معنی دار بین برنامه ریزي،  -5

ها و مدیریت عملکرد با بهبود مسئولیت حلیل هزینهت
پاسخگویی، کارشناسان، ذیحسابان و مدیران مالی و 
سایر مسئولین در تهیه بودجه به این موارد توجه داشته 
باشند. آگاهی کافی مقامات بخش عمومی از لزوم 
ایفاي مسئولیت پاسخگویی در مورد حفظ و حراست و 

لی و اقتصادي عمومی از یک استفاده صحیح از منابع ما
سو و اطلاع از ابزارها و امکانات مورد نیاز براي تحقق 

هاي و ارتقاي سطح این مسئولیت از سوي دیگر، زمینه
لازم را براي ایجاد تحول بنیادین در نظام موجود 
حسابداري و گزارشگري مالی مطلوب و مبتنی بر 

آورد. مسئولیت پاسخگویی فراهم می
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The main purpose of this research is to explain and investigate the factors 
affecting activity-based costing in the treatment sector, emphasizing the role of human resources. 
Research Method: This research is applied in terms of purpose and survey in terms of execution 
type. In this research, two documentary methods, Delphi, have been used to collect information. 
The statistical population of this research was collected with the cooperation of 18 financial 
management and costing experts. First, by reviewing the literature related to activity-based costing 
and an export-oriented questionnaire, the selection of effective criteria has been made. To compare 
the evaluation criteria, experts were used to prioritize and rank the components, and to analyze the 
findings, TOPSIS and Fuzzy Delphi decision-making methods were used. Pairwise comparisons 
obtained from the questionnaire were entered into the Expert Choice software and their weights 
were calculated using the calculations performed in the hierarchical analysis process. This 
research was conducted from 2020 to 2021. 
Findings: According to the results of the fuzzy method, twelve criteria were 
identified and prioritized in order of importance, with the category "human power" 
ranking first, "cost structure" ranking second, and "value chain" ranking third among 
the effective factors. They achieved the rest of the criteria. 
Conclusion, Originality, and its Contribution to the Knowledge: by establishing 
the activity-based costing system, an attempt was made to establish a relationship between the 
activities necessary to produce products or services, and also the extent to which these activities 
use the hospital's financial resources, and as a result, determine the actual cost price. The 
products that reflect the activity and value of the resources used in the production of each 
product in the company should be displayed by directly relating organizational costs to 
operational activities. 
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). تبیین و بررسی عوامل موثر 1402غلامرضا؛ (
یابی مبتنی بر فعالیت در حوزه درمان بر هزینه
، بر نقش نیروي انسانی با رویکرد فازي با تاکید

 .90-108)، 18( 9، حسابداري دولتی

 چکیده

ر یابی مبتنی بر فعالیت دهدف اصلی این پژوهش تبیین و بررسی عوامل موثر بر هزینه موضوع و هدف:
 بخش درمان با تاکید بر نقش نیروي انسانی پرداخته شده است. 

کاربردي و از نظر نوع اجرا پیمایشی است. در این پژوهش از دو  این پژوهش از نظر  هدف روش پژوهش:
روش اسنادي، دلفی براي گردآوري اطلاعات استفاده شده است. جامعه آماري این پژوهش شامل تمامی خبرگان 

نفر آنها انتخاب شدند. ابتدا با مرور  18و کارشناسان مدیریت مالی است که به شیوه نمونه گیري هدفمند تعداد 
یابی مبتنی بر فعالیت و پرسشنامه خبره محور نسبت به انتخاب معیارهاي موثر اقدام شده متون مربوط به هزینه

ها از نظر خبرگان استفاده شد و بندي مولفهبندي و رتبهاست. به منظور مقایسه معیارهاي ارزیابی براي اولویت
یس و دلفی فازي بهره برده شد. مقایسات زوجی به گیري تاپسها از روش تصمیمبراي تجزیه و تحلیل یافته

افزار اکسپرت چویس وارد و با استفاده از محاسباتی که درروش فرآیند آمده حاصل از پرسشنامه در نرمدست 
انجام  1400-1399ها محاسبه شد. این پژوهش در بازه زمانی گردد، وزن آنتحلیل سلسله مراتبی انجام می

 شده است.
با توجه به نتایج حاصل از روش فازي، دوازده معیار شناسایی و به ترتیب اهمیت هاي پژوهش: یافته
تبه سوم ر» زنجیره ارزش«رتبه دوم و» ساختار هزینه«رتبه اول، » نیروي انسانی«بندي شده که مقوله اولویت

 در بین عوامل موثر را نسبت به بقیه معیارها کسب کردند.
 یابـی بـر مـبناي فعالیت، سعی شدهبا استقرار سامانه هزینه فزوده آن به دانش:گیري، اصالت و انتیجه
 از هاي لازم براي تولید محصولات یا خدمات و هـمچنین مـیزان استفاده این فعالیت هافعالیت بین ارتباط

و ارزش  ـعالیتف ندهکـن منابع مالی بیمارستان و در نتیجه تعیین بهاي تمام شده واقعی محصولات که منعکس
هاي سازمانی با کردن مستقیم هزینه مـرتبط منابع بکار رفته در تولید هر محصول در شرکت است، به وسیله

 هـاي عـملیاتی نـمایش داده شود.فعالیت

 یابی مبتنی بر فعالیت، حوزه درمان، تکنیک فازي.هزینههاي کلیدي: واژه
 .Q1 بندي موضوعی:طبقه
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 1مقدمه

 هايها و مراکز بهداشتی و درمانی به عنوان واحدبیمارستان
هاي بهداشتی، نقش مهمی در ارتقاي عملیاتی در بخش مراقبت

کنند. یکی از عوامل مهم در تداوم خدمات سلامت عمومی ایفا می
عادل ها است. تاین بخش، چگونگی مدیریت منابع و کنترل هزینه

هاي اصلی بسیاري ها با درآمدهاي ایجاد شده یکی از چالشهزینه
ور، هاي کشت. در بیشتر بیمارستانهاي کشور اساز بیمارستان

یابی هاي هزینهیابی و تعیین بهاي خدمات از طریق سیستم هزینه
شود که این روش، ) بر اساس بازپرداخت کنترل میTCS2سنتی (

هاي بهداشتی هاي مراقبتاطلاعاتی در مورد میزان دقیق هزینه
ازپرداخت، ر بها بکند. با توجه به تمرکز اصلی این سیستمارائه نمی

ی هاي بهداشتهاي مراقبتتوجه کمتري به درك میزان دقیق هزینه
ها شده است (اخوان هایی براي کاهش آنواقعی و اجراي استراتژي

 ). 2016و همکاران، 

تواند هزینه واقعی خدمات یابی که مییک رویکرد هزینه
ا زد تساها را قادر میمراقبت از بیمار را فراهم کند، بیمارستان

منابع را مدیریت کنند، کارایی فرآیندها را بهبود بخشند، 
هاي پزشکی را با فرآیندها تطبیق دهند، رضایت بیمار را مهارت

ها را کاهش دهند. فقدان چنین افزایش دهند و در نهایت هزینه
 ها و بهبود فرآینددانشی منجر به عدم درك ارتباط بین هزینه

در  هاتواند مانعی براي کاهش هزینهشود. افزون بر این، میمی
ها و مراکز بهداشتی و درمانی باشد که منجر به بیمارستان

هاي بهداشتی شود. بنابراین، طراحی هاي مراقبتافزایش هزینه
راي گیري مناسب را بسازي سیستمی که زمینه تصمیمو پیاده

مدیران به منظور مدیریت بهتر منابع به منظور کاهش 
ي بهداشت و درمان فراهم کند، از ضرورت بالایی هاهزینه

 ). 2017و همکاران،  3برخوردار است (آندرسن

بهبود مدیریت مالی مراکز بهداشتی و درمانی، چالش مهمی 
ها در یک سیستم پیچیده متشکل از شود، زیرا آنمحسوب می

دستگاههاي متعددي از جمله مراقبت بهداشتی، عوامل 

                                                                                                                                                    
برگرفته از پایان نامه با عنوان :  هزینه یابی بر مبناي فعالیت در زنجیره سلامت . 1

 ر محرك هاي منابع انسانی با استفاده از تکنیک فازيمبتنی ب
2. Traditional Costing System 

کنند. عدد، تحقیقات و آموزش عمل مین متااجتماعی، مراجع
هاي تعدد ذینفعان شامل بیماران و ارائه دهندگان مراقبت

طلبد که بتوانند به طور موثر هایی را میبهداشتی، سیستم
ن، آوري کنند. بنابرایگیري جمعاطلاعات مفیدي را براي تصمیم

ي ها و تعریف رویکردهایی برابهبود عملکرد مدیریت بیمارستان
مدیریت بهتر این محیط پیچیده در سناریوي اقتصادي کنونی 

هاي هزینه و استانداردهاي بالاي کیفیت که توسط محدودیت
شود، از اهمیت بالایی برخوردار است مراقبت هدایت می

هاي اقتصادي به ). تجزیه و تحلیل2019استادي و همکاران، (
ورد مت مهاي جدید سلاعنوان بخشی از فرآیند ترکیب فناوري

تقیم و هاي مسها مستلزم شناسایی هزینهنیاز است. این ارزیابی
ا براي هغیرمستقیم یک فناوري جدید است. برآورد دقیق هزینه

گیري تعیین اعتبار یک تحلیل اقتصادي در فرآیند تصمیم
ضروري است. اگرچه اهمیت ارزیابی دقیق هزینه خدمات 

ما اجراي آن به دلیل بهداشتی به خوبی شناخته شده است، ا
فقدان استاندارد محاسبه هزینه، در عمل یک چالش بوده است. 

اند هایی را بررسی کردههاي گذشته، پژوهشگران سیستمدر سال
ساس هاي بهداشتی بر اهاي مراقبتتوانند به تعیین هزینهکه می
یابی استوار بر ها یا محصولات خاص، مانند هزینهفعالیت
کمک کنند  5محوریابی مبتنی بر فعالیت زمانینهو هز 4فعالیت

 ). 2018(ظاهري و همکاران، 

ابی جدید ییابی بر مبناي فعالیت یک سیستم هزینههزینه
هاي مورد نیاز است که اطلاعات مرتبطی را در مورد فعالیت

براي ارائه خدمات با کیفیت و مطلوب و استفاده مناسب از منابع 
ها دهد. این اطلاعات به آنبیمارستان قرار می در اختیار مدیران

ها، کند تا منابع را بهتر مدیریت کنند و با کاهش هزینهکمک می
سود بالقوه خود را به حداکثر برسانند. اگرچه مقالات متعددي به 

هاي خدماتی و در اهمیت استفاده از این روش در فعالیت
اما بهتر است در  اند،هاي بهداشتی و درمانی پرداختهفعالیت

 ). 2019کارگیري آن با احتیاط عمل کرد (امیري و همکاران، به

3. Andreasen 
4. Activity-Based costing 
5. Time-Driven Activity-Based costing 
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ت که یابی اسیابی بر مبناي فعالیت یک روش هزینههزینه
د چندین کنتوسط کوپر و کاپلان پیشنهاد شده است و فرض می

ها تکنند و این فعالیهاي یکسانی را مصرف میمحصول فعالیت
ند. هاي مختلف نیاز دارهاي بهداشتی به نسبتبه منابع مراقبت

زینه تري از هیابی بر مبناي فعالیت تخمین دقیقروش هزینه
دهد، به ویژه زمانی که خدمات یک محصول یا خدمات ارائه می

هاي مردم محور در یک محیط بیمارستان مورد نظر، از فعالیت
از  یتیابی بر مبناي فعالتشکیل شده باشد. روش هزینه

ده است ها تشکیل شفرآیندهاي نقشه برداري و شناسایی فعالیت
که شامل ارزش افزوده به فرآیند، تجزیه و تحلیل تخصیص 

هاي هزینه است. ها و استفاده از محركهزینه به این فعالیت
این رویکرد ابتدا مستلزم یک نقشه برداري دقیق فرآیند است، 

 کار سازمان و کاربرد آن یعنی تجزیه و تحلیل فرآیند کسب و
ماهر  ها به نیروي کاردر تنظیماتی که بیشترین بخش از هزینه

یابد، هاي بهداشتی اختصاص میهاي مراقبتمانند سازمان
یابی بر مبناي فعالیت یک روش کاملاً مرتبط است. هزینه
هاي با پیچیدگی بالا ها در سیستممناسب براي درك هزینه

اینکه مستلزم نگاشت فرآیند و شناسایی  است، اما به دلیل
سازي آن کند است و هاي افراد محور است، پیادهمحرك

 ). 2020و همکاران،  1روزرسانی آن دشوار است (آلینبه

هاي پیچیده و اهمیت در دهه اخیر، با افزایش تنوع فعالیت
 ها، دركها براي مدیران و دولتقیمت تمام شده در بیمارستان

رات و ارزیابی اثرات آن بر قیمت تمام شده، بسیار داراي این تغیی
د هاي مورویژه روشیابی بههاي سنتی هزینهاهمیت است. روش

 توانند این انتظارات را برآوردهها عملاً نمیاستفاده در بیمارستان
ها قیمت تمام شده خدمات ارائه شده را بر اساس کنند. این روش

عیین ها ترایط موجود در بیمارستانقیمت ثابت بدون توجه به ش
یابی هاي مناسب و موثر هزینهکنند. بنابراین استفاده از روشمی

نی یابی مبتهزینه«یک ضرورت اساسی است. براي این منظور 
براي محاسبه بهاي تمام شده معرفی شده است. این » بر فعالیت

روش در محاسبه بهاي تمام شده، از پیچیدگی، تنوع و 

                                                                                                                                                    
1. Allin 

کند. ویژگی بارز این روش، توانایی هاي خاص استفاده میگیویژ
ها و ارائه اطلاعات غیرمالی براي بهبود تشخیص دقیق هزینه

ها است. همچنین با استفاده از روش عملکرد و کارایی فعالیت
نشده  توان منابع ظرفیت استفادهیابی بر مبناي فعالیت میهزینه

داد (درزي و همکاران، سازمانی را تشخیص داد و کاهش 
). با توجه به توضیحات بالا، این مطالعه در پی یافتن 2018

متغیرهاي موثر سیستم مدیریت بر مبناي فعالیت در حوزه 
بیمارستان است. همچنین مطالعه حاضر بر آن است تا در کنار 

بر  یابی مبتنیهاي حوزه هزینهمتغیرهاي پیشنهادي در پژوهش
روي انسانی متخصص را بصورت خاص با فعالیت، تاثیر نی

 رویکرد فازي بررسی کند. 

 
 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

نه هاي هزییابی مبتنی بر فعالیت محركسیستم هزینه
اس ها را بر اسدهد، هزینهمتناسبی را به هر فعالیت اختصاص می

تري در مورد کند و بنابراین اطلاعات مناسبآن محاسبه می
و منابع مورد نیاز براي تولید کالا یا ارائه خدمات ارائه ها هزینه

دهد. استفاده از این اطلاعات ابزارهاي مفیدي را براي کنترل می
ها و همچنین اطلاعات دقیقی از هزینه خدمات ارائه شده هزینه

 کند. درها و مراکز بهداشتی و درمانی فراهم میدر بیمارستان

 یابیعات بسیاري از روش هزینهزمینه بهداشت و درمان، مطال
وجرال اي توسط گاند. در مطالعهمبتنی بر فعالیت استفاده کرده

یابی مبتنی بر فعالیت در ، مدل هزینه2010و همکاران در سال 
آزمایشگاه هماتوپاتولوژي مورد استفاده قرار گرفت. در این 

 نجامهاي مختلف امطالعه، هزینه کل براي هر نمونه از آزمایش
یابی شده در آزمایشگاه هماتوپاتولوژي با استفاده از روش هزینه

. نتایج هاي موجود مقایسه شدمبتنی بر فعالیت تعیین و با قیمت
هاي محاسبه شده با استفاده از روش نشان داد که بین هزینه

اوت هاي تعیین شده تفیابی مبتنی بر فعالیت و قیمتهزینه
). در مطالعه 2010(گوجرال و همکاران، معناداري وجود دارد 

 یابی مبتنی بر فعالیت براي محاسبهدیگري از سیستم هزینه
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استفاده شد. نتایج این مطالعه  MRIهزینه خدمات تشخیصی 
م آر آي اهاي مستقیم بیشترین هزینه مرکزنشان داد که هزینه

 دهد و بیشترین هزینه مربوط به نیروي انسانی ورا تشکیل می
شده با هاي واقعی محاسبهمواد مصرفی است. مقایسه هزینه

درصد  60دهد که بیش از هاي مصوب نیز نشان میتعرفه
 هايهاي مصوب و تعرفههاي کمتر از تعرفهخدمات شامل هزینه

موجود بیش از هزینه واقعی این خدمات است. محمدي و 
نی بر یابی مبتهمکاران هزینه دیالیز را با استفاده از روش هزینه

ز هاي دیالیها نشان دادند که هزینهفعالیت محاسبه کردند. آن
 هاي مدیریت منابع انسانیها بوده و با بهبود روشکمتر از تعرفه

). 2012ها وجود دارد (محمدي و همکاران، امکان کاهش هزینه
همچنین در مطالعه دیگري هزینه جراحی چشم با استفاده از 

یابی مبتنی بر فعالیت مورد تجزیه و تحلیل قرار سیستم هزینه
ه هاي مصوب دولت مقایسگرفت و نتایج به دست آمده با تعرفه

شد. نتایج پژوهش نشان داد که هزینه نیروي انسانی بیشترین 
هاي برآورد شده با سهم را در هزینه دارد. مقایسه هزینه

هاي مصوب وزارت بهداشت نشانگر آن است که تعرفه
هاي مصوب بوده و هاي جراحی منتخب، بالاتر از تعرفهنههزی

 هايها وجود دارد. افزون بر این، هزینهتفاوت معناداري بین آن
هاي مربوط به منابع انسانی و استهلاك غیرمستقیم و هزینه
دهد درصد از کل هزینه را تشکیل می 90تجهیزات بیش از 

هزینه خدمات  ). جاوید و همکاران2017(جنتی و همکاران، 
بیمارستانی و سرپایی و هزینه اشغال تخت را محاسبه و مقایسه 

ی و یابی مبتنی بر فعالیت را با نوع سنتکردند تا سیستم هزینه
م ها تفاوت معنی داري بین نتایج دو سیستفازي مقایسه کنند. آن

هاي محاسبه شده توسط یابی را گزارش کردند. هزینههزینه
درصد کمتر  30یابی مبتنی بر فعالیت  سنتی حدود سیستم هزینه

یابی فازي بوده و هاي محاسبه شده توسط هزینهاز هزینه
وده هاي ویژه بها مربوط به بخش مراقبتبیشترین سهم هزینه

که نسبت به سایر واحدهاي بیمارستان بسیار بیشتر است. افزون 

                                                                                                                                                    
1. SMEs 

2. Quesado, P., & Silva 

ا به خود ستان ربر آن، نیروي انسانی بیشترین هزینه کل بیمار
هاي بیمارستانی اختصاص داده است در حالی که هزینه بخش

) بود (جاوید و %29هاي سرپایی () بیشتر از بخش48%(
 ). 2016همکاران، 

 
 یابی بر مبناي فعالیتپیاده سازي سیستم هزینه

ایست به بیابی بر مبناي فعالیت میدر اجراي سیستم هزینه
ها ه این سیستم براي تمام سازماناین موضوع توجه کرد ک

مناسب و قابل اجرا نیست، وجود عواملی مانند عدم وجود 
تضمین براي محاسبه صحیح بهاي تمام شده هزینه بالاي پیاده 
سازي دشواري در یافتن محرك هزینه مناسب، نیاز به حجم کار 

توانند اجراي این سیستم را با بالا و صرف زمان زیاد می
 روبرو سازند. مشکلات جدي

ر برخی دیابی مبتنی بر فعالیت هزینهنتایج حاصل از اجراي 
دیدگاه، همچون تعهد  8از  1از شرکتهاي کوچک و متوسط

عالیت یابی مبتنی بر فهزینهمدیریت ارشد برنامه سازمانی براي 
یزه ، انگیابی مبتنی بر فعالیتهزینهبحث و پژوهش در مورد 

یابی مبتنی بر هزینهموزش و تمرین در جهت انجام تمرین، آ
داراي  هايزا، شناخت فعالیتهاي چالشتحلیل فعالیتفعالیت 

ارزش افزوده یا فاقد ارزش افزوده و نظارت بر اجرا مطرح می 

 ).2021، 2کوئسادو و سیلواشوند (

در ابتدا سعی کردند تا عوامل مؤثر بر پیاده  3اینز و میشل
امل را به وسیله عویابی مبتنی بر فعالیت هزینهسازي موفق 

تنی یابی مبهزینههاي پژوهشگران قبلی مطالعه شده در نوشته
عی هاي وسیمشخص کنند به عنوان مثال در پژوهشبر فعالیت 

در  یابی مبتنی بر فعالیتهزینهدر خصوص فرایند پیاده سازي 
ت صور) 1986 - 1993هاي (جنرال موتور در فاصله سال

سازي مدل عامل مرحله را براي پیاده 4گرفت، اندرسون و زمود
ور هاي مختلف جنرال موتدر بخشیابی مبتنی بر فعالیت هزینه

بدین صورت بیان کردند، اقدام کردن انطباق و پذیرش و مدارك 

3. Innes & Mitchell 

4. Anderson & Zmud 
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عوامل ویژه مرتبط با مراحل مختلف پیاده سازي عوامل سازمانی 
آموزش کافی که تأثیر آنان بر  از قبیل حمایت مدیریت ارشد و

مراحل گوناگون و از طرق مختلف مشخص شد. سایر عوامل 
مشابه مانند رقابت مرتبط با تصمیمات مدیران در درجات 

و  1مختلف تأثیر بر مراحل گوناگون مطالعه شدند (ماتتی
 ).2022همکاران، 

 

 یتیابی بر مبناي فعالهاي پیاده سازي سیستم هزینهمدل

یابی برمبناي هاي محصول در هزینهسایی هزینهشنا
فعالیت، در حقیقت شروع کار است و اطلاعات بدست آمده تنها 

سازند، پس از تبیین هاي واقعی بهبود را مشخص می فرصت
بر مبناي   یابیمبانی نظري، ساختار و طراحی سیستم هزینه

ازي این ه سفعالیت می بایست آن را پیاده سازي کرد. براي پیاد
سیستم دو مدل اصلی وجود دارد مدل ادغامی و مدل اختصاصی 

 ).1394تک کاره ( خشنود خانکهدانی و پرندین، 
 

 مدل ادغامی -1

این مدل براي انواع اهداف کاربردي مانند قیمت گذاري 
برتري عملیاتی، بهبود عملیات تجاري و بودجه کاربرد دارد. 

 شوند، یکساله یا بیشتر ازین میها تعیاهدافی که در این مدل

ه ها بتر هستند. این مدلتر و بلندمدتیکسال بوده و عمومی
مانند  هاییپشتیبانی مدیران ارشد نیاز دارند و می توان با روش

تفکیک وظایف، کم کردن تعارضات مشارکت تیمی و غیره به 
 ها کمک کرد.اجراي آن

 
 مدل اختصاصی -2

زمان کارمندان و مفاهیم راهبردي  این مدل نیاز به صرف
یابی برمبناي کمتري دارد و براي کاربردهاي خاص هزینه

فعالیت از آن استفاده می شود، این مدل نیازمند برخی حمایت 
ها یريگهاي مدیریت ارشد سازمان مانند پاداش نیست و تصمیم

 در آن در سطوح میانی و پایینی سازمان صورت می پذیرد.

                                                                                                                                                    
1. Mattetti 

 یابی برمبناي فعالیتستم هزینهطراحی سی

مرحله زیر  دویابی مبتنی بر فعالیت هزینهدر طراحی سیستم 
از اهمیت بسیاري برخوردار است، تجزیه و تحلیل هاي مربوط 

کند یها را شناسایی مبه ارزش فرایند در این مرحله کلیه فعالیت
 و براساس ارزش یابی طبقه بندي می شوند.

توان به عنوان بخشی از کل فعالیت را میشناسایی مراکز 
فرایند تولید تعریف کرد که مدیریت در ارتباط با 

هاي مستقل دارد، هاي آن نیاز به گزارشهزینه
ق یابی می تواند از طریبیشترین دقت و صحت در هزینه

 هاي زیر به دست آید:شناسایی گروه اصلی فعالیت
از واحدهاي تولید این  هاي مربوط به هر یکفعالیت -

ها هربار که یک واحد محصول تولید می شود، فعالیت
 صورت می گیرد. 

ها فعالیتهاي مربوط به گروهی از محصولات، این فعالیت -
شامل مواردي از قبیل درخواست مواد اولیه، سفارش 
خرید تنظیم و آماده سازي تجهیزات ارسال محصولات 

 د اولیه است.به مشتریان و دریافت موا
ا ههاي مربوط به محصولات خاص این فعالیتفعالیت -

مربوط به تولیدات خاص یک شرکت است و بر حسب 
نیاز به انجام آنها در جهت حمایت از عملیات تولید 

 محصولات متفاوت صورت می گیرد. 
ل ها به کهاي مربوط به تسهیلات این فعالیتفعالیت -

خاص  ايشود و به گروه یا دستهط میفرایند تولید مربو
از محصولات مانند هزینه مدیریت کارخانه بیمه مالیات 

هاي رفاهی کارکنان ارتباطی ندارد اموال و هزینه
 ). 1394، سرلک و همکاران(

 یابی بر مبناي فعالیتبراي پیاده کردن سیستم هزینه
عرضه  هاي لازم به منظور تولید وبایست تمام فعالیتمی

یابی محصولات سازمان شناسایی شوند. طراحان سیستم هزینه
 بر مبناي فعالیت به منظور دستیابی به بیشترین فایده با کمترین

 هزینه پنج گام زیر را در طراحی سیستم باید دنبال کنند:
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 ها؛تلفیق فعالیت -
 ها؛گزارش هزینه فعالیت -
 شناسایی مرکز فعالیت؛ -
 ؛رك هاي منابعانتخاب مح -
 ). 2014و همکاران،  1(کامپانالهانتخاب محرك هاي فعالیت  -

 

 پیشینه تجربی پژوهش
 هاي داخلیپیشینه پژوهش

پژوهش خودشان را  ) هدف از1401عظیمی و همکاران(
یابی و مقایسه سه خدمت رایج دندانپزشکی در مطالعه هزینه

ده خدمات پیش از همه کنندهنده و دریافتایران، از دیدگاه ارائه 
) بیان 1400) و در زمان همه گیري (سال 1398گیري (سال 

 هايهاي مستقیم درمانی، هزینهکردند. در این پژوهش هزینه
هاي غیر مستقیم و مستقیم غیر درمانی، هزینه

مه شدند. همحسوس از دیدگاه گیرنده در نظر گرفته  هايهزینه
خدمات دندانپزشکی از در افزایش هزینه  19-گیري کووید
کننده خدمات تأثیر داشته دهنده خدمات و دریافت دیدگاه ارائه

هاي است، اما نوسانات اقتصادي نقش حیاتی در افزایش هزینه
ه ها ببرآورد شده در کشور دارد. شاید بخشی از افزایش هزینه

دلیل نقش واسطه گران در تأمین مواد و تجهیزات دندانپزشکی 
 .است

اي، به معرفی و ) در مطالعه1398هانی و همکاران(اصف
یابی بر مبناي تعیین قیمت تمام شده در کاربردهاي روش هزینه

بخش دندانپزشکی پرداختند. در این مطالعه، پس از محاسبه 
شده هر یک از فرآیندها محاسبه و در ها، قیمت تمامهزینه

با  دوطرفه و جداول وابسته ثبت شد. با استفاده از مدل تسهیم
هاي واحدهاي خدماتی و کمک تابع ماتریکس معکوس هزینه

یابی مبتنی یابی برمبناي فعالیت هزینهتشخیصی به روش هزینه
طور بر فعالیت به هر یک از واحدهاي عملیاتی بیمارستان که به

مستقیم با بیماران سروکار دارند، تخصیص یافت و سپس با نتایج 
. این مطالعه نشان داد که بین قیمت روش سنتی مقایسه شد

                                                                                                                                                    
1. Campanale 

هاي دولتی واقعی خدمات دندانپزشکی مورد مطالعه و تعرفه
ددهی ها منجر به سوتفاوت وجود دارد که البته در بیشتر فعالیت

دندانپزشکی شده است. باتوجه به سهم بالاي هزینه دستمزد 
درصد)، از طریق افزایش  75مستقیم از مجموع مخارج کل (

ري نیروي کار و بهبود مدیریت عملکرد در زمینه نیروي وبهره
توان قیمت تمام شده خدمات را انسانی و استاندارد سازي، می

 کاهش داده و در مصرف منابع به صورت بهینه عمل کرد.
اي با هدف )، مطالعه1398شعربافچی زاده و همکاران (

ت جه گرایابی بر مبناي فعالیت زماناستفاده از روش هزینه
محاسبه بهاي تمام شده خدمات رادیولوژي و سیتی اسکن در 
دو بیمارستان، انجام دادند. به صورت مقطعی و گذشته نگر به 

بر روي دو بیمارستان  1396تحلیلی در سال  –شیوه توصیفی
وابسته به دانشگاه علوم پزشکی اصفهان انجام گرفت. اطلاعات 

آوري و بهاي تمام هاي اکسل طراحی شده، جمعدر قالب فرم
گرا یابی بر مبناي فعالیت زمانشده خدمات از طریق مدل هزینه

محاسبه شد. بهاي تمام شده بیشتر خدمات رادیولوژي و کل 
خدمات سیتی اسکن در واحد دولتی بیشتر از واحد واگذار شده 
بود. ظرفیت بدون استفاده منابع نیز در بخش دولتی بیشتر از 

انجام خدمات در دو بیمارستان به غیر از  خصوصی بود. زمان
رده شغلی تکنسین در بقیه موارد تقریبا مشابه بود. بر اساس 

هاي مطالعه، نیاز به مدیریت منابع انسانی براي کاهش یافته
ظرفیت بدون استفاده و افزایش کارایی و نیز بهبود فرآیندهاي 

ظر ارایه خدمت براي کاهش زمان ارایه خدمات ضروري به ن
رسد. جایگزینی منابع با هزینه پایین راه حل دیگري است می

 ها موثر است.که در کاهش هزینه

)، مطالعه با هدف محاسبه هزینه 1398پور و همکاران (علی
ر یابی بشده خدمات بخش رادیولوژي بر اساس روش هزینهتمام

هاي مبناي فعالیت در بیمارستان فیروزآبادي اجرا کردند. داده
ردنیاز مطالعه از طریق مصاحبه با مسئولین بیمارستان و مو

هاي بخش رادیولوژي و ربط، مشاهده فعالیتواحدهاي ذي
بررسی مدارك و دفاتر موجود در بخش و واحدهاي اداري و 
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شده بخش آوري گردید. سپس هزینه تمامپشتیبانی جمع
ت و با ییابی بر مبناي فعالرادیولوژي با استفاده از رویکرد هزینه

هاي محاسبه شد. بر اساس یافته Excelافزار کارگیري نرمبه
پژوهش، چهار نوع خدمت تصویربرداري به صورت شایع در 

بخش  هايبیمارستان فیروزآبادي شناسایی شد. از مجموع هزینه
هاي مستقیم و ها مرتبط با هزینهدرصد هزینه 3/79رادیولوژي، 

غیرمستقیم برآورد شد. نتایج هاي درصد مرتبط با هزینه 7/20
زان هاي مستقیم بیشترین میمطالعه نشانگر این بود که هزینه

هاي بخش رادیولوژي را به خود اختصاص داده است که هزینه
شده خدمات از طریق شود هزینه تمامبر این اساس پیشنهاد می
هاي مناسب بخش سلامت و گذاريبهبود عملکرد و سیاست

امات مدیریت منابع انسانی، استانداردسازي بخصوص اصلاح اقد
 مصرف خدمات و همچنین آموزش کارکنان کاهش یابد.

) به مقایسه هزینه خدمات ارائه 1397ظاهري و همکاران (
یابی بر یابی سنتی و هزینهشده بخش آنکولوژي به روش هزینه

مبناي فعالیت در بیمارستان توحید استان کردستان پرداختند. 
شده خدمات ارائه شده به شگران دریافتند که بهاي تمامپژوه

 یابی بر مبنايوسیله بخش آنکولوژي بر اساس روش هزینه
ر یابی سنتی بیشتمیلیارد ریال از روش هزینه 6فعالیت، حدود 

ر یابی بدهد استفاده از روش هزینهاست. این موضوع نشان می
ها ارائه هزینه تري را در موردمبناي فعالیت اطلاعات واقعی

چنین، نتایج پژوهش نشانگر آن است که مدیران به کند. هممی
کنند. هاي سربار توجه نمیهاي غیرمستقیم به ویژه هزینههزینه

ت ها، به درستی مدیریبنابراین، لازم است که این گروه از هزینه
 شود.

اي با هدف ) در مطالعه1393رحیمی نژاد و همکاران (
 گرا در بخشیابی بر مبناي فعالیت زمانینهبررسی روش هز

اورژانس بیمارستان بوعلی تهران براي محاسبه بهاي تمام شده 
گرا با یابی بر مبناي فعالیت زمانمنابع انسانی، از روش هزینه

هاي بیکاري منابع انسانی سازي ترکیب شده و هزینهشبیه
نه داد که هزیمنظور شده، استفاده کردند. نتایج پژوهش نشان 

                                                                                                                                                    
1. Tran, Tran 

هاي بیماران را بیکاري منابع انسانی بخش زیادي از هزینه
بیشتر  وريدهد. بنابراین، براي استفاده بهتر و بهرهتشکیل می

 ریزي کرد.از منابع انسانی باید برنامه

 
 هاي خارجیپیشینه پژوهش

یابی ) در مقاله عوامل کاربرد روش هزینه2022(1ترن و ترن
لیت: شواهدي از یک کشور در حال گذار، اذعان بر مبناي فعا

کردند این مطالعه به بررسی عوامل موثر در کاربرد روش 
یابی بر مبناي فعالیت در شرکت هاي یک کشور در حال هزینه

گذار می پردازد. این مطالعه یک رویکرد کمی را با توسعه یک 
ر کند. این مطالعه مدل را دمدل رگرسیون لاجیت اتخاذ می

شرکت دارویی ویتنامی در فهرست عمومی در  71اي از نمونه
، صادر شده توسط 10، زمانی که قطعنامه شماره 2017سال 

 کند. اینحزب سیاسی مرکزي ویتنام، صادر شد، آزمایش می
دهد که نسبت هزینه غیرمستقیم، فشار رقابت مطالعه نشان می

ر تصمیم ب در قیمت و کیفیت و تنوع محصول به طور چشمگیري
یابی بر مبناي فعالیت تأثیر شرکت در مورد اجراي روش هزینه

هاي داروسازي دولتی هستند. گذارد. در ویتنام، بیشتر شرکتمی
در نتیجه، استفاده از یک زمینه تحقیقاتی که به موجب آن 
اقتصاد بازار با مقررات دولتی براي آزمایش عوامل فرضی ترکیب 

هاي ما پیامدهایی براي عملکرد . یافتهشود، ارزشمند استمی
 مدیریتی و خط مشی عمومی دارد.

ي یابی بر مبنا)، به بررسی استفاده از هزینه2020( 2کافیلد
یپ هاي آرتروپلاستی کامل هگرا براي ارزیابی بستهفعالیت زمان

گرا یابی بر مبناي فعالیت زمانپرداخت. در این مطالعه، هزینه
العه موردي از آرتروپلاستی کامل هیپ استفاده براي یک مط

دهد که آرتروپلاستی کامل هیپ تنظیم شود و نشان میمی
ت که گرا اسیابی بر مبناي فعالیت زمانخوبی براي اعمال هزینه

ري هاي بستتر از روشهاي سرپایی بسیار مقرون به صرفهروش
گرچه ند. اهستند و دو منبع پرهزینه مواد مصرفی و پرسنل بود

گرا یک ابزار مفید است، اما یابی بر مبناي فعالیت زمانهزینه

2. Caufield 
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اشکال اصلی آن این است که فرایند کار فشرده است و بنابراین 
 پذیر نیست. به راحتی مقیاس

اي با هدف ارائه منطق )، مطالعه2019و همکاران ( استادي
 دید برايگرا جیابی بر مبناي فعالیت زمانفازي مدل هزینه

هاي خدمات درمانی بر اساس شرایط عدم قطعیت تخمین هزینه
اي از ها، انجام دادند. مدل پیشنهادي در نمونهدر بیمارستان

تم سازي شده و نتایج با سیسبخش آزمایشگاه بیمارستان پیاده
یج گرا  مقایسه شده است. نتایابی بر مبناي فعالیت زمانهزینه

هاي تجویز شده به رین تفاوت هزینهدهد که بیشتنشان می
 85. 2ترتیب در بانک خون، میکروبیولوژي و آزمایش خون 

درصد بوده است که بیشتر  85/2و  72/3، 75/4درصد به ترتیب 
هاي مواد مصرفی، تجهیزات و به دلیل عدم قطعیت در هزینه

اي یابی بر مبننیروي انسانی است. همچنین سیستم هزینه
 گرا  در مقایسه با سیستم پیشنهادي ظرفیت استفادهفعالیت زمان

ت زند. هزینه ظرفینشده منبع را با خطاي بیشتري تخمین می
ناي یابی بر مباستفاده نشده به دست آمده با استفاده از هزینه

هاي به دست درصد هزینه 80گراي فازي برابر با فعالیت زمان
ود. در گرا  بناي فعالیت زمانیابی بر مبآمده با استفاده از هزینه

شرایطی که اطلاعات مبهم است، استفاده از سیستم جدید در 
تري از هزینه در تواند منجر به برآورد دقیقها میبیمارستان

گرا شود. یابی بر مبناي فعالیت زمانمقایسه با سیستم هزینه
کند تا در مورد افزون بر آن، به مدیران بیمارستان کمک می

تفاده از ظرفیت، بودجه بندي سرمایه، کنترل هزینه و غیره اس
 تصمیمات مناسب اتخاذ کنند.

هاي مصوب با )، به بررسی مقایسه تعرفه2018کافیلد (
یابی بر مبناي فعالیت هزینه خدمات رادیولوژي به روش هزینه

پرداخت. این مطالعه توصیفی و کاربردي بود که با رویکرد 
شد. ابتدا مراکز فعالیت بر اساس پنج گروه گذشته نگر انجام 

هاي هاي بیمارستانی شناسایی و سپس محركاصلی از فعالیت
هاي فعالیت بیمارستانی ها و محركمنابع و منابع، فعالیت

یند هاي مربوط به ارائه فرآشناسایی شدند. در مرحله بعد، فعالیت
ها لیتارادیولوژي شناسایی شد. در نهایت با تخصیص هزینه فع

خدمت ارائه شده در بخش  66به اشیاء هزینه، بهاي تمام شده 
ها با تهیه چک لیست، با استفاده از رادیولوژي محاسبه شد. داده

ي آورسیستم اطلاعاتی بیمارستان، مشاهدات و مصاحبه جمع
ها نشان داد که از مجموع هزینه دستمزد و مواد به شد. یافته

شی بهاي تمام شده (خدمات ارائه  66دست آمده، هزینه واحد 
بناي یابی بر مشده) در بخش رادیولوژي با استفاده از روش هزینه

گرا محاسبه شد. نتایج نشان داد که بین هزینه فعالیت زمان
خدمات و تعرفه خدمات رادیولوژي تفاوت معناداري وجود دارد. 

 ورهاي رادیولوژي به طبنابراین، هزینه ارائه خدمات در بخش
 تواند برهاي مصوب بوده که میچشمگیري بالاتر از تعرفه

 کیفیت خدمات تاثیر منفی بگذارد.

هاي پیشین نمایش داده شده ، خلاصه پژوهش1در جدول 
 است:

 
 . خلاصه پژوهش هاي پیشین1جدول

 نتایج هدف نویسنده و سال پژوهش

 )1401عظیمی و همکاران(

 یج دندانپزشکییابی و مقایسه سه خدمت راهزینه
کننده دهنده و دریافتدر ایران، از دیدگاه ارائه 

) و در 1398خدمات پیش از همه گیري (سال 
 )1400زمان همه گیري (سال 

دهنده  در افزایش هزینه خدمات دندانپزشکی از دیدگاه ارائه 19-گیري کوویدهمه 
ت اقتصادي نقش است، اما نوساناکننده خدمات تأثیر داشته خدمات و دریافت 

 هاي برآورد شده در کشور دارد.حیاتی در افزایش هزینه

 )1398اصفهانی و همکاران(
یابی بر مبناي معرفی و کاربردهاي روش هزینه

 تعیین قیمت تمام شده در بخش دندانپزشکی

این مطالعه نشان داد که بین قیمت واقعی خدمات دندانپزشکی مورد مطالعه و 
هی ها منجر به سوددتفاوت وجود دارد که البته در بیشتر فعالیت هاي دولتیتعرفه

دندانپزشکی شده است. باتوجه به سهم بالاي هزینه دستمزد مستقیم از مجموع 
وري نیروي کار و بهبود مدیریت درصد)، از طریق افزایش بهره 75مخارج کل (

ات ت تمام شده خدمتوان قیمعملکرد در زمینه نیروي انسانی و استاندارد سازي، می
 را کاهش داده و در مصرف منابع به صورت بهینه عمل نمود.
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 نتایج هدف نویسنده و سال پژوهش

شعربافچی زاده و همکاران 
)1398( 

یابی بر مبناي فعالیت استفاده از روش هزینه
گرا جهت محاسبه بهاي تمام شده خدمات زمان

 رادیولوژي و سیتی اسکن در دو بیمارستان

ه مدیریت منابع انسانی جهت کاهش ظرفیت بلا هاي مطالعه، نیاز ببر اساس یافته
استفاده و افزایش کارایی و نیز بهبود فرآیندهاي ارایه خدمت براي کاهش زمان 

رسد. جایگزینی منابع با هزینه پایین راه حل ارایه خدمات ضروري به نظر می
 باشد.ها موثر میدیگري است که در کاهش هزینه

 )1398علی پور و همکاران (
شده خدمات بخش محاسبه هزینه تمام هدف

یابی بر مبناي رادیولوژي بر اساس روش هزینه
 فعالیت در بیمارستان فیروزآبادي

هاي پژوهش، چهار نوع خدمت تصویربرداري به صورت شایع در بر اساس یافته
هاي بخش رادیولوژي، بیمارستان فیروزآبادي شناسایی گردید. از مجموع هزینه

درصد مرتبط با  7/20هاي مستقیم و ها مرتبط با هزینهنهدرصد هزی 3/79
اي ههاي غیرمستقیم برآورد شد. نتایج مطالعه حاکی از این بود که هزینههزینه

 هاي بخش رادیولوژي را به خود اختصاص داده استمستقیم بیشترین میزان هزینه

 )1397ظاهري و همکاران (
کولوژي مقایسه هزینه خدمات ارائه شده بخش آن

اي یابی بر مبنیابی سنتی و هزینهبه روش هزینه
 فعالیت در بیمارستان توحید استان کردستان

هاي غیرمستقیم به ویژه نتایج پژوهش حاکی از آن است که مدیران به هزینه
ا به هکنند. بنابراین، لازم است که این گروه از هزینههاي سربار توجه نمیهزینه

 د.درستی مدیریت شو

 )1393رحیمی نژاد و همکاران (
گرا یابی بر مبناي فعالیت زمانبررسی روش هزینه

در بخش اورژانس بیمارستان بوعلی تهران براي 
 محاسبه بهاي تمام شده منابع انسانی

هاي نتایج پژوهش نشان داد که هزینه بیکاري منابع انسانی بخش زیادي از هزینه
منابع  وري بیشتر ازابراین، براي استفاده بهتر و بهرهدهد. بنبیماران را تشکیل می

 .ریزي کردانسانی باید برنامه

 )2022(1ترن و ترن
یابی بر مبناي فعالیت: عوامل کاربرد روش هزینه

 شواهدي از یک کشور در حال گذار

این مطالعه نشان می دهد که نسبت هزینه غیرمستقیم، فشار رقابت در قیمت و 
وع محصول به طور قابل توجهی بر تصمیم شرکت در مورد اجراي کیفیت، و تن
یابی بر مبناي فعالیت تأثیر می گذارد. در ویتنام، اکثر شرکت هاي روش هزینه

داروسازي دولتی هستند. در نتیجه، استفاده از یک زمینه تحقیقاتی که به موجب آن 
مند شود، ارزشترکیب میاقتصاد بازار با مقررات دولتی براي آزمایش عوامل فرضی 

 هاي ما پیامدهایی براي عملکرد مدیریتی و خط مشی عمومی دارد.است. یافته

 )2020( 2کافیلد
ت یابی بر مبناي فعالیبه بررسی استفاده از هزینه

هاي آرتروپلاستی گرا  براي ارزیابی بستهزمان
 کامل هیپ

یک ابزار مفید است، اما اشکال اصلی گرا  یابی بر مبناي فعالیت زماناگرچه هزینه
 یست.پذیر نآن این است که فرایند کار فشرده است و بنابراین به راحتی مقیاس

 )2019استادي و همکاران (

یابی بر مبناي فعالیت ارائه منطق فازي مدل هزینه
هاي خدمات گرا  جدید براي تخمین هزینهزمان

درمانی بر اساس شرایط عدم قطعیت در 
 هابیمارستان

 گرا  در مقایسه با سیستم پیشنهاديعالیت زمانیابی بر مبناي فسیستم هزینه
ت زند. هزینه ظرفیظرفیت استفاده نشده منبع را با خطاي بیشتري تخمین می

گراي یابی بر مبناي فعالیت زماناستفاده نشده به دست آمده با استفاده از هزینه
یابی بر مبناي هاي به دست آمده با استفاده از هزینهدرصد هزینه 80فازي برابر با 
گرا  بود. در شرایطی که اطلاعات مبهم است، استفاده از سیستم جدید فعالیت زمان

تري از هزینه در مقایسه با سیستم تواند منجر به برآورد دقیقها میدر بیمارستان
گرا  شود. علاوه بر این، به مدیران بیمارستان یابی بر مبناي فعالیت زمانهزینه

ا در مورد استفاده از ظرفیت، بودجه بندي سرمایه، کنترل هزینه و کند تکمک می
 غیره تصمیمات مناسب اتخاذ کنند.

 )2018کافیلد (
هاي مصوب با هزینه خدمات مقایسه تعرفه

 یابی بر مبناي فعالیترادیولوژي به روش هزینه

 66نه واحد ها نشان داد که از مجموع هزینه دستمزد و مواد به دست آمده، هزییافته
شی بهاي تمام شده (خدمات ارائه شده) در بخش رادیولوژي با استفاده از روش 

گرا  محاسبه شد. نتایج نشان داد که بین هزینه یابی بر مبناي فعالیت زمانهزینه
 خدمات و تعرفه خدمات رادیولوژي تفاوت معناداري وجود دارد.

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 
 صورت این به حاضر پژوهش هايپرسش خلاصه، طور به

 :شوند می مطرح
 در تفعالی مبناي بر مدیریت سیستم مؤثر متغیرهاي .1

 چیست؟ بیمارستان حوزه

                                                                                                                                                    
1. Tran , Tran 
2. Caufield 

 حوزه هاي پژوهش در پیشنهادي متغیرهاي کنار در .2
 روينی متغیر ،گرایابی بر مبناي فعالیت زمانهزینه
 داشت؟  خواهد اثربخشی چه متخصص/انسانی

 یشپ موارد فازي، سیستم از استفاده با انتو می چگونه .3
 کرد؟ هزینه تعیین مناسب طور به را نشده بینی
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 شناسی پژوهشروش
پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و از نظر ماهیت و 

از  توانپیمایشی است. مطالعه حاضر را می -روش، توصیفی 
منظر گردآوري اطلاعات به صورت زیر شرح داد. در این پژوهش 

دو روش اسنادي و دلفی براي گردآوري اطلاعات استفاده از 
شده است. جامعه آماري این پژوهش شامل تمامی خبرگان و 
کارشناسان مدیریت مالی است که به شیوه نمونه گیري هدفمند 

نفر آنها انتخاب شدند. این پژوهش در بازه زمانی  18تعداد 
عات انجام شده است. به منظور گردآوري اطلا 1399-1400

مورد نیاز براي مبانی نظري پژوهش و در راستاي تشکیل مدل 
اي و بررسی جدیدترین مفهومی از روش اسنادي و کتابخانه

یابی مقالات علمی و کتب مربوط به احصا عوامل موثر بر هزینه
مبتنی بر فعالیت، استفاده شده است. سپس به منظور پالایش و 

تباریابی دلفی فازي چند نهایی کردن معیارها از تکنیک اع
اي در راستاي اجماع نقطه نظر خبرگان استفاده شده است. مرحله

تکنیک دلفی فازي در بسیاري از موارد در تک مرحله انجام 
هاي پژوهش است. در شود که هدف آن غربالگري شاخصمی

مواردي که هدف شناسایی عوامل جدید باشد، معمولا دلفی 
گیرد. به این صورت که ابتدا با می اي صورتفازي چند مرحله

استفاده از مرور ادبیات و پیشینه پژوهش تعدادي از عوامل را 
کنیم و سپس توسط یک پرسشنامه نیمه استخراج می

شود که بر اساس یک پاسخ دهندگان درخواست می  ساختاریافته
ها را مشخص کنند در انتهاي طیف (دوتایی) اهمیت شاخص

دگان شود و از پاسخ دهنپرسش باز نوشته میپرسشنامه نیز یک 
هاي یادشده اگر معیار شود که افزون بر شاخصخواسته می

دیگري در نظر دارند که با هدف پژوهش در ارتباط است، بیان 
ها و تجزیه و تحلیل، پرسشنامه دوم آوري دادهکنند. بعد از جمع

 گیرد ومیها در اختیار خبرگان قرار نیز دوباره با همان شاخص
شود ها (با طیف پنج تایی) تعیین میهمانند قبل اهمیت شاخص

یابد و معمولا در دور این فرایند تا زمان اجماع نظرات ادامه می
آخر که اجماع صورت گرفت، عملیات غربالگري و حذف 

گیرد. پرسشنامه ها در هاي کم اهمیت، صورت میشاخص
 انتهاي پژوهش پیوست شده است.

 
 پسیس فازيروش تا

ند گیري چبر اساس مدل تاپسیس، مسئله از نوع تصمیم
شاخص تصمیم مورد  nوسیله گزینه را که به mشاخصه با 

عنوان یک سیستم هندسی شامل توان بهارزیابی قرار گیرد، می
m  نقطه در یک فضايn  بعدي در نظر گرفت. فلسفه اساسی

                                                                                                                                                    
1. Hwang , Yoon 

ی باید انتخاببر این پایه استوار است که گزینه  این تکنیک
ا حل ایده آل مثبت و بیشترین فاصله را بکمترین فاصله را با راه

حل ایده آل منفی (ضدایده آل) داشته باشد. این تکنیک بر راه
هاي سازشی است که مبناي مدل جبرانی و یکی از زیرگروه

 هاي چند معیاره موردگیريوتحلیل تصمیمهاست در تجزیهمدت
 ).1995، 1است(یون و هوانگاستفاده قرارگرفته 

توان وزن دهی به فاکتورها را انجام داد به سه روش زیر می
 ): 2022و همکاران، 2(داس
استفاده از دانش کارشناسی: در این روش با استفاده از  .1

تجربه و دانش کارشناسان متخصص درزمینه کاربرد 
موردنظر و با در نظر گرفتن خصوصیات محدوده 

هاي مناسب تعیین و وزن دهی مطالعاتی، فاکتور
شوند و به دلیل مستند بودن داراي اهمیت و به می

جهت احتمال اشتباه کارشناس در تعیین وزن و شکل 
 استاندارد داري اشکال است. 

اي: دانشی است استوار بر استفاده از دانش داده .2
اطلاعات موجود در جواب مساله که با استفاده از 

یابی و محاسبه ز مساله مکانآمده ادستهاي بهجواب
میزان وابستگی هر یک از فاکتورها به جواب، وزن هر 

آید. در این روش احتمال اشتباه فاکتور به دست می
هاي اولیه پایین و صحت آن نیز به میزان دقت جواب

 گردد. برمی
اي استفاده از هر دو روش دانش کارشناسی و داده .3

طریق دانش صورت همزمان: در این روش از به
ها کارشناسی و تجربه خبرگان وزن هر یک از داده

اي وزن بصورت مجزا محاسبه و از طریق دانش داده
 آید،می دستمطلوب در مقایسه با مقادیر دیگر به
 درنتیجه احتمال بروز اشتباه کمتر است. 

 
 ها با استفاده از روش تاپسیس فازيبندي مولفهرتبه

پردازیم(یون ها میبندي مولفهرتبه هايدر این بخش به گام
 ):1995و هوآنگ،

ها در گام اول، براي به دست آوردن امتیاز هر یک از مولفه .1
اي لیکرت گزینه 5اي بر اساس طیف در هر معیار، پرسشنامه

تهیه شد. در این پرسشنامه، براي هر گروه از متغیرها اگر 
متوسط،  ،فرد خبره در یک معیار گزینه خیلی ضعیف، ضعیف

قوي و خیلی قوي را برگزیند، آنگاه آن گروه در آن معیار، به 
ن کند. ایترتیب هیچ، یک، دو، سه و چهار امتیاز کسب می

 پرسشنامه در پیوست آمده است. 

2. Das 
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ها در هر معیار، پس از تعیین امتیاز هر گروه از مولفه .2
امکان ایجاد ماتریس تصمیم که پایه استفاده از روش 

گروه  mشود. فرض کنیم که ت، فراهم میتاپسیس اس
براي  jمعیار داریم، حال اگر امتیاز معیار  n(گزینه) و 

نمایش دهیم، آنگاه ماتریس تصمیم  ijXرا با  iگروه 
)D :به شکل زیر است ( 

                             )1(  

 ها نیز متفاوتبه دلیل تفاوت در اهمیت معیارها، امتیاز آن
ي نرمال کردن ماتریس، لازم است تا ماتریس جدیدي است. برا

 صورت زیر محاسبه شوند. به

                             )2(  

 که در آن داریم: 

                                               )3(  

وسیله گام بعدي شامل اعمال وزن معیارها است که پیشتر به
 iwآمده است. اگر مقادیر دستهاي مقایسات زوجی بهماتریس

بنامیم،  Wصورت قطري در ماتریسی قرار دهیم و آن را را به
شود که درایه سطر صورت زیر محاسبه میبه Vماتریس موزون 

i ام ستونj ام آن را باijV دهیم. نشان می 

                                                       )4(  

) و دن گزینه ایده آل مثبت (حال براي مشخص کر
 شود: صورت زیر عمل می)، بهگزینه ایده آل منفی (

                  )5(  

                                                                                                                                                    
1. Boston Consultants Group 

                )6(  

 ام تا گزینهiبا استفاده از تعاریف بالا، فاصله گزینه 
 صورت زیر محاسبهایده آل مثبت و گزینه ایده آل منفی به

 شود: می

                          )7(  

                                  )8(  

به منظور سنجش میزان نزدیکی هر گزینه به معیار ایده آل 
 شود: صورت زیر عمل میمثبت، به

                                                    )9(  

روشن است که اگر فاصله یک گزینه به گزینه ایده آل مثبت 
iد، مقدار تر باشنزدیک

+C ها را تر است. سرانجام گزینهبزرگ
) 10ه (آمده رابطدستتوان با توجه به ترتیب نزولی مقادیر بهمی
ها، امتیاز بندي کرد. براي به دست آوردن امتیاز نهایی گزینهرتبه

iضرب مقدار هر معیار برابر حاصل
+C  نرمال شده براي آن معیار

این کار امکان محاسبه امتیازات  شود.در نظر گرفته می 1000در 
بندي در ماتریس رتبه 1نهایی طبق نظر گروه مشاوران بوستون

سازد. این امتیاز فرمول زیر محاسبه متغیرها را فراهم می
 شود. می

                            )10(  

 
 ترین معیارهاانتخاب مهم

گی دتواند موجب پیچیگفته میفزونی تعداد معیارهاي پیش
ها شود، تا حدي که ممکن است این کار را وتحلیلتجزیه

، بایستی به روشی منطقی و علمیغیرممکن سازد. بنابراین، می
ها را انتخاب کرد. در این ترین آناز میان معیارهاي موجود، مهم

بره هایی به افراد خپژوهش، این کار با استفاده از ارائه پرسشنامه
ها تهیه شد. در این پرسشنامه، از ت آنبراي تعیین میزان اهمی

براي تعیین میزان اهمیت و تأثیر هر یک  2تایی لیکرت 5طیف 
هاي آماري زیر، فاصله شده است. در تحلیلاز معیارها استفاده

2. Lickert 
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شده به هر درصد براي میانه امتیازات داده 95 1اطمینان علامت
فاصله  ایینشده است. زیرمعیارهایی که کران پزیر معیار محاسبه

عنوان زیر معیارهاي مهم بیشتر بوده است، به 4ها از اطمینان آن
هاي اند. دلیل استفاده از این آزمون آن است که دادهشدهانتخاب

اند. دلیل انتخاب عدد یادشده شده 2هاي مرتبطیف لیکرت داده
 5شده در پرسشنامه را به آن است که اگر طیف لیکرت استفاده

درصد  20درواقع  5تا  4تقسیم کنیم، فاصله بین  قسمت مساوي
ها در بالاترین امتیازات است. درواقع زیرمعیارهایی که امتیاز آن

درصد امتیاز طیف لیکرت را کسب  80گیرند، این فاصله قرار می
درصد از زیرمعیارها داراي  20، حدود 3اند. برپایه قانون پارتوکرده

ترین عنوان مهمها را بهنتوان آاین شرایط هستند که می
 زیرمعیارها انتخاب کرد. 

 

 وزن دهی معیارهاي منتخب
بی گمان معیارهاي منتخب همگی از اهمیت یکسان برخوردار 

 هاينیستند. از همین روي، به جهت تعیین این اهمیت، از روش مقایسه
شده است. براي این کار، زوجی براي وزن دهی معیارها استفاده

دوي زیرمعیارهاي منتخب ي که امکان مقایسات زوجی دوبهاپرسشنامه
دهد طراحی و در اختیار خبرگان قرار داده شد. این پرسشنامه در را می

آمده حاصل از پرسشنامه در دستپیوست آمده است. مقایسات زوجی به
وارد و با استفاده از محاسباتی که درروش فرآیند  4افزار اکسپرت چویسنرم

ها محاسبه شد. این شود، وزن آنه مراتبی انجام میتحلیل سلسل
شده با توجه به جدول محاسبات در زیر آمده است. مقایسات زوجی انجام

 شود. در این جدول مفهوم هر یک از اعداد آمده است. ، انجام می2

 . اعداد متناظر با میزان ترجیحات2جدول

 توضیحات تعریف وزنهاي ترجیحی

 ترجیح یکسانEqually Preferred  شاخصi  نسبت بهj  .اهمیت برابر دارد و یا ارجحیتی نسبت به هم ندارند 

 کمی مهمتر است.  jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Moderately Preferredکمی مرجح  3

 مهمتر است.  jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Strongly Preferredخیلی مرجح  5

 است.  jداراي ارجحیت خیلی بیشتري از  iگزینه  Very strongly Preferredخیلی زیاد مرجح  7

 نیست.  jمطلقاً مهمتر و قابل مقایسه با  jاز  iگزینه  Extremely Preferredکاملاً مرجح  9

 است.  iبراي  9تر از و پایین 7، بیانگر اهمیتی زیادتر از 8دهد مثلا ارزشهاي بینابین را نشان می بینابین 8-6-4-2

 )1401منبع: حبیبی و همکاران(
 

، تمامی معیارها و زیر 1شده در جدول با توجه به مقادیر داده
آمده است،  3هایی مانند آنچه در جدولمعیارها در ماتریس

ی هاي بالا مثلثشوند. در این ماتریس هریک از درایهمقایسه می
هاي پایین مثلثی در عکس شده و درایه، انتخاب1از جدول 

 هاي بالا مثلثی است. ایهدر
 

 . طیف فازي3جدول
 L M U عبارت کلامی کد

خیلی کم 

کم 

متوسط 

زیاد 

خیلی زیاد 

 )1401منبع: حبیبی و همکاران(

                                                                                                                                                    
1. Signed Confidence Interval 
2. Ranked 
3. Pareto 

ازآن، ام است. پسjجمع ستون  jSدر ماتریس بالا مقادیر 
اظر آن، ماتریس نرمال با تقسیم هر درایه بر جمع ستونی متن

 ijaحاصل از تقسیم  ijbآید که در آن هر درایه شده به دست می
ماتریس  ام ij bرا برابر حاصل جمع عناصر سطر itاست. اگر  jsبر 

بنامیم، نسبت درصد وزن  Tرا  itنرمال شده و جمع مقادیر 
IW براي هر شاخصi ام در هر سطر، با تقسیمit  برT  و ضرب

 آید. به دست می 100حاصل در 
براي اطمینان از اینکه ترجیحات ابرازشده از منطق برخوردار 

شود. براي این کار، ابتدا وزن محاسبه می 5است، نرخ سازگاري
 گردد. سپسهر معیار بر جمع ستونی متناظر آن تقسیم می

  شوند. این مجموع را باآمده باهم جمع میدستعناصر به
از فرمول زیر به دست  6شاخص سازگاريدهیم. آنگاه نشان می

 آید. می

4. Expert Choice 
5. Consistency Ratio 
6. Consistency Index 
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نرخ سازگاري با تقسیم شاخص سازگاري بر اعداد برگرفته 
هستند، به دست  1از متغیرها که موسوم به شاخص تصادفی

آید. ترجیحات ابرازشده منطقی است اگر نرخ سازگاري کمتر می
 باشد.  1/0مساوي از یا 

 آمده ازدستکه نرخ سازگاري بهدر این پژوهش، درصورتی
یک پرسشنامه بیش از مقدار یادشده بود، از فرد خبره در جهت 

هاي خود را مورد اصلاح نظر خود تقاضا شد که دوباره پرسش
 تجدیدنظر قرار دهد. 

 
 هاي پژوهشیافته

 آمار توصیفی
 . معرفی خبرگان پژوهش4جدول

 استادانخبرگان و 

 جنسیت سابقه کار تحصیلات
تعداد 

مصاحبه 
 شوندگان

دکتري 
و 

 بالاتر

کارشناسی 
 ارشد

 کارشناسی
بالاي 

20 
11-
20 

10-
5 

 زن مرد

18 

8 10 0 11 5 2 15 3 

 درصد 17 83 61 28 11 0 44 56

 استان تهران
مکان 
 مصاحبه

 هاي پژوهشمنبع یافته
 

بر اساس  مصاحبه شوندگان ، خلاصه اطلاعات4در جدول 
سطح تحصیلات، سابقه کار و جنسیت، طبقه بندي شده است و 

آن نمایش داده شده  فراوانی مربوط به هر دسته به همراه درصد
مصاحبه شوندگان   %83 ، 3است. بر اساس اطلاعات جدول 

به تفکیک سابقه کار افراد  زنان هستند. همچنین %17مرد و 
را به  %11به بالا  20و  %8ساله  11-20و  %61ساله  5-10

کارشناسی  % 44اند و بر اساس تحصیلات خود اختصاص داده
 دهند.  دکتري را تشکیل می  % 56ارشد، 
 

 آمار استنباطی

شده و معروف هاي آماري شناختهدر این پژوهش، از روش
هاي آمده از پرسشنامهدستهاي بهوتحلیل دادهتجزیهبراي 

                                                                                                                                                    
1. Random Index 
2. Expert Choice 11 

هاي آماري براي تر، از روشصورت دقیقست. بهشده ااستفاده
 هاي طیف لیکرتترین معیارها از پرسشنامهبه دست آوردن مهم

عیارها، ترین مو طیف ساعتی استفاده شد و به منظور تعیین مهم
شده است. همچنین آزمون علامت و نیز تحلیل پارتو استفاده

دهی وزنعنوان روش غیر آماري براي روش مقایسات زوجی به
ها درروش شده است. این وزنمعیارهاي منتخب به کار گرفته

 اند. کاررفتهبندي معیارها بهتاپسیس براي رتبه
 

 براي مقایسات زوجی و وزن دهی معیارهاي منتخب AHPروش 

به منظور یافتن وزن هر یک از معیارهاي منتخب، از 
 ت. برايشده اسمقایسات زوجی معیارها و زیرمعیارها استفاده

شده است. استفاده 2افزار اکسپرت چویسانجام این کار از نرم
هاي نسبی هر یک از معیارها و زیر معیارها در زیر آمده اهمیت

آمده حاصل از تجمیع نظر کلیه دستهاي بهاست. اهمیت
ه خود وسیلخبرگان مورد مصاحبه بوده است. این تجمیع نظر به

میانگین موزون نظرات، مشابه با افزار و از طریق محاسبه نرم
 ). 3،1996آید(لین و یانگفرمول زیر به دست می

                                      )12  (  

بر اساس نظر  iآمده براي معیار دستوزن به ijXکه در آن 
است. بر این  jضریب اهمیت نسبی نظر خبره  jWو  jخبره 

آمده حاصل از دستبهعبارت است از وزن نهایی iWاساس، 
 .تجمیع نظر خبرگان

 
 گیريتشکیل ماتریس نرمال تصمیم

هاي مخصوص در این قسمت با استفاده از پرسشنامه
ها، امتیازهایی از خبرگان هاي مولفهامتیازدهی، براي هر یک از گروه

شده توسط خبرگان به هر یک به دست آمد. میانگین امتیازات داده
، درواقع 5ها در جدول زیر آمده است. جدول هاي مولفهاز گروه

شده به ) است. امتیازات داده3شده در معادله (همان ماتریس معرفی
شده است، بایستی با استفاده از ها در جدول بالا نمایش داده مولفه

آمده همان دست) نرمال شوند. ماتریس نرمال شده به5رابطه (
                 مده است. ) که در زیر جدول آ4ماتریس معادله (

3. Lin , Yang 
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هاي هايبندي وزن معیارها در مولفه. نتایج رتبه5جدول
 مدهآبدست 

 وزن رتبه مولفه ها
فاصله از 
ایده آل 

 منفی

فاصله از 
ایده آل 

 مثبت

 نیروي انسانی متخصص


 نوع فعالیت


 ساختار هزینه


 اطلاعات هزینه اهمیت


 تنوع محصولات و خدمات


 اندازه بیمارستان


 هاي سربارتنوع هزینه


 عدم قطعیت


سطح دقت مطلوب در 
 اطلاعات بهاي تمام شده




 ماتقابلیت سودآوري خد


هاي مربوط به زنجیره داده
 ارزش




 اسناد مربوط به منابع


 هاي پژوهشمنبع: یافته

 
 ها، نزدیکی نسبی گزینهTOPSISدر مرحله آخر روش 

 آل، محاسـبه شد. با محاسبه این نسبت،حل ایـدهبه راه
 حل ایـده آل منفـیآن بـا راههر معیاري که فاصله نسبی 
، حل ایده آل مثبت کمتر باشدبیشتر و فاصله نسبی آن با راه

شاخص نزدیکـی آن بیشـتر است و در نتیجه در جایگاه بالاتري 
هاي آن قابل مشاهده ، رتبه5گرفت کـه بـر اسـاس جـدولقرار 

 است. 
 

 هابندي مولفه. خلاصه نتایج رتبه5جدول

 وزن فاصله از ایده آل مثبت ه آل منفیفاصله از اید



 گیري و بحثنتیجه
تبیین و بررسی عوامل موثر بر  پژوهش حاضر با هدف

یابی مبتنی بر فعالیت در حوزه درمان با تاکید بر نقش هزینه
وثر از هاي مابتدا مولفهنیروي انسانی با رویکرد فازي انجام شد. 

ی و اي و میدانی، شناسایالعات کتابخانهمنابع مختلف توسط مط
ها با ابزار پرسش نامه خبره محور مشخص ترین آنسپس مهم

شدند. در مرحله بعد معیارهاي شناسایی شده توسط خبرگان 
ترین اولویت بندي و معیارهاي کم اهمیت حذف و مهم

بندي کارگیري روش تاپسیس اولویتمعیارهاي باقی مانده با به
 شد. 

هاي یابی بر مبناي فعالیت بر اساس فعالیتم هزینهسیست
مورد نظر در یک فرآیند اقتصادي با رویکرد حسابداري ایجاد 

شود که در این پژوهش بطور اختصاصی در حوزه بیمارستان می
هاي حسابداري بیمارستانی یک عدم بحث شد. در سیستم
راي کتور بها وجود دارد، چه در تعیین فاقطعیت در تعیین هزینه

هاي غیر ها و چه در تعیین هزینهبیماران و دریافت هزینه
مستقیم. این عدم قطعیت در قالب یک مفهوم فازي قابل 

 سازي است. پیاده
ي ارائه شده، بیانگر این مـهم هامعیارهاي موجود در جدول

 لیلد یابی بر مبناي فعالیت بهاستقرار سامانه هزینه با که اسـت
هـاي اخـتصاصی هر محصول، تخصیص صحیح هزینه ردیابی

مواد «صحیح مواد خام مورد نیاز هر محصول در سرفصل 
هاي غیر سایر هزینه«و » سـاخت سـربار«، »مـستقیم
فکیک و و ت و نیز شناسایی صحیح دستمزد مستقیم» عملیاتی

تسهیم منطقی آن بـین مـحصولات تولیدي، بهاي تمام شده 
 یابـیهزینه چشمگیر نسبت به سیستم محصولات در حدي

جـذبی مـتفاوت بوده و باعث شده بهاي واقعی محصولات 
هاي بعدي مورد استفاده قرار گـیرد. گیريمحاسبه و در تصمیم

و  هـمچنین از آنجا که استقرار این سامانه منجر به شناسایی
ین شود، اهاي فـاقد ارزش افـزوده مـیاز فعالیت برخی حذف

کند. با استقرار سامانه نیز کمک می هاهزینه موضوع به کاهش
 بین ارتباط یابـی بـر مـبناي فعالیت، سعی شدههزینه

هاي لازم براي تولید محصولات یا خدمات و هـمچنین فعالیت
منابع مالی بیمارستان و در نتیجه  از هامـیزان استفاده این فعالیت

 ندهکـن واقعی محصولات که منعکستعیین بهاي تمام شده 
و ارزش منابع بکار رفته در تولید هر محصول در شرکت  فـعالیت

هاي سازمانی با کردن مستقیم هزینه مـرتبط است، به وسیله
 .هـاي عـملیاتی نـمایش داده شود فعالیت
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هـاي هاي سربار فـعالیتیابی، هزینهنوع هزینه این در
شده  ردیابی ترتر و منطقیاي مناسببه شیوهنامرتبط با حجم، 

 تري از آنچه بـاعث وقـوعتر و دقیقو در نتیجه، تـحلیل کـامل
کند. بنابراین در سامانه شـود، فراهم میمـی هـاهزینه

هاي هزینه تریابـی برمبناي فعالیت با تخصیص مناسبهـزینه
ن د استفاده، ایهاي دیگر مورگردآوري شده نسبت بـه سیستم

شـوند. از آنجاکه یابی مـیتر هزینهدقـیق ايخدمات به شیوه
هاي سربار هزینه یابی بـر مـبناي فعالیت با تحلیلسامانه هزینه

 هاي سـربار بـا استفاده ازبر حسب فعالیت و جذب هزینه
 هـاي شود هزینههاي گوناگون هـزینه، بـاعث مـیمحرك

نتیجه  تـر مـحاسبه شود. درتر و صحیحدقیق مـحصول
د توانشود، میاطلاعاتی که از بکارگیري این روش حاصل می

 مـدیریت سـودمندتر باشد. این سامانه هايگیريبراي تصمیم
شده، مـدیریت را نـسبت بـه  ارائه اطـلاعات بهبود کیفیت با

د، آگاه نکه مـصرف کننده منابع بیمارستانی هست هاییفعالیت
 کند که بـه شـیوهکمک می مدیریت کند. این مساله بهمی

امـوري کـه چـگونگی انـجام  به تري بتواند نسبتصحیح
بخشد (بـهبود فـرایندها) و نیز براي افزایش بهبود می را فـعالیت

 .وري تصمیم گیري کندبهره
هاي علوم منابع انسانی از جمله متخصصین حاذق رشته

 خاطر-هاي درمانی با افزایش اطمینانکی در حوزه فعالیتپزش
 بیمار را دارد. برپایه-مار، بیشترین نقش در جذب مشتريبی

هایی با پزشکان و جراحان تجربه بدست آمده، بیمارستان
تري دارند. این مجرب، واحدهاي اتاق عمل و آنژیوگرافی فعال

پزشکان و خدمات بیماران از  امر با بالاتر بودن اطمینان خاطر
رسانی به موقع بیمارستان در امر تشخیص و درمان رابطه 

ي فعالیت یابی بر مبنامستقیم دارد. بنابراین یک سیستم هزینه
هاي دیگري هاي فعالیتی به محركکارا باید افزون بر محرك

ن اي داشته باشد. به دلیل ایمانند منابع انسانی نیز توجه ویژه
توانند هاي اطلاعاتی برخی از موسسات نمیواقعیت که سیستم

 هايها از بخشبا همدیگر ارتباط برقرار کنند، مجموعه هزینه
ها به وسیله ارزش، به منظور محاسبه هزینه مختلف زنجیره

 اند. محصولات مختلف مورد استفاده قرار گرفته
زاده و هاي شعربافچینتایج پژوهش حاضر با پژوهش

) و کافیلد  1398علی پور و همکاران ()، 1398همکاران (
 ) همراستا است.2020(

 در راستاي نتایج پژوهش پیشنهادهاي زیر ارائه
 شود:می

 
 پیشنهادهاي کاربردي

توجه و تاکید بر طراحی و بکارگیري یک سیستم جامع  .1
و یکپارچه برنامه ریزي عملیاتی در سیستم درمان 

 شود. مشاهده می
توان عملیات مربوط ریزي میبا توجه به این برنامه  .2

هاي مختلف ها را بر حسب بخشکنترل هزینه
بیمارستانی انجام داد و با مشخص کردن مواد مصرفی 

ها دقیقاً مشخص و هر بخش در طول دوره، هزینه
سپس با مقایسه آن با استانداردها، علل انحراف را 

 شناسایی کرد. 
داردهاي استان توان با ایجادبا استفاده از این سیستم می .3

هاي مختلف بیمارستان کارآیی و انجام کار در بخش
نهاي بدوعملکرد نیروي انسانی، دستگاهها و ظرفیت

هاي لازم را براي بهبود استفاده را شناسایی و راه حل
ها ارائه این وضعیت، در جهت کنترل و هدایت هزینه

 کرد. 
سازي سیستم حسابداري بر مبناي مدیران با پیاده .4

ی گیري مدیریتفعالیت با منطق فازي به دنبال بهره
مانند: برنامه ریزي، کنترل و افزایش بهره وري از 

 هاي حسابداري باشند. سیستم
سازي هر نوع یکی از نکات داراي اهمیت در پیاده .5

هابی، آموزش کارکنان است. سیستم مبتنی بر هزینه
ندازه ااگر کارکنان بصورت مناسب آموزش نبینند و به 

کافی به ارزشمند بودن این سیستم پی نبرند، در مرحله 
آوري اطلاعات مورد نیاز به درستی عمل نخواهند جمع

د یا در آیکرد و نتایج مورد انتظار از سیستم بدست نمی
هاي غلطی را از توان پاسختر میوضعیت نا مناسب

 سیستم انتظار داشت. 
ر دستیابی به هاي میدانی داهمیت این گونه پژوهش .6

هاي لازم اطلاعاتی است که در وهله نخست توجیه
براي واگذاري یا عدم واگذاري بخش هایی از 
بیمارستان را به بخش خصوصی فراهم آورده و در وهله 
بعدي مبناي دقیق اطلاعاتی در جهت چگونگی 
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ترین واگذاري است. مسلما این موضوع یکی از اصلی
در مراکز مختلف  هاي مدیران و مسئولاندغدغه

درمانی در کشور است که با بکارگیري  -بهداشتی
یابی بر مبناي فعالیت این امکان تاحدود زیاد و با هزینه

 آید.دقت لازم فراهم می
 

 آتی هايپیشنهادهاي پژوهش
روش هاي مختلفی در منطق فازي وجود دارند که هر  .1

کدام ابزارهاي تحلیلی متفاوتی را در اختیار قرار 
دهند. این ابزارها براي تحلیل سیستم هاي  می

اند. با بکارگیري حسابداري به طور وسیع استفاده نشده
توان نوآوري چشمگیري در ها میو ارزیابی این سیستم

 هاي حسابداري را شاهد باشیم. سیستم
بناي بر م از آنجایی که پیاده سازي سیستم حسابداري .2

ل همراه است، فعالیت با شفاف سازي در تمام مراح
مقایسه عملکرد نیروي انسانی با معیارهاي مختلف از 
جمله: ساعت کاري، مبلغ دریافتی، تعداد فعالیت هاي 

 انجام شده و غیره قابل مقایسه و ارزیابی است.
کرد روی بررسی مدیریت هزینه بیمارستان با تلفیق .3

 ؛یستمس بهایابی بر مبناي فعالیت و رویکرد پویایی

بر  یابییابی سنتی و هزینهت تأثیر هزینهبررسی تفاو .4
 ها؛ بیمارستان گیري مدیرانمبناي فعالیت در تصمیم

ی شده خدمات ارائه شده بیمارستانمقایسه تطبیقی بهاي تمام .5
 الیت.یابی بر مبناي فعیابی سنتی و هزینههاي هزینهبه روش

 
 هاي پژوهشمحدویت

ي هایی از قبیل عدم همکارپژوهشگر محدودیت .1
مشارکت کننده ها ( جامعه آماري) در راستاي تکمیل 

 ها روبرو بود. پرسشنامه
هر پژوهش هر چند هم کامل و جامع باشد، اما  .2

پژوهشگر در سیر مراحل انجام آن با مشکلات و 
ها باعث هایی روبرو است که این محدودیتمحدودیت

شوند نتوان یک پژوهش توصیفی را به صورت می
ها تعمیم داد و همین در تمامی جنبهطولانی مدت و 

شود که نیاز به انجام تحقیقات دیگر در امر باعث می
راستاي مورد نظر تکرار شده تا زمانی که تمامی جوانب 

 را در بر گیرد.
در بررسی میدانی توسط پژوهشگر تعداد کمی از  .3

هاي شهر تهران در این طرح، حاضر به بیمارستان
 شدند. همکاري و ارائه اطلاعات
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ABSTRACT 

Subject and Purpose: The present study seeks the role of intellectual capital, 

financial literacy and business experience in attracting resources and sustainable 

competitive performance in banks and financial and credit institutions under the 

supervision of the Central Bank of Iran. 

Research Method: This research is applied in terms of purpose and is a descriptive 

survey in terms of type. The information related to the research questionnaire was 

completed by 281 managers of banks and financial and credit institutions in 

Mazandaran province in 2020. In this research, the structural equation model has 

been used to test the hypotheses. 

Research Findings: The results of hypothesis testing show that intellectual capital 

has a positive and significant effect on sustainable competitive performance. The 

findings also indicate that intellectual capital positively affects resource acquisition. 
On the other hand, resource acquisition has a positive and significant effect on 

sustainable competitive advantage, it plays a mediating role in the relationship 

between intellectual capital and sustainable competitive advantage. There was no 

significant relationship between business experience and financial literacy with 

resource acquisition, but financial literacy and business experience positively 

moderate the relationship between intellectual capital and resource acquisition. 

Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: This study 

shows that intellectual capital is a vital factor for sustainable competitive advantage 

and the performance of banks in emerging markets. The innovation of this research 

uses the intangible performance of managers to measure intellectual capital. 

Keywords: Intellectual Capital, Competitive Performance, Banking System. 
JEL Classification: O34, G21, G11. 
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 چکیده

پژوهش حاضر به دنبال نقش سرمایه فکري، سواد مالی و تجربه تجاري در جذب  موضوع و هدف پژوهش:

 ها و موسسات مالی و اعتباري تحت نظر بانک مرکزي است. منابع و عملکرد رقابتی پایدار در بانک

 این پژوهش از نظر طبقه بندي بر مبناي هدف، از نوع کاربردي است و از شناسی پژوهش:روش

پیمایشی است. اطلاعات مربوط به پرسشنامه -نظر نوع روش گردآوري اطلاعات در گروه تحقیقات توصیفی

تکمیل  1399ها و موسسات مالی و اعتباري استان مازندران، در سال انکتن از مدیران ب 281پژوهش، توسط 

هاي پژوهش از روش الگوي معادلات ساختاري استفاده شده در این پژوهش براي آزمون فرضیه .شده است

 است. 

دهد که سرمایه فکري تاثیر مثبت و معناداري بر نتایج آزمون فرضیه ها نشان می هاي پژوهش:یافته

ها بیانگر این است که سرمایه فکري تاثیر مثبتی بر جذب منابع دارد. عملکرد رقابتی پایدار دارد. همچنین یافته
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 مقدمه
 از را هاسازمان محور، دانش اقتصاد و اطلاعات عصر ظهور

 شاندهک نامشهود هايدارایی سمت به پولی و مالی منابع بر تاکید
 سرچشمه اطلاعات و دانش از که اقتصادي نوین رشد. است
 ولهمق عنوان به فکري سرمایه اهمیت افزایش موجب گیرد،می
 هسرمای اهمیت شاهد امروزه،. است شده اقتصادي و پژوهشی اي

 اهشرکت رقابت افزایش براي موثر ابزاري عنوان به فکري
 هسرمای برتر و متفاوت جایگاه ایجاد موجب امر این و هستیم
 دهه اوایل تا .)1390 همکاران، و نمامیان( است شده فکري
 را توسعه حال در کشورهاي ماندگی عقب اصلی عامل ،1950

. ندپنداشتمی فیزیکی و مالی هايسرمایه کمبود به طور عمده
 مختلف هاي راه از کشورها این فکري، طرز چنین چارچوب در
. دپرداختن می سرمایه کسب به دشمن و دوست به توسل با و

 صادياقت هاي بنیان تخریب و وابستگی تشدید موجب امر، این
 هک شده روشن امروزه، اما. شدمی کشورها قبیل این سیاسی و

 وماً لز مالی و فیزیکی هايسرمایه از متنابهی مقادیر تزریق
 هبلک. ندارد پی در را کشورها این توسعه و رشد روند تسریع

 و کارآمد اداري نهادهاي و قوي هايسازمان از که کشورهایی
 برخوردارند، متخصص و کارا انسانی هايسرمایه از حال عین در

 تريمناسب نحو به را خود مالی و فیزیکی سرمایه توانند می
 اداقتص در .گیرند کار به توسعه و رشد روند تسریع در و جذب
 امشهودن هايدارایی از بیشتر اقتصادي رشد و ثروت تولید نوین،

 بر ديتأکی جدید اقتصاد پیشرفت. گیرد می سرچشمه) فکري(
 هودنامش هايدارایی به بیشتر ارزش خلق که است واقعیت این

 نابراین،ب). مالی و فیزیکی( مشهود هايدارایی به تا است وابسته
 و شودمی محسوب اقتصادي توسعه اصلی منبع فکري سرمایه

 مالی هسرمای و کار نیروي زمین، مانند تولید سنتی عوامل سایر
 رمایهس شرایطی چنین در. گیرندمی قرار اهمیّت بعدي مرتبه در
 .رود یم شمار به سازمانی قابلیت ارتقاي کلیدي عامل فکري، ي

ها باید منابع مشهود و سازماندر عصر جهانی شدن 
حفظ بقاي خود در بلندمدت داشته باشند.  براينامشهود فراوانی 

دلیل محدودیت در منابع و نبود قابلیت، بسیاري از سازمانها به
). در اقتصاد 2018اند(آنور و شاه، مشهور و معتبر شکست خورده

دانش محور، از سرمایه فکري به منظور ایجاد ارزش براي 
ها به دنبال ایجاد، مدیریت، استفاده می شود. سازمان هاازمانس

گسترش و بهره برداري بهینه از سرمایه فکري در راستاي ارزش 
آفرینی سازمان و بهبود فرآیند کسب و کارند(لبافی و 

). در بازارهاي پرنوسان، سازمانها بر سر کسب سود 1397دارابی(
بالاتر و حفظ بقاء در بلندمدت در رقابت هستند. سازمانها براي 
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دافی مانند سود بالاتر و بقاي بلندمدت به تحقق اه
سرمایه فکري روي  به ویژهگذاري در منابع نامشهود  سرمایه

 1آورند که این خود باعث ارتقاي عملکرد رقابتی پایدارمی
 ). 2018؛ آنور و همکاران، 2018(خان و همکاران،  شود می

توانایی فرد براي استفاده از دانش و مهارت  2سواد مالی
استفاده مؤثر از منابع مالی سازمان و تقویت عملکرد مالی  جهت

. البته، سواد مالی تنها به مدیریت منابع مالی مرتبط استسازمان 
بلکه مدیر داراي این نوع سواد توانایی کاهش انواع  نیست

هاي جدید و کمک به برداري از فرصتمختلف هزینه، بهره
گ و (یان استنیز دارا سازمان براي دسترسی به منابع مفید را 

هاي مالی به مدیران امکان شناسایی ). مهارت2018همکاران، 
ها، حل مسائل و کسب منابع ارزشمند و مدیریت مناسب فرصت

هاي علاوه، مهارتدهد. بهوکاري داخلی میفرآیندهاي کسب
مالی و تحصیلات مانع از شکست سازمانها کوچک و متوسط 

صیلات مالی، منابع مالی و غیرمالی ). تح2018شود (فولی، می
کند و رشد اقتصادي و ثبات مالی بیشتري را محقق را بازیابی می

رد گذاهاي مالی بر مدیریت سود سازمانها اثر میسازد. مهارتمی
). مدیران داراي سواد مالی قادرند به 2014(بادولتو و همکاران، 

ب ناستأمین مالی بیرونی دست یابند که براي مدیریت م
هاي عملیاتی در سازمانها کوچک و متوسط ضروري  فعالیت

). ازطرفی هم سازمانها به 2014است (بادولتو و همکاران، 
مدیرانی باتجربه، باهوش و باصلاحیت نیاز دارند که روابط خوبی 
با اشخاص و نهادهاي بیرونی داشته باشند و قادر باشند از 

 ملی که تجربه کار در کسبروندهاي بازار آگاه گردند. مدیران عا
ه تر و توانمندتر هستند. این تجربوکارهاي مختلف دارند، باتجربه

ها و در هاي مالی و کاهش هزینهبه آنها قدرت تدوین سیاست
ه عقید آن، این افزون بردهد. نهایت بهبود عملکرد سازمان می

 هوجود دارد که منابع مالی و غیرمالی بیرونی هر دو به یک انداز
 ).2018فقیت سازمان لازم هستند (کو و همکاران، وبراي م

با توجه به موارد مطرح شده، پژوهش حاضر به دنبال نقش 
سرمایه فکري، سواد مالی و تجربه تجاري در جذب منابع و عملکرد 

ها و موسسات مالی و اعتباري تحت نظر بانک رقابتی پایدار در بانک
ید است بررسی این موضوع براي . اماستمرکزي استان مازندران 

 .شودکلیه فعالان در حوزه مالی مفید واقع 
 

 مبانی نظري و مرور پیشینه پژوهش
هاي متعددي روبه سازمانها در بازارهاي نامطمئن باچالش

بر اساس  تنهاتوان رو هستند و عملکرد سازمانها را نمی
وهش ها معیارهاي مالی مورد ارزیابی و قضاوت قرار داد، زیرا پژ

2. Financial literacy 
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 بیشترو موسسات را  هاسازماننشان داده است، ارزش بازار 
یا  1هاي نامشهودهاي غیرمالی که به آنها داراییدارایی

(نوروزي و کندمیتعیین  ،شودمی گفته 2هاي فکريسرمایه
به هاي مالی هاي مرسوم انجام عملیات). روش1396همکاران،

 نامشهود هايتوانایی و منابعواسطه استفاده کسب و کارها از 
) در این 2016تاندون و پروهیت، ( استمتحمل تغییرات زیادي 

سرمایه گذاري در منابع  هاسازمانشرایط همزمان با این رویداد 
د ي فیزیکی و مشهود بیشتر کردنهادارایینامشهود را نسبت به 
ریق اند تا از این طدهکر)  و تلاش 2017(مانتریو و همکاران 

نیازها و انتظارات ذینفعان متعدد و مختلف خود را برآورده سازند 
 .به نیازهاي سهامداران توجه نداشته باشند تنهاو 

موفقیت حال و آینده در رقابت بین سازمانها تا حد کمی 
مبتنی بر تخصص راهبردي منابع فیزیکی و مالی و تا حد زیادي 

. چالش مدیران آماده د دانش خواهد بودرمبتنی بر مدیریت راهب
کردن محیط مناسب براي رشد و پرورش ذهن انسان در سازمان 

بنابراین، توانایی مدیرت دانش، مهارت  .دانش محور است
اما  ،)1387است(کرمانی و نمازي، هاسازماناساسی مدیران در 

هنوز پاسخ معینی براي این پرسش که آیا باید در منابع/ 
گذاري کرد یا نامشهود؟ پیدا نشده ههاي مشهود سرمای قابلیت

است. در پژوهش هاي پیشین، توجه زیادي به منابع مشهود 
شده و منابع نامشهود با وجود اهمیت زیادشان در موفقیت 

نین، چاند. همسازمانها، چندان مورد توجه تحقیقاتی قرار نگرفته
هاي نامشهود اي به نقش مهارتدر پژوهش هاي پیشین توجه

در کسب  3ي تجاريه سرمایه فکري، سواد مالی، تجربهاز جمل
). در 2019منابع و عملکرد رقابتی پایدار نشد(اینگ و همکاران، 

صورتی که امروزه، سرمایه فکري به عنوان ابزاري موثر براي 
اهمیت فراوان است و این امر داراي افزایش رقابت سازمانها 

فکري شده است موجب ایحاد جایگاه متفاوت و برتر سرمایه 
 ).1390(نمامیان و همکاران، 

ه هاي دولتی، نیاز بمحدود بودن منابع مالی و امکانات بانک
ریزي براي افزایش کارایی و ارزیابی عملکرد جهت برنامه

(صادقی عسکري و ها را ضروري ساخته استوري آنبهره
دسترسی به منابع مانند زمین، تجهیزات، ). 1398همکاران، 

آلات، اطلاعات، تأمین مالی، فناوري و مشتري، چالش ماشین
مرحله  نخستینهاي تجاري است. بزرگی بر سر راه سازمان

مرحله  . دراستوکار تعیین نوع منابع لازم براي موفقیت کسب
بعد باید ابزار لازم براي دسترسی به منابع را شناسایی کرد. به 

ي پژوهش به مرحله دوم توجه اندکی شده است. اگرچه تعداد
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هاي درونی ها و قابلیتبررسی اثرگذاري مثبت توانمندي
د، اما هنوز انسازمانها بر میزان دسترسی به منابع بیرونی پرداخته

 ادآوريینتایج منسجم و قابل استنتاجی در دست نیست. لازم به
صورت خودکار و به است که تمامی منابع بیرونی مستقیم

اص و هاي خریزي و شایستگیبرنامهآیند، ولی به دست نمی به
). هنوز پرسش 2018مناسبی نیاز دارند (آنور و همکاران، 

رد و فچگونگی دسترسی به منابع بیرونی نادر، منحصربه«
هاي مدیریتی نامشهود مورد بحث در حوزه مهارت» تغییرناپذیر

قرار نگرفته است. توانایی سازمانها در بررسی محیط با هدف 
ت مفید براي تسهیل روند کسب منابع امري بسیار کسب اطلاعا

اندازه کافی مورد بررسی قرار نگرفته است. پراهمیت است اما به
قابتی ر برتريبر جذب منابع و بهبود عملکرد این تجربه تجاري 

ها براي سازمانها ها و قابلیتموثر است. این مهارت ،در سازمانها
 نابع مشهود کافی (تأمینضروري هستند، چرا که این سازمانها م

کسب منابع نامشهود و مشهود لازم براي  برايمالی و فناوري) 
 ). 2018بهبود عملکرد و پایدارسازي آن ندارند (خان و همکاران، 

جذب منابع عبارت است از فرآیندي که طی آن یک سازمان 
از محیط داخلی و بیرونی منابع لازم براي بهبود عملکرد خود را 

). در اقتصادهاي 2014آورد (کاي و همکاران، یدست مبه
دنبال منابع هاي کوچک بهنوظهور، مانند پاکستان، سازمان

هاي پیشین در ). پژوهش2018بیرونی هستند (انور و همکاران، 
هاي داخلی مناسب براي ها و قابلیتتلاش بودند تا توانمندي

مکاران، ه ند (کامپل وکندسترسی به منابع بیرونی را شناسایی 
-ها و قابلیت). البته، توانمندي2018؛ موراي و همکاران، 2016

هاي نامشهود) خیلی در مهارت به ویژههاي مدیریت ارشد (
هاي نامشهود مانند سرمایه اند. مهارتسازمانها بررسی شده

فکري، سواد مالی، تجربه تجاري به سازمان توانایی دسترسی 
هد. دو در نهایت بهبود عملکرد می فردبه منابع بیرونی منحصربه

-ابلیتها و قبراي مثال، نظریه پلکان بالاتر به نقش توانمندي
سازمان توجه  موفقیتهاي آنها در هاي مدیریت ارشد و مهارت

هاي دارد ، اما از نظر تحقیقاتی توجه اندکی به اثر مهارت
 .نامشهود بر کسب منابع در حوزه نظریه پلکان بالاتر شده است

ي است که پژوهش هاي، هنوز به نحوه یادآوريلازم به
اثرگذاري سرمایه فکري بر توانایی سازمان در کسب منابع و 

پذیري، ارزش، پایداري و ارتقاي رقابت براياطلاعات بیرونی 
 ).2019اند (هوسینکی و همکاران، عملکرد نپرداخته

ارشد هاي نامشهود مدیریت هاي ما، مهارتاستدلال برپایه
ها در دسترسی به منابع بیرونی بهتر هاي نامشهود آنو توانمندي

3. Business experience 
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 رايبکنند. سازمانها با کمبود منابع از منابع فیزیکی عمل می
، رو هستند. بنابراینرقابت در بازارهاي آشفته و پرنوسان روبه

دسترسی به منابع بیرونی  برايتر ها به ابزارهایی ارزانآن
هاي مدیریت ارشد (سرمایه فکري، ارزشمند نیاز دارند. مهارت

هزینه و ارزانی هستند تجربه و سواد مالی) از جمله عوامل کم
د. رساننکه به سازمانها در اکتساب آسان منابع نادر کمک می

هاي رقابتی و متغیر ها براي اینکه بتوانند در محیطسازمان
قادر به عمل و اثر بخش باشند، لازم است سطح  ،امروزي

 گذاري کنند.سنجش و ارزش سرمایه فکري خود را شناسایی،
ن تریدر محیط دانش محور کنونی، سرمایه فکري نه تنها مهم

کننده شود، بلکه فراهمحسوب میمبخش سرمایه سازمان 
رقابتی پایدار براي سازمان است (احمیان و  برتري
توانند فرصتی براي چنین مدیران ارشد می. هم)1392قربانی،

داراي  عبارت دیگر، مدیرانشناسایی منابع بیرونی پیدا کنند. به
سواد مالی، تجربه و سرمایه فکري در حین جستجو براي منابع 

طور رو خواهند شد. بههاي جدیدي روبهبیرونی با فرصت
امل تواند عهاي نامشهود مدیریت ارشد میخلاصه، مهارت

وچک و هاي کجدیدي براي کسب منابع فیزیکی باشد که بانک
متوسط از طریق آن به منابع بیرونی مفید دست یابند(اینگ و 

در نتیجه مدیران با همسو کردن ارائه خدمات  ).2019همکاران، 
و ارزش سازمان با نیازهاي و خواسته هاي ارباب رجوع و نیز 

به توسط توزیع  ارتقاي انگیزش شغلی در نزد کارکنان
راهکارهاي تشویقی در راستاي ارزش آفرینی کارکنان در انجام 
امورات شغلی، سطح مدیریت ارزش را در سازمان افزایش 

 ).1394دهند(مهدمی خو و همکاران، 
)، در پژوهشی به بررسی نقش 2019اینگ و همکاران(

سرمایه فکري در جذب منابع و عملکرد رقابتی پایدار پرداختند. 
تایج مبنی بر این است که سرمایه فکري به مدیران در کسب ن

آن بهبود عملکرد رقابتی پایدار   واسطه منابع ارزشمند و به
میان  . اکتساب منابع تا حدي میانجی رابطهاسترسان  کمک

 . سواد مالی یکاستسرمایه فکري و عملکرد رقابتی پایدار 
ست، اما جذب کننده معنادار براي اکتساب منابع ا بینی پیش

صورت معنادار رابطه میان سرمایه فکري و عملکرد  منابع به
صورت معنادار  . تجربه تجاري بهکندمیرقابتی پایدار را تعدیل ن
و رابطه میان سرمایه فکري و  دهدمیاکتساب منابع را ارتقاء 
اید هاي کوچک و متوسط ب. بانککندمیاکتساب منابع را تقویت 

را به کسب منابع بیرونی نادر، خاص و تغییرناپذیر  مدیران خود
 .در بازارهاي آشفته و پرنوسان سوق دهند

 هسرمای بین ارتباط بررسی به) 2019( همکاران و ستیاواتی
 ورهد طی اندونزي در اسلامی بانک یازده مالی عملکرد و فکري
 فکري افزوده ارزش ضریب روش از استفاده با 2016 تا 2013

 سرمایه کارایی که داد نشانپژوهش  این نتایج. پرداختند
. دارد اهدارایی رشد و هادارایی بازده بر داريمعنی تأثیر ساختاري
 هبازد نظر از توانندمی اندونزي در اسلامی هايبانک همچنین

 رازی یابند، دست رقابتی هاي مزیت به دارایی، رشد و دارایی
 .دارند مثبتی افزوده ارزش

 بررسی به اي مطالعه در) 2019( پاتانایاك و اوپونگ
 و پرداختند هابانک توسط فکري هايسرمایه در گذاريسرمایه

 هادارایی مالی گردش نظر از را بانک وريبهره بهبود چگونگی
 نتخابا و پانل از استفاده با. کردند ارزیابی کارکنان وريبهره و

-2017( ساله 12 دوره یک براي هند در بانک تجاري 73
 ياهسرمایه هايمؤلفه از برخی که داد نشان مطالعه این ،)2006
 .بخشد می بهبود را وريبهره فکري

سرمایه «) در مقاله اي تحت عنوان2017ریورا وهمکاران(
ري یک سرمایه فک، »فکري و تاثیرگذاري برمزیت رقابتی پایدار

ظر پایدار در نکننده نامشهود مزیت رقابتی عامل پیش بینی
شود. به این ترتیب تمام چیزهاي ارزشمندي که از گرفته می

ع آیند و با تبدیل منابطریق فرآیند دانش و تجربه بدست می
کنند. با ثبات تولید ثروت می شرکت به یک موقعیت با دوام و

 هايپژوهش برپایهشوند. سرمایه فکري نامیده می همچنین
نامشهود است، رقابت ایجاد  منبع یک فکري سرمایه پیشین

 .کندمالی را تقویت می وعملکرد کندمی
) در پژوهشی به تحلیل سرمایه فکري 2016اومت اف ایکاپل (
هاي تجاري در کنیا، استفاده از ضریب فکري و عملکرد مالی بانک

 وري سرمایهدهد که بهرهها نشان میارزش افزوده پرداختند. یافته
 96/0اثر معناداري بر عملکرد بانک سرمایه انسانی  به کار رفته
هاي دیگر براي این ضریب صفر اندازه گیري شدند. به تمامی بانک

وري سرمایه ساختاري هاي بانکی با ضریب بهرهجز براي بانک
هاي دیگر این ضریب منفی بود. ضریب صفر، در تمامی بانک

وري سرمایه ساختاري در هرهوري سرمایه انسانی از ضریب ببهره
وري هاي پذیرفته شده در بورس نایروبی بالاتر بود. بهرهبانک

هاي تجاري سرمایه به کار رفته بالاترین اثر را بر عملکرد مالی بانک
وري سرمایه انسانی براي درك ها باید بدانند که بهرهداشت. بانک

ی باید از گزارشات مالی اهداف و بانک ضروري است. مؤسسات مال
ارزش افزوده استفاده کنند تا اثر سرمایه فکري بر کسب و کارشان 

ها از نظر سرمایه فکري ارزش افزوده د. رتبه بانکشومشخص 
هاي داراي چارت استاندارد از نظر استفاده از دهد که بانکنشان می

کی فیزی وري دارایی مالی وسرمایه فکري بهترین هستند. بهره
توان با سرمایه گذاري در کارایی سرمایه انسانی ها را میبانک

 .و افزایش داد کردتقویت 
) در پژوهشی به بررسی سرمایه 2016اوزکان و همکاران (

فکري و عملکرد مالی: بانکداري ترکیه پرداختند. عملکرد 
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سرمایه فکري بانک از طریق روش ضریب ارزش افزوده سرمایه 
عملکرد سرمایه فکري بانکداري  شودمیازه گیري فکري اند

، تحت تأثیر سرمایه انسانی است. از نظر نوع بانک بیشترترکیه 
ضریب ارزش   ي سرمایه گذاري و توسعه بالاترینهابانک

سرمایه  ضریب ارزش افزوده افزوده سرمایه فکري را دارند. وقتی
 وريبهره که شودمید. مشاهده شوفکري تفکیک و تقسیم 

و کارآیی سرمایه انسانی صورت  (کارایی) سرمایه به کار رفته
مثبت بر عملکرد مالی بانک اثر می گذارند. البته، کارایی سرمایه 
ي به کار رفته اثر بییشتري در مقایسه با کارایی سرمایه انسانی 

ي فعال در بخش هابانکبر عملکرد مالی دارد. بنابراین، 
ترکیه اگر تمایل به دستیابی به سودآوري بالاتر دارند، بانکداري 

  .باید از سرمایه فیزیکی و مالی بهره بیشتر بگیرند
سرمایه « پژوهشی تحت عنوان ) در2015(چانگوباي 

اثرسرمایه  »فکري تاثیرمثبت ومعناداري برعملکرد رقابتی پایدار
فکري، توان مالی و سرمایه فکري بر مزیت رقابتی پایدار 
وعملکرد شرکت  اثبات شده است. با این وجود، نقش عوامل 

در شرکت هاي بزرگ عمدتا در کشورهاي  تنها یادشده دربالا
ما اتوسعه یافته و غربی مورد بحث و بررسی قرار گرفته است. 

با وجود  شرکت هاي کوچک و متوسط در اقتصادهاي نوظهور
 تحقیقاتی مورد بررسی نقش غالب آن ها در این بازارها کمتر

پژوهش ها به تاثیر این عوامل بیشتر همچنین قرار گرفته اند. 
شده بر عملکرد مالی شرکت توجه کردند و عملکرد غیر مالی  یاد

 اند.را مورد توجه و بررسی قرار نداده
)، در پژوهشی به بررسی تاثیر 1398ملکی و همکاران(

ارات ادسرمایه فکري بر عملکرد توسعه خدمات جدید در شعب و 
 ج پژوهشمرکزي بانک مسکن شهر تهران پرداختند. نتای

پژوهش که شامل یک فرضیه  هايهنشان داد که تمامی فرضی
 مورد تایید قرار گرفت. ولی است،اصلی و سه فرضیه فرعی 

با این حال میزان تاثیر سرمایه انسانی نسبت به سرمایه 
وجه به با ت ساختاري و سرمایه ارتباطی به میزان کمتري بود که

این نتایج سازمان باید بر منابع انسانی خود توجه هرچه بیشتري 
 .را داشته باشد

)، به شناسایی عوامل موثر بر ریسک 1398بولو و اعرابی(
جامع بانک هاي دولتی پرداختند. در این پژوهش عوامل 

بانک دولتی متشکل از ترکیب ریسک بعد  8شناسایی شده براي 
بر اساس  1395الی  1390رمایه اي از سال مالی، نظارتی و س

عدم توازن منابع و مصارف با معیار برداشت مازاد از منابع بانک 
مرکزي به عنوان معیار ریسک جامع بانکی مورد آزمون قرار 
گرفت. نتایج نشان داد که شاخص هاي وجود واحد مستقل 
ریسک، نوع مالکیت دولتی و وجود هیئت مدیره غیر موظف 

 ن تأثر را در کاهش ریسک جامع داشتند.بیشتری

)، در پژوهشی به بررسی رابطه بین 1397گیسویی و شکوه(
هاي سازمانی با عملکرد مالی شعب سرمایه فکري و قابلیت

بانک توسعه تعاون شهر کرمان پرداختند. نتایج حاصل از تجزیه 
نشان داد بین سرمایه فکري با عملکرد مالی  هادادهو تحلیل 

داري وجود شعب بانک توسعه تعاون شهر کرمان رابطه معنی
دارد. بین قابلیت هاي سازمانی با عملکرد مالی شعب بانک 

وجود دارد. که با  داريمعنیتوسعه تعاون شهر کرمان رابطه 
 .شدتوجه به نتایج پژوهش پیشنهاداتی نیز ارایه 

تاثیر اجزاي سرمایه فکري  ی)، به بررس1397دارابی(لبافی و 
و ضریب ارزش افزوده فکري در عملکرد مالی بانک ها پرداختند. 

ه فکري به طور کلی و یک یدر این پژوهش یک بار اثر سرما
بار اثر اجزاي سرمایه فکري بررسی شد. نتایج پژوهش نشان داد 

و ضریب  ستسرمایه فکري بیشتر تحت تاثیر سرمایه انسانی ا
ارزش افزوده سرمایه انسانی بر عملکرد بانکهاي پذیرفته شده 

 در اوراق بهادار رابطه مثبت و معناداري دارد.
)، در پژوهشی به بررسی 1396کمیجانی و همکاران(

هاي تخصص فکري بر عملکرد سازمانتاثیرپذیري سرمایه
هش ومحور با رویکرد مزیت رقابتی پرداختند. نتیجه کلی این پژ

دهد که سرمایه فکري بر عملکرد سازمانی به طور نشان می
مستقیم تاثیر ندارد اما به واسطه ایجاد مزیت رقابتی در سازمان 

هاي مشاوره و نقش میانجی آن بر عملکرد غیرمالی بانک
اعتباري و سرمایه گذاري در ایران، تاثیر مثبت و معناداري دارد. 

ایه فکري اعم از سرمایه انسانی، همچنین کلیه مولفه هاي سرم
اي و سرمایه ساختاري نیز تاثیر مثبت و معناداري سرمایه رابطه

بر روي مزیت رقابتی دارند و از سوي دیگر، مزیت رقابتی برند 
و شاخص اندازه گیري عملکرد در این پژوهش یعنی سهم بازار 

 .و ارزش برند نیز تاثیر مثبت دارد
)، به بررسی تاثیر سرمایه 1394(علامه و شیخ ابو مسعودي

فکري، با نقش میانجی مدیریت دانش و سرمایه فرهنگی بر 
عملکرد سازمان پرداختند. این پژوهش در شرکت گاز استان 
اصفهان مورد مطالعه قرار گرفت. نتایج نشان داد که سرمایه 
انشانی و ساختاري به طور مستقیم بر عملکرد سازمان تاثیر 

ي دارد و همچنین این اجزا بطور غیر مستقیم از مثبت و معنادار
طریق نقش میانجی مدیریت دانش و سرمایه فرهنگی بر 

 عملکرد ساز مان تاثیر مثبت و معناداري دارد.
 

 توسعه فرضیه هاي پژوهش
 سرمایه فکري و عملکرد رقابتی پایدار

ها بر سر کسب سود بالاتر و در بازارهاي پرنوسان، شرکت
ق ها براي تحقبلندمدت در رقابت هستند. شرکتحفظ بقاء در 

در  گذارياهدافی مانند سود بالاتر و بقاي بلندمدت به سرمایه
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ود آورند که این خسرمایه فکري روي می به ویژهمنابع نامشهود 
 ).2018د (انور و خان، شوتی پایدار میباعث ارتقاي عملکرد رقاب

و  2یه انسانی، سرما1سرمایه فکري شامل سرمایه ساختاري
که همگی باعث افزایش بازده شرکت  است 3ايسرمایه رابطه

) 2017هاي ژو و وانگ () . طبق یافته2017شوند(پینتو، می
تمامی ابعاد سرمایه فکري(سرمایه ساختاري، سرمایه انسانی، 

صورت مثبت معنادار پایداري عملکرد مالی اي) بهسرمایه رابطه
دهند. ي را تقویت و ارتقاء میورشد اقتصادي در بخش تجار

فکري در درون  مدیران ارشد لازم است براي ارتقاي سرمایه
ي رو ضروراز این ،هاي خود به مزیت رقابتی دست یابندسازمان

 ندید براي بهبود سرمایه فکري تدویهایی جاست که روش
. با توجه به رقابتی بودن عصر حاضر، به نظر می رسد بانک کنند

رسیدن به اهداف و انجام صحیح وظایف، بایستی ها براي 
تا بتوانند از رقباي خود پیشی عملکرد خود را بهبود بخشند 

). در عصرجهانی شدن، سرمایه 1397رند(لبافی و دارابی، یبگ
فکري روشی مؤثر براي بهبود عملکرد مالی است. که اثر 

ی تمعناداري بر عملکرد غیرمالی، عملکرد نوآورانه و مزیت رقاب
فرضیه اول  بالا). با توجه به مطالب 2018نیز دارد(انور و خان، 

 پژوهش به شرح زیر تدوین می شود: 
 سرمایه فکري بر عملکرد رقابت پایدار اثر مثبت دارد.فرضیه اول: 

 
 سرمایه فکري و جذب منابع

هاي متعددي در بازارهاي نامطمئن با چالش هاسازمان
آنها  زنی کارآفرینانه بهشرایطی، شبکهرو هستند. در چنین روبه

گ، رساند (چن و واندر جذب و دستیابی به منابع پایدار کمک می
نی، زي قوي و پیوندهاي شبکههاي کارآفرینانه). توانایی2018

امکان استفاده از منابع مفید در اقتصادهاي نوظهور  هاسازمانبه 
) و این در نهایت باعث دهد (براي مثال، منابع فناورانه و مالیمی

هاي قابلیت .)2017شود(ژو و مورگان، افزایش سودآوري می
ریزي راهبردي فکري در مدیران ارشد به آنها امکان برنامه

 نقش .دهددرست و استفاده مؤثر از منابع و بهبود عملکرد می
سرمایه فکري محدود به یک صنعت خاص نیست، بلکه صنایع 

هاي براي بررسی محیط به ویژه متعددي از سرمایه فکري
عقیده برند. بهها سود میبرداري از فرصتبیرونی و بهره

هاي هاي تجاري در محیط) سازمان2018اتسناسکوا و بورس(
آشفته از سرمایه فکري براي کسب دانش کافی و منابع لازم 

ه فکري کنند. سرمایمقابله با فشارهاي بیرونی استفاده می براي
ر د هاسازماند، عملکرد شومی شمرده نبع نامشهود که نوعی م

دستیابی به اطلاعات مفید در مورد روندهاي بازار (روبه بالا، 
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هاي محیطی و فشارهاي رقابتی را تسهیل روبه پایین)، سوگیري
هایی مانند ) و ارتقاي مهارت2018بخشد(کابریلو و همکاران، می

ي ساختاري، بر سرمایه اي وي انسانی، سرمایه رابطهسرمایه
گذارد (لود، جی کارپن، ها اثر مییکپارچگی منابع در شرکت

)، معتقدند که سرمایه اجتماعی به 2018لی و همکاران ( .)2017
از منابع  به ویژهدر کسب منابع مشهود و نامشهود،  هاسازمان

یه رساند. با این وجود فرضغیر از منابع داخلی، کمک میدیگر، به
 م پژوهش به شرح زیر تدوین می شود:دو

 سرمایه فکري بر جذب منابع اثر مثبت دارد.فرضیه دوم: 
 

 جذب منابع و عملکرد رقابتی پایدار
مباحث گسترده در مورد نظریه رویکرد مبتنی بر  با اینکه

منابع، هنوز چگونگی تبدیل و تغییر منابع براي بهبود عملکرد و 
 .ن پاسخ و مبهم باقی مانده استدستیابی به عملکرد برتر، بدو

طبق نظریه رویکرد مبتنی بر منابع، نقش منابع مشهود و 
نامشهود در مزیت رقابتی پایدار بسیار پررنگ و پراهمیت است. 

)، به تأثیر برخی عوامل فیزیکی 2018رو، اخترو همکاران(از این
 در عملکرد رقابتی پایدار اشاره کردند، این درحالی است که برخی

ند. به ابه اهمیت منابع نامشهود اشاره داشته پژوهشگراندیگر از 
. در ستاترتیب نتایج دیگر در این حوزه غیرقابل استنتاج این

ها نباید بر انتخاب بین منابع مشهود یا نامشهود واقع، شرکت
تکیه و توجه کنند بلکه در عوض باید براي دستیابی به هر دو 

 به یادآوري). لازم 2018و غزالی، (حاجی کنندنوع منبع تلاش 
هاي جدید براي پیشگیري از شکست لازم است است که شرکت

در مراحل اولیه به منابع مورد نیاز خود دسترسی سریع پیدا کنند. 
تازه  هايطبق نظریه رویکرد مبتنی بر منابع، عملکرد شرکت

تأسیس رابطه مستقیم و معناداري با اکتساب منابع دارد، زیرا 
ابلیت دسترسی منابع کافی براي ارتقاي عملکرد و دستیابی به ق

 عملکرد برتر ضروري است.
نشان دادند که  )2014به همین ترتیب، کیانتو و همکاران (

رداري بکسب منابع کافی نه تنها به سازمان در پیگیري و بهره
ا، هرساند، بلکه در ارتقاي شایستگیها کمک میاز فرصت

هاي سازمان با هدف تولید سود بیشتر، رشد ارتها و مهتوانایی
طور مدت نیز مؤثر است. بهبالاتر و رقابت و بقاي طولانی

-سبهاي کخلاصه، جذب منابع پایدار به بقاي بلندمدت شرکت
). از این رو فرضیه 2018(چن و همکاران، شودمیوکاري منتهی 

 شود:سوم پژوهش به شرح زیر بیان می
منابع بر عملکرد رقابت پایدار اثر مثبت جذب فرضیه سوم: 

 دارد.

3. Relational Capital 
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 نقش میانجی جذب منابع
سرمایه فکري دسترسی به منابع نادر را براي شرکت آسان 

صورت که منابع بهها، جاییسازد و ساختار درونی سازمانمی
نوآورانه براي دستیابی به مزیت رقابتی مورد استفاده قرار 

ها ). شایستگی2017کریتینگ،  کند(لیو وگیرد را تقویت میمی
ز صورت غیرمستقیم اهاي مدیریتی (مهارت، دانش) بهو قابلیت

رد فطریق ایجاد مزیت رقابتی پایدار با استفاده از منابع منحصربه
ر، پلکان بالاتبه عملکرد شرکت کمک می کند. طبق نظریه

هاي مدیریت ارشد از جمله عوامل مهم بهبود ها و مهارتقابلیت
براي رشد و  هاسازمانطور کلی، ملکرد شرکت هستند. بهع

اي هداشتن عملکردي پایدار به منابع کافی نیاز دارند و از قابلیت
داخلی و سرمایه اجتماعی براي کسب منابع ارزشمند استفاده 

کنند که در نهایت باعث بهبود عملکرد شرکت و دستیابی به می
طور سرمایه فکري به ).2018 ،شود(سونگمزیت رقابتی می

دهد، اما منابع داخلی و مستقیم عملکرد شرکت را ارتقاء می
هاي مدیریت داخلی نقش میانجی را در این رابطه ایفا می روش

دست آمده، مدیران داراي سرمایه فکري نتایج به برپایهکنند. 
براي  فرد، نادر و ضروريروند دستیابی شرکت به منابع منحصربه

ب با توجه به مطال پسدهند. د عملکرد را تسهیل میرشد و بهبو
 فرضیه چهارم پژوهش به شرح زیر تدوین می شود: یادشده

جذب منابع داراي اثر میانجی بر رابطه بین فرضیه چهارم: 
 .استسرمایه فکري و عملکرد رقابت پایدار 

 
 سواد مالی و جذب منابع

 رايبمهارت  سواد مالی توانایی فرد براي استفاده از دانش و
استفاده مؤثر از منابع مالی شرکت و تقویت عملکرد مالی شرکت 

). البته، سواد مالی تنها به مدیریت 2014(فرناندز و لینچ، است
ی بلکه مدیر داراي این نوع سواد توانای نیست وابستهمنابع مالی 

هاي جدید و برداري از فرصتکاهش انواع مختلف هزینه، بهره
براي دسترسی به منابع مفید را نیز دارا  کمک به سازمان

هاي مالی به مدیران ). مهارت2018(یانگ و همکاران، است
ها، حل مسائل و کسب منابع ارزشمند و امکان شناسایی فرصت

ن افزودهد. وکاري داخلی میمدیریت مناسب فرآیندهاي کسب
هاي مالی و تحصیلات مانع از شکست سازمان ، مهارتبر آن

تحصیلات مالی، منابع مالی و غیرمالی  .)2018 ،(فولی شودمی
کند و رشد اقتصادي و ثبات مالی بیشتري را محقق را بازیابی می

ها اثر هاي مالی بر مدیریت سود شرکتسازد. مهارتمی
). مدیران داراي سواد مالی 2014گذارد.(بادولاتو و همکاران، می

 که براي مدیریت قادرند به تأمین مالی بیرونی دست یابند
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هاي عملیاتی در سازمانها ضروري است(حسین و مناسب فعالیت
هاي مدیریت مالی مانع دسترسی ). نبود مهارت2018همکاران، 

. با توجه دشوزشمند و باثبات میفرد، ارمدیران به منابع منحصربه
به مطالب فوق فرضیه پنجم پژوهش به شرح زیر تدوین می 

 شود:
اد مالی بر جذب منابع پایدار اثر مثبت سو فرضیه پنجم:

 دارد.
 

 تجربه تجاري و جذب منابع
)، مدیران باتجربه از 2015هاي دیتما و دوچین( یافته برپایه

زون بر افکنند. صورت کارآمد استفاده میمنابع (تأمین مالی) به
ینی بتوانند سود آتی شرکت را پیشمدیران باتجربه بهتر می آن،
ن کنند و ایرتري جریان نقدي آزاد آتی را مدیریت طور مؤثو به

(لیبی و رنکامپ،  دهدمیدر نهایت سودآوري شرکت را ارتقاء 
). یک مدیرعامل باتجربه اثر معناداري بر منابع مالی، 2019

هاي روانی و بدهی، سهام و ساختارهاي سرمایه دارد. ویژگی
اي هاي پویهاي شرکت و قابلیتتجربه هاي مدیران در سیاست

ی توانند از منابع بیرونشرکت اهمیت دارند. مدیران باتجربه می
هاي جدید هاي جدید، بازارهاي جدید و روشعنوان فرصتبه

ارتقاي عملکرد بهره بگیرند. تجربه به مدیران امکان مقابله با 
روشی مؤثر و مثبت فشارهاي محیطی و استفاده از منابع به

گذاري بهتري براي هاي سرمایهت فرصتصوردهد تا به این می
). مدیران عامل باتجربه و 2018سازمان رقم بزنند(شالتنبراند، 

ها آگاهی کافی دارند کارشناس در امور مالی نه تنها از سیاست
نیز اهمیت یکسان  هاسازمانبلکه به منابع مالی و غیرمالی 

بهبود  برايدهند. آنها از منابع، (چه مالی چه غیرمالی) می
طور خلاصه، مدیران/ به .کنندعملکرد سازمان استفاده می

مالکان داراي تجربه مالی قادرند دسترسی آسانی به منابع نادر 
و مفید داشته باشند و سود بالایی براي سازمان رقم بزنند. 

 فرضیه و ششم به شرح زیر است: بنابراین
 ت دارد.بتجربه تجاري بر جذب منابع اثر مث فرضیه ششم:

 
 نقش تعدیلی سواد مالی

پژوهش هاي متعددي به این نتیجه رسیدند که سرمایه 
فکري اثرمستقیمی بر عملکرد رقابتی پایدار دارداما برخی دیگر 

کرد عبارتی بهبود عملاند که عملکرد بهتر و یا بهنیز مدعی شده
اي داخلی هارتباط مستقیمی با سرمایه فکري ندارد، زیرا قابلیت

بر  3، نوآوري2، مدیریت دانش1منابع داخلی مانند مزیت رقابت و
رابطه آنها اثرگذار هستند. البته، هنوز مشخص نیست که آیا 

3. Innovation 



 117                                                               ایران در نظام بانکی رقابتی عملکرد بر هاي فکريسرمایه امین و همکاران: بررسی تاثیر 

سرمایه فکري اثر مستقیمی بر اکتساب منابع بیرونی (مشهود یا 
نامشهود) دارد و یا براي اعمال اثر خود نیازمند حمایت و یا 

. با تاساد مالی مدیریت ارشد گري تجربه و سوعبارتی واسطهبه
توجه به اثر غیرمستقیم سرمایه فکري بر عملکرد رقابتی پایدار، 

) بر این عقیده هستند که سواد مالی و 2015هان و همکاران (
 یوکاري مدیران اثر سرمایه فکري بر عملکرد رقابتتجربه کسب

د. بطور کلی، سواد مالی به کنتقویت می پایدار را تسهیل و
 برايهاي حاکمیتی ها و شیوهران امکان استفاده از مهارتمدی

مقابل، مدیران بدون  دهد. دربرداري مؤثر از منابع مالی میبهره
رو سواد مالی در استفاده از منابع مالی با دشواري روبه

هاي ها لازم است هزینه). سازمان2015هستند(میستري، 
. د کاهش دهندمختلف را با هدف بهبود عملکرد رقابتی خو

برداري بایست بهرهمنظور تحقق این هدف، مدیران می به
درست و کارآمدي از منابع داشته باشند تا به مزیت رقابتی دست 

شود مگر با کمک مدیران داراي یابند این امرمحقق نمی
کرده ). مدیران عامل تحصیل2018سوادمالی(یانگ و ایشتیانگ، 

ارند و گذی سازمان اثر مثبت میهاي عملیاتبر منابع و فعالیت
آورند(محمد براي سازمان ارزش وکارآیی بلندمدت به ارمغان می

مدیران عامل و کارشناسان مالی باید سواد  ). 2015و همکاران،  
 توانند از راهبردهاي تنزیل ومالی بالاتري داشته باشند. آنها می

هاي جریان نقدي کافی در تخفیف متفاوت و شیوه
گذاري بهره بگیرند. این هاي مربوط به سرمایهگیري تصمیم

شیوه باعث کاهش هزینه و در نهایت بهبود عملکرد رقابتی 
د. از این رو فرضیه هفتم پژوهش به شرح زیر شوسازمان می
 شود:تدوین می

سواد مالی رابطه بین سرمایه فکري و جذب  فرضیه هفتم:
 .کندمیمنابع را تعدیل 

 
 جربه تجاري مدیر ارشدنقش تعدیلی ت

براي بقاي  هاسازماناشاره شد،  پیشترطور که همان
مدت به منابع مشهود و نامشهود کافی نیاز دارند. به طولانی

به مدیرانی باتجربه، باهوش و باصلاحیت  هاسازمانهمین دلیل، 
نیاز دارند که روابط خوبی با اشخاص و نهادهاي بیرونی داشته 
باشند و قادر باشند از روندهاي بازار آگاه گردند. مدیران عاملی 

 تر ووکارهاي مختلف دارند، باتجربهکه تجربه کار در کسب
هاي تسیاستوانمندتر هستند. این تجربه به آنها قدرت تدوین 

ها و در نهایت بهبود عملکرد سازمان را مالی و کاهش هزینه
علاوه، این عقیده وجود ). به2014دهد(کاستودیو و متزگر، می

دارد که منابع مالی و غیرمالی بیرونی هر دو به یک اندازه براي 
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-). بدون2017سازمان لازم هستند(کو و مک کلوي،  موفقیت
اي هطور مؤثري فعالیتت ارشد بهشک سرمایه اجتماعی مدیری

بر  زونافد. کنعه شرکت را تحریک و تشویق میتحقیق و توس
، تجربه نیز به مدیران در کسب منابع و ایجاد 1سرمایه اجتماعی
اي هرساند. تواناییاي و تحقیقاتی کمک میپیوندهاي توسعه

ان رسفکري مدیران ارشد به آنها در فرآیندهاي عملیاتی کمک
-پذیري شرکت بهعلاوه، عملکرد اقتصادي و رقابتبه است.

واسطه توانایی اجتماعی و فکري مدیریت ارشد قابل ارتقاء است. 
شمرده تجربه یک عامل مهم در تقویت مؤثر و کارآمد روابط 

). بنابراین، سرمایه فکري 2017کاریون،  و (هرناندز شودمی
 ا تجربه دسترسیدهد امدسترسی سازمان به منابع را ارتقاء می

یه هشتم فرض بنابرایند. کنشرکت به منابع مفید را تسهیل می
 شود: به شرح زیر بیان می
تجربه تجاري رابطه بین سرمایه فکري و  فرضیه هشتم:

 .کندمیجذب منابع را تعدیل 
 

 روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر به دنبال بررسی نقش سرمایه فکري در 

 ابتی پایدار در بانکها و موسساتجذب منابع و عملکرد رق
 مالی و اعتباري تحت نظر بانک مرکزي استان مازندران

، که براي فعالان حوزه مالی مفید خواهد بود. این پژوهش است
 از نظر طبقه بندي بر مبناي هدف، از نوع کاربردي و از نظر

 ، همچنین از منظر تحلیل ازاستپیمایشی -نوع توصیفی
 ست. براي گردآوري اطلاعات مورد نیازنوع قیاس استقرا ا

اي در بخش مبانی نظري و پیشینه پژوهش، از روش کتابخانه
ها از طریق تکمیل پرسشنامه بدست استفاده شده است و داده

 آمده است. 
ها و کلیه شعبات بانکمدیران جامعه آماري این پژوهش 

 تحت نظارت بانک دولتی و خصوصی موسسات مالی و اعتباري
و روش نمونه گیري به صورت  استمرکزي استان مازندران 

شعبه بانک و  986تصادفی ساده می باشد. تعداد جامعه آماري 
. با توجه به استموسسات مالی اعتباري در استان مازندران 

نمونه تعیین شده  277فرمول کوکران حجم نمونه حداقل تعداد 
پرسشنامه توزیع  350ین موضوع تعداد با توجه به ا بنابرایناست. 

د. پرسشنامه ها به صورت الکترونیکی و برخی دیگر از طریق ش
تلفنی و مصاحبه حضوري به بانکها و موسسات مالی و اعتباري 

 281د. در نهایت به شارایه شده و توسط مدیران تکمیل 
پرسشنامه پاسخ داده شد که این تعداد، براي حجم نمونه 

 .استاز طریق فرمول کوکران کافی محاسبه شده 
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افزار ها بعد از گرد آوري و کد گذاري با استفاده از نرمداده
شود و براي تجزیه و تحلیل آماري از اکسل جمع آوري می

شود. در این پژوهش استفاده می SMART PLSافزار نرم
استفاده  1ها از مدل معادلات ساختاريبررسی و آزمون فرضیه

ها و ترسیم تصویري کلی از توصیف داده برايشود. می
 اقتصادي پاسخگویان و توصیف _هاي جمعیتی و اجتماعیویژگی

متغیرهاي وابسته و مستقل پژوهش، از آمار توصیفی (فراوانی، 
درصد، میانگین) استفاده شده است. سپس با استفاده از آمار 

 همبستگی پیرسون، مدلاستنباطی و تحلیلی نظیر ضرایب 
هاي پژوهش مورد آزمون د تا فرضیهشمعادلات ساختاري سعی 

یري گقرار گیرد. در این پژوهش براي پایایی و روایی ابزار اندازه
معیارها، از مقدار ضریب آلفاي کرونباخ به منظور پایایی، از مقدار 

 روایی همگرا و از ماتریس برايمیانگین واریانس استخراج شده 
 فورنل و لارکر براي روایی واگرا استفاده شده است.

 
 متغیرهاي پژوهش 
در پژوهش حاضر از سرمایه نامشهود سرمایه فکري: 

مدیران (توانایی نامشهود مدیران) براي اندازه گیري سرمایه 
هاي پیشین سرمایه فکري را . پژوهشفکري استفاده شده است

اي، هیه انسانی، سرمایه رابطبا استفاده از ابعاد مختلف مانند سرما
). در این  2018سنجند ( انوار و خان، سرمایه مشتري و ... می

) از شش گویه براي 2018پژوهش همانند خان و همکاران (
 ها استفاده شد. از تکمیلسنجش سرمایه فکري در بافت بانک
مطرح شده در  پرسش 6کنندگان پرسشنامه تقاضا شد به 

بخش سرمایه فکري پاسخ دهند و براي پرسشنامه مربوط به 
خیلی 1از مقیاس پنج نقطه اي لیکرت ( پرسشپاسخ به این 

 افق) استفاده شد. وخیلی م 5مخالف تا 
سواد مالی : اشاره به میزان آگاهی مدیران از شرایط مالی، 

هاي مالی و ... دارد. پژوهش هاي براي مدیریت مالی، سیاست
هاي مرتبط با نرخ بهره و تورم ي مالی از پرسشسنجش تجربه

و ... استفاده شد. به منظور اندازه گیري سواد مالی از پرسشنامه 
گویه استفاده شد که در قالب  8) با 2018یانگ و همکاران (

افق) وخیلی م 5خیلی مخالف تا  1اي لیکرت (نقطهمقیاس پنج 
 به آنها پاسخ داده شد.

دهنده سابقه و تجربه کاري این تجربه نشان: تجربه تجاري
. براي استمدیران ارشد در حوزه فروش، خرید، عملیات و ... 

هاي واردات/ سنجش تجربه مدیران از آنها تقاضا شد تا در حوزه
 یانبگیري، حل مسأله و ... میزان تجربه خود را صادرات، تصمیم

خیلی کم  1گویه و مقیاس پنج نقطه اي لیکرت( 4کنند که با 
 خیلی زیاد) استفاده شد. 5تا 

                                                                                                                                                    
1. Structural Equation Model 

مدت به منابع سازمانها براي بقاي طولانی: جذب منابع 
گویه همانند کمپل و پارك  6مشهود و نامشهود نیاز دارند. از 

) براي بررسی چگونگی جذب 2018) و چن و همکاران (2016(
خیلی  1اي (که از مقیاس لیکرت پنج نقطه شدمنابع استفاده 

 فق) استفاده شد.خیلی مؤا 5مخالف تا 
از پرسشنامه دگونگ و همکاران : عملکرد رقابتی پایدار

گویه براي سنجش عملکرد رقابتی پایدار استفاده  8) با 2018(
شد. از  مدیران در مورد عملکرد سازمان شان در حوزه بازده 

گذاري، بازده دارایی پرسش شده، البته این  سهام، بازده سرمایه
و از مقیاس پنج  استسازمان مربوط  عملکرد به سه سال آخر

بهبود بسیار بالا) استفاده  5کاهش شدید تا  1( اي لیکرتنقطه
 شد.

 
 یافته هاي پژوهش

 آمار توصیفی
دهندگان اعم از سن، در این بخش آمار توصیفی پاسخ

 1 گیرد. جدولجنسیت و میزان تحصیلات مورد بررسی قرار می
 نفر از پاسخ دهندگان 230دهد که در این پژوهش، نشان می

باشند. همچنین در این ) می%18نفر زن ( 51) و %82مرد(
نفر بین  187)، %5/10سال( 35نفر داراي سن زیر  29پژوهش، 

 50ر داراي سن بالاي نف 65) و %5/66سال( 50تا  35سنین 
. بررسی تحصیلات پاسخ دهندگان در این هستند) %23سال(

) داراي مدرك لیسانس و %35نفر( 97پژوهش نشان داد که ، 
) %8نفر( 23) داراي مدرك فوق لیسانس و %57نفر( 161کمتر، 

 .هستندداراي مدرك دکتري 
 

 آمار توصیفی مربوط به جمعیت شناختی .1جدول 

 جنسیت

 درصد فراوانی فراوانی 
 82 230 مرد
 18 51 زن

 شرایط سنی

 درصد فراوانی فراوانی 
 5/10 29 سال 35زیر 

 5/66 187 سال 50تا  35
 23 65 سال 50بالاي 

 میزان تحصیلات
 درصد فراوانی فراوانی 

 35 97 کارشناسی و کمتر
 57 161 کارشناسی ارشد

 8 23 دکتري
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پس از بررسی جنسیت، سن و تحصیلات پاسخ دهندگان 
به بررسی آمار توصیفی مربوط به متغیرهاي پژوهش پرداخته 

 .دهدمینتایج آمار توصیفی متغیر ها را نشان  2. جدول شودمی
 

 جدول خلاصه آمار توصیفی متغیر ها .2 جدول

 میانگین تعداد نماد متغیر
انحراف 
 استاندارد

 چولگی کشیدگی

سرمایه 
 فکري

IC  281 935/1 731/0 740/0 409/0 

 FL 281 844/1 510/0 264/0- 193/0 سواد مالی
تجربه 
 تجاري

BE 281 082/2 685/0 263/0- 028/0 

جذب 
 منابع

RA 281 015/2 643/0 130/0- 057/0 

عملکرد 
رقابت 
 پایدار

SCP 281 419/3 492/0 663/0 581/0 

 
با توجه به نتایج حاصل بالاترین میانگین مربوط به متغیر 

ترین میانگین مربوط به ) و پایین419/3عملکرد رقابتی پایدار (
طور کلی یک توزیع نرمال ه . باست) 844/1متغیر تعهد اخلاقی(

داراي کشیدگی و چولگی صفر است. در این پژوهش مقدار 
کشیدگی و چولگی متغیرها نزدیک به صفر است و این 

 که متغیر داراي توزیع متقارن استها بیانگر این موضوع شاخص
 است. بوده توزیع آنها شبیه نرمال

 
 پایایی و روایی ابزار اندازه گیري

و مقدار ضریب آلفاي کرونباخ و پایایی  3به جدول  توجهبا 
 70/0مرکب نشان داده شده براي هر معیار که بیشتر از عدد 

 از پایایی معیارهااست می توان دریافت که ابزار اندازه گیري 
مناسبی برخوردار است. در این پژوهش به منظور بررسی روایی 

) استفاده شده AVEهمگرا از میانگین واریانس استخراج شده (
ي پژوهش بالاتر از عدد معیارهااست. این مقدار براي همه 

است که نشان دهنده برخورداري روایی همگرا براي  4/0حداقل 
 ابزار اندازه گیري است.

 
 نتایج روایی همگرا و پایایی ابزار اندازه گیري .3ل جدو

تعداد  متغیرها
 گویه

ضریب 
آلفاي 
 کرونباخ

پایایی 
 مرکب

میانگین واریانس 
 استخراج شده

 609/0 898/0 860/0 6 سرمایه فکري
 461/0 870/0 839/0 8 سواد مالی

 876/0 966/0 953/0 4 تجربه تجاري
 644/0 914/0 885/0 6 جذب منابع

عملکرد رقابت 
 پایدار

8 787/0 841/0 611/0 

 ي پژوهش)هایافته(منبع:  

ماتریس فورنل و لارکر به منظور بررسی روایی واگرا در جدول 
کنند: روایی ) بیان می1981نشان داده شده است. فورنل و لارکر( 4

میانگین واریانس  واگرا وقتی در سطح قابل قبول است که میزان
براي هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن سازه  استخراج شده

(یعنی مربع مقدار ضرایب همبستگی بین سازه ها)  و سازه هاي دیگر
در  هگفته شددر مدل باشد. اعداد قطر اصلی ماتریس فورنل و لارکر 

دهد که ابزار اندازه گیري در این پژوهش داراي نشان می 4جدول 
 .استروایی واگراي قابل قبولی 

 
جدول ماتریس فورنل و لارکر براي بررسی روایی . 4جدول 

 واگرا
 7 6 5 4 3 2 1 عامل

       781/0 سرمایه فکري
      679/0 646/0 سواد مالی

     936/0 599/0 553/0 تجربه تجاري
    802/0 373/0 425/0 381/0 جذب منابع

عملکرد رقابت 
 پایدار

473/0- 490/0- 419/0- 255/0- 641/0   

سواد 
مالی*سرمایه 

 فکري

099/0 043/0- 063/0- 062/0- 011/0 1  

تجربه 
تجاري*سرمایه 

 فکري

181/0 051/0- 031/0 219/0- 051/0- 400/0 1 

 
بارهاي عاملی، ضریب همبستگی بین متغیرهاي مکنون و 

گیري است. این ضریب تعیین متغیرهاي آشکار در یک مدل اندازه
کند که متغیر مکنون چقدر از واریانس متغیر هاي آشکار را تبیین می
 5کند. نتایج مربوط به بار هاي عاملی مدل ساختاري در جدول می

براي هریک از  4/0لی حداقل خلاصه شده است. بارهاي عام
ها نشان دهنده ساختار مناسب مدل است(هیر و همکاران گویه

دهد، بار عاملی براي تمامی نشان می 5). همانطور که جدول 2016،
بوده و آماره  4/0گویه ها به جز گویه سوم سرمایه فکري بیشتر از 

t  دهنده قرار دارند که نشان %1آنها در سطح معناداري کمتر از
براي پردازش نهایی مدل معادلات  پس ساختار مناسب مدل است.

 شود.ساختاري این گویه حذف می
 

 نتایج بار عاملی مدل ساختاري .5جدول 

 مسیر
 ضریب مسیر
 (بار عاملی)

انحراف از 
 استاندارد

سطح  tآماره 
 معناداري

IC 1 <- 000/0 961/23 035/0 844/0 سرمایه فکري 

IC 2 <- 000/0 177/18 045/0 816/0 سرمایه فکري 

IC 3 <- 133/0 501/1 218/0 328/0 سرمایه فکري 

IC 4 <- 000/0 096/14 058/0 815/0 سرمایه فکري 

IC 5 <- 000/0 330/21 040/0 857/0 سرمایه فکري 

IC 6 <- 000/0 297/30 029/0 878/0 سرمایه فکري 
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 مسیر
 ضریب مسیر
 (بار عاملی)

انحراف از 
 استاندارد

سطح  tآماره 
 معناداري

BE 1<- 000/0 294/28 032/0 900/0 تجربه تجاري 

BE2<- 000/0 516/57 016/0 951/0 تجربه تجاري 

BE3<- 000/0 648/49 019/0 942/0 تجربه تجاري 

BE 4<- 000/0 436/76 012/0 949/0 تجربه تجاري 

FL 1 <- 000/0 588/4 117/0 536/0 سواد مالی 

FL 2 <- 000/0 486/5 114/0 628/0 سواد مالی 

FL 3 <- 000/0 558/5 103/0 571/0 سواد مالی 

FL 4 <- 000/0 193/11 068/0 761/0 سواد مالی 

FL 5 <- 000/0 569/6 094/0 617/0 سواد مالی 

FL 6 <- 000/0 559/8 081/0 694/0 سواد مالی 

FL 7 <- 000/0 958/19 041/0 815/0 سواد مالی 

FL 8 <- 000/0 177/9 083/0 759/0 سواد مالی 

RA 1 <- 000/0 007/10 074/0 740/0 جذب منابع 

RA 2 <- 000/0 062/20 043/0 857/0 جذب منابع 

RA 3 <- 000/0 186/38 023/0 897/0 جذب منابع 

RA 4 <- 000/0 869/19 043/0 847/0 جذب منابع 

 مسیر
 ضریب مسیر
 (بار عاملی)

انحراف از 
 استاندارد

سطح  tآماره 
 معناداري

RA 5 <- 000/0 549/14 057/0 828/0 جذب منابع 

RA 6 <- 000/0 497/5 111/0 610/0 جذب منابع 

SCP 1 <- 000/0 775/4 128/0 610/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 2 <- 001/0 140/3 169/0 530/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 3 <- 006/0 890/2 166/0 401/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 4 <- 000/0 988/11 065/0 778/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 5 <- 000/0 511/5 127/0 701/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 6 <- 000/0 800/10 075/0 810/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 7 <- 000/0 862/8 082/0 728/0 عملکرد رقابت پایدار 

SCP 8 <- 001/0 281/3 135/0 442/0 عملکرد رقابت پایدار 

 ي پژوهش)هایافته(منبع:  

 
 ي اول الی چهارمهافرضیهآزمون 

 اتي اول هافرضیهمدل معادلات ساختاري مربوط به آزمون 
نشان دهنده  جدولارائه شده است. این  1چهارم در شکل 

 .استضرایب مسیر اصلی مدل و ضریب تعیین 
 

 
 مسیري اول الی چهارم بر اساس ضریب هافرضیهمدل معادلات اختاري  .1شکل 

 
 نشان داده است. 6ها در جدول نتایج آزمون فرضیه

 شماي کلی مدل را بر اساس ضرایب استاندارد 1شکل 
دهد. نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش با توجه به نشان می

) و سطح معناداري 383/6( t)، آماره 4402/0ضریب مسیر (
دهد که سرمایه ) براي متغیر سرمایه فکري نشان می000/0(

فکري تاثیر مثبت و معناداري بر عملکرد رقابتی پایدار دارد. 

نتایج فرضیه اول پژوهش نشان از تایید آن در سطح  بنابراین
 است. %95اطمینان 

ري ) و سطح معنادا579/4( t)، آماره 3904/0ضریب مسیر (
) براي متغیر سرمایه فکري بیانگر این است که سرمایه 000/0(

فکري تاثیر مثبتی بر جذب منابع دارد. بنابراین فرضیه دوم 
 .شودمیتایید  %95پژوهش در سطح اطمینان 
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 که جذب منابع بر عملکرد رقابتی کندمیفرضیه سوم بیان 
)، آماره 9301/0پایدار تاثیر دارد. نتایج با توجه به ضریب مسیر(

t)638/2) مربوط به متغیر جذب 0026/0) و سطح معناداري (
که جذب منابع  دهدمیدرصد است، نشان  5منابع که کمتر از 

بر عملکرد رقابتی پایدار تاثیر معناداري دارد. بنابراین نتایج 
 %95دهنده تائید فرضیه سوم پژوهش در سطح اطمینان نشان
 است.

) و 584/2( t)، آماره 2362/0قیم (ضریب مسیر غیر مست
 %5) که براي متغیر میانجی کمتر از 0044/0سطح معناداري (

 VAFو همچنین مقدار محاسبه شده براي شاخص  است
که جذب منابع اثر میانجی معناداري بر  دهدمینشان  )452/0(

رابطه بین سرمایه فکري و عملکرد رقابتی پایدار دارد. در نتیجه 
 .شودمیفرضیه چهارم پژوهش تائید  %95طمینان در سطح ا

 هافرضیهنتایج حاصل از آزمون  .6جدول 

ضریب  مسیر
 مسیر

انحراف 
از 

 استاندارد
 tآماره 

سطح 
 معناداري

 0000/0 3834/6 0818/0 4402/0 عملکرد رقابتی پایدار >-سرمایه فکري 

 0000/0 5796/4 0853/0 3904/0 جذب منابع >-سرمایه فکري 

 0026/0 6380/2 3526/0 9301/0 عملکرد رقابتی پایدار >-جذب منابع

 >-جذب منابع  >-سرمایه فکري 
 عملکرد رقابتی پایدار

2362/0 0914/0 5839/2 0044/0 

 ي پژوهش)هایافته(منبع: 

 
 ي پنجم الی هشتمهافرضیهآزمون 

ي پنجم هافرضیهمدل معادلات ساختاري مربوط به آزمون 
نشان دهنده  شکلارائه شده است. این  2الی هشتم در شکل 

 .استضرایب مسیر اصلی مدل و ضریب تعیین 

 

 
 ي پنجم الی هشتم بر اساس ضریب مسیرهافرضیهمدل معادلات اختاري  .2شکل 

 

نشان  7ي پنجم الی هشتم در جدول هافرضیهنتایج آزمون 
شماي کلی مدل را بر اساس ضرایب  2داده است. شکل 

. نتایج آزمون فرضیه پنجم پژوهش با دهدمیاستاندارد نشان 
) و سطح 2199/1( t)، آماره 1572/0توجه به ضریب مسیر (

که  دهدمی) براي متغیر سواد مالی نشان 2228/0معناداري (
تایج ن بنابراینسواد مالی تاثیر معناداري بر جذب منابع ندارد. 

 است. %5فرضیه پنجم پژوهش نشان از رد آن در سطح خطاي 

) و سطح معناداري 2627/2( t)، آماره 0488/0ضریب مسیر (
) براي متغیر تعدیلگر سواد مالی*سرمایه فکري که کمتر 0217/0(

ت که سواد مالی رابطه بین سرمایه درصد است، بیانگر این اس 5از 
فکري و جذب منابع را بطور مثبت تعدیل می کند. بنابراین فرضیه 

 شود.تایید می %5ششم پژوهش در سطح معناداري 
 که تجربه تجاري بر جذب منابع کندمیفرضیه هفتم بیان 

)، 1647/0تاثیر معناداري دارد. نتایج با توجه به ضریب مسیر(
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) مربوط به متغیر 2430/0) و سطح معناداري (t)168/1آماره 
که  دهدمیدرصد است، نشان  5تجربه تجاري که بیشتر از 

تجربه تجاري بر جذب منابع تاثیر مستقیم معناداري ندارد. 
بنابراین نتایج نشان دهنده رد فرضیه هفتم پژوهش در سطح 

 است. %5خطاي 
) و سطح 3408/2( t)، آماره 2265/0در نهایت ضریب (

) که براي متغیر تعدیلگر تجربه 0194/0معناداري (
که  دهدمیاست نشان  %5تجاري*سرمایه فکري کمتر از 

تجربه تجاري رابطه بین سرمایه فکري و جذب منابع را بطور 
فرضیه  %95. در نتیجه در سطح اطمینان کندمیمثبت تعدیل 

 .شودمیهشتم پژوهش تایید 
 

 هافرضیهاصل از آزمون نتایج ح. 7جدول 
ضریب  مسیر

 مسیر
انحراف از 
 استاندارد

سطح  tآماره 
 معناداري

 2228/0 2199/1 1288/0 1572/0 جذب منابع >-سواد مالی 

-سواد مالی * سرمایه فکري 
 جذب منابع >

0488/0 0216/0 2627/2 0217/0 

 2430/0 1683/1 1410/0 1647/0 جذب منابع >-تجربه تجاري

تجربه تجاري*سرمایه فکري 
 جذب منابع >-

2265/0 0967/0 3408/2 0194/0 

 ي پژوهش)هایافته(منبع:  

 
 بحث و نتیجه گیري

که سرمایه فکري تاثیر  دهدمینتایج فرضیه اول نشان 
 دهدیم نشان که داردمثبت و معناداري برعملکرد رقابتی پایدار 

 و ایدارپ رقابتی مزیت براي حیاتی عامل شرکت فکري سرمایه
می توان  پس .ظهور است درحال دربازارهاي هابانکعملکرد 

 ايفض یک ایجاد واسطه به کارآمد و موثر فکري گفت سرمایه
 و کنندگان تامین مشتریان، مالکان، مدیران، براي یکپارچه
 ديبنشبکه و نوآوري متقابل، اعتماد طریق از گذاران سرمایه

فرضیه اي هیافته .کندمی تقویت را بانک کلی عملکرد تروسیع
)، 2015(هاي پژوهش هاي باي و چانگیافته پژوهش با اول

 ،)1396همکاران( و نوروزي، 1)2017ریورا و همکاران (
) 1394یوسفی و همکاران(و  )1396کمیجانی وهمکاران(

ري که سرمایه فک دهدمینتایج فرضیه دوم نشان  استهمراستا 

                                                                                                                                                    
1. Bai and Chang (2015)and Rivera et al. (2017) 

 منبعی ريفک عبارتی سرمایهه ب مثبتی بر جذب منابع دارد.تاثیر 
 ،شودمی حفظ و خریداري خلق، سازمان یک توسط که است
 و مادي دارایی توسط ارزش خلق به اما ندارد ملموس شکل
با  پژوهش فرضیه دومي هایافته .رساندمی کمک مالی
)، اوزکان و 2019هاي اینگ و همکاران(پژوهشهاي یافته

) همخوانی دارد. 1394) و یوسفی و همکاران(2016همکاران (
که جذب منابع بر عملکرد  دهدمینتایج فرضیه سوم نشان 

رقابتی پایدار تاثیر معناداري دارد و نتایج فرضیه چهارم نشان 
که جذب منابع اثر میانجی معناداري بر رابطه بین  دهدمی
رمایه فکري و عملکرد رقابتی پایدار دارد. نتایج این پژوهش س

که جذب منابع مالی نه تنها  دهدمیدر این دو فرضیه نشان 
تواند بر عملکرد رقابتی پایدار تاثیرگذار باشد بلکه اثرمیانجی  می

آن بر رابطه بین سرمایه فکري و عملکرد رقابتی پایدار نشان 
طریق جدب منابع بر مزیت رقابتی دهد که سرمایه فکري از می

 هاي سوم و چهارمفرضیهنتایج  پس ،پایدار اثر گذار است
) همخوانی داشته 2018پژوهش با یافته هاي یانگ و همکاران (

) است. نتایج 2019هاي اینگ و همکاران(و بر خلاف یافته
که سواد مالی تاثیر  دهدمینشان پژوهش آزمون فرضیه پنجم 

 اییتوان مالی بعبارت دیگر سواد. بر جذب منابع نداردمعناداري 
 ابعمن از مؤثر استفاده براي و مهارت دانش از استفاده براي فرد

 جذب و بر است شرکت مالی عملکرد تقویت و شرکت مالی
 منابع جذب در دیگري عوامل نتیجه در ،ندارد تاثیر منابع

ه نتایج آزمون فرضیه ششم بیانگر این است ک .ندهست تاثیرگذار
سواد مالی رابطه بین سرمایه فکري و جذب منابع را بطور مثبت 

 از فادهاست امکان مدیران به مالی سواد بنابراین. کندمیتعدیل 
 و دمفی ابزار و مواد منابع، به دستیابی براي) مالی( مازاد دانش
 در و عملیاتی هاي فعالیت و تولید فرآیند ارتقاي براي لازم

 را مالی حسابداران توانایی مالی دانش ،دهدمی سودآوري نهایت
 تصمیم گیري توانایی مدیران به همچنین و دهدمی ارتقاء

 شرایط با رویارویی در به موقع دخالت و درست راهبردي
 از استفاده امکان مدیران به مالی سواد دهدمی نامطمئن

 عمناب از مؤثر بهره برداري براي حاکمیتی هايشیوه و هامهارت



 123                                                               ایران در نظام بانکی رقابتی عملکرد بر هاي فکريسرمایه امین و همکاران: بررسی تاثیر 

 از استفاده در مالی سواد بدون مدیران درمقابل،. دهدمی مالی
تم نتایج آزمون فرضیه هفهستند.  رو روبه دشواري با مالی منابع

که تجربه تجاري بر جذب منابع تاثیر مستقیم  دهدمینشان 
ته تواند این نکفرضیه می. علت عدم پذیرش این معناداري ندارد

 کافینا مدیران تجربه شده گیري نمونه آماري جامعه در که باشد
هایت و در ن باشد داشته تاثیر منابع جذب در تواندنمی که بوده

طه که تجربه تجاري راب دهدمینتایج آزمون فرضیه هشتم نشان 
. کندیمبین سرمایه فکري و جذب منابع را بطور مثبت تعدیل 

 ت هايفرص عنوانه ب بیرونی منابع از توانندمی باتجربه مدیران
 بهره عملکرد ارتقاي جدید هاي روش و جدید بازارهاي جدید،

 و یمحیط فشارهاي با مقابله امکان مدیران به بگیرند تجربه
 ورتاینص به تا دهدمی مثبت و مؤثر به روشی منابع از استفاده
 .بزنند رقم شرکت براي بهتري گذاري سرمایه هايفرصت
 از تنها نه مالی امور در کارشناس و باتجربه عامل مدیران
 لیغیرما و مالی منابع به بلکه دارند کافی آگاهی هاسیاست
 چه مالی چه( منابع از آنها. دهندمی یکسان اهمیت نیز هاشرکت

 طوره ب ،کنندمی استفاده شرکت عملکرد بهبود براي) غیرمالی
 دسترسی قادرند مالی تجربه داراي مالکان/ مدیران خلاصه،

 رايب بالایی سود و باشند داشته مفید و نادر منابع به آسانی
 نتایج این پژوهش با یافته هاي فونسکا و بزنند. رقم شرکت

 ) همخوانی دارد. 2010) ، لی و ژو (2013همکاران (
که  توان بیان داشتمیهاي پژهش با توجه به نتایج فرضیه

سرمایه فکري یکی از عوامل حیاتی براي مزیت رقابتی پایدار و 

این در حالی  .ها در بازارهاي درحال ظهور استعملکرد بانک
است که سرمایه فکري به طور غیر مستقیم توانایی سودآوري 

ار ابتدا مزیت رقابتی پاید دهد، به طوري کهها را افزایش میبانک
. دشوها میبه بهبود عملکرد بانک ایجاد کرده و سپس منجر

 ها انتظاراتهاي نوآورانه ناشی از سرمایه فکري بانکفعالیت
و یک تصویر مثبت و جذاب از  کندمیذینفعان متعدد را برآورده 
 ود که این خود مزیت رقابتی پایدار کنسازمان به بازار القا می

 ییدر همین راستا پیشنهادها .دهدمیعملکرد سازمان را ارتقا 
ارائه  یرزتقویت و بهبود سرمایه فکري در بانکها به شرح  براي
 هاياستقرار مدیریت دانش در شرکت، تببین مدل: شودمی

مشارکت کارکنان به عنوان سرمایه فکري، تبیین مدل ارزیابی 
ها در بین کارکنان بانک ها، تعیین مناسب دانش و مهارت

ماتریس سوات جهت شناسایی نقاط ضعف و قوت دانش 
استراتژي بانک ها با رقبا، شناخت صریح دانش به عنوان عامل 
کلیدي برنامه ریزي استراتژیک، تعیین استراتژي روشن براي 
توسعه دانش در بانک ها، تعیین داشبورد عملکردي (رشد درآمد، 

سهم بازار، سود ناخالص، حاشیه سود خالص)، رشد اشتغال، 
نوآوري در خدمات بانکداري، سرعت در  برايبرنامه ریزي 

توسعه خدمات بانکداري جدید، هدف قرار دادن رشد پایدار با 
توجه به نسل آینده، برنامه استقرار سیستم مسئولیت اجتماعی 

 يهاها و حرفهبراي جامعه، تشویق کارمندان به توسعه مهارت
پذیر براي متعادل سازي کار و هاي انعطافخود، اجراي سیاست

هاي کارمندان و سازي نیازها و خواستهزندگی شخصی، برآورده
ایزنی و پیشنهادها.راستقرار سیستم بهبودهاي 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The present study aimed to investigate the budgeting of 
schools by considering the condition of school equipment and buildings under 
different scenarios of the number of students. 
Research Method: The system dynamics approach is considered to study this 
system. Diagrams of Cause and effect and stock and flow are drawn and after 
validating the model, different scenarios have been applied and the results been 
examined. 
Research Findings: 50% of the equipment and buildings of these schools are in 
poor condition, but since the current budget of the schools is allocated based on the 
number of registrations; only in scenario the trend of rising, a budget will be given 
to the schools for the modernization of the equipment. 
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: The budgeting 
method based on the number of registrations alone cannot meet the needs of the 
schools, but also the equipment status must be considered in the awarding of budgets. 
Results of analysis of two policies of new construction and maintenance of equipment 
in all three scenarios indicate improved Facility Condition Index (FCI).  
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تغییر تعداد دانش آموزان با استفاده از رویکرد 
 دو فصلنامه علمی پویایی شناسی سیستم،
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 چکیده

بندي مدارس با در نظر گرفتن وضعیت تجهیزات پژوهش حاضر با هدف بررسی بودجه موضوع و هدف مقاله:

 ت تعداد دانش آموزان انجام گرفته است.و ابنیه مدارس تحت سناریوهاي متفاو

ها براي بررسی این سیستم در نظر گرفته شده است. نمودار شناسی سیستم: رویکرد پویاییروش پژوهش

علت و معلولی ترسیم و سپس نمودار انباشت و جریان ارائه شده است و پس از اعتبار سنجی مدل، سناریوهاي 

 قرار گرفته است.  مختلف اعمال و نتایج آن مورد بررسی

هستند ولی از آنجا که  درصد از تجهیزات و ابنیه این مدارس در وضعیت ضعیف 50: هاي پژوهشیافته

شود، تنها در سناریوي روند افزایش، بودجه اي بودجه فعلی مدارس بر مبناي تعداد ثبت نام تخصیص داده می

 د.شوجهت نوسازي تجهیزات در اختیار مدارس قرار داده می

تواند بندي بر مبناي تعداد ثبت نام به تنهایی نمی: شیوه بودجهگیري، اصالت و افزوده آن به دانشنتیجه

نیازهاي مدارس را تامین کند بلکه باید به وضعیت تجهیزات نیز در اعطاي بودجه توجه کرد. تجزیه و تحلیل 

ص هداري در هر سه سناریو بیانگر بهبود شاخناشی از اجراي دو سیاست افزایش نوسازي و افزایش تعمیرات و نگ

 ) بوده است. FCIوضعیت تجهیزات و ابنیه (
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 131                                   مختلف...  یه تحت سناریوهايمدارس با توجه به وضعیت تجهیزات و ابن بنديبودجهدادمند و همکار: 

 مقدمه
هاي مالی هر جامعه ریزي یکی از مهم ترین نظامبودجه

است که بدون اصلاح آن، امیدي به اصلاح بلندمدت سایر 
سطحی داراي  هاي اجتماعی نیست. هر سازمان در هرنظام

اي است که دستیابی به اهداف مشخص و از قبل تعریف شده
آنها مستلزم برنامه ریزي صحیح و اجراي آن نیازمند توزیع بهینه 
و مناسب منابع و کنترل آنهاست(جلال آبادي، سیدنورانی، 

ریزي، ). بودجه یک ابزار مدیریتی براي برنامه1384صانعی، 
وري است (عارف منش و رهکنترل، هماهنگی و مدیریت به

ریزي به عنوان ). بنابراین بودجه و نظام بودجه1399همکاران، 
یکی از ابزارهایی که براي اجراي برنامه در اختیار مدیران قرار 

هاي دارد، همانند موتور محرك، امکان به فعلیت رساندن برنامه
آورد (جلال مدون و در نهایت، دستیابی به اهداف را فراهم می

). استفاده مناسب از منابع مالی 1384آبادي، سیدنورانی، صانعی، 
هر سازمانی نیاز به برنامه ریزي دقیق و حساب شده دارد. منابع 

توان با کنترل منظم، در دستیابی به اهداف ها را میمالی شرکت
ها بکار گرفت. بودجه بیانگر زبان ریالی و انتظارات سازمان

هاي مالی در بینیدهنده پیشنشان هاي هر سازمان وبرنامه
هاست. براي هاي مالی آتی در سازمانقالب اعداد و برنامه

بندي دارد استفاده بهینه از بودجه، سازمان نیاز به فرایند بودجه
ریزي براي . معرفی مدل کارآمد بودجه)1393(پیرایش، نوري، 

 فتنگرتواند باعث تر میبینی واقع بینانهداشتن امکان پیش
تر و در نهایت باعث تخصیص بهتر منابع آگاهانه هايتصمیم

 .)1389(اکبري مقدم، خلیلی عراقی، رجبی مقدم،  شوداقتصادي 
 براي مدارس تجهیزات و ابنیه مدیریت از سوي دیگر امروزه

 هايدغدغه از آموزاندانش به ایمن آموزشی کارآمد و خدمات ارائه
این تجهیزات و  از چشمگیري میزان ساله هر. مدیران آنهاست اصلی
 نتیجه در و دهندمی دست از خود را کارآیی و شده نقص دچار ابنیه

 سیستم آموزش و پرورش به زیادي اقتصادي و علمی هايخسارت
روند افزایش حوادث ناشی از بالا بودن عمر  .شودمی تحمیل

تجهیزات و ابنیه به کار رفته در مدارس، لزوم تجدید نظر در 
هاي تخصیص بودجه را ضروري کرده است. بر این اساس  سیاست

روند تخصیص بودجه باید موجه و داراي دلایل علمی و اقتصادي 
باشد. در این شرایط مدیریت تجهیزات و ابنیه بایستی اعمال شود. 
اصولا یکی از عوامل موفقیت هر سازمانی، استفاده حداکثري از 

تعیین نیاز به تعمیر و در صورت تجهیزات و ابنیه موجود در کنار 
بایست با یک روش ضرورت تعویض آنها است. براي این منظور می

علمی وضعیت تجهیزات و ابنیه را مشخص کرد. شاخص وضعیت 
تجهیزات در واقع روش کارآمدي است که به وسیله آن وضعیت 

                                                                                                                                                    
1. Hughes and pears  

). بنابراین 2007، 1شود (هیوقز و پیرزتجهیزات و ابنیه تعیین می
توان با اطلاع از وضعیت تجهیزات بودجه به مدارس را می تخصیص

هاي مدر مدیریت سیست متخصصان معتقدند که و ابنیه بهینه کرد.
 ها و غیره) باید به دنبالپیچیده (به عنوان مثال مدارس، بیمارستان

تعادل بین ساخت تجهیزات جدید و نوسازي تجهیزات موجود بود 
نبود بودجه کافی یکی از طرف دیگر  . از)2015، 2(راشدي و حجازي

و  )1379(آهنگران، مشکلات گزارش شده در بیشتر مدارس است 
. در نتیجه اهمیت و کمبود منابع مالی، ضرورت توجه )1380(عطریان، 

بندي مدارس را در اسناد هاي علمی براي بودجهبه تدوین روش
. )1389شک، ( پورطالعی و آت هاي توسعه به همراه داشته استبرنامه

امکانات مدارس نقش مهمی در تحقق اهداف وزارت آموزش و 
پرورش که همانا ارائه خدمات آموزشی مطلوب است، دارند. ولی در 

شود و تخصیص بودجه مدارس به وضعیت این امکانات توجهی نمی
عیب د، شوبیشتر بودجه مدارس براساس تعداد ثبت نام تعیین می

بین نیازهاي آموزشی دانش آموزان،  عمده این روش، عدم تطابق
بنابراین این روش تخصیص  امکانات موجود و بودجه مدارس است،

کند. بنابراین بودجه به نگهداري تسهیلات مدارس توجهی نمی
تخصیص بهینه منابع براي تامین نیازهاي تسهیلاتی مدارس و از 

 دسوي دیگر محدود بودن بودجه وزارت آموزش و پرورش مسئله مور
بررسی در این پژوهش است. از یک طرف، وزارت آموزش و پرورش 
کاهش بودجه همزمان با کاهش تعداد ثبت نامی را در نظر دارد. از 
سوي دیگر، مدیران مدارس معتقدند که مسائل دیگري نظیر 

هاي تعمیر و نگهداري تجهیزات و ابنیه موجود نیز باید مد نظر  هزینه
مدت موجب کاهش ریسک مرتبط با استفاده قرار گیرد که این در بلند

در بررسی به عمل آمده در مدارس  شود.این تجهیزات و ابنیه می
هدف این پژوهش مشخص شد که وضعیت تجهیزات و ابنیه آنها 
روز به روز در حال بدتر شدن است و برنامه مدونی جهت نوسازي و 

هم این امکان یا تعمیرات و نگهداري آنها وجود ندارد و بودجه مدارس 
کند. بنابراین پژوهش حاضر به دنبال تحقق را براي مدیران فراهم نمی

بررسی اثرات دینامیکی تغییر در شیوه تخصیص بودجه مدارس هدف 
در میزان ریسک مرتبط با استفاده تجهیزات و ابنیه مدارس به منظور 
 پیشنهاد سیاست مناسب براي تصمیمات مربوط به تخصیص بودجه

اربران مدل نیز نویسندگان، مدیران مدارس و وزارت آموزش است. ک
مدل سیستم پویاي مورد استفاده پژوهش حاضر  و پرورش هستند.

) است با این تفاوت که 2016برگرفته از مطالعه راشدي و حجازي (
در پژوهش حاضر نرخ استهلاك تجهیزات نیز در مدل منظور شده 

لف، نیاز در تجهیزات و ابنیه مخت است، بنابراین به میزان سرمایه مورد
توجه شده است. بنابراین پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به 

 زیر است:  هايپرسش

2. Rashedi and Hegazy 
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. تخصیص بودجه مدارس چگونه بر وضعیت تجهیزات 1
 ؟استمدارس موثر 

تواند . تغییرات در تخصیص بودجه مدارس چگونه می2
 ریسک را کاهش دهد؟

ییر تعداد دانش آموزان چه هاي مختلف تغ. سناریوهاي3
 تاثیري بر وضعیت تجهیزات دارد؟

 
 مبانی نظري

بندي در این قسمت به بررسی سه موضوع مدیریت دارایی، بودجه
 اي و مدلسازي سیستم پویا پرداخته شده است.سرمایه
 
 مدیریت دارایی 

تم هاي یک سیسحفظ قابلیت استفاده و ایمنی زیرساخت
انگیز است، به خصوص زمانی که بودجه کاري بسیار چالش بر

ها براي کمک به مدیران در . ابزار مدیریت داراییاستمحدود 
تصمیمات پیچیده و از طرفی مقرون به صرفه در مورد  گرفتن

چگونگی و زمان تعمیر یا تعویض تجهیزات موجود معرفی شده 
 رايبهاي بزرگ دو وظیفه است. به طور کلی، مالکان ساختمان

ت از دارایی موجود خود را بر عهده دارند: تعمیر و نگهداري مراقب
اي. در حالی که هاي سرمایهپیشگیرانه؛ و جایگزینی دارایی

ند، کناعمال تعمیر و نگهداري در واقع حمایت روزانه را میسر می
منجر به جایگزینی کل دارایی  ايسرمایههاي جایگزینی دارایی

. سیستم مدیریت دارایی در ارتباط شودیا برخی از اجزاي آن می
 :دکناي تصمیمات زیر را پیشنهاد میهاي سرمایهبا دارایی

-) بازرسی دقیق و ارزیابی وضعیت فعلی از تمام اجزاي دارایی1(
) پیش بینی شرایط آینده این اجزا در راستاي 2هاي موجود. (

با هاي تعمیر ) ارائه راه حل3ریزي پنج ساله. (یک افق برنامه
) بهینه سازي 4ها. (توجه به روند خرابی و زوال اجزاي دارایی

دهی به اجزاي نیازمند تعمیر با توجه چرخه زندگی براي اولویت
). به طور 2012، 1هاي بودجه (الهاکما و حجازيبه محدودیت

کلی، برنامه تجدید سرمایه بخش جدایی ناپذیر مدیریت 
با ارائه تجویزاتی از جمله  . برنامه تجدید سرمایهاستها  دارایی

تعمیر، بازسازي و جایگزینی تجهیزات منجر به حفظ ارزش و 
ازي سد. بهینهشوبه صرفه می عملکرد دارایی به صورت مقرون

هاي بودجه و هاي تجدید، با توجه به محدودیت برنامه
هاي عملیاتی و محیطی امري سخت و مشکل بوده محدودیت

تمام اجزاي دارایی، مدل سازي زوال و که نیاز به بازرسی دقیق 
هاي نوسازي و تجزیه و تحلیل هزینه تجزیه و تحلیل گزینه

اي براي چرخه عمر دارد. تجزیه و تحلیل هزینه چرخه عمر پایه

                                                                                                                                                    
1. Elhakeema and Hegazy 

هاي تخصیص بودجه محدود تجدید سرمایه در میان دارائی
 ). 2015(راشدي و حجازي،  استرقیب 
 
 ايبندي سرمایهبودجه 

در مورد  هاتصمیم گرفتناي به سرمایه بنديهبودج
 د.شومی گفتهگذاري منابع در پروژه هاي بلندمدت سرمایه
هایی مانند تجهیزات، تسهیلات، زمین، ساختمان و ماشین پروژه

ند و شواي شرکت محسوب میهاي سرمایهآلات جزء دارایی
ح اي مطربودجه مورد نیاز آنها تحت عنوان بودجه سرمایه

اي مرتبط با این موارد براي شرکت د. تصمیمات بودجهشومی
ها معمولا وجوه هنگفتی را اهمیت حیاتی دارند، زیرا این دارایی

گذاري در این موارد عمدتا دهند، سرمایهبه خود اختصاص می
و تغییرات در آن بسیار پر هزینه است، تصمیمات در  بلندمدت

اثیر شگرفی بر تحقق یا عدم مورد بودجه این اقلام معمولا ت
 گذارد و در نهایت تصمیم برايکت میتحقق اهداف شر

هاي اي موجود یا خرید داراییجایگزینی دارایی هاي سرمایه
 .   )1387(خلیلی عراقی، زند جدید، توسعه آتی شرکت را رقم می

توان هاي تحلیلی متداول براي برآورد بودجه را میروش
. روش ارزیابی مستقیم که در 1 ندي کرد:تحت دو دسته طبقه ب

هاي خاص تجزیه و تحلیل هزینه است، یعنی در بردارنده تکنیک
هاي تاریخی همراه با این روش تجزیه و تحلیل مستقیم از داده

هاي مدیریتی صورت می گیرد. بنابراین این شامل تفسیر سیاست
اوت قض ها با تجزیه و تحلیل مستقیم، بازرسی، وبرآورد هزینه

. روش همبستگی که بیشتر با فرض روابط خطی مورد 2شود. می
شود. براي استفاده از روش همبستگی دو تکنیک استفاده واقع می

شود: تکنیک نمودار پراکندگی و تکنیک تجزیه و استفاده می
تحلیل رگرسیون حداقل مربعات. روش حداقل مربعات هنگام 

یار کاربرد دارد (سریجاریا و هاي تاریخی بستجزیه و تحلیل داده
). در این بین روش رگرسیون بیشتر 2008، 2ریوپایبن و چایکلداو

مورد استفاده قرار گرفته است، ولی از آنجا که در این روش ارتباط 
یه و شود، تجزبین تعدادي متغیر مستقل و وابسته بررسی می

اي هتحلیل رگرسیون تنها در سطح توضیحی روابط بین داده
توان از این تکنیک براي ارزیابی اهده شده موثر است و نمیمش

ازي سمداخلات و سناریوهاي جدید استفاده کرد. اخیرا روش شبیه
براي برآورد بودجه، مورد استفاده قرار گرفته است. مزیت این 

ازي سرویکرد در اختیار گذاشتن بررسی سناریوهاي مختلف و شبیه
اسب سازي پویا، یک بستر منشبیه آینده با توجه به آن است. روش

کند جهت ارزیابی و آزمایش سناریوهاي مختلف را فراهم می
 ). 1399(رستمی و همکاران، 

2. Srijariya, Riewpaiboon, Chaikledkaew 
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 مدل سازي سیستم پویا 
سازي سیستم پویا رویکردي براي طراحی سیستم و مدل

 سازيهاي مدلهاي مختلف است. روشتجزیه و تحلیل سیاست
حی و ایجاد بیان ریاضی (به صورت سازي پویا براي طرا شبیه
هایی براي هاي رسمی) فرآیندهاي یک عمل و سیستم مدل

تجربه و آزمایش مداخلات و سناریوها و پیامدهاي آنها در طول 
یریت ها، مدزمان براي پیشبرد درك درستی از فرآیندها و سیستم

 شودها استفاده مییکپارچه و طراحی سیاست و خط مشی
این روش ماهیت پویا موجود در ). 2007همکاران،  و 1(هریسون

هاي متنوع اجتماعی و اقتصادي را با ترکیب اثرات متعامل سیستم
دهد. بازخورد مثبت و منفی و رابطه علیت دورانی نشان می

 هاي علی و به دنبالهاي سیستم پویا در واقع مدلبنابراین مدل
توان ک میاین تکنی شناسایی رفتار سیستم هستند. با استفاده از

سازي شده را با رفتار واقعی سیستم مقایسه کرد -رفتار شبیه
). پسکاربردهاي عمده الگوي سیستمی شامل 2000(استرمن، 

درك چگونگی ساز و کار عملکرد یک سیستم و بر این مبنا پیش 
). 2000، 2بینی عملکرد آینده سیستم است (دیتون و وینبریک

لقوي ح-علی در سیستم پویا شامل نمودارابزارهاي مورد استفاده 
قوي حل -علی و نمودار انباشت و جریان است. با استفاده از نمودار

توان مدل مفهومی را شکل داد. مدل مفهومی گاه به نقشه می
. مزیت مدلسازي سیستم )2000(استرمن، گردد هاي ذهنی برمی

ا رپویا آن است که این روش توانایی مدلسازي رفتار سیستم 
 براساس اطلاعات و ساختار منطقی سیستم مورد نظر را داراست

 ).2020(سادیگو و همکاران، 
 

 پژوهشپیشینه 
در این قسمت به مرور مطالعات خارجی و داخلی مرتبط 

) جهت 2021و همکاران ( 3پرداخته شده است. ایلهاراکنی
هاي مصر از رویکرد بررسی استراتژي تامین بودجه دانشگاه

وي حلق-اند. ابتدا نمودارهاي علیویا استفاده کردهسیستم پ
ترسیم و سپس نمودارهاي انباشت و جریان ارائه شده پژوهش 

است. نتایج حاصل از این مطالعه نشان داده است که در بخش 
تواند از این مدل براي بهینه کردن تجهیزات، مدیر مربوطه می

                                                                                                                                                    
1. Harrison  
2. Deaton and Winebrake 
3. Elharakany 

اي با لعه) مطا2020. کانگ و همکاران (کندمخارج استفاده 
اند روش هاي مدارس انجام دادههدف بهبود عملکرد ساختمان

مورد استفاده در این مطالعه رویکرد سیستم پویا بوده است. در 
هبود ب براياین مطالعه خاطر نشان شده است که تامین بودجه 

 :عملکرد ساختمان مدرسه تحت تاثیر عوامل مختلفی از جمله
) وضعیت تعمیر 3خ استهلاك و )نر2) وضعیت فعلی ساختمان 1

و نگهداري است. در این مطالعه براي سنجش وضعیت ساختمان 
استفاده  4مدرسه از روش تجزیه و تحلیل هزینه چرخه زندگی

ین توان از انشان داده است که میپژوهش شده است. نتایج این 
. ایسم ردکمدل سیستم پویا براي پشتیبانی از تصمیم استفاده 

) به بررسی کاربرد رویکرد 2020مکاران و همکاران (و ه 5یلدیز
سیستم پویا در مدیریت عملکرد یک شرکت ساختمانی 

نشان داده است که رویکرد پژوهش اند. نتایج این  پرداخته
ل وجود به دلی راهبرديگیري سیستم پویا براي بهبود تصمیم

حال ن تواند موثر باشد. در عیقابلیت ارزیابی تاثیر هر تصمیم می
هایی از قبیل اعتبار مدل در محدودیتپژوهش هاي این یافته

) با 2019این رویکرد را نیز نشان داده است. کانگ و کیم (
استفاده از تکنیک سیستم پویا به بررسی هزینه نگهداري 

اند. تعامل بین هاي مستهلک مدارس پرداختهساختمان
ه مربوط بهاي متغیرهاي کلیدي شامل عمر ساختمان، فعالیت

نگهداري ساختمان و هزینه این اقدامات به صورت نمودارهاي 
حلقوي و انباشت و جریان ارائه شده است. نتایج حاصل از -علی
نشان داده است که این مدل با توجه به تجزیه و پژوهش این 

ک تواند از تصمیم گیري استراتژیتحلیل سناریوهاي مختلف می
وان تبا استفاده از این مدل میبر این،  افزون کند،پشتیبانی 

) در 2019بودجه را در بلندمدت تخمین زد. سینگ و همکاران (
اي با استفاده از رویکرد سیستم پویا به بررسی وضعیت مطالعه

اند. نتایج حاصل از این مطالعه نشان داده ها پرداختهساختمان
تمند تواند به عنوان یک ابزار قدراست که رویکرد سیستم پویا می

 ریزي براي شبیه سازي آینده مورد استفاده قرار گیرد.برنامه
اي به بررسی ) در مطالعه2016راشدي و حجازي (

هاي بودجه براي تجهیزات جدید و موجود پرداخته اند.  سیاست
این مطالعه از روش سیستم پویا به عنوان ابزار پژوهش استفاده 

4. life cycle cost analysis 
5. Ecem Yildiz 
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ین بودجه در اهاي مختلف تخصیص  کرده است. تاثیر سیاست
مطالعه مورد بررسی قرار گرفته است. مدل سیستم پویاي این 

شود، مدرسه را شامل می 400پژوهش در یک نمونه که بیش از 
اجرا شده است. نتایج این مطالعه بیانگر آن بوده است که بهترین 
سیاست حداقل سازي شاخص وضعیت تجهیزات و هم چنین 

اي با ) مطالعه2016( 1ومتبرون و لا. هزینه چرخه عمر است
ا ها ب هدف مدیریت نیازهاي تعمیر و نگهداري و عملکرد دارایی

اند. در این مطالعه تاثیر سطوح استفاده از بودجه را انجام داده
هاي آمریکا مورد بررسی قرار مختلف بودجه بر عملکرد بزرگراه

اي از معیارها از قبیل گرفته است. عملکرد در اینجا مجموعه
آوري شده توسط گزارش وضعیت تعمیر و  هاي جمع داده

سازي شود. مدل بهینهنگهداري و ارزیابی کیفیت را شامل می
تعیین بهترین سطح تعمیر و  برايریزي عدد صحیح برنامه

کند، ها را در قالب بودجه برآورده نگهداري که عملکرد بزرگراه
شدي و حجازي در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفته است. را

اي را با هدف تحلیل سیاست راهبردي حوزه ) مطالعه2015(
اند. در این مطالعه از سیستم پویا مدیریت زیرساختار انجام داده

به عنوان ابزار پژوهش استفاده شده است. مدل این پژوهش قادر 
بندي است و هاي راهبردي مختلف بودجهبه بررسی سیاست
بر قدرت خدمات دهی و ثبات (پایداري) ها را نتایج این سیاست

زیرساختار مورد بررسی قرار داده است. این مدل در مورد 
هاي مدارس تورنتو اجرا شده است. نتایج بیانگر آن ساختمان

بوده است که مدل یادشده به عنوان یک ابزار پشتیبان تصمیم 
هاي کند و مدیران می توانند اثربخشی سیاستعملی کار می

ژیک مختلف را بر عملکرد بلند مدت زیرساختار مشاهده استرات
) تصمیات تخصیص منابع مالی در 2015و حجازي ( 2کنند. سعد

ها را با استفاده از رویکرد مبتنی بر اقتصاد خرد را مورد دارایی
اند. در این پژوهش سیستم پشتیبان تصمیم بررسی قرار داده

. در این چارچوب براساس چارچوب اقتصاد خرد ارائه شده است
دو جزء اصلی در نظر گرفته شده است. جزء اول بالانس کردن 

هاي متفاوت و جزء دوم رویکرد منابع مالی در بین انواع دارایی
است. چارچوب پیشنهادي در یک » اگر-شودچه می«تحلیل 

مورد ساختمان اجرا شده  800مورد مطالعه واقعی مشتمل بر 
ت که تخصیص منابع عادلانه در مورد است. نتایج بیانگر آن اس

                                                                                                                                                    
1. Bruun and Laumet  
2. Saad 

) 2015ها صورت گرفته است. ویلکینز و همکاران (تمام دارایی
هاي نوسازي و یا تعمیر و نگهداري اي به مقایسه هزینهمطالعه

هاي چرخه عمر اند. هزینهدر پروژه توسعه مسکن ارزان پرداخته
مطالعه ساله برآورد شده است. این  50در این پروژه در یک افق 

تایی انجام شده و نتایج بیانگر آن بوده است  269در یک نمونه 
بالاتر  %45تا  %25که هزینه نوسازي در چرخه عمر به میزان 

و همکاران  3از هزینه انجام تعمیرات و نگهداري است. گیراردي
بندي انعطاف ) در مطالعه خود به معرفی یک مدل بودجه2011(

ادر به ارائه اطلاعات در مورد موقعیت پذیر که در چارچوب پویا ق
مالی، درآمد، دارایی و بدهی شرکت باشد، پرداخته اند. در این 
مدل مشابه حسابداري سنتی از روند ثبت دو طرفه استفاده شده 
است. سپس با استفاده از روابط معمولی ارائه شده در ترازنامه، 

ده ایجاد ش یک مدل کمی اولیه با استفاده از اطلاعات حسابداري
با هدف ) 2008اي توسط سریجاریا و همکاران (است. مطالعه

بندي به وسیله سیستم پویا انجام شده است. داده هاي بودجه
 2004این پژوهش از دفتر حراست بهداشت ملی در سال مالی 

کسب شده است. این مطالعه نشان داد با وجود اینکه مدلسازي 
مد بزار مدیریت مالی کارآسیستم پویا آسان نیست، ولی یک ا

است و توانایی بیشتري جهت تجزیه و تحلیل هاي پیچیده و 
 شرایط دنیاي واقعی دارد. 

هاي ) تامین مالی بنگاه1399نصرتی برندق و همکاران (
کوچک و متوسط را با استفاده از رویکرد سیستم پویا مورد توجه 

ل موثر در تامین اند، در این مطالعه پس از استخراج عوامقرار داده
معلولی مشخص و در نهایت مدل پویا  -هاي علیمالی، حلقه

طراحی شده است. بعد از سنجش اعتبار مدل، سناریوهاي 
مختلف در مدل اعمال شده است. نتایج این مطالعه نشان داده 

توانند از مدل پویاي است که بنگاههاي کوچک و متوسط می
سب و کار خود استفاده مالی بهینه ک تامیناین پژوهش جهت 

 کنند.
) از روش سیستم پویا به عنوان رویکردي نوین 1397رجبی (
سازي رویدادهاي حسابداري استفاده کرده است. در براي مدل

هاي مالی در قالب متغیرهاي مختلف این پژوهش ابتدا حساب
تعریف شده است. سپس الگوي سیستم پویا  یادشدهروش 

هاي یک شرکت ن مطالعه از دادهسازي شده است. در ای مدل

3. Girardi 
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شبیه  1400تولیدي استفاده شده است و رفتار متغیرها در افق 
سازي شده است. نتایج مطالعه نشان داده است که با استفاده از 

سازي رفتار متغیرهاي مالی در آینده، اطلاعات مفیدي شبیه
د. مصلح شیرازي و همکاران شوگیري حاصل میجهت تصمیم

گوسازي عملکرد سیستم مالی را با استفاده از رویکرد ) ال1397(
اند. در این پژوهش عملکرد سیستم پویا مورد مطالعه قرار داده

سیستم مالی یک شرکت تولیدي با استفاده از رویکرد سیستم 
سازي شده است. نتایج این ساله شبیه 15پویا در یک افق 

نظر ز الگوي مدتوانند اکارشناسان مالی مینشان داد که پژوهش 
سعه هاي توبه عنوان ابزاري براي حمایت و پشتیبانی از برنامه

  .شرکت و مدیریت عملکرد سیستم مالی استفاده کنند
ریزي بر مبناي عملکرد را با ) بودجه1389آذر و همکاران (

رویکرد پویاي سیستم مورد مطالعه قرار دادند. در این مطالعه 
بر مبناي عملکرد ارائه شده است. ریزي سازي بودجهمدل پیاده

ساختار، فرهنگ، سبک رهبري مناسب براي پیاده سازي بودجه
ریزي بر مبناي عملکرد، ارتباط متقابل میان عوامل گوناگون 
موثر در پیاده سازي بودجه ریزي بر مبناي عملکرد و تاثیرات 
متقابل این عوامل مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج این 

سازي موفقیت آمیز آن بوده که در پیاده شانگرپژوهش ن
ریزي بر مبناي عمکرد عوامل متعددي از جمله ظرفیت  بودجه

علمی و فنی کارکنان، تمایل پرسنل و قانون گذاران به 
سازي، تکنولوژي اطلاعات و قوانین و مقررات پشتیبان  پیاده

د در مقاله خو) 1389طالعی پور (اي هستند. داراي اهمیت ویژه
 هاي پژوهشی و فناوريبندي دستگاهبه ارایه روشی براي بودجه

بر مبناي قیمت تمام شده تولیدات علم و فناوري پرداخته است. 
اي براي تحقق این امر ابتدا بر اساس مطالعات کتابخانه

هاي علم و فناوري براي اندازه گیري میزان تولیدات  شاخص
ان با نظرسنجی از خبرگعلم و فناوري دستگاه ها احصاء و سپس 

ها در قالب دو دسته هاي پژوهشی و فناوري، شاخصدستگاه
 است. سپس براي تعیین شدهتولیدات علمی و فناوري نهایی 

ها نسبت به یکدیگر، نظرات خبرگان ضرایب اهمیت شاخص
هاي پژوهشی و فناوري در قالب پرسشنامه ساخته دستگاه

 تحلیل سلسله مراتبی شآوري و با استفاده از روجمع ژوهشگرپ

                                                                                                                                                    
1. Forester 

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته و بر اساس ضرایب حاصله، 
میزان تولیدات علم و فناوري دستگاه ها محاسبه شده است. در 
انتها قیمت تمام شده یک واحد تولید علم و فناوري، مد قیمت 

ل ها در سال قبتمام شده یک واحد تولید علم و فناوري دستگاه
تورم در همان سال، میزان تولید علم و فناوري  و نیز نرخ رشد

و قیمت تمام شده یک واحد تولید علم و فناوري در سال جدید 
هاي پژوهشی و فناوري بر اساس و در نتیجه اعتبار دستگاه

قیمت تمام شده تولیدات علم و فناوري با توجه به زمینه علمی 
کاران جلال آبادي و هم. ها ارایه شده استفعالیت دستگاه

اي را به کل کشور مطالعه 1381) بر مبناي بودجه سال 1384(
طبقه بندي اقلام بودجه کشور بر منظور بررسی تأثیر اصلاح 

چگونگی بودجه بندي دانشگاههاي وابسته به وزارت علـوم، 
با استفاده از روش پژوهش اند. این تحقیقات و فناوري انجام داده

هاي مک نمار و من ویتنی ونپرسشنامه افتراق معنایی و آزم
دهد صورت گرفته است. نتایج به دست آمده نشان می

بر روشهاي نظارتی بودجه  اصلاح طبقه بندي اقلام بودجه  که
سازي درآمدها و هزینه ها و روشهاي برآورد  ، شفافدانشگاهها

 هاي آنها اثر مثبت داشته است. درآمدها و هزینه
بندي مدارس تحت دجهپژوهش حاضر با هدف بررسی بو

شرایط متفاوت روند تعداد ثبت نام دانش آموزان با استفاده از  
وهاي ها انجام گرفته است. سناریرویکرد پویایی شناسی سیستم

مختلف ثابت بودن تعداد ثبت نام، روند افزایش تعداد ثبت نام و 
روند کاهش تعداد ثبت نام دانش آموزان اعمال و نتایج آن مورد 

ررسی قرار گرفته است. افزون بر این در هر سناریو نیز دو ب
سیاست افزایش نوسازي و افزایش تعمیرات و نگهداري مورد 

 بررسی قرار گرفته است. 
 

 روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نوع کاربردي با ماهیت توصیفی بوده که 

ریزي مدارس مبتنی بر با هدف ارائه مدل پویاي مدل بودجه
دارایی (وضعیت تجهیزات و ابنیه) تحت سناریوهاي مدیریت 

 سازيحاضر از روش مدلپژوهش مختلف انجام گرفته است. در 
نخستین توسعه  1فارستر پروفسورسیستم پویا استفاده شده است. 
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با  تواناست وي نشان داد که می »سیستم پویا«دهنده مفهوم 
نترل وهاي کهایی از ساختار یک سیستم و سناریاستفاده از مدل

د. در رککننده آن، عملکرد و رفتار سیستم مورد بررسی را درك 
رهاي ها و تاخیاین رویکرد، تصویري از سیستم براساس بازخورد

ر هاي پیچیده بهتد تا رفتار پویاي سیستمشوموجود ارائه می
). در این رویکرد، با 1398د (فغفوري آذر و همکاران، شودرك 

لولی بین متغیرها، درك جامع و نظام مند تعریف روابط علی و مع
کل سیستم و همچنین شناخت ارتباط درونی بین اجزاي سیستم 

 ).1397آید (رجبی، بدست می

) تعریف 1گامهاي حل مسئله در این رویکرد عبارتند از: 
) تعریف فرضیه پویا و رسم 2مسئله و متغیرهاي کلیدي، 

) 4انباشت و جریان، ) رسم نمودار 3نمودارهاي علت و معلولی، 
) شبیه سازي و اعمال 5تعیین اعتبار مدل و تحلیل حساسیت و  

). در ادامه به 1399سناریوهاي مختلف (غفارپناه و همکاران، 
 شود.ها پرداخته میتوضیح این گام
 تعریف مسئله و متغیرهاي کلیدي گام اول:

در این گام با توجه به متغیرهاي کلیدي شناسایی شده و 
د. به طور کلی سه نوع متغیر در شوبط بین آنها تعیین میروا

: این 1) متغیرهاي سطح1روش شناسی سیستم پویا وجود دارد 
متغیرها نشان دهنده انباشتگی در سیستم هستند و وضعیت 

ند. مانند مانده حساب کنمتغیرها را در هر لحظه مشخص می
این متغیرها، ) متغیرهاي نرخ: 2ترازنامه، موجودي حساب بانکی. 

هایی هستند که به متغیر سطح وارد یا از آن خارج بیانگر جریان
شود. این متغیرها در طول زمان بر متغیرهاي سطح تاثیر می
: این 2) متغیرهاي کمکی3گذارند. مانند نرخ استهلاك. می

 زا هستند که بیرون مرزمتغیرها در واقع متغیرهاي ثابت و برون
م بر آنها گذارند اما سیستبر سیستم تاثیر میسیستم قرار دارد و 

 گذارد. مانند رشد جمعیت.تاثیر نمی
تعریف فرضیه پویا و رسم نمودارهاي علت و گام دوم: 

 معلولی
ي نمودارهادر این گام ارتباط متغیرها با یکدیگر در قالب 

ه این روابط، نوع حلق د و با توجه بهشوحلقوي تعریف می-علی
 د. شومشخص می

                                                                                                                                                    
1. State Variables 

 رسم نمودار انباشت و جریان گام سوم:
در این مرحله اثرگذاري متغیرها بر یکدیگر براساس توابع 

 شود.ریاضی بیان می
 تعیین اعتبار مدل و تحلیل حساسیت  گام چهارم:

بعد از طراحی الگوي سیستم پویا و تعریف ارتباط متغیرها 
ورد مبا یکدیگر، اعتبار مدل با استفاده از آزمون هاي مختلف 

 گیرد.ارزیابی قرار می
 شبیه سازي و اعمال سناریوهاي مختلف گام پنجم:

پس از اطمینان از اعتبار مدل، رفتار مدل در افق مورد نظر 
هاي آینده شبیه سازي و وضعیت متغیرهاي مدل براي دوره

. سپس سناریوهاي مختلف اعمال و پیشنهادات شودمیمشخص 
 د.شولف ارائه میساس سناریوهاي مختلازم بر ا

حاضر شامل کلیه تجهیزات و ابنیه پژوهش جامعه آماري 
پژوهش مدارس شهرستان فیض آباد است. حجم نمونه آماري 

 درمورد است که اطلاعات مربوط به آنها  427حاضر بالغ بر 
جمع آوري و مورد تجزیه و تحلیل قرار  1398-1388سالهاي 

 گرفته است. 
 

 حلقوي –ودار علی فرضیه پویا و توسعه نم

ه دهنده مسئله است کفرضیه پویا همان تئوري اولیه توضیح
هاي مدلساز است. به عبارت دیگر نقطه شروع در روش برآیند بینش

سیستم پویا از مسئله (به جاي نظریه) است و به این ترتیب ساختار 
). 2020شود (حاجی غلام سریزدي و همکاران، سیستم شناخته می

سته ها به صورت فرآیندي وابتم پویا ارتباط بین پدیدهدر روش سیس
ود. شهاي بازخورد در نظر گرفته میبه سایر متغیرها و براساس حلقه

بنابراین هر معلول ضمن اثرپذیري از علل مختلف، ممکن است که 
بر یک یا چند علت تاثیر گذار باشد و اثر آن نیز به عنوان یک نتیجه 

ر قالب بازخورد به آن علت ارجاع شود پس از یک دوره زمانی د
). بازخورد دو نوع مثبت و منفی دارد. در بازخورد منفی، 2000(استرمن، 

وضعیت سیستم به طور دائم با اهداف تعیین شده مقایسه و با شناخت 
پذیرد. به این حلقه، انحرافات سعی در اصلاح و کاهش آن صورت می

ف ثر گذاري بازخورد مثبت، بر خلاشود. ادر واقع حلقه تعادلی گفته می
بازخورد منفی است در این حالت هر چه خروجی سیستم بیشتر شود، 

2. Auxiliary Variables 
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باعث افزایش ورودي در مرحله بعد شده و به این ترتیب خروجی 
سیستم دائما رو به افزایش دارد به این حلقه، در اصطلاح حلقه 

مدل،  هاي). در ادامه، فرضیه1989شود (استرمن، خودتقویتی گفته می
هاي پژوهش حاضر و نحوه ارتباط متغیرهاي کلیدي تاثیرگذار حلقه

 پژوهش حاضر تشریح شده است. 

 10000مطالعه حاضر با در نظر گرفتن مبلغ مدل:  هايفرضیه
ریال سرانه فعلی بودجه مدارس به ازاي هر دانش آموز صورت گرفته 

زان تغییر ن میاست و به دلیل سیستم توزیع بودجه ممکن است که ای
نماید. پس بودجه مدارس نیز تغییر خواهد کرد. افزون بر این مفهوم 
ارزش زمانی پول نیز در این پژوهش در نظر گرفته نشده است. از 

هاي بلاعوض والدین و نهادهاي مختلف طرفی در مدل حاضر کمک
ود شدر تامین بودجه مدارس در نظر گرفته نشده است و فرض می

شود. هم چنین نوع مقاطع بودجه توسط دولت انجام میکه تامین 
تحصیلی مدارس و افزون بر آن دخترانه یا پسرانه بودن مدارس نیز 
در این پژوهش تفکیک نشده است ولی شاید این تفاوت ها به نرخ 

 خرابی مختلف و در نهایت نیازهاي نگهداري متفاوت بیانجامد.
رتباط با تجهیزات و ابنیه از آنجا که در ا حلقوي: –نمودار علی 

. بازسازي 2 . تعمیرات و نگهداري1سه مسئله مهم مطرح است: 
. نوسازي با جایگزینی تجهیزات و ابنیه جدید به 3تجهیزات و ابنیه 

جاي تجهیزات و ابنیه مستهلک شده. پس مدل پویاي پژوهش حاضر 
د از: ننیز این سه اقدام را در قالب سه حلقه مهم آورده است که عبارت

بازسازي، نوسازي و تعمیرات و نگهداري. در ابتدا رفرنس مد شاخص 
سال گذشته مدارس ترسیم  10وضعیت تجهیزات بر مبناي اطلاعات 

 ارائه شده است. 1و در شکل 
 

 
 رفرنس مد وضعیت تجهیزات .1شکل 

 

در ادامه سه حلقه یادشده در بالا به تفکیک مورد بررسی قرار گرفته 
نمودارهاي علت و معلولی پیکان ها نشان دهنده براي است. در 

تاثیرگذاري متغیرها بر یکدیگر هستند و علامت هاي مثبت و منفی 
روي پیکان ها نیز نوع تاثیر را نشان می دهند. در حلقه بازسازي با 
افزایش شاخص ریسک تجهیزات و ابنیه، فشار براي افزایش بودجه 

امر موجب افزایش درصد بودجه  یابد که اینبازسازي افزایش می
شود، بنابراین با این افزایش بودجه بازسازي افزایش و در بازسازي می
ازسازي یابد، البته نیازهاي بهاي بازسازي نیز افزایش مینتیجه فعالیت

هاي هاي بازسازي تاثیر مثبت دارد. با افزایش فعالیتهم بر فعالیت

یابد و افزایش نتایج بازسازي یش میبازسازي، نتایج بازسازي افزا
دهد که در واقع کاهش شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه را کاهش می

این شاخص بیانگر بهبود وضعیت آنها است. کاهش شاخص وضعیت 
تجهیزات و ابنیه منجر به کاهش تعداد تجهیزات و ابنیه مستهلک 

ش تهلک کاهشود و بنابراین درصد فروش تجهیزات و ابنیه مسمی
یابد که این امر خود منجر به کاهش درآمد حاصل از فروش و نهایتا می

. دشواي و بالتبع کاهش بودجه بازسازي میکاهش بودجه سرمایه
د و دههاي بازسازي نیز به دنبال کاهش بودجه رخ میکاهش فعالیت

نتایج بازسازي نیز کاهش خواهد یافت و در نتیجه کاهش نتایج 
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نشان  یابد کهازسازي، شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه افزایش میب
ارائه  2دهنده وضعیت بدتر تجهیزات و ابنیه است. این روابط در شکل 

 شده است.
 

 
 

 حلقه بازسازي .2شکل 

در حلقه نوسازي افزایش رشد جمعیت و تراکم محل سکونت منجر 
نجر به ثبت نام نیز م شود و افزایش تعدادبه افزایش تعداد ثبت نام می

شود که وجود مازاد ظرفیت نیز فشار براي ساخت ایجاد مازاد ظرفیت می
دهد که در نتیجه این امر درصد بودجه مدارس جدید را افزایش می

یابد و بنابراین بودجه نوسازي ساخت مدارس جدید افزایش می
ات و خت تجهیزیابد و با این افزایش ساتجهیزات و ابنیه افزایش می

ر یابد و در نتیجه این امر تعداد مدارس البته با تاخیابنیه جدید افزایش می
یابد و افزایش تعداد مدارس نیز موجب افزایش ظرفیت افزایش می
شود و افزایش ظرفیت نیز منجر به کاهش مازاد ظرفیت مدارس می

ش شاخص شود. از سوي دیگر کاهش مازاد ظرفیت منجر به کاهمی
شود. افزایش ساخت تجهیزات و ابنیه جدید ریسک تجهیزات و ابنیه می

دهد و کاهش سن نیز با تاخیر سن تجهیزات و ابنیه را کاهش می
 شود. اینتجهیزات و ابنیه منجر به کاهش شاخص ریسک آنها می

 نشان داده شده است. 3روابط در شکل 
 

 
 حلقه نوسازي .3شکل 

 
تعمیرات و نگهداري افزایش ساخت تجهیزات و ابنیه جدید در حلقه 

ود و شمنجر به افزایش تعداد کل تجهیزات و سطح زیربناي مدارس می
افزایش در تعداد تجهیزات و سطح زیربنا از یک طرف منجر افزایش 

شود و از طرف دیگر موجب افزایش نیازهاي تعمیرات نیازهاي نوسازي می
به دنبال افزایش نیازهاي تعمیرات، بودجه تعمیرات و  شود،و نگهداري می

نگهداري که البته تحت تاثیر دو متغیر دیگر فاکتور تعمیرات و نگهداري و 
یابد و با افزایش بودجه تعمیرات و اي است افزایش میبودجه سرمایه

 یابد که این امر ازنگهداري نیز تعمیرات و نگهداري روزمره افزایش می
شود و از سوي سو موجب کاهش نیازهاي تعمیرات و نگهداري مییک 

شود و کاهش خرابی نیز منجر به کاهش دیگر موجب کاهش خرابی می
هاي شود که این امر منجر به کاهش فعالیتنیازهاي بازسازي می

این  شود.می 4بازسازي و ادامه چرخه حلقه بازسازي ارائه شده در شکل 
 به تصویر کشیده شده است. 4کل روابط در ش

 حلقه تعمیرات و نگهداري .4شکل 
 

ارائه شده  5که در شکل پژوهش نمودار علت و معلولی 
           .دهدمیاست تعامل سه حلقه یاد شده را نشان 
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 نمودار علت و معلولی تحقیق .5شکل 

 
 مدل سازي نمودار انباشت و جریان

سمت به معرفی متغیرهاي به کار در این قمعرفی متغیرها: 
 .شودمیرفته در نمودار انباشت و جریان پرداخته 

شاخص وضعیت  شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه:. 1
 ) بیانگر وضعیت تجهیزات و ابنیه است𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹تجهیزات و ابنیه (

 . )2016(راشدي و حجازي، 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑗𝑗𝑗𝑗 =
Renewal cost of Facility 𝑗𝑗 at time 𝑗𝑗

Facility 𝑗𝑗 Replacement Cost
                   )1(  

دهد که تجهیزات در چه وضعیتی قرار دارند. شاخص بالا نشان می
 Renewal cost of Facility 𝑗𝑗 at time 𝑡𝑡در این فرمول 

 Facility 𝑗𝑗 Replacement Costهزینه تجدید تجهیزات و ابنیه و 
ر هد. مقدار کمتر آن بیانگر عملکرد بهتدهزینه جایگزینی آنها را نشان می
آن افزایش یابد وضعیت تجهیزات  مقدارتجهیزات و ابنیه است و هر چه 

ی شود. با استفاده از شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه مو ابنیه نیز بدتر می
(راشدي جایگذاري کرد  1توان تجهیزات و ابنیه را در طیفی مطابق جدول 

 .)2016و حجازي، 
 

 مقادیر شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه .1ل جدو
0 < 𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹 <  وضعیت خوب 5

5 < 𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹 <  وضعیت متوسط 10

10 < 𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹 <  وضعیت ضعیف 30

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹 >  وضعیت بحرانی 30

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹 >  وضعیت ممنوعیت تعمیر (اسقاطی) 65

این تکنیک شرایط تجهیزات و ابنیه را در طیفی از خوب، 
بر آن اساس ضرورت متوسط، ضعیف، و بحرانی تعیین و 

تخصیص بودجه به منظور تعمیر و نگهداري و یا تعویض و در 
 علاوه بر این کندصورت مستهلک بودن فروش را تجویز می 

میزان ریسک مرتبط با وضعیت تجهیزات و ابنیه نیز تعیین 
. بالطبع تجهیزات و ابنیه گروه خوب داراي کمترین شودمی

در گروه بحرانی بالاترین  ریسک و تجهیزات و ابنیه موجود
با توجه  پس). 2007میزان ریسک را دارا هستند (هیوقز و پیرز، 

به این شاخص تجهیزات و ابنیه مورد استفاده مدارس در پنج 
قرار می گیرند. با گذر زمان وضعیت تجهیزات و ابنیه  بالادسته 

 درنهایتاز خوب به وضعیت متوسط و ضعیف و بحرانی و 
البته با توجه به انجام تعمیرات امکان  ،دکنمی اسقاطی تغییر

حرکت برعکس در این مسیر هم وجود دارد این امر توسط 
نشان داده شده است. لذا فرمولهاي مورد  2و  1بازسازي سطح 

 استفاده به شرح زیر است:

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔 = ∫ (𝑁𝑁𝐹𝐹 −𝑗𝑗
0

𝐷𝐷12)𝑑𝑑𝑑𝑑 +𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔(𝑡𝑡0)                              )2(  

ساخت تجهیزات و ابنیه جدید است که  𝑁𝑁𝐹𝐹 بالادر فرمول 
ورودي تجهیزات و ابنیه در وضعیت خوب است. 
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𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔(𝑡𝑡0)  تعداد تجهیزات و ابنیه در وضعیت خوب در
نیز بیانگر خرابی تجهیزات و ابنیه است  𝐷𝐷12زمان صفر است و 

 و ابنیه در وضعیت خوب به وضعیت که منجر به انتقال تجهیزات
نیز از طریق  𝐷𝐷12. )2016و حجازي،  راشدي( شودمیمتوسط 

 :شودمیفرمول زیر محاسبه 

𝐷𝐷12 = 𝐸𝐸𝐷𝐷𝐸𝐸 ∗
𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔𝑔                         )3                                (  

نیز نرخ استهلاك تجهیزات و ابنیه است و از  𝐸𝐸𝐷𝐷𝐸𝐸که 
بدست می آید. تعدادي از  𝐿𝐿𝐿𝐿بر طول عمر  𝐹𝐹𝐶𝐶یم سرمایه تقس

این تجهیزات و ابنیه با گذر زمان شاخص وضعیت تجهیزات و 
و لذا به شاخص وضعیت متوسط می  یابدمیابنیه آنها افزایش 

رسند براي محاسبه این متغیر انباشت از فرمول زیر استفاده 
 :)1386(موسوي اهرنجانی و همکاران،  شودمی

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 = ∫ (𝐷𝐷12 + 𝐸𝐸𝐿𝐿1 + 𝐸𝐸𝐿𝐿2 −𝑗𝑗
0

𝐷𝐷23)𝑑𝑑𝑑𝑑 +𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓(𝑡𝑡0)                                  )4(  

𝐷𝐷23  نیز بیانگر خرابی تجهیزات و ابنیه است و تجهیزات
به و مشا دهدمیو ابنیه را از وضعیت متوسط به ضعیف سوق 

𝐷𝐷12  شودمیمحاسبه   .  

ا اي است که ببیانگر تجهیزات و ابنیه 𝐸𝐸𝐿𝐿1ر فرمول بالا د
بهبود یافته و بنابراین از شاخص انجام تعمیرات وضعیت آنها 

، (راشدي و حجازياند وضعیت ضعیف به متوسط انتقال داده شده
 شود:نیز از فرمول زیر استفاده می 𝐸𝐸𝐿𝐿1محاسبه  براي. )2016

𝐸𝐸𝐿𝐿1 = %𝑅𝑅𝑅𝑅1∗𝑅𝑅𝑅𝑅
𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑝𝑝𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜−𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑜𝑜∗$𝐹𝐹𝑅𝑅𝐹𝐹

                                   )5(  

میزان  𝐸𝐸𝑅𝑅درصد بازسازي سطح یک،  𝐸𝐸𝐿𝐿1%که در این فرمول 
بیانگر اختلاف دو شاخص وضعیت  𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑝𝑝𝑔𝑔𝑔𝑔𝑓𝑓−𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓بودجه بازسازي، 

نیز هزینه  𝐹𝐹𝐸𝐸𝐹𝐹$متوسط و ضعیف تجهیزات و ابنیه و در نهایت 
. به طور )2015(راشدي و حجازي، تجهیزات و ابنیه است جایگزینی 

 شود: نیز با استفاده از فرمول زیر محاسبه می 𝐸𝐸𝐿𝐿2مشابه 

𝐸𝐸𝐿𝐿2 =
%𝑅𝑅𝑅𝑅2∗𝑅𝑅𝑅𝑅

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑐𝑐𝑜𝑜𝑓𝑓𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐−𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑜𝑜∗$𝐹𝐹𝑅𝑅𝐹𝐹
                                            )6(  

                                                                                                                                                    
1. Life cycle costing (LCC) 

وم است. درصد بازسازي سطح د 𝐸𝐸𝐿𝐿2%در این فرمول 
متغیر انباشت تجهیزات و ابنیه در وضعیت ضعیف نیز با توجه به 

 :شودمیمطالب بالا به صورت زیر محاسبه 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑝𝑝𝑔𝑔𝑔𝑔𝑓𝑓 = ∫ (𝐷𝐷23 − 𝐷𝐷34 −𝑗𝑗
0

𝐸𝐸𝐿𝐿1)𝑑𝑑𝑑𝑑 +𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑝𝑝𝑔𝑔𝑔𝑔𝑓𝑓(𝑡𝑡0)                                 )7(  

ه هیزات و ابنیبیانگر خرابی تج 𝐷𝐷34و  𝐷𝐷23 بالادر فرمول 
مقدار  𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑝𝑝𝑔𝑔𝑔𝑔𝑓𝑓(𝑡𝑡0)هاي مختلف است و در وضعیت

شدي (راتجهیزات و ابنیه در وضعیت ضعیف در زمان صفر است 
 .)2016و حجازي، 

متغیر انباشت تجهیزات و ابنیه در وضعیت بحرانی نیز با 
 :شودمیاستفاده از فرمول زیر محاسبه 

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑐𝑐𝑓𝑓𝑓𝑓𝑗𝑗𝑓𝑓𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐 = ∫ (𝐷𝐷34 − 𝐷𝐷45 −𝑗𝑗
0

𝐸𝐸𝐿𝐿2)𝑑𝑑𝑑𝑑 +𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑐𝑐𝑓𝑓𝑓𝑓𝑗𝑗𝑓𝑓𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐(𝑡𝑡0)                        )8(  

بیانگر خرابی تجهیزات و ابنیه بوده و  𝐷𝐷45در این فرمول 
𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑐𝑐𝑓𝑓𝑓𝑓𝑗𝑗𝑓𝑓𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐(𝑡𝑡0)  تجهیزات و ابنیه در وضعیت بحرانی در
 .)2016(راشدي و حجازي،  دهدمیزمان صفر را نشان 

نهایتا تجهیزات و ابنیه در وضعیت اسقاطی با استفاده از 
 فرمول زیر بدست می آید:

𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑃𝑃𝑃𝑃𝑅𝑅 = ∫ (𝐷𝐷45 −𝑗𝑗
0

𝐹𝐹𝐿𝐿)𝑑𝑑𝑑𝑑 +𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑃𝑃𝑃𝑃𝑅𝑅(𝑡𝑡0)                                         )9(  

بیانگر فروش تجهیزات و ابنیه مستهلک  𝐹𝐹𝐿𝐿 بالادر فرمول 
و ابنیه اسقاطی در زمان صفر  تجهیزات 𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑃𝑃𝑃𝑃𝑅𝑅(𝑡𝑡0)است و 

 .)2016(راشدي و حجازي، است 
هاي خاص تعدادي از فعالیت: 1هاي دوره عمر. هزینه2

انسان مانند صنعتی شدن و شهرنشینی باعث اثرات جبران ناپذیر 
ند. بنابراین، توسعه پایدار، که هدف آن شوزیست محیطی می

ظ محیط زیست براي نسل هاي آینده در ابعاد اطمینان از حف
اجتماعی، زیست محیطی و اقتصادي پایدار است، مورد توجه قرار 

). بنابراین به طور گسترده تحقیقاتی براي 1999گرفته است (سیب، 
ا ها ب ها و ابزارهایی براي ارزیابی پایداري ساختمانتوسعه روش

ابی هزینه دوره عمر هاي زیست محیطی انجام شد. ارزی توجه جنبه
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در واقع روشی است که به این چارچوب پایبند است. از سوي دیگر 
هاي حسابداري سنتی منجر به هاي هزینهبسیاري از سیستم

هاي تصمیمات سرمایه گذاري نادرست به لحاظ عدم توجه به هزینه
یک مشکل این است که سیستم  ).1995(کیت، ند شومحیطی می

ع ها و منافتی به مواردي چون محیط، اجتماع و هزینهحسابداري سن
اقتصادي در طول عمر یک محصول توجه نمی کند. یک راه براي 

هاي دوره عمر که شامل کل حل این مشکل، استفاده از هزینه
). یکی از مهم ترین 2000، 1هاي مالکیت است، است (اییهزینه

ی هاي ناشابنیه، هزینهعوامل در تعیین عمر اقتصادي تجهیزات و 
از آن است. پس تا زمانی که جایگزینی تجهیزات و ابنیه نو به صرفه 
نباشد، بایستی از تجهیزات و ابنیه موجود استفاده کرد. اما در 

هاي تجهیزات و ابنیه نباید تنها هزینه خرید آنها را در نظر هزینه
ر تمام آن را د هاي مستقیم و غیر مستقیمگرفت بلکه باید هزینه

هاي نگهداري و تعمیرات و طول عمرش نیز منظور شود. هزینه
جایگزینی تجهیزات و ابنیه بسیار بالاست بنابراین سازمان باید 

هایی که در آینده در ارتباط با آن هاي اولیه به هزینهافزون بر هزینه
(یوسفی، رمضانی، طاهري، نیز ایجاد خواهد شد نیز توجه کند 

هاي هزینه چرخه عمر عمدتا دو نوع تصمیم . مدل)1390شریفی، 
) تصمیمات در سطح شبکه: معمولا 1کند: (گیري را پشتیبانی می

شبکه مشتمل بر تمام اجزاي دارایی رقابت، به عنوان مثال سقف، 
پنجره ها، فونداسیون، پل ها، پیاده رو و غیره است. ترکیب بهینه 

گیري در سطح ) تصمیم2ال مد نظر است (تجدید این اجزا در هر س
پروژه: در این روش درباره تجدید یکی از اجزا در یک زمان مشخص 

در این پژوهش ). 2016(راشدي و حجازي، شود تصمیم گیري می
هزینه چرخه عمر در سطح شبکه مورد استفاده قرار گرفته است که 

 شود:از طریق فرمول زیر محاسبه می

𝐿𝐿𝐹𝐹𝐹𝐹 = ∫ ($𝑀𝑀 + $𝐸𝐸 + $𝑁𝑁𝐹𝐹)                 𝑗𝑗
0  )10(  

هزینه  𝐸𝐸$هزینه تعمیرات و نگهداري،  𝑀𝑀$ بالادر فرمول 

هزینه نوسازي است  𝑁𝑁𝐹𝐹$بازسازي (سطوح یک و دو) و 

 .)2016(راشدي و حجازي، 

علاوه بر شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه . منابع مازاد: 3

ل تحت عنوان و هزینه چرخه عمر، متغیر حالت دیگري در مد

وجود دارد که به جهت ذخیره بودجه مازاد سالانه  »منابع مازاد«

سرمایه گذاري در سال بعد در نظر گرفته شده است. مبالغ  براي

 :شودفاده از فرمول زیر محاسبه میمازاد با است

Residual Fund = ∫ 𝐸𝐸𝑅𝑅𝑑𝑑𝑅𝑅𝑑𝑑𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 (𝐶𝐶𝐴𝐴𝐴𝐴𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅) − 𝑟𝑟𝑅𝑅𝑅𝑅𝐴𝐴𝑟𝑟𝑅𝑅𝑑𝑑𝑡𝑡  𝑗𝑗
0  

)11  (                                                               

مبالغ اضافی  𝐸𝐸𝑅𝑅𝑑𝑑𝑅𝑅𝑑𝑑𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 (𝐶𝐶𝐴𝐴𝐴𝐴𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅) بالادر فرمول 

نیز بیانگر سرمایه گذاري مجدد است  𝑟𝑟𝑅𝑅𝑅𝑅𝐴𝐴𝑟𝑟𝑅𝑅𝑑𝑑𝑡𝑡سالانه و 

 .)2016(راشدي و حجازي، 

شاخص ریسک  . شاخص ریسک تجهیزات و ابنیه:4

ه طور کلی بر اساس احتمال ریسک ب 2تجهیزات و ابنیه

هاي وضعیتهاي متفاوت تعیین تجهیزات و ابنیه در شاخص 

اي که بیش از حد ظرفیت کاربر داشته شبکهبنابراین د، شو می

باشد و یا اینکه عمر تجهیزات و ابنیه شبکه بیشتر باشد، ریسک 

در مدارس پر جمعیت میزان شاخص  پسبالاتري خواهد داشت. 

خواهد بود و هم چنین در مدارس قدیمی تر نیز  ریسک بیشتر

شاخص ریسک بالاتر خواهد بود. این شاخص با استفاده از 

 :شودمیفرمول زیر محاسبه 

𝐹𝐹𝐸𝐸𝐹𝐹 = ��
𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑗𝑗𝑐𝑐
𝑁𝑁𝑇𝑇𝑜𝑜𝑐𝑐𝑓𝑓𝑐𝑐

� ∗ 𝑃𝑃𝑗𝑗� ∗ 𝑈𝑈𝐸𝐸 𝑗𝑗 ∗
𝑁𝑁𝑁𝑁𝑗𝑗𝑁𝑁𝑔𝑔𝑓𝑓𝑁𝑁 𝐴𝐴𝑔𝑔𝑁𝑁

100
    )12(  

مختلف تجهیزات  شاخص هاي وضعیت FCIjtدر فرمول بالا 

احتمال خرابی تجهیزات و ابنیه،  Pjتعداد کل،  NTotalو ابنیه، 

UR t  نرخ استفاده که از تقسیم تعداد ثبت نام بر تعداد ظرفیت مدارس

سن شبکه تجهیزات و  Network Ageبدست می آید و نهایتا 

 .)2016(راشدي و حجازي، ابنیه است 

پژوهش ل انباشت و جریان مدنمودار انباشت و جریان: 

است  یادآورينشان داده شده است. لازم به  6حاضر در شکل 

 ) است.2016که مدل زیر برگرفته از مطالعه راشدي و حجازي (
 

                                                                                                                                                    
1. Aye 2. facility risk index (FRI) 
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 پژوهشنمودار انباشت و جریان  .6شکل 

 
 

در سه بخش اعتبار سنجی مدل، پژوهش در ادامه نتایج 
ح ي مختلف به شرهاستسیاو  سناریوهاآزمون حساسیت و ارائه 
 زیر صورت گرفته است.

 
 بررسی اعتبار مدل

جریان بخش مهمی از فرآیند -اعتبار سنجی نمودار انباشت
د. وشاست زیرا اعتبار مدل از نظر تطابق با واقعیت تایید پژوهش 
نیز اعتبار سازي بر اساس آزمون تحلیل پژوهش در این 

ر تغییر کوچکی دحساسیت صورت گرفته است. در این آزمون 
متغیرهاي ورودي مسئله ایجاد شود، رفتار متغیرها نباید تفاوت 
چندانی نشان دهند. در اینجا به عنوان نمونه مقدار هزینه 

درصد تغییر داده شده  40جایگزینی تجهیزات و ابنیه به میزان 
و نتیجه آن بر روي شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه در شکل 

  نشان داده شده است. 7

 
 تحلیل حساسیت .7شکل 

 پژوهشهاي منبع: یافته

باز تولید رفتار رفرنس مد مربوط به وضعیت تجهیزات و 
ارائه شده است. همان گونه که در این شکل  8ابنیه در شکل 

مشخص است تمامی سناریوها از رفتار رفرنس مد تبعیت 
 ند.کنمی

 

 
 مقایسه رفتار مدل و رفرنس مد .8شکل 

 پژوهشهاي همنبع: یافت

 
 پژوهشهاي یافته

در این بخش ابتدا اطلاعات توصیفی از تجهیزات و ابنیه 
 سازي مدلمورد بررسی ارائه شده است و در ادامه نتایج شبیه

هاي مختلف ساله در سناریوها و سیاست 30در افق پژوهش 
 ارائه شده است. 

مورد بوده  427تعداد کل تجهیزات و ابنیه مورد بررسی 
نشان داده  9که وضعیت این تجهیزات و ابنیه در شکل  است
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شده است. تجهیزات و ابنیه مورد بررسی در مدارس شامل 
ساختمان (به عنوان مثال در، پنجره، راه پله، حیاط و غیره)، و 
لوازم جانبی (به عنوان مثال سیستم سرمایشی و گرمایشی، میز 

ه و ابنی و صندلی، تریبون و غیره) است. وضعیت تجهیزات
در وضعیت خوب،  %3مدارس مورد بررسی بیانگر آن است که 

در  %10در وضعیت ضعیف،  %50در وضعیت متوسط،  32%
در وضعیت اسقاطی قرار داشته  %5وضعیت بحرانی و تقریبا 

 است.
 

 

 
 وضعیت تجهیزات و ابنیه مدارس .9شکل 

 پژوهشهاي منبع: یافته

 
 وهشپژي هاسیاستطراحی سناریوها و 

پژوهش سناریوهاي اعمال شده در مدل سیستم پویاي 
. افزایش تعداد ثبت 2. ثابت بودن تعداد ثبت نام 1 :عبارت اند از

ر است که د یادآوري. کاهش تعداد ثبت نام. البته لازم به 3نام 
. افزایش نوسازي تجهیزات و 1هر سناریو دو سیاست شامل 

تجهیزات و ابنیه نیز مورد . افزایش تعمیرات و نگهداري 2ابنیه و 
 یان شدهببا سناریوهاي  بالابررسی قرار گرفته است. نتایج مدل 

سازي شده است که در ادامه مورد بررسی ساله شبیه 30در افق 
 قرار می گیرد. 

اریو در این سن سناریوي ثابت بودن تعداد ثبت نام:. 2
له از ص. نتایج حاشودمیتعداد دانش آموزان بدون تغییر فرض 

ارائه شده است. همان طور که  10اعمال این سناریو در شکل 
مشخص است شاخص وضعیت  9در نمودار سمت چپ شکل 

شروع شده یعنی در ابتدا  20تجهیزات و ابنیه از حدود سال 
تجهیزات و ابنیه وضعیت ضعیف داشته اند و به مرور با گذشت 

وره در حدود زمان شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه در انتهاي د
به حدي رسیده است که بیانگر بحرانی شدن وضعیت  28سال 

 شاخص ریسک تجهیزات و ابنیه پیرو آنتجهیزات و ابنیه است. 
همراه بوده  0,08به  0,04نیز در طی دوره با افزایشی تقریبا از 

زیرا تعداد تجهیزات و ابنیه جدید ساخته شده نمی تواند  ،است
. ندکوند خرابی تجهیزات و ابنیه را حذف به طور کامل تاثیرات ر

که در این فاصله  دهدمینیز نشان  ايسرمایهوضعیت بودجه 
 زمانی، تغییرات میزان بودجه حداقل بوده است. 

 

 
 نتایج سناریوي ثابت بودن تعداد ثبت نام. 10شکل 

 پژوهشهاي منبع: یافته

 
راست شکل  ي مربوط به روند ثابت نیز در سمتهاهزینه

) نیز CAPEXاي واقعی (ارائه شده است. مخارج سرمایه 10
تقریبا بدون تغییر در کل دوره وجود دارد. این مخارج در برگیرنده 

)، هزینه $NCسه جزء مشتمل بر هزینه نوسازي (
) است. هزینه $M) و هزینه تعمیرات و نگهداري ($Rبازسازي(
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 ه به صورت تقریبا بدونبازسازي نیز به موازي مخارج کل در دور
تغییر برقرار است. هزینه نوسازي نیز ناچیز بوده زیرا ساخت 
تجهیزات و ابنیه جدید نیازمند بودجه بیشتري نسبت به دو هزینه 
دیگر است. هزینه تعمیرات و نگهداري نیز روند صعودي را تا 

ده است زیرا به مرور گذشت زمان باعث کرپایان دوره طی 
و بنابراین هزینه  شودمیهیزات و ابنیه مستهلک شدن تج

 تعمیرات آنها افزایش خواهد یافت. 
در سناریو ثابت بودن تعداد ثبت نام، دو سیاست افزایش 
نوسازي و افزایش تعمیرات و نگهداري مورد بررسی قرار گرفته 
است که نتایج این دو سیاست بر شاخص وضعیت تجهیزات و 

 است. ارائه شده  11ابنیه در شکل 
 

 
 

نتایج اعمال سیاست افزایش نوسازي و افزایش . 11شکل 
 تعمیرات و نگهداري در سناریوي ثابت بودن تعداد ثبت نام

 پژوهشهاي منبع: یافته
 

نیز مشخص است، با اجراي دو  11همان گونه که در شکل 

سیاست افزایش نوسازي و یا افزایش تعمیرات و نگهداري در 

یت تجهیزات و ابنیه بهبود یافته است هر دو مورد شاخص وضع

ولی چنانچه در روند ثابت تعداد ثبت نام، مدارس بیشتر به انجام 

شاخص وضعیت  ،ي تعمیرات و نگهداري بپردازندهافعالیت

انجام  بنابراین. دهدمیتجهیزات و ابنیه وضعیت بهتري را نشان 

 تعمیرات بایستی در اولویت مدارس قرار گیرد.

در این سناریو  ریوي افزایش تعداد ثبت نام:سنا. 2

ساله  30که تعداد دانش آموزان در طی دوره  شودمیفرض 

افزایش خواهد یافت. نمودارهاي مربوط به نتایج این سناریو در 

 ارائه شده است. 12شکل 

 
 نتایج سناریوي روند افزایش تعداد ثبت نام. 12شکل 

 پژوهشهاي منبع: یافته
 

شود که مشاهده می 12ه به نمودار سمت چپ شکل با توج

روند شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه از وضعیت ضعیف با 
افزایش استفاده در انتهاي دوره به وضعیت بحرانی رسیده است 
و دلیل این امر افزایش خرابی تجهیزات و ابنیه در نتیجه افزایش 

ان ش میزنرخ استفاده است. افزایش نرخ استفاده موجب افزای
ریسک تجهیزات و ابنیه نیز شده است و این افزایش ریسک از 

اي نیز شیب تندتري به خود گرفته است. بودجه سرمایه 22سال 
رو به افزایش گذاشته است.  در نمودار سمت راست  22از سال 
ها با در نظر گرفتن روند افزایشی تعداد دانش هزینه 12شکل 

شروع شده  22ها از سال هزینه آموزان ترسیم شده است. پیک
است. تا این جا هزینه بازسازي به موازات مخارج تغییر می کرد 
ولی از اینجا به بعد کاهش یافته و به جاي آن هزینه نوسازي 
افزایش چشمگیر داشته است نکته قابل توجه در اینجا این است 

ساله وجود  5که در ساخت تجهیزات و ابنیه جدید یک تاخیر 
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هاي بازسازي نیز با تاخیر روي رد و بنابراین کاهش هزینهدا
دهد. پس با توجه به روند افزایش بیشتر نرخ استفاده، می

تجهیزات و ابنیه خرابی بیشتر داشته است و باید از آن سال مبلغ 
چشمگیري صرف ساخت تجهیزات و ابنیه جدید گردد. روند 

نیز با شیب کمتري  هاي تعمیرات و نگهداريافزایش هزینه
 برقرار است. 

در سناریو افزایش تعداد ثبت نام، دو سیاست افزایش 
نوسازي و افزایش تعمیرات و نگهداري مورد بررسی قرار گرفته 
است که نتایج این دو سیاست بر شاخص وضعیت تجهیزات و 

 ارائه شده است.  13ابنیه در شکل 

 
ازي و افزایش نتایج اعمال سیاست افزایش نوس. 13شکل 

 تعمیرات و نگهداري در سناریوي روند افزایش تعداد ثبت نام
 پژوهشهاي منبع: یافته

 

شود اجراي مشاهده می 13همان طور که در شکل 
هاي نوسازي بیشتر و یا افزایش تعمیرات و نگهداري فعالیت

تجهیزات و ابنیه منجر به ارتقاي وضعیت تجهیزات و ابنیه 
افزایش نوسازي در این سناریو منجر به نتایج  شود ولیمی

ابراین شود. بنبهتري نسبت به افزایش تعمیرات و نگهداري می
 در این سناریو افزایش نوسازي انتخاب بهتري خواهد بود.

 در این سناریو فرضسناریوي کاهش تعداد ثبت نام:  .3
ایج تکه تعداد دانش آموزان روند کاهشی داشته باشد. ن شودمی

 ارائه شده است. 14این سناریو در شکل 

 
 نتایج سناریوي روند کاهش تعداد ثبت نام. 14شکل 

 پژوهشهاي منبع: یافته
 

که بیانگر روند  14با توجه به نمودار سمت چپ شکل 
شاخص وضعیت تجهیزات و  ،کاهش تعداد دانش آموزان است

ه که این ب ابنیه در کل دوره شبیه سازي در حال افزایش است
خاطر کاهش بودجه و در نتیجه کاهش رسیدگی به تجهیزات و 

در این نمودار وضعیت تجهیزات و ابنیه از  بنابراینابنیه است 
ضعیف در ابتداي دوره به وضعیت بحرانی در انتهاي دوره رسیده 
است. میزان ریسک نیز در ابتدا با افزایش و در نهایت با کاهش 

ز میزان تغییرات شاخص ریسک بسیار ناچی بوده است البته روبرو
بوده است و کاهش آن به دلیل کاهش تعداد دانش آموزان و در 
نتیجه کاهش استفاده از تجهیزات و ابنیه بوده است. روند بودجه 

نیز به دلیل کاهش تعداد دانش آموزان در کل دوره  ايسرمایه
ربوط به ي مهاهزینهشبیه سازي با کاهش مواجه بوده است. 

روند کاهش تعداد دانش آموزان نیز در نمودار سمت راست شکل 
ارائه شده است. همان طور که در شکل نیز مشخص است  14

ساخت تجهیزات و  برايها روند کاهشی دارد و هزینه اي هزینه
ابنیه جدید در نظر گرفته نشده است ولی هزینه تعمیرات و 

 نابراینب ،به خود می گیردنگهداري با گذشت زمان روند افزایشی 
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نه هزی شودمیدر این زمان که تجهیزات و ابنیه جدید ساخته ن
تعمیرات افزایش خواهد داشت. هزینه بازسازي نیز در طی دوره 

 در حال کاهش است.
در سناریو کاهش تعداد ثبت نام، دو سیاست افزایش نوسازي 

که  ه استو افزایش تعمیرات و نگهداري مورد بررسی قرار گرفت
نتایج این دو سیاست بر شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه در 

 ارائه شده است.  15شکل 

 
نتایج اعمال سیاست افزایش نوسازي و افزایش . 15شکل 

 تعمیرات و نگهداري در سناریوي روند کاهش ثبت نام
 پژوهشهاي منبع: یافته

 
مشخص است اجراي دو  15همان گونه که در شکل 

منجر به بهبود شاخص وضعیت تجهیزات  شده در بالایادسیاست 
است ولی انجام تعمیرات و نگهداري بیشتر نتایج  شدهو ابنیه 

 سپبهتري در شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه داشته است 
استفاده از سیاست افرایش تعمیرات و نگهداري در سناریوي 

 کاهش تعداد ثبت نام، موثرتر خواهد بود.
 

 ريبحث و نتیجه گی
مدارس تحت  بنديبودجهمقاله حاضر با هدف بررسی 

شرایط متفاوت روند تعداد دانش آموزان انجام گرفته است. 
ده جهت مطالعه به کار برده ش هاسیستمرویکرد پویایی شناسی 

است. ابتدا نمودار علت و معلولی و سپس نمودار انباشت و جریان 
 ر مدل اعمال شدهترسیم گردیده و سپس سناریوهاي مختلف د

تجهیزات و ابنیه فعلی مدارس مورد بررسی در  %50است. 
وهاي در کلیه سناریبنابراین  ،وضعیت ضعیف قرار داشته است
. دنوسازي تجهیزات و ابنیه کرمورد بررسی، می باید اقدام به 

پس از اعتبار سنجی مدل، سناریوهاي مختلف از قبیل ثابت 
آموزان، افزایش تعداد ثبت نام  بودن روند فعلی ثبت نام دانش

دانش آموزان و کاهش تعداد ثبت نام دانش آموزان اعمال و 
از پژوهش نتایج آن مورد بررسی قرار گرفته است. داده هاي 

اداره آموزش و پرورش شهرستان فیض آباد از توابع استان 
خراسان رضوي گردآوري شده است. ولی از آنجا که بودجه فعلی 

 شود؛میاي تعداد دانش آموزان تخصیص داده مدارس بر مبن
 برايدر سناریوي افزایش تعداد دانش آموزان، بودجه اي  تنها

لذا  .شودمینوسازي تجهیزات و ابنیه در اختیار مدارس قرار داده 
بر مبناي تعداد دانش آموزان به تنهایی نمی  بنديبودجهشیوه 

ه باید به وضعیت بلک کندتواند نیازهاي مدارس را تامین 
عه . نتایج مطالکندتجهیزات و ابنیه نیز در اعطاي بودجه توجه 

حاضر از جهت کارآمدي ابزار سیستم پویا با نتایج تحقیقات 
) هم 2015) و راشدي و حجازي (2016راشدي و حجازي (

خوانی دارد و از جهت افزایش هزینه در نتیجه اعمال نوسازي با 
) مطابقت دارد. ولی در مطالعه 2015( مطالعه ویلکنز و همکاران

) با استفاده از تکنیک بهینه سازي مقدار 2016برون و لاومت (
ی است ول شدهي نوسازي و یا تعمیرات مشخص هاهزینهپولی 

آنها وضعیت موجود را مورد توجه قرار داده و انتظار پژوهش 
ساله  30حاضر در افق بلندمدت پژوهش ثبات آن را دارد ولی 

ن بر ای افزوناست.  کردهقدام به بررسی سناریوهاي مختلف ا
تجزیه و تحلیل ناشی از اجراي دو سیاست افزایش نوسازي و 
افزایش تعمیرات و نگهداري در هر سه سناریو بیانگر بهبود 

 شاخص وضعیت تجهیزات و ابنیه بوده است. 
 

 هاي پژوهشپیشنهاد
اضر حژوهش پدر این قسمت پیشنهاداتی در راستاي نتایج 

تحقیقات آتی ارائه شده است.  برايو علاوه بر آن پیشنهاداتی 
حاضر در سناریوي ثابت بودن پژوهش هاي با توجه به یافته

در  اي کافید که بودجه سرمایهشوتعداد ثبت نام پیشنهاد می
اختیار مدارس قرار گیرد تا در دوره مورد بررسی شاخص وضعیت 

بد و همزمان شاخص ریسک نیز تجهیزات و ابنیه بهبود یا
حاضر این امر در همین سناریو با پژوهش کاهش یابد. در 

افزایش نوسازي و افزایش تعمیرات و نگهداري مورد بررسی قرار 
که در هر دو مورد، شاخص وضعیت  شدگرفته است و مشخص 

ه یابد البته میزان این بهبود در نتیجتجهیزات و ابنیه بهبود می
ات و نگهداري بیشتر است. پس چنانچه روند ثبت افزایش تعمیر

د وشپژوهش حاضر پیشنهاد میهاي نام ثابت باشد، طبق یافته
که اقدامات تعمیرات و نگهداري بایستی در اولویت مدیران 
مدارس قرار گیرد. چنانچه روند تعداد ثبت نام افزایشی در نظر 

و ابنیه،  یزاتگرفته شود، به دلیل بالا رفتن نرخ استفاده از تجه
ق دهد. مطابشاخص ریسک نیز افزایش بیشتري را نشان می

حاضر در این سناریو، استفاده از سیاست پژوهش هاي یافته
افزایش نوسازي تجهیزات و ابنیه در مقایسه با سیاست افزایش 

شاخص تري در تعمیرات و نگهداري منجر به نتایج مطلوب
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این صورت ریسک نیز د و در شووضعیت تجیزات و ابنیه می
د در وشاین به مدیران مدارس پیشنهاد مییابد. بنابرکاهش می

صورت افزایش تعداد ثبت نام از سیاست نوسازي تجهیزات و 
اهش حاضر در سناریوي کپژوهش هاي . یافتهکنندابنیه استفاده 

تعداد ثبت نام بیانگر آن بوده است که استفاده از الگوي تعیین 
ي تعداد ثبت نام منجر به روند کاهشی بودجه در بودجه بر مبنا

لذا این کاهش بودجه منجر  ،دشوساله شبیه سازي می 30دوره 
به بدتر شدن وضعیت شاخص تجهیزات و ابنیه در گذر زمان 

) افزایش تعمیرات و 1شود. در این سناریو نتیجه دو سیاست می
ست فته ا) افزایش نوسازي نیز مورد بررسی قرار گر2و  نگهداري

و با توجه به نتایج حاصله مشخص شده است که در صورت 
کاهش روند تعداد ثبت نام، چنانچه از سیاست افزایش تعمیرات 
و نگهداري تجهیزات و ابنیه استفاده شود، نتایج بهتري براي 

شود که می پیشنهادد. بنابراین به مدیران شوسیستم ایجاد می
از افزایش تعمیرات و در سناریوي کاهش تعداد ثبت نام 

 ها غافل نشوند.نگهداري تجهیزات و ساختمان
ریال سرانه  10000مطالعه حاضر با در نظر گرفتن مبلغ 

بودجه به ازاي هر دانش آموز صورت گرفته است و به دلیل 

سیستم توزیع بودجه ممکن است که این میزان تغییر نماید. لذا 
ین یکی از که ا کردبودجه مدارس نیز تغییر خواهد 

هاي مدل است که چنانچه در تحقیقات بعدي مرتفع محدودیت
 يهاکمک، به قوت مدل می افزاید. از طرفی در مدل حاضر شود

بلاعوض والدین و نهادهاي مختلف در تامین بودجه مدارس در 
که تامین کل بودجه  شودمینظر گرفته نشده است و فرض 

در  ودشمیپیشنهاد  نابراینب .شودمدارس توسط دولت انجام می
د. هم چنین شوآتی این مورد هم به مدل افزوده  هايپژوهش

نوع مقاطع تحصیلی مدارس و علاوه بر آن دخترانه یا پسرانه 
تفکیک نشده است بنابراین پژوهش بودن مدارس نیز در این 

 ها هم درکه به این تفاوت شودمیجهت توسعه مدل پیشنهاد 
که در  شودمیبراین پیشنهاد  افزون. شودمدل پرداخته 

آتی مفهوم ارزش زمانی پول نیز در توسعه مدل مد  هايپژوهش
نظر قرار گیرد. از سوي دیگر مطالعه حاضر نشان داد که مدل 

حاضر ابزار مناسبی براي بررسی بودجه پژوهش سیستم پویاي 
 شودمیپیشنهاد  پس ،مدارس شهرستان فیض آباد بوده است

ر ب افزونکه این مدل براي سایر ادارات نیز به کار برده شود. 
 . داي حوزه هاي دیگر نیز استفاده کراین می توان از این مدل بر

  



 1402 بهار و تابستان)، 18(پیاپی  2شماره ، نهمحسابداري دولتی، سال فصلنامه                       148

 
References 
Ahangaran, A. (2000). Investigating the 

position of school-based management from 
the perspective of school principals in the 
four districts of Shiraz. Master Thesis in 
Educational Sciences and Psychology. (In 
Persian). 

Akbari Moghaddam, B; Khalil Araghi, M; 
Rajabi Moghaddam, M. (2010). Examining 
Application of Complicated Capital 
Budgeting Techniques in the 
Petrochemical Industry. Journal of 
Development and Evolution Management. 
2(4): 1-4. (In Persian). 

Arefmanesh, Z; Panahi, M; Bani asadi, I. 
(2020). Analysis of the Relationship 
between Budgetary Planning and Resource 
Allocation: the Emphasis Moderating Role 
of Performance Management (Case Study: 
Municipality of Isfahan). Biannual Journal 
of Scientific Governmental Accounting, 7 
(1(13)): 195-208. (In Persian). 

Atrian, N. (2001). Examining ways of 
achieving the goals of a school-based of the 
views of teachers and administrators in 
Zarinshahr city. Research council of the 
education organization of Isfahan 
province. (In Persian). 

Aye , L; Bamford , N; Charters , B; Robinson, 
J .(2000) .Environmentally sustainable 
development: a life-cycle costing approach 
for a commercial oKce building in 
Melbourne, Australia .Construction 
Management and Economics. 18: 927-934. 

Azar, A.; Zahedi, Sh; Amirkhani, T. (2010). A 
Model for Implementing Performance-
Based Budget: A System Dynamics 
Approach. Iranian Journal of Management 
Sciences. 5(18): 29-53. (In Persian). 

Bruun , M; Laumet, P .(2016) .Managing asset 
maintenance needs and reaching 
performance goals within budgets .
Transportation Research Procedia. 14: 
2976-2984. 

CIB .(1999) .Agenda 21 on Sustainable 
Construction . Rotterdam, Netherlands :
CIB Publication Report 237. 

Deaton, M; Winebrake, J .(2000) .Dynamic 
Modeling of Enviromental Systems .
Photosynthetica. 38(3): 93-107. 

Ecem Yildiz, A; Dikmen, I; Talat Birgonul, M. 
(2020). Using system dynamics for 
strategic performance management in 
construction. Journal of Management in 
Engineering, 36(2), 04019051. 

Elhakeema, A; Hegazy, T .(2012) .Building 
asset management with deficiency tracking 
and integrated life cycle optimisation .
Structure and Infrastructure Engineering. 
8(8): 729-738. 

ElHarakany, R. A; Moscardini, A; Khalifa, N. 
M; Abd Elghany, M. M; Abd Elghany, M. 
M. (2021). The Use of Systems Dynamics 
in the Analysis of Facilities Management 
Affecting the Quality of Higher Education 
in Egypt. In Handbook of Research on 
Modeling, Analysis, and Control of 
Complex Systems (pp. 111-133). IGI 
Global. 

Faghfori Azar, A; Bakui, F; Mahdavi Adeli, 
M. H; Radfer, R; Afshar Kazemi, M. A; 
(2019). Designing a dynamic model for 
social capital analysis with a systems 
dynamics approach. Social capital 
management. 6 (4): 445-473. (In Persian). 

Girardi, D; Giacomello , B; Gentili, l .(2011) .
Budgeting Models and System Simulation: 
A Dynamic approach .Available at SSRN: 
http://ssrn.com/abstract=1994453. 

Ghaffarpanah, M; Hosseinzadeh, M; Kazemi, 
A. (2020). Modeling the Waste Disposal 
System of Isfahan City Using System 
Dynamics Approach. Modern Researches 
In Decision Making, 5(2), 81-109. (In 
Persian). 

Guna, m.(2012) .A guide for building hospital 
simulation models .Health Systems.1: 17-25. 

Harrison , J; Lin , Z; Carroll, G; Carley , K .
(2007) .Simulation modeling in 
organizational and management research .
Acad Manag Rev. 32: 1229-1245. 

Haji Gholam Saryazdi, A; Rajabzadeh 
Ghatari, A; Mashayekhi, 
A. and Hassanzadeh, A. (2020), 

http://ssrn.com/abstract=1994453
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ali%20Haji%20Gholam%20Saryazdi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ali%20Rajabzadeh%20Ghatari
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ali%20Rajabzadeh%20Ghatari
https://www.emerald.com/insight/search?q=Alinaghi%20Mashayekhi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Alinaghi%20Mashayekhi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Alireza%20Hassanzadeh


 149                                   مختلف...  یه تحت سناریوهايمدارس با توجه به وضعیت تجهیزات و ابن بنديبودجهدادمند و همکار: 

"Designing a qualitative system dynamics 
model of crowdfunding by document 
model building", Qualitative Research in 
Financial Markets, Vol. 12 No. 2, pp. 197-
224. (In Persian) 

Hughes, D; pears, t .(2007) .Condition Based 
Risk Management, a process to link 
engineering knowlede and practical 
experince to investment planing-an 
update .19th international conference on 
electricity distribution(1-4) .(Vienna). 

Jalalabadi, A; Seyyed Nourani, S; Sannei, M; 
(2005). The Effect the Improvement of 
Categorizing Country’s Budget Item on 
Universities Budgeting (Affiliated to 
Ministry of S.R.T.). Journal of Research 
and Planning In Higher Education. 11(2): 
102-125. (In Persian) 

Kang, S; Kim, S. (2019). A System Dynamics 
Model for Evaluation of Maintenance Cost 
Policy in Deteriorated School 
Building. Journal of the Architectural 
Institute of Korea Structure & 
Construction, 35(12), 181-188. 

Kang, S; Kim, S; Kim, S; Lee, D. (2020). 
System Dynamics Model for the 
Improvement Planning of School Building 
Conditions. Sustainability, 12(10), 4235. 

Karnon J, S. J .(2012) .ISPOR-SMDM 
Modeling Good Research Practices Task 
Force .Value Health. 15: 701-711. 

Keramati, M; Bayat, F. (2016). The 
Evaluation And Ranking Of The 
Dimensions And Components Of 
Performance Based Budgeting In The Iran 
Water And Wastewater Company. The 
Financial Accounting And Auditing 
Researches, 8 (29): 59-72. (In Persian). 

Khalil Araghi, M. (2008). Capital Budgeting: 
Multiple Criteria. Economic Research 
Review. 8(1(28)): 99-119. (In Persian).  

Kite , D .(1995) .Capital budgeting: 
integrating environmental impact .Journal 
of Cost Management. 9(2):4-11. 

Mosleh Shirazi, A; Maleki, B; Khalifeh, M; 
Ramezani Moghadam, A. (2018). 
Modeling Performance of Financial 

System Using System Dynamics 
Approach: A Case Study On A Sand And 
Gravel Firm. Journal of Asset Management 
and Financing, 6(1 (20) ), 51-71. (In 
Persian). 

Mousavi Ahranjani, P; Ghaderi, F; Azadeh, 
M. (2008). Simulating Electricity Demand 
of Industries by System Dynamics. Journal 
of Faculty of Engineering (University of 
Tehran), 41 (7(109)): 1-11. (In Persian). 

Nosrati Barandagh, B. Toloie, A. Sadeh, E. 
Aminisabegh, Z. (2020).  Provide a dynamic 
model of financing small and medium 
enterprises (SMEs) with DANP approach. 
Quarterly Journal of Financial Engineering 
and Securities Management.11 (44), 154-187. 
(In Persian). 

Piraish, R; Nouri, M. (2014). Examine the role of 
operational budgeting to improve the 
functioning of public institutions. First National 
Conference on Modern achievements in of 
Management and Accounting Sciences. 
http://www.civilica.com/PaperAMACONF01-
AMACONF01_076.html. (In Persian). 

Pourtalei, F; Atashak, M. (2010). A Model For 
Research And Technology Institutes 
Budgeting Based On Science and 
Technology Outputs Cost. Journal of 
Science and Technology Policy. 2(4):53-
64. (In Persian). 

Tako, A; Robinson, S.(2009) .Comparing 
model development in discrete event 
simulation and system dynamics .
Proceedings of the 2009 Winter Simulation 
Conference (WSC 2009):979-991. 

Rajabi, A. (2018). System Dynamics, a New 
Approach in Modeling of Accounting 
Events and Financial Decision Making. 
Journal of Empirical Research in 
Accounting, 7(28), 21-42. (In Persian). 

Rannacher, A; Stranzenbach, R; Sturm, F; 
Mütze-Niewöhner, S; Schlick, C .(2013) .
A System Dynamics Model for the 
Evaluation of the Productivity of 
Knowledge-intensive Productivity of 
Knowledge-intensive Services .iBusiness. 
5: 55-58. 

https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1755-4179
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1755-4179
http://www.civilica.com/PaperAMACONF01-AMACONF01_076.html
http://www.civilica.com/PaperAMACONF01-AMACONF01_076.html


 1402 بهار و تابستان)، 18(پیاپی  2شماره ، نهمحسابداري دولتی، سال فصلنامه                       150

Rashedi, R;  Hegazy, T.(2015) .Capital renewal 
optimisation for large-scale infrastructure 
networks: genetic algorithms versus advanced 
mathematical tools. Structure and Infrastructure 
Engineering: Maintenance, Management, Life-
Cycle Design and Performance. 11(3): 253-262. 

Rashedi, R; Hegazy, T.(2015) .Strategic 
policy analysis for infrastructure 
rehabilitation using system dynamics, 
Structure and Infrastructure Engineering: 
Maintenance, Management, Life-Cycle 
Design and Performance. Structure and 
Infrastructure Engineering  . 2(3): 1-15. 

Rashedi, R; Hegazy, T .(2016) .Examining 
budget policies for new and existing 
facilities:a system dynamics approach .
NRC research press. 43: 511-522. 

Rostami, M; Azar, A; Dehghan Nayeri, M; Safari, 
H. (2020). Performance-based budgeting 
dynamic model with the BSC approach in the 
Banking industry. Modern Research in 
Decision Making, 5(3), 88-125. (In Persian) 

Saad, D; Hegazy, T. (2015). Microeconomic 
optimization and what-if analysis for 
facilities renewal .Journal of Facilities 
Management. 13(4): 350-365. 

Sadigov, M; Kuzmenko, O; Yarovenko, H. 
(2020). Block chain Technology Based 
System-Dynamic Simulation Modeling of 
Enterprise’s Cyber Security System. 55th 
International Scientific Conference on 
Economic and Social Development. Baku, 
18-19 June. 399-408. 

Siebers, P. O; Macal, C. M; Garnett, J; 
Buxton, D; Pidd, M. (2010). Discrete-event 
simulation is dead, long live agent-based 
simulation!. Journal of Simulation, 4(3), 
204-210. 

Sing, M. C; Love, P. E; & Liu, H. J. (2019). 
Rehabilitation of existing building stock: A 
system dynamics model to support policy 
development. Cities, 87, 142-152. 

Srijariya, W; Riewpaiboon, A; Chaikledkaew, 
U.(2008) .System Dynamic Modeling: An 
Alternative Method for Budgeting for 
Budgeting .value in health. 2: 115-124. 

Sterman, J. D. (1989). Modeling Managerial 
Behavior: Misperceptions of Feedback in a 
Dynamic Decision Making Experiment. 
Management Science, 35, 25-41. 

Sterman, J. (2000) .Business Dynamics-
System Thinking and Modeling for a 
Complex World .New York, NY. Irwin 
McGraw-Hill Higher Education. 

Wilkins, C; Brennan, M; Deora, A; Heegaard, 
A; Lee, A; Lubell, J .(2015) .Comparing 
the Life-Cycle Costs of New Construction 
and Acquisition-Rehab of Affordable 
Multifamily Rental Housing .Housing 
Policy Debate: 1-33. 

Youssefi, M; Ramazani, S; Taheri, M; sharifi, 
A. (2011). Optimization of time to replace 
equipment using life cycle cost (Case 
Study fleet bus of Javan Sir Isar Company). 
Supply Chain Management Journal, 13 
(34): 4-20. (In Persian).





 
 



 
doi: 10.30473/GAA.2023.64803.1594 
Vol. 9, No. 2 (Series 18), 2023 (151-168) 
RESEARCH PAPER  

 
 

Presenting a Model for Solving the Challenges and Bottlenecks of Public 
Sector Accounting Standards Using Grand Theory 

 

Hosseion Nourani1, Esmaeil Akhlaghi Yazdinejad2  

 
1. Assistant Professor, Department of 
Accounting, Hormozgan University, 
Bandar Abbas, Iran. 
(h.noorani@hormozgan.ac.ir). 
2. Assistant Professor, Department 
of Accounting, Hormozgan 
University, Bandar Abbas, Iran. 
(esmaeil6079@gmail.com).  
 

 
Corresponding Author: 
Hosseion Nourani 
Email: h.noorani@hormozgan.ac.ir 

 
 

Received: 2022/10/01 
Accepted: 2023/03/08 

 
 
 
 
 

How to Cite:  
Nourani, H; Akhlaghi Yazdinejad, 
E; (2023). Presenting a Model for 
Solving the Challenges and 
Bottlenecks of Public Sector 
Accounting Standards Using Grand 
Theory, Governmental Accounting, 
9(18), 151-168. 

ABSTRACT 
Subject and Purpose: The main goal of this research is to provide a model to solve the 
challenges and bottlenecks of accounting standards of the public sector by using the Grand 
theory.  
Research Method: The current research is in terms of practical purpose; In terms of the 
method of analysis and presentation of the results, it is considered as content analysis 
(descriptive) and in terms of the type of qualitative research. Grand theory and software were 
used to analyze the data. The statistical population of the research includes the members of 
the accounting faculty of universities, financial managers and accountants of executive 
bodies, official accountants and working auditors, and personnel of the State Court of 
Accounts and the General Inspection Organization. Sampling has been done with the 
available method, starting with the snowball method. Data saturation was achieved in 18 
interviews. 
Research Findings: The findings of the research indicate that the influencing factors in thirteen 
dimensions, including legal challenges and limitations, administrative and operational processes, 
accountability, organizational efficiency and productivity, manpower training, organizational 
challenges, consolidated financial statements in the government, human resources, political, 
strategy organization, acceptance of international standards, users' decision-making and 
managerial barriers, and experts agree on the factors proposed by this research to design and 
explain the model of providing a model for solving the challenges and bottlenecks of the 
accounting standards of the public sector of Iran.  
Conclusion, Originality, and its Contribution to the Knowledge: The results of the 
research can be used in strategic financial reporting decisions to increase the efficiency of the 
capital market and remove some of the barriers to foreign investment, formulate financial 
reporting standards, facilitate the implementation of accounting and other reporting standards. 
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 چکیده

هاي استانداردهاي ها و تنگناهدف اصلی این پژوهش ارایه الگوي رفع چالش موضوع و هدف مقاله:
 حسابداري بخش عمومی با استفاده از نظریه داده بنیاد است. 

: پژوهش حاضر از دیدگاه هدف کاربردي، از دیدگاه شیوه تجزیه و تحلیل و ارائه نتایج از نوع ژوهشروش پ
ها از نظریه شود. براي تجزیه و تحلیل دادهتحلیل محتوایی (توصیفی) و از نظر نوع، پژوهش کیفی محسوب می

ها، گروهاي حسابداري دانشگاهعلمی افزار استفاده شد. جامعه آماري پژوهش شامل اعضاي هیئتداده بنیاد و نرم
هاي اجرایی، حسابداران رسمی و حسابرسان شاغل و پرسنل دیوان محاسبات مدیران مالی و حسابداران دستگاه

گیري با روش در دسترس، شروع و سپس به روش گلوله برفی کشور و سازمان بازرسی کل کشور است. نمونه
 مصاحبه حاصل شد.  18 ها نیز درانجام شده است. اشباع داده

ها گذار در سیزده بُعد، شامل چالشهاي اثرهاي پژوهش نشانگراین است که عاملیافته هاي پژوهش:یافته
وري سازمانی، آموزش نیروي هاي قانونی، فرآیندهاي اداري و عملیاتی، پاسخگویی، کارایی و بهرهو محدودیت

یقی در دولت، منابع انسانی، سیاسی، استراتژي سازمانی، پذیرش ها سازمانی، صورتهاي مالی تلفانسانی، چالش
هاي کنندگان و موانع مدیریتی قرار گرفته و خبرگان در مورد عاملگیري استفادهالمللی، تصمیماستانداردهاي بین

 هاي استانداردهايها و تنگناپیشنهادي این پژوهش براي طراحی و تبیین الگوي ارایه الگوي رفع چالش
 حسابداري بخش عمومی ایران اجماع نظر موافق دارند.

 هاي راهبرديگیريتواند در تصمیم: نتایج پژوهش میگیري، اصالت و افزوده آن به دانشنتیجه
گذاري گزارشگري مالی در زمینۀ افزایش کارایی بازار سرمایه کشور و برطرف کردن بخشی از موانع سرمایه

زارشگري مالی کمیتۀ تدوین استانداردهاي سازمان حسابرسی، تسهیل خارجی، تدوین استانداردهاي گ
 ود.هاي اجرایی استفاده شسازي استانداردهاي گزارشگري مالی توسط سازمان حسابرسی و سایر دستگاهپیاده
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 مقدمه
استفاده از یک نظام کارآمد در بیشتر کشورهاي جهان بر 

حسابداري و گزارشگري مالی براي تحقق مسئولیت پاسخگویی 
و ایجاد شفافیت اطلاعاتی و مبارزه با مفاسد اقتصادي و مالی 

شود، تدوین و ابلاغ رهنمودهایی که از شفافیت کافی تاکید می
د اي خواهبرخوردار باشد، موجب شفافیت اطلاعات مالی و بودجه

گویی مالی و عملیاتی در اعث ارتقاي ظرفیت پاسخشد که ب
شود. در همین راستا، اغلب کشورهاي در حال بخش عمومی می

توسعه و توسعه یافته، سیستم حسابداري خود را از نقدي به 
تعهدي یا تعهدي تعدیل شده ارتقاء بخشیدند. در ایران نیز همسو 

اري بخش با سایر کشورها اقدامات اولیه براي اجراي حسابد
بر مبناي تعهدي صورت گرفت و با تصویب قانون الحاق  عمومی

برخی مواد به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت، عملاً 
سازي نظام حسابداري بخش عمومی با رویکرد عملیات پیاده

ري داتعهدي کلید خورد و با تلاش معاونت نظارت مالی و خزانه
ربط، اي نظارتی ذيکل کشور و همکاري سایر نهاده

دستورالعمل نظام حسابداري تعهدي تهیه، تصویب و از سال 
سازي ). پیاده1401قابل اجرا است (عزیزي و جوکار،  1394

استانداردهاي حسابداري و گزارشگري مالی بخش عمومی و 
اطلاعات حسابداري  تعهدي در نظام حسابداري استقرار مبناي

 ارتقاء مدیران بخش عمومی درگیري مورد استفاده براي تصمیم

 و داشته ايملاحظه درخور نقش پاسخگویی مسئولیت سطح
 یک در هادولت که عملیاتی و جریان حقایق در را شهروندان

هاي دهد (مجموعه بیانیهمی قرار دهندمی انجام مالی دوره
 ). استفاده1392مفاهیم نظري گزارشگري مالی بخش عمومی، 

 موجب دولتی مالی گزارشگري و سابداريدر ح تعهدي مبناي از

شفاف در  اطلاعات دریافت با شهروندان طرف از تا شودمی
 از را خود ارزیابی مالی، دوره یک هايهزینه و درآمدها مورد

 تأمین براي مالی یک دوره درآمدهاي کفایتعدم یا کفایت

 مالی ارتقاء دوره همان در دولت توسط شدهارائه خدمات هزینه

 این وسیله به مدیران دیگر از طرف و همچنین ندبخش

کارایی  گیرياندازه براي را منابع خروجی و ورودي اطلاعات،

                                                                                                                                                    
1. Brandt 

 مرام،پاك و کنند (اسلوب گیرياندازه بخش عمومی هايفعالیت

). با توجه به مشخص شدن 2020و همکاران،  1؛ برانت1394
ران مدی گیريجایگاه ویژه نظام اطلاعات حسابداري در تصمیم

بخش عمومی که مبتنی بر حسابداري تعهدي است و اهمیت و 
ناپذیر اجراي آن، روشن است که تغییر مبناي ضرورت اجتناب

هاي حسابداري و اجراي استانداردهاي بخش عمومی در سال
هایی همراه خواهد بود. به عنوان مثال، ابتدایی با موانع و چالش

هاي حسابداري بخش با وجود تدوین و تصویب استاندارد
حساب عملکرد عمومی، به استناد آمار گزارش شده در صورت

سالانه بودجه کل کشور که توسط وزارت امور اقتصادي و دارایی 
شود و همچنین آمار ارائه شده در گزارش تفریغ بودجه تهیه می

ش شود، تقریبا بخـکه توسط دیوان محاسبات کـشور تهیه می
شگر بخش عمومی تاکنون اقدام به مهمی از واحدهاي گزار

اجرایی کردن اسـتانداردهاي حسابداري بخش عمومی در ایران 
). چنین مواردي نشان 1398اند (غلامی و همکاران، نکرده

رغم ترجیح داده شدن حسابداري تعهدي نسبت به دهد بهمی
هاي اجراي هایی نیز در مورد دشواريحسابداري نقدي، نگرانی

ود دارد و در مسیر استقرار نظام حسابداري آن در عمل وج
وانع ها و متعهدي در ایران نیز مشابه با بیشتر کشوره،ا چالش

ت مدبسیاري وجود دارد که بررسی و رفع آنها در یک دوره میان
). حسابداري بخش 2000، 2بوکارت و ضروري است (پولیت

عف ضتواند مانع از عمومی بر مبناي تعهدي تا حدود بسیاري می
 شرط آنکه برايهاي اجرایی باشد، بهمدیریت مالی در دستگاه

اجرا داراي برنامه راهبردي و حتی فراتر از آن ایجاد یک تفکر 
راهبردي همسو در مدیران مالی و نظارتی واحدهاي اجرایی این 
نظام باشد. براي دستیابی به همه نقاط قوت این نظام مالی باید 

جراي کامل آن مورد بررسی قرار گیرند هاي موجود در راه اچالش
 ها تعیینو راهکارهاي مناسبی براي برطرف کردن این چالش

شود. آنچه از بازده بالقوه انتقال به حسابداري تعهدي در بخش 
عمومی چشمگیر است، عواقب عدم انتقال است. در واقع شناخت 

 تتواند تأثیر بسیار زیادي بر الزامات و سرعموانع انتقال می
انتقال به حسابداري تعهدي داشته باشد. با توجه به نقش و 

2. Pollit and Bouckaert 
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عنوان ابزاري براي اهمیت نظام حسابداري در بخش عمومی به 
ه ، در این پژوهش تلاش شده با توجایفاي مسئولیت پاسخگویی

به محیط بخش عمومی ایران با ارایه الگویی جامع به 
هاي ها و تنگناهاي زیر پاسخ داده شود. چالشپرسش

 کدامند؟ استانداردهاي حسابداري بخش عمومی ایران
 

 مبانی نظري پژوهش
کمیتۀ تدوین استانداردهاي حسابداري بخش عمومی ایران، 

 هاي مفاهیم، در اولین اقدام، تعدادي از بیانیه1388از مرداد سال 
نظري گزارشگري مالی بخش عمومی را با پذیرش مبناي 

بناي گزارشگري مالی تدوین کرد. عنوان محسابداري تعهدي، به
مفاهیم نظري، چارچوب اصلی مورد استفاده براي تدوین 

قابل غیراستانداردهاي حسابداري است. یکی از عوامل مهم و 
پوشی در حوزة شفافیت مالی، وجود زبان مالی مشترك و چشم

همگانی است که در اصطلاح به استانداردهاي  هشدپذیرفته
است. این کمیته در گام بعدي، استانداردهاي حسابداري مشهور 

را در  3تا  1حسابداري گزارشگري مالی بخش عمومی شمارة 
را در  6تا  4 ه، استانداردهاي شمار15/5/1392تاریخ 

و  28/6/1394را در  9تا  6و استانداردهاي  25/6/1393
 1396را در اواخر سال  12تا  10استانداردهاي حسابداري شمارة 

 ع عمومی سازمان حسابرسی تصویب کرد. در مجم
اجراي نظام حسابداري بخش عمومی بر مبناي تعهدي 

ترین رویداد چند دهه اخیر در نظام مالی و شک بزرگبی
از کلیه  تريمحاسباتی کشور است. این نظام مالی تصویر شفاف

هاي مالی و در مفهوم کلی آن به جامعه ارائه عناصر صورت
ترین ها، درآمدها و هزینه اصلیها، بدهیاراییدهد. مفاهیم دمی

عناصر یک گزارش جامع مالی هستند که در این نظام با شفافیت 
از این  و دقت بسیار بالاتري نسبت به نظام مالی نقدي که پیش

. شودهاي عمومی کشور بود، نشان داده میمورد استفاده بخش
ازمان هر س مبناي تعهدي یک روش برتر براي منفعت اقتصادي

که تنها بر دریافت یا پرداخت وجوه نقد جاي آناست. این مبنا به
گیري معاملات و رویدادهاي واقعی متمرکز شود، بر اندازه

طرفی، به متمرکز است و به همین دلیل مربوط بودن، بی

مقایسه بودن اطلاعات حسابداري هنگامی، کامل بودن و قابل
؛ سینگ، 2005؛ تودور، 2002 دهد (رابینسون،را افزایش می

نارویی و هاي پیشین (مانند ). پژوهش2007و توماس،  2005
) گویاي 2017؛ ساموئل، 2017رایز واستیو،  ؛1399همکاران، 

هاي حسابداري و این واقعیت است کشورهایی که در نظام
گزارشگري مالی نهادهاي بزرگ بخش عمومی خود تحول 

این تحول به طریق مقتضی در اند، آثار اساسی ایجاد کرده
هاي نظري، اصول و استانداردهاي حسابداري نهادهاي چارچوب

هاي این بخش منعکس شده و تحولات از عوامل و محرك
ساختاري، رفتاري و محیطی سرچشمه گرفته است. در این 

رسد، نظر میانگیز بهتحولات که در دو دهۀ اخیر شگفت
اي، دانشگاهی، گذاري، حرفهننهادهاي متولی امور مالی، قانو

ن اند. نقش ایشهروندان و نهادهاي مدنی به ایفاي نقش پرداخته
رنگ بوده است که اي پرعوامل در تحولات حسابداري به اندازه

ها و عوامل تحول و ) الگویی براي ارزیابی علت1990لادر (
هاي حسابداري موسوم به الگوي اقتضایی ارائه نوآوري در نظام

 ).1389د (باباجانی، دا
سازي استانداردهاي حسابداري با رویکرد تجربۀ پیاده

ویژه در کشورهاي تعهدي در بخش عمومی بیشتر کشورها به
هایی همراه است. متغیرهاي در حال توسعه با مشکلات و چالش

سازي ممکن است در بیرون یا درون اقتضایی اثرگذار بر پیاده
ط هاي موجود در محیی با نااطمینانیسازمان باشند. عوامل بیرون

سازمانی نظیر فشارهاي رقابتی (بازار)، تکنولوژي نوین و 
ترین عوامل داخلی با موضوعات سیاسی ارتباط دارند. اصلی

هاي سازمانی که ممکن است بر ساختار اندازه سازمان و اراهبرد
رد گیري عملکسازمانی اثر داشته باشد، کنترل بودجه و اندازه

سازي استانداردها با اصلاحات ازمان مرتبط هستند. پیادهس
گسترده مدیریتی شامل عملکرد مدیریت همراه است و عدم 

سازي و یا آگاهی و اشراف مدیریت از مشکلات و مزایاي پیاده
اثرات تحول در نظام پاسخگویی مالی و عملیاتی بر ارزیابی 

تمایل به  عملکرد مدیریت براي تعدادي از مدیران منجر به
تحولات و براي بخشی دیگر به عدم تمایل و حتی مقاومت در 

 ). 1394کیا و ملانظري، شود (اسماعیلیبرابر تحولات می
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انتخاب حسابداري تعهدي، بدون شک پیچیده شدن فرایند 
حسابداري را به همراه دارد، براي مثال در حسابداري تعهدي 

 ف دارایی و بدهی قرارباید تصمیم گرفت چه اقلامی را در تعری
 کارگیري معیار شناخت نیز ذهنیتگیرند؟ افزون بر این در بهمی

رود، بنابراین این آزادي عمل و قضاوت چشمگیري بکار می
وجود دارد که تا چه میزان از حسابداري تعهدي شناخت درآمد 

اند توپذیر باشد، براي مثال آیا دولت میتواند امکاننیز می
ن یک ادعاي قانونی نسبت به یک معامله مشمول محض داشتبه

مالیات، درآمد شناسایی کند یا اینکه باید همانند واحدهاي 
شده یافته و کسبتجاري درآمد را زمانی شناسایی کند که تحقق

از به ازحد نیمنظور جلوگیري از قضاوت و ذهنیت بیشباشد؟ به
ه چنین ند باستانداردهاي حسابداري دولتی دقیقی است که بتوا

گیري در مورد ). تصمیم2002پاسخ دهد (دیاموند،  هاییپرسش
اینکه آیا مبناي تعهدي در بخش عمومی مورد استفاده قرار گیرد 

هاي هزینه منفعت در ارتباط است. استفاده از یا خیر، با تحلیل
هاي بیشتر همراه اطلاعات حسابداري بهتر، اگرچه با هزینه

ل شود و بنابراین قابیري بهتر منجر میگاست؛ اما به تصمیم
 ).2011توجیه است (هیندمن و کونولی، 

همانگونه که براي ایجاد تحول در نظام حسابداري و 
هایی گزارشگري مالی نهادهاي بخش عمومی، وجود محرك

سازي استانداردهاي ضروري است. روشن است که پیاده
ي در حال حسابداري با رویکرد تعهدي به ویژه در کشورها

ها و توسعه مانند ایران با موانع و مشکلاتی همراه است. چالش
سازي و اجراي استانداردها هاي متعددي بر سر راه پیادهتنگنا

 وجود دارد که به برخی از آنها در ادامه اشاره شده است.

 سازي استانداردهايترین مشکلات در پیادهیکی از اساسی
انین و مقررات متعددي است که حسابداري در بیشتر جوامع قو

بر سامانه حسابداري دولتی حاکم است که گاهی با یکدیگر نیز 
 23توان به تعریف ماده متناقض هستند، به عنوان مثال می

داند قانون محاسبات اشاره کرد که در آن هزینه را پرداخت می
قانون تنظیم  77در حالی که بر اساس تعریف جدید در ماده 

قررات مالی دولت اعتبار هزینه را آن دسته از داد و بخشی از م
ها کند که ارزش خالص داراییستدهاي بخش دولتی قلمداد می

 ).1391دهد (کاظمی و همکاران، را کاهش می

مشکلی دیگر که باید به آن توجه کرد کمبود حسابداران 
هاي اجرایی است. حل متخصص در سطوح مختلف در دستگاه

یل پایین بودن میزان دانش تخصصی در بخش این مشکل به دل
 ايعمومی و نبود امکان آموزش سریع افراد مورد نیاز تا اندازه

 ).1388دشوار است (کردستانی، 
همچنین مدیریت به عنوان گرداننده اصلی یک واحد 
کوچک و یا بزرگ مثل دولت در اجراي حسابداري تیرهاي نقش 

 به سه دارد.
ید به آن توجه کرد نبود چهارچوب سومین مانع اصلی که با
هاي ناقص در حسابداري بخش نظري استانداردها و روش

قانون محاسبات  128عمومی است. در ایران به استناد ماده 
روش نگهداري حساب با موافقت وزارت  1366عمومی مصوب 

امور اقتصاد و دارایی و تایید دیوان محاسبات کشور تعیین 
آخرین دستورالعمل موجود بر اساس  شود که بر این اساسمی

تهیه و در حال اجرا است.  1381روش نقدي تعدیل شده در سال 
در حال حاضر در نظام حسابداري و گزارشگري مالی 

هاي اجرایی این دستورالعمل تنها بخش محدودي از دستگاه
کنندگان صورتهاي مالی را برآورده نیازهاي اطلاعاتی استفاده

ستورالعمل یادشده، چارچوب نظري، اصول و کند. به جز دمی
استانداردهاي مدون حسابداري در بخش عمومی ایران در این 

 ).1386زمینه وجود ندارد (باباجانی، 
در حقیقت، گذار به حسابداري تعهدي در بخش عمومی 
خیلی فراتر از یک تغییر در قوانین و مقررات حسابداري است، 

ارد. گذبخش عمومی تأثیر می زیرا این تغییر، بر کل مجموعۀ
 هاي مختلف ناشیبراي انجام فرایند انتقال، ضرورت دارد چالش

طور کامل مورد توجه قرار گیرد و از اتخاذ حسابداري تعهدي به
شناسی و برنامۀ عملی دقیق و روشن تعریف شود. از یک روش

ر تر از حسابداري بآنجا که حسابداري بر مبناي تعهدي پیچیده
دهد. تري را ارائه میي نقدي است و اطلاعات جامعمبنا

ها اي از مسائل مهم وجود دارد که دولتبنابراین، دامنۀ گسترده
سازي استانداردهاي حسابداري تعهدي بخش عمومی، در پیاده

ی توان به شناسایشوند. از جملۀ این مسائل میرو میبا آن روبه
ها، برخورداري از حمایت ها، درآمدها و هزینهها، بدهیدارایی
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کامل سیاسی در سطح حاکمیتی، اختصاص منابع کافی و مناسب 
 ).2000المللی، اشاره کرد (استانداردهاي حسابداري بین

با توجه به این موضوع و این نکته که پایه و اساس ایجاد و 
دهی بخش عمومی اجراي یک سیستم حسابداري و گزارش

ینه گیري هزایی شناسایی و اندازهکارآمد، در هر کشوري به توان
هاي سیستم جدید ها و بدهیهاي دولت، درآمدها، دارایی

بستگی دارد. بنابراین منطقی است که عوامل مؤثر بر اجرا و یا 
عدم اجراي استانداردهاي جدید حسابداري بخش عمومی مورد 
بررسی قرار گیرد، زیرا تنها راه بررسی دلایل عدم اجراي این 

اردها انجام پژوهش و مطالعه دانشگاهی در این رابطه استاند
 است. 

کند حسابداري ) بیان می2013( در همین راستا، حسن
هاي صورتهاي اجرایی منجر بهتعهدي در بخشی از دستگاه

شود، برخلاف ترویج مزایاي عدم کننده میمالی گمراه
کاري، حسابداري دولتی در بخش عمومی (همانند سایر دست

کاري است. افزون بر این هاي حسابداري) مستعد دستستمسی
ها و درآمدها در بخش وي عدم وجود روشی براي تطابق هزینه

و  جانبه مدیران مالیحمایت و پشتیبانی و تعهد همهدولتی، عدم
هاي قانونی و اداري از جانب حمایتمدیران ارشد سازمان، عدم

هاي راتژي و مهارتگذاران، عدم وجود استمجریان و قانون
سازي و فقدان مشاوره و همکاري با ارتباطی در پیاده

هاي دولتی مرتبط را از اهم مشکلات موجود در موجودیت
) به این 2015شمارد. نورالنبی (حسابداري بخش عمومی برمی

نتیجه رسید که سطح پایین آموزش، سطح بالاي فساد مالی، 
حرمانگی اطلاعات، از اي و سطح بالاي مکمبود اخلاق حرفه

جمله موانع اجراي اثربخش استانداردهاي حسابداري بخش 
سازي استانداردهاي ) موانع پیاده2016عمومی است. آئودا (

حسابداري بخش عمومی را به دو گروه موانع عملی و مفهومی 
اند شامل موانع قانونی، تقسیم کرد. موانع عملی عبارت

اندازي یک سیستم حسابداري هاي طراحی و نصب و راههزینه
جدید، عدم وجود استانداردهاي حسابداري دولتی مقبول، عدم 
پرسنل حسابداري واجد شرایط در بخش عمومی، مقاومت در 
برابر تغییر، عدم وجود سیستم تشویق صحیح، فرهنگ مدیریت 

بوروکراتیک، عدم ثبات داخلی، عدم تعهدات سیاسی، عدم علاقه 
ان توانایی فناوري اطلاعات، استفاده از بودجه از روند اصلاح، فقد

از:  اندسنتی و کمبود منابع مالی است. موانع مفهومی عبارت
ی هاي فیزیکفقدان انگیزه سود، شناسایی و ارزیابی دارایی

رسانی دولت و حدود آن، افزایش موجود، شناسایی پایگاه اطلاع
 ها وداراییتواند مشکلاتی در مورد ارزیابی نرخ تورم که می

هاي دولتی ایجاد کند و وجود ابهام در اطراف برخی از بدهی
اصول و قیاس منطقی حسابداري تعهدي که منجر به یک بحث 

توان این اصول را در بخش سنگین در مورد این که چگونه می
دولتی اعمال کرد، مانند اصل تطبیق و اصل تحقق. صدري 

المللی انداردهاي بینها و موانع همگرایی است) چالش2019(
هاي گزارشگري مالی بخش عمومی در هند را بررسی کرد. داده

این پژوهش، از طریق اطلاعات مندرج در پرسشنامه ساختاري 
 113مدیر و  79نفر (دو گروه شامل  192ارسال شده براي 

آوري شده است. نتایج پژوهش نشان داد که متخصص) جمع
براي اجراي استانداردهاي  هاي مقامات و متخصصان،نگرانی

المللی مشابه است. هر دو گروه در خصوص اهمیت و بین
سودمندي این استانداردها اتفاق نظر دارند و معتقدند که 
متخصصان جوان و ماهر، بسیاري از مشکلات را در مرحله 

پذیر کنند. سازگاري با استانداردهاي جهانی امکانانتقال حل می
ن هاي زیادي در این، آسان نیست و نگرانیاست؛ اما تطبیق با آ

خصوص وجود دارد، علاوه بر این، هیئت استانداردهاي 
دهی آموزش، تأکید المللی حسابداري، به جز سازمانبین

صریحی بر یکپارچگی فرایند اجرایی نکرده است. بالستروس و 
) دریافتند مانع اصلی توسعه و ترویج حسابداري 2020بیسوگنو (
کشور سازمان همکاري اقتصادي  33ر بخش عمومی تعهدي د

هایی که اصلاحات و توسعه، ثبات سیاسی است و دولت
هاي حسابداري بخش عمومی را از طریق اتخاذ سیستم

اند داراي سطح بالاتري حسابداري مبتنی بر تعهدي اجرا کرده
) به بررسی 2022از کیفیت حاکمیت هستند. ایسمایل (

لی مبتنی بر حسابداري تعهدي براي سودمندي اطلاعات ما
هاي بخش گیري در سازمانپاسخگویی و حمایت از تصمیم

عمومی پرداخت و به این نتیجه رسید اطلاعات مالی مبتنی بر 



 157                                            هاي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی ...  ها و تنگنانورانی و همکار: ارایه الگوي رفع چالش

 ها وحسابداري تعهدي در سه زمینه کمک به مدیریت دارایی
هاي بخش عمومی، بررسی نیازهاي جریان نقدي بخش بدهی

هاي تخصیص منابع بخش عمومی گیريعمومی و تصمیم
 سودمند است. 
) در پژوهشی به بررسی علل ناکارآمدي 1384قربانی (

حساب عملکرد بودجه کل کشور در خصوص ماخذي صورت
نویسی سنوات بعد پرداخت. نتایج حاصل از مطمئن در بودجه

بررسی نشان داد نارسایی و ابهام قوانین و مقررات مالی و 
هاي نظارتی بر کارآمدي ملکرد سازمانمحاسباتی و نحوه ع

حساب عملکرد سالانه بودجه کل کشور خلل وارد کرده صورت
) در پژوهشی با عنوان ضرورت استفاده از 1386باباجانی ( است.

حسابداري تعهدي در بخش عمومی و ارزیابی آن براي استفاده 
در بخش عمومی، به تشریح اهداف گزارشگري مالی در بخش 

ذکر نقش مبانی حسابداري در تحقق اهداف، جایگاه عمومی و 
ویژه حسابداري تعهدي و دلایل و مزایاي کاربرد آن در 
حسابداري گزارشگري مالی بخش عمومی پرداخت و در نهایت 
پس ارزیابی از وضعیت استفاده از این مبنا در ایران و راهکارهاي 

عدیل ت لازم براي انتقال از مبناي نقدي تعدیل شده به تعهدي
شده در چارچوب الگویی پیشنهاد شده است. کاملی و کرباسی 

هاي استقرار نظام گزارشگري بر ) به بررسی چالش1389یزدي (
مبناي حسابداري تعهدي با تاکید بر مسئولیت پاسخگویی در 
بخش دولتی ایران پرداختند و دریافتند که پنج عامل عدم وجود 

مقررات موجود در نظام  چارچوب نظري و مفاهیمی، قوانین و
هاي حسابداري قوي، عدم اجرایی شدن کامل مالی و روش

ریزي عملیاتی و عدم اجراي حسابرسی عملیاتی در بخش بودجه
هاي استقرار نظام گزارشگري بر مبناي عمومی از چالش

) با بررسی مشکلات به 1393حسابداري تعهدي است. لطفی (
توجه به ضرورت به کارگیري مبناي حسابداري نقدي با 

ریزي عملیاتی بخش عمومی به صورت مطالعه کارگیري بودجه
موردي شهرداري استان اردبیل پرداخته و با طرح این که سیستم 
حسابداري تعهدي مبتنی بر جریان منافع اقتصادي است بر 

گیري عملکرد و در نهایت پاسخگویی مالی و عملیاتی بهتر اندازه
ن حسابداري بر مبناي نقدي یا تعهدي تعدیل تاکید دارد که از توا

شده خارج است، بنابراین براي ایفاي مسئولیت پاسخگویی 
گیري درست و دقیق بایست امکان اندازهعملیاتی دولت می

ها و درآمدها را فراهم کند. نتایج بیانگر این موضوع است هزینه
که به کارگیري مبناي تعهدي در بخش عمومی موجب 

ها و ها به انعکاس هزینهز تداخل درآمدها و هزینهجلوگیري ا
ها، مقایسه درآمدها و درآمدهاي واقعی سال مالی در گزارش

ر بینی شده در بودجه انعکاس بهتهاي واقعی با میزان پیشهزینه
کردن زمینه هاي بلند مدت فراهماي و بدهیهاي سرمایهدارایی

یان منافع اقتصادي ریزي عملیاتی و توجه به جراجراي بودجه
براي بهبود پاسخگویی و عملکرد مدیران در بخش عمومی 

) در پژوهشی به بررسی الزامات اجراي 1395شود. حسنی (می
هاي حسابداري تعهدي در بخش عمومی و شناسایی چالش

پیش رو پرداخت و به این نتیجه رسید که سیستم مبناي 
عدیل شده) امکان حسابداري مورد استفاده در آن زمان (نقدي ت

محاسبه بهاي تمام شده به نحو مطلوب و قابل اتکاء را فراهم 
نکرده است و از سطح شفافیت مورد انتظار مالی نیز فاصله اي 
زیاد دارد، بنابراین به منظور دستیابی به این اهداف اصلی 
بازنگري در نظام حسابداري دولتی فعلی و استقرار مبناي تعهدي 

اصلی بخش عمومی یعنی پاسخگویی دولت  براي تحقق اهداف
به ملت در قبال منابعی که از محل بودجه عمومی در اختیار 
دارد، ضروري است، اما به دلیل گستردگی عظیم این تغییر 

 هایی در پیشسیستم حسابداري و وجود موانع اجرایی و چالش
رو، اصرار به استقرار مبناي حسابداري تعهدي در بخش عمومی 

اه مدت بیهوده و ناممکن است. همانطور که این موضوع در کوت
) قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی 26در تبصره زیر ماده (

بینی یک دوره زمانی سه ساله براي تغییر مبناي دولت پیش
بینی شده است. رضایی نقدي تعدیل شده به تعهدي پیش

) نشان داد ناقص بودن استاندارد حسابداري بخش 1398(
میلی هاي اجرایی مربوط به آنها، بیومی و دستورالعملعم

ریزي از هاي عمومی به پاسخگویی و مشکلات بودجهبخش
ها و موانع پیشرفت حسابداري بخش عمومی ترین چالشمهم

ي بر ااست. همچنین ابعاد کلی آموزشی، قانونی، سیاسی و حرفه
ج ایگذارد. نتماندگی حسابداري بخش عمومی تأثیر میعقب
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) نشان دهنده تاثیر معنادار موانع و 1400جانی و همکاران (
هاي قانونی، ساختاري، محیطی، اداري، سیاسی، انگیزشی چالش

هاي فردي نظارت مالی ذیحسابان بر اجراي مطلوب و ویژگی
نظام حسابداري بخش عمومی است. در ادامه آنها با استفاده از 

ه و هبستگی بین هفت مولفیابی معادلات ساختاري، ارتباط مدل
یادشده را بررسی کردند که نتایج نشانگر ارتباط معنادار و 

 هبستگی مثبت بین این هفت چالش است.
هاي پیشین تلاش کردند تا به صورت در مجموع، اغلب پژوهش

سازي استانداردهاي حسابداري مصوب سازمان تجربی تاثیر پیاده
را بررسی کنند. با این  حسابرسی در نهادهاي بخش عمومی ایران
انداردهاي است سازيپیادهوجود، این مطالعات بیشتر به بررسی موانع 

اند و راهکارهاي مقابل با موانع و حسابداري بخش عمومی نپرداخته
هاي اجرایی شدن استانداردهاي حسابداري بخش عمومی محدودیت

ابراین رد، بناند و توضیحات اندکی در این زمینه وجود دارا بیان نکرده
شکاف چشمگیري در ادبیات موجود وجود دارد، بنابراین با توجه به 

سازي استانداردهاي حسابداري بر مبناي تعهدي، این که موانع پیاده
در عملکرد نهادهاي بخش عمومی سراسر کشور اثرگذار است، در این 

هاي اجرایی پژوهش تلاش شده الگویی جامع از موانع و محدودیت
 ستانداردهاي حسابداري بخش عمومی ارائه شود.شدن ا
 

 پرسش پژوهش

هاي استانداردهاي حسابداري بخش ها و تنگناچالش
 عمومی ایران کدامند؟

 
 روش پژوهش

روش پژوهش مورد استفاده در این پژوهش از منظر هدف، 
کاربردي؛ از نظر ماهیت، توصیفی پیمایشی و از منظر فرآیند 

 شود،بندي میهاي کیفی طبقهزو پژوهشها جاجرا یا نوع داده
ها پرداخته است. از منظر آوري دادهزیرا از طریق مصاحبه به جمع
د، شوبندي میهاي استقرایی طبقهنوع استدلال جزو پژوهش
خود  هايشوندگان با توجه به تجربهزیرا در این پژوهش مصاحبه

 از طریق کنند و پژوهشگرها را مطرح میدر مورد نتایج پدیده
وي کنند. الگبررسی روابط بین این عوامل، الگو را تدوین می

و کیافزار مکسپژوهش با استفاده از روش داده بنیاد و در نرم

بوده  1400شود. مقطع زمانی پژوهش سال استخراج می ايدي
 است. 

ها، مدیران گروهاي حسابداري دانشگاهاعضاي هیئت علمی
هاي اجرایی، حسابداران رسمی و مالی و حسابداران دستگاه

حسابرسان شاغل و پرسنل دیوان محاسبات کشور و سازمان 
بازرسی کل کشور که به لحاظ آشنایی با استانداردهاي 
حسابداري بخش عمومی، داراي تجربه مفید هستند، جامعه 

ها، دهند. ابزار گردآوري دادهآماري این پژوهش را تشکیل می
ساختاریافته بوده که با طرح و نیمه هایی رو در رومصاحبه
دقیقه انجام شده است، برخی  120تا  30هاي باز بین پرسش

هاي گذاري یافتهها به منظور به اشتراكمواقع، مصاحبه
اند. ها تکرار شدهمقدماتی، تکمیل، اصالح و جرح و تعدیل داده

گیري با روش در دسترس، آغاز شده و در این پژوهش نمونه
ها آن به روش گلوله برفی ادامه یافته است. اشباع داده پس از
مصاحبه حاصل شده است، اما با هدف اعتباربخشی  18نیز در 

نفر ادامه یافته است. همزمان با  22ها تا ها، مصاحبهیافته
ها کدگذاري نیز انجام شده است. اطلاعات گردآوري داده

، نسیتکنندگان در این پژوهش شامل جدموگرافیک شرکت
سن، میزان تحصیلات، سمت افراد و میزان تجربه کاري در 

 ارائه شده است. 1جدول 
بنیان مبتنی بر سه نوع کدگذاري باز، پردازي داده نظریه

 شوند.محوري و انتخابی است که در ادامه هر یک تشریح می
 ) کدگذاري بازOpen Coding( 
 ) کدگذاري محوريAxial Coding( 
 کدگذاري انتخابی )Selective Coding( 

. ها استکدگذاري باز: کدگذاري، روند تجزیه و تحلیل داده
ها است که به کدگذاري باز بخشی از فرایند تحلیل داده

دي بنپردازي و مقولهگذاري، مفهومسازي، نامخردکردن، مقایسه
هاي مجزا ها به بخشپردازد. در کدگذاري باز، دادهها میداده

شان هايها و تفاوتي به دست آوردن مشابهتخرد شده و برا
هاي گیرند. کدگذاري باز دربرگیرنده رویهمورد بررسی قرار می

 زیر است.
کدگذاري محوري: کدگذاري محوري مرحله دوم تجزیه و 

پردازي زمینه بنیان است. هدف این مرحله تحلیل در نظریه



 159                                            هاي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی ...  ها و تنگنانورانی و همکار: ارایه الگوي رفع چالش

ي باز دگذارهاي تولید شده در مرحله کبرقراري رابطه بین مقوله
است. این کدگذاري، به این دلیل محوري نامیده شده که 

یابد. در این مرحله کدگذاري حول محور یک مقوله تحقق می
پژوهشگر یکی از مقولات را به عنوان مقوله محوري انتخاب 
کرده، آن را تحت عنوان پدیده محوري در مرکز فرایند، مورد 

 ند.کت را با آن مشخص میکاوش قرار داده و ارتباط سایر مقولا
کدگذاري انتخابی: پدیده مورد نظر، ایده و فکر محوري، حادثه، 

 ها به سوي آنها و واکنشاي است که جریان کنشاتفاق یا واقعه
شوند تا آن را اداره، کنترل و یا به آن پاسخ دهند. پدیده رهنمون می

چیزي  ها به چهمحوري با این سئوال اصلی همراه است که داده
است  ايکنند؟ مقوله محوري ایده (انگاره، تصور) یا پدیدهدلالت می

که اساس و محور فراگرد است. این مقوله همان عنوانی (نام یا 
برچسب مفهومی) است که براي چارچوب یا طرح به وجود آمده در 

اي که به عنوان مقوله محوري انتخاب شود. مقولهنظر گرفته می
در کافی انتزاعی بوده و بتوان سایر مقولات اصلی شود باید به قمی

هاي انتخاب مقوله ) ویژگی1987را به آن ربط داد. استراوس (
 کند.محوري را موارد زیر بیان می

 
 . نتایج آمار جمعیت شناختی1جدول 
 درصد فراوانی زیرمجموعه متغیر جمعیت شناختی

 جنسیت
 63/63 14 مرد
 64/36 8 زن

 مدرك تحصیلی
 28/27 6 یسانسل

 90/40 9 لیسانسفوق
 81/31 7 دکتري

 سمت افراد

 28/27 6 مدیران مالی و اجرایی
 27/22 5 حسابرس

 81/31 7 اساتید دانشگاه
 18/18 4 مدیریت ارشد

 سابقه کاري

 91/90 2 سال 5کمتر از 
 18/18 4 سال 10تا  5
 28/27 6 سال 15تا  10
 63/13 3 سال 20تا  15
 18/18 4 سال 25تا  20

 63/13 3 سال 25بیشتر از 

 
 هاي پژوهشیافته

ها در نظریه زمینه بنیاد طی سه مرحله تجزیه و تحلیل داده
می هاي مفهوشود. نخستین مرحله، یافتن مقولهکدگذاري انجام می

ها در سطح اولیه انتزاع است. دومین مرحله، یافتن ارتباطات در داده

سازي و گزارش این ولات است و سومین مرحله مفهومبین این مق
ارتباطات در سطح بالاتري از انتزاع است. شایان یادآوري است که 

گیرند، بلکه با این مراحل به صورت ضروري، متوالی انجام نمی
گیرند. مراحل همدیگر همپوشانی دارند و به طور همزمان انجام می

 ). 1398اداش زاده و همکاران، کدگذاري و تحلیل به شرح زیر است (د
: عبارت است از روند خرد کردن، مقایسه، کدگذاري باز

ها. روش کدگذاري باز، نه تنها به بندي دادهپردازي و مقولهمفهوم
انجامد بلکه خصوصیات و ابعاد آنها را نیز روشن ها میکشف مقوله

آن  ردسازد. این کدگذاري متن بعد از خواندن مکرر و دقیق موامی
گیرد که واحدهاي معنادار معرفی، توضیح و نامگذاري صورت می

د. این واحدها ممکن است لغات، عبارت و یا قطعات بزرگتر شونمی
ا و همتن باشند. در فرآیند پژوهش ممکن است که محقق به ده

حتی صدها برچسب مفهومی دست یابد. این مفاهیم باید 
بندي و هایشان دستهبندي شوند. مفاهیم بر اساس مشابهتطبقه
د. وقتی گویني میشوند که به این کار مقوله پردازبندي میطبقه

هاي مفاهیم با یکدیگر مقایسه شده و به نظر برسند که به پدیده
شوند و بدین ترتیب ها کشف میمشابه مربوط هستند، مقوله
 شوند. مقوله مفهومی استبندي میمفاهیم در نظمی بالاتر دسته

ها تر است، یعنی عنوانی که به مقولهکه از سایر مفاهیم انتزاعی
تر از مفاهیمی که مجموعه آن مقوله شود، انتزاعیاده میاختصار د

دهند. مقولات داراي قدرت مفهومی بالایی هستند؛ را تشکیل می
توانند مفاهیم و خرده مقولات را بر محور خود جمع کنند، زیرا می

اي از مقولات مفهومی بنابراین تحت این نوع کدگذاري، مجموعه
ن مفاهیم که داراي اشتراك ایجاد شده است. سپس مجموعه ای

). در 1391شوند (بازرگان، بندي میباشند در سطح بالاتر طبقه
این پژوهش در مرحله کدگذاري باز، جملات اصلی از متن 

عنوان مثال، فرایند  ها استخراج و کدگذاري شد. بهمصاحبه
وصول مالیات و «... کدگذاري در نقل و قول زیر ارائه شده است: 

 ايین واحدهاي دولتی از این نوع معاملات غیرمبادلهانتقالات ب
شوند. در این گونه معاملات، واحد گزارشگر در قبال محسوب می

هاي دریافتی، ارزش مابه ازایی پرداخت نکرده و خدمات یا دارایی
هاي در صورت پرداخت نیز معادل ارزش واقعی خدمات یا دارایی

امون این معاملات در باشد. مشکلات زیادي پیردریافتی نمی
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حسابداري تعهدي وجود دارد. به عنوان مثال در مورد درآمدهاي 
مالیاتی، سؤال اصلی این است که درآمد مالیاتی در چه زمانی 

یابد و در چه زمانی به طور قابل اتکا، قابل ارزیابی و تحقق می
قابل گزارش در صورتهاي مالی است. در اصل زمانی که مالیات 

کند، درآمد مالیاتی براي آمد مشمول مالیات را کسب میدهنده در
یابد؛ اما سیستم حسابداري دولت معمولا در آمد دولت تحقق می

کند. حتی در مواردي که مالیات مالیات را در این زمان ثبت نمی
گردد، درآمد مالیاتی در زمـان در مبداء و از حقوق مؤدي کسر می
تر شود. در بیشدولت ثبت نمیکسب درآمد حقوق مؤدي در دفاتر 
ها فاصله زمانی قابل توجهی در آمدهاي مالیاتی از جمله شرکت

میان تحصیل سود توسط مؤدي و ثبت درآمد مالیاتی در دفاتر 
گردد. یک راهکار این است که به جاي ثبت در دولت مشاهده می

اي و در لحظه وقوع معامله مشمول مالیات، به طور دوره
دوره نسبت به معامله مشمول مالیات، درآمد مالیاتی ترین نزدیک

در دفاتر ثبت گردد، البته در صورتی که تخمین میزان درآمد 
پذیر و امکان وصول طلب مالیاتی به مالیاتی از نظر آماري امکان

طور معقولی محتمل باشد؛ اما عملا به علت مشکلات موجود در 
 مطالبات، درآمد مالیاتی تاهاي قابل اتکا و ابهام در وصول ارزیابی

زمان وصول در دفاتر ثبت نشده و حتی با وجود پذیرش مبناي 
تعهدي، عملا مبناي نقدي در مورد درآمدهاي مالیاتی استفاده 

 »گردد....می

در این نقل قول هم مفاهیمی مانند عدم شناسایی و گزارش 
اي، قابلیت گزارش در صورتهاي درست درآمدهاي غیر مبادله

 لی، قابلیت اتکا و ارزیابی به عنوان راهبردها معرفی شدند. ما
هایی که عبارت است از سلسله رویه کدگذاري محوري:

شوند تا با برقراري پیوند بین پس از کدگذاري باز انجام می
هاي جدید با یکدیگر مرتبط سازند ها، اطلاعات را به شیوهمقوله

هاي استخراجی وله). در کدگذاري محوري مق1391(بازرگان، 
، شرایط »بستر«، »هاپدیده«، »علّی«حول محورهاي شرایط 

شوند. نتایج ارائه می» پیامدها«و » راهبردها«، »گرمداخله«
هاي ها و تنگناچالش ) ارائه و1کدگذاري محوري در شکل (

استانداردهاي حسابداري به عنوان پدیده محوري انتخاب شده 
 است.

در این مرحله، با استناد به  ابی:مرحله کدگذاري انتخ
هاي عمده در قالب ) مقوله1990پژوهش استراوس و کوربین (

یک مدل پارادایمی حول مقوله هسته به یکدیگر ارتباط داده و 
شوند. به عبارتی دیگر، در این مرحله روابط موجود تشریح می
هاي موجود در مرحله مابین مقولهیک مدل از روابط فی

شود. همانطور که اشاره حوري به نگارش درآورده میکدگذاري م
شد در این الگو افزایش قابلیت مقایسه و کیفیت اطلاعات مالی 

 اي شناسایی شده است. نتایج نهایی تحلیلبه عنوان مقوله هسته
 2ها بر مبناي روش نظریه داده بنیاد در جدول محتواي مصاحبه
 ارائه شده است. 

 
 پژوهش . اجزاي الگوي2جدول 

 مفاهیم هامقوله عوامل

هاي قانونی در اجراي ها و محدودیتچالش
 استانداردهاي حسابداري بخش عمومی

هاي قانون محاسبات ها و محدودیتچالش
 عمومی

 عدم انطباق تعریف درآمدهاي عمومی و اختصاصی با تعاریف ارائه شده در استانداردها
 دهاعدم انطباق تعریف هزینه با استاندار

 رعایت مراحل خرج در مصرف و به کارگیري منابع منطبق با استانداردهاعدم
 لزوم نظارت مالی بر مراحل خرج در مصرف و به کارگیري منابع

 وجود برخی مقررات قانونی خاص در مؤسسات و نهادهاي عمومی غیردولتی براي جذب و به کارگیري منابع خود
 احدهاي بخش عمومی تابع قوانین مالی و محاسباتینبود تعریفی جامع از و

 هاي قانونی اساسیها و محدودیتچالش

 ها منطیق با استانداردهاهاي مستقیم در بکارگیري ارزش منصفانه و تجدید ارزیابی داراییلزوم اصلاح قانون مالیات
 تداخل و مغایرت برخی قوانین و مقررات جاري کشور

 شکل قانونیرجحان محتوي بر 
 عدم وجود قوانین و مقررات الزام آور به اندازه کافی
 به رسمیت نشناخته شدن استانداردها در قوانین

 ها بین قوانین مالیاتی و استانداردها مانند محاسبه استهلاكوجود برخی تفاوت
 قوانین موازي

 هاي متفاوتهاي نظارتی متعدد با نگرشفقدان دستگاه
 ریزي بر مبناي عملکردلزوم استقرار نظام حسابداري بهاي تمام شده و بودجه
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 مفاهیم هامقوله عوامل

هاي قوانین و مقررات مالی ها و محدودیتچالش
 بخش عمومی

 ايعدم توجه کافی استانداردهاي حسابداري بخش عمومی به حسابداري بودجه
 فقدان انضباط مالی در بخش عمومی

 اي مؤسسات و نهادهاي عمومی غیردولتی بر اساس استانداردهاي حسابداريوط به منابع غیربودجهشناسایی رویدادهاي مالی مرب
 تاخیر در تصویب بودجه سالانه
 مغایرت در بودجه و عملکرد

ی هاي اجرایفرآیندهاي اداري و عملیاتی دستگاه
در اجراي استانداردهاي حسابداري بخش 

 عمومی

 هاها و بدهیشناسایی و ارزیابی دارایی

 هاي غیرجاريها و بدهیعدم گزارشگري صحیح دارایی
 هاي ثابتهایی جهت ارزشیابی داراییلزوم تشکیل کارگروه

 هاي ناتمام و تکمیل نشدهلزوم تعیین بهاي تمام شده پروژه
 هاي ثابت مشهودبندي داراییهاي مورد نیاز براي روش تجدید ارزیابی در طبقهسرفصل

 هاي بلندمدتعدم افشاي سایر منابع تأمین اعتبار مانند وام و اوراق قرضه به عنوان بدهی
 هایی جهت ارزشیابی موجودي کالالزوم تشکیل کارگروه

 بندي موجودي کالا بر اساس استانداردهاي حسابداري بخش عمومیطبقه

 هاشناسایی مناسب درآمدها و هزینه

 ها به عملیاتی و غیرعملیاتی جهت ارزیابی عملکردها و هزینهعدم طبقه بندي درآمد
 ها براي استفاده در سیستم کدینگعدم طبقه بندي و گروه بندي درآمدها و هزینه

 هاي مربوط به نهادآوري اطلاعات انواع درآمدها و هزینهمستندسازي و جمع
 ت کارکنانهاي مزایاي انباشته پاداش پایان خدمشناسایی هزینه

 هاي مرخصی استفاده نشده کارکنانعدم شناسایی هزینه
اـت مشـکوك الوصول طبق ماده تضاد در تعریف و شناسایی هزینه اـ مطالب قانون محاسبات عمومی و  23هایی مانند استهلاك ی

 استانداردهاي تعهدي

 پاسخگویی پاسخگویی

 ه قوانین فعلیامکان پذیر نبودن پاسخگویی عملیاتی با توجه ب
 نقش کمرنگ گزارشگري مالی در ایفاي مسئولیت پاسخگویی

 هاي اجراییعدم پاسخگویی دستگاه
 هاي اجراییعدم شفافیت در پاسخگویی دستگاه

 هاي پاسخگویی در بودجهضعف
 ضعف در رعایت اصول تفویض اختیار

 ضعف در پیشگیري از هرگونه سوء استفاده احتمالی
 پذیري و پاسخگویی سازمانینبود فرهنگ مسئولیت

 عدم پاسخگویی سریع در بخش عمومی
 هاي اجراییعدم پاسخگویی اجتماعی در دستگاه

 بی میلی شهروندان به پاسخ خواهی

 وري سازمانیکارایی و بهره
 جلوگیري از فساد و کاهش تخلفات اداري

 هاي اجراییدستگاه مبارزه با فساد اداراي کارمندان در
 هاي اجراییمبارزه با فساد اداراي مدیران در دستگاه

 هاي اجراییسازي در دستگاهشفاف
 هاي اجراییکاهش تخلفات در دستگاه

 افزایش کارایی
 هاي اجراییارتقاء کارایی کارمندان دستگاه
 هاي اجراییارتقاء کارایی مدیران دستگاه

 آموزش سانیآموزش نیروي ان

 ها و استانداردهاهاي مختلف حسابداري نهادهاي بخش به عنوان نقشه راه در تدوین بیانیهفقدان مطالعات تطبیقی در حوزه
تـاندارد ن و آموزش اس اـي مستقل و کارا در تدویـ  فقدان نهاده

 اندازه کافیعدم وجود مجلات و کتب تخصصی مبتنی بر استانداردهاي حسابداري بخش عمومی به 
 هانبود آموزش کافی در دانشگاه

 هاي اجرایی مبتنی بر استانداردهاي نوین حسابداري تعهدينبود آموزش پیش از شروع کار کارکنان در دستگاه
 هانبود اساتید متخصص و آگاه به استانداردهاي حسابداري بخش عمومی به اندازه کافی در دانشگاه

 هاي اجرایی جهت پژوهشهاي دستگاهبه اطلاعات و داده عدم دسترسی آسان
 هاي اجراییهاي آموزش ضمن خدمت مستمر در حوزه حسابداري بخش عمومی در دستگاهفقدان دوره

 عدم تمایل حرفه به حسابداري بخش عمومی

ها سازمانی در اجراي استانداردهاي چالش
 حسابداري بخش عمومی

اطلاعات و مشکلات  ها و فناوريزیر ساخت
 تکنیکی و ارتباطی

 

 نبود زیرساختها و ابزارهاي مبنتی بر حسابداري تعهدي
 عدم یکپارچگی نرم افزارهاي سیستمهاي مالی

 هاي اجرایی براي بکارگیري استانداردهاي حسابداريافزاري در دستگاهمشکلات نرم
 مدرنیزه کردن گزارشگري مالی

 تم مالیاتیمدرنیزه کردن سیس
 سیستم شفاف سازي متمرکز سایر درآمدهاي دولت

 عدم برخورداري از سیستمهاي هوشمند شناسایی داراییهاي دولت
 عدم تعامل سایر سیستمها با سیستم مبتنی حسابداري تعهدي

تـاندارد ارزشیابی فقدان یک نظام ارزشیابی  فقدان اس
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 مفاهیم هامقوله عوامل

 گذاريعدم وجود یک مرجع ارزش 
 گذاريشفافیت در ارزیابی ارزش

فـانه یـن ارزش منص  فقدان الگویی براي تعی
 ارزیابان مستقل

 صورتهاي مالی تلفیقی در دولت

 مرزهاي واحد گزارشگر

 نبود تعریفی روشن از واحد گزارشگر
 فقدان معیاري اصلی تلفیق

وـند ق ش  چه واحدهایی باید تلقیـ
 ترل در بخش عمومیعدم تعریفی واحد از کن

 تعیین معیار شمول هر واحد در تلفیق

 تلفیق حسابهاي مستقل

 لزوم جداسازي حسابهاي مستقل
 لزوم استفاده از حساب مستقل جهت جداسازي

دـاف اهداء کنندگان  اه
 صورتهاي مالی جداگانه اي براي هر حساب مستقل

 فیقیلزوم تهیه یک مجموعه از صورتهاي مالی تل
 دوگانگی در گزارشهاي مالی شرکتهاي دولتی عملا بحث تلفیق را غیرممکن ساخته صورتهاي مالی تلفیقی

 ايمعاملات غیرمبادله

 ايعدم شناسایی و گزارش درست درآمدهاي غیر مبادله
 قابلیت گزارش در صورتهاي مالی

 قابلیت اتکا و ارزیابی
 ره اي و در نزدیکترین دوره نسبت به معامله مشمول مالیاتثبت درآمد مالیاتی به طور دو

 زمان تحقق درآمد مالیاتی
 ابهام در وصول مطالبات

 گردداي استفاده میعلیرغم پذیرش مبناي تعهدي، عملا مبناي نقدي در مورد درآمدهاي مالیاتی معاملات غیرمبادله

هاي منابع انسانی در ها و محدودیتچالش
 ي استانداردهاي حسابداري بخش عمومیاجرا

 منابع انسانی

 عدم توجه به آموزش نیروي انسانی
 عدم به کارگیري نیروي انسانی متخصص
 عدم تعهد و اعتقاد کارکنان به برنامه ریزي
 عدم اعتقاد کارکنان به حسابداري تعهدي

 هاي اجراییگاههاي دستعدم انطباق بین تعداد نیروي انسانی و حجم فعالیت
 سازي استانداردهانبودن تجربه و عدم آشنایی کارکنان با در رابطه با پیاده

هاي سیاسی در اجراي استانداردهاي چالش
 حسابداري بخش عمومی

 هاي سیاسیچالش
 هاترجیح منافع مدیران براي کسب رضایت مقامات مافوق در اجراي پروژه

 هاها و پروژهمهفشارهاي سیاسی در اجراي برنا
 ایجاد تعهدات مازاد بر اعتبار براي کسب منافع سیاسی

هاي اجرایی در اجراي استراتژي سازمانی دستگاه
 استانداردهاي حسابداري

ویژگیهاي ساختاري و محتوایی سازمانی 
 هاي اجراییدستگاه

 هاي اجراییهاي دستگاهمتمرکز بودن اداره مالی و عملیاتی زیر مجموعه
 نبود تفکر سیستمی

 عدم اصلاح فرآیندهاي کاري بعد از پیاده سازي استانداردهاي حسابداري
 عدم تخصیص منابع کافی براي پیاده سازي استانداردهاي حسابداري

 عدم آمادگی بخش عمومی در برابر تغییر شرایط جاري
 هاي حسابداريوجود ساختار سازمانی نامناسب براي پیاده سازي استاندارد

 المللیپذیرش استانداردهاي بین
هاي نادرست از استانداردهاي حسابداري برداشت

 المللیبخش عمومی بین

تـانداردهاي حسابداري بخش عمومی بین  المللینگاه بسته و نگرش منفی به اس
ل بر استانداردهاي بین لـط کامـ  المللیعدم تس

 المللیحسابرسی بین هايعدم استفاده از خدمات موسسه
 ارتباطات کم در حوزه حسابداري بخش عمومی بین المللی مخصوصا کشورهاي پیشرو

 سودمندي صورتهاي مالی کنندگانگیري استفادههاي تصمیمچالش

 هاي مالیعدم دسترسی عمومی به گزارش
 کنندگانهاي مالی براي استفادهپذیري گزارششفافیت و مقایسه

اـت مالی کاملا  مربوط، قابل اتکا، قابل مقایسه و قابل فهم بودن اطلاع
 هاي اجراییهاي اساسی در نظام گزارشگري مالی دستگاهضعف

 ابهام در بحث استقلال حسابرس
 یکسان نبودن مبناي حسابداري بودجه و حسابرسی صورتهاي مالی در برخی موارد

 یعدم ارائه به موقع گزارش هاي مال

 مدیریت موانع مدیریتی

 هاي اجرایی با استانداردهاعدم آشنایی مدیران دستگاه
 آستانه تحمل پایین مدیران در مقابل مسولیت پاسخگویی

 عدم آشنایی مدیران با اهداف نظام حسابداري بخش عمومی
 گیري مطلق مدیران عالی در تقسیم اعتبارات و منابعتصمیم
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 هاي استانداردهاي حسابداري بخش عمومیها و تنگنارفع چالش . الگوي1شکل 

 
 برازش روایی پژوهش

 به منظور حصول اطمینان از روایی پژوهش یا به
نندگان کها از منظر پژوهشگر، مشارکتعبارتی دقیق بودن یافته

 و خوانندگان گزارش پژوهش، اقدامات زیر انجام شده
 است.

ندگان گزارش نهایی کنتطبیق توسط اعضا: مشارکت
هاي به دست آمده را بازبینی و پژوهش، فرایند تحلیل و مقوله

 نظر خود را در ارتباط با آنها ابراز کردند.
مدرس دوره دکتري تخصصی  استادانتن از  10بررسی همکار: 

 ها و اظهارنظر درباره آنها پرداختند.حسابداري به بررسی یافته

 عوامل علی
آموزش 
 فقدان یک نظام

 ارزشیابی
منابع انسانی 
هاي ساختاري ویژگی

 و محتوایی سازمانی 

 ايعوامل زمینه

هاي قانون محدودیت ها وچالش
 محاسبات عمومی

قانونی  هايمحدودیت ها وچالش
 اساسی

نین قوا هايمحدودیت ها وچالش
 و مقررات مالی بخش عمومی

ها و فناوري اطلاعات و زیر ساخت
 مشکلات تکنیکی و ارتباطی

ها و چالش
هاي تنگنا

 استانداردهاي
 حسابداري

 راهبردها و اقدامات

 مرزهاي واحد گزارشگر 
هاي تلفیق حساب

 مستقل 
 صورتهاي مالی تلفیقی 
اي معاملات غیرمبادله 
رزیابی شناسایی و ا

 هاها و بدهیدارایی
 شناسایی مناسب

 هادرآمدها و هزینه

 پیامدها

 سودمندي صورتهاي
 مالی

 جلوگیري از فساد و
کاهش تخلفات 

 اداري
افزایش کارایی 
ي گیرفرآیند تصمیم

 ریزيو برنامه
پاسخگویی 

 گرمداخله عوامل

مدیریت 
هاي سیاسیچالش 

هاي نادرست از برداشت
ابداري بخش استانداردهاي حس
 المللیعمومی بین
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همزمان از مشارکتی بودن پژوهش: به طور 
 د.ها کمک گرفته شکنندگان در تحلیل و تفسیر دادهمشارکت

 
 گیري و  بحثنتیجه

ها و هدف اصلی این پژوهش ارائه الگوي رفع چالش
هاي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی با استفاده از تنگنا

هاي پژوهش براي رفع نظریه داده بنیاد است. براساس یافته
ي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی هاها و تنگناچالش

سازي استانداردها، نسبت به رفع باید، نهادهاي متولی پیاده
هاي قوانین و مقررات مالی و محاسباتی موجود ها و تنگناچالش

با الزامات استانداردهاي حسابداري بخش عمومی و وضع قوانین 
ن و جدید، اقدامات لازم را انجام دهند؛ زیرا در غیاب قوانی

د. در شورو میسازي با چالش روبهمقررات شفاف و سازگار، پیاده
بخش عمومی تعدد زیاد قوانین و مقررات حاکم بر نظام 

جمله مقررات قانون اساسی، هاي اجرایی، ازحسابداري دستگاه
مقررات قانون محاسبات عمومی کشور، قوانین و مقررات خاص 

ها و رهنمودهاي لبرخی نهادهاي بخش عمومی و دستورالعم
جامع اجراي قوانین و استانداردهاي حسابداري بخش عمومی، 
موجب این ضرورت شده است. عامل دیگر در اجراي 

هاي ها و تنگنااستانداردهاي حسابداري بخش عمومی چالش
هاي اجرایی است. فرآیندهاي اداري و عملیاتی دستگاه

سازي، مراحل پیادههاي مدیریت فرایند انتقال و نظارت بر مقوله
ود جاري موجغیرهاي ها و بدهیشناسایی و ارزیابی کلیۀ دارایی

ها، جزء و شناسایی و ارزیابی مناسب کلیۀ درآمدها و هزینه
ه سازي بوده کفرایندهاي عملیاتی و اداري نهادهاي متولی پیاده

از اهمیت بالایی برخوردار است. بر مبناي نتایج پاسخگویی 
هاي اجرایی ل اثرگذار بر رفع موانع و محدودیتسومین عام

ی هایشدن استانداردهاي حسابداري بخش عمومی است و مقوله
مانند امکان پذیر نبودن پاسخگویی عملیاتی با توجه به قوانین 
فعلی، نقش کمرنگ گزارشگري مالی در ایفاي مسئولیت 

ت هاي اجرایی، عدم شفافیپاسخگویی، عدم پاسخگویی دستگاه
هاي پاسخگویی در هاي اجرایی، ضعفر پاسخگویی دستگاهد

بودجه، ضعف در رعایت اصول تفویض اختیار، ضعف در 

پیشگیري از هرگونه سوء استفاده احتمالی، نبود فرهنگ 
پذیري و پاسخگویی سازمانی، عدم پاسخگویی سریع مسئولیت

هاي در بخش عمومی، عدم پاسخگویی اجتماعی در دستگاه
ی میلی شهروندان به پاسخ خواهی از اهمیت بالایی اجرایی، ب

هاي اجرایی شدن استاندارد برخوردار در رفع موانع و محدودیت
وري سازمانی ها و موانع افزایش کارایی و بهرههستند. چالش

عامل دیگري است. مبارزه با فساد اداراي مدیران و کارمندان در 
اجرایی، کاهش  سازي در دستگاهايدستگاهاي اجرایی، شفاف

تخلفات در دستگاهاي اجرایی و ارتقاء کارایی مدیران و 
وري کارمندان دستگاهاي اجرایی، جزء مفاهیم افزایش بهره

سازمانی است که از اهمیت بالایی در رفع موانع و 
هاي اجرایی شدن استاندارد برخوردار است. آموزش محدودیت

ه بر مبناي نظرینیروي انسانی در نهادهاي بخش عمومی کشور 
هاي ها و تنگناداده بنیان پنجم عامل اثرگذار رفع چالش

استانداردهاي حسابداري بخش عمومی است، بر مبناي نتایج، 
در راستاي رفع موانع آموزشی توجه به مفاهیمی مانند فقدان 

هاي مختلف حسابداري نهادهاي مطالعات تطبیقی در حوزه
دان ها و استانداردها، فقبیانیه بخش به عنوان نقشه راه در تدوین

نهادهـاي مستقل و کارا در تدویـن و آموزش اسـتاندارد، عدم 
وجود مجلات و کتب تخصصی مبتنی بر استانداردهاي 
حسابداري بخش عمومی به اندازه کافی، نبود آموزش کافی در 

ها، نبود آموزش پیش از شروع کار کارکنان در دانشگاه
بتنی بر استانداردهاي نوین حسابداري هاي اجرایی مدستگاه

تعهدي، نبود اساتید متخصص و آگاه به استانداردهاي حسابداري 
ها، عدم دسترسی آسان بخش عمومی به اندازه کافی در دانشگاه

هاي اجرایی براي پژوهش لازم هاي دستگاهبه اطلاعات و داده
و ضروري است و این امر جز با حمایت مراکز آموزش عالی، 

اي و نهادهاي بخش عمومی محقق نخواهد شد. مجامع حرفه
هاي اجرایی شدن عامل دیگر در رفع موانع و محدودیت

ها سازمانی است. استانداردهاي حسابداري بخش عمومی چالش
ها سازمانی در اجراي استانداردهاي حسابداري بخش چالش

ها و فناوري، ایجاد یک نظام عمومی که مربوط به زیر ساخت
هاي ساختاري و محتوایی سازمانی ارزشیابی کارا و ویژگی
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سازي استانداردهاي حسابداري بخش نهادهاي متولی پیاده
سازي اثرگذار بوده است و باید از شرایط عمومی است، در پیاده

هاي منابع انسانی محدودیت ها ومساعد برخوردار باشد. چالش
ی شامل در اجراي استانداردهاي حسابداري بخش عموم

مفاهیمی مانند عدم توجه به آموزش نیروي انسانی، عدم به 
کارگیري نیروي انسانی متخصص، عدم تعهد و اعتقاد کارکنان 
به برنامه ریزي، عدم اعتقاد کارکنان به حسابداري تعهدي، عدم 

هاي گاههاي دستانطباق بین تعداد نیروي انسانی و حجم فعالیت
آشنایی کارکنان با در رابطه با اجرایی، نبودن تجربه و عدم 

سازي استانداردها است. ترجیح منافع مدیران براي کسب پیاده
ها، فشارهاي سیاسی در رضایت مقامات مافوق در اجراي پروژه

ها، ایجاد تعهدات مازاد بر اعتبار براي ها و پروژهاجراي برنامه
هاي کسب منافع سیاسی از مفاهیم کلیدي موثر در رفع چالش

سیاسی در اجراي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی است. 
هاي اجرایی در اجراي هاي راهبردي سازمانی دستگاهچالش

هاي ساختاري و استانداردهاي حسابداري مربوط به ویژگی
سازي استانداردهاي محتوایی سازمانی نهادهاي متولی پیاده

لیاتی حسابداري بخش عمومی، متمرکز بودن اداره مالی و عم
هاي اجرایی، نبود تفکر سیستمی، عدم هاي دستگاهزیر مجموعه

اصلاح فرآیندهاي کاري بعد از پیاده سازي استانداردهاي 
حسابداري، عدم تخصیص منابع کافی و عدم آمادگی بخش 

گذار سازي اثرعمومی در برابر تغییر شرایط جاري است، در پیاده
ي سازردار باشد. پیادهبوده است و باید از شرایط مساعد برخو

استانداردهاي حسابداري مصوب سازمان حسابرسی در نهادهاي 
ی المللی همسویبخش عمومی کشور باید با استانداردهاي بین
و  المللی شرایطباشد. همسویی با پذیرش استانداردهاي بین

محیط فعالیت نهادهاي بخش عمومی عامل دیگري است که 
 یه داده بنیاد به عنوان چالش تعییندر این پژوهش بر مبناي نظر

شده و از اهمیت بالایی برخوردار است. عدم دسترسی عمومی 
الی هاي مپذیري گزارشهاي مالی، شفافیت و مقایسهبه گزارش

کنندگان، کاملا مربوط، قابل اتکا، قابل مقایسه و براي استفاده
هاي اساسی در نظام قابل فهم بودن اطلاعـات مالی، ضعف

هاي اجرایی، ابهام در بحث استقلال ارشگري مالی دستگاهگز

حسابرس، یکسان نبودن مبناي حسابداري بودجه و حسابرسی 
صورتهاي مالی در برخی موارد به عنوان مفاهیم موانع و 

له کنندگان بیان شده است. مقوگیري استفادههاي تصمیمچالش
هاي اجرایی نهایی و عامل مؤثر و مهم در رفع موانع و محدودیت

شدن استانداردها موانع مدیریتی است. مفاهیم عدم آشنایی 
هاي اجرایی با استانداردها، آستانه تحمل پایین مدیران دستگاه

مدیران در مقابل مسولیت پاسخگویی، عدم آشنایی مدیران با 
گیري مطلق اهداف نظام حسابداري بخش عمومی، تصمیم

 منابع در رفع موانع مدیریتی مدیران عالی در تقسیم اعتبارات و
اثرگذار بوده است و باید از شرایط مساعد برخوردار باشند. 

)؛ 1386هایی مانند باباجانی (هاي پژوهش با نتایج پژوهشیافته
) در 1400)؛ جانی و همکاران (1395)؛ حسنی (1393لطفی (

 ایران همسو است.

ی از ونبا توجه به اینکه نتایج پژوهش نشان داد عوامل قان
موانع اثرگذار در اجراي استانداردهاي حسابداري بخش عمومی 

اي سازي استانداردهشود متولیان پیادهاست است، پیشنهاد می
اقتصادي و دارایی، حسابداري بخش عمومی، مانند وزارت امور

اي و دیوان محاسبات و سازمان حسابرسی، با تعیین گروه حرفه
بررسی و ارزیابی وضعیت موجود توانمند از ناظران، نسبت به 

هاي این سازي براساس یافتههاي پیاده(عملکرد) شاخص

پژوهش، در تمام نهادهاي بخش عمومی کشور اقدام و موانع 
ذاران گقانونی را رفع کنند. بر اساس نتایج پژوهش به قانون

شود با توجه به آنکه در حال حاضر قوانین و مقررات پیشنهاد می
مانه حسابداري دولتی حاکم است که گاهی با متعددي برسا

ریف توان به تعیکدیگر نیز متناقض هستند و از جمله آنها می
قانون محاسبات اشاره کرد که در آن هزینه را پرداخت  23ماده 

داند و به همین دلیل سامانه حسابداري کنونی کشور نقدي می
اده م (تعدیل شده) است در حالی که بر اساس تعریف جدید در

قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت اعتبار هزینه را  77
داند که ارزش خالص آن دسته از داد و ستدهاي بخش دولتی می

دهد و با توجه به نظرات مختلف پیشنهاد ها را کاهش میدارایی
شود با بررسی حقوقی و تصویب قوانین لازم، اینگونه موانع می

هدي برداشته شود. براي تحقق براي استقرار حسابداري تع
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مسئولیت پاسخگویی و برون رفت از این وضعیت نامناسب، 
تصویب قوانین و مقررات مناسب و ملزم کردن مسئولان 

هاي اجرائی به پاسخگویی مالی و عملیاتی و انتشار دستگاه
هاي مربوط به پاسخگویی مالی و عملیاتی براي گزارش

وق شهروندان پیشنهاد دسترسی عموم به منظور تأمین حق
شود. با توجه به اهمیت موضوع به پژوهشگران پیشنهاد می
ها شود براي دستیابی به نتایج بیشتر به بررسی سایر روشمی

هایی مانند تاپسیس براي تجزیه و تحلیل پرداخته و از روش
ها استفاده کنند. در راستاي ارتقاي سطح کیفی اطلاعات داده

شود پژوهشی تحت مومی، پیشنهاد میارائه شده در بخش ع
عنوان سطح کیفی اطلاعات در بخش عمومی پس از استقرار 

سازي استانداردهاي حسابداري بخش حسابداري تعهدي و پیاده
ه شود کهاي آتی، پیشنهاد میعمومی انجام شود. براي پژوهش

سازي به تفکیک در صنایع بیمه، بانکها و سایر موانع پیاده
هاد هاي آتی پیشنبراي پژوهش ورسی بررسی شود.هاي بشرکت

هاي موجود در نظام شود که به بررسی و شناخت نارسائیمی
حسابداري تعهدي و آثار آن بر ناکارآمدي حسابرسی بخش 

عمومی پرداخته شود.
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: Error management in the public sector facilitates the 
achievement of goals. The root of the issue of error management is derived from 
the internal controls of business units, which attention will increase the quality of 
auditing in government agencies. The purpose of this research is to identify the 
components of error management in universities of medical sciences in order to 
improve audit quality. 
Research Method:  The research is applied in terms of purpose and descriptive-
exploratory in terms of implementation. Theme analysis and Delphi Fuzzy Method 
were used to conduct the research. For this purpose, the opinions of 15 public and 
private auditors and experienced financial managers of medical sciences 
universities were used with the snowball method. 
Research Findings: The results of the analysis indicate that the factors affecting 
error management in order to improve audit quality can be divided into 7 main 
factors, including auditor performance evaluation, compliance with audit rules and 
standards, auditor empowerment, audit quality, Error management was classified at 
the team level, organizational level and individual level. 
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: Paying 
attention to error management components improve audit quality. Considering 
today's volatile conditions, error management can help medical universities to 
achieve their goals. 
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 چکیده

 به اهدافمدیریت خطا در بخش دولتی سبب تسهیل در دستیابی  موضوع و هدف مقاله:

 هاي داخلی واحدهاي تجاري است که توجهشود. ریشه مبحث مدیریت خطا برگرفته از کنترلمی

هاي دولتی خواهد شد. هدف از این پژوهش به آن سبب افزایش کیفیت حسابرسی در دستگاه

هاي علوم پزشکی در جهت بهبود کیفیت حسابرسی هاي مدیریت خطا در دانشگاهشناسایی مولفه

 است.

پژوهش از لحاظ هدف از نوع کاربردي و از لحاظ نحوه اجرا توصیفی ـ اکتشافی  روش پژوهش:

 15است. براي انجام پژوهش از تحلیل تم و روش دلفی فازي استفاده شد. بدین منظور از نظرات 

لوله هاي علوم پزشکی با روش گنفر از حسابرسان دولتی و خصوصی و مدیران مالی با تجربه دانشگاه

  رفی استفاده شد. ب

اي مؤثر ههاي صورت گرفته حاکی از آن است که مؤلفهنتایج حاصل از تحلیل هاي پژوهش:یافته

عامل اصلی شامل ارزیابی عملکرد  7توان به بر مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت حسابرسی را می

حسابرسان، رعایت قوانین و استانداردهاي حسابرسی، توانمندسازي حسابرسان، نظارت حسابرسی، 

 بندي کرد.مدیریت خطا در سطح تیمی، سطح سازمانی و سطح فردي عوامل طبقه

هاي مدیریت خطا سبب بهبود توجه به مولفهگیري، اصالت و افزوده آن به دانش: نتیجه

هاي علوم هتواند دانشگاوجه به شرایط پرنوسان امروز مدیریت خطا میشود. با تکیفیت حسابرسی می

 پزشکی را در دستیابی به اهدافش یاري کند.

 

 هاي علوم پزشکی، دلفی فازي، کیفیت حسابرسی، مدیریت خطا.تحلیل تم، دانشگاههاي کلیدي: واژه
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 1مقدمه
مدیریت خطا یکی از اجزاي مهم حسابرسی است که در 

شود و ریشه در مدیریت تمامی مراحل حسابرسی انجام می
دیریت خطا ریسک را کاهش هاي داخلی دارد. مریسک و کنترل

شود. موسسات هاي داخلی میدهد و سبب بهبود کنترلمی
حسابرسی در جهت برآورد خطر حسابرسی و دیوان محاسبات 

) قانون دیوان محاسبات وظیفه اظهارنظر 6کشور بر اساس ماده(
هاي اجرایی دولتی هاي داخلی دستگاهدر خصوص کنترل

را دارند، اما اینکه هر دستگاه هاي علوم پزشکی همچون دانشگاه
هاي داخلی در جهت بهبود اجرایی نیازمند چه نوع کنترل

مدیریت خطا است، بسته به اهداف هر دستگاه اجرایی متفاوت 
هاي داخلی شرکتهاي دولتی با است. براي مثال کنترل

هاي علوم پزشکی متفاوت است که باید مورد توجه قرار دانشگاه
ه مدیریت خطا و افشاي آنها با اهداف و گیرد. چنانچه شیو

عملیات هر دستگاه اجرایی منطبق باشد، میزان کیفیت 
 3؛ نیرانتزیدیس2023، 2حسابرسی بهبود خواهد یافت(لی و ین

؛ اسلام 1401؛ نعمتی کشتلی و همکاران، 2022و همکاران، 
در حرفه حسابرسی، عمل  مدیریت خطا). 1400زاده و همکاران، 

تواند اي است که بر اساس آن یک حسابرس میداوطلبانه
اي همکاران عملیات اشتباه و رفتارهاي مغایر با اخلاق حرفه

نظر از استانداردها و الزامات قانونی موجود اصلاح خود را صرف
ها به ویژه نهادهاي برپایه قوانین، در بیشتر سازمان کند.

حسابرسی همچون موسسات حسابرسی و دیوان محاسبات 
دیریت خطا باید در تمام مراحل حسابرسی به عنوان یک بخش م

مهم کار در نظر گرفته شود تا کیفیت حسابرسی افزایش یابد(لی 
؛ رضایی و محمدي 1401؛ حق بین و همکاران، 2023و ین ، 

). حرفه حسابرسی چه 2013، 4؛ آلین و همکاران1399ملقرنی،  
وع خدمات در بخش عمومی و چه در بخش خصوصی به دلیل ن

اي آن از اعتبار و اعتماد خاصی در جامعه به و ماهیت حرفه
معناي عام آن برخوردار است. براي این منظور، حسابرسان 

اي حسابرسی را رعایت همواره باید اصول و ضوابط اخلاق حرفه
نمایند. از این رو، انتظارات ذینفعان از حرفه حسابرسی در سطح 

ست. این موضوع نیز بعد از تشکیل جهان روبه افزایش بوده و ه
جامعه حسابداران رسمی و گسترش مؤسسات حسابرسی در 
بخش خصوصی تا آنجا با اهمیت بوده است که رعایت نکردن 

داري و اصول اخلاقی از سوي برخی اي، امانتآیین رفتار حرفه
از حسابرسان باعث شده است تا انتظارات ذینفعان از حرفه 

شده و با افزایش انتقاد روبه رو شود. حسابرسی برآورده ن

                                                                                                                                                    
 این مقاله بر گرفته از رساله دکتراي رشته حسابداري است. . 1

2 . Lin and Yen 
3 . Nerantzidis 
4  . Alin,et.al 

اطمینان معقول،  این، حسابرس، هنگام کسب بر افزون
اي را در سراسر فرایند مسئولیت دارد نگرش تردید حرفه

 داخلی هايگذاري کنترل حسابرسی حفظ کند، امکان زیرپا
توسط مدیران اجرایی را مدنظر قرار دهد و به این واقعیت توجه 

روشهاي حسابرسی مؤثر در کشف اشتباه  داشته باشد که
است براي کشف تقلب مؤثر نباشد. الزامات این استاندارد  ممکن

حسابرس در تشخیص و ارزیابی خطرهاي  به براي کمک
هاي کشف این از تقلب و طراحی روش تحریف بااهمیت ناشی

ها تدوین شده است تا در نهایت با کاهش خطاهاي تحریف
یفیت حسابرسی افزایش یابد(امیدوار و انسانی و امثالهم ک

). استفاده از مکانیزم و 1398؛ بانی و همکاران، 1399همکاران، 
ابزار نظارتی گزارش خطاکاري توسط حسابرسان در حرفه 

شود که بین مدیران صاحبکار تر میحسابرسی زمانی با اهمیت
و سرپرست و شرکاي حسابرسی سازش و تبانی در راستاي انجام 

و فساد وجود داشته باشد. مدیریت خطا در حسابرسی، به  تقلب
هاي زیادي وابسته است و بر کیفیت حسابرسی اثرگذار مؤلفه

؛ 1399؛ دریایی و همکاران، 1399است(صفر زاده و همکاران، 
 ). 2013، 6؛ گرونول و همکاران2014، 5گولد و همکاران
هاي پیشین، مدیریت خطا به صورت توسعه در پژوهش

فته در نظر گرفته شده است و روشی چند سطحی براي درك یا
چگونگی ایجاد و اجراي آن در نهادهاي حسابرسی پیشنهاد 

اند. در این پژوهش اول، با نظرخواهی از حسابرسان دو کرده
حوزه عمومی و خصوصی، چگونگی ایجاد کیفیت حسابرسی در 

هاي رفتاري و یابد. دوم، اگرچه پژوهشعمل افزایش می
اجتماعی مربوط به کیفیت حسابرسی بیشتر در مورد عملکرد 

 7هاي استاندارد (رامسیساختارهاي کنترل کیفیت و روش
)، تصمیم گیري و قضاوت در حسابداري و حسابرسی 1994
) یا به تازگی در مورد فرهنگ مدیریت است، اما 2008(بورنر 

رسی باین مطالعه به دنبال پیشگیري از خطاها در نهادهاي حسا
هاي علوم پزشکی شامل موسسات حسابرسی و کننده دانشگاه

دیوان محاسبات کشور در ابعاد مختلف است و در حوزه 
هاي رفتاري و اجتماعی کیفیت حسابرسی دسته بندي  پژوهش

شود. از طرف دیگر، در یک مدل چند سطحی، جنبه هاي می
 اطیدهد با هم چه ارتباند که نشان میمختلفی بررسی شده

گیري از خطاي دارند. به عنوان مثال، اثرات اجتماعی براي جهت
حسابرسان تازه کار به عنوان روشهاي پیشگیري از خطا در نظر 

اند که براي ایجاد قابلیت پذیرش خطا در سطح تیمی گرفته شده
ضروري هستند. بنابراین، در سطح تیمی بررسی این اثرات بر 

5. Gold,et.al 
6. Gronewold,et.al 
7. Ramsi 
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خطاها و اثرات اجتماعی آنها  کیفیت حسابرسی از طریق اصلاح
واند تنیز بسیار مهم است. سوم، مدل مدیریت خطا همچنین می

اطلاعات بیشتري را در اختیار استفاده کننده قرار دهد(گودمن و 
اند به ). اگرچه برخی از مطالعات، تلاش کرده2011، 1همکاران

پذیري خطا در کارگیري همزمان رویکردهاي مهار خطا و تحمل
ها را درك کنند، اما از درك مکانیسم ترکیب این دو مانساز

). در 2011اند (گودمن و همکاران، رویکرد با یکدیگر عاجز مانده
این مورد، مدل مدیریت خطا یک مکانیسم محوري را تعریف 

هاي بازدارنده مانند دهد که چگونه روشکند که نشان میمی
-ها را بازي میها نقش مناسبی در قبال خطابررسی کاربرگ

کند(مانند جهت گیري خطا)، که براي پدیدار شدن قابلیت 
هاي حسابرسی ضروري است. بنابراین، چگونگی پذیرش در تیم

و چرایی رویکردهاي بازدارنده و قابلیت پذیرش براي مدیریت 
خطا در نهادهاي حسابرسی با یکدیگر ارتباط دارند و حتی با 

 یکدیگر رابطه متقابل دارند. 
طور مداوم در ها بهاز طرفی در دنیاي پویاي امروز، سازمان

جستجوي راهی براي سازگار ساختن خود با شرایط جدیدند که 
ها را در جهت بقاء در یک محیط رقابتی آماده سازد. مدیریت آن

خطا در کارهاي نظارتی تأکید بر مدیریت اشتباهات و به 
ل منفی دارد. این عمویژه تجربیات گذاري تجربیات، بهاشتراك

شود. این موضوع در سبب بهبود کیفیت حسابرسی می
پزشکی که توسط هاي علومهایی مانند دانشگاه سازمان

 نهادهاي مختلفی حسابرسی می شوند اهمیت زیادي دارد. 
با توجه به موارد بالا مسئله اصلی پژوهش ارائه مدل مطلوب 

اي هدانشگاهمدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت حسابرسی 
علوم پزشکی است. همچنین میزان پذیرش هر مولفه از نظر 

ر نیز هاي مربوطه با یکدیگکارشناسان نیز مقایسه و رابطه مولفه
 مشخص خواهند شد. 

 
 هاي پژوهشمبانی نظري و پیشینه

 مدیریت خطا
تئوري مدیریت خطا براي بررسی اینکه چگونه یک سازمان 

برنامه یکپارچه شکل گرفته، قادر  پروژه محور که در قالب یک
به تغییر ذهنیت جلوگیري از خطاي ایجاد شده خود به ذهنیتی 

 اي برايکند و شیوهاست که یک تفکر یادگیري را اجرا می
محدود کردن خطاهاي عملیاتی خود فراهم کرده است، مورد 

براي گرفتن برنامه به این موضوع نیاز دارد  گیرد.بررسی قرار می
هاي ها و باورهاي موجود خود را براي تطبیق با شیوهویهکه ر

                                                                                                                                                    
1. Goodman,et.al 

2 . Hofmann  & Frese 

مورد پذیرش مدیریت خطا، فراموش کند. در نتیجه ایجاد یک 
اي است که قادر به فرهنگ مدیریت خطا، نیازمند اتخاذ برنامه

ایجاد ذهنیت جمعی باشد و یادگیري را پرورش داده و از نوآوري 
در تلاش براي درك . )1397پشتیبانی کند(رحیمی و همکاران، 

هاي صورت گرفته در مورد خطاها، پژوهش چگونگی مدیریت
اند: مهار خطا و مدیریت خطا به دو دسته مختلف تقسیم شده

). دانشمندان 2011پذیري خطا(گودمن و همکاران، تحمل
طرفدار رویکرد مهار خطا معتقدند که بهترین کیفیت با جلوگیري 

آید. ساختار ع آنها به دست میاز خطاها و جلوگیري از تجم
هاي رسمی و سازمانی در این ادبیات به عنوان سیاست

هاي عملیاتی فرآیندهاي در سطح سازمان، از جمله روش
ل هاي آموزشی قابهاي کنترل داخلی و برنامهاستاندارد، سیاست

هاي پیشگیري ). رویه2011درك است(گودمن و همکاران، 
رکنان است که براي جلوگیري از هاي رسمی کاشامل فعالیت

هاي کاري روزانه، از طریق اشتباهات و تجمع آنها در فعالیت
فرضیه اصلی این  .شودهاي دوگانه انجام میوارسی و بررسی

ا حتی توانند بیشتر یها میمنطق پیشگیري این است که سازمان
تمام خطاهاي احتمالی را شناسایی و تعریف کنند و از طریق 

هاي رسمی مناسب از وقوع این خطاها ها و روشساختار
، 2؛ هافمن و فرز2011جلوگیري کنند(گودمن و همکاران، 

 هایی،). پس از یک رویداد ناگوار، چنین ساختارها و روش2011
شوند که از وقوع چنین اتفاقاتی در آینده طوري سازگار می

). به طور کلی، 2011کنند(گودمن و همکاران، جلوگیري می
نس کند که کیفیت نتیجه نبود واریاویکرد مهار خطا پیشنهاد میر

هاي سازمانی رسمی است (گودمن در ساختارها، فرایندها و روش
 ). 2011، هافمن و فرز 2011و همکاران، 

پذیري خطا، استدلال در مقابل، طرفداران رویکرد انعطاف
 افهاي غیررسمی و انعطکنند که بهترین کیفیت از واکنشمی

، وان دیک فررز، 1990آید(ریزن، پذیر به خطاها به دست می
پذیري خطا، توانایی براي حفظ ). تحمل2005بایر و سونن تاگ، 

تغییرات مثبت است به عنوان مثال، براي رهاشدن از رویدادهاي 
دهد پذیري خطا نشان مینامطلوب مانند خطاها، بخش تحمل

ر توانند با اشتباهات سریع و غیها باید بها و سازمانکه افراد، تیم
رسمی روبرو شوند. فرض اصلی این است که خطاهاي انسانی 

توان جلوگیري کرد(فرز و همه جا هستند و از همه خطاها نمی
ها باید ). در نتیجه، سازمان2012، 3؛ ویک2015کیت، 
پذیري فردي را ارتقاء داده و خطاهاي پیش آمده را تحمل

). به این ترتیب، 2015و همکاران، برطرف کنند(وان دیک 

3. Weick 
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پذیري خطا با رویکرد پیشگیري از خطا مخالف رویکرد تحمل
 هاي انعطاف ناپذیر اگر نتوانندکند که روشاست و پیشنهاد می

 توانند آن را برطرف کنند(ویک وبینی کنند نمیچیزي را پیش
). بنابراین، ایده ساختارها و روشهاي رسمی از 1999همکاران 

یش تعریف شده، که منبع قابل اطمینانی است، تنوع و ثبات را پ
شود که درك مکانیسم عملکرد در هم می آمیزد و باعث می

قابل اعتماد، در شرایط بررسی مشکل شود (ویک و همکاران 
). هردو گروه اطلاعات ارزشمندي از مدیریت خطا را در 1999

 کنند. طرفدرانسطوح کاملاً متفاوت تجزیه و تحلیل ارائه می
ایی هپیشگیري از خطا ارتباط ساختارهاي سازمانی رسمی و رویه

که توسط یک طرح یا طرح صریح براي جلوگیري از خطاها و 
). گروه طرفدار 2011دهند(گودمن تجمع آنها را نشان می

هاي مقابله فردي و پذیري خطا بر اهمیت مهارتتحمل
می که در تعامل ناپذیر مشترك غیررسهاي انعطافشیوه

کنند(امنیت روانشناختی، شود، تأکید میاجتماعی ظاهر می
فرهنگ مدیریت خطا یا فرایندهاي آگاهی) (گودمن و همکاران 

ه کنند (ب). هر دو جریان نقش حیاتی افراد را برجسته می2011
عنوان مثال، در جلوگیري از اشتباهات و پاسخ دادن به آنها به 

 پذیري).صورت تحمل
 زارش خطاکاري حسابرسگ

قانون سلامت اداري حسابرسان، بازرسان، کارشناسان 
ها، ناظرین و سایر اشخاصی که حسابرسمی، ممیزین، ذي

اشـخاص  هايمسئول ثبت یا رسیدگی به اسناد، دفـاتر و فعالیت
کند تا در صورت مشاهده حقیقی و حقوقی هستند را ملزم می

لاح صرجع نظارتی یا قضائی ذيهر گونـه فسـاد، مراتب را به م
اعلام کنند. در این راستا، گزارش یا افشاي خطاکاري، عمل 

اي است که بر اساس آن کارکنان حسابرسی رفتارهاي داوطلبانه
اي (نظیر عدم رعایت استقلال) که مرتکب خلاف اخلاق حرفه

نظر از استانداردها و الزامات قانونی موجود، اند را صرفآن شده
ر نهادي (داخلی یا خارجی) که توانایی اصلاح چنین به ه

دهند (آلین و هایی را دارند، گزارش میخطاکاري
کننده گزارش ). نهادهاي داخلی دریافت2013همکاران،

هاي انضباطی در داخل موسسه توانند کمیتهخطاکاري می
کننده خارجی مانند جامعه حسابرسی و یا نهادهاي نظارت

نظر اختلاف«)، مدل 1986گراهام( باشند.حسابداران رسمی 
ائه دهی افراد اراصول سازمانی را به منظور تبیین رفتار گزارش

کند که برداشت افراد از سنگین بودن کردند. این مدل فرض می
عواقب عمل پرسش برانگیز، احساس مسئولیت فردي بیشتر 

 هايداشتن براي گزارش خطاکاري و کمتر برآورد کردن هزینه
دهی، احتمال گزارش رفتار پرسش برانگیز و غیر اشی از گزارشن

دهد. شدت و بزرگی پیامدهاي ناشی از اخلاقی را افزایش می

توان در قالب ضررهاي مالی، اعمال پرسش برانگیز را می
ند، رساتکرارپذیري آن و یا میزان آسیبی که به دیگران می

ی ک وضعیت روانگیري کرد. مسئولیت فردي، اشاره به یاندازه
دارد که فرد خود را موظف و مقید به گزارش آن عمل پرسش 

هاي ناشی از گزارش دهی، به میزان هزینه کند.برانگیز می
وي جویانه و مقابله به مثل از سریسکی که فرد براي رفتار تلافی

ها متصور هاي آندیگران در مقابل گزارش دهی خطاکاري
)، 1985عریف نیر و میسلی(برپایه ت .شوداست، گفته می

هاي غیرقانونی، غیراخلاقی و هشداردهی یعنی افشاي فعالیت
غیرمشروع صورت پذیرفته در سازمان، توسط اعضاي فعلی یا 

هایی که قادرند چنین سابق سازمان به افراد یا سازمان
هایی را تحت تأثیر قرار دهند. تعریف دیگري از فعالیت

ارائه شده است. هشداردهی  )،1999هشداردهی توسط جاب(
طبق این تعریف، عمل افشاي عمدي، اختیاري( غیر از الزامات 
قانونی) اعمال غیر قانونی، یا دیگر خطاکاري واقع شده، 
مشکوك یا مورد انتظار تحت کنترل سازمان، توسط فردي است 
که دسترسی مجاز به اطلاعات و داده هاي آن سازمان دارد و 

ختیار نهادهاي بیرونی است که توانایی اصلاح قرار دادن آن در ا
چنین اعمالی را دارند. مبانی نظري هشداردهی توسط چند 
مطالعه اولیه شکل گرفته که، به دنبال تبیین رفتارهشداردهی 

اند. به تازگی مطالعات صورت پذیرفته در زمینه هشداردهی بوده
 زيریتئوري رفتار برنامه«و» مدل گزارشگري اختیاري«به 
د. هاي هشداردهی، متکی هستنبینی انگیزهدر زمینه پیش» شده

هاي پیشین تأثیر شمار زیادي از افزون بر این، برخی از پژوهش
هاي فردي(مثل سن، جنسیت، موقعیت شغلی، فرهنگ، مشخصه

منبع کنترل، خود کارامدي) را براي هشداردهی را مورد آزمون 
ز در زمینه هشداردهی هاي دیگري نیاند. پژوهشقرار داده

صورت پذیرفته، که به آزمون تأثیر متغیرهاي شهودي(نظیر 
ها و حمایت ناظر، اندازه سازمان، عدالت سازمانی، سیاست

اند(دالتون و گرایش به خطاکاري و شدت اخلاقی) پرداخته
). بر اساس مدل گزارشگري اختیاري ارائه شده 2013رادك، 

گزارشگري اعمال سوال  )،1993توسط شولتز و همکاران(
 ها)، تحت تأثیر سه عامل اساسیبرانگیز و غیر قانونی( خطاکاري

هاي فردي در قبال برداشت از مسئولیت-1 گیرد:قرار می
برداشت  -3دهی برداشت از هزینه هاي گزارش -2دهی گزارش

از عواقب و پیامدهاي ناشی از تخلفات و خطاکاري حسابرسان. 
ها به درك فرد از مسئولیت اجتماعی زارشبرداشت فردي از گ

و وظیفه کاري دارد. افرادي که در سطح بالایی از مسئولیت 
ا دارند. هفردي هستند، تمایل بیشتري به گزارشگري خطاکاري

، دهیبه عبارتی برداشت از مسئولیت فردي در قبال گزارش
ه هاي مربوط برابطه مثبتی با هشداردهی دارد. برداشت از هزینه
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 هاي وابسته با گزارشگريدهی، به برداشتی که از آسیبگزارش
دهند که مقابله به شود. نتایج نشان میوجود دارد، مرتبط می

وص گیري افراد در خصمثل یا تهدید به مقابله به مثل از تصمیم
کند. بنابراین برداشت از ها ممانعت میگزارش کردن خطاکاري

، با هشداردهی رابطه منفی هاي منوط بر گزارش دهیهزینه
دارد. برداشت از عواقب عمل سوال برانگیز، به ارزیابی فرد از 

گردد. این میزان اهمیت و جدیت(عواقب) خطاکاري بر می
ارزیابی به مشخصات خطاکاري و شرایطی که خطاکاري در آن 

افتد، مانند بزرگی آسیب بالقوه ناشی از شرایط اتفاق می
تکرار خطاکاري مرتبط است. هرچه ارزیابی  خطاکاري و یا میزان

فرد ازمیزان اهمیت و جدیت(عواقب) خطاکاري بیشتر باشد، 
و  تمایل وي به هشداردهی بیشتر خواهد شد(شولتز

 ).1993همکاران،
 

 کیفیت حسابرسی
هاي مالی اخیر، نقش حیاتی و مهم کیفیت وقوع بحران

اد اهیم و ابعحسابرسی را نشان داده است. به منظور شناخت مف
مختلف کیفیت حسابرسی، مطالعات گوناگونی انجام گرفته است 
تا رابطه بین کیفیت حسابرسی و دیگر متغیرهاي آن کشف شود. 
به هر حال، از آنجا که کیفیت حسابرسی در عمل به سختی 

ها در این زمینه همواره با مشکلات قابل مشاهده است، پژوهش
ا، میزان اعتباري که حسابرس به اند. زیرزیادي رو به روبوده

بخشد به سادگی قابل مشاهده نیست. از هاي مالی میصورت
ه دلایل توان بکنندگی، میسه بعد نظارتی، اطلاعاتی و تضمین

تقاضاي بازار سرمایه براي خدمات حسابرسی با کیفیت تر توجه 
کرد. در نقش نظارتی، مالکان براي نظارت بر نماینده، جلوگیري 

رفتارهاي فرصت طلبانه، عدم تقارن اطلاعاتی و کاهش هزینه از 
آورند. در نقش اطلاعاتی، هاي نمایندگی، به حسابرسی روي می

گذاران، حسابرسی نوعی سازوکار براي بهبود از دید سرمایه
 مردهشکیفیت اطلاعات مالی است که فرایند ارزشمندي 

کردن  تکنندگی، حسابرسان با ضمانشود. در نقش تضمینمی
ه هاي نشأت گرفتکیفیت اطلاعات مندرج در صورت مالی، هزینه

دهند و مدیران را در مقابل از دعاوي حقوي را کاهش می
). فرایند 1395کنند(حیدري و همکاران، اشخاص ثالث بیمه می

حسابرسی با کیفیت در توسعه اقتصادي کمک کننده است(حق 
 ).1401بین و همکاران، 

هاي با اهمیت را ابرس هر مورد از تحریفاحتمال اینکه حس
کشف کند، به شایستگی حسابرس بستگی دارد و اینکه هر مورد از 

هاي با اهمیت کشف شده را گزارش کند، به استقلال تحریف

                                                                                                                                                    
1. AL-Rashdan 

). در تعریفی دیگر از این 2022، 1حسابرس وابسته است(آل راشدان
رداشت ب ) کیفیت واقعی حسابرسی مبتنی بر1987مفهوم، دي آنجلو(

استفاده کنندگان یا به اصطلاح استنباط بازار از کیفیت حسابرسی را 
) کیفیت حسابرسی را به عنوان 1981کند. دي آنجلو (عنوان می

احتمال مشترك ارزیابی بازار تعریف کرده است که در آن حسابرس 
هاي موجود در سیستم حسابداري مشتري را کشف می (الف) شکاف

کند. این احتمال که نقص و شکاف را گزارش میکند و (ب) موارد 
هاي موجود در سیستم حسابداري را کشف حسابرس بتواند شکاف

هاي فناورانه حسابرس، روندهاي حسابرسی در فرایند کند به توانمندي
حسابرسی، نمونه آماري و غیره بستگی دارد. احتمال شرطی گزارش 

رس ري استقلال حسابگیمورد نقص کشف شده، مقیاسی براي اندازه
به کارگیري این تعریف در بیان   ).1981از مشتري است(دي آنجلو، 

یرد که گکیفیت واقعی حسابرسی با این فرض اساسی صورت می
برداشت از کیفیت حسابرسی، منکعس کننده کیفیت واقعی حسابرسی 

هاي خود در است. در گزارشی که کمیسیون تردوي پس از بررسی
ر کرد، به صراحت گفت که توانایی حسابرس مستقل منتش 1987سال 

ها گزارشگري مالی، با کیفیت حسابرسی ارتباط براي کشف تقلب
 ).1390مستقیم دارد(رحیمیان و همکاران، 

با توجه به اهمیت موضوع کیفیت حسابرسی، استفاده از 
ص کند، تر مشخهایی که بتواند کیفیت حسابرسی را واقعیروش

) اذعان داشتند که 2014( 2. بینگ و همکارانمفید خواهد بود
هاي قبلی، کیفیت حسابرسی به اشکال در مطالعات و پژوهش

ه هایی باند که هر یک با محدودیتگیري شدهمتفاوتی اندازه
 شرح زیر روبرو بوده است:

گیري کیفیت حسابرسی از یک معیار یا نخست: براي اندازه
فیت گیري کی، اما براي اندازهچند معیار محدود استفاده شده است

توانند حسابرسی ضروري است از مجموعه معیارهایی که می
 تر تبیین کنند، استفاده شود.کیفیت حسابرسی را دقیق

گیري کیفیت حسابرسی معمولاً مبتنی بر خروجی دوم: اندازه
کار حسابرسی بوده است، در صورتی که معیارهاي خروجی به 

زم و دقیق کیفیت حسابرسی نیستند، لا تنهایی قادر به تبیین
ضروري است که معیارهاي ورودي، فرایند و خروجی را که 

تري از کیفیت حسابرسی ارائه کنند، به توانند بیان دقیقمی
 نگر در نظر گرفته شوند.صورت سیستمی

گیري کیفیت حسابرسی به صورت سوم: گاهی اندازه
ه ر مثال، اندازه موسسپذیرد. به طوبرداشت از کیفیت صورت می

گیري کیفیت حسابرسی در نظر حسابرسی معیاري براي اندازه
شود. به بیان دیگر، هرچه اندازه موسسه حسابرسی گرفته می

2. Bing & et al 
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تر باشد، کیفیت کارهاي انجام شده توسط موسسه بزرگ
ام شود و بر عکس. به این معنا که تمحسابرسی بیشتر فرض می

موسسه حسابرسی بزرگ با کارهاي انجام شده توسط یک 
کیفیت است که این موضوع شاید با واقعیت در تضاد باشد و 
ممکن است دست کم یکی از کارهاي انجام شده توسط این 

د از کیفیت باشد، به همین دلیل بایموسسه حسابرسی بزرگ، بی
تري استفاده شود که با کیفیت حسابرسی بینانهمعیارهاي واقع

ک بخت تري هستند(نیکننده قويو تبیین ارتباط مستقیم دارند
 ).1396و محمودي، 

 
 هاي مرتبط با پژوهش هاي کیفیت حسابرسیپیشینه

) نشان دادند که استرس، نقشی کاهشی 1401بین و همکاران(حق
بر کیفیت حسابرسی دارد. همچنین نتایج نشان داد که ضمن اینکه میان 

داري معنی و مرد تفاوتاسترس شغلی و کیفیت حسابرسی حسابرسان زن 
) تاثیر فرهنگ سازمانی بر گزارش 1399دریایی و همکاران( .وجود دارد

خطاکاري سازمانی در حرفه حسابرسی را بررسی کردند و نشان دادند که 
رداشت بر ب«و » هاي فردي برداشت از مسئولیت«که فرهنگ سازمانی بر 

بت دارد، اما فرهنگ دار و مثتأثیر معنی» از عواقب عمل سؤال برانگیز
دهی بر برداشت از هزینه هاي گزارش«دار بر سازمانی تأثیري معنی

 کند کههمچنین شواهد این پژوهش تأیید می ندارد.» گزارش خطاکاري
هاي فردي و برداشت حسابرسان از عواقب درك حسابرسان از مسئولیت

رسان به ببرانگیز نیز از جمله متغیرهاي مؤثر بر تمایل حسا پرسشعمل 
 گزارش خطاکاري است.
آوري فردي، ) به بررسی سطوح تاب1399آراد و همکاران(

هاي تقلیل دهنده کیفیت در حرفه استرس حسابرس و روش
حسابرسی پرداختند. بر اساس نتایج، ارتباط منفی میان تاب آوري با 

یت هاي تقلیل دهنده کیفبرانگیختگی استرس، فرسودگی و روش
أیید رسید. افزون بر این، بین تعارض نقش و پرحجم حسابرسی، به ت

بودن بار کاري با برانگیختگی استرس، ارتباط مثبت مشاهده شد، اما 
میان ابهام نقش و برانگیختگی استرس، ارتباط معناداري به دست 

همچنین، نتایج نشان داد که میان برانگیختگی استرس و  نیامد.
ه رد، اما شواهدي مبنی بر رابطفرسودگی شغلی ارتباط مثبت وجود دا

                                                                                                                                                    
1. Alsmairat,et.al 
2 . Huy 

یت هاي تقلیل دهنده کیفمعنادار بین برانگیختگی استرس و روش
حسابرسی به دست نیامد. از سوي دیگر، ارتباط مثبت میان فرسودگی 

 هاي تقلیل دهنده کیفیت حسابرسی نیز تأیید شد.شغلی و روش
) تأثیر دوره تصدي حسابرسی 2022(1السمایرات و همکاران

ربخشی حسابرسی داخلی بر کیفیت حسابرسی خارجی را و اث
هاي پژوهش نشانگر وجود روابط مثبت و بررسی کردند. یافته

معنادار بین دوره تصدي حسابرسی و کیفیت حسابرسی است. از 
سوي دیگر، اثربخشی حسابرسی داخلی بیانگر تأثیر منفی و ناچیز 

بندي روهعه با گبر کیفیت حسابرسی است. افزون بر این، این مطال
مؤسسه  4مؤسسه حسابرسی بزرگ و  4دهندگان بر اساس پاسخ

حسابرسی غیر بزرگ، تجزیه و تحلیل بیشتري انجام داد. افزون 
دهد که بیشتر شناختی نشان میبر این، مشخصات جمعیت

شرکت حسابرسی غیر بزرگ هستند که  4دهندگان از پاسخ
شرکت حسابرسی غیر  4و  تواند منجر به یک نتیجه ویژه شودمی

بزرگ باید ارتباط بین حسابرسان داخلی و خارجی را براي افزایش 
 کیفیت حسابرسی در اردن بهبود بخشند.

) به شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت حسابرسی در 2022(2هاي
عامل ارزیابی حق  5در ویتنام پرداخت و  19-کوید زمینه همه گیر

ر قابلیت عملیاتی، سوابق الزحمه حسابرسی، ارزیابی مستم
ا به الزحمه حسابرسی رحسابرسی، حسابرسی سرمایه انسانی و حق

 عنوان عوامل موثر شناسایی کردند. 

ات موسسهاي ) به بررسی ارتباط بین ویژگی2019(3الرینی
حسابرسی و کیفیت حسابرسی در هندوستان پرداخت. نتایج 

(یعنی  برسیهاي موسسه حسابیانگر رابطه مثبت بین ویژگی
حسابرسی، خدمات غیر حسابرسی، تخصص موسسات اندازه 

 صنعت حسابرس) و کیفیت حسابرسی بود. 

) به بررسی رویکرد فرا تحلیل 2019(4صالحی و همکاران
براي تعیین عوامل مؤثر بر کیفیت حسابرسی پرداختند. نتایج 

حسابرسی و تخصص موسسات دهد که اندازه نشان می
دیگر،  ارتعبحسابرسی ارتباط مثبت دارد. بهحسابرس باکیفیت 

تر و حسابرس متخصص حسابرسی بزرگموسسات قرارداد با 
 شود. منجر به ارائه خدمات ممیزي باکیفیت بالاتر می

3. Alareeni 
4. Salehi & et al 
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 هاي مرتبط با مدیریت خطاپیشینه

) نشان دادند که از بین سه نوع خطاي 1401نادري و همکاران(
د، انعملیاتی و گزارشگري شناسایی شده که خطاهاي رعایتی،

مدیریت خطاهاي عملیاتی اثر منفی و معناداري بر گزارشگري مالی 
متقلبانه داشته و کیفیت حسابرسی موجب تقویت ارتباط یاد شده 

) در بررسی قصد هشداردهی 1398است. کاشانی پور و همکاران(
حسابرسان مستقل درباره خطاکاري با کاربرد نظریه رفتار 

ریزي زي شده بیان کردند متغیرهاي نظریه رفتار برنامهری برنامه
شده شامل نگرش نسبت به هشداردهی، هنجارهاي ذهنی و کنترل 
رفتاري درك شده بر روي قصد هشداردهی تاثیر مستقیم و 

 ریزي شده، نظریه مناسبینظریه رفتار برنامه پسمعناداري دارند، 
 تقل است.براي توضیح قصد هشداردهی میان حسابرسان مس

رابطه میان اثر ) به بررسی 1397صفري و موسوي کاشی(
داختند. پربخشی فردي حسابرس و خطا در ارزیابی ریسک تقلب 

دهد اثربخشی فردي حسابرس هاي این مطالعه نشان مییافته
هر دو بخش دولتی و با خطا در ارزیابی ریسک تقلب، در 

داري و مثبت دارد. خطا در ارزیابی ریسک خصوصی رابطه معنی
تقلب در بخش دولتی بیش از بخش خصوصی و اثربخشی فردي 

 حسابرس در بخش خصوصی بیش از بخش دولتی است. 
) دیدگاه مدیریت خطا نسبت به 1396گرد و میري پوده(

 چند سطحیکیفیت حسابرسی را بررسی کردند. آنها از مدل 
استفاده کردند و نشان دادند که ساختارهاي سازمانی، رویه ها و 

شناخت و عواطف فردي، چه ارتباطی با اقدامات تیمی، و 
این امکان  مدیریت خطا مدل چند سطحیمدیریت خطاها دارند. 

رفتاري و را فراهم می کند تا به لحاظ مفهومی، تحقیقات 
با هم تلفیق شود،  کیفیت حسابرسیاجتماعی پیشین را درباره 

داري، حسابموسسات طاي در ادبیات رو به رشد مدیریت خ
دهد که دو رویکرد کلی از کند و توضیح میسهمی ایفا می

ادبیات گسترده مدیریت خطا، که بیشتر خلاف هم شمرده 
پذیري به خطا، شوند، یعنی پیشگیري از خطا و انعطاف می

موسسات چگونه و چرا با هم در ارتباط هستند و عملاً در 
 حسابداري، همراهِ هم هستند. 

                                                                                                                                                    
1. Salehi 
2. Alfareza 
3. Seckler & et al 

هاي ) در بررسی تاثیر ویژگی1395گی و همکاران(بی
رفتاري فرصت طلبی بر هشداردهی حسابرسان نشان دادند هر 

هاي فرصت طلبی در میان حسابرسان افزایش یابد، چه ویژگی
 یابد.در آن صورت گزارش خطاکاري در آنها کاهش می

) نشان دادند که با مدیریت خطا در 2023لی و ین(
ابد یهاي مالی کاهش میدید ارائه صورتحسابرسی ضمنی تج

و  1یابد. صالحیو بنابراین کیفیت حسابرسی نهایی افزایش می
و  ) نشان دادند که بین اصلاحات حسابرسی2022همکاران(

و  2کیفیت حسابرسی رابطه معناداري وجود دارد. الفرزا
) نشان دادند که شایستگی حسابرس، تردید 2021همکاران(

هاي اطلاعاتی بر س و درك خطاي سیستماي حسابرحرفه
)، به 2017( 3کیفیت حسابرسی اثرگذارند. سچلر و همکاران

بررسی مدیریت خطا در کیفیت حسابرسی پرداختند و بدین 
بزرگ حسابرسی بوده موسسه منظور جامعه آماري پژوهش، 

شونده انجام شده نفر مصاحبه 38ماهه و توسط  18است که در 
دل چند سطحی براي مدیریت خطا را توسعه ها یک ماست. آن

دهد تا دادند و بیان کردند که مدیریت خطا این امکان را می
توان هاي رفتاري و اجتماعی در مورد حسابرسی را میپژوهش

طور مفهومی ادغام کرد و در نهایت بیان کردند که مدل چند به
حسابرسی در حال افزایش است و موسسات سطحی کیفیت، در 

دهد که چگونه و چرا دو رویکرد جلوگیري از خطا و ضیح میتو
 پذیري خطا، مخالف با یکدیگر هستند. انعطاف

)، پژوهشی در مورد خطاهاي عملی، 2015( 4فرس و کیت
اند و به این ها انجام دادهمدیریت خطا و یادگیري در سازمان

اند که پیشگیري از خطا باید توسط مدیریت خطا نتیجه رسیده
طور مؤثر در برخورد با خطاها رویکردي که به –کمیل شود ت

پس از وقوع آن، باهدف به حداقل رساندن عواقب خطاي 
 هایی از یادگیري و نوآوري) است. (نمونه

دهی افراد ) پژوهشی در مورد گزارش2014( 5گلد و سالتریو
اند اند و به این نتیجه رسیدهنسبت به خطاهاي خود انجام داده

شده هاي خطاهاي انجامضاي مدیریت خطا برگزارشکه ف
 گذارد.توسط خود فرد تأثیر می

4. Frese and Keith 
5. Gold and Salterio 

https://aapc.khu.ac.ir/article-1-356-fa.pdf
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-356-fa.pdf
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-356-fa.pdf
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%D9%84%20%DA%86%D9%86%D8%AF%20%D8%B3%D8%B7%D8%AD%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%D9%84%20%DA%86%D9%86%D8%AF%20%D8%B3%D8%B7%D8%AD%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%AE%D8%B7%D8%A7-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%AE%D8%B7%D8%A7-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%B3%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%B3%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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) به گزارش خطاکاري حسابرس با 2013مارون و سولومون(
مشروعیت حرفه حسابرسی پرداختند. نتایج بدست آمده از پژوهش 
نشانگر آن بود که گزارش خطاکاري حسابرسان مستقل با تخصص 

 شروعیت سازمان رابطه دارد. حسابرس، اعتماد عمومی و م

) به ارائه مدلی براي گزارش خطاکاري 2013(1آلین و همکاران
حسابرسی پرداختند. آنها یک مدل مفهومی در مورد قصد افشاگري 

کند که در آن عوامل فردي در میان حسابرسان خارجی ارائه می
حسابرس (نگرش نسبت به افشاگري، کنترل رفتاري ادراك شده، 

 گري و هزینه شخصی، مسئولیت شخصی براي گزارشاستقلال
گري) تأثیر مستقیمی بر وي دارد. قصد او براي سوت زدن گزارش

است، اما توسط عوامل هم شکل (حمایت سازمانی درك شده و 
هنجارهاي تیم) و عوامل خاص موضوع (شدت اخلاقی درك شده) 

دي، مدل هاي نهاشود. با استفاده از عدالت و تئوريتعدیل می
کند که افشاگري در داخل یک مؤسسه بینی میپیشنهادي پیش

حسابرسی پیامدهاي مثبت و منفی را براي جامعه، مؤسسه 
 کند.حسابرسی و فرد افشاگر ایجاد می

 

 روش شناسی پژوهش
به طور کلی پژوهش حاضر، پژوهشی آمیخته با رویکرد 

ي اوسعههاي تکیفی کمی است. از لحاظ هدف، از دسته پژوهش
هاي توصیفی تحلیلی است و از لحاظ ماهیت، در گروه پژوهش

گیرد. انجام این پژوهش در دو مرحله اصلی صورت قرار می
اي هگرفته است. ابتدا با استفاده از تحلیل تم مبتنی بر داده

گردآوري شده و با استفاده از روش مصاحبه نیمه ساختاریافته، 
جهت بهبود کیفیت حسابرسی  عوامل مرتبط با مدیریت خطا در

تفسیري، به  شناسایی شدند، سپس با استفاده از روش ساختاري
تعیین تعاملات بین اجزا، سطح بندي و شناسایی عوامل کلیدي 
مدل در مرحلۀ اول پرداخته شد و سپس مدل مفهومی نهایی 
پژوهش به دست آمد و میزان تاثیر هر یک از عوامل بر کیفیت 

 دلفی فازي مشخص شد.حسابرسی با روش 
جامعه آماري این پژوهش در تمامی مراحل پژوهش 
متخصصان و صاحب نظران در کیفیت حسابرسی که در ارتباط 
با مساله پژوهش و ادبیات نظري آن آگاهی عمیق و وسعت نظر 

                                                                                                                                                    
1. Alleyne,et.al 

دهند. براي انتخاب افراد متخصص و دارند، تشکیل می
هاي ها از ترکیب روشصاحبنظر جهت انجام مصاحبه

غیرتصادفی، قضاوتی و گلوله برفی استفاده شده است. نمونه 
آماري در مرحله اول، خبره به تشخیص پژوهشگران (نمونه 

از آنها مصاحبه اکتشافی  1400گیري قضاوتی) بود که در سال 
هاي اصلی، نمونه به عمل آمد. در مرحله بعد براي مصاحبه

 ژوهشگران (روششوندگان قبلی به پآماري با معرفی مصاحبه
گلوله برفی) انتخاب شدند. خبرگان به دو دسته خبرگان نظري 
و تجربی تقسیم شده بودند که داراي سوابق پژوهشی و تجربی 

مصاحبه انجام شد  15سال بودند. در این مرحله نیز  10بالاي 
ارائه شده است. در  1که ویژگی هاي خبرگان در جدول 

 گان و مقایسات زوجی و فازيپرسشنامه هاي مبتنی بر نظر خبر
براي تعیین حجم نمونه خبرگان، فرمول کوکران کاربرد ندارد. 
فرمول کوکران براي محاسبه حجم نمونه آماري است و براي 

هاي پژوهش در عملیات و تحقیقات کیفی مصداق ندارد. تکنیک
براي خبرگان قیدهایی مانند حداقل تحصیلات، حداقل سابقه 

ان گیري خبرگشود. براي نمونهست تعریف میکاري و از این د
شود. در استفاده می برفی و هدفمندگیري گلولهنمونه از روش

پرسشنامه نیازمند نظرخواهی از خبرگان تعداد پاسخ دهندگان 
 ).  2013،  2نفر از خبرگان است(بیبی 20و حداکثر  5حداقل 

 
 . ویژگی دموگرافیک خبرگان1جدول 

 درصد فراوانی شناختیهاي جمعیتویژگی

 جنسیت
 100 15 مرد
 0 0 زن

 شغل
 20 3 حسابرس دیوان محاسبات

 30 6 حسابرس موسسات حسابرسی
 30 6 مدیر مالی دانشگاه علوم پزشکی

 سن
 0 0 سال 35کمتر از 

 87 13 سال 45تا  35
 13 2 سال و بیشتر 45

 تحصیلات
 27 4 کارشناسی ارشد

 73 11 کتريد

 سابقه

 0 0 سال 10کمتر از 
 87 13 سال 20تا  10

 13 2 سال 20بالاي 
 100 15 کل

2. Baby 
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در این پژوهش براي تجزیه و تحلیل از سه روش روش 
سازي ساختاري تفسیري و روش تحلیل تم (مضمون) و مدل

م گانه روش تحلیل تدلفی فازي استفاده شده است. مراحل شش
ها، ایجاد کدهاي اند است از: آشنایی با دادهبه اختصار عبارت

 گذاريها، تعریف و ناماولیه، جست وجوي تم ها، بازبینی تم
سازي ساختاري تفسیري هاي روش مدلها، تهیه گزارش. گامتم

هاي مرتبط با اند از: شناسایی شاخصنیز به اختصار عبارت
ریس تمسئله، تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاري، تشکیل ما

دستیابی اولیه، تشکیل ماتریس دستیابی نهایی، تعیین سطح 
ها، ترسیم مدل ساختاري تفسیري، تجزیه و تحلیل شاخص

 قدرت نفوذ وابستگی.
هاي این پژوهش، مطالعات ابزارهاي گردآوري داده

اي به منظور بررسی مبانی نظري، مصاحبه نیمه کتابخانه
ي جامعه آماري براي ساختاریافته به منظور گردآوري نظرها

تحلیل تم و پرسش نامه براي طراحی مدل ساختاري تفسیري 
 بوده است.

براي بررسی صحت و دقت علمی تحقیقات کیفی، باید چهار 
معیار قابلیت اعتبار، قابلیت اطمینان، تأییدپذیري و انتقال پذیري 

). در این پژوهش به منظور 2007در نظر گرفته شود(کرسول، 
قابلیت اعتبار، فرایند انجام مصاحبه تا رسیدن به  افزایش سطح

اشباع نظري ادامه یافت. براي سنجش پایایی یا قابلیت اطمینان، 
از ضریب توافق درون موضوعی استفاده شد. با توجه به معنادار 

(درصد توافق درون موضوعی = (تعداد 72/0بودن شاخص 
 05/0از تعداد کل کدها) در سطح معناداري کمتر ÷ توافق) 

فرض توافق بین پژوهشگر و کدگذار دوم به تأیید رسید. به 
اي همنظور افزایش قابلیت تأییدپذیري پژوهش، تمام مصاحبه

انجام شده ضبط شدند تا در مراجعات بعدي شنیدن و بررسی 
هاي صورت پذیر باشد. همچنین کلیه بحثمجدد آنها امکان

 شتهاي مجزا ثبتگرفته با مصاحبه شوندگان به صورت یاددا
پذیري نیز تلاش شد شد. به منظور افزایش قابلیت انتقال

اي هپژوهش به گونه اي اجرا و تجزیه و تحلیل شود که یافته
 پژوهش در موضوعات مشابه نیز قابلیت کاربرد داشته باشد.

 
 یافته هاي پژوهش 

هاي مدیریت خطا بر کیفیت کدامیک از مولفه پرسش اول:
 پزشکی موثرند؟هاي علوماهحسابرسی دانشگ

کسان ها و یافزون بر این پرسش براي بالا بردن سطح پاسخ
یلی هاي تکمسازي شیوه پاسخگویی، از خبرگان در مورد پرسش

 زیر نیز نظرخواهی شد:
ـ آیا مدیریت خطا داراي سطوح متفاوتی است؟ اگر چنین است 

 هاي محوري و فرعی را عنوان کنید. مولفه
ون بر سطوح متفاوت مدیریت خطا عوامل محوري ـ آیا افز

دیگري وجود دارد؟ اگر این چنین است همه موارد را 
 به صورت مشروح با ذکر دلیل عنوان کنید. 

کدگذاري در سه مرحله کدگذاري باز، محوري و گزینشی انجام و 
کد (شاخص) شناسایی شد. با توجه به شباهت و  71در نهایت مجموع 

رخی کدهاي استخراج شده، کدهایی که از نظر کلامی قرابت معنایی ب
ده هاي مختلف تکرار شو مفهومی شبیه یکدیگر بوده یا در مصاحبه

کد ویژه به عنوان کدهاي مرتبه  45بودند با هم تلفیق شدند و در نهایت 
اول شناسایی شد. به منظور دستیابی به مضامین کدهاي شناسایی شده 

ندي شدند و هم زمان با جست وجوي بهاي مختلف طبقهدر دسته
اي جدید و هبنديها چندین بار بازبینی شدند تا دستهبنديها، دستهتم

مضمون کاهش یافت.  7تري شکل گیرد، به طوري که به پذیرفته
ها در زمینه مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت حسابرسی خلاصه تم
 ارائه شده است: 2در جدول 

 
 اصلی و فرعیهاي . مقوله2جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی

مدیریت خطا 
در سطح 

 فردي

 پذیري و روحیه مشارکتی فردمسئولیت
 منظم و تابع مقررات بودن

 روزرسانی اطلاعات خود در زمینه حسابرسیبه
 و شناسایی خطر تقلب کاهش استرس

 خود ارتقاء دانش علمی و تجربه کاري
 انتقالی از سالهاي قبل استفاده از نکات حسابرسی

 تسلط و اشراف بر نوع فعالیت واحد مورد رسیدگی
 افزایش آگاهی و درك از اهداف حسابرسی

مدیریت خطا 
در سطح 

 تیمی

 اي و اطمینان از استقلال تیمهاي حرفهمراقبت
ارتباط تیم حسابرسی با واحد مورد رسیدگی از طریق 

 هاي بالاي حسابرسیسرپرستان و رده
 متناسب بودن ترکیب تیم از لحاظ تجربه حرفه اي

خطر عدم کشف ناشی از آزمون جزییات مانده حسابها و گروه 
 معاملات

 پاسخگو بودن سرپرست تیم در قبال عملکرد اعضاي تیم
 ریزي زمانی و تامین بودجه برنامه

 تغییر تیم حسابرسی پس از چند دوره حسابرسی
 کنترل کیفیتکمیته و امتیاز 

 اي مدیران و سرپرستان حسابرسیتغییر دوره
 کاهش هزینه حسابرسی
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 مقوله فرعی مقوله اصلی
مدیریت خطا 

در سطح 
 سازمانی

 افزایش رضایتمندي مشتریان و حفظ آنها
 هاي مجهولپیشگیري از صدور گزارش

 استقرار واحد کنترل کیفیت حسابرسی

توانمندسازي 
 حسابرسان

 لزام به آموزشاي حسابرسان و اارتقاء حرفه
کسب شناخت از سیستم اطلاعاتی، گروههاي معاملات در 

 عملیات واحد تجاري
 هاي جدید حسابرسیاستفاده از تکنیک

 تامین امکانات و تجهیزات فناورانه در محیط کار
 گزینی و استخدام افراد متخصص در حرفه حسابرسیشایسته

 ابرسیاي حساستخدام براساس آئین رفتار حرفه

رعایت 
قوانین و 

استانداردهاي 
 حسابرسی

 دانش پاسخ به سؤالات هیئت نظارت
 حفظ سوابق اطلاعات بدون تحریف و خطا

 قابلیت اطمینان عملکرد حسابرس
 کارآمدي (دقت و صحت بالا) اطلاعات حسابرس

 دسترسی، شفافیت و دقت اطلاعات گزارشگري مالی
 رعایت قوانین و مقررات

ارت نظ
 حسابرسی

 درنظر گرفتن سیستم
 ایجاد اهداف معین و شفاف در ارتباط با حسابرسی

کنترل کیفیت کار حسابرس توسط واحد کنترل کیفیت یا 
 استفاده از کنترل هم پیشگان

وجود واحد کنترل حسابرسی به منظور حصول اطمینان از 
 رعایت الزامات و استانداردهاي حسابرسی

 کار در زمان انجام عملیاتکنترل کیفیت 
 کنترل کیفیت کار قبل از صدور گزارش نهایی

ارزیابی 
عملکرد 
 حسابرسان

 هاي موجودارزیابی و برآورد ریسک
 هاي انجام شدهبررسی منتقدانه از حسابرسی

 ارزیابی پرسنل هر کار در پایان کار
 بررسی انحرافات ساعات کار

داخت حقوق و پاداش بر اساس استفاده از سیستم مناسب پر
 ارزیابی عملکرد

 هاي مستمر و آموزشارزیابی

 
بر اساس مضامین تعیین شده، مدل مفهومی عوامل موثر بر 
مدیریت خطا براي بهبود کیفیت حسابرسی به صورت زیر ارائه 

 شده است:

 
مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت . مدل مفهومی 1شکل 

 حسابرسی

هاي مدیریت کدامیک از مولفه ش:پرسش دوم پژوه
خطا از لحاظ خبرگان داراي تاثیر بیشتري بر کیفیت حسابرسی 

 پزشکی است؟ هاي علومدانشگاه
در این مرحله به بیان اهمیت هر یک از موارد در قالب دلفی 

درجه اشاره شد، تا در نهایت میزان اجماع بر هر یک از  7فازي 
 ها مشخص شود. مولفه
 

 درجه 7عداد فازي مثلثی معادل طیف لیکرت . ا3جدول
 مقادیر فازي نظر کارشناسان نظر کارشناسان

 کاملاً بااهمیت
1 
1 

0,9 

 خیلی بااهمیت
1 

0,9 
0,75 

 بااهمیت
0,9 
0,75 
0,5 

 متوسط
0,75 
0,5 
0,3 

 بی اهمیت
0,5 
0,3 
0,1 

 اهمیتخیلی بی
0,3 
0,1 
0 

 تاهمیکاملاً بی
0,1 
0 
0 

 )2015(حبیبی و همکاران، منبع: 
 

هاي خبرگان در قالب اعداد فازي به شرح زیر ابتدا پاسخ
 شوند:وارد جدول می

 
 . کمی سازي نظرات خبرگان در قالب اعداد فازي4جدول

 مدیریت خطا زیر مولفه هاي
 15نظر کارشناس خبره  …نظر کارشناس خبره 1نظر کارشناس خبره 

L M N L M N L M N 

 1 0,9 0,75 ... ... ... 1 0,9 0,75 ارزیابی عملکرد حسابرسان

 1 0,9 0,75 ... ... ... 1 1 0,9 رعایت قوانین و استانداردهاي حسابرسی

 1 1 0,9 ... ... ... 1 1 0,9 توانمندسازي حسابرسان

 1 1 0,9 ... ... ... 1 1 0,9 نظارت حسابرسی

 1 0,9 0,75 ... ... ... 1 0,9 0,75 مدیریت خطا در سطح تیمی

 1 0,9 0,75 ... ... ... 1 0,9 0,75 مدیریت خطا در سطح سازمانی

 1 1 0,9 ... ... ... 1 1 0,9 مدیریت خطا در سطح فردي 

 هاي پژوهشمنبع: یافته
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 شوند:پس از این مرحله محاسبات فازي انجام می
 

 . محاسبات فازي نظرات خبرگان5جدول

 جمع فازي فه هازیر مول
∑ L ∑M ∑N 

 16,3 14,65 12,35 ارزیابی عملکرد حسابرسان

 19,9 18,55 15,8 رعایت قوانین و استانداردهاي حسابرسی

 20 19,9 17,85 توانمندسازي حسابرسان

 19,9 19,15 16,7 نظارت حسابرسی

 18,9 16,65 13,55 مدیریت خطا در سطح تیمی

 19,8 18,4 15,55 مدیریت خطا در سطح سازمانی

 19,9 19,55 17,3 مدیریت خطا در سطح فردي 

 هاي پژوهشمنبع: یافته
 

 . محاسبات فازي نظرات خبرگان6جدول

 زیر مولفه ها

 میانگین فازي

∑
 L

/1
5 

∑
M

/1
5 

∑
N

/1
5 

 0,815 0,73 0,61 ارزیابی عملکرد حسابرسان
 0,99 0,92 0,79 رعایت قوانین و استانداردهاي حسابرسی

 1 0,99 0,89 توانمندسازي حسابرسان

 0,99 0,95 0,83 نظارت حسابرسی

 0,94 0,83 0,67 مدیریت خطا در سطح تیمی
 0,99 0,92 0,77 مدیریت خطا در سطح سازمانی

 0,99 0,97 0,86 مدیریت خطا در سطح فردي 

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 
ر ند. دهمه عوامل با نمره بالایی مورد پذیرش قرار گرفته ا

 شوند:جدول زیر موارد مورد پذیرش نهایی مشخص می
 

 . نمره پذیرش خبرگان7جدول

 زیر مولفه ها

میانگین 
 نهایی

نتیجه 
 نهایی

∑
 

L+
∑

M
+∑

N
/3

 

ن 
نگی

میا
گر 

ا یی
نها

<
0,7

ذي
=پ

 ش

 Accept 0,72 ارزیابی عملکرد حسابرسان

رعایت قوانین و استانداردهاي 
 حسابرسی

0,9 Accept 

 Accept 0,96 ي حسابرسانتوانمندساز
 Accept 0,92 نظارت حسابرسی

 Accept 0,82 مدیریت خطا در سطح تیمی
 Accept 0,89 مدیریت خطا در سطح سازمانی
 Accept 0,94 مدیریت خطا در سطح فردي 
 هاي پژوهشمنبع: یافته

 :دهدنمودار زیر نیز رتبه هر یک از عوامل موثر را نشان می
 

 
 بندي عوامل (منبع: یافته هاي پژوهش)ه. رتب1نمودار

 
همانگونه که مشخص است ترتیب اهمیت عوامل اثرگذار 

 به ترتیب زیر هستند:
 توانمندسازي حسابرسان؛

 مدیریت خطا در سطح فردي؛
 نظارت حسابرسی؛

 رعایت قوانین و استانداردهاي حسابرسی؛
 مدیریت خطا در سطح سازمانی؛

 مدیریت خطا در سطح تیمی؛
 .زیابی عملکرد حسابرسانار

مولفه هاي مدیریت خطاي موثر  رابطه بین پرسش سوم:
 ؟هاي علوم پزشکی چگونه استبر کیفیت حسابرسی دانشگاه

 
 تشکیل ماتریس خود تعاملی

در گام اول ماتریس خودتعاملی ساختاري پژوهش را با 
یل دهیم. براي تشکاستفاده از نظر پاسخ دهندگان تشکیل می

خودتعاملی ساختاري خبرگان معیارها را به صورت  ماتریس
زوجی با یکدیگر در نظر می گیرند و براساس طیف زیر به 

 دهند.مقایسات زوجی پاسخ می
V عامل سطر :i  باعث محقق شدن عامل ستونj شود. می 
A عامل ستون :j  باعث محقق شدن عامل سطرi شود. می 
Xحقق شدن یکدیگر : هر دو عامل سطر و ستون باعث م

 رابطه دو طرفه دارند). jو  iشوند(عامل  می
O.بین عامل سطر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد: 

ماتریس خودتعاملی عوامل مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت 
 است: 3حسابرسی مطابق با جدول 

0.72

0.82

0.89

0.9

0.92

0.94

0.96

0 0.5 1 1.5
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. ماتریس خودتعاملی ساختاري متغیرهاي الگوي 8جدول 
 چندوجهی مدیریت خطا

SSIM 

C
01 

C
02 

C
03 

C
04 

C
05 

C
06 

C
07 

مدیریت خطا در سطح 
 C01(   V A V O V Vسازمانی(

ارزیابی عملکرد 
 C02(    A V O O Oحسابرسان(

مدیریت خطا در سطح فردي 
)C03(     V V V O 

 C04(      A A Oنظارت حسابرسی (

مدیریت خطا در سطح تیمی 
)C05(       V V 

هاي رعابت قوانین و استاندارد
 C06(             Oحسابرسی (

        )C07توانمندسازي حسابرسان(

 
 تشکیل ماتریش دستیابی اولیه

در گام دوم باید ماتریس دستیابی اولیه را با تبدیل ماتریس 
خودتعاملی ساختاري به اعداد صفر و یک تشکیل داد. براي این 

 شود:کار از قاعده زیر استفاده می
و در خانه  1باشد در آن خانه عدد  Vحرف  ijاگر نماد خانه 

 شود.قرینه عدد صفر گذاشته می
باشد در آن خانه عدد صفر و در  Aحروف  ijاگر نماید خانه 

 شود. گذاشته می 1خانه قرینه عدد 
و در خانه  1باشد در آن خانه عدد  Xحرف  ijاگر نماد خانه 

 شود.گذاشته می 1قرینه نیز عدد 
باشد در آن خانه عدد صفر و در خانه  Oحرف  ijد خانه اگر نما

 شود.قرینه نیز عدد صفر گذاشته می
 آورده شده است: 4ماتریس دستیابی اولیه در جدول 

 
. ماتریس خودتعاملی ساختاري متغیرهاي الگوي 9جدول

 چندوجهی مدیریت خطا

SSIM
 

C
01 

C
02 

C
03 

C
04 

C
05 

C
06 

C
07 

مدیریت خطا در سطح 
 )C01ی(سازمان

0 1 0 1 0 1 1 

ارزیابی عملکرد 
 )C02حسابرسان(

0 0 0 1 0 0 0 

مدیریت خطا در سطح فردي 
)C03( 

1 1 0 1 1 1 0 

 C04( 0 0 0 0 0 0 0نظارت حسابرسی (

مدیریت خطا در سطح تیمی 
)C05( 

0 0 0 1 0 1 1 

رعابت قوانین و استانداردهاي 
 )C06حسابرسی (

0 0 0 1 0 0 0 

 C07( 0 0 0 0 0 0 0ي حسابرسان(توانمندساز

 تشکیل ماتریس دستیابی اولیه سازگار
پس از اینکه ماتریس اولیه به دست آمد، باید سازگاري 

منجر به متغیر  1درونی آن برقرار شود. به عنوان نمونه اگر متغیر 
نیز منجر  1شود، باید متغیر  3منجر به متغیر  2شود و متغیر  2

ماتریس دسترسی این حالت برقرار نبود،  شود و اگر 3به متغیر 
باید ماتریس اصلاح شود و روابط این چنینی اصلاح و ایجاد 
شوند. این سازگاري با استفاده از روابط ثانویه که ممکن است 
وجود نداشته باشند یه ماتریس دستیابی اولیه افزوده می شوند. 

هستند * نشان داده شد روابطی 1هایی که با ، سلول5در جدول 
 که در ماتریس سازگار شده ایجاد شده اند. 

 
 . ماتریس دستیابی اولیه سازگار شده10جدول

SSIM 

C
01 

C
02 

C
03 

C
04 

C
05 

C
06 

C
07 

 نفوذ

مدیریت خطا در 
سطح 

 )C01سازمانی(

1 1 0 1 0 1 1 5 

ارزیابی عملکرد 
 )C02حسابرسان(

0 1 0 1 0 1* 1* 4 

مدیریت خطا در سطح 
 )C03فردي (

1 1 1 1 1 1 1* 7 

نظارت حسابرسی 
)C04( 

0 0 0 1 0 0 0 1 

مدیریت خطا در 
 )C05سطح تیمی (

0 1* 0 1 1 1 1 5 

رعابت قوانین و 
استانداردهاي 

 )C06حسابرسی (

0 1* 0 1 0 1 1* 4 

توانمندسازي 
 )C07حسابرسان(

0 1* 0 1* 0 1* 1 4 

  6 6 2 7 1 6 2 میزان وابستگی

 
 تعیین سطوح عوامل

ین گام مجموعه معیارهاي ورودي(پیش نیاز) و خروجی (دستیابی) در ا
کنیم، براي هر معیار را محاسبه و سپس عوامل مشترك را نیز مشخص می

در این گام معیاري داراي بالاترین سطح است که مجموعه 
خروجی(دستیابی) با مجموعه مشترك برابر باشد. پس از شناسایی این متغیر 

ستون آنها را از جدول حذف میکنیم و عملیات را دوباره یا متغیرها، سطر و 
ها از ماتریس ها و وروديکنیم. خروجیبر روي دیگر معیارها تکرار می

ها در هر 1شود براي اینکار، تعداد دستیابی اولیه سازگار شده استخراج می
ها در ستون برابر ورودي هستند که براي 1سطر بیانگر خروجی و تعداد 

 آورده شده است.  6سطح اول، نتایج در جدول تعیین 
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 ها براي تعیین سطحها و خروجی. مجموعه ورودي11جدول 

 متغیرها
خروجی: 
 اثرگذاري

ورودي: 
ك اثرپذیري

ترا
اش

طح 
س

 

مدیریت خطا در سطح 
 C01( C1 C1,C3 C1 4سازمانی(

ارزیابی عملکرد 
 )C02حسابرسان(

C2,C6,
C7 

C1,C2,C3,C
5,C6,C7 

C2,C
6,C7 2 

مدیریت خطا در سطح 
 )C03فردي (

C1,C3,
C5 C3 C3 5 

نظارت حسابرسی 
)C04( C4 C1,C2,C3,C

4,C5,C6,C7 C4 1 

مدیریت خطا در سطح 
 C05( C5 C3,C5 C5 4تیمی (

رعابت قوانین و 
استانداردهاي حسابرسی 

)C06( 

C2,C6,
C7 

C1,C2,C3,C
5,C6,C7 

C2,C
6,C7 2 

توانمندسازي 
C07( C7 C1,C3,C5,Cحسابرسان(

7 C7 3 

 
ها شامل خود معیار و معیارهایی است که از آن مجموعه خروجی

ها شامل خود معیار و معیارهایی است پذیرد. مجموعه وروديتاثیر می
گذارند. سپس مجموعه روابط دو طرفه معیارها که بر آن تاثیر می

شود. الگوي نهایی سطوح متغیرهاي شناسایی شده در مشخص می
ایش داده شده است. در این شکل تنها روابط معنادار عناصر نم 2شکل 

هر سطح بر عناصر سطح زیرین و همچنین روابط درونی معنادار 
 عناصر هر سطر در نظر گرفته شده است.

 

 
. الگوي چندوجهی مدیریت خطا جهت بهبود کیفیت 2شکل 

 حسابرسی

هاي مدیریت خطاي توان بیان کرد که مولفهبنابراین می
هاي علوم پزشکی داراي موثر بر کیفیت حسابرسی دانشگاه

 روابط یک طرفه، دو طرفه و یا گاهی بی ارتباط هم هستند.
 

 بحث و نتیجه گیري 
هاي اصلی مدیریت ریسک و مدیریت خطا یکی از مولفه

 هاي داخلی پیشرفته است که بر بهبود کیفیت حسابرسی اثرگذار کنترل
ائه مدل مدیریت خطا براي بهبود کیفیت است. هدف پژوهش حاضر ار

-هاي علوم پزشکی است، پس از شناسایی مولفهحسابرسی در دانشگاه
ندي آنها بهاي مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت حسابرسی، به رتبه

با روش دلفی فازي پرداخته شد و با تحلیل ماتریس خود تعاملی ارتباط 
ت بر اساس مدلی که به دسهاي مربوطه با یکدیگر مشخص شد. مولفه
عامل اصلی الگوي مدیریت خطا که منجر به بهبود کیفیت  7آمد، 

شود، شامل ارزیابی عملکرد حسابرسان، رعایت قوانین و حسابرسی می
استانداردهاي حسابرسی، توانمندسازي حسابرسان، نظارت حسابرسی، 

ت یمدیریت خطا در سطح تیمی، مدیریت خطا در سطح سازمانی و مدیر
خطا در سطح فردي عوامل هستند. عامل سرمایه فکري در حسابرسی 

ترین عامل است که ارتقاي کیفیت حسابرسی و مدیریت خطاها را مهم
اي لی هسبب خواهد شد. نتایج بدست آمده از پژوهش با نتایج پژوهش

)، 2013)، گرانولد(2014)، گولد(2017)، سچلر و همکاران(2023و ین(
 ) مطابقت دارد. 1396) و گرد و همکاران(2014ان(گونیون و همکار

 هایی نیز روبرو بوده است. نبود پشتوانه علمیاین مطالعه با محدودیت
شده پیرامون الگوي مدیریت خطا براي بهبود کیفیت کافی و دانش بومی

ده، سازي مقوله یادشحسابرسی، تازگی و جوان بودن موضوع از نظر مفهوم
کرده است. نبود تجربه عملیاتی و آمار و ارقام دقیق  هایی ایجادمحدودیت

در زمینه ارائه الگو مدیریت خطا براي بهبود کیفیت حسابرسی نیز 
محدودیت بزرگ دیگري بوده است. همچنین با توجه به گستردگی 
الگوي مدیریت خطا براي بهبود کیفیت حسابرسی، عدم دسترسی به 

هاي پژوهش حاضر بود. حدودیتترین ممدیران و خبرگان امر، از مهم
ان مربوطه به دلیل با مدیرري مصاحبه حضوم نجاي و ایزربرنامهاري شود

م نجات اگی مطالعادگسترو کندگی اپر، 19شرایط نامساعد ویروس کووید 
ه بزه ارائه الگو مدیریت خطا براي بهبود کیفیت حسابرسی حوه در شد
ف با هده شدم نجااخلی دا تمطالعااد تعددن بوود محدایی و محتوظ لحا

ارائه الگو مدیریت خطا براي بهبود کیفیت حسابرسی از جمله دیگر 
روند. در این پژوهش به منظور تلفیق محدودیتهاي پژوهش به شمار می

هاي کاربردي موضوعات و اجرایی با دانش و پژوهشهاي علمی روش
هادهاي هاي موجود به حسابرسان نپژوهشی و با توجه به محدودیت

شود که به منظور کاهش ریسک ناشی از عملیات حسابرسی، پیشنهاد می
اجرایی حسابرسی و همچنین ارتقاء کیفیت حسابرسی با ایجاد رویکردي 
منظم و اصولی، به سازمان کمک کنند که براي دستیابی به اهداف، 
اثربخشی فرایندهاي راهبري، مدیریت ریسک و کنترل بهینه خطاها را 

نظارت  (04)
 حسابرسی

(C01)  مدیریت خطا در
 سطح سازمانی 

(C03) ریت خطا در مدی
 سطح فردي

(C05)  مدیریت خطا در سطح
 تیمی

توانمند سازي  (07)
 حسابرسان

رعایت قوانین و  (06)
 استاندارد هاي حسابرسی

ارزیابی عملکرد  (02)
 حسابرسان
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مبانی لازم براي اجراي عملیات و قضاوت را در دسترس  .هندکاهش د
از طریق گزارش نقاط ضعف کنترل داخلی و پیشنهاد  .مدیران قرار دهند

در مورد راه حل مشکلات واحد  .براي بهبود آن، به مدیران کمک کنند
براي تمام سطوح مدیریت اطلاعات به  .تجاري به مدیران، مشاوره دهند

ها به اداره موثرتر و کاراتر سازمان .ماد و مفید تهیه کنندموقع، قابل اعت
شود می طرفی باعثکمک کنند تا داشتن استقلال سازمانی کافی و بی
شود از پیشنهاد می .که خدمات حسابرسی به بهترین شکل ارائه شود

عیت ریزي حسابرسی سالانه، تبرویکرد چرخه حسابرسی در فرآیند برنامه
داخلی مدل پیشنهادي کوزو را به کار بگیرند و عمدتاً  کنند. حسابرسان

حسابرسی عملیاتی و رویکرد مبتنی بر ریسک را در سطح کلان (برنامه 
، هاي بزرگریزي سالانه حسابرسی) به کار بندند. در برخی شرکت

حسابرسان رویکرهاي مبتنی بر ریسک را هم در سطح کلان و هم در 
ا شده در رابطه بهاي شناساییین ریسکباید ب .سطح خرد، اعمال کنند

شده در داخل یک هاي شناساییراهبردهاي کلی سازمان و نیز ریسک
هاي کلی، ارتباط روشنی وجود داشته ها و راهبردواحد تاثیرگذار بر هدف

دنظر هاي زمانی مشخص موسیله مدیران در فاصلهطور موثر بهباشد که به
رسی شود جهت بهبود کیفیت حساباد میقرار گیرد. به حسابرسان پیشنه

هاي کنترل داخلی از سیستم مناسب مدیریت در حوره شناسایی ضعف
 خطا بهره ببرند.

رین ت از انجایی که توانمندسازي حسابرسان به عنوان مهم
 عامل در بهبود کیفیت حسابرسی شناسایی شد، بنابراین

 آموزش،اي حسابرسان و الزام به نیاز است که ارتقاء حرفه
هاي جدید حسابرسی و تامین بحث کسب شناخت، تکنیک

 فناوري به همراه ایجاد یک سیستم شایستکی مورد توجه
 جدي مدیران قرار گیرد. همچنین مدیریت خطا در سطح
فردي نیز به عنوان عامل مهم دوم بی ارتباط با مورد بالا نیست. 

 یحخلاصه اینکه ایجاد یک برنامه مدون براي مدیریت صح
منابع انسانی براي افزایش کیفیت حسابرسی مهم ترین وظیفه 

 مدیران است.  
ارائه الگو در حوزه پژوهش حاضر به تفکیک سایر 

هاي دولتی، ارائه الگو در جهت کاهش خطاکاري  دستگاه
حسابرسان به منظور بهبود کیفیت حسابرسی با استفاده از روش 

 تواندهاي آتی میوهشداده بنیاد از جمله پیشنهادها براي پژ
باشد. 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The problems and challenges of budgeting in Iran have 
always encouraged economic thinkers and government officials to think of a solution 
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obtained evaluation, the overall goals of the project were estimated as average, which does not 
seem promising considering the time and cost spent in this regard. Meanwhile, the goals of the 
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overestimated the success of the project. 
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کشور از دیدگاه کارکنان و مدیران دولتی، 
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 کیدهچ

ریزي در ایران، همواره اندیشمندان اقتصادي و هاي بودجهلشمعضلات و چا موضوع و هدف مقاله:

اندرکاران اجرایی دولت را به چاره اندیشی در این خصوص ترغیب کرده است. در این راستا طرحی دو دست

به تصویب هیئت دولت رسید و آن طرح مبناي اصلاح  1381مرحله اي و هر مرحله شامل چهار بخش، در سال 

 کشور قرار گرفت.نظام بودجه 

ساله از تصویب و اجراي طرح به بررسی  18این پژوهش برآن است تا با توجه به بازه زمانی  روش پژوهش:

 هاي آن از دیدگاه کارشناسان و مدیران دست اند کار بپردازد. میزان توفیق و چالش

و  ي قابل سنجش تبدیل شدبا در نظر گرفتن اهداف طرح، تعاریف مفهومی به متغیرها هاي پژوهش:یافته

اي تدوین شد. شرکت کنندگان پژوهش شامل مدیران و کارشناسان مالی و مرحله 7در قالب یک پرسشنامه 

هاي دولتی شامل ادارات کل برنامه و بودجه، ادارات آموزش و پرورش و کار و امور اجتماعی اي سازمانبودجه

ی بودجه در سازمان هاي دولتی مشغول به کار هستند، تعیین سه استان تهران، البرز و قم که در زمینه تخصص

 شد. 

در مجموع بر اساس ارزشیابی به دست آمده اهداف کلی  گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه

طرح در حد متوسط برآورد شد که با توجه به وقت و هزینه صرف شده در این خصوص امیدوارکننده به نظر 

اهداف مرحله اول در حد متوسط و مرحله دوم کمتر از متوسط برآورد شد. عامل مدرك رسد. ضمن آنکه نمی

تحصیلی تاثیري در نتایج نداشت اما خانمها موفقیت طرح را کمتر و مدیران در مجموع موفقیت طرح را بیشتر 
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 مقدمه
حقوقی و فنی است که در آن ارقام مالی در  بودجه سند مالی،

چارچوب رسیدن به اهداف سیاسی و اقتصادي در چارچوب اصول و 
). در تعبیري کلی، 1398شود (قربانی درآباد، قواعد حقوقی تدوین می

علم و هنر تخصیص منابع محدود براي رفع «توان بودجه را می
ح هروي، مشایخی، دانست (نیکوکار، جلالی، فلا» نیازهاي نامحدود

). به عبارت دیگر بودجه، برنامه مالی سالانه یک نظام سیاسی 1395
دهد هاي حکومت را بازتاب میاست که همه عملیات و اولویت

 ).1396(سیدرضایی، 
ریزي در بخش دولتی، منطق و دلیل اساسی براي بودجه

). 2014رسیدن به رفاه اجتماعی است (جانسون، سیوربو، 
ریزي و تدوین بودجه در واقع از همان اصل امهضرورت برن

اساسی و بنیادین که فلسفه و دلیل وجودي علم اقتصاد را 
شود و آن عبارت از جمله معروف دهد، ناشی میتشکیل می

نامحدود بودن نیازها و محدود بودن منابع است. پس 
ریزي براي استفاده بهینه از منابع براي ریزي نوعی برنامهبودجه

هاي بهتري در ها و روشع نیازهاست. هرچه دقت و تکنیکرف
ریزي به کار رود، به هدف اصلی یعنی استفاده بهینه از بودجه

ریزي در سطح کلان یک کشور شود. بودجهمنابع نزدیکتر می
به خصوص کشورهاي در حال توسعه همیشه چالش برانگیز و 

که گاهی آن را اي داراي موانع و مشکلات فراوان بوده، به گونه
است. با نگاهی به نظرات  به کلی از هدف اصلی دور ساخته

 ریزي،اندرکاران عملی بودجه و نیز کارشناسان برنامهدست
هاي مختلف در خصوص توسعه و اقتصاد و مدیریت و دیدگاه

ریزي در ایران، مشکلات و معضلات ریزي دولتی و بودجهبودجه
زمانیِ طولانیِ تدوین بودجه در  شود. فرآیندفراوانی مشاهده می

کشور یعنی حدود نه ماه، عدم دقت کافی و شایسته در برآوردها 
هاي اخیر با کسري یا مازاد اي که همواره در دههبه گونه

چشمگیر بودجه روبرو بوده، وجود الگوهاي چندگانه و گاهی 
متعارض در تدوین و تصویب بودجه و سایر مشکلاتی که در 

شود، موجب ناکارآمدي سئله بدان پرداخته میبخش بیان م
هاي مختلف در نهادهاي اجرایی و بودجه و نارضایتی بخش

نظارتی و آحاد جامعه شده است. از آنجایی که بودجه ابزار اساسی 
هاي دولت در اجراي وظایف خود و نیز حرکت در جهت برنامه

ادي هاي اقتصاي کشور و ابزار اصلی براي سیاستگذاريتوسعه
ریزي کشور از است، اصلاح و تحول اساسی در نظام بودجه

رود. در اقدامات ضروري و اساسی در این رهگذر به شمار می
اي در جهت بهسازي و اصلاح بودجه این راستا طرحی دو مرحله

ها ابلاغ شد، با توجه به گذشت تصویب و به دستگاه 81در سال 
ي یک طرح اساسی بلند ساله برا 18یک دوره زمانی قابل قبول(

مدت) از یک طرف و احساس وجود مشکل و انتقادات فراوان 

ریزي و از سوي دیگر این مقاله بر آن در خصوص روند بودجه
است که به بررسی میزان تحقق اهداف اصلاحی طرح و بررسی 
مشکلات و معضلات باقی مانده در این خصوص و شاید آسیب 

 جهت اهداف طرح بپردازد. شناسی و پیشنهادات کاربردي در
ریزي دولتی در ایران از دیدگاه با نگاهی به مشکلات بودجه

کارشناسان عملی بودجه و صاحب نظران اقتصادي و 
اندرکاران اجرایی به موارد فراوان و متعددي برخورد دست

ها از دیدگاه ترین موارد مشکلات و کاستیشود. برجستهمی
 به شرح زیر است: کارشناسان

هاي زمانی در تهیه و تصویب بودجه، عدم محدودیت •
یفی اي و تسهیلات تکلهاي غیربودجهشفافیت، وجود تبصره

 )؛1381ها (شبیري نژاد،بانک
هاي مکرر، مجوزهاي خاص، از کسري مستمر، اصلاحی •

ریزي کشور است (محمدپور، عوامل ناکارآمدي نظام بودجه
1381( . 

ب شده است که نظام وابستگی به درآمدهاي نفتی موج •
ریزي کشور تحت تأثیر نوسانات مالی و اقتصادي بودجه

 ).1387جهانی قرار گیرد (شبیري نژاد، 
فقدان سه خصیصه: آمریت، ضمانت اجرا و عمومیت در  •

این سند را به جاي قانون تنها به یک مجوز سند بودجه
 ).1381تبدیل کرده است (نصیري،

ررات اداري و قانون هاي عمدة قوانین و مقنارسایی •
دلایل ناکارآمدي نظام بودجه  استخدامی کشور یکی از

 ).1381ریزي است (بازیار، 
هاي بودجه سبب کاهش اعتبارات عمرانی کسري •

 ).1387شود (محمدپور، می
هاي سالانه دیوان محاسبات عمومی، بازرسی گزارش •

ریزي و سایر کل کشور، سازمان مدیریت و برنامه
گیري و اصلاح لوایح جر به اصلاح تصمیمها منگزارش

 ).1387شود (محسنی، سالانه بودجه نمی
از آنجا که قوه مقننه نسبت به دولت در دسترسی به  •

اطلاعات مورد نیاز با محدودیت روبرو است، بنابراین 
هاي دولت توسط مجلس با تجزیه و تحلیل انتخاب

 ).1386شود (شبیري نژاد، مشکل روبه رو می
هاي ثبت مغایرت اساسی بین درآمدها و هزینه وجود •

 اي بهریزي برنامهشده در حسابداري تعهدي با بودجه
ها با درآمد و اصل دلیل عدم رعایت اصل تطابق هزینه
 )؛1395افشا (امینی مهر، مقدم و باستانی، 

ها به رعایت قوانین و مقررات، عدم عدم التزام دستگاه •
، فقدان مطالعات توجیهی ارتباط بین برنامه و بودجه

هاي اجرایی، ها، شروع عملیات بیش از ظرفیتطرح
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ها، تأثیر عوامل هاي طرحعدم برآورد صحیح هزینه
ها، ضعف سازمان غیرکارشناسی در انتخاب طرح

مسئول نظارت، نارسایی قوانین، فقدان باور به کار 
اي درنهایت دلایل عدم موفقیت نظارت عملیاتی برنامه
اند (محسنی، اصلانی، ریزي ایران بودهام بودجهدر نظ
1382.( 

عدم مطلوبیت ساختار کنونی بودجه، نامتناسب بودن  •
ریزي، ناکافی طبقه بندي اطلاعات و فرایند بودجه

بودن اطلاعات مندرج در سند بودجه براي تصمیم 
گیري قوه مقننه، عدم شفافیت لازم و دقت کافی در 

گذاري در آمدي، قانوناي و دربرآوردهاي هزینه
هاي بودجه و وجود تسهیلات تکلیفی در بودجه، تبصره

ها و اشکالات موجود در نظام بودجه ریزي از کاستی
 ).1387کشور اعلام شد (هاند قاسمی، 

ریزي کردبچه نیز در کتاب خود در باب مشکلات بودجه
ر ها دگیري در خصوص اولویتکند، تصمیمدولتی بیان می

هیه و تنظیم بودجه ممکن است به شکل کاملاً مصنوعی مرحله ت
 کند:انجام شود و به عنوان دلیل به موارد زیر اشاره می

هاي نقدي یا تکمیلی که به تدریج در طی تخصیص .1
بندي یادشده را بی اثر گیرد، اولویتسال صورت می

 کند.می
هاي بودجه از شفافیت لازم مبالغ منظور شده در ردیف .2

بینی تخصیص واقعی در دوران بودجه براي پیش
 برخوردار نیستند.

ها خارج از چارچوب معمولی بودجه تعیین در عمل اولویت .3
شود. به طور مثال توسط دفتر رئیس جمهور به دلیل وجود می

اند برخی قوانین به تدریج اقلامی در سند بودجه اضافه شده
را  آن که ناقض اصول بودجه و انضباط مالی بوده و کارایی

هزینه  -ترین این موارد اقلام درآمد اند. مهمکاهش داده
هستند که به موجب قوانین خاص یا قانون وصول برخی از 
درآمدهاي دولت و مصرف ان در موارد معینی به تدریج در 

 ).1385اند (کردبچه، سند بودجه منظور شده
در خصوص مشکلات فرآیند بودجه در ایران، اشکالات مربوط 

هاي دولت یعنی درصد سهم نفت، درصد ترکیب درآمدها و هزینه به
ا بندي بودجه، اقلام بسهم مالیات و نیز مشکلات مربوط به طبقه

هاي مختلف در درآمدهاي بودجه و عدم دقت در قرارگرفتن ماهیت
 آنها در جاي مناسب، شایان بیان هستند.

ختص ریزي در ایران ممشکلات و تنگناها و معضلات بودجه
کشور ما نبوده و موارد مشابه آن در کشورهاي دیگري نیز به خصوص 
در کشورهاي جهان سوم و کشورهاي متکی به صادرات مواد اولیه 

) در مقاله 2012وجود داشته و دارد. به طور مثال فاتیما، احمد، رحمن (

درصد  4به حدود  2004خود به وجود کسري بودجه پاکستان در سال 
کند که این رقم با تغییراتی اشاره می GDPداخلی  تولید ناخالص

در سال  3/7به بالاترین میزان خود  2006کاهش و یا افزایشی در 
رسیده است. وي یکی از دلایل کسر بودجه را عدم شفافیت در  2008

بینی مخارج و ریزي شده و عدم توانایی دولت در پیشبودجه طرح
 کند.  ها بیان میعایدي

این دست، کارشناسان و پژوهشگران اقتصادي را برآن  مواردي از
اي ریزي، مطالعات گستردهداشته که براي بهبود و بهسازي بودجه

ها و پیشنهادها براي بهبود، انجام دهند. امروزه یکی از یافته
رآن ریزي تعهدي است که دریزي عملیاتی و یا به عبارتی بودجهبودجه

 شود:اهداف زیر دنبال می
گیري در مورد ئه مبناي صحیح براي تصمیمارا •

 تخصیص منابع؛
ترین مسائل و گیري روي مهمتمرکز فرآیند تصمیم •

هایی که دستگاه با آن روبرو است، ایجاد ارتباط میان چالش
بودجه و نتایج برنامه و پر بار ساختن خدمات دریافتی یا همان 

 مدیریت کیفیت جامع؛
اده از یشتر در ازاي استفارایه مبنایی براي پاسخگویی ب •

منابع کشور، امکان نظارت موثر براي اجراي عملیات 
 )؛1378(قدیمی پور، طریقی، 

در همین راستا و همچنین از آنجایی که جهت گیري  •
هاي هاي توسعه و بودجهمناسب در تهیه و تنظیم برنامه

سالیانه در دولت و تدوین و تصویب آنها در مجلس 
بیشتر معطوف به آثار ناشی از شوراي اسلامی باید 

اي که تحقق بخش اجراي آنها در جامعه باشد، به گونه
داز انها، اهداف و الزامات تبیین شده سند چشمسیاست

 ). 1391باشند (نوبخت، 
ریزي و سازمان برنامه و بودجه کشور براي اصلاح بودجه

ن آریزي عملیاتی یا استفاده از مزایا و اهداف رسیدن به بودجه
ریزي کشور مبادرت به تدوین طرح نظام بودجه 1381در سال 

 کرد که اهداف آن در دو مرحله به شرح زیر است:
 مرحله اول: 

اصلاح حجم و ترکیب سند لایحه بودجه که تقدیم  •
هاي لایحه ها و سایر بخششود (تبصرهمجلس می

 بودجه).
بندي و شفاف سازي درآمدها و اصلاح نظام طبقه •

 اي بودجه؛ههزینه
 هاي بودجه؛اصلاح روشهاي برآورد درآمدها و هزینه •
 اصلاح نظام مدیریت اطلاعات بودجه. •

 مرحله دوم: 
 در مرحله دوم طرح مقرر شد تا اهداف زیر دنبال شود:
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اصلاح نظام حسابداري بودجه ( تغییر روش نقدي  •
 تقویم حسابها به روش تعهدي)؛

هاي روش اصلاح روشهاي مدیریت بودجه (پیشنهاد •
لازم براي قانونمند کردن، شفافیت عملکرد و 

 حسابدهی مدیران بودجه)؛
 اصلاح نظام نظارت بر بودجه؛ •
 اصلاح نظام تشکیلات و سازماندهی بودجه. •

پرسش در این پژوهش عبارت است از بررسی میزان تحقق 
دیدگاه کارشناسان و مدیران بودجه  اهداف مرحله اول و دوم از

لت دو هاي استفاده کننده از بودجهنها و دستگاهشاغل در سازما
 است.  

جه شود که اصلاحات بوداکنون این پرسش پیش کشیده می
ریزي سالانه کشور تاثیر داشته است؟ تا چه حدي در بهبود بودجه

 با دو هدف:
بررسی نگرش کارشناسان در سازمان برنامه و بودجه  .1

که  هاییبه منظور دستیابی به موارد نقص و نارسایی
 تواند به عدم تحقق اهداف طرح منجر شود. می

حصول نکات و پیشنهادهاي اصلاحی براي بهبود و  .2
 تسریع و تصحیح طرح یادشده. 

بررسی تفاوت نگرش کارشناسان و مدیران بودجه در این 
خصوص نیز جزو سایر اهداف پژوهش است، زیرا همواره تفاهم 

هاي ر خصوص برنامهیا تفاوت درك مدیران و کارشناسان د
دولتی و چگونگی و میزان این تفاوت یا تفاهم تاثیر قاطعی در 

 ها دارد.روند اجراي برنامه
 

 مروري بر ادبیات پژوهش
هاي دولت است. بودجه، یک سند مالی مربوط به درآمدها و هزینه

ی دولت هاي پولبه عبارتی دیگر بودجه یک طرح مالی است که نیازمندي
کند و در آن در کنار کامل براي مدت محدودي برآورده میرا به طور 
شود. بودجه کل بینی میهاي هزینه، اقلام درآمد هم پیشنیازمندي
برنامه مالی دولت است که براي یک سال مالی تهیه و شامل  کشور، 

راي انجام ها ببینی درآمدها و سایر منابع تامین اعتبار و برآورد هزینهپیش
شود. بودجه هاي دولت میدر نهایت منجر به وصول هدفعملیاتی که 
ه مثابه تواند بهاي مختلفی نگریست. بودجه میتوان از دیدگاهدولت را می

طرح و ابزاري براي مدیریت اقتصادي کشور باشد، یک برنامه مالی براي 
آینده یا حاوي و نمایانگر سیاست هاي پولی و مالی دولت در راه اهداف 

 ).1379اقتصادي و سیاسی آن باشد (فرزیب،  اجتماعی و
ه شود: بودجبودجه کشور از سه قسمت کلی تشکیل می

عمومی، بودجه شرکتهاي دولتی و بودجه موسساتی که تحت 
شود. بودجه عناوین دیگر در بودجه کل کشور محسوب می

عمومی شامل امور اجرایی وزارتخانه ها و بودجه عمرانی 

 بینیبودجه عمومی دولت شامل پیش شود. به طور معمولمی
ولت هاي دبینی پرداختها و منابع تامین اعتبار و پیشدریافت

 شود.در این زمینه می
ریزي کشور دستخوش تغییرات ساختار بودجه 81در سال 

هاي مفهومی شده است. تغییر در مفهوم درآمد، هزینه، دارایی
جه شده بیشتر بوداي و مالی که باعث شفافیت اطلاعاتی سرمایه

است. بر این اساس، بودجه دولت مانند بودجه نوعی بنگاه 
شود. اصلاحات ساختاري، کاهش اقتصادي تنظیم می

هاي تکراري به قانون و هاي بودجه و تبدیل تبصرهتبصره
سازي نرخ ارز از جمله تغییرات و اصلاحات در یکسان
اري در ریزي دولت بوده است. بررسی اصلاحات ساختبودجه
د و ریزي جدیریزي سنتی با بودجهریزي، مقایسه بودجهبودجه

بودجه عملیاتی، تاریخچه و اثرات یکسان سازي نرخ ارز بر 
بودجه و حساب ذخیره ارزي، تاثیر اصلاح قانون مالیاتها در 

هاي عمرانی نیمه تمام بودجه، همچنین جایگاه اشتغال و طرح
 ).1383 ،(عباسی تبیین شد 81هاي بودجه در ویژگی

بندي سالانه بر اساس در حقوق ایران اولویت بودجه
یغ اي که تفرآیند به گونههاي توسعه به نگارش در میبرنامه

بودجه در ایران با توجه به اهداف سند چشم انداز و همچنین 
 ).1399گیرد (امامی، اي شکل میبرنامه توسعه

در اقتصاد و  یک مبحث امروزه بحث بودجه تنها به عنوان
مدیریت اقتصادي مطرح نیست بلکه اهمیت و تاثیر وسیعی در 

هاي مختلف اجتماعی، اقتصادي و سیاسی داشته و خود عرصه
ها وريها، تئاي از دانش اقتصاد دربرگیرنده نظریهبه عنوان شاخه

 هاي خاص خود است.و فلسفه
اش، در بر بندي با توجه به قالب حجیم و پیچیدهبودجه

ها و دهنده اهداف برنامهها و ارائهدارنده نتایج، خط مشی
 هاي دولتهاي خط مشی و تعیین کننده مجموعه تلاشاولویت

گیري  اثر بخشی عملکرد آن اي براي اندازه و در نهایت وسیله
). از نظر وي بخشی از بودجه، ماهیتی 1390است (حضوري، 

ي و حسابدار سیاسی، بخشی ماهیتی اقتصادي، قسمتی از آن
ریزي امري بخشی ماهیتی ادواري دارد. به عبارت دیگر بودجه

فراتر از تدوین یک برنامه اقتصادي است و آثار و عوارض 
 هاي حیات و آینده یک جامعه دارد.متقابلی در همه عرصه

ریزي شمرده نویسی به نوعی برنامهاز آنجایی که بودجه
دفمند و دقیق تدوین اي منسجم، هشود، بایستی به گونهمی

شود. از طرفی بودجه به طور کلی داراي دو طرف درآمد و هزینه 
بینی و برآورد دقیق هر دو طرف از الزامات است، بنابراین پیش

 این فعالیت است.
ع و هاي تخصیص منابدر یک تقسیم بندي، انواع استراتژي

: د ازانبندي در قالب پنج نوع بیان شده است که عبارتبودجه
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دي بناي، بودجهبندي برنامهاي، بودجهبندي ساده هزینهبودجه
 - بندي عملکردبندي افزایشی، بودجهبر مبناي صفر، بودجه
ها به وسیله افرادي همچون: کاروترز و محرك. این استراتژي

)، مک کی (  1984لسلی (  1984)، دایک (  1979اورویگ ( 
عنوان قابل  ، به ) 1984) و میسینگر و مورگان (  2003

 ).1394اند (مقیمی، ها شناخته شدهکاربردترین روش
 

 روش تنظیم بودجه ساده سنتی 
 ها ودر این روش اعتبارات هر دستگاه به تفکیک فصل

شود و در آن نوع و ماهیت اقلام موارد هزینه مشخص می
شود اما اهداف مربوط به هر هزینه و اي نشان داده میهزینه

هزینه براي اجراي چه فعالیت خاصی انجام شده  این که هر
 شود.است، مشخص نمی

یکی از دلایل استفاده طولانی مدت از این روش، مطابقت 
و هماهنگی آن با حسابداري دولتی و امکان کنترل بودجه در 

ها و مواد، این روش است. چرا که اعتبارات درآن بر حسب فصل
اي مصوب مخارج سرمایهبراي هر یک از انواع مخارج جاري و 

 شده تا در همان چارچوب و محدوده مصوب انجام شود.
 

 اي بودجه برنامه
ها ها بر حسب وظایف برنامهدر این روش اعتبارات سازمان

هاي آنها که براي انجام وظایف و نیل به اهداف خود و فعالیت
د. یعنی شوبینی میبایستی در دوره مالی آتی انجام دهند، پیش

شود که هر دستگاه در آن سال چه اهداف بودجه مشخص می در
هایی ها و فعالیتو وظایفی دارد و براي انجام آنها چه برنامه

انجام داده و میزان اعتبارات براي انجام آنها چقدر است. بودجه 
در آمریکا با هدف اصلاح مدیریت در  1949اي از سال برنامه

اي نوعی . بودجه برنامهسازمانهاي دولتی به کار گرفته شد
بندي است که با ایجاد و ارتباط میان مواد هزینه و عوامل طبقه

به کارگرفته شده از یک طرف و نتایج کار به دست آمده از سوي 
دهد که در سال مالی، چه کالاها و خدماتی به دیگر نشان می

هاي بخش دولتی در جهت صورت محصول نهایی و یا فعالیت
یب، اند (فرزاقتصادي و اجتماعی دولت تولید شده نیل به اهداف

1379.( 
 

 ریزي افزایشیبودجه
که  هاییدر این روش براي تصمیم گیري جدید به تصمیم

پیشتر درآن زمینه گرفته شده مراجعه و با توجه به شرایط و نیاز 
ریزي افزایشی براي شود. بودجهتغییرات جزیی درآن داده می

ر بودجه نویسی هر ساله نوسازي شده اجتناب از مشکلات کا
ریزان با قبول بودجه سال گذشته به عنوان مبنا، است. بودجه

ودجه کنند. بتوجه خود را به روي تغییرات افزایشی متمرکز می
ر اي براي آن دسال گذشته پایه قرار گرفته و افزایش سالانه

شود که بستگی به شرایط اقتصادي، وضعیت نظر گرفته می
 ها و... دارد.قیمت

 
 ریزي بر مبناي صفربودجه
تاکید در این روش بر مراعات تناسب حجم عملیات «

در این روش به نوعی نقطه  .دستگاهها با وظایف آنها می باشد
فر ریزي بر مبناي صمقابل بودجه بندي افزایشی است. در بودجه

هدف این نیست که تمام عملیات از نو مورد بررسی قرار گیرد 
که معیار عملکرد سال قبل و میزان جذب اعتبارات سال گذشته بل

-overheadهاي عمومی را منسوخ می شمارد. کنترل هزینه
cost) ( ها را توأم با اختیارات به واحدهاي مسئولیت
کند و حرکت بودجه نویسی از پایین گیري واگذار می تصمیم

ري هاي تصمیم گیترین سطح هرم حرکت و در هر یک از رده
گیرد تا در نهایت در راس هرم مورد بازنگري و تعدیل قرار می

). در واقع براي هر 1379(فرزیب، » بودجه نهایی قرار می گیرد
فعالیت یا برنامه باید توجیهی وجود داشته باشد که آیا لازم است 
و یا خیر و براي مصرف اعتبارات آن توجیه منطقی وجود داشته 

م است به طور کامل، مستدل و مشروح، باشد و مدیر وابسته ملز
 بودجه در خواستی خود را توجیه کند.

 
 ریزي عملیاتیبودجه

ریزي عملیاتی در این پژوهش نقش با توجه به اینکه بودجه
ریزي در کشور محوري داشته و در واقع طرح اصلاح نظام بودجه

ریزي عملیاتی تدوین شده و با هدف رسیدن به بودجه
یان اخیر در این راستا بوده است، بنابراین در این هاي سالتلاش

بندي عملیاتی روشی تر بحث خواهد شد. بودجهقسمت مفصل
اي درباره تخصیص بهینه هاي بودجهرا براي گرفتن تصمیم

منابع محدود به صورت کارا و اثربخش براي ارائه خدمات 
 نگیري  عملکرد و ارزیابی میزاکند و با اندازهپیشنهاد می

کرد هاي عملدستیابی به اهداف ارائه خدمات و ترکیبی از سنجه
). 1393اي سروکار دارد (باباجانی و خدارحمی، در سطح برنامه

ها و واحدهاي تابعه را ناچار مسئولیت پاسخگویی مالی، دولت
اي، هاي سالانه و گاهی میان دورهکند تا از طریق گزارشمی

ها و نهادهاي نظارتی عمومی نشهروندان، نمایندگان قانونی آ
مستقل را از عملکرد مالی دوره عمل بودجه مطلع کنند. به بیان 
دیگر، دولت و واحدهاي تابعه در جایگاه پاسخگویان، در قالب 

هایی دربرگیرنده دلایل منطقی و شواهد و مستندات گزارش
ه ها در دورکنند که اقدامات آنکافی، صاحبان حق را متقاعد می

بودجه منطبق با قوانین و مقررات بوده، منابع را براساس  عمل
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مجوزهاي قانونی تحصیل و در جهت تحقق اهداف و اجراي 
 هاياند و محدودیتهاي مصوب مصرف کردهها و فعالیتبرنامه

انی، اند (باباجقانونی حاکم بر بودجه سالانه را مورد توجه قرار داده
اي است که ان بودجه برنامه). بودجه عملیاتی در واقع هم1387

ه ها را از دیدگاه فایدتري اجراي برنامهتر و روشنبه شیوه دقیق
گیري، حجم کند و با روش اندازهو هزینه تجزیه و تحلیل می

ا آورد و بکار و قیمت تمام شده تولید یا خدمت را به دست می
علت  به کند وها و استانداردها مقایسه تطبیقی و تحلیلی مینُرم

شود و در نهایت به مدیریت افزایش قیمت تمام شده آگاه می
هاي ). هدف اصلی نظام1379کند (فرزیب، سازمان کمک می

بندي، پاسخگویی و ارزیابی عملکرد دولت است که این بودجه
ریزي عملیاتی در قالب سه معیار کارآیی، هدف در نظام بودجه

ب دولت د تا بدین ترتیشواثر بخشی و صرفه اقتصادي نمایان می
را در جهت تحقق اهداف خود یاري رساند (قدیمی پور، طریقی، 

1388.( 
 ریزي درسازي نظام بودجهبودجه عملیاتی در ایران: پیاده

هاي دولتی براي نخستین بار به طور جدي در بند ب دستگاه
 کل کشور مطرح شد. 81قانون بودجه سال  23تبصره 

سازمان  82قانون بودجه سال  1 تبصره» ر«مجدد در بند 
ریزي کشور در راستاي اصلاح نظام بودجه مدیریت و برنامه

بندي نسبت به عملیاتی کردن بودجه اجرایی اقدام نمود. و نیز 
به اهمیت اجرایی » 83قانون بودجه  4بند ب تبصره «در 

تا  81بندي عملیاتی اشاره شده است و در فاصله سالهاي بودجه
ي زیادي در این زمینه صورت گرفته است که به هاتلاش 84

حالت  84هاي اجرایی هنوز تا سال دلیل عدم جدیت دستگاه
 138ریزي حفظ شده بود تا اینکه دولت در ماده اي بودجهبرنامه

هاي اجرایی را به پیاده سازي برنامه چهارم توسعه کلیه دستگاه
، 138ده ریزي عملیاتی موظف کرد. در جهت اجراي مابودجه

اي کرد: اي سه مرحلهسازمان مدیریت اقدام به اجراي برنامه
و » افزایش کارآیی«، مرحله دوم »شفاف سازي«مرحله اول 

که قرار بود مرحله » افزایش اثر بخشی«مرحله سوم 
اجرا شود که در آن  85سازي در چهار مرحله در سال شفاف

کمی  د و اهدافهاي عملکربازبینی برنامه اجرایی، تعیین شاخص
ها و تعیین هزینه تمام شده ها و فعالیتیابی برنامهآنها، هزینه

ریزي شامل کالاها و خدمات دولت و مدیریت فرآیند بودجه
 گیري و ارزشیابی) دیده شده بود.(نظارت، گزارش

 85تا سال  2و1ها در اجراي مراحل گویا بیشتر دستگاه
قیمت تمام شده در بیشتر  اند، اما مرحله سوم یعنیموفق بوده

نیز برخی آنها موفق  87ها به مشکل برخورده و تا سال دستگاه
اصلی  هاياند و تا کنون تاکید و تلاشبه اجرایی کردن آن نشده

هاي دولتی، محاسبه دقیق بهاي تمام شده مسئولان دستگاه

اي که یکی از هاي دولتی است. مرحلههاي دستگاهفعالیت
ریزي عملیاتی بوده و صاحب نظران احل بودجهترین مرحساس

حسابداري مدیریت از آن به مثابه یکی از سه مولفه اصلی مثلث 
 ).1388اند (قدیمی پور، طریقی، هاي امروزي نام بردهبقا سازمان

 هاي اخیر شک وخالی از لطف نیست که بیان شود در سال
الملل ینبتردیدهایی نیز تحقیقاتی که در کشور و همچنین سطح 

ریزي عملیاتی بروز و ظهور پیدا صورت گرفته در کارایی بودجه
کرده است. بدین معنی که ادعاي استفاده از اطلاعات عملکرد 

توان زمینه اي یا اجراي بودجه عملیاتی میدر بودجه برنامه
تخصیص بهینه یا ارزیابی مناسب از بخش عمومی را فراهم 

هاي به عمل آمده از تجربه ایالات کند، مورد تردید است. بررسی
ریزي عملیاتی در ایالات متحده متحده بیانگر شکست بودجه

 ریزي عملیاتی نیز که بر مبناي تئوريبوده و رویکرد جدید بودجه
هاي گابلر و آزبورن با عنوان بازآفرینی موضوعی مانند نظریه

پ یدولت مطرح شده است، هنوز در مرحله اجرا بوده و نتیجه گیر
به طورکلی نیازمند گذر زمانی است که شاید این زمان براي 
کشورهاي در حال توسعه همچون جمهوري اسلامی ایران هدر 

فرد، جبران را در پی داشته باشد (دانشرفت فرصتی غیر قابل
 ).1399عالم تبریز، تقوي، 

 
 هاي تعریف شده طرحمراحل پژوهش بر اساس شاخص

طرح اصلاح نظام  81سال همانطور که بیان شد، در 
ریزي کشور مطرح و این طرح در دو مرحله تدوین شد. بودجه

هدف بوده تا پس از طی آن در مرحله دوم  4مرحله اول شامل 
ترین قدم در مرحله به چهار هدف نهایی طرح دست یابند. مهم

 ریزي عملیاتی است.دوم نیل به اهداف بودجه
و دوم با مفاهیم و پس در این قسمت اهداف مرحله اول 

 شوند.ها معرفی میسپس شاخص
 

 مرحله اول 
اصلاح حجم و ترکیب سند لایحه بودجه ( شامل  .1

 هاي لایحه بودجه)؛ها و سایر بخشتبصره
بندي و شفاف سازي درآمدها و اصلاح نظام طبقه .2

 هاي بودجه؛هزینه
 هاي بودجه؛اصلاح روشهاي برآورد درآمدها و هزینه .3
 یریت اطلاعات بودجه.اصلاح نظام مد .4
 

 اصلاح حجم و ترکیب سند لایحه بودجه
پیشنهاد چارچوب مناسب سند بودجه که باید به تصویب 

هاي بودجه، مجلس برسد، شامل: نوع، تعداد و محتواي تبصره
شکل ارائه بودجه عمومی (درآمدهاي عمومی و اختصاصی و 
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جه هزینه از محل درآمد عمومی و اختصاصی) شکل ارائه بود
 هاي دولتی، موسسات انتفاعی وابستهتفصیلی و بودجه شرکت

 به دولت و بانکها.
ریزي کشور سال بر اساس طرح مصوب اصلاح نظام بودجه

هدف اصلی این بخش آن است که ضمن ارائه تمامی  1381
هاي مختلف و اطلاعات مورد نیاز براي بررسی بودجه در سطح

ود که بشرسد تاجاییکاربران آن، سندي که به تصویب می
ها در خصوص خلاصه و سرانجام سازمان در برابر تمامی پرسش

 بودجه پاسخگو باشد.
با توجه به تعریف مفهومی از هدف نخست مرحله اول به 

هاي بودجه، ارائه هایی مانند کاسته شدن حجم تبصرهشاخص
اطلاعات مناسب و مورد نیاز براي کاربران مختلف، خلاصه و مفید 

ن اطلاعات مورد نیاز بودجه، پاسخگویی و آمادگی براي ارائه بود
 توان اشاره کرد.پاسخ از سوي سازمان به مراجع مختلف، می

 
هاي بودجه: بندي درآمدها و هزینهاصلاح نظام طبقه

 براساس برنامه مصوب اهداف مدنظر
 هماهنگ شدن بودجه با استانداردهاي جهانی؛ •
هاي با شاخص هاي مالی دولتهماهنگی شاخص •

 حسابهاي ملی؛
قابلیت محاسبه آثار متقابل متغیر هاي بودجه با  •

 متغیرهاي کلان اقتصاد؛
 شفافیت درآمدهاي بودجه؛ •
 هاي بودجه؛ شفافیت هزینه •
مشخص شدن سهم واقعی هر یک از اقلام درآمدي و  •

 اي دولت؛ هزینه
منظور شدن عواید حاصل از صادرات نفت به عنوان  •

 یی غیر مالی (سرمایه)؛ واگذاري دارا
 مشخص شدن اقلام با ماهیت سرمایه اي از هزینه جاري؛  •
 مشخص شدن حجم واقعی کسر بودجه. •
 

 هاي بودجهبینی درآمدها و هزینهاصلاح روش پیش
بینی درآمدها هاي پیشاهداف این بخش شامل بهبود روش

هاي که پیش مقدمه رسیدن به بودجه عملیاتی است و شاخص
 ایه اهداف گفته شده در طرح عبارت است از:آن برپ
 ها؛ها بر اساس وظایف دستگاهبرآورد هزینه •
 هاي پایه و مواد هزینه در بودجه؛ بینی هزینهپیش •
هاي درنظر گرفته شدن اهداف کمی و فیزیکی فعالیت •

 موردنظر در بودجه؛
 هاي برآورد درآمد؛اصلاح روش •
 : اصلاح اعتبارات سرمایه اي به نحوي که •

اطلاعات مربوط به هر طرح به تفکیک ساختمان و 
 ماشین آلات؛

اي) زمین و تحصیل سایر دارایی هاي غیرمالی (سرمایه
 در نظرگرفته شود. 

 
اي مدیریت اطلاعات اندازي سیستم جدید رایانهاصلاح نظام راه

 اي بودجهبودجه براي کارآمدي و بهبود سیستم رایانه
 است :  اصلاحات مصوب به شرح زیر

مدیریت مکانیزه اطلاعات مربوط به درآمدها و  •
 هاي بودجه عمومی دولت؛هزینه

 مدیریت مکانیزه اطلاعات مربوط به شرکتهاي دولتی؛ •
 ایجاد ارتباط منطقی بین بخشهاي اصلی بودجه؛  •
قابلیت انجام محاسبات آماري و تهیه نمودارها و جداول  •

 ایی؛هاي اجرکمی براي استفاده تمامی دستگاه
فراهم آوردن انعطاف لازم به نحوي که سیستم قابلیت هماهنگی  •

 با ایجاد تغییرات جدید را برخوردار باشد.
قابلیت فراهم کردن تجزیه و تحلیل هاي مختلف ارقام  •

 هاي بودجه؛و شاخص
اي براي برخورداري از اطلاعات بهبود تسهیلات رایانه •

اس طرح و اصلاح نظام مدیریت اطلاعات بودجه بر اس
 .1381ریزي کشور سال مصوب اصلاح نظام بودجه

 
 مرحله دوم

(تغییر روش نقدي تقویم الف) اصلاح نظام حسابداري بودجه 
ریزي سازي اصول بودجهحسابها به روش تعهدي) یا همان پیاده

ریزي عملیاتی که در واقع پایه اصلی و روح طرح اصلاح نظام بودجه
بودجه عملیاتی در ایران که در ماده کشور است. در راستاي اجراي 

ه هاي دولتی موظف بقانون برنامه چهارم توسعه، تمامی دستگاه 138
 اجراي آن شدند، بایستی چهار اقدام انجام دهند: 

 ها و خدمات دستگاههاي اجرایی؛شناسایی و احصاي فعالیت •
 ها و خدمات؛تعیین قیمت تمام شده فعالیت •
 ده؛ها و قیمت تمام شس حجم فعالیتتنظیم لایحه بودجه بر اسا •
تخصیص اعتبارات براساس عملکرد و نتایج حاصل از  •

 ها متناسب با قیمت تمام شده آنها.فعالیت
ریزي عملیاتی که عبارت با توجه به ماهیت اصلی بودجه

ها و عوامل به کار گرفته شده از است از ارتباط دقیق بین هزینه
ز سوي دیگر، پس پیاده شدن یک سو و نتایج و عواید حاصل ا

آن مستلزم شفافیت پاسخگویی و انعطاف پذیري و رویکرد 
یابی مداوم برنامه مدیران است که در آن خروجی محور و ارزش

تخصیص اعتبارات بر اساس نتایج عملکرد بوده و نیز ارزش یابی 
 مدیران وابسته به نتایج و دستاورد برنامه است.
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اریف مفهومی ارائه شده از هاي زیر بر اساس تعشاخص
اجماع صاحب نظران و تالیفات مدیریتی استخراج شده است که 

 ریزي عملیاتی است.هاي بودجهنمایانگر شاخص
ترین عامل و پررنگ ترین نقش را در این مرحله موفقیت مهم

ها دارد که لازمه آن و صحت در محاسبه قیمت تمام شده فعالیت
هاي روشن، انعطاف و اختیارات لازم و وجود استانداردها و نرُم

 ها عبارت خواهد بود از: هدف گرایی است، بنابراین شاخص
 ر بودجه؛بینی شده دهاي پیشقابلیت محاسبه کلیه فعالیت .1
 هاي هر واحد؛ها و هنجارهاي کافی براي برآورد هزینهوجود نرُم .2
وجود اعتبار کافی (پول و وقت) براي محاسبه قیمت  .3

 ها؛فعالیتتمام شده 
انعطاف پذیري در عناوین بودجه و امکان جابه جایی  .4

 عناوین بودجه در صورت لزوم و نیاز؛
امکان حذف و توقف و تغییر عملیات به دلیل عدم سود  .5

 ا.هآوري یا بیش از حد شدن قیمت تمام شده فعالیت
 

پیشنهاد روشهاي لازم : «هاي مدیریت بودجهاصلاح روش -ب
 »دن، شفافیت عملکرد و حسابدهی مدیرانبراي قانونمند کر

در راستاي بهینه سازي مدیریت تخصیص بودجه کردبچه در کتاب 
خود ضمن مقایسه اصول کلاسیک بودجه با روشهاي نوین و اصلاحی 

کند که در این قسمت مبناي نظري استخراج در این خصوص اشاره می
 ت.هاي مورد نظر در زمینه روشهاي مدیریت بودجه اسشاخص
انعطاف پذیر بودن بودجه در مقابل سالانه و ثابت بودن  .1

 بودجه که ویژگی آن:
اي براي استفاده از وجوه گردشی و وجوه فرا بودجه •

 انعطاف پذیري بودجه؛ 
 عدم تمرکز پرداختها در پایان سال مالی؛ •
 امکان جابه جاکردن اعتبارات از طرحی به طرح دیگر؛ •
 ر اضطراري در بودجه؛وجود اعتباراتی تحت عنوان ذخای •
وجود ساز و کار قانونمند مشخص براي تجدید نظر  •

 -مقدار  -در بودجه در حین اجرا (از نظر زمانی 
 نوع پیشنهاد و مراجع تصویب کننده).

 بهینه وجوه نقدي شامل: مدیریت .2
 کنترل سطح کلی مخارج؛ •
 اجراي کاراي بودجه؛ •
به حداقل رساندن هزینه ناشی از استقراض از  •

حداکثر کردن بازده سپرده ها و  –دولتی  بخش
 ).1385هاي بخش دولتی کردبچه (سرمایه گذاري

در واقع گردآوري به هنگام درآمدها و نیز انجام هزینه در 
زمان خود و کم کردن این فاصله به حداقل یک مدیریت بهینه 

 شود.وجوه است که باعث افزایش سرعت و کیفیت کار می

 دیریت وجوه نقدي عبارت از:هاي مبنابراین شاخص
کاهش فاصله زمانی بین دریافت وجوه نقدي و زمانی که  •

 هاي هزینه شود.آن وجوه آماده مصرف براي اجراي برنامه
 وجود وجوه کافی در زمان سر رسید پرداخت ها؛ •
ها و بازده آن مخارج استفاده از نتایج نحوه هزینه •

 ریزي در دوره بعدي بودجه.جهت استفاده در برنامه
 

نظام هاي نوین و ج) اصلاح نظام نظارت بر بودجه: 
پیشرفته نظارت براي حل مشکلات و مسائل بودجه کشور و 

ریزي بهتر، توجه خود را به عملکرد و کاهش تمرکز برنامه
 اند.معطوف داشتهگیري تصمیم

بندي در حل مسائل هاي سنتی بودجهعدم توانایی روش
اي کشورهاي پیشرفته و در حال توسعه منجر به پیدایش روش بودجه

جدیدي شد که به ایدئولوژي مدیریت جدید موسوم است. این 
ایدئولوژي تاکید بیشتري بر عملکرد، عدم تمرکز، کاربرد اصول بازار، 

هاي اطلاعاتی دارد. تاکید لی و ایجاد توسعه نظامافزایش انضباط ما
 هاییبر عملکرد در واقع حرکت از فرهنگ سنتی نظارت به روش

برداري حداکثر از منابع و افزایش جویی و بهرهاست که بر صرفه
 ).1385کارآیی خدمات ارائه شده به جامعه تاکید دارد (کردبچه، 

 عبارت است از: هاي نوین مدیریت نظارت بر بودجه شاخص
 هاي لازم براي ارزیابی عملکرد؛وجود شاخص .1
وجود سازو کار در زمینه مناسب براي مذاکرات  .2

ها و سازمان برنامه و ارتباط بین دستگاه
 ؛»سازمان تدوین کننده بودجه«

وجود سازوکار مناسب و کارآمد براي حل  .3
 اختلافات احتمالی بین دستگاه و سازمان؛

عات مربوط به در دسترس بودن اطلا .4
 دادوستدهاي دولت براي عموم مردم؛

دجه تر از بوکنندهوجود احکام قانونی که تضمین .5
دولت به دلخواه براي کاهش مشکلات «باشد 

 .»خود به کسري بودجه و امثال آن متوسل نشود
هاي عدم تمرکز و تجمع موارد متعدد مسئولیت .6

 حساس و کلیدي بر عهده یک فرد خاص؛
 ثبت دائم دادو ستد ها و وقایع مهم؛ مستند سازي و .7
 قابلیت آزمون و بررسی مستندات در هر زمان؛ .8
 وجود خطوط ارتباطی موثر و قوي بین کارشناسان و مدیران؛ .9

هاي مطمئن براي کنترل و دستیابی وجود روش .10
 به اطلاعات حسابها؛

وجود واحدهاي تخصصی (مراکز و اشخاص)  .11
بودجه  براي اعمال حسابرسی داخلی بر مصارف

 براي گزارش و کنترل هاي مدیریتی؛
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وجود مکانیسمی که ارایه بازخورد و برخورد با  .12
افراد را بر اساس گزارشات حسابرسی داخلی 

 امکان پذیر کند.

وجود مکانیسم تشخیص و تشویق عملکرد  .13
مطلوب واحدها بر اساس گزارشات حسابرسی و 

 مدیریتی؛

 استفاده از خدمات و گزارشات سازمان هاي .14
 مستقل حسابرسی؛

وجود زمینه اي که افراد بتوانند بدون تحمل  .15
تعرض و عوارض موارد خطا را افشا نمایند و 
 براي این کار مشوق و انگیزه کافی داشته باشند.

محتوي و نتایج حسابرسی ها در اختیار و اطلاع افراد  .16
 اصلی و مرتبط با موضوع قرار گیرد.

ل از ایج حاصمکانیسم ارزشیابی مقایسه اي از نت .17
هاي بودجه به طور پیاپی برقرار اجزاي برنامه

 شود.

ریزي ریزي و برنامهمنابع و مصارف بودجه در طرح .18
هاي ارائه شده و نظام مستقر بودجه بر اساس گزارش

 گزارش گیري مشخص شود. 

هاي ارائه شده کاملاً شفاف و معطوف به گزارش .19
عملکرد باشد به نحوي که هر زمان وضعیت 

 نابع و مصارف بودجه را مشخص کند. م

لف هاي مختهاي نظارتی بتواند براي استفاده گروهگزارش .20
موسسات ، آماده و بکار گرفته شود شامل وزارت خانه ها
 دولتی،  قوه مققنه و شهر وندان و رسانه ها و ....

هاي بایستی به موقع و به هنگام، از نظر گزارش .21
درستی در زمان زمانی ارائه شود تا بتواند به 

 مناسب آن مورد بهره برداري قرار گیرد.

 ها وشفافیت در حسابرسی و وضعیت صندوق .22
اي (حسابهاي مخصوص) به وجوه فرا بودجه

اي که ضمن روشن و شفاف بودن مقادیر و گونه
ي بندمصارف آن، دستورالعمل استاندارد و طبقه

ها و استانداردهاي اي با دستور العملمشابه
 وجود داشته باشد و اعمال شود.   دولتی

 روش پژوهش
هاي توصیفی قرار روش پژوهش حاضر در زمره پژوهش

گیرد که از طریق نگرش سنجی به دنبال به دست آوردن می
اندرکاران بودجه در بین مدیران و دیدگاه کارشناسان و دست

هاي دولتی در مورد میزان موفقیت طرح اصلاح کارکنان سازمان
 است.  1381دجه نظام بو

 

 روش جمع آوري داده ها

هاي براي بیان مبانی نظري پژوهش و استخراج شاخص
طرح اصلاح نظام بودجه از روش کتابخانه اي از طریق مطالعه 

هاي قبلی و نیز مصوبات موجود دولتی کتب، مقالات و پژوهش
 استفاده شده است.

ی براي بررسی نظرات جامعه آماري پژوهش از روش میدان
پرسشی  62از طریق جمع آوري نظرات در قالب یک پرسشنامه 

 اقدام شده است.
 

 ابزار پژوهش

اي هاي از طیف لیکرت که بر اساس شاخصگزینه 5پرسشنامه 
استخراج شده از تعاریف مفهومی مراحل مختلف طرح اصلاح نظام 

 تدوین و استفاده شده است. 1381ریزي کشور مصوب سال بودجه
 

 هشجامعه پژو

نظر به تخصصی بودن این نگرش سنجی افراد شرکت 
کننده در پژوهش شامل مدیران، کارشناسان و کارشناسان 

هاي دولتی شامل ادارات کل اي سازمانمسئول مالی و بودجه
برنامه و بودجه و ادارات اموزش و پرورش و کار و امور اجتماعی 

در  دجهسه استان تهران، البرز و قم که در زمینه تخصصی بو
مرد و  180هاي دولتی مشغول به کار هستند. مرکب از سازمان

زن با مدارك تحصیلی دیپلم تا فوق لیسانس هستند.  180
هاي رئیس اداره تا مدیر کلی تحت عنوان مدیران دارندگان پست

هاي کارشناسی تحت عنوان غیر مدیران تعریف و شاغلان پست
س از دیپلم تا فوق لیساناند، مدرك تحصیلی افراد یادشده شده

نفر  140نفر فوق دیپلم، 10نفر دیپلم،  20بوده است که تعداد 
 اند.نفر فوق لیسانس بوده 190لیسانس و 
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 مشخصات پرسشنامه

بخش که معرف  7پرسش در  62پرسشنامه حاوي 
 3هاي برنامه تحول (چهار بخش براي مرحله اول) و شاخص

افزون بر آن براي بخش براي مرحله دوم برنامه تحول. 
متغیرهاي کنترل عوامل جنسیت، تحصیلات و پست در آن در 

 نظر گرفته شده است.
هاي پرسشنامه از آمار توصیفی براي بررسی و تحلیل داده

و استنباطی شامل میانگین، انحراف استاندارد، واریانس و آلفاي 
کرونباخ، تحلیل ضرایب همبستگی، تست کالموگراف 

 اده شده است.اسمیرونوف استف
 

 روایی و پایایی پرسشنامه

 بر اساس اهداف اعلام شده در برنامه مصوب نظام
 هاي قابل سنجشتحول بودجه و تبدیل آن به شاخص

گیري و بر اساس متون استاندارد شاخه بودجه و و اندازه
ریزي و استفاده از کتب مرجع این رشته به خصوص کتاب بودجه

 ریزيمد کرد بچه و مبانی بودجهریزي دکتر محنظام بودجه
دکتر فرزیب و نیز مشاوره با صاحب نظران و استادان این رشته 

 اند.طرح شده
 

 پایایی

اعتبار و دقت پرسشنامه از طریق محاسبه آلفاي کرونباخ 
که دقت بسیار بالاي  0,951بررسی شد که آلفاي کل پرسشنامه 

تلف هاي مخدهد، همچنین آلفاي بخشآن را نشان می
و مرحله  0,852پرسشنامه نیز بسیار بالا بوده است. مرحله اول 

 است. 0,907دوم 
 

 یافته هاي آماري پژوهش

پیش از تحلیل نتایج تخمین به بررسی میزان قابل اتکا 
بودن پرسش نامه طراحی شده در جهت سنجش میزان دستیابی 
به اهداف اعلام شده در برنامه مصوب نظام تحول بودجه 

ته شده است. بدین منظور از آزمون یک بعدي کرونباخ پرداخ
استفاده کرده که نتایج، کیفیت بالاي قابل اتکا بودن این پرسش 
نامه را نشان داده است. چنانچه ضریب الفاي کرونباخ بالاتر از 

باشد، میزان پایایی پرسشنامه در سطح عالی قرار دارد. بین  9/0
قابل قبول است که تمامی  8/0تا  7/0خوب و بین  9/0تا  8/0

هستند  7/0گیري شده در این پرسش نامه بالاتر ضرایب اندازه
 و نشانگر پایایی بالاي پرسشنامه هستند.

 

 . بررسی پایایی تفصیلی و کل پرسشنامه1جدول 

 آلفاي کرونباخ هاتعداد پرسش عنوان

هاي پرسشنامه (شامل مجموعه کل پرسش
 951/0 62 هر دو مرحله طرح)

 914/0 27 هاي مرحله اول طرحمجموع پرسش

 919/0 35 هاي مرحله دوم طرحمجموع پرسش

 
ها به تفکیک هر پرسش پایایی. بررسی تفصیلی 2جدول 

 بخش در مرحله اول طرح

تعداد  عنوان
 هاپرسش

ها ردیف پرسش
 در پرسشنامه

آلفاي 
 کرونباخ

بخش اول: اصلاح حجم 
 852/0 5تا 1 5 و ترکیب سند بودجه 

بخش دوم: اصلاح نظام 
بندي و شفاف طبقه

سازي درآمدها و 
 هاي بودجه هزینه

 870/0 14تا  6 9

اصلاح روشهاي برآورد 
هاي درآمدها و هزینه

 بودجه 
 758/0 19تا  15 5

اصلاح نظام مدیریت 
 800/0 27تا 20 8 اطلاعات بودجه 

 
ها به تفکیک هر . بررسی تفصیلی پایایی پرسش3جدول 

 بخش در مرحله دوم طرح

تعداد  
 هاپرسش

ردیف 
 هاپرسش

آلفاي 
 کرونباخ

بخش اول : اصلاح نظام حسابداري 
بودجه ( تغییر روش نقدي تقویم حسابها 

 به روش نقدي )
 798/0 32تا  28 5

بخش دوم : اصلاح روشهاي مدیریت 
بودجه (پیشنهاد روشهاي لازم براي 
قانونمند کردن و شفافیت عملکرد و 

 حسابدهی مدیران )

 810/0 40تا33 8

 908/0 62تا41 22 اصلاح نظام نظارت بر بودجه
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ارزشیابی شرکت کنندگان در پژوهش نسبت به موفقیت 
 کلیت طرح و اجزاي آن

 
. بررسی تفصیلی ارزشیابی شرکت کنندگان در 4جدول 

 پژوهش نسبت به کلیت و اجزاء مختلف طرح
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در مجموع با توجه به میانگین به دست آمده از کل 
پرسشنامه (شامل دو مرحله ) و نیز میانگین به دست آمده از هر 
مرحله جداگانه و به تفکیک و آزمون کالموگراف اسمیرونوف 

 تتوزیع نظرات از توزیع نرمال تفاوت معنا دار نداشته و شرک
کنندگان در پژوهش اهداف برنامه را در حد متوسط برآورد 

 اند.کرده
 

 از دید شرکت کنندگان 
اهداف مرحله اول که در چهار بخش تعریف شده در حد 

و میانگین  3,11و حداکثر  1,97متوسط برآورد شده با حداقل 
ساله از اجراي طرح بیانگر  18که با توجه به بازه زما نی  2,65

 ت کافی در این زمینه است.عدم موفقی
اف بندي و شفبخش دوم مرحله اول یعنی اصلاح نظام طبقه

هاي بودجه، نسبت به سایر قسمتها سازي درآمدها و هزینه
 ).2,56ضعیف تر برآورد شده است (

اهداف مرحله دوم نیز در حد متوسط و با میانگین کلی کمتر 
ترین قسمت برآورد شده است. ضعیف 2,44از مرحله اول یعنی 

هاي مرحله دوم بخش اصلاح نظام حسابداري بودجه از بخش
و حداکثر  2,08با حداقل  2,18تر از متوسط یعنی بوده که پایین

هاي اصلاحی مرحله تواند چالش اصلی در برنامهکه می 2,25
هاي طرح، بخش سوم از مرحله اول ترین بخشدوم باشد. موفق

هاي بودجه یا به و درآمد هزینه یا همان اصلاح روشهاي برآورد
عبارتی همان فراهم شدن پایه استقرار حسابداري تعهدي است 

 تواندکمی از متوسط بالاتر است، این می 2,86که با میانگین 
به دلیل آن باشد که روح اصلی طرح اصلاح بودجه، تمرکز و 
فعالیت عمده روي پیاده شدن حسابداري تعهدي بوده و روي 

 و اقدام عملی بیشتري صورت گرفته است.آن تاکید 
ترین بخش، طور که بیان شد ضعیفدر مرحله اول همان

بندي و شفاف سازي درآمدها بخش دوم یعنی اصلاح نظام طبقه
هاي این هاي بودجه بوده است که در میان شاخصو هزینه

 97/1بخش گزینه قابلیت مقایسه با استاندارد جهانی با میانگین 
هاي هاي مالی دولت با شاخصهماهنگی با شاخصو گزینه 

هاي این بخش از همه گزینه 33/2هاي ملی با میانگین حساب
هاي این مرحله در حد اند. سایر بخشتر برآورد شدهضعیف

مربوط به  68/2اند. بخش اول با میانگین متوسط برآورد شده
بخش دوم اصلاح نظام ،  اصلاح و حجم و ترکیب سند بودجه

 56/2هاي بودجه سازي درآمدها و هزینهبندي و شفافبقهط
، 86/2بخش سوم اصلاح روشهاي برآورد درآمدها و هزینه با 

بهترین بخش این مرحله که پیشتر به آن اشاره شد و بخش 
چهارم مرحله اول اصلاح نظام مدیریت اطلاعات با میانگین 

 اند.  قرار گرفته 61/2



 199                                                      ز دیدگاه...ریزي کشور اامینی مهر و همکار: بررسی میزان موفقیت اصلاح نظام بودجه

نده مرحله دوم مشاهده هاي تشکیل دهدر بررسی بخش
 شود که: می

بخش اول یعنی اصلاح نظام حسابداري بودجه همانطور که 
یعنی در حد کم  18/2اشاره شد ضعیف ترین بخش با میانگین 

هاي وجود اعتبار کافی براي برآورد شده که در این بخش گزینه
و امکان توقف و تغییر  2محاسبه قیمت تمام شده با میانگین 

و وجود نرم و  08/2ه دلیل عدم سود آوري با میانگین عملیات ب
/ 16هاي هر واحد باهنجارهاي کافی براي برآورد هزینه

ها و ها هستند که این هر سه از ستونترین قسمتضعیف
 الزامات اساسی در استقرار نظام حسابداري تعهدي هستند.

هاي مدیریت بودجه با میانگین بخش دوم یعنی اصلاح روش
ي هادر حد متوسط برآورد شده است که در این بخش گزینه 41/2

در حد کم و  97/1وجود وجوه نقد کافی در سر رسیدها با میانگین 
وجود اعتبارات تحت عنوان ذخایر اظطراري در بودجه با میانگین 

در حد کم برآورد شده است و در بخش سوم اصلاح نظام  08/2
در حد متوسط ارزیابی شده  53/2نظارت بر بودجه که با میانگین 

هاي وجود انگیزه کافی و امنیت براي کارکنان در است که گزینه
و گزینه براي صندوق  05/2گزارش و افشاي موارد خطا با میانگین 

بندي و استاندارد هاي مخصوص) طبقههاي فرا بودجه (حساب
هاي دولتی اعمال شود با میانگین مشابه و مطابق با دستورالعمل

و در دسترس بودن اطلاعات مربوط به دادو ستدهاي دولت  17/2
هاي این بخش ترین گزینهضعیف 19/2براي عموم با میانگین 

 اند.بوده
 

 آزمون هاي تحلیل واریانس
 

 . تحلیل واریانس کل دو مرحله طرح5جدول 
سطح 
معنی 
 داري

F 
میانگین 
 مربعات

درجه 
 آزادي

مجموع 
 مربعات

واریانس 
 عوامل

000/0 

 بین گروهها 36/429 35 267/12 

599/4 776/2 61 316/169 
درون 
 گروهی

 604/0 2135 668/1288 

واریانس 
خطا 

(مجموع 
 انحرافات )

 کل 344/1887 2231 846/0 
 

 هايپرکاربرد در آزمون فرض و پژوهش یکی از ابزارهاي
است. در این روش سعی بر این است  آماري، تحلیل واریانس

ف بین چند جامعه آماري، ارزیابی شود. با توجه به که اختلا
در  هاي مختلفها، تجزیه واریانس بین گروهپراکندگی کل داده

 پذیر است.این روش امکان

هاي توان برابر بودن میانگین را بین گروهبه این ترتیب می
هاي رگرسیونی با تجزیه مختلف آزمود. همچنین در مدل

دل و واریانس خطا تشخیص مناسب واریانس کل به واریانس م
 .بودن مدل قابل ارزیابی است

در تحلیل واریانس انجام شده با توجه به تعداد درجه آزادي 
بین گروهی و درون گروهی و با استفاده آماره به دست آمده از 
میانگین مربعات آنها نشان داده شد که فرض صفر آزمون فیشر 

 99ها) در سطح اطمینان هاي بین گروه(برابر بودن میانگین
شود. با وجود بزرگتر بودن چشمگیر میانگین درصد رد می

  Fها نسبت به میانگین درون گروهی آماره مربعات بین گروه
برابري دارد اما با وجود بالا بودن میزان  4یک فاصله حدودا 

 99بابر   Fدرجه آزادي بین گروهی سطح معنی داري آزمون 
   درصد بدست آمده است.

 
 . تحلیل واریانس مرحله اول طرح6جدول 

سطح معنی 
 F داري

میانگین 
 مربعات

درجه 
 آزادي

مجموع 
 مربعات

واریانس 
 عوامل

000/0 

 هابین گروه 601/241 35 903/6 
 درون گروهی 842/51 26 994/1 679/4

 593/0 910 788/539 
واریانس خطا 

(مجموع 
 انحرافات)

 ع کلمجمو 230/823 971 817/0 

 
در تحلیل واریانس انجام شده با توجه به تعداد درجه آزادي 
بین گروهی و درون گروهی و با استفاده آماره به دست آمده از 
میانگین مربعات آنها نشان داده شد که فرض صفر آزمون فیشر 

 99ها) در سطح اطمینان (برابر بودن میانگین هاي بین گروه
گتر بودن چشمگیر میانگین شود. با وجود بزردرصد رد می

  Fها نسبت به میانگین درون گروهی آماره مربعات بین گروه
برابري دارد اما با وجود بالا بودن میزان  4یک فاصله حدودا 

 99بابر   Fدرجه آزادي بین گروهی سطح معنی داري آزمون 
 درصد بدست امده است. 

 
 . تحلیل واریانس مرحله دوم طرح7جدول 

سطح معنی 
 F اريد

میانگین 
 مربعات

درجه 
 آزادي

مجموع 
 مربعات

 واریانس عوامل

000/0 

 هابین گروه 279/249 35 122/7 
 درون گروهی 897/91 34 703/2 679/4

 578/0 1190 360/687 
واریانس خطا 

(مجموع 
 انحرافات)

 مجموع کل 536/1028 1259 817/0 
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 اد درجه آزاديدر تحلیل واریانس انجام شده با توجه به تعد
بین گروهی و درون گروهی و با استفاده آماره به دست آمده از 
میانگین مربعات آنها نشان داده شد که فرض صفر آزمون فیشر 

 99ها) در سطح اطمینان (برابر بودن میانگین هاي بین گروه
شود. با وجود  بزرگتر بودن چشمگیر میانگین درصد رد می

  Fبه میانگین درون گروهی آماره  ها نسبتمربعات بین گروه
برابري دارد اما با وجود بالا بودن میزان  4یک فاصله حدودا 

 99بابر   Fدرجه آزادي بین گروهی سطح معنی داري آزمون 
 درصد بدست امده است.  

 
 دیدگاه شرکت کنندگان در پژوهش نسبت به اجزاء طرح

 
 تیازات آنها از دید شرکت کنندگانهاي پرسشنامه و ام. بررسی تفصیلی گویه8جدول 

شماره  بخش مرحله
میانگین  عامل مورد بررسی پرسش

 واریانس حداکثر حداقل امتیاز

ول
ه ا

رحل
م

 

حه 
د ی

 سن
یب

ترک
 و 

جم
ح ح

صلا
ل ا

او
جه

بود
لا

 

 190/1 4 1 694/2 هاي بودجهکاهش حجم تبصره 1

 749/0 4 1 777/2 هاي بودجهبهبود ترکیب تبصره 2

ی اطلاعات مورد نیاز در سطوح مختلف براي دسترس 3
 654/0 4 1 555/2 کاربران

 829/0 4 1 500/2 تلخیص اطلاعات تا حدامکان 4

آمادگی پاسخگویی به تمام سوالات در خصوص  5
 336/1 4 1 916/2 بودجه

بقه
م ط

نظا
لاح 

اص
م : 

دو
ینه

هز
 و 

دها
رآم

ي د
ساز

ف 
شفا

 و 
دي

بن
جه

بود
ي 

ها
 

 050/1 5 1 583/2 اشفایت درآمده 6

 /018 4 1 694/2 هاي پیشبینی شدهشفایت هزینه 7

 713/0 4 1 972/1 قابلیت مقایسه با استاندارد هاي جهانی 8

9 
هاي هاي مالی دولت با شاخصهماهنگی شاخص

 686/0 5 1 333/2 حساب هاي ملی

قابلیت محاسبه آثار متقابل متغیر هاي بودجه با متغیر  10
 599/0 5 1 528/2 ي اقتصاد کلانها

 178/1 5 1 722/2 مشخص شدن سهم واقعی هر یک از اقلام درآمدي 11

منظور شدن عواید حاصل از فروش نفت به عنوان  12
 دارایی غیر مالی به جاي نوعی درآمد

694/2 1 4 361/1 

مشخص شدن تفاوت اقلام با ماهیت سرمایه اي از  13
 254/1 5 1 944/2 هزینه جاري

 102/1 5 1 611/2 مشخص شدن حجم واقعی کسري بودجه 14

 و 
دها

رآم
د د

آور
 بر

اي
شه

 رو
لاح

اص
وم 

ش س
بخ

ینه
هز

جه
بود

ي 
ها

 

 800/0 4 1 667/2 هاها بر اساس وظایف دستگاهبرآورد هزینه 15

 902/0 4 1 111/3 هاي پایه و مواد هزینه در بودجهبینی هزینهپیش 16

ورد هاي مظر گرفتن اهداف کمی وفیزیکی فعالیتدر ن 17
 629/0 4 1 3 انتظار

18 
در نظر گرفتن اطلاعات مربوط به هر طرح به تفکیک 
ساختمان ،ماشین آلات و زمین و تحصیل دارایی ها 

 ي غیر مالی براي اعتبارات سرمایه اي
944/2 1 4 625/0 

 593/0 4 1 583/2 اصلاح و تغییر روشهاي برآورد درآمد 19

ت 
یری

 مد
ظام

ح ن
صلا

م ا
هار

چ
جه

بود
ت 

لاعا
اط

 

میزان وجود مدیریت مکانیزه اطلاعات مربوط به  20
 618/0 4 1 805/2 ها  درآمدها و هزینه

 930/0 4 1 611/2 مدیریت مکانیزه اطلاعات شرکتهاي دولتی 21

 600/0 4 1 833/2 هاي اصلی بودجهوجود ارتباط منطقی بین بخش 22

وجود امکان محاسبات آماري و تهیه جداول کمی  23
 597/0 4 1 555/2 هاي اجراییبراي تمامی دستگاه
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شماره  بخش مرحله
میانگین  عامل مورد بررسی پرسش

 واریانس حداکثر حداقل امتیاز

 523/0 4 1 638/2 میزان انعطاف سیستم رایانه اي براي اعمال تغییرات 24

میزان توانایی سیستم رایانه اي براي تجزیه و تحلیل  25
 هاي بودجههاي مختلف با ارقام و شاخص

611/2 1 4 530/0 

میزان وجود اطلاعات قابل استفاده براي همه کاربران  26
 606/0 4 1 278/2 از طریق تسهیلات رایانه اي 

 808/0 4 1 555/2 میزان بهبود نظام مدیریت اطلاعات بودجه  27

دوم
له 

رح
م

 

یر 
تغی

ه (
دج

 بو
ري

ابدا
حس

ام 
 نظ

لاح
اص

ل 
ش او

بخ
ي)

هد
 تع

ش
 رو

 به
دي

ش نق
رو

 

 978/0 4 1 222/2 هامحاسبه قیمت تمام شده کلیه فعالیت قابلیت 28

میزان اختیارات مدیران قسمتهاي در جابه جایی  29
 707/0 4 1 083/2 هاعناوین فعالیت

امکان توقف و تغییر عملیات به دلیل عدم سود آوري  30
 936/0 4 1 25/2 یا بیش از حد شدن قیمت تمام شده

براي محاسبه قیمت تمام شده  وجود اعتبار کافی 31
 921/0 4 1 222/2 هافعالیت

وجود میزان معیارها ، نرم ها ي کافی براي برآورد  32
 714/0 4 1 166/2 هاي هر واحدهزینه

ي 
 برا

لازم
ي 

شها
 رو

هاد
شن

( پی
جه 

بود
ت 

یری
 مد

اي
شه

 رو
لاح

اص
وم 

ش د
بخ

ن 
دیرا

ی م
ده

ساب
و ح

رد 
ملک

ت ع
فافی

و ش
ن 

کرد
مند

انون
ق

 

ان گرایش به متمرکز شدن پرداخت هادر پایان میز 33
 263/1 5 1 777/2 سال مالی

34 
اي و گردشی براي میزان وجود وجوه فرا بودجه

 711/0 4 1 444/2 انعطاف پذیر کردن بودجه

 006/1 4 1 722/2 امکان جابه جایی اعتبارات از طرحی به طرح دیگر 35

 993/0 4 1 083/2 اضطراري وجود اعتباراتی تحت عنوان ذخایر 36

وجود سازوکار قانونی براي تجدید نظر در بودجه در  37
 حین اجرا

527/2 1 4 599/0 

38 
میزان کاهش فاصله زمانی بین دریافت وجوه نقدي و 

 054/1 4 1 555/2 شودزمانی که آن وجوه آماده اجراي برنامه می

 713/0 3 1 972/2 وجود وجوه نقد کافی در زمان سر رسیدها 39

 ها و بازده آنها برايمیزان استفاده از نتایج نحوه هزینه 40
 863/0 4 1 222/2 ریزي دوره بعدياستفاده در بودجه

جه
بود

بر 
ت 

ظار
م ن

نظا
لاح 

اص
وم 

ش س
بخ

 

 454/0 4 2 944/2 هاي لازم براي ارزیابی عملکردوجود شاخص 41

باط بین دستگاهها و وجود زمینه بهبود مذاکرات و ارت 42
 523/0 5 2 138/3 سازمان برنامه وبودجه

 504/0 4 1 805/2 وجود سازو کارهاي موثر براي حل اختلافات احتمالی 43

در دسترس بودن اطلاعات مربوط به دادو ستد دولت  44
 733/0 4 1 194/2 براي عموم مردم

 657/0 4 500/2  وجود احکام قانونی تضمین کننده تراز بودجه 45

میزان کاهش تجمع موارد متعدد وظایف و  46
 600/0 4 500/2  مسئولیتهاي کلیدي بر عهده یک فرد خاص

 835/0 4 1 722/2 ثبت دادو ستد ها و وظایف مهم و مستند سازي 47

 597/0 4 1 444/2 میزان آماده شدن مستندات براي آزمون و بررسی 48

 847/0 5 1 694/2 ثر بین کارشاسان مختلف و مدیرانوجود ارتباطات مو 49

وجود روشهاي مطمئن براي کنترل و دستیابی به  50
 580/0 4 1 638/2 اطلاعات حسابها

51 
وجود واحد ها و مراکز و اشخاص براي اعمال 

حسابرسی داخلی بر مصرف بودجه جهت کنترل هاي 
 مدیریتی  

527/2 1 4 942/0 

ورد و برخورد با افراد بر اساس حسابرسی میزان بازخ 52
 752/0 4 1 638/2 داخلی  
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شماره  بخش مرحله
میانگین  عامل مورد بررسی پرسش

 واریانس حداکثر حداقل امتیاز

وجود مکانیزم تشویق و تشخیص عملکرد مطللوب  53
 606/0 4 1 277/2 واحد ها بر اساس حسابرسی و کنترل مدیریتی

هاي سازمان هاي میزان استفاده از خدمات و گزارش 54
 694/0 4 1 138/2 مستقل حسابرسی

د انگیزه کافی براي کارکنان در گزارو افشا مواد وجو 55
 797/0 4 1 055/2 خطا با مصون بودن از هر گونه تعرض

میزان برخورداري افراد اصلی از محتوا و اطلاعات و  56
 629/0 4 1 667/2 نتایج حسابرسی

وجود ارزشیابی مقایسه اي از نتایج حاصل از اجراي  57
 593/0 4 1 416/2 برنامه

میزان مشخص شدن وضعیت منابع و مصارف بودجه  58
 707/0 4 1 583/2 هاي نظام گزارشگیريبر اسا س گزارش

ها از وضعیت عملکرد مالی میزان شفافیت گزارش 59
 711/0 4 1 444/2 (بدهی ومدیریت دارایی)

60 
هاي نظارتی براي استفاده گروههاي میزان انتشار گزارش

ها، موسسات ،شهروندان ،قوه ها و رسانه مختلف وزارتخانه 
 ها

361/2 1 4 923/0 

 904/0 4 1 305/2 به هنگام بودن گزارشات نظارتی 61

وجود دستورالعمل  استاندارد و مشابه براي صندوق  62
 اي  (حسابهاي مخصوص)هاي فرابودجه

166/2 1 4 714/0 

 
 متغیرهاي کنترل

رل کنت ن پژوهشجنسیت، مدرك تحصیلی و پست در ای
عد در ب اند و با توجه به تفاوت معناداري میانگین نظراتشده

مرد شرکت  نفر 180نفر زن و 180جنسیت که تعداد مساوي 
 اند.کننده داشتند، خانمها وضعیت را در مجموع کمتر برآورد کرده

بین مدرك تحصیلی و میانگین نظرات اعلامی تفاوت 
رسی آزمون معناداري تفاوت معنادار مشاهده نشد، اما در بر

میانگین نسبت به پست مشخص شد که مدیران نسبت به 
 .اندکارشناسان وضعیت طرح را بالاتر ارزیابی کرده

 
 گیري پیشنهادهابندي و نتیجهجمع

با توجه به مجموع نظرات دریافتی در هر دو مرحله طرح به 
د حتفکیک و کل دو مرحله از دید کارشناسان پیشرفت طرح در 

ساله از  18متوسط ارزیابی شده که با توجه به طول مدت زمان 
 رسد.اجراي طرح امید وارکننده به نظر نمی

سازي درآمدها و بندي و شفافدر بخش اصلاح نظام طبقه
ها، تکیه و تاکید بیشتر عملی و نظري بر مباحث قانونمند هزینه

رت وکردن عملکردها و شفافیت و حسابدهی مدیران بایستی ص

پذیرد. ضمن آنکه تفاوت آشکار دیدگاه مدیران نسبت به 
کارشناسان در این نظر سنجی، خود نشان دهنده نوعی شکاف 

 و اختلاف برداشت دیدگاه مدیران اجرایی در این زمینه است.
 -ریزي بودجه به استانداردهاي جهانی نزدیک کردن برنامه
حساب هاي هاي مالی دولت با شاخصهماهنگ شدن شاخص

ملی، اختصاص بودجه کافی و تیم کارشناسی براي به ثمر 
رساندن مبحث توانایی محاسبه قیمت تمام شده در همه 

ها، وجود فضا و کانالی براي انعطاف بودجه و امکان سازمان
ها در صورت عدم سودآوري، توقف و تغییر عملیات در دستگاه

 بیه اعتباراتارتقاء امکان تامین وجوه نقد در سررسیدها و تع
اضطراري در هر شرایطی، بهبود جو و ارتقاء فضاي امنیت بیان 
و انتقاد کارشناسی براي کارشناسان و متولیان و مجریان بودجه 

و تعیین تکلیف و شفاف سازي مقررات و  در سطوح مختلف
عملیات مربوط به صندوق هاي فرا بودجه (حسابهاي 

بود ی براي تقویت و بهتواند به عنوان پیشنهادعایمخصوص) می
 فرآیند استقرار و موفقیت طرح مطرح شد.

که تحقق اهداف مرحله دوم طرح منوط و وابسته از آنجایی
به پیاده شدن و بروز اهداف مرحله اول طرح بوده، به ویژه بخش 
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شاخص و مورد تاکید مرحله دوم یعنی رسیدن به حسابداري 
زم ریزان است لانامهعملیاتی که بسیار مورد تاکید و توجه بر

است که روي تحقق کامل اهداف مرحله اول توجه و تکیه 
بیشتري شود. با توجه به روشن بودن اهداف مرحله اول و وجود 

گیري گیري در آن اندازههاي ملموس و قابل اندازهشاخص
شکاف وضع موجود و مطلوب و پایش این مسیر دشوار نخواهد 

 بود. 

 ف آرمانی این پژوهش فراهمدر خاتمه پیشنهاد و هد
کردن زمینه و معیاري براي پیشبرد و پایش برنامه اصلاحی 

بخش منطبق  7است و پرسشنامه به کار رفته در طرح در قالب 
با برنامه اصلاحی کاملاً به صورت عملیاتی و قابل مشاهده و 

تواند زمینه استفاده و سنجش طراحی شده که این پژوهش می
در قالب معیارهاي سنجش و پایش پیشرفت  ادامه کار با آن

طرح باشد. 
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ABSTRACT 

Subject and Purpose: The main objective of this research paper is to identify the 

most frequent and influential topics in the "internal audit in the public sector" 

literature. We also identify the most influential articles, journals, authors, and 

countries and provide the co-occurrence network of authors, institutions, and 

countries.  

Research Method: We applied a bibliometrics approach to assessing 141 research 

papers on "internal audit in the public sector" from 1993 to 2023 that we obtained 

from the Scopus database. We did so by using a bibliometric analysis via the R’s 

bibliometrics package. 

Research Findings: Our findings indicate that there is an increasing trend in the 

number of research studies on the "internal audit in the public sector" line of 

research. Although we document that concepts such as Corporate Governance, 

Internal Audit Effectiveness, Internal Controls, Accountability, Audit Committee, 

and Risk Management are among the most frequent keywords in this line of research 

that form the conceptual map of this research topic, this line of research is still under-

developed and needs to be further researched.  

Conclusion, Originality and Its Contribution to the Knowledge: We contribute 

to the existing literature on the "internal audit in the public sector" by providing the 

conceptual map of prior studies through a bibliometric analysis. We also guide future 

research on this topic by identifying the underdeveloped areas of research in this line 

of research. 
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 کیدهچ
شناسایی موضوعات پرتکرار و تأثیرگذار در حوزه  ،هدف غایی این مقالهموضوع و هدف مقاله: 

به  ،الات، مجلات، نویسندگان و کشورهاداخلی در بخش عمومی و همچنین شناخت مؤثرترین مقحسابرسی

 همراه شبکه همکاري میان پژوهشگران، مراکز پژوهشی و کشورها است. 

داخلی در بخش عمومی اسکوپوس در حوزه حسابرسی هايمقاله مستخرج از پایگاه داده 141روش پژوهش: 

) مورد تجزیه و تحلیل Rمحیط آر (در  ،Bibliometrixبا استفاده از بسته  2023تا  1993دوره سی ساله از  در

 سنجی قرار گرفته است. کتاب

داخلی در روند روبه افزایش تولیدات علمی در رابطه با حسابرسینشانگر  ،نتایج پژوهشي پژوهش: هایافته

هاي داخلی، کنترل. در حالی که مفاهیمی از جمله حاکمیت شرکتی، اثربخشی حسابرسیاستبخش عمومی 

دهی به لها، در شکواژهویی، کمیته حسابرسی و مدیریت ریسک به عنوان پر تکرارترین کلیدداخلی، پاسخگ

ند، این حوزه همچنان مستعد توسعه در کنژوهشی نقش با اهمیتی ایفا میساختار مفهومی این حوزه پ

 . هستندهاي آتی پژوهش

پیرامون ارائه ساختار  ،ن پژوهشافزایی اصلی ایدانشگیري، اصالت و افزوده آن به دانش: نتیجه

و تحلیل  هیداخلی در بخش عمومی از طریق تجزهاي انجام شده در حوزه حسابرسیمفهومی پژوهش

داخلی هاي حسابرسی. همچنین، این پژوهش با ارائه تصویر جامعی از وضعیت فعلی پژوهشاستسنجی کتاب

 ندکشناسایی می را ، زیرا موضوعاتیسازدی مشخص هاي آتپژوهش برايزمینه را تواند می در بخش عمومی،

که  کندمی معرفیهم اند و در عین حال موضوعات نوظهوري را که در این حوزه به میزان زیادي توسعه یافته

  .همچنان نیازمند مطالعات بیشتري هستند
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 مقدمه
از ذینفعان  چشمگیري ي سهامی با تعدادهاامروزه شرکت

 هستند هاي زیاديروبرو بوده و بنابراین نیازمند اعِمال کنترل
که بتوانند از مصرف درست منابع شرکت و عدم تضییع حقوق 

ن هاي زیادي نیز در ای. تلاشکننداین ذینفعان اطمینان حاصل 
به  داخلیرابطه، در بخش خصوصی صورت گرفته و حسابرسی

هاي داخلی حاکمیت شرکتی، توانسته نوان یکی از سازوکارع
. به طور مشابه، کنداي در این رابطه، ایفا است نقش ارزنده

. دکنیم ایفا عمومی بخش در بسیار مهمی نقش داخلی حسابرسی
ها و مؤسسات دولتیِ زیادي در بخش با توجه به اینکه سازمان

 گروه بزرگی از ذینفعان به حضور توجهو با  هستند عمومی فعال
ها و مؤسسات که تعداد آنها در مقایسه با براي این سازمان

له اهاي سهامی در بخش خصوصی بسیار بیشتر است، مسشرکت
تأمین منافع و جلوگیري از تضییع حقوق آنها، توجه بسیار زیادي 

طلبد. در واقع هر فعالیتی که در بخش عمومی و به طور می را
ترین مسائل شود، از کوچکمی دولتی انجامخاص در بخش 

ترین ها (توسط شهرداري ها) تا بزرگهمچون جمع آوري زباله
مسائل (چون تصمیمات کلان اقتصادي در وزارت امور اقتصادي 

گذارد و انجام آنها، مستلزم می و دارایی) که بر عموم مردم تأثیر
. بنابراین 1)1200لوترین،  و (فریدبرگ است صرف منابع عظیمی

هایی که درگیر اینگونه مسائل مسئله پاسخگویی در سازمان
نظارت بر عملکرد آنها از اهمیت بسیار زیادي برخوردار  و هستند

است. همچنین، حصول اطمینان از مصرف درست و بهینه منابع 
مقررات در این خصوص، مورد  و کامل قوانین رعایت و یادشده

بر اهمیت نقش  دوبارهکه این خود  ردگیمی توجه بیشتري قرار
 . کند می ها تأکیدداخلی در این سازمانحسابرسی

نیز به موضوع  چشمگیريهاي در ادبیات دانشگاهی، پژوهش
ده است. این در شداخلی در بخش خصوصی معطوف حسابرسی

رسد این موضوع در بخش عمومی تا می حالی است که به نظر
 .)2022، 2است (نرِانزیدنس و همکاران حدود زیادي مغفول مانده

 هاتسیاس مناسب عملکرد و طراحی بر نظارت به داخلیحسابرسی
و از این  کرده کمک دولتیهاي کنترلی در سازمان هايرویه و

 الیم مدیران بخشد (انجمنمی بهبود را کلی کنترل محیط طریق
در  یکنترل محیط بهبود به داخلیحسابرسی کمک. )2020، 3دولتی

 به اطمینان بخشی دولتی، از طریق بخش هاي فعال درسازمان

                                                                                                                                                    
1. Friedberg & Lutrin,  
2. Nerantzidis, M; Pazarskis, M; Drogalas, G; & Galanis, S.  
3. Government Finance Officers Association (GFOA) 
4. Abela & Mitchell 
5. Diamond 
6. Pelletier and Tophoff 
7. Guidance 
8. Tabar  
9. Dowsett & Morris 

 یاثربخش و کفایت حسابرسی در خصوص کمیته ت مدیره وأهی
 و پذیرد (آبلاِمی مدیریتی صورت هايکنترل و هاروش ها،سیستم
 آنهاي وزارتخانه یا دولت به هم داخلیحسابرسی. )2014، 4میچل

دولت  عمومی بودجه از که دهدمی اطمینان مقننه قوه همچنین و
بر این،  افزون. )2002، 5شود (دایموندمی استفاده درستی به

و نگاه پاسخگ براي شهروندان توانایی افزایش با داخلی،حسابرسی
حاکمیت شرکتی (یا همان  دولتی، شاغل بخش داشتن نهادهاي

 و د (پلتِیرِکنمی تقویت سازمانی در بخش دولتی) را حکمرانی
 ، و این در حالی است که حاکمیت شرکتی خوب )2016، 6تاپوف

هاي راهبرد اهداف و ها،ارزش هاي دولتی، شاملدر سازمان
 یداخل هايکنترل و رأس سازمان در مناسب رفتار اخلاقی اخلاقی،

داخلی در در نهایت، حسابرسی .)2012، 7(گایدنس استاثربخش 
 و مالی واحد کارکنان ماتبر اقدا کنترل بخش عمومی در راستاي

قوانین و مقررات مربوط  رعایت از کافی براي اطمینان نظارت اعِمال
 .)2016، 8شود (تابارمی دولتی به کار گرفته

هاي عمومی و سازمان بخش مدیریت در اهمیت مسئولیت
 نقش و داخلی هايکنترل اثربخش سیستم حفظ به منظور دولتی

 و (داوست نیست ی تازه در ادبیاتموضوع آن، در داخلیحسابرسی
تعداد مطالعات در مورد هاي گذشته، طی سال .)1981، 9موریس

(هیِ و  است افتهی شیافزا یبخش دولت در داخلیحسابرسی
مطالعات  بر ). مروري2021و همکاران،  11؛ متِی2018ِ، 10کوردرِي
ه هاي صورت گرفتپژوهش در موضوعی تنوع و تعددنشانگر  یادشده

مطالعات انجام شده در زمینه  است. گذشته هايسالدر این حوزه در 
هاي مختلفی را در نظر داخلی در بخش عمومی، جنبهحسابرسی

 در داخلیحسابرسی نقش بررسی به این مطالعات از اند برخیگرفته
ها، برخی پردازند. در این گروه از پژوهشمی خوب حاکمیت شرکتی

أکید عمومی ت بخش در شرکتی حاکمیتي هاشیوه بهترین بر اتخاذ
 از گروهی به مفهوم حمایت .)2014 ،12همکاران و راینستاین( دارند

 تعدادي به حفظ .)2019، 13عالم و همکاران(پردازند می سهامداران
) 2018 ،14توماسون نمونه، عنوان به(در سازمان  اعتماد و مشروعیت

 ثیرتأ و داخلیابرسیهاي حسمقررات و رویه گروهی نیز به رعایت و
 و ونزج مثال، عنوان به(ها پذیري سازمان مسئولیت و شفافیت بر آن

گروه دیگري  پردازند.می )2016 همکاران، و 16آکرِمن ؛2015 ،15بیتی
 ریسک مدیریت در داخلیحسابرسی از مقالات در این حوزه، نقش

؛ 6201 ،17مارکس و کنند (آکرمنمی هاي دولتی را مطالعهسازمان

10. Hay & Cordery 
11. Mattei 
12. Reinstein, Abdolmohammadi, Tate, and Miller 
13. Alam, Said, and bin Abd Aziz 
14. Thomasson 
15 Jones and Beattie 
16 Ackermann, Marx and Fourie 
17. Ackerman and Marx 
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ها به ). گروه دیگري از پژوهش2018، 2؛ پولیتیز2016، 1کوئتزي
بخش  داخلی درعملیاتی حسابرسی اثربخشی بر موثر بررسی عوامل

 ،4؛ الَزبِان و گویلیام2010، 3اند (ماگریِن و ملَفسِعمومی پرداخته
 و نقش داخلیحسابرسی ). کیفیت2016و همکاران،  5؛ تاکی2014

داخلی در این رابطه، در گروه  حسابرسان و صلاحیت شایستگی
 و ؛ نوردیونو2013، 6دیگري از مطالعات بررسی شده است (آیکینز

به مطالعه  ). بخش دیگري از مقالات این حوزه،2018، 7گامایونی
 8یدرونک نمونه، عنوان به( سازمانی تغییرات در داخلیحسابرسی نقش

خدمات و  عملکرد دکمک آن به بهبو چگونگی و) 2016همکاران،  و
 9)2015 ،2011 آیکینز، نمونه، عنوان به(دولتی  موسسه هايفعالیت
 داخلییحسابرس گروهی دیگر از مقالات این حوزه نیز تأثیر اندپرداخته

-ورنوم روسیو اند (دلِدهکر را بررسی مالی سازمان منابع بر مدیریت
 ).2018، 11؛ هیِرلیمانا2017و همکاران،  10انگویکس

هاي ایرانی نیز تا حدودي به موضوع رخی پژوهشب
اند. به عنوان نمونه، داخلی در بخش عمومی پرداختهحسابرسی

ی داخلاستقرار حسابرسی) نشان دادند که 1389باباجانی و بابایی (
سطح  يارتقابه ها در دانشگاه یحسابرس تهیکم اندازيراهو 

ی یقشقای و نرحما د.شومنجر می یمال ییپاسخگو تیمسئول
 حسابرسی واحد استقرار ضرورت و ارزش آفرینی بر )1393(

. حسینی و کردندتأکید  ایران، دولتی هاي دانشگاه در داخلی
 تیقابل ) نشان دادند که بر اساس الگوي1395همکاران (
 هايداخلی دانشگاهحسابرسی ،یداخلی بخش عمومحسابرسی

رار ق یرساختیو ز نیو تهران در سطوح آغاز رانیا یعلوم پزشک
داخلی حسابرسی یاثربخش) 1396( آقاییو  فتحی عبدالهی دارند.

و مورد ارزیابی قرار داده  یدولت يهاسازمان تیریدر مدرا 
و به این نتیجه دست یافتند که  کردند یآن را بررس يهاچالش

 یدسترس ،ياحرفه یحسابرس يبا استانداردها میزان رعایت
و داخلی حسابرسیی ، منشور رسمو مداركبه اسناد  نامحدود

 میستقارتباط م داخلیحسابرسی یارشد با اثربخش تیریمد تیحما
به بررسی ) 1397( یانیآذر دار یحسنو  يریام یمانی. سلدارد

 رانینفت فلات قاره ا دولتی داخلی در شرکتحسابرسی وضعیت
ادر قاین سازمان، داخلی در که حسابرسی ندنشان دادپرداختند و 

ه، رفتانتظار میآنچه از آن اثربخش نقش خود مطابق به ایفاي 
 تیقابل يالگو) 1399ی و همکاران (باباجان .استنبوده 

ه ک کردندی طراحی بخش عموم ينهادها برايداخلی حسابرسی
 تیسطح مسئول تواندمی کارگیري آنبه ادعاي ایشان به

                                                                                                                                                    
1 .Coetzee 
2. Politis 
3. Magrane and Malthus 
4. Alzeban and Gwilliam 
5. Tackie, Marfo-Yiadom, and Achina 
6. Aikins 
7. Nurdiono and Gamayuni 

 يبرا لازم نهیزم بخشیده وارتقا ی را مال ی واتیعمل ییپاسخگو
 .آوردفراهم را نهادها این داخلی در بهبود مستمر حسابرسی

ها در حوزه پژوهش تر ازعمیق شناخت کسب به منظور
داخلی در بخش عمومی و آشنایی با ساختار مفهومی حسابرسی

 رب سیستماتیک مطالعات صورت گرفته در این حوزه، مروري
و  12ماتی بتازگی .درسمی نظر به ضروري ،یادشده مطالعات

)، ادبیات 2022نِرانزیدنس و همکاران ( ) و2021همکاران (
داخلی در بخش عمومی را صورت گرفته در رابطه با حسابرسی

هاي انجام شده اند، هرچند، مطابق بررسیمورد بررسی قرار داده
در پژوهش حاضر، هیچ گونه بررسی ادبیات از طریق محاسبات 

)CLR(13 هایی چون تجزیه و تحلیل از طریق روش
 ر،حاض سنجی در این حوزه صورت نگرفته است. پژوهشکتاب

 خپاس در همچنین و حوزه این در ادبیات خلاء پوشش به منظور
به  ازینکه بر ، 14)2022( بیحبتوسط  گرفته صورت پیشنهاد به

تأیید  ،يحسابدارزمینه در  شتریب یسنجهاي کتابپژوهشانجام 
 ییشناسا پژوهش، نیااز انجام هدف این، است. بنابر کرده

در حوزه و تأثیرگذار پرتکرار  يموضوعات با الگوها
مقالات، مجلات،  نیمؤثرتر ،ی در بخش عمومیداخلیحسابرس

راکز م سندگان،ینو نیب يساختار همکارو کشورها  ،سندگانینو
 نای اصلی هايپرسش در این راستا،. استپژوهشی و کشورها 

  :دشومی زیر مطرح شرح به پژوهش
هاي پژوهشمفهومی ساختار  ،موضوعات اصلیکدام  .1

 دهند؟می شکلرا  داخلی در بخش عمومیحسابرسی
داخلی در بخش عمومی، هاي حسابرسیدر پژوهش .2

کدام موضوعات به اندازه کافی توسعه یافته و کدام در 
 حال توسعه بوده و نیازمند مطالعات بیشتري هستند؟

الات، نویسندگان، مجلات و کشورها در حوزه مؤثرترین مق .3
 کدامند؟  ،داخلی در بخش عمومیپژوهشی حسابرسی

ساختار همکاري میان نویسندگان، مراکز پژوهشی و  .4
داخلی در هاي حسابرسیکشورها در انجام پژوهش

 بخش عمومی به چه صورت بوده است؟ 
 هايپرسش به پاسخ و پژوهش هدف به دستیابی منظور به

که پژوهشگر را در مراحل  شودمی استفاده CLR رویکرد از آن،
انتخاب، فیلتر (پالایش) و تجزیه و تحلیل حجم بالایی از 

 ،ویدگن و مورتنسون(د اي منتشر شده، یاري می کنهپژوهش
 هايداده پایگاه از لازم اطلاعات پژوهش، این در). 2016

8. Kidron, Ofek and Cohen 
9. Aikins 
10. del Rocio Moreno-Enguix, Gras-Gil and Hernandez-Fernandez  
11. Harelimana 
12. Mattei, Grossi & Guthrie 
13. Computational Literature Review-CLR محور)  محاسبه ادبیات یا مرور(   
14. Habib 
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 حوزه در هشد منتشر مقالات و کلیه شده آوري جمع 1اسکوپوس
 یک در ها،داخلی در بخش عمومی در این پایگاه دادهحسابرسی

 قرار تحلیل و تجزیه مورد 2023 تا 1993 از ساله سیدوره 
ها نیز با استفاده از تحلیل و تجزیه. است گرفته
) انجام شده است. این Rدر محیط آر ( Bibliometrix2بسته

محیط  حاسبات) دربسته (یعنی، بسته بررسی ادبیات از طریق م
آر تدوین شده و تجزیه و تحلیلی کاملاً خودکار بر اساس 

 .دهدهاي گردآوري شده به استفاده کنندگان ارائه میپژوهش
ارائه ساختار  اصلی این پژوهش پیرامون افزاییدانش
داخلی در هاي انجام شده در حوزه حسابرسیپژوهشمفهومی 

سنجی صورت تابکتحلیل  و تجزیهاز طریق  بخش عمومی
ز ا جامعی تصویر گرفته است. همچنین، این پژوهش با ارائه

 داخلی در بخش عمومی،حسابرسیهاي وضعیت فعلی پژوهش
ا زیر، کندمطالعات آتی را مشخص  زمینه لازم برايتواند می

د که در این حوزه به میزان زیادي کنموضوعاتی را شناسایی می
 ل موضوعات نوظهوري را معرفیاند و در عین حاتوسعه یافته

د که همچنان نیازمند مطالعات بیشتري هستند. این کنمی
موضوع در خصوص پژوهشگرانی از اهمیت بیشتري برخوردار 

بر المللی معتاست که قصد انتشار مقالات خود در مجلات بین
 انتخاب بر افزون توانندمی بر این، پژوهشگران افزوندارند. 
 راکزم انتخاب یا همکار و نویسندگان انتخاب رد مطالعه، موضوع

 الیم تامین (حتی به منظور و مؤسسات پژوهشی و دانشگاهی
داخلی در بخش حوزه پژوهشی حسابرسی در احتمالی پژوهش)

 نامتخصص. کنندبرداري عمومی، از نتایج این پژوهش بهره
 هک هاییپژوهش مطالعه نتایج با داخلی نیزحسابرسی حرفه

 ینا از نتایج تواننداند، میدهکررا بررسی  آنها نظر مورد موضوع
 بخش در داخلیحسابرسی عملکرد ارتقاي به منظور پژوهش

 پژوهشگران و توان از سایرمی ند. بنابراینده کنعمومی استفا
داخلی به عنوان مخاطبان اصلی نتایج حسابرسی حرفه در فعالان

 این پژوهش نام برد. 
 شده سازماندهی زیر شرح این به ادامه در مقاله ساختار

روش شناسی پژوهش، شامل روش تجزیه  دوم بخش در: است
 سوم، بخش شود. درمی ها و راهبرد جستجو ارائهو تحلیل داده

سنجی و تجزیه و روش کتاب از استفاده با پژوهش یافته هاي

                                                                                                                                                    
1. Scopus 
2. package 
3. Tranfield, Denyer & Smart  
4. Mortenson & Vidgen 
5. Science Mapping 
6. Daum, Fel, Allix & Rolfes 
7. Bibliometric analysis 
8. Kılıç and Uyar 
9. Ding, Chowdhury and Foo 
10. Faraji, Asiaei, Rezaee, Bontis, and Dolatzarei 

 تجزیه و تحلیل پایان، در. دشومی ارائه اجتماعی شبکه تحلیل
 . دپذیرمی انجام نتایج بندي جمع و

 
 روش شناسی پژوهش

 تحلیل کتاب سنجی  تجزیه و
هاي مرور بر ادبیات، کمک به پژوهشگر هدف از انجام پژوهش

در دستیابی به قلمرو دانش مورد نظر و طرح پرسش براي گسترش 
(ترِنَفیلد و همکاران،  است مرزهاي دانش در حوزه علمی مشخص

معمولاً  ،4)2016تقاد مورتنسون و ویدگن (به اع. 3)2003
به صورت کیفی و بدون استفاده از ابزار یا نرم  هاي مروري،پژوهش

هایی از جمله شوند که این به بروز محدودیتافزاري خاص انجام می
محدودیت تعداد مقالات، محدودیت بازه زمانی، عدم تعیین شبکه 

ی ب ،روندها و در نهایتهمکاري میان پژوهشگران و مراکز پژوهشی، 
منجر  گیريها و نتیجهطرف نبودن پژوهشگر نویسنده در جمع بندي

 5برداري علمیاز نقشه گاهیها، شود. به منظور رفع این محدودیتمی
هاي علمی را شود که ابعاد مختلف و ساختار پژوهشاستفاده می
انواع از » سنجیکتاب« .)2019، 6دهد (دائوم و همکاراننمایش می

یل تحلتجزیه و است که به منظور  نقشه برداري علمیهاي روش
 رود و بر اساس این فرض عملکمیّ ساختار بدنه دانش به کار می

ی در هاي علمها و نتایج پژوهشیافته بیشترد که در نهایت کنمی
). 1400اند (ونکی و همکاران، المللی منتشر شدهمجلات علمی بین

اي براي اهداف مختلف به طور گسترده 7سنجیابتحلیل کتتجزیه و 
توان به می که 8)2022مورد استفاده قرار گرفته است (کیلیچ و اویار، 

ترسیم ساختار موضوعی و مفهومی حوزه پژوهشی (دینگ و 
 هايتر از روند آتی در پژوهشو ارائه دانشی عمیق 9)2001همکاران، 

د. از جمله کر) اشاره 2022، 10حوزه مورد نظر (فرجی و همکاران
ل تحلیتجزیه و توان به در می مورد استفاده هايتحلیلتجزیه و 

)، 12تحلیل هم رویداديتجزیه و (بر اساس شمارش و  11کلمات
تجزیه و  14استناديتحلیل همتجزیه و ، 13تحلیل نویسندگانتجزیه و 

تحلیل تجزیه و . از کرداشاره  15شناختیهاي کتابتحلیل زوجو 
 یادشدههاي تحلیلتجزیه و براي مصورسازي  16هاي اجتماعیهشبک

)، در 1994( 17شود. بر اساس مطالعه واسرِمن و فاستمی استفاده
 18هاي اجتماعی، یک شبکه شامل گره هاتحلیل شبکهتجزیه و 

11. Co-Word Analysis 
12. Co-Occurrences Analysis 
13. Co-Authorship Analysis 
14. Co-Citation Analysis 
15. Bibliographic-coupling 

 ارائه نشده است. ،تحلیل در این مقاله تجزیه و نتایج این
16. Social Network Analysis (SNA) 
17. Wasserman & Faust 
18. Nodes 
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 ،نمونه. به عنوان است(خطوط بین گره ها)  1ها(نقاط در شبکه) و یال
ها نشانگر ري پژوهشگران، گرهتحلیل شبکه همکاتجزیه و در 

ها معرف پژوهشگرانی است که در چاپ مقالات نویسندگان و یال
 ). 1400عملی همکاري داشته اند (ونکی و همکاران، 

 
 راهبرد جستجو

سکوپوس و ا ،2اي گوناگونی، شامل گوگل اسکالرهاي دادهپایگاه
 روند کهسنجی به کار میدر روش کتاب WoS(3وب آو ساینس (

(مشایخی و همکاران،  هستندرایج دو پایگاه  WoSاسکوپوس و 
هاي گذشته براي در این پژوهش، به پیروي از برخی پژوهش ..)1400

اي اسکوپوس استفاده شده است، زیرا جستجوي مقالات از پایگاه داده
دهد می ها و مجلات با کیفیت بالا را پوششاي از رشتهطیف گسترده

). در این پژوهش، به منظور جستجوي مقالات، 0222، 4(رینالدي
 جستجو با عبارت زیر صورت گرفته است:

 
TS= ”internal audit*" AND TS= ("public sector" OR "public service" 
OR "government" OR "not for profit" OR "not-for-profit") 
Language= English 
Category= Business, Finance, Management, Public Administration 
Document Type= Articles (including early access)  

 
) 2023مارس  16(مصادف با  1401اسفند  23جستجو در تاریخ 

تا بتوان کل ادبیات مربوط  نشدانجام شد و هیچ محدودیت زمانی اعمال 
ی وره سرا در این پایگاه داده پوشش داد. فاصله زمانی این پژوهش به د

مقاله  نخستین(ماه مارس) اختصاص دارد زیرا  2023تا  1993ساله یعنی 
است. همانطور که در  شدهمنتشر  1993مربوط در این پایگاه در سال 

شود، در جستجو تنها مقالات به زبان انگلیسی می جستجو مشاهده راهبرد
 .انده شدهتو سه حوزه بازرگانی، مالی، مدیریت و مدیریت دولتی در نظر گرف

مقاله در اسکوپوس داراي  2که  شدمقاله استخراج  143این جستجو،  در
هاي بعدي در تحلیلتجزیه و مقاله براي  141چکیده نبودند و بنابراین 

به منظور مرور محاسباتی ادبیات با روش  ،در این مقالهنظر گرفته شد. 
فاده شده است )Rدر محیط آر ( Bibliometrixسنجی، از بسته کتاب

  ).2018، 6مارین-؛ گوَیریا2020و همکاران،  5سات :نمونهاست (به عنوان 
 
 هاي پژوهشیافته

رح هاي طاول این پژوهش، کلیدواژه پرسشدر راستاي پاسخ به دو 
 شده توسط نویسندگان مقالات مورد بررسی را به چند شیوه مختلف

قالات زمانی انتشار میم. پیش از آن مروري بر روند کنتحلیل می تجزیه و
روند  1شکل پردازیم. داخلی در بخش عمومی میدر حوزه حسابرسی

 درداخلی در بخش عمومی را زمانی انتشار مقالات در حوزه حسابرسی
شود، می دیدهنمایش میدهد. همانطور که  2023تا  1993هاي سال

 28شود (می مربوط 2022لات در این حوزه به سال بیشترین تعداد مقا
تنها متعلق به تقریباً دو ماه  2023هاي سال مقاله) و با توجه به اینکه داده

توان روند صعودي این حوزه از مطالعات می ، بنابرایناست نخست سال
 را نتیجه گرفت. 

 
 روند زمانی انتشار مقالات .1شکل 

 
 ها تحلیل کلیدواژه یه وتجز

 که چه موضوعاتی ساختار مفهومی پرسشبه این دادن به منظور پاسخ 
دهند و کدام می داخلی در بخش عمومی را تشکیلهاي حسابرسیپژوهش

، به اندازه کافی توسعه یافته و کدام در یادشدههاي موضوعات در پژوهش
ها را به اژهز دارند، باید کلیدوحال توسعه بوده و به انجام مطالعات بیشتري نیا

ل تحلی براي تجزیه وهاي مختلف مورد تجزیه و تحلیل قرار داد. شیوه

                                                                                                                                                    
1. Edges 
2. Google Scholar  
3. Web of Science (WoS) 
4. Rinaldi, Unerman and de Villiers 
5. Sott, Bender, Furstenau, Machado, Cobo & Bragazzi 
6. Gaviria-Marin, Merigo & Popa 

هاي شناسایی شده توسط واژهتوان هم از کلیدمی اسکوپوس ها، درواژهکلید
. کرداستفاده  8هاي تعریف شده توسط نویسندهواژهو هم کلید 7هاپایگاه داده

ها واژهبه آن دسته از کلید هاشناسایی شده توسط پایگاه دادههاي واژهکلید
 یاي بر اساس میزان تکرار آنها شناسایشود که توسط پایگاه دادهمی گفته
اصلی ارائه  هايهاي نویسنده بیانگر معنی یا ایدهواژهشود. از آنجا که کلیدمی

ر این پژوهش به ، ما د9)2020(پسِتِ و همکاران،  است شده یک مقاله

7 Keywords Plus 
8 Author Keywords 
9. Peset, F; Garzón‐Farinós, F; González, L. M; García‐Massó, X; 

Ferrer‐Sapena, A; Toca‐Herrera, J. L; & Sánchez‐Pérez, E. A. 
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یم. نکهاي نویسنده استفاده واژهها، از کلیدواژهرخدادي کلیدمنظور اجراي هم
توسط  واژهکلید 450 روي هم 2023تا  1993هاي در فاصله سال

بیست ، 1  جدولنویسندگان مقالات مورد بررسی تعریف شده است که در 
است که پیش از  بیانشود. لازم به می واژه با بیشترین تکرار مشاهدهیدکل

هاي با مفهوم مشابه و ظاهر متفاوت، در تحلیل، کلیدواژه تجزیه واجراي 
، internal auditهاي کلیدواژه نمونه. به عنوان شدندیکدیگر ادغام 

internal auditing و ،internal audit function اژه همه در کلیدو
internal audit همانگونه که انتظارشدندداخلی) ادغام (حسابرسی . 

. است در این حوزه واژه، پر تکرارترین کلید»داخلیحسابرسی«رود، می
و  دومدر رتبه هاي نیز به ترتیب » هاي محلیدولت«و » بخش عمومی«

شده در  . مفاهیم مهم مطرحهستند هاي پرکاربردواژهسوم کلمات یا کلید
د. مفاهیمی چون شومی هاي چهارم به بعد مشاهدهواژهاین حوزه در کلید

» داخلی هايکنترل«، »داخلیاثربخشی حسابرسی«، »حاکمیت شرکتی«
 دهند.می پر تکرارترین مفاهیم در این حوزه را تشکیل» پاسخگویی«و 
 

 پر تکرار يهاکلیدواژه .1 جدول
 واژهکلید د تکرارتعدا واژهکلید تعداد تکرار

 داخلیحسابرسی 66 حسابرسی 8
 بخش عمومی 29 داخلیکیفیت حسابرسی 7
 هاي محلیدولت 19 حسابرسان داخلی 7
 حاکمیت شرکتی 17 استقلال 5

 14 مالزي 5
اثربخشی 

 داخلیحسابرسی
 هاي داخلیکنترل 12 گزارشگري مالی 4
 پاسخگویی 11 مدیریت دولتی 4
 کمیته حسابرسی 11 حیت)شایستگی (صلا 3
 مدیریت ریسک 11 کشورهاي در حال توسعه 3

3 
 ياحرفه ياجرا المللیاستانداردهاي بین

 ISPPIA(1داخلی(حسابرسی
حسابرسی  8

 عملکرد

ر هاست و بنمایشی گرافیکی از تکرار کلیدواژه ،ابر واژگان
ها ادهد از ايهایی تأکید دارد که بیش از سایرین در مجموعهکلیدواژه

ها به منظور نمایش مصورسازي داده شیوهشوند. این می ظاهر
بیانگر فراوانی یا  و در آن، اندازه هر کلیدواژه است هاي متنیداده

 . هر چه تعداد دفعات تکرار کلیدواژه2)2021اهمیت آن است (کادام، 
 تر وبزرگ ،بیشتر باشد، در ابر واژگان هاخاص در یک مجموعه داده

هاي ابر واژگان پژوهش 2 شکلشود. در تر ظاهر میپررنگ
داخلی بخش عمومی به نمایش گذاشته شده است. حسابرسی

 شود.می در این شکل تأیید 1جدول همانگونه که مشهود است، نتایج 

 
 نابر واژگا .1 شکل

 
هاي ها در پژوهششبکه هم رخدادي کلیدواژه،  3شکل در 

داخلی در بخش عمومی ترسیم شده است. لازم حوزه حسابرسی
گر ها بیاناست که در این شبکه، اندازه هر یک از گره بیانبه 

تعداد دفعاتی است که کلیدواژه در مقالات به کار گرفته شده 
ها بصورت هواژها نیز، استفاده بیشتر این کلیداست. نزدیکی گره

 دهد.می همزمان در مقالات را نشان
 

 
 

           هارخدادي کلیدواژهتحلیل همتجزیه و  .2 شکل
                                                                                                                                                    

1. International Standards for the Professional Practice 
of Internal Auditing (ISPPIA) 

2. Kadam 
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خوشه  6ها در شود، کلیدواژهمی دیده 3 شکلهمانطور که در 

ه هاست که شبیاي از کلیدواژهمجموعه هر خوشه بیانگر ،اندظاهر شده
 هاهاي متعلق به سایر خوشهبه یکدیگر و بی شباهت به کلیدواژه

). بزرگترین خوشه به رنگ آبی است و 2009، 1(فرانچسکتِ هستند
 نظر گیرد. بهمی را در بر 2 جدولهاي نمایش داده شده در کلیدواژه

هاي آن، سازوکارها به مفهوم حاکمیت شرکتی و رسد این کلیدواژهمی
ارتباط  ،هاي داخلی، کمیته حسابرسی و مدیریت ریسکشامل کنترل

وسط داخلی تدارند. همچنین، اجزاي تشکیل دهنده تعریف حسابرسی
 ،در این خوشه 1999در سال  IIA(2(انجمن حسابرسان داخلی 

یار هاي بستفاوت باوجودتوان نتیجه گرفت که یم شود.می مشاهده
هاي فعال در بخش عمومی و خصوصی، مفهوم اصلی میان شرکت

. مفاهیم دیگري از جمله استداخلی در هر دو یکسان حسابرسی
 داخلی، گزارشگري مالی، مدیریت دولتی، کیفیتکیفیت حسابرسی

رهایی شوحسابرسی، حسابرسی مستمر و رفتار سازمانی به همراه ک
هاي این حوزه در آنها به میزان بیشتري انجام گرفته است که پژوهش

(شامل کشورهاي اتیوپی، غنا و آفریقاي جنوبی به صورت خاص) نیز 
 رد اند که به دلیل درجه بینابینی اندك آنها،در این خوشه قرار گرفته

 ریهنظخوشه نارنجی رنگ تنها کلیدواژه  ،اندگزارش نشده 2 جدول
تواند می شود. جدا ماندن این کلیدواژه از سایرینمی نمایندگی را شامل

د در بخش دولتی و در مقابل، کاربر نظریهدلالت بر کاربرد کمتر این 
 ذینفعان در این بخش داشته باشد. نظریهبیشتر 

(یعنی  2 جدولر تحلیل شبکه ارائه شده دتجزیه و هاي شاخص
) اطلاعات 4و مرکزیت نزدیکی 3مرکزیت بینابینی مرکزیت بینابینی

دهد که می دهد. مرکزیت بینابینی نشانمی تکمیلی را در اختیار قرار
یک گره چند مرتبه کوتاهترین مسیر اتصال را بین دو گره دیگر فراهم 

 شانها را نکزیت نزدیکی فاصله یک گره از سایر گرهکند و مرمی
دهد. این معیارهاي مرکزیت به معنی شناخته شده بودن می

ه به ها در شبکها و تأثیر جایگاه این کلیدواژهها یا همان گرهکلیدواژه
بر و بنابراین  است ها،ها یا گرهبرقراري اتصال بین سایر کلیدواژه

گذارد. بدین می اثر حوزه پژوهشی کنترل جریان موضوعی یک
ترتیب، هر چه معیارهاي مرکزیت بالاتر باشد، گره یا کلیدواژه مورد 
نظر از اهمیت بیشتري در شبکه برخوردار بوده و تأثیر بیشتري بر 

. 5)2017جریان موضوعی یک حوزه پژوهشی دارد (دتُسیکا و واتکینز، 
 لیدواژه بدانبالاتر بودن شاخص مرکزیت نزدیکی براي یک ک

 هامعناست که آن کلیدواژه داراي نزدیکترین ارتباط با سایر کلیدواژه
ش هاي با مرکزیت بینابینی بیشتر، نق. از سوي دیگر، کلیدواژهاست
و نقش  کردهتري در انتقال اطلاعات و دانش در شبکه ایفا مهم
، 6اي خواهند داشت (صدیقیهاي میان رشتهاي در پژوهشبالقوه
داخلی، هاي حسابرسی، کلیدواژه2جدول هاي ). بر اساس داده2016

دولت محلی و حاکمیت شرکتی، داراي بیشترین تأثیر بر جریان 
داخلی در بخش عمومی بوده و موضوعی حوزه پژوهشی حسابرسی

 هشی دارند.بالاترین سهم را در انتقال دانش در این شبکه پژو
 

 هاي خوشه آبی رنگ با بیشترین درجه بینایی و نزدیکیکلیدواژه .1 جدول

  مرکزیت نزدیکی مرکزیت بینابینی خوشه  گره ردیف

 0,037 180,077 آبی داخلیحسابرسی 1
 0,026 5,494 آبی بخش عمومی 2
 0,028 36,986 آبی دولت محلی 3
 0,026 23,359 آبی یحاکمیت شرکت 4
 0,024 0,886 آبی داخلیاثربخشی حسابرسی 5
 0,023 0,992 آبی هاي داخلیکنترل 6
 0,024 0,497 آبی کمیته حسابرسی 7
 0,023 0,120 آبی مدیریت ریسک 8

ن اجتناب از بالارفت هاي مربوط به خوشه آبی رنگ ارائه شده و به دلیلاست که در این جدول تنها بخشی از داده بیان*لازم به 
 اند ولی در صورت درخواست در اختیار خوانندگان قرار خواهد گرفت.ها ارائه نشدهحجم مقاله، بقیه داده

 

ال س نخستینبر اساس  7موضوعات داغ روز 3 جدولو  4 شکلدر 

اند. بر ظهور کلیدواژه، آخرین سال نمایش آن و میانه آنها نمایش داده شده

مدیریت « و» داخلیاثربخشی حسابرسی«هاي اساس این نتایج، کلیدواژه

                                                                                                                                                    
1. Franceschet 
2. The Institute of Internal Auditors  
3. Closeness Centrality 
4. Betweenness Centrality 

بیانگر موضوعات داغ فعلی هستند که در میان دانشگاهیان » ریسک

 ،یهاي آتکه در سال کردتوان پیش بینی می . بنابراینهستند محبوب

                ها بیشتر به سمت آن دو موضوع خواهد رفت.پژوهش

5. Dotsika & Watkins 
6. Sedighi 
7. Trend topics 
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 موضوعات داغ روز .2 جدول

 آخرین سال نمایش سال میانه اولین سال ظهور تکرار موضوع

 2022 2018 2017 14 داخلیاثربخشی حسابرسی

 2022 2020 2015 11 مدیریت ریسک

 2021 2017 2011 66 داخلیحسابرسی

 2021 2018 2013 12 هاي داخلیکنترل

 2020 2017 2014 29 بخش عمومی

 2020 2017 2015 19 هاي محلیدولت

 2020 2018 2011 7 داخلیکیفیت حسابرسی

 2020 2020 2015 8 حسابرسی

 2019 2016 2016 8 حسابرسی عملکرد

 2018 2015 2009 17 حاکمیت شرکتی

 2018 2016 2015 11 پاسخگویی

 2012 2009 2007 5 مالزي
 

 
 موضوعات داغ روز .4شکل

 توان بر اساس آن ساختار مفهومیتحلیل دیگري که میتجزیه و 
، ترسیم نقشه شمِاتیک (یا کردیک حوزه پژوهشی را شناسایی 

تحلیل  تجزیه وکلیدواژه هاست. هنگامی که از  1موضوعی)
، شودبرداري علوم استفاده  ها براي نقشهرخدادي کلیدواژههم

که  یدآها و پیوندهاي متقابل آنها به دست میهایی از کلیدواژهخوشه
شوند ها به عنوان تم یا موضوع در نظر گرفته میهر یک از این خوشه

تحلیل  تجزیه وبر اساس نتایج این  و) 2011و همکاران،  2(کوبو
یک گرافیک  ،تیکد. نقشه شمِاکرتوان یک نقشه شمِاتیک ترسیم می

دهد موضوعات را بر اساس ربُع یا ساده است که به ما امکان می
 4و تراکم (یا چگالی) 3چارك آنها که خود بر مبناي دو معیار مرکزیت

. مرکزیت، میزان تعامل یک شبکه با کردشوند، ارزیابی مشخص می
 و و تراکم کردههاي دیگر (اهمیت موضوع) را اندازه گیري شبکه

                                                                                                                                                    
1. Thematic map 
2. Cobo 
3. centrality 
4. density 

 دکنگی موضوع) را اندازه گیري میداخلی شبکه (توسعه یافت قدرت
توان یک . بر مبناي این دو معیار، می5)1991(کالون و همکاران، 

ها یا موضوعات در یک اي از تمِحوزه پژوهشی را به عنوان مجموعه
آن  و کردبه نام نقشه شمِاتیک ترسیم  6نمودار استراتژیک دو بعُدي

) این چهار 2011کوبو و همکاران ( .طبقه بندي کردرا در چهار گروه 
 گروه را به شرح زیر برشمرده اند:

موضوعات در ربع بالاي سمت راست تحت عنوان  .1
، به دلیل شاخص مرکزیت قوي 7»موضوعات محرك«

و تراکم بالاي آنها، هم به خوبی توسعه یافته و هم 
 براي ساختار یک زمینه پژوهشی اهمیت زیادي دارند. 

موضوعات «وضوعات در ربع بالاي سمت چپ، که م .2
شوند، بسیار نامیده می 8»بسیار توسعه یافته و ایزوله

5. Callon, Courtial & Laville 
6. two-dimensional strategic diagram 
7. Motor themes 
8. Highly developed and isolated themes (Niche themes) 
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توسعه یافته و تخصصی بوده، اما براي حوزه پژوهشی 
 اي یا اندکی دارند. مورد نظر، اهمیت حاشیه

 موضوعات«موضوعات در ربع پایین سمت چپ، تحت عنوان  .3
، هم به میزان 1»ه گرفته شدهدر حال رشد (نوظهور) یا نادید

اند و هم به لحاظ اهمیت در حاشیه قرار اندکی توسعه یافته
هاي بعدي مورد دارند. امکان دارد این موضوعات در دوره
 ها خارج شوند.توجه قرار گیرند یا به طور کلی از پژوهش

موضوعات «موضوعات در ربع پایین سمت راست، که  .4
شوند، موضوعات پژوهشی نامیده می 2»پایه و اساسی

د و انبا اهمیتی هستند که به خوبی توسعه نیافته
 هاي بعدي هستند. بنابراین، مستعد رشد در دوره

 داخلیهاي حسابرسی، نقشه شماتیک پژوهش5 شکل
 نمایش 2023تا  1993هاي در بخش عمومی را براي سال

 دهد. می
 

 
 هاي نویسندگاننقشه شماتیک کلیدواژه .5 شکل

 
به عنوان تنها موضوع » مالزي«، کلیدواژه 5 شکلبر اساس 

محرك در نقشه شماتیک ظاهر شده است و این بیانگر آن است که 
 داخلی در بخشدر مجموعِ مطالعات انجام شده در حوزه حسابرسی

عمومی، کشور مالزي به میزان زیادي مورد بررسی و پژوهش قرار 
ه و با این کشور به خوبی توسعه یافت در پیوندگرفته است و ادبیات 

نتایج حاصل از آنها براي این حوزه پژوهشی، اهمیت زیادي داشته 
است. موضوعات واقع شده در ربع بالاي سمت چپ نقشه شماتیک، 

الزحمه حق«و » حاکمیت عمومی«، »گزارشگري مالی«شامل 
، موضوعاتی بسیار توسعه یافته و تخصصی هستند، اما »حسابرسی

داخلی بخش عمومی نقش همچنان براي توسعه حوزه حسابرسی
ز اند. اینها موضوعاتی هستند که به طور بالقوه نیادهکربااهمیتی ایفا ن

» ايفهردید حرت«به ارتباط بیشتر با این حوزه از دانش دارند. موضوع 
موضوع با اهمیتی است که توسعه چندانی  ،در ربع پایین سمت چپ

هاي آتی مورد نیافته است و این احتمال وجود دارد که یا در پژوهش
 افزون. شودهاي مورد نظر خارج توجه قرار گرفته یا از حوزه پژوهش

کیفیت «، »داخلیحسابرسی«بر اینها، موضوعاتی مانند 

                                                                                                                                                    
1. Emerging or declining themes 

ت، ربع پایین سمت راسدر » حسابرسی عملکرد«و » یداخلحسابرسی
این مفهوم از  تدویناي هستند که براي موضوعات کلیدي اولیه

برخوردارند، ولی به خوبی توسعه نیافته و  شگفت انگیزياهمیت 
انجام  تحلیل تجزیه وهاي . دیگر خروجیهستندمستعد رشد در آینده 

) بیانگر آن است که شده (که در متن مقاله ارائه نشده است
هاي دیگري مثل حاکمیت شرکتی، اثربخشی کلیدواژه

 هايهاي داخلی، پاسخگویی، کمیتهداخلی، کنترلحسابرسی
 يارفهح يالمللی اجراحسابرسی، مدیریت ریسک، استانداردهاي بین

داخلی داخلی، کیفیت حسابرسی، فساد، و ذینفعان حسابرسیحسابرسی
اند. قرار گرفته» داخلیحسابرسی«ا تم در سرفصل کلی موضوع ی

هاي کارایی و حسابرسی عمومی در سرفصل همچنین کلیدواژه
ی هاي استقلال، شایستگی، حسابرسو کلیدواژه» حسابرسی عملکرد«

نابراین در . بهستند» داخلیکیفیت حسابرسی«تحت سرفصل  مستمر
خلی در دایتوسعه حسابرستدوین و که تمام این مفاهیم براي  حالی

اي برخوردارند، هنوز جاي رشد و توسعه بخش عمومی از اهمیت ویژه
  .هستندهاي آتی را دارا در پژوهش

2. Basic and transversal themes 
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 تحلیل مقالات، نویسندگان، مجلات و کشورها 
این پژوهش، مبنی بر شناخت  پرسش سومبه منظور پاسخ به 

 رمؤثرترین مقالات، نویسندگان، مجلات، مراکز پژوهشی و کشورها د
 تجزیه و داخلی در بخش عمومی،هاي حسابرسیحوزه پژوهش

 . دشونتایج آنها در ادامه ارائه میهایی صورت گرفت که تحلیل
 

 تأثیرگذارترین مقالات
مقاله مورد بررسی، ده مقاله پراستناد برتر در بازه  141از مجموع 

اند نمایش داده شده 4 جدولدر  2023تا  1993زمانی سی ساله از 

استقلال «) با عنوان 2004د، مقاله کینی (شومی دیدههمانطور که 
 هاي مالی:حسابرس، خدمات غیرحسابرسی، و تجدیدنظر در صورت

استناد در صدر این  432با » ه حق داشت؟،آیا دولت ایالات متحد
پردازد که می این موضوعبه مطالعه  یادشدهقرار دارد. مقاله  فهرست

 آیا حق الزحمه خدمات غیرحسابرسی، استقلال حسابرس را به خطر
شود یا خیر. می اندازد و منجر به کاهش کیفیت گزارشگري مالیمی

موضوعاتی مثل استقلال حسابرس و کیفیت گزارشگري  همچنین،
 رهاي مورد تأکید این مقاله است که دمالی از موضوعات و کلیدواژه

 .شداره هاي پرتکرار اشبخش قبلی این مقاله به آنها به عنوان کلیدواژه
 

 پراستنادترین مقالات. 4 جدول
 مقاله نویسنده اول، سال مجله استناد 
432 Journal of Accounting 

Research 
Kinney WR, 2004  استقلال حسابرس، خدمات غیرحسابرسی و تجدید ارائه: آیا دولت ایالات

 حق داشت؟ متحده
320 Strategic Management 

Journal 
Carmeli A, 2004 ارتباط میان عوامل نامشهود سازمانی و عملکرد سازمانی 

140 International Journal of 
Auditing 

Arena M, 2009 داخلیشناسایی عوامل سازمانی مؤثر بر اثربخشی حسابرسی 

117 Accounting & Finance Coram P, 2008 داخلی و میزان تقلب در دارایی هاداخلی، ساختارهاي جایگزین حسابرسیحسابرسی 

99 Managerial auditing 
journal 

Mihret DG, 2007 داخلی: مطالعه موردي بخش عمومی اتیوپیاثربخشی حسابرسی 

69 Journal of Management Miceli MP, 1994 1لافی جویی بر علیه افشاگرانارتباط میان هماهنگی ارزش، آزار متصور و ت 

53 Managerial Auditing 
Journal 

De Zwaan L, 2011 داخلی در مدیریت ریسک شرکتحسابرسی مشارکت 

51  Accounting, Auditing & 
Accountability Journal 

Vinnari E, 2014 هاي عدم قطعیت مدیریت ریسک: مطالعه میدانی در مورد شیوه
 ریت ریسک در شهرداري فنلاندداخلی مدیحسابرسی

45 Critical Perspectives on 
Accounting 

Roussy M, 2013 ییارشد اجرا رانیمد بانیرسان و پشتياریهاي حسابرسان داخلی: از ناظر تا نقش 

31 Accounting, Auditing & 
Accountability Journal 

Roussy M, 2016 ی متفاوت؟داخلی: مفهومی با معانکیفیت حسابرسی 

 

 تأثیرگذارترین نویسندگان

، ده نویسنده برتر داراي بیشترین استناد نشان 5ل جدودر 
از دانشگاه پلی تکنیک  2آرنِاشود، می اند همانطور که مشاهدهداده

 استناد، تاثیرگذارترین نویسنده در حوزه 28میلان (ایتالیا) با 
د. به شومی داخلی در بخش عمومی محسوبپژوهشی حسابرسی

شوان آفریقاي  فناورياز دانشگاه  3لحاظ کمیتّ پژوهش، کوئتزي
استناد به عنوان نویسنده برتر در  20مقاله و مجموع  جنوبی با پنج

شاید آفریقاي جنوبی به دلیل وجود  شود.این حوزه شناسایی می
کمیت شرکتی تحت عنوان مقررات رسمی در ارتباط با حا

                                                                                                                                                    
1. Relationships among value congruence, perceived victimization, and retaliation against whistle-blowers 
2. https://scholar.google.com/citations?user=v8Rqqo8AAAAJ&hl=en 
3. https://scholar.google.co.za/citations?user=_UxrWJUAAAAJ&hl=en 
4. King report on governance for South Africa 
5. Coetzee and Erasmus 

، بزرگترین 4»درباره حاکمیت شرکتی کینگهاي گزارش«
شود که خارج از ایالات متحده صاحب می کشوري محسوب

)، 2017، 5مقررات حاکمیت شرکتی است (کوئتزي و اراسموس
 این کشور در این حوزه پژوهشی يصدرنشینی پژوهشگر روشنگر

گروه از  خستینناست که بر اساس  بیان. لازم به است
گیري واحد از موضوع شکل 1994در سال  گفته شدههاي گزارش

از دوم ) و در گروه IoD ،1994داخلی یاد شده است (حسابرسی
 داخلیبه لزوم اثربخشی حسابرسی 2002ها در سال این گزارش

         ). IoD ،2002اشاره شده است (
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 داخلیبرسیدر حوزه حسا پر استنادده نویسنده  .6 جدول

 نویسنده دانشگاه تعداد مقالات تعداد استناد
28 2 Politecnico di Milano (Arena M) ِآرِنا ام 
27 3 University of Southern Queensland (Mihret DG) میهرت د.جی 
24 1 Addis Ababa University  (Yismaw AW) ییسما اِ.دبلیو 
20 1 Politecnico di Milano (Azzone G) آزون جی 
20 5 Tshwane University of Technology (Coetzee P) کوئتزي پی 
19 3 Laval University (Roussy M) راسی اِم 
16 4 University of Malaya (Zakaria Z) ذکریا زِد 
10 2 Utrecht University (Schillemans T)  اسِخیلمِانز تی 
10 2 Erasmus University Rotterdam (Van Twist M) ِون توییست ام 
9 2 Tel Aviv University (Carmeli A) کارملِی اِي 

 
 مجلات پیشرو

داخلی در بخش ، ده مجله برتر در حوزه حسابرسی6در شکل 
بر اساس تعداد  2023تا  1993عمومی در بازه زمانی سی ساله از 

شود، مجله اند. همانطور که مشاهده میمقالات نمایش داده شده
مقاله به  14با  1هاي پاسخگویی و حسابرسی آفریقاي جنوبیپژوهش

و مجله  2سی مدیریت. مجله حسابراستعنوان مولدترین مجله 

هاي دوم در ردهمقاله  6و  13نیز با به ترتیب  3المللی حسابرسیبین
و سوم قرار دارند. مانند آنچه در بخش پیشین در خصوص فعالیت زیاد 
 کشور آفریقاي جنوبی در حوزه حاکمیت شرکتی بیان شد، باز هم

زم لا توان صدرنشینی یک مجله از آفریقاي جنوبی را توضیح داد.می
است که بر اساس کیفیت مجله، مجله دوم و سوم از اعتبار  بیانبه 

 بیشتري برخوردارند.

 
 ده مجله تأثیر گذار .6 شکل

 
 ي پیشروکشورها

گذارد که پژوهشگران می به نمایش را ، ده کشوري7شکل 
داخلی در بخش برسیآن بیشترین مقالات را در حوزه حسا

تی بیانگر مقالا ،اند. رنگ آبی در این شکلدهکرعمومی منتشر 
که ، در حالیهستند است که نویسندگان آن از یک کشور واحد

رنگ قرمز نماینده مقالات با نویسندگانی است که به بیش از 
شود می شوند. همانطور که مشاهدهمی یک کشور مربوط

مقاله) بیشترین انتشارات را  18لاف زیاد (آفریقاي جنوبی با اخت
 به عنواندر حوزه مورد بررسی داشته است. بعد از این کشور 

                                                                                                                                                    
1. Southern African Journal of Accountability and Auditing 

Research, https://journals.co.za/journal/sajaar 
2. Managerial Auditing Journal, 

https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0268-6902 
Q2  شاخص هرش (45با ضریب تاثیر ./H( 61  مطابقSJR  اسکوپوس

)SCImago Journal Rank ( 

یک کشور در حال توسعه، کشورهاي در حال توسعه دیگر یعنی 
اندونزي و مالزي بیشترین تولیدات علمی را در این حوزه ارائه 

سعه ل توبدین ترتیب، حضور کلیدواژه کشورهاي در حا ،اندداده
د. توجه شو می هاي پر تکرار به نوعی تأییدکلیدواژه فهرستدر 

گذاران در آفریقاي جنوبی به موضوع حاکمیت ویژه قانون
ه بچه بسا اي آن از جمله پاسخگویی، شرکتی و اصول پایه

ر داخلی و به ویژه دفعالیت زیاد دانشگاهیان در حوزه حسابرسی
فهرست شور را در صدر بخش عمومی منجر شده و این ک

کشورهاي فعال در این حوزه پژوهشی قرار داده است (مشایخی 

3. International Journal of Auditing, 
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991123 

Q1  شاخص هرش (54با ضریب تاثیر ./H( 25  مطابقSJR  اسکوپوس
)SCImago Journal Rank ( 

https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0268-6902
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10991123
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تجزیه و است بر اساس  گفتن). لازم به 1400و همکاران، 
هاي آن خارج هاي اضافی در این رابطه (که ارائه خروجیتحلیل

استناد و  629از حوصله این مقاله است)، ایالات متحده با 
. این است هر مقاله، پر استنادترین کشور استناد به 57میانگین 

 4,4استناد و میانگین  83در حالی است که آفریقاي جنوبی با 
ن پر استنادتری فهرستاستناد به هر مقاله، در رتبه هشتم در 

 داخلی در بخش عمومیکشورها در حوزه پژوهشی حسابرسی
 .است

 

 
 ده کشور پیشرو .3 شکل

 
 ي همکاريتحلیل شبکه هاو  هیتجز

هاي همکاري )، اطلاع از شبکه2011به اعتقاد دینگ (
علمی در هر زمینه پژوهشی به بهبود دسترسی به منابع مالی، 

د، بهره وري را کنا و افراد متخصص را تسهیل میهتخصص
دهد، پژوهشگران را از انزوا خارج ساخته و افزایش می

با هدف پاسخ  بخشد.علمی را ارتقا میها و ارتباطات همکاري
این پژوهش، ساختار همکاري میان  پرسشبه چهارمین 

هاي نویسندگان، مراکز پژوهشی و کشورها در انجام پژوهش
اي هداخلی در بخش عمومی از طریق ترسیم شبکهحسابرسی

د. در شبکه همکاري، به شوري میان آنها مشخص میهمکا
(شامل نویسندگان، مراکز پژوهشی ها نشانگر پژوهشگران گره

ها، معرف ارتباط ها یا همان خطوط میان گرهو کشورها) و یال
). این 2021و همکاران،  1(آگبو یادشده استمیان پژوهشگران 

 :اند شدههاي همکاري به شرح زیر شناسایی شبکه
 

 شبکه همکاري نویسندگان
 لشکدر شبکه همکاري نویسندگان نمایش داده شده در 

خوشه همکاري مشخص شده که هر خوشه بیانگر  12، 8

                                                                                                                                                    
1. Agbo 
2. Ali AM, Gloeck, Ahmi, Ali A 

مستقیم در انتشار به طور گروهی از نویسندگان است که یا 
طور غیر مستقیم و به واسطه ه ، یا بمقالات همکاري داشته

همکار مشترك در ارتباط با یکدیگر هستند. در این شبکه 
تر نویسنده) بیانگر شبکه همکاري بزرگ ودن گره (نامتر ببزرگ

و پرکارتر بودن نویسنده نسبت به سایرین است و نتیجه نشان 
مقاله (همانطور که در بخش پیشین به  5دهد که کوئتزي با می

. تاسآن اشاره شد) پرکارترین نویسنده در این حوزه پژوهشی 
خوشه همکاري  12شود از میان می دیدههمچنین همانطور که 

اي و صورتی نسبت به سایرین نویسندگان، دو خوشه قهوه
نویسندگان بیشتري را شامل شده که این بیانگر همکاري خوب 

علی (اِي امِ)، «اي که به همکاري میان آنهاست. در خوشه قهوه
شود، موضوع مربوط می 2»گلوك، اهَمی و علی (اِي)

ر د، ایالتی و محلی مالزي مرکزيهاي داخلی در دولتحسابرسی
چند پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است. در خوشه صورتی 

به نمایش  3»حضایی، خطیب، اَلمتاري و زو«که همکاري 
داخلی در بخش عمومی یمن درآمده است، به موضوع حسابرسی

داخلی در چین پرداخته و همچنین، مروري بر ادبیات حسابرسی
        شده است.

3. Hazaea SA, Khatib, Al-Matari, Zhu 
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 داخلی در بخش عمومیشبکه همکاري پژوهشگران در حوزه حسابرسی .8 لشک

 
 شبکه همکاري مراکز پژوهشی

ها و مراکز پژوهشی در مطالعات حوزه شبکه همکاري سازمان
کشیده شده  نمایشبه  9 شکلداخلی در بخش عمومی در حسابرسی

خوشه در این شبکه  13شود از میان می یدهداست. همانطور که 
همکاري دو خوشه قرمز و صورتی بیشترین تعداد مراکز پژوهشی 

دانشگاه پریتوریا (آفریقاي «دهند. در خوشه قرمز، همکار را نشان می
شوان آفریقاي  فناوريدانشگاه  اوتاراي مالزي،جنوبی)، دانشگاه 

یگر در ارتباط هستند و در با یکد 1»جنوبی، و دانشگاه آفریقاي جنوبی

 مالزي، دانشگاه مالی و اقتصاد یونان فناوريدانشگاه «خوشه صورتی 
دانشکده مدیریت بازرگانیِ دانشگاه ستام بن عبدالعزیز ،،(چین)

همکاري  2»(عربستان سعودي) و دانشگاه العین (امارات متحده عربی)
تایج حاصل اساس ن است که بر بیاناند. لازم به علمی با یکدیگر داشته

از این پژوهش که در متن مقاله ارائه نشده است، دانشگاه پریتوریا و 
ا هر دو از کشورآفریقاي جنوبی، به ترتیب ب ،دانشگاه آفریقاي جنوبی

داخلی مقاله، داراي بیشترین تولیدات علمی در حوزه حسابرسی 7و  13
 .هستنددر بخش عمومی 

 

 
 رسی داخلی در بخش عمومیبپژوهشی در حوزه حساشبکه همکاري مراکز  .9شکل 

 شبکه همکاري کشورها
هاي حوزه شبکه همکاري کشورها در پژوهش 10 شکلدر 

داخلی در بخش عمومی نمایش داده شده است. در این حسابرسی

                                                                                                                                                    
1. University of Pretoria; University of Utara Malaysia; 

Tshwane University of Technology; University of 
South Africa 

 ازد که شوشبکه همکاري کشورها مشاهده میخوشه در  5شکل 
کشور همکار،  8هاي آبی و سبز رنگ هر یک با این میان خوشه

عنوان بزرگترین شبکه ارتباطی میان کشورها را به خود اختصاص 

2. Universiti Teknologi Malaysia; Yunnan university 
finance and econ, College of Business 
Administration, Prince Sattam bin Abdul Aziz 
University (adm sci coll), Al Ain University 
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آفریقاي جنوبی، اندونزي، مالزي، چین، «اند. کشورهاي داده
در خوشه آبی و » عربستان سعودي، یمن، پاکستان، و تونس

ند، دانمارك، سوئد، بلژیک، فنلا استرالیا، ایتالیا، نروژ،«کشورهاي 
در خوشه سبز جاي دارند. نکته جالب توجه این است » و لهستان

هاي حوزه هاي علمی در پژوهشکه بیشترین همکاري
داخلی در بخش عمومی در کشورهاي در حال توسعه حسابرسی

(خوشه آبی) و کشورهاي توسعه یافته اروپایی و استرالیا (خوشه 

لی داختواند اهمیت حسابرسیت. این موضوع میسبز) رخ داده اس
 دهیادشدر بخش عمومی و البته مفهوم پاسخگویی در کشورهاي 

حلیل تتجزیه و د. همچنین بر اساس نتایج حاصل از کنرا تأیید 
هاي مرکزیت نزدیکی و مرکزیت بینابینی هر خوشه که شاخص

 بی ودر متن مقاله ارائه نشده است، در میان کشورهاي خوشه آ
سبز، به ترتیب کشورهاي مالزي و استرالیا تاثیر بیشتري بر این 

 شبکه همکاري دارند.
 

 
 داخلی در بخش عمومیشبکه همکاري کشورها در حوزه حسابرسی .10 شکل

 
 گیري و پیشنهادهانتیجه

داخلی در انجام بررسی جامع پیرامون ادبیات حسابرسی
موضوع و تعدد و تنوع  بخش عمومی، با توجه به اهمیت زیاد

تواند راهگشاي پژوهشگران و ، میمقالات منتشر شده
به طور  ،اي باشد. هدف از انجام این پژوهشمتخصصان حرفه

هاي صورت جامع و وسیع از پژوهش گاهیکسب دید ،کلی
ور و به طاست داخلی در بخش عمومی گرفته در حوزه حسابرسی

الگوهاي پرتکرار؛ به دنبال شناسایی موضوعات با  ،خاص
مؤثرترین مقالات، مجلات، نویسندگان و کشورها؛ و شبکه 
همکاري میان نویسندگان، مراکز پژوهشی و کشورها و در حوزه 

دوره تقریباً سی ساله اخیر  درداخلی در بخش عمومی حسابرسی
. به منظور تحقق این هدف، مجموعه است) 1993-2023(

اسکوپوس در حوزه  هايدادهمقالات استخراج شده از پایگاه 
از  ادبیات بررسیداخلی در بخش عمومی، با رویکرد حسابرسی

سنجی مورد هاي کتابو با استفاده از روش طریق محاسبات
با  هیادشدهاي تحلیلتجزیه و تحلیل قرار گرفتند. تجزیه و 

 .شدانجام  )Rدر محیط آر ( Bibliometrixاز بسته استفاده 
داخلی حسابرسیه مقالات منتشر شده در حوزه نتایج بررسی اولی
روند روبه افزایش تولیدات علمی در این نشانگر در بخش عمومی، 

به  2022، طوري که تعداد مقالات منتشر شده در سال استحوزه 

مقاله مورد  141از مجموع  اي که به گونه ،اوج خود رسیده است
درصد طی  20دود تعلق دارد (یعنی ح 2022مقاله به سال  28بررسی 

فته گرود افزایش تولیدات سی سال) و بر اساس این روند، انتظار می
ول ا پرسشهاي آتی نیز ادامه داشته باشد. در پاسخ به در سال شده

پژوهش که به دنبال شناسایی موضوعات اصلی و ساختار مفهومی 
ه و تجزی، نتایج استداخلی در بخش عمومی هاي حسابرسیپژوهش
بخش  داخلی،هاي حسابرسیواژهبر کلید افزونا نشان داد که هتحلیل

رفت بر اساس موضوع اصلی هاي محلی که انتظار میعمومی و دولت
م مفاهی ها باشند،واژههاي مورد اصلی، پر تکرارترین کلیدپژوهش

لی، هاي داخداخلی، کنترلحاکمیت شرکتی، اثربخشی حسابرسی
رین مفاهیم پر تکرارت ،و مدیریت ریسکپاسخگویی، کمیته حسابرسی 

ها در مقالات دهند. تکرار این کلیدواژهمی در این حوزه را تشکیل
 تواند بیانگر این واقعیت باشد بدون توجهمنتشر شده در این حوزه می

هاي فعال در بخش عمومی هاي بسیاري که میان شرکتبه تفاوت
اخلی در هر دو دو خصوصی وجود دارد، مفهوم اصلی حسابرسی

، زیرا اینها همان مفاهیمی هستند که اجزاي تعریف استیکسان 
) در سال IIAداخلی توسط انجمن حسابرسان داخلی (حسابرسی

 دهند. را تشکیل می) 2017(بهبود یافته در سال  1999
دوم این پژوهش به دنبال شناسایی موضوعات به اندازه  پرسش

وعات در حال توسعه بوده و کافی توسعه یافته و همچنین موض
 داخلی در بخش عمومیحسابرسیدر حوزه نیازمند بررسی بیشتر 
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ها نشان داد که موضوعات اثربخشی تحلیل تجزیه و . نتایجاست
 داخلی و مدیریت ریسک، موضوعات داغ فعلی و محبوبحسابرسی

ه هاي در آیندرود که پژوهشو انتظار می هستندمیان دانشگاهیان 
ایج بر این، نت افزون. کندبه سمت این دو موضوع حرکت  بیشتر

ر حوزه دهاي نویسندگان تحلیل نقشه شمِاتیک کلیدواژهتجزیه و 
داخلی در بخش عمومی نشان داد که مفاهیمی چون حسابرسی

داخلی، حسابرسی عملکرد، اثربخشی کیفیت حسابرسی
المللی هاي حسابرسی، استانداردهاي بینداخلی، کمیتهحسابرسی

داخلی، داخلی، ذینفعان حسابرسیحسابرسی ياحرفه ياجرا
هاي داخلی، مدیریت ریسک و پاسخگویی داراي نقش با کنترل

داخلی در بخش عمومی بوده و اهمیتی در توسعه حسابرسی
 .هستندهاي آتی همچنان مستعد رشد و توسعه در پژوهش

خ به اسهاي صورت گرفته به منظور پتحلیلتجزیه و نتایج 
سوم پژوهش مبنی بر یافتن مؤثرترین مقالات، نویسندگان،  پرسش

داخلی در بخش حسابرسی یمجلات و کشورها در حوزه پژوهش
استناد، مؤثرترین  432) با 2004عمومی، نشان داد که مقاله کینی (

استناد،  28تکنیک میلان از کشور ایتالیا با آرنِا از دانشگاه پلی ،مقاله
اي شوان آفریق فناورياز دانشگاه  کوئتزي ،ژوهشگرمؤثرترین پ

مجله  ،استناد، پرکارترین پژوهشگر 20مقاله و  5با  1جنوبی
مقاله  14و حسابرسی آفریقاي جنوبی با پاسخگویی هاي پژوهش

مقاله مولدترین کشور  18کشور آفریقاي جنوبی با  ،مولدترین مجله
. نتایج هستند ین کشوراستناد پر استنادتر 629متحده با و ایالات 
هاي اخیر همگی بر توجه ویژه کشور تحلیل تجزیه و حاصل از

 داخلی به ویژه در بخش عمومیآفریقاي جنوبی به مفهوم حسابرسی
این کشور بیشترین تولیدات علمی در  این کهبا وجود دلالت دارد، 

 ناین حوزه را داشته و مولدترین نویسنده، مجله و دانشگاه نیز به ای
 کشور تعلق دارند.
چهارم این پژوهش که به دنبال شناخت  پرسشدر پاسخ به 

ساختار همکاري میان نویسندگان، مراکز پژوهشی و کشورها در 
داخلی در بخش عمومی بود، شبکه هاي حسابرسیانجام پژوهش

همکاري نویسندگان، مراکز پژوهشی و کشورها ترسیم شد و 
ها یلتحلتجزیه و حاصل از این مورد بررسی قرار گرفت. نتایج 

نشان داد بیشترین میزان همکاري میان نویسندگان به دو گروه 
) حضایی، 2) علی (اِي امِ)، گلوك، اهَمی و علی (اِي) و (1(

خطیب، اَلمتاري و زو تعلق دارد که این دو شبکه مجزا به بررسی 
هاي دولتی کشورهاي در حال داخلی در بخشموضوع حسابرسی

هاي اند. در رابطه با شبکهه مالزي، یمن و چین پرداختهتوسع
آن بود که نشانگر همکاري میان مراکز پژوهشی نتایج 

ترین شبکه به همکاري علمی در کشورهاي در حال بزرگ

                                                                                                                                                    
1.Https://Scholar.Google.Com/Citations?Hl=En&User=_Uxrwjuaaaaj 

دانشگاه پریتوریا (آفریقاي جنوبی)، دانشگاه ) 1توسعه شامل (
شگاه ی، و دانشوان آفریقاي جنوب فناوريدانشگاه  اوتاراي مالزي،

مالزي، دانشگاه مالی و  فناوري) دانشگاه 2آفریقاي جنوبی و (
دانشکده مدیریت بازرگانیِ دانشگاه ستام ، اقتصاد یونان (چین)

بن عبدالعزیز (عربستان سعودي) و دانشگاه العین (امارات متحده 
هاي علمی کشورها در . بیشترین همکارياستعربی) مربوط 

داخلی در بخش عمومی به برسیحساهاي حوزه پژوهش
کشورهاي در حال توسعه (با محوریت مالزي) و کشورهاي 

صاص یت استرالیا) اخترتوسعه یافته اروپایی و استرالیا (با محو
تواند هاي همکاري میتحلیل تمام این شبکه تجزیه و دارد.

در یژه به وداخلی و مفهوم پاسخگویی اهمیت حسابرسی روشنگر
 باشد. بیان شدهورهاي بخش عمومی کش

هاي این پژوهش، بینشی را براي رود یافتهانتظار می
انجام مطالعات آتی آنها در حوزه  برايپژوهشگران 

افزایی داخلی در بخش عمومی فراهم آورد. دانشحسابرسی
این  .استحاصل از نتایج این پژوهش از چند جهت قابل بررسی 

سنجی هاي کتابروش نخستین پژوهشی است که با استفاده از
داخلی در بخش عمومی، حتی در به مطالعه ادبیات حسابرسی

المللی پرداخته است. بر اساس نتایج این پژوهش، نه سطح بین
جام شده در این حوزه هاي انتنها برداشت جامعی از پژوهش

آتی کمک  مطالعاتد، بلکه به جهت گیري شوفراهم می
خشی نسبت به موضوعات داغ شود. این مطالعه با آگاهی بمی

روز دنیا در زمینه هاي بهروز، ضمن اینکه موضوعات و چالش
دهد و به داخلی در بخش عمومی را نمایش میحسابرسی

کند، ها در این حوزه کمک میتر پژوهشگیري اثربخش جهت
زایش اف برايراهنمایی براي انتخاب موضوعات مطالعاتی مرتبط 

م المللی فراهنی در مجلات معتبر بینشانس چاپ مقالات ایرا
توانند به منظور بر این، سایر پژوهشگران می افزونآورد. می

انتخاب نویسندگان همکار و یا مؤسسات پژوهشی (شامل 
ی داخلانجام پروژه مشترك در حوزه حسابرسی برايها) دانشگاه

 . کننددر بخش عمومی، از نتایج این پژوهش استفاده 
هایی برخوردار است. محدودیت از محدودیت ،این پژوهش

هاي نمونه مربوط به جمع آوري داده بیشتراصلی این مطالعه 
اي مختلف در زمان انجام هاي دادهها از پایگاه. ادغام دادهاست

مطالعه براي پژوهشگران امکان پذیر نبود و بنابراین، نمونه مورد 
 اچه بسشد که این مطالعه از پایگاه داده اسکوپوس جمع آوري 

 بی گماند. شوهاي مربوط منجر به از دست رفتن برخی داده
هاي نمونه از چند پایگاه داده مستقل (از جمله جمع آوري داده

د بخشبهبود می چشمگیري) مطالعه را به طور WoSپایگاه داده 
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ر این، ب افزوند. شوو این موضوع براي مطالعات آتی پیشنهاد می
 ممکن ها،مورد استفاده در جستجوي پایگاه دادههاي کلیدواژه

است از جامعیت کامل برخوردار نباشد و سایر پژوهشگران 
هاي انتخابی را با هاي آتی خود، کلیدواژهتوانند در پژوهشمی

تري برگزینند. محدودیت هاي تحلیلی عمیقاستفاده از روش
ارسی ن فهاي ایرانی به زبابعدي به درنظر گرفته نشدن پژوهش

 دهیادشو دلیل آن، عدم نمایه شدن مقالات  استدر این مطالعه 
حلیل تتجزیه و باشد. انجام یک اي اسکوپوس میدر پایگاه داده

تواند مکمل نتایج این پژوهش باشد، مجزا بر مقالات فارسی می
هرچند زبان فارسی مقالات مشکل اصلی پژوهشگران در ورود 

سنجی خواهد بود. رم افزارهاي کتابها نها به برنامهداده
ه شود کمحدودیت دیگر این پژوهش به این موضوع مربوط می

هاي اسکوپوس قابل تنها چکیده مقالات به عنوان خروجی
ها تنها در مورد تحلیلتجزیه و دسترسی است و بنابراین، 

به سایر پژوهشگران پیشنهاد ها صورت گرفته است. چکیده
تکمیلی بر روي متون کامل استخراج شده از اي د مطالعهشومی

. نکته مهم دیگري که اي دیگر انجام دهندهاي دادهپایگاه
خوانندگان نتایج این پژوهش باید در نظر بگیرند این است که 
نتایج به دست آمده، بر اساس تحلیل ماشینی صورت گرفته بر 

مورد . برنامه هستندهاي حاصل از پایگاه داده اسکوپوس داده
شود و استفاده، میان منابع متفاوت در پایگاه تفاوتی قائل نمی

اي تنها نمایه شدن آنها در پایگاه اهمیت دارد. بنابراین بین مجله
هاي پاسخگویی و حسابرسی آفریقاي مجله پژوهشمانند 

ار معتبري هاي بسیمجلهبا ضریب تأثیر بسیار پایین با  جنوبی
 یالمللی حسابرسمجله بینو  تحسابرسی مدیری مجلههمچون 

به میزان تولیدات آنها اهمیت  تنهاشود و  تفاوتی قائل نمی
دهد. بنابراین خوانندگان مقاله باید به هنگام انتخاب مجلات  می

 .کنندبه این موضوع توجه 
، موضوعات داغ 2022در سال  1تیلویبر اساس گزارش د

د بر ی با تأکیداخلی در بخش عمومدر حوزه حسابرسی
، 2يبریسا تیچون امن يشامل موارد ی،ي اطلاعاتها ستمیس
شخص ثالث،  سکیر تیریها، مدداده تیو حاکم تیریمد

 ایهاست  يهاطیاطلاعات، و مح يفناور تیو حاکم راهبرد
نتایج ). بر اساس 2022 ت،یلوی(د هستند 3يابر یزبانیم

از متخصصان  2022در سال  4یلیکرتیبِ ینظرسنج
داخلی در سراسر ، حسابرسییدر بخش عموم اخلیدحسابرسی

نوظهور، کاهش منابع و  يهاسکیر لیبه دل یبخش دولت
 نیکه از جمله ا استمرتبط با کارکنان تحت فشار  يهاچالش

 و يبریسا تیتوان به امن یم یي اصلها یفشارها و نگران
با توجه به ). 2022 ،یلیکرتیاستعدادها اشاره داشت (بِ تیریمد
رار ق یپژوهش مورد بررس نیکه در ا یدر مجموعه مقالاتنکه ای

ه ب توجهد و با مشاهده نشرابطه  نیدر ا یگرفت، مطالعه خاص
در محیط تجاري امروز  گفته شدهاهمیت خاصی که موضوعات 

 یفرصت خوب عنوان که مطالعه بر آنها به دارند، شایسته است
.شودمعرفی  یهاي آتپژوهش يبرا

  

                                                                                                                                                    
1. Deloitte 
2. Cyber Security 

3. Cloud Hosted Environments 
4. Bakertilly 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: Governments are responsible for providing high quality 

public services to their citizens under the most favorable conditions. In addition to 

other duties, governments are responsible for Managing a diverse portfolio of public 

assets. Since asset management is vital for the success of countries, this research 

aims to investigate the current activities of public sector asset management and to 

investigate Contextual factors affecting their improvement, focusing on the 

government offices of Ilam City. 
Research Method: The framework used is similar to Alhazmi's research (2016), 

which is based on seven internationally recognized standards and guidelines, and 

adjustments have been made in accordance with Iran's environmental conditions. 

The statistical population of this research is all the employees of the accounting and 

finance departments of the government offices of Ilam City, using the Cochran 

formula, a sample size of 160 people was determined and using the one-sample t-

test and structural equations, the data of 97 completed questionnaires was analyzed 

using SPSS and Smart PLS software.  

Research Findings: The obtained findings indicate that asset management activities 

in the government offices of Ilam City are not desirable, in addition, the Contextual 

factors (i.e. professional standards, personnel organizational experiences, and 

organizational procedures) have an impact on the improvement of Asset 

management activities in public sector institutions.  
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: The result is that 

in order to ensure the availability and use of assets for the intended purposes in the 

public sector, asset management must be efficient and effective, and to achieve this, 

it is necessary to modify asset management procedures and processes.  
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فعالیت هاي مدیریت دارایی ها در )، 1402(
نهادهاي بخش عمومی: بررسی وضعیت فعلی 

، نهاآو عوامل زمینه اي موثر بر بهبود 
 .228-246)، 18( 9 حسابداري دولتی،

 چکیده

ترین با مطلوب ها مسئول ارائه خدمات عمومی با کیفیت بالا به شهروندان خوددولت موضوع و هدف مقاله:

تند. هاي عمومی هسها مسئول مدیریت پرتفوي متنوعی از داراییبر سایر وظایف، دولت شرایط هستند. افزون

اي هها براي موفقیت کشورها حیاتی است، هدف پژوهش حاضر بررسی فعالیتاز آنجایی که مدیریت دارایی

ی شهر ارات دولتاي موثر بر بهبود آنها با تمرکز بر ادزمینهفعلی مدیریت دارایی بخش عمومی و بررسی عوامل 

 . استایلام 
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امعه جالمللی بوده و تعدیلاتی مطابق با شرایط محیطی ایران در آن انجام شده است. رهنمود شناخته شده بین

داري و مالی ادارات دولتی شهر ایلام است، با استفاده از هاي حسابآماري پژوهش حاضر کلیه کارکنان بخش
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اي، تجارب سازمانی کارکنان و اي (یعنی استانداردهاي حرفهزمینهبر این، عوامل  افزونشهر ایلام است، 

 دارد. ها در نهادهاي بخش عمومی تاثیر هاي مدیریت داراییهاي سازمانی) بر بهبود فعالیترویه
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 مقدمه
یافته و در حال بسیاري از کشورهاي توسعه 1980از دهه 

دلایل توسعه، تحولات مدیریت بخش عمومی را آغاز کردند. 
اصلی آغاز تحولات در بخش عمومی ناکارآمدي و اثربخش 

طور مداوم تحت فشار ه ها بنبودن بخش عمومی بود. دولت
ال در عین ح ،بودند تا کیفیت خدمات عمومی را بهبود بخشند

ویی را ارتقا دهند مخارج را مهار و ایفاي مسئولیت پاسخگ
کشورهاي متعددي نظیر نیوزلند، استرالیا، ). 2004(باریت، 

براي ترك مدل بروکراتیک سنتی  چشمگیريانگلیس اقدامات 
ها اقدام به محدود کردن مخارج عمومی، انجام دادند. دولت

سپاري بسیاري از خدمات که هاي عمومی، برونفروش دارایی
هاي ش عمومی به شرکتپیش از این اختصاصا توسط بخ

گیري عملکرد شد و ایجاد و توسعه اندازهخصوصی ارائه می
بندي مبتنی بر خروجی و حسابداري هاي عمومی، بودجهدارایی

این تحولات بطور گسترده تحت مفاهیم . کردندبازرگانی 
مدیریت عمومی نوین و مدیریت مالی عمومی نوین شناسایی 

لاح کلی است که براي شدند، مدیریت عمومی نوین اصط
 1970بندي تحولات گسترده بخش عمومی که اواخر دهه  طبقه

هاي در بسیاري از کشورهاي عضو سازمان توسعه و همکاري
-علی کیا ورود (اسماعیلیاقتصادي معرفی شده است، به کار می

). شاخصه تحولات مدیرت عمومی نوین، پذیرش 1397بیگی، 
ازاري بش خصوصی، معرفی شبهمفاهیم و الگوهاي مدیریت بخ
). 1399کیا، اسمعیلی و اوشنی، و قراردادي است (اسماعیلی

تشویق مدیریت بخش عمومی کارآ یکی از موضوعات رایج در 
 المللی و فعالیت بخش عمومی تبدیلنوشتارهاي تخصصی بین

  . )2009شد (گربسیک، نوسینویک و روج، 
 ها داراي منابعینبر اساس دیدگاه مبتنی بر منابع، سازما

هاي هاي مشهود و داراییهمچون زمین، نیروي کار، دارایی
اطلاعاتی هستند که نقش آنها در تداوم فعالیت و کسب مزیت 

). 1401زاده، پور و زکیرقابتی بر کسی پوشیده نیست (نظري
ها و به نوبه خود براي کشورها هاي فیزیکی براي سازماندارایی

). بهبود سیستم 2016شود (الهزمی، می شمردهمنابع حیاتی 
هاي بخش عمومی بخش اساسی رویکرد اطلاعات دارایی

مدیریت عمومی نوین است. نیاز به شناخت دارایی عمومی و 
بکارگیري کاراي دارایی عمومی در بسیاري از کشورها هم در 
سطح دولت مرکزي و هم در سطح دولت محلی، با این ایده 

خواهند تصویري لت و عموم مردم میشود که دوهدایت می
هاي کشور داشته باشند و دولت مسئول مدیریت کامل از دارایی

منابع عمومی به نفع عموم شهروندان است. بنابراین، براي 
گیري منطقی و کسب اطمینان از کنترل بهتر بر تصمیم
روز براي هاي بخش عمومی، به پایگاه داده کاملا به فعالیت

هاي عمومی نیاز هست (گربسیک، نوسینویک و کلیه دارایی
). مدیریت دارایی عمومی به این شکل توصیف 2009روج، 

هدایت و نظارت منافع موجود در اموال با هدف « شود: می
همیشه لازم نیست  ،)1965(ترونکرافت،  محافظت از بازده بهینه

این بازده مالی باشد، بلکه ممکن است برحسب منافع اجتماعی، 
یت، اعتبار، قدرت سیاسی، یا سایر اهداف و یا گروهی از موقع

ها، فعالیت جدیدي نیست و نهادها . مدیریت دارایی»اهداف باشد
ها یا ارائه ها قبل از تدوین استانداردها و دستورالعملمدت
دهند(ویتور و هاي صدور گواهینامه این کار را انجام میطرح

ا هن است برخی مسئولیت). در حالی که افراد ممک2023آینس، 
براي مالکیت اموال خصوصی برعهده بگیرند، در بخش عمومی 
اینچنین مالکیتی و مسئولیت مرتبط با آن پیامدهاي اجتماعی 

). 2009تري خواهد داشت (گربسیک، نوسینویک و روج، گسترده
اي خی از نهادهاي عمومی و مقامات محلی، به شیوهبر

ومی، خاصی را مدیریت و هاي عمغیرمسئولانه دارایی
ا کامل هاي متمرکز یاند به این دلیل که سیستمدهکرکنارگذاري 

هاي عمومی وجود ندارد و احتمال بررسی در رابطه با این دارایی
عمومی بسیار کم بود. بنابراین اصل شفافیت نیز به عنوان 

شرط ضروري براي شود و پیشراهبري خوب شناخته می
 ). 2002ورث، عمومی است(هپمدیریت کاراي بخش 

هاي دولت تشکیل در ایران، اموال بخش عظیمی از دارایی
دهد. به طوري که هر ساله مبالغ هنگفتی از بودجه عمومی می

د. منظور از اموال شوها میکشور صرف خرید و جایگزینی آن
ها، مؤسسات و یا دولت، اموالی است که توسط وزارتخانه

شود یا به هر طریق قانونی دیگر اري میهاي دولتی خریدشرکت
آیند. اموال دولتی جزء مهمی از به تملک دولت درآمده یا درمی

شود و روش حفظ و حراست و می شمردههاي یک کشور ثروت
نگهداري حساب آنها از اهمیت خاصی برخوردار است. بر اساس 
قانون محاسبات عمومی کشور مسئولیت حفظ و نگهداري 

ها و مؤسسات دولتی دارنده ي وزارتخانهبر عهدهحساب آنها 
و نظارت و تمرکز حساب اموال یاد شده با  گفته شدهاموال 

وزارت امور اقتصادي و دارایی است (دهگان، الماسی و رحمدل، 
 و اموال میزان از اتکاء قابل اطلاعات به دسترسی عدم). 1390
 از یکپارچه اطلاعاتی بانک نبود عمومی، بخش هايدارایی

 سازوکاري وجود عدم همچنین و دولت هايدارایی اموال و
 فرآیندهاي بهبود براي دولت هايدارایی شناسایی براي

 منابع تامین و آنها انتقال و نقل و واگذاري گیري در تصمیم
 از دولت هايدارایی ابعاد تمام از بهینه استفاده و پایدار مالی
 شمار به ایران در دولتی نوین مدیریت هاي مهمضعف جمله

با توجه به  ).1396سعیدي، (غبدیان، دهنوي و قوامآید می
اي در خصوص اهمیت این موضوع، تاکنون در کشور ما مطالعه
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ها در بخش عمومی انجام نشده است، اقدامات مدیریت دارایی
کشور  هاي فیزیکیبا توجه به افزایش چشمگیر دارایی بنابراین

ها و اهمیت آن در سراسر لی رسمی مدیریت داراییو توسعه عم
توسعه دانش فعلی بخش عمومی  برايجهان و همچنین لزوم 

و کاهش شکاف تحقیقاتی موجود در داخل در این زمینه، انجام 
توان بیان داشت این پژوهش ضرورت دارد. به این ترتیب می

سی برردر نظر دارد با  یادشدهکه پژوهش حاضر با توجه به موارد 
ها در نهادهاي بخش عمومی هاي فعلی مدیریت داراییفعالیت

هبود اي بر بو استفاده از نظریه نهادي براي بررسی عوامل زمینه
بر افزایش دانش براي  افزونها، هاي مدیریت داراییفعالیت
ن و مندان در این حوزه و سایر دانشجویان، به مسئولاعلاقه

تا با شناخت این عوامل، زمینه گذاران نیز کمک کرده سیاست
 ها و کشور را در این زمینه فراهم کنند. رشد و توسعه سازمان

 
 نظريمبانی

 ها و اهمیت آنچارچوب مدیریت دارایی
هاي عمومی هاي همه کشورهاي جهان داراییدولت

هایی که در برخی تجاري بسیار زیادي در اختیار دارند. دارایی
اند، اغلب به شیوه نامطلوبی ت نشدهاوقات در هیچ حسابی ثب

شوند. هاي دولت هم آورده نمیشوند و حتی در ترازنامهاداره می
گذاران در چند دهه گذشته، عمدتا به مدیریت تمرکز سیاست

هاي دولت معطوف شده بود، در حالی که مدیریت بدهی
). 1400کیا، گرفتند (اسماعیلیهاي عمومی را نادیده می ثروت
هاي عمومی وجود یک سیستم مدیریت بهتر دارایی لازمه

اتکا است که اطلاعات لازم براي اهداف اطلاعات مربوط و قابل
هتر . فنون مدیریت بکندپذیري و پاسخگویی تهیه مسئولیت

ها در توان از بهترین رویههاي عمومی را تا حد زیادي میدارایی
 ). 2015هاي خصوصی وام گرفت (دتر و فولستر، مدیریت شرکت

ر اي از عناصهاي فیزیکی، مجموعهسیستم مدیریت دارایی
جاد اش ایداراي تاثیر متقابل و مرتبط سازمان است که وظیفه

ا هها و اهداف عینی مدیریت داراییهاي مدیریت داراییسیاست
است.  نیو فرایندهاي مورد نیاز براي دستیابی به این اهداف عی

اي از ابزارها شامل ها، مجموعهعناصر سیستم مدیریت دارایی
 هاي ها، فرایند هاي کسب و کار و سیستمها، برنامهسیاست

اصل اند تا اطمینان حاطلاعاتی است که با یکدیگر یکپارچه شده
ها انجام خواهند شد و هاي مدیریت داراییشود که فعالیت

ها و ها و نیز هزینها، داراییتواند از طریق آنهسازمان می
ها، با هدف ها و عملکرد آنها را در طی چرخۀ عمر داراییریسک

تحقق برنامۀ استراتژیک سازمانی، به طور بهینه و پایدار مدیریت 
تنوع زیاد در اموال دولتی ). 1397کند (دژانگاه و سیفی مرادي، 

 لو گستردگی در حجم آنها موجب شده است تا سیستم کنتر

برخوردار باشد. سیستم  بی همتاییاموال دولتی از مشخصات 
ها و عناصر را ها، فعالیتها، روشاي از رویهمجموعه یادشده

شود که از بدو ورود و تحت تملک درآمدن اموال تا شامل می
خروج آنها از سازمان و حذف اسناد و مدارك مربوط و همچنین 

ا در موجودي اموال ررسیدگی، کنترل و ثبت و ضبط تغییرات 
). اهمیت 1390سازد (دهگان، الماسی و رحمدل، میسر می

ها در سراسر جهان هاي عمومی براي دولتمدیریت دارایی
شناخته شده است. با این وجود، کاربرد آن همیشه ساده نیست، 

هاي عمومی زیرا مشکلات زیادي در ارتباط با مدیریت دارایی
عدم وجود چارچوب مدیریت ). 2003وجود دارد (کاگله، 

هاي عمومی و همچنین عناصر آن، موضوع را حتی بیشتر  دارایی
بر این، عدم بحث در مورد مدیریت  افزونکند. تر میپیچیده

دارایی عمومی و تمرکززدایی روند سیاست دولت اخیر، چالش 
هاي عمومی مهمی براي مطالعه بیشتر حوزه مدیریت دارایی

 ایجاد کرده است. 
 

 هااجزاي چارچوب مدیریت دارایی
جنبش جهانی گسترده در بین کشورهاي متعدد منجر به 

اي ههاي فیزیکی دولتی شده است. دولتمعرفی مدیریت دارایی
استرالیا، نیوزلند، انگلستان، فرانسه و ایالات متحده آمریکا در 

اي طراحی ها، تحولات عمدهرابطه با مدیریت اموال و زیرساخت
ان یک توتر، مییافتهاند. در کشورهاي توسعهدهکرسازي هو پیاد

هاي (عمومی) از الگوي مشترك در رابطه با توسعه زیرساخت
ابتداي قرن بیستم پیدا کرد که تکامل مفاهیم کیفیت و مدیریت 

متأسفانه در حال ). 2023دهد (ویتر و آینس، دارایی را شکل می
هاي ن انواع مختلف فعالیتحاضر چارچوبی یکپارچه که بتواند بی

ها تفاوت قائل شود، در دسترس موردنیاز براي مدیریت دارایی
رو مقاله حاضر با بکارگیري چارچوب تدوین شده نیست، از این

با استفاده از هفت استاندارد برجسته و رهنمود مدیریت فیزیکی 
) و انجام تغییراتی در آن 2016ها در پژوهش الهزمی (دارایی

ریت هاي مدیرایط محیطی ایران، وضعیت فعلی فعالیتطبق ش
اي موثر بر بهبود دارایی در بخش عمومی ایران و عوامل زمینه

آنرا از دیدگاه نظریه نهادي مورد بررسی قرار داده است. در ادامه 
طور جداگانه ه ب یادشدهاین بخش، هر بعد و موضوع در چارچوب 

ود اي موثر بر بهبمینهشود و سپس عوامل زمعرفی و بررسی می
ها از دیدگاه نظریه نهادي بحث هاي مدیریت داراییفعالیت

 شود.  می
سازمانی تغییرات مداومی محیط برونسازمانی: محیط برون

گذارد. هاي سازمان تأثیر میکند که بر مأموریترا ایجاد می
امکان بروز عدم سازگاري بین سازمان و محیط بنابراین 

 تواند بطور بالقوهکه این وضعیت می وجود دارد سازمانی برون
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منجر به شکست سازمانی شود. بسیاري از استانداردها و 
کند که به ها را ملزم میها، سازمانرهنمودهاي مدیریت دارایی

ا هسازمانی توجه کند که داراییعوامل متعددي در محیط برون
د شده که دهد، به عنوان مثال پیشنهارا تحت تاثیر قرار می

ها به تاثیر روند تقاضا، نیازهاي جامعه و مشتري، فعالیت سازمان
 ).2016صنعت، رشد جمعیت و... توجه کنند (الهزمی، 

، سازمانیدر رابطه با محیط درونسازمانی: محیط درون
استاندارها و رهنمودهاي بین المللی مدیریت دارایی متعدد، سه 

نخست آنکه، تعدادي از  اند.حوزه عمومی را پیشنهاد داده
ند. حوزه ابینی کردهاستانداردها، شکست فیزیکی دارایی را پیش

دوم، استراتژي فعلی است که مدیران دارایی براي مشخص 
از هاي خود به آن نیکردن رابطه بین منابع سازمانی و استراتژي

 هاي عملکرد است. حوزه نهایی موردتوجه، شاخصدارند. 
حل ها، ایجاد راهف اصلی از خلق گزینههد ها:خلق گزینه

). در این زمان، 2016براي مسائل استراتژیک است (الهزمی،
وند. شمی روبروها کنندگان با تقاضا براي ایجاد ایدهمشارکت

استراتژي تدوین شده ممکن است در قالب کشف الگوهاي 
سازمان یا ایجاد عملیات جدید سازماندهی شود. رهنمودهاي 

RICS )2012ها معمولا در بین سه دارد که گزینه) بیان می
گیرد: عدم نیاز به تغییر، تغییرات عمده ممکن و انتخاب قرار می

 هاي جدید وشرایط بینابین (اندکی بازسازي، اندکی ساخت
 اندکی کنارگذاري و واگذاري). 

ها، گامی ضروري در ارزیابی گزینه ها:ارزیابی گزینه
-ودهاي مدیریت دارایی است. ابزار و تکنیکاستانداردها و رهنم

ر هاي چرخه عماي از ویژگیهاي ارزیابی متنوع هستند و گستره
ا از هشوند که شامل ارزیابی پروژهدارایی فیزیکی را شامل می

ی هاي غیر عملگیريگذاري براي ارزیابی تصمیملحاظ سرمایه
اي که ونه). برخی از ابزارها و فنون به گ2016است (الهزمی، 

ریسک در ) پییشنهاد شد عبارتند از: 2010توسط وایت و مایر (
را. بینی شده و ظرفیت سازمانی براي اجنظر گرفته شده، منافع پیش

)، ابزارهاي مختلفی 2004برایسون ( مانند پژوهشگرانسایر 
سایی ده است: شناکرهاي انتخابی پیشنهاد براي ارزیابی گزینه

ارائه پیشنهادات عمده براي دستیابی ها، برشمردن موانع و گزینه
 هاي کاري دقیق.به این اقدامات با برنامه

بر اساس استانداردها و رهنمودهاي مدیریت دارایی، بخش 
) بر ارزیابی مرحله فرآیند 1996ریزي (ها و برنامهزیرساخت

حلیل ت است، ابزارهاي ارزیابی عبارتند از: کردهگیري تاکید  تصمیم
ریسک، تحلیل مالی و اقتصادي، صداي بازار، بررسی مسائل مربوط 

ی هاي کل دولت، بررسبه تصویب قانون، بررسی موضوع سیاست
مسائل قانونی، ارزیابی منافع عمومی و بررسی و در نظر گرفتن 

 هاي تدارکات.استراتژي

بندي برنامه در تعریف چارچوب بندي برنامه:چارچوب
هاي محدود به این موارد است: ترکیب پروژهپژوهش حاضر 

جداگانه با هم، در صورتی که دلیل ترکیب، تمایل به استفاده از 
ها به طور مستقل اداره و یا کنترل منافعی باشد که اگر پروژه

). a، 2006 قابل دسترسی نباشد (نیوتن، یادشدهشوند، منافع 
دنظر ط بین پروژه مورها عبارتند از: ارتبابرخی از این انواع ترکیب

هایی که بر هاي منابع و پروژههاي جاري، محدودیتو پروژه
مبناي ملاحظات زمانی با یکدیگر در ارتباط هستند. سایر دلایل 

ه، هاي پروژاند، شامل وابستگیدر مطالعات متعدد مستند شده
مشخصات معمول، کاهش هزینه، کاهش ریسک، توانایی 

 است.   پیمانکار و منطقه مشترك
موضوع بعدي در ایجاد چارچوب  همراستایی پرتفوي:

هاي موردنظر ها، همراستایی پروژهمدیریت دارایی
هاي دارایی) است. همراستایی حلکننده همه راه (منعکس

 ها وشود. این پروژهپرتفوي با چند برنامه و یا پروژه آغاز می
هماهنگ شوند ها هاي استراتژیک سازمانها باید با جهتبرنامه

هاي ). براي همراستایی پرتفوي، فعالیت b  ,2006(نیوتن،
ها بین استانداردها و خاصی باید انجام شود. این فعالیت

رهنمودهاي مدیریت دارایی متغیر است. به بیان کلی، 
اي لازم هبندي پروژهبندي و طبقههمراستایی پرتفوي بر اولویت

 کند. تمرکز می
آخرین موضوع چارچوب مدیریت دارایی،  سازي:پیاده

هاي دارایی مورد نیاز است. این موضوع حلنظارت بر اجراي راه
روزرسانی استراتژي هاي مورد نیاز براي بهحلشامل تمام راه

مورد نظر، از جمله تغییرات مشخص، گزارش در مورد پیشرفت 
هاي غیرقابل تحقق در نظر گرفته شده اجراي کار و حذف طرح

  ). c ,2006است (نیوتن
 پرسشبا توجه به مبانی نظري مرور شده، در این رابطه 

 د:شوطرح میدراین زمینهنخست پژوهش 
هاي فعلی مدیریت ، فعالیتبالادر چارچوب تشریح شده 

 دارایی در نهادهاي بخش عمومی چگونه است؟
 

هاي مدیریت فعالیتاي موثر بر بهبود عوامل زمینه
 یه نهاديها: نظردارایی

مدیریت دارایی به عنوان فرآیندي ساختاریافته تعریف 
تامین  ها برايشود که به دنبال تضمین بهترین ارزش دارایی می

، RICSنیازهاي استراتژیک نهادهاي بخش دولتی است (
). یک نهاد بخش عمومی از طریق مدیریت اثربخش 2012
ي و پاسخگویی ها، راهبرها و بر مبناي نظارت بر داراییدارایی

ر پذیخود را بهبود خواهد بخشید. بهبودها به این دلیل امکان
دهندگان و تواند به مالیاتاست که نهاد بخش عمومی می
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که  کنند، نشان دهدکسانی که از خدمات آن استفاده می
ها به طور پایدار مدیریت و به طور اثربخش و کارآ ارائه  دارایی

با توجه به استفاده از منابع و شوند. بهبود پاسخگویی می
هاي مالی و همچنین در دسترس قرار دادن و انتشار شاخص

). هنگامی 2016یابد (مالاوي و ماناسی، عملکردي افزایش می
که به هر فرآیند حسابداري براي هر اندازه کسب و کار توجه 

. ددهنها دست به دست هم میحسابداري و مدیریت داراییشود، 
هاي مالی به خطر ها، صحت گزارشیت کامل داراییبدون مدیر

 ها باید بهتر مدیریت شوند، بهاز نظر فیزیکی، دارایی افتد.می
ها طوري که ابزارهاي اداري کافی مورد نیاز است که دارایی

 ).2019کنترل باشند (فوزان، پامنوگاز و ویباوا، حفظ شده و قابل
عمومی بخش هاي بخش بهبود سیستم اطلاعات دارایی

گربسیک، اساسی رویکرد مدیریت عمومی نوین است (
مدیریت عمومی نوین ). تحولات 2009نوسینویک و روج، 

اي از فرضیات و اظهارات ارزشی با این موضوعات است مجموعه
که نهادهاي بخش عمومی چگونه باید طراحی، سازماندهی و 

 کندت یبازرگانی فعالاي شبهمدیریت شوند و چگونه به شیوه
). گرایش معمول این تحولات به سمت 1396کیا، (اسماعیلی

کرد گیري عملمعرفی حسابداري تعهدي، کنترل مدیریت و اندازه
سازمانی است همراه با افزایش تأکید بر گزارشگري برون

). انجام تحولات حسابداري را 1394کیا و ملانظري، (اسماعیلی
تبیین کرد (باباجانی، توان از منظر نظریه جدید نهادي می

نظریه نهادي به درك روابط ذاتی بین سازوکارهاي ). 1397
کند (کوبوسینگ، نهادي و سایر عوامل سازمانی کمک می

هایی ها را به سمت فعالیتچارچوب نهادي، سازمان ).2020
دهد که مشروعیت آنها را افزایش و باعث تطبیق آنها سوق می

شود هاي محیط کسب و کار میبا قوانین، الزامات و هنجار
). این نظریه که توسط 1400(صفرزاده، گزدرازي و فراهانی، 

یافته، ) توسعه1983) و دیماگیو و پاول (1997مایر و روان (
شود (باباجانی، مفهومی است که به ایزومورفیسم مربوط می

). ایزومورفیسم نهادي مفهومی است که فرایند 1397
 و ودیماگیکند. ن شکل منعکس میسازي را به بهتری همگن
 آنها تغییرات طریق از که را سازوکار سه )1983پاول (

 کدام هر که اندداده تشخیص دهد،می رخ نهادي ایزومورفیسم
 اجباري، خود هستند: ایزومورفیسم به مختص هايسابقه داراي

بر اساس تبیین ارائه شده در مورد بهبود  .اصولی و تقلیدي
ها و ارتباط آن از دیدگاه نظریه مدیریت داراییهاي فعالیت

هاي پیشین اي متعددي در پژوهشنهادي، عوامل زمینه
اند که در و...) بررسی شده 2016، الهزمی، 2020، کوبوسینگ(

اساس گیرند و بر این مطالعه حاضر نیز مورد توجه قرار می
شود که عوامل مطرح می با این درونمایهدوم پژوهش  پرسش

د؟ با ها کدامنهاي مدیریت داراییاي موثر بر بهبود فعالیتمینهز
هاي مربوط توجه به مبانی نظري موجود در این رابطه فرضیه

 د:شودر ادامه ارائه می پرسشبراي پاسخگویی به این 
ها به صورت سیستماتیک و هاي مدیریت داراییفعالیت

راهبري و  شود. چنین رویکردي باعث بهبودهماهنگ انجام می
ی کند که مسیر حسابرسشود، زیرا تضمین میپاسخگویی می

اي هواضحی براي مناسب بودن تصمیمات اتخاذ شده و ریسک
همچنین، از طریق مدیریت خدمات  آن وجود دارد.با مرتبط 

 کنندگان خدمات راها، رضایت استفادهمدیریت اثربخش دارایی
 تواند از طریقخدمات میتوان افزایش داد، بهبود در مدیریت می

سازوکارهاي مختلف تحقق یابد از جمله این سازوکارها بهبود 
عملکرد و کنترل ارائه خدمات بر اساس استانداردهاي لازم است 

رساند وري ارائه خدمات را به حداکثر میکه در نتیجه بهره
 در را عمیقی بینش نظریه نهادي). 2016(مالاوي و مالاسی، 

 انتشار و پذیرش فرآیند در نهادي فاکتورهاي مورد نقش
 طور به کند ومی ارائه جهانی در مقیاس المللیبین استانداردهاي

 مشروعیت ندادن دست از براي کشورها که کندمی بیان خلاصه
دارند (صفرزاده،  را غالب اصول استانداردها و قبول به تمایل خود،

تند شده بیانگر آن هاي مس). یافته1400گزدرازي و فراهانی، 
اي در رابطه با است که نادیده گرفتن استانداردهاي حرفه

ها، اثرات منفی بر چگونگی مدیریت هاي مدیریت داراییفعالیت
). با توجه به مطالب مطرح 2016ها دارد (الهزمی، این فعالیت

اي به شرح زیر اثرات استانداردهاي در قالب فرضیه و شده
 تدوین شده است: ،د فعالیتاي را بر بهبو حرفه

هاي اي بر بهبود فعالیتاستانداردهاي حرفه: 1فرضیه 
 مدیریت دارایی تاثیر دارد.

هاي تحول با وجود افراد ماهر و مدیران ارشد مجرب، پروژه
اي افراد حرفه). 2020(کوبوسینگ، ارزشمند و موفق خواهند بود 

 تأثیر بگذارند. اتخاذها و ساختار سازمانی توانند روي شیوهمی
ها و عملکردهاي موجود، تغییرات حسابداري جدید در سیستم

تواند ناشی از تأثیر مدیرمالی، حسابداران مدیریت و سایر افراد می
هاي در سازمان باشد که حرفه خود را از طریق آموزش، دوره

ند. بخشاي بهبود میهاي حرفهها و گواهینامهآموزشی، کنفرانس
هاي درون حوزوي مشابه یکدیگر زمانی که سازمان اگرچه،

هاي مرتبط با تجارت، اي در کارگاهپذیري حرفهباشند و جامعه
اي و هاي حرفههاي آموزشی، قراردادهاي مشاوره، شبکهبرنامه

تواند همچون پذیري میمجلات تجاري حضور یابد، جامعه
ی، فراهاننیروي ایزومورفیسمی عمل کند(صفرزاده، گزدرازي و 

یت هاي مدیر). شواهد مستند شده تایید کرده که فعالیت1400
شدت متکی به تجربه ها در نهادهاي بخش عمومی بهدارایی

کارکنان بخش عمومی است. هر چند که تجربه نیروي انسانی 
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توجه به آن الزامی  به شدتامري کلیدي و محوري است و 
ویژه در نهادهاي ه بشود، است، اما تنها محرك نیز محسوب نمی

). بر اساس موارد 2016، الهزمی، 2005بخش عمومی (باونز، 
 ه است:ارائه شد با این درونمایهاي شده در این زمینه فرضیه بیان

ي هاتجارب سازمانی کارکنان بر بهبود فعالیت: 2فرضیه 
 مدیریت دارایی تاثیر دارد.

واعد یا ق به دلیل ایزومورفیسم اجباري، نهادها تحت قوانین
وانند تمهم خاصی هستند که بر آنها حاکم است. این قوانین می

مشی طبق قانون یک در قالب خط مشی باشند، زیرا یک خط
آن است در  نشانگر). شواهد 2020قانون است (کوبوسینگ، 

ها کمتر از حد هاي مدیریت داراییکشورهایی که فعالیت
 اي سازمانی نیز سازگارهشوند، رویهانتظارند و ضعیف انجام می

رسد ). از این رو به نظر می2016باشند (الهزمی، و هماهنگ نمی
ر تواند بهاي سازمانی و کیفیت آنها میمشیها و خطوجود رویه

ها تاثیر داشته باشد. با توجه به هاي مدیریت داراییفعالیت
 اي به شرح زیر تدوین شده است:شده فرضیه یاداستدلال 

 هاي مدیریتهاي سازمانی بر بهبود فعالیترویه :3فرضیه 
 دارایی تاثیر دارد.

 
 پیشینه پژوهش

) در پژوهشی وضعیت فعلی 2022نصیر، آذري و یوزنیر(
و مزایا و  کردندهاي مدیریت دارایی مالزي را بررسی فعالیت

ده هاي حاصل شمعایب رویکرد فعلی را شناسایی کردند. یافته
هاي بسیاري در رابطه با ها و ضعفنشان داد که محدودیت

به  این مشکلات بیشترمدیریت فعلی دارایی مالزي وجود دارد، 
 هد. ددلیل ثبت ناقص دارایی یا مدیریت و نظارت ضعیف رخ می

تقویت مدیریت «) در مقاله با عنوان 2020هورنی و فوچز (
با این  »هاي ثابت از طریق حسابداري بخش عمومیدارایی

ه اجراي وظایف اصلی دولت و ارائه خدمات بخش استدلال ک
هاي عمومی به طور عمده متکی بر در دسترس بودن دارایی

شود، به بخش دولتی است که به طور موثر مدیریت می
اصلاحات حسابداري تعهدي بخش عمومی که شرایط مثمر ثمر 

توجه  ،کندرا براي استفاده کارآمد از منابع بخش دولتی ایجاد می
 پرسش هايهاي علمی و کاربردي به است. با ارائه پاسخ دهکر

مک ها کهاي ثابت دولتسازي سبد داراییاصلی زیر، به بهینه
د؟، شونهاي ثابت چگونه در دارایی ثبت میدارایی« ده است:کر

هاي مالی ثبت هاي ثابت چگونه در گزارشاطلاعات دارایی
ی بهترین استفاده توان از اطلاعات دارایشود؟ و چگونه می می

هاي عمل خوب که ریشه در . این مقاله در ادامه رویه»را کرد؟
المللی و استانداردهاي مربوطه مانند تجربه کشورهاي بین

المللی حسابداري بخش عمومی دارد را ارائه استانداردهاي بین

هاي کلیدي مربوط به مدیریت دهد. همچنین مسائل و چالشمی
طریق حسابداري بخش دولتی را مورد بحث  هاي ثابت ازدارایی

 قرار قرار داده است.
هاي ) در پژوهش خود وضعیت فعالیت2016الهزمی(

د. کرها را در بخش عمومی عربستان بررسی مدیریت دارایی
ها، اجراي این وزارتخانه بیشترهاي وي نشان داد که در یافته

اي ه، شاخصتر از حد انتظار بوده استها بسیار پایینفعالیت
اي هعملکرد غیرواقعی و ناقص هستند، کارکنان دولتی از فعالیت

نهادهاي بخش عمومی  بیشترها آگاهی ندارند، مدیریت دارایی
ها در کل بخش گیرند، رویهاي را نادیده میاستانداردهاي حرفه

نان بر تجربه کارک سرانجامعمومی سازگار و یکسان نیستند و 
 شود.د اتکا میبخش عمومی بیش از ح

) در پژوهش خود به دنبال 2010حنیس و تریگونارسیه (
 هايهایی بودند که مدیر داراییها و چالششناسایی فرصت

عمومی دولت محلی هنگام پذیرش چارچوب مناسب مدیریت 
شوند. تمرکز آنان بر هاي عمومی با آن روبرو میدارایی

 ده است. نتایجکشورهاي در حال توسعه بطور خاص اندونزي بو
هاي محلی در کشورهاي در حال آن است که دولت نشانگر

توسعه، به ویژه اندونزي، در صورت بکارگیري مناسب چارچوب 
هاي ها و چالشهاي عمومی با فرصت مدیریت دارایی

 شوند که باید آنها را مدیریت کنند.می روبرو چشمگیري
 عنوان) در پژوهشی تحت 2010حنیس، بامبگ و کان (

هاي محلی در عناصر چارچوب مدیریت دارایی عمومی دولت«
هاي مدیریت دارایی عمومی فعالیت »کشورهاي در حال توسعه

یافته و بطور خاص عناصر چارچوب مدیریت در کشورهاي توسعه
دارایی عمومی و قابلیت انتقال آن به کشورهاي در حال توسعه 

ن بود که در چارچوب آ نشانگرها یافتهاند. را بررسی کرده
مدیریت دارایی عمومی، شناسایی مناسب دارایی، تحلیل 

گیري نیازهاي دارایی عمومی، چرخه عمر دارایی و اندازه
عملکرد، عناصر مهمی هستند که باید در چارچوب گنجانیده 

هاي محلی شوند. این عناصر قابل انتقال و کاربرد در دولت
 هاي حاصل ازنهایت یافته درکشورهاي در حال توسعه هستند. 

این مطالعه ورودي سودمندي براي سیاستگذاران دولت محلی، 
کند تا مقالات علمی و فعالان حوزه مدیریت دارایی فراهم می

هاي خود و تر داراییدر راستاي مدیریت کارتر و اثربخش
همچنین افزایش کیفیت خدمات عمومی، چارچوب مدیریت 

 . دارایی عمومی ایجاد کنند
هاي ) در مقاله خود، کارا مدیریت کردن دارایی1399جنانی (

هاي مهم مالی در این بخش عمومی کرواسی که یکی از چالش
کشور است را موردتوجه قرار داده است و درصدد تسهیل درك 

ر ناپذیهاي عمومی به عنوان بخش جداییبهتر مدیریت دارایی
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پژوهش راین بناباز اصلاحات در بخش دولتی بوده است. 
هاي عمومی در هاي لازم براي آغاز مدیریت دارایی شرط پیش

واند تده که این مدل میکرکرواسی را پیشنهاد داده و استدلال 
هاي عمومی به کشورهایی که با ناکارآمدي مدیریت دارایی

 روبرو هستند نیز کمک کند. 
چارچوب «) در پژوهشی با عنوان 1398زاده تمر (قاسمی

 مولدسازي چارچوب »هاي بخش عمومیزي داراییمولدسا
 و به بخش را بررسی در سه ایران عمومی هايدارایی

 تقویت با مولدسازي، ابزار آخرین عنوانبه سازي، خصوصی
شود، توجه کرده می تقویت جانبههمه طوربه حکمرانی شرکتی،

 یا بنديچارچوب مسئله، مهمترین گذاريسیاست است. در
 تکیه جايبه پژوهش، این است. در سیاست کردن مسئلهفرموله

 عمومی به هايدارایی نسبت عمومی، هايدارایی متغیر تک بر
است.  شده انتخاب محوري پدیده عنوانبه داخلی ناخالص تولید

 به عمومی هايدارایی براي پژوهش، این از حاصل چارچوب
داشته  دولتی پیشنهادهایی هايشرکت و غیرتجاري تفکیک

 است.
با  )1397زاده بغداد آباد (قاسمی و دهقانیحجازي، حاجی

نامه نحوه و زمان شناسایی اولیه، برکناري شیوه«توجه به ابلاغ 
در پژوهشی به بررسی عوامل » هاي دولتو واگذاري دارایی

هاي اجرایی مؤثر بر شناسایی صحیح اموال دولت در دستگاه
ت پژوهش، قوانین مربوط و مصاحبه اند. با بررسی ادبیاپرداخته

مانع شناسایی و این موانع را در سه  13با خبرگان امر، تعداد 
ایج بندي کردند. نتگروه موانع انسانی، سازمانی و قانونی طبقه

موانع ثبت قانونی اموال «پژوهش نشان داد که دو مانع قانونی 
 تتصرفی، واگذاري، بدون سند مالکیت، بدون مستندا مانند(

گذاري ها در ارزشنامهضعف قوانین و آیین«و  »قانونی و...)
 عنوان مهمترین موانع شناسایی شدند.به »هادارایی

 نیاز مورد منابع و ابزارها) در مقاله 1397ثقفی و قربانپور(
 و (عمومی)، ابزارها دولت هايدارایی و اموال مدیریت براي

 اطلاعات (و فناوري انسانی، منابع سه گروه را در یادشدهمنابع 
و  حسابداري سیستم اطلاعاتی) و هاي پایگاه خاص صورت به

 هايمدل نظارت) موردتوجه و و کنترل حسابرسی (سیستم
بررسی کردند.  را گروه سه این از استفاده چگونگی و مطلوب
که از این ابزارها و  صورتی در داد نشان مطالعه این هايبررسی

 شود، استفاده  از سیستماتیک صورت به و روزبه درستی،به منابع
 مولدسازي در مثبت نتایج و وريبهره افزایش موجب
 .شودمی دولت هاي دارایی

) با این استدلال که یکی از 1397ثقفی و قربانپور (
هاي مدیریتی، مطالعه و هاي ارتقاء و توسعه سیستم روش

هاي موفق است، در مقاله خود نتیجه استفاده از تجارب سیستم

هایی انجام شده در خصوص سیستم مدیریت اموال و پژوهش
هاي دولت کشورهاي منتخب و پیشگام در این حوزه را دارایی
ها و نتایج این پژوهش نشان داد که اکثر اند. بررسیدهکرارائه 

هاي دولتی کشورهایی که در زمینه مدیریت اموال و دارایی
ند، اموفقی دارند، سیستم حسابداري تعهدي را اجرا کردهتجارب 

ی تمرکز و یکپارچگ براياي متمرکز همچنین از یک پایگاه داده
 اند.  ها و بروزرسانی آنها استفاده کردهداده

 و موانع بررسی ) به1396سعیدي (غبدیان، دهنوي و قوام
 گزارشگري و حسابداري هايسیستم کارگیري به مشکلات

 دولتی هايدارایی مدیریت و تصمیمات مولدسازي در یمال
 سونیا پرسشنامه پژوهش، هايداده آوريجمع پرداختند و براي

 اند. نتایجتوسعه داده و بسط و سازيبومی )2016همکاران ( و
 سایر و مدیران کارکنان، مشکلات و موانع که داد نشان

 مدیریت و مولدسازي بر معنادار تاثیر محیطی فشارهاي
 دارند. دولتی هايسازمان هاي دارایی

) در پژوهش خود، تاثیر 1390دهگان، الماسی و رحمدل (
 حراست و حفظ بهادار بر اوراق و دولتی اموال کل اداره عملکرد

اجرایی را بررسی کردند، نتایج  هايدستگاه منقول اموال از
 بود.  یادشدهوجود رابطه معنادار بین دو متغیر نشانگر 

مرور پیشینه داخلی در رابطه با مدیریت دارایی در ایران 
ین هاي مختلفی از ابیانگر آن است که مطالعات انجام شده جنبه

اند، لیکن با بکارگیري چارچوبی جامع، دهکرموضوع توجه 
وامل بر آن ع افزونموضوع با نگرشی کلی بررسی نشده است، 

ین نگرفته است، بر ا اي موثر بر بهبود آن نیز مدنظر قرارزمینه
 دهد. را مدنظر قرار می یادشدهمبنا پژوهش حاضر دو موضوع 

 
 روش شناسی پژوهش 

هاي پژوهش حاضر از نظر نوع تحلیل از نوع پژوهش
د و به لحاظ روش اجرا پیمایشی و از شوتوصیفی محسوب می

زیرا این پژوهش  ،هاي کاربردي استلحاظ هدف از نوع پژوهش
سخگویی به نیازها و حل مشکلات و استفاده مستقیم به انگیزه پا

). همانگونه که پیش 1395دیلمی، و فوري از نتایج است (دیانتی
از این بیان شد، این پژوهش براي بررسی وضعیت فعلی 

هاي بخش عمومی ایران و عوامل هاي مدیریت دارایی فعالیت
تی شهر اي موثر بر بهبود آنها (مورد مطالعه ادارات دولزمینه

 استوار) که 2016ایلام) از چارچوب تدوین شده پژوهش الهزمی(
، المللی استاستاندارد و دستورالعمل شناخته شده بین 7بر 

وب اي مبتنی بر چارچد. بر همین مبنا پرسشنامهکناستفاده می
هاي مربوط به متغیرهاي پژوهش با تهیه و داده گفته شده

هاي مدیریت دارایی به الیتد، فعشواستفاده از آن گردآوري 
 سازمانیمحیط برون -1 :عنوان متغیر وابسته در هفت بعد
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 هاخلق گزینه-3گویه)،  5سازمانی (محیط درون-2گویه)،  1(
بندي برنامه چارچوب-5گویه)،  8ها (ارزیابی گزینه-4گویه)،  3(
 سازيپیاده -7گویه) و  4همراستایی پرتفوي (-6گویه)،  2(
گیري شد. متغیرهاي مستقل یعنی عوامل اندازهگویه)  1(

اي، تجارب سازمانی و اي شامل استانداردهاي حرفه زمینه
هاي سازمانی هر کدام با یک گویه مورد ارزیابی قرار  رویه

گرفتند. با توجه به نوع این پژوهش، تعریف قلمرو زمانی مورد 
 این نکته ضروري است که این ولی بیاننیاز نخواهد بود، 
جامعه آماري پژوهش اجرا شده است.  1401پژوهش در سال 

هاي حسابداري و مالی ادارات حاضر کلیه کارکنان در بخش
، که با در نظر گرفتن خطاي است 160دولتی شهر ایلام به تعداد 

درصد حجم نمونه با استفاده از فرمول  99 ده درصد و اطمینان
توزیع و با کنار پرسشنامه  120نفر محاسبه شد،  113کوکران 

پرسشنامه تکمیل  97نهایت در هاي ناقص، گذاشتن پرسشنامه
دهی بالایی حجم نمونه که نرخ پاسخ 86/0شده (تقریبا 
شود)، مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گرفت. محسوب می

هاي جمعیت شناختی نمونه آماري ارائه شده ویژگی 1در جدول 
 است:

 
 شناختیهاي جمعیتویژگی .1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سطوح متغیر درصد فراوانی فراوانی سطوح متغیر

 رشته تحصیلی

 5/50 49 حسابداري

پست 
 سازمانی

 9/29 29 مسئول اموال
 2/41 40 مدیرمالی/ذیحساب 3/9 9 اقتصاد

 9/28 28 معاون مالی 5/15 15 مدیریت مالی
 2/5 5 مدیریت دولتی

 100 97 مجموع
 6/19 19 سایر

 100 97 مجموع

 سابقه کاري

 6/20 20 سال 10کمتر از 

 تحصیلات

 8/60 59 20تا  10بین  4/45 44 کارشناسی
 6/18 18 سال 20بیش از  6/53 52 کارشناسی ارشد

 0/1 1 دکتري
 100 97 مجموع

 0/100 97 مجموع
 هاي پژوهشمنبع:یافته

 
است.  گرفته قرار آزمون مورد نیز نامهپرسش و پایایی روایی

به منظور حصول اطمینان از روایی یا اعتبار پرسشنامه 
ر براي این منظوساخته از نظر متخصصان استفاده شد.  محقق
از دو معیار نسبت روایی  پژوهشگرانبر استفاده از نظر  افزون

استفاده شد. براي این  2و شاخص روایی محتوایی 1محتوایی
اي در مورد میزان ن پرسشنامهامنظور به ده نفر از متخصص

و  76/0ها به ترتیب داده و بر اساس نظر آن پرسشروایی هر 
 ز رواییگیري شد که پرسشنامه انتیجه ،به دست آمد 84/0

 روش از نیز پرسشنامه پایایی از براي اطمینانبرخوردار است. 
به دست آمد. با توجه  α=901/0شد و  استفاده کرونباخ آلفاي

دارد، پایایی پرسشنامه  7/0که عدد آلفا اختلاف زیادي با این
 تایید شد.

 
 هاي پژوهشیافته

ز ها با استفاده اتوزیع دادهبررسی نرمال یا عدم نرمال بودن 
پذیرد، در صورتی که اسمیرنوف انجام می -آزمون کولموگروف

                                                                                                                                                    
1. Content validity ratio (CVR) 

دهد که باشد آزمون نشان می 5/0سطح معناداري کمتر از 
باشد  5/0متغیرها نرمال نیستند و اگر سطح معناداري بیشتر از 

پذیر مدل داراي توزیع آنگاه براساس این آزمون متغیرهاي اندازه
 . هستند نرمال
 

 اياسمیرنف تک نمونه -نتایج آزمون کولموگروف .2جدول 
 سطح معناداري متغیر

 000/0 سازمانی محیط برون

 003/0 سازمانی محیط درون

 000/0 هاخلق گزینه

 000/0 ها ارزیابی گزینه

 000/0 هابندي برنامهچارچوب

 000/0 همراستایی پرتفوي

 000/0 سازي پیاده

 000/0 هاي مدیریت داراییموثر بر بهبود فعالیتعوامل 

 هاي پژوهشمنبع:یافته                               

2. Content validity index(CVI)  
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بیانگر نرمال نبودن توزیع  2هاي مستند شده در جدول یافته
مطابق با قضیه حد مرکزي چون تعداد  ولیهاست، داده

ها مورد است، توزیع داده 30هاي توزیع شده بیشتر از پرسشنامه
هاي توان از آزموند و بر همین اساس میشومی شمردهنرمال 

پارامتریک استفاده کرد، بنابراین در این پژوهش براي 
تک  t اول پژوهش از آزمون پارامتریک  پرسشپاسخگویی به 

 شود.اي استفاده مینمونه

 اول پژوهش پرسشپاسخگویی به 
نخست اصلی پژوهش بدین مضمون مطرح شده  پرسش

هاي فعلی مدیریت دارایی در نهادهاي بخش فعالیت« است:
، پرسشبراي پاسخگویی به این  »عمومی چگونه است؟

ها در قالب چارچوب مدیریت هاي مدیریت دارایی فعالیت
هاي هفتگانه آن مورد توجه قرار گرفت، نتایج ها و بخشدارایی

 ارائه شده است. 3در جدول  tحاصل از آزمون 
 

 ها در بخش عمومیبراي بررسی وضعیت فعلی مدیریت دارایی tنتایج آزمون  .3جدول 
 سازمانیمحیط برون

 میانگین t Sigآماره پرسش ها ردیف
 608/3 000/0 388/7 شود.تقاضا براي خدمات سازمان بررسی میهاي فیزیکی، میزان گیري براي تهیه داراییدر زمان تصمیم 1

 سازمانیمحیط درون

 021/3 891/0 137/0 شود.هاي فیزیکی موجود، هنگام ارائه خدمات مورد نیاز در آینده پیش بینی میناکارآمدي آتی دارایی 2
 196/3 347/0 946/0 شود.میحداقل دارایی فیزیکی مورد نیاز به منظور ارائه خدمات سازمان تعیین  3
 289/3 041/0 077/2 شودهاي فیزیکی سازمان به منظور اطمینان از اثر بخشی آنها در انجام ماموریت سازمان تجدیدنظر میدر رابطه با محل نگهداري دارایی 4
 402/3 001/0 494/3 شود.هاي فیزیکی در دستیابی به ماموریت سازمان بررسی مینقش دارایی 5
 670/2 051/0 -984/1 شود.هاي فیزیکی از معیارهاي رسمی مکتوب پیروي میدر زمان ارزیابی وضعیت دارایی 6

 هاخلق گزینه

هاي فیزیکی جدید تایید شد، براي رسیدن به ماموریت سازمان، سازمان براي یافتن راه حلی غیر از خرید وقتی نیاز به دارایی 7
 825/1 000/0 -462/6 کند.هاي دولتی) تلاش میدارایی فیزیکی سایر سازماندارایی (مثلا استفاده از 

 784/2 273/0 -103/1 رد.گیهاي مازاد تماس میهاي دولت براي منتفع شدن آنان از داراییاگر دارایی فیزیکی مازادي موجود باشد، سازمان با دیگر سازمان 8
 083/3 651/0 454/0 هد.دسازمان منافع حاصل از کنارگذاري (فروش) آنها را بر نگهداري آنها ترجیح می اگر دارایی فیزیکی اضافی وجود داشته باشد، 9

 هاارزیابی گزینه

 175/4 000/0 696/11 شود.هاي فیزیکی به ملاحظات مربوط به بودجه توجه میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 10
 278/3 097/0 674/1 شود.هاي فیزیکی ارزش فعلی خالص هر یک از آنها تعیین میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 11

 072/4 000/0 018/8 یرد.گهاي فیزیکی، منابع تامین مالی همراه با هزینه ها و درآمدهاي آن مورد توجه قرار میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 12
 711/6 002/0 179/3 شود.هاي فیزیکی،تاثیر پروژه بر محیط سازمان ارزیابی میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 13

 783/2 332/0 -976/0 ود.شهاي فیزیکی، تاثیر پروژه بر روي ساختار کارکنان سازمان ارزیابی میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 14
 402/2 002/0 -151/3 ود.شهاي فیزیکی، تاثیر پروژه بر روي ذینفعان سازمان ارزیابی میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 15

 2,4227 0,001 -368/3 شود.میهاي فیزیکی، تاثیر پروژه بر آموزش کارکنان ارزیابی گیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 16
 598/3 000/0 239/5 شود.هاي فیزیکی، پاسخگویی در نظر گرفته میگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 17

 هابندي برنامهچارچوب

 773/1 000/0 -392/6 شوند.هاي جداگانه در یک قرارداد واحد ادغام میهاي فیزیکی، جهت ارتقاي کارایی، پروژهگیري در رابطه با تهیه انواع داراییدر زمان تصمیم 18

 722/1 000/0 -748/7 ها تشخیص داده شده است.بندي پروژه کنند که منافع گروهدر زمان ادغام، اطمینان کسب می 19

 همراستایی پرتفوي

 402/3 010/0 644/2 شوند.بندي میرتبهها براساس اولویت آنها براي دستیابی به ماموریت سازمان پروژه 20

 619/3 000/0 943/5 شوند.بندي میها به صورت گروهی و به صورت جداگانه طبقهپروژه 21
 299/3 000/0 714/3 شوند.ها به صورت گروهی و به صورت جداگانه ارزیابی میپروژه 22

 093/3 594/0 535/0 شود.منفعت براي سازمان تعادل برقرار میهاي جداگانه و گروهی در راستاي بهترین در انتخاب پروژه 23
 سازيپیاده

 217/3 107/0 629/1 کند.ها اطمینان کسب میهاي پیشنهادي، سازمان از استفاده معقول از داراییبعد از تایید اجراي پروژه 24
      هاي پژوهشمنبع:یافته
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سازمانی، میانگین بیشتر از حد در رابطه با بعد محیط برون

درصد  5بر این سطح معناداري کمتر از  افزون) است، 3متوسط (
ا هبعد محیط برون سازمانی در مدیریت دارایی بنابرایناست، 

سازمانی، همانگونه گیرد. در بعد محیط درونمورد توجه قرار می
ل هاي حاصنظر بوده، یافتهشود پنج فعالیت مدکه مشاهده می

شده از معنادار بودن دو فعالیت حکایت دارد، و در سطح خطاي 
رفت توان نتیجه گ، مینیستدرصد سه فعالیت دیگر معنادار  5

. بعد تنیسهاي مدیریت دارایی مطلوب در این بعد سطح فعالیت
لت بر ها دلا، یافتهشدها، سه فعالیت مطرح و بررسی خلق گزینه

یک فعالیت است و دو فعالیت دیگر در سطح  تنهااري معناد
درصد معنادار نیستند و میانگین یک مورد بیش از حد  5خطاي 

ها به معناي عدم توجه کافی به بعد این یافته ،) است3متوسط (
 ها است. خلق گزینه

نتایج حاصل از آزمون وضعیت فعلی هشت فعالیت بررسی 
بر معناداري شش فعالیت دلالت ها، شده در بعد ارزیابی گزینه

دارد، در این میان میانگین پنج فعالیت نیز بیشتر از حد متوسط 
عد که این ب کردتوان اذعان ) است، با توجه به این نتایج می3(
 هاي مستند شده درپذیرد. یافتهطور مطلوب انجام میه ب

شانگر نها، بندي برنامهرابطه با دو فعالیت مدنظر در بعد چارچوب
معنادار بودن هر دو فعالیت بررسی شده است. در بعد همراستایی 

و سه فعالیت  3پرتفوي، میانگین هر چهار فعالیت بیشتر از 
 دهنده انجام مطلوب اینمعنادار بوده است، این نتایج نشان

 سازي، فعالیتدر بعد هفتم یعنی پیاده سرانجامبعد است و 
دارد، معنادار نبود،  3بیشتر از  اینکه میانگینی با وجودمدنظر 
رسد که به این بعد نیز به صورت مناسبی به نظر می بنابراین

 شود. توجه نمی

 پرسش دوم پژوهشپاسخگویی به 
اي اثرگذار بر بهبود پرسش دوم پژوهش، عوامل زمینه

دهد و بر قرار می پرسشهاي مدیریت دارایی را مورد فعالیت
و از طریق معادلات ساختاري اساس آن سه فرضیه تدوین 

 شود. بررسی می
 

 برازش مدل 
از تکنیک حداقل مربعات  با استفاده اعتبار و برازش مدل

 ب سه مرحلهلجزئی بررسی شده است. برازش مدل در قا
هاي اندازه گیري (تحلیل عاملی، آلفاي کرونباخ، پایایی ) مدل1

ختار (معیارهاي ) مدل سا2ترکیبی، روایی واگرا و روایی همگرا)، 
2R  2وQ مدل کلی (شاخص 3) و (GOF .آورده شده است (

شاخص بار عاملی، آلفاي  5گیري هاي اندازهدر بخش مدل
کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی واگرا و روایی همگرا براي ارزیابی 

 شود.گیري براي ارزیابی مدل، استفاده میمدل اندازه
 

 بار عاملی
ها ها (متغیرهاي پنهان) و گویهلقدرت رابطه بین عام

شود. (متغیرهاي قابل مشاهده) بوسیله بار عاملی نشان داده می
بار عاملی مقداري بین صفر و یک است. اگر بار عاملی کمتر از 

 3/0 شود. بار عاملی بینباشد رابطه ضعیف درنظر گرفته می 3/0
مطلوب باشد خیلی  6/0قابل قبول است و اگر بزرگتر از  6/0تا 

سازي استفاده شده است. در پژوهش حاضر از روش خودگردان
اگر  %5دهد. در سطح خطاي را به دست می tاست که آماره 

باشد  96/1بزرگتر از  t-valueمقدار آماره بوت استراپینگ 
  .هاي مشاهده شده معنادار استهمبستگی

 

 
 خروجی اعتبارسنجی مدل با روش حداقل مربعات جزئی. 1شکل 

 هاي پژوهشمنبع:یافته
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 استراپینگ): معناداري روابط متغیرها با روش حداقل مربعات جزئی (بوت2شکل

 هاي پژوهشمنبع:یافته
 

 tبارعاملی و آماره  .4جدول 
 tآماره  بار عاملی  t   آماره بار عاملی 

 946/58 000/1 سازيپیاده 00/100 000/1 سازمانیمحیط برون
 369/64 930/0 سازمانیمحیط درون

 433/25 873/0 هاارزیابی گزینه 780/28 844/0
856/0 939/25 970/0 195/176 
845/0 781/26 847/0 144/23 
807/0 416/25 855/0 859/51 

 779/29 830/0 882/33 886/0 هاخلق گزینه
779/0 851/17 799/0 196/14 
880/0 128/60 749/0 144/29 

 374/59 903/0 159/52 933/0 هابندي برنامهچارچوب
980/0 824/224 

 00/100 000/1 هاي سازمانیرویه 650/83 924/0 همراستایی پرتفوي
 00/100 000/1 استانداردهاي حرفه اي 578/27 850/0
820/0 394/28 

 تجارب سازمانی کارکنان
000/1 00/100 

904/0 584/52 
 هاي پژوهشمنبع:یافته

 
دهد که مقدار بار عاملی در تمامی موارد از نشان می نتایج

غیرها ها و متدهد که رابطه بین گویهبزرگتر است و نشان می 5/0
بیشتر  96/1نیز در تمامی موارد از  tمطلوب است. مقدار آماره 

بدست آمده است بنابراین بارهاي عاملی مشاهده شده از نظر 
 آماري معنادار هستند.

ر مدل بیرونی با استفاده از روایی همگرا، پایایی ارزیابی اعتبا
نشان  1گراشود. روایی همترکیبی، آلفاي کرونباخ بررسی می

                                                                                                                                                    
1. Convergent Validity 

دهد چقدر متغیرهاي یک سازه با همدیگر همراستا هستند. می
 5/0بالاتر از  AVE) معتقدند اگر معیار 1981فورنل و لارکر (
 2یپایایی ترکیبگیري داراي روایی همگرا است. باشد مدل اندازه

)CRهاي ساختاري معیار بهتر و معتبرتري نسبت به ) در مدل
رود، براي روایی همگرا، و پایایی آلفاي کرونباخ به شمار می

 قرار باشد:باید روابط زیر بر (CR)ترکیبی 

CR>0.7;      CR>AVE;     AVE>0.5 
        

2. Composite Reliability (CR) 
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 ارزیابی اعتبار مدل بیرونی. 5جدول 

AVE )پایایی ترکیبیCR( آلفاي کرومباخ  

 سازمانیمحیط برون 000/1 1,000 1,000

 سازمانیمحیط درون 909/0 0,933 0,735

 هاخلق گزینه 814/0 0,886 0,722

 هاارزیابی گزینه 943/0 0,952 0,692

 هاچارچوب بندي برنامه 914/0 0,956 0,915

 همراستایی پرتفوي 898/0 0,929 0,767

 سازيپیاده 814/0 0,899 0,683

 هاي مدیریت داراییفعالیت 969/0 0,972 0,581

 هاي سازمانیرویه 000/1 1,000 1,000

 اياستانداردهاي حرفه 000/1 1,000 1,000

 تجارب سازمانی کارکنان 000/1 1,000 1,000

 پژوهشهاي منبع:یافته            
 

 بیانگر آن است 5هاي مستند شده در جدول یافته
 5/0بزرگتر از  (AVE)که میانگین واریانس استخراج شده 

است بنابراین روایی همگرا وجود دارد. آلفاي کرونباخ تمامی 
بوده بنابراین پایایی مورد تأیید است. مقدار  7/0متغیرها بزرگتر از 
است و در تمامی  AVE) نیز بزرگتر از CRپایایی ترکیبی (

بزرگتر است بنابراین شرط سوم نیز برقرار  7/0موارد از آستانه 
توان گفت مدل از اعتبار مناسبی برخوردار است. در است و می

تکمیل ارزیابی اعتبار مدل بیرونی از شاخص روایی  برايادامه 
آورده شده  6 واگرا استفاده شده است که نتایج آن در جدول

 است:
 

 روایی واگرایی متغیرهاي پژوهش .6جدول 
چارچوب 

-برنامهبندي 
 ها

پیاده 
 سازي

همراستایی 
 پرتفوي

محیط 
درون 
 سازمانی

محیط 
-برون

 سازمانی

فعالیتهاي 
مدیریت 

 دارایی

خلق 
 هاگزینه

رویه 
هاي 

 سازمانی

تجارت 
 سازمانی
 کارکنان

استانداردهاي 
 ايحرفه

ارزیابی 
  هاگزینه

          832/0  هاارزیابی گزینه 

         000/1  068/0  اياستانداردهاي حرفه 

        000/1  309/0  037/0 تجارب سازمانی  
 کارکنان

       850/0  004/0  067/0  785/0  هاخلق گزینه 

      000/1  026/0  488/0  094/0  117/0  هاي سازمانیرویه 

     762/0  041/0  848/0  003/0  040/0  773/0 هاي مدیریت فعالیت 
 دارایی

    000/1  676/0  053/0  772/0  097/0  299/0  787/0  سازمانیمحیط برون 

   857/0  830/0  628/0  062/0  806/0  098/0  036/0  778/0  سازمانیمحیط درون 

  876/0  772/0  848/0  694/0  115/0  704/0  118/0  011/0  808/0  همراستایی پرتفوي 

 826/0  831/0  789/0  809/0  637/0  070/0  794/0  103/0  161/0  797/0  سازيپیاده 

957/0  491/0  418/0  387/0  336/0  544/0  137/0  206/0  511/0  173/0  623/0  هابندي برنامهچارچوب 

                            هاي پژوهشمنبع:یافته
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از آنجا که مقادیر زیر قطر اصلی  6توجه به نتایج جدول با 

) هستند AVEکمتر از مقادیر قطر اصلی (مجذور مقداري 
 بنابراین مدل از روایی واگرا نیز برخوردار است.

 
 مدل ساختاري

) و شاخص 2Rاین بخش از دو شاخص ضریب تعیین (در 
) معیاري 2R) استفاده شده است. ضریب تعیین (2Qگیزر ( -استون

است که بیانگر میزان تغییرات هر یک از متغیرهاي وابسته مدل است 
 33/0، 19/0شود. سه مقدار که به وسیله متغیرهاي مستقل تبیین می

را به عنوان مقدار ملاك براي مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  67/0و 
ي مدل به وسیله معیار ضریب تعیین بودن برازش بخش ساختار

دهد که در نشان می 7تعریف کرده است. نتایج مستند شده در جدول 
بوده که به معناي قوي بودن  67/0بیشتر از  2Rموارد مقدار  بیشتر

.استبرازش ساختاري مدل 

 )2Rمقادیر ضریب تعیین( .7جدول 
  R2 R2 تعدیلشده

766/0  768/0  سازمانیمحیط برون 
860/0  862/0  سازمانیمحیط درون 
716/0  719/0  هاخلق گزینه 
946/0  946/0  هاارزیابی گزینه 
288/0 295/0  هابندي برنامهچارچوب 
797/0  799/0  همراستایی پرتفوي 
877/0  878/0  سازيپیاده 
028/0  005/0  هاي مدیریت داراییفعالیت 

 هاي پژوهشمنبع:یافته
 

بینی مدل قدرت پیش Q2یا شاخص  1گیزر -معیار استون
) درباره 2009سازد. هنسلر، رینگل و سینکویس (را مشخص می

هاي درونزا، سه مقدار بینی مدل در مورد سازهشدت قدرت پیش

بینی ضعیف، پیشترتیب قدرت را به 35/0و  15/0، 02/0
 .انددهکرمتوسط و قوي تعیین 

 
 )2Qگیزر (-مقادیر شاخص استون. 8جدول 

Q2 (=1-SSE/SSO) SSE SSO  
752/0  محیط برون سازمانی 97,000 24,087 
593/0  محیط درون سازمانی 485,000 197,347 
466/0  هاگزینهخلق  291,000 155,276 
610/0  هاارزیابی گزینه 873,000 340,603 
235/0  هابندي برنامهچارچوب 194,000 148,446 
571/0  همراستایی پرتفوي 388,000 166,517 
414/0  سازيپیاده 194,000 113,711 
201/0  هاي مدیریت داراییفعالیت 2522,000 2,016,000 

 هاي پژوهشمنبع:یافته
 

بیشتر  2Qقابل مشاهده است مقدار  8همانطور که در جدول 
دل بینی مدهد، قدرت پیشبدست آمده است که نشان می 2/0از 

 هاي درونزا متوسط تا قوي است. در مورد سازه
 

 برازش مدل کلی
شاید بتوان گفت مهمترین شاخص برازش مدل در تکنیک 

است. این شاخص براي  GOFحداقل مجذورات جزیی شاخص 
                                                                                                                                                    

1. Stone-Geisser  

گیري و بررسی برازش مدل کلی که هر دو بخش مدل اندازه
با استفاده از جذر  GOFکند. شاخصساختاري را ارزیابی می

شاخص «و » R2میانگین شاخص ضریب تعیین «حاصل ضرب 
 شود: محاسبه می» 2Qگیزر -استون

GoF = �(𝑅𝑅2) × �Communalıty �������������������
2  
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به   36/0و  25/0، 01/0، سه مقدار GOFبراي شاخص 
شده معرفی  Gofعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي براي 

، میانگین مقادیر شاخص 𝑅𝑅2�����  =457/0�ضریب تعیین  است. 
 Communalıty �������������������  =501/0�افزونگی 

GOF = √0.457 × 0.5012 = 0/478 

بدست آمده است بنابراین مدل  478/0برابر  GOFشاخص 
 .از برازش مطلوبی برخوردار است

 هاي پژوهشآزمون فرضیه
 که پیش از این تشریح شد، در سه همانگونه

 هاياي بر بهبود فعالیتعوامل زمینه فرضیه پژوهش،
 شامل سه گفته شده، عوامل شدها مطرح مدیریت دارایی

اي، تجارب سازمانی کارکنان و عامل استانداردهاي حرفه
 یادشدهنتایج آزمون فرضیه  9جدول هاي سازمانی است،  رویه

 است. کردهرا مستند 

 
 هاي پژوهشنتایج آزمون فرضیه .9جدول 

 فرضیه
 سطح معناداري tآماره  ضریب مسیر (تأثیر) متغیر وابسته متغیر مستقل

 اول
اياستانداردهاي حرفه هاي مدیریت داراییفعالیت   049/0  477/2  033/0  

 تجارب سازمانی کارکنان دوم
هاي مدیریت داراییفعالیت  047/0  566/2  032/0  

هاي سازمانیرویه سوم  
هاي مدیریت داراییفعالیت  059/0  765/2  030/0  

 هاي پژوهشمنبع:یافته
 

بدست  477/2برابر  tدر رابطه با فرضیه نخست، مقدار آماره 
دهد، باشد که نشان میمی 96/1بزرگتر از  آمده است که

یر هاي مدیریت دارایی تاثاي بر بهبود فعالیتاستانداردهاي حرفه
است  049/0 توجه به ضریب مسیر که برابر با معناداري دارد، با

هاي اي بر بهبود فعالیتتوان گفت استانداردهاي حرفهمی
 مدیریت دارایی تاثیر مثبت و معناداري دارد. 

 در فرضیه دوم، تاثیر تجارب سازمانی کارکنان بر
 هاي مدیریت دارایی مورد توجه قرار گرفتهبهبود فعالیت

دار ناحاصل شده که بیانگر تاثیر مع t 566/2است، مقدار آماره 
هاي مدیریت دارایی است. تجارب سازمانی بر بهبود فعالیت

دهنده تاثیر مثبت و است که نشان 047/0ضریب مسیر نیز 
هاي مدیریت دارایی معنادار تجارب سازمانی بر بهبود فعالیت

 است. 
هاي سازمانی بررسی شده است، مقدار در فرضیه سوم، رویه

بزرگتر  96/1بدست آمده که از  765/2در این عامل  tآماره 
هاي سازمانی بر بهبود است و به معناي تاثیر معنادار رویه

هاي مدیریت دارایی است. با توجه به مقدار ضریب مسیر فعالیت
هاي سازمانی بر بهبود توان گفت که رویهمی 059/0یعنی 

ل ي دارد. در کهاي مدیریت دارایی تاثیر مثبت و معنادارفعالیت
و با توجه به نتایج حاصل از بررسی سه فرضیه می توان گفت 

بر  هیادشداي زمینههاي پژوهش تایید شدند و عوامل که فرضیه
 ها تاثیر دارند. هاي مدیریت داراییبهبود فعالیت

 
 گیرينتیجهبحث و 

ها به یک جزء مهم در توسعه و مدیریت مدیریت دارایی
ولت در عصر مدرن تبدیل شده است، مدیریت دولت، زیرساخت د

ا هها براي کسب اطمینان از اداره اثربخش داراییمناسب دارایی
شده آن، ضروري است. در نتیجه مدیریت تعیین وظایفو انجام 

اثربخش و هوشمندانه، کارایی و اثربخشی مدیریت و نظارت بر 
تلف و مدیریت دارایی براي افراد مخیابد. دارایی ارتقا می

آورد (نصیر، همچنین کشورها معناي متفاوتی به ارمغان می
بر این اساس هدف پژوهش حاضر  .)2022آذري و یوزنیر، 

ها در بخش عمومی و بررسی وضعیت فعلی مدیریت دارایی
اي موثر بر بهبود آنها در شرایط محیطی ایران است. زمینهعوامل 

د لی پژوهش موراص پرسشدستیابی به اهداف پژوهش دو  براي
نخست با این مضمون مطرح شد:  پرسشبررسی قرار گرفت، 
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هاي فعلی مدیریت دارایی در نهادهاي بخش عمومی فعالیت«
پاسخگویی به این سوال فعالیت مدیریت  براي »چگونه است؟

اي بررسی تک نمونه tها در هفت بعد با استفاده از آزمون دارایی
هاي مدیریت دارایی در فعالیت ها نشان داد که سطحشد، یافته

ا و هسازمانی، خلق گزینهسازمانی، محیط درونابعاد محیط برون
ا، هدر ابعاد ارزیابی گزینهولی ، نیستسازي مناسب پیاده

ها و همراستایی پرتفوي بطور مطلوب انجام بندي گزینهچارچوب
توان به این شکل می یادشدههاي پذیرد، بر اساس یافتهمی

د که از هفت بعد مدیریت دارایی، چهار بعد بطور کربندي جمع
ا هبه عبارت دیگر اجراي این فعالیت ،پذیردمطلوب انجام نمی

تر از حد انتظار است، این در نهادهاي بخش عمومی بسیار پایین
نصیر، آذري و ) و به نوعی با یافته 2016یافته با یافته الهزمی (

فته اصلی این پژوهش مبنی بر یا مشابه است.) 2022یوزنیر (
دهد که نشان میهاي مدیریت دارایی مطلوب نبودن فعالیت

از  نهادهاي بخش عمومی در هاي مدیریت داراییفعالیت
 هامدیریت دارایی هاي شناخته شدهاستانداردها و دستورالعمل

این  ها،اهمیت و ضرورت این فعالیتعقب مانده است و به دلیل 
 شود کهپیشنهاد میبنابراین  وجه ویژه دارد.حوزه نیاز به ت

نهادهاي بخش عمومی با بررسی خدمات عمومی و الزامات 
 گذاريهاي مدیریت هزینه و سرمایهماموریت، ایجاد استراتژي

سازي امکانات و سبدهاي زیرساختی و همسویی و بهینه
تصمیمات ساخت دارایی با نیازهاي جامعه و سازمانی، درك خود 

هاي هاي عمومی تقویت نموده و گاممدیریت دارایی را از
 هاي مدیریت داراییاثرگذاري در راستاي مطلوب نمودن فعالیت

ا، هبردارند. از طرفی نیز، مطلوب نبودن فعالیت مدیریت دارایی
ي اعوامل زمینهسازد که اصلی را به ذهن متبادر می پرسشاین 

 سشپرها کدامند، راییهاي مدیریت دااثرگذار بر بهبود فعالیت
دوم پژوهش این موضوع را مدنظر قرار داده و بر اساس آن سه 

اي، اي استانداردهاي حرفهفرضیه تدوین و سه عامل زمینه
هاي هاي سازمانی در فرضیهتجارب سازمانی کارکنان و رویه

هاي حاصل بر اساس جداگانه مطرح و بررسی شد، یافته
ر بهبود ب یادشدهاي ثیر عوامل زمینهتانشانگر معادلات ساختاري 

ا یافته ها بها است. نتیجه این فرضیههاي مدیریت داراییفعالیت

بر  گفته شده) همراستاست. اثرگذاري عوامل 2016الهزمی(
ها که در حال حاضر بطور مطلوبی بهبود فعالیت مدیریت دارایی

ها را آنپذیرد، لزوم توجه جدي به این عوامل و تقویت انجام نمی
اي و عدم سازد، نادیده گرفتن استانداردهاي حرفهآشکار می

وجود برنامه مدون براي استفاده از آنها خلا اصلی در این حوزه 
فعلی  بهبود وضعیت برايباشد، لذا پیشنهاد بر این است که می

هاي مناسب بر اساس نهادهاي متولی ضمن تدوین دستورالعمل
المللی موجود، براي الزام به هاي بیناستانداردها و دستورالعمل
ها، قوانین و مقررات مرتبطی تصویب استفاده از این دستورالعمل

ا هند. تحول و اصلاحات در سیستم اطلاعات مدیریت داراییکن
هاي مربوط به آن به عنوان یک واقعیت ضروري، تنها و فعالیت

تغییر در سیستم نیست، بلکه تغییر در تفکر و دیدگاه و عقیده 
است و این دلیل محکمی است که نیروي انسانی شاغل در 
نهادهاي بخش عمومی در رابطه با این تحولات نقش کلیدي 

 ايدارتوجه به صلاحیت، مهارت و کسب تجربه آنها پس دارند، 
هاي لازم اهمیت است، ارتقاي مهارت کارکنان از طریق آموزش

و همچنین توجه به صلاحیت افراد در جذب نیروي انسانی 
تواند نقشی محوري در این رابطه ایفا کند. در نهایت توجه  می

هاي سازمانی براي بهبود فعالیت به کیفیت و سازگاري رویه
 امر قرار گیرد. ها در دستور کار متولیان مدیریت داریی

مدیریت دارایی روشی براي مدیریت، نظارت و حفظ 
 تواند به نهادهاي دولتیها است. این رویکرد می دارایی

ها را در چارچوب منظم نظارت و نگهداري کمک کند تا دارایی
بنابراین، مدیریت دارایی خوب و کارآمد لازم است تا کنند. 

 توانند مدیریتئه شده میهاي ارااطمینان حاصل شود که دارایی
شوند و براي هدفی که براي آن در نظر گرفته شده استفاده 
شوند. با توجه به اهمیت موضوع خلاهاي پژوهشی موجود در 

هاي آتی به شرح زیر براي پژوهش وضوعاتیاین حوزه م
 د: شوپیشنهاد می

 براي.انجام پژوهش حاضر از طریق مصاحبه با کارکنان 1
هاي مختلف موضوع و ارائه نبهبررسی عمیق ج

هاي بهبود فعالیت به منظورراهکارهاي مناسب 
 ؛ها در نهادهاي بخش عمومیمدیریت دارایی
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تر نمودن نوشتارهاي تخصصی موجود در این حوزه . غنی2
ها در نهادهاي هاي مدیریت داراییبررسی فعالیت با

بخش عمومی مناطق کمتربرخوردار و مناطق 
 مقایسه نتایج حاصل شده با هم؛ ر وبرخوردارت

هاي مدیریت گانه فعالیتدر پژوهش حاضر، ابعاد هفت .3
) 2016هاي آن از پژوهش الهزمی (دارایی و شاخص

بر استانداردها و  استواراستفاده شده است که خود 
ود در شالمللی است، پیشنهاد میهاي بیندستورالعمل

هاي شاخصیک پژوهش با رویکرد آمیخته، ابعاد و 
ها با استفاده از روش کیفی هاي مدیریت داراییفعالیت
و  شودهاي خبرگان استخراج گیري از دیدگاهو بهره

 نتایج حاصل شده مبناي بخش کمی قرار گیرد. 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The role and strategic importance of auditors and auditor 
generals in the financial health as well as the accountability of the public sector of 
every country is publicly known. Given their most important role in monitoring 
financial and accounting affairs, maintaining books and documents, controlling 
expenditures in the public sector (government executive agencies), this research 
mainly focuses on designing a model to improve supervision for empowering and 
maintaining preventive audit.  
 Research Methods: In terms of the research approach, this study is a qualitative 
research based on induction, and regarding the goal, it is a basic research. In addition, 
this research employs a content analysis method based on Grounded Theory and the 
theoretical adequacy of the data. The statistical population of this research is 18 
people from legislative field specialists, experts, university professors who are 
informed and opinionated in the field of public sector audit. Data analysis includes 
three stages: open coding, axial coding and selective coding using MAXQDA.  
Research Findings: The detailed analysis of the interviews resulted in   the 
identification of 92 concepts extracted from 18 main categories. Then the categories 
were identified based on the six components of the paradigmatic model (causal 
conditions, pivotal phenomenon, contextual factors, intervening factors, strategies 
and consequences) and the final research model was obtained. Causal conditions 
included 1- regulatory situation, 2- executive recommendations and 3- specialized 
conditions. The categories of the pivotal phenomenon involved 1- legal bottlenecks, 
2- structural bottlenecks and 3- environmental bottlenecks. The contextual factors 
included 1- organizational planning, 2- creating institutional infrastructures and 3- 
the necessity to consider legal requirements. The categories of intervening 
conditions embrace 1- regulatory measures, 2- empowerment and 3- the necessity of 
taking human factors into account; Finally, the categories of the strategies section 
include 1- financial supervision, 2- creating appropriate legal frameworks and 3- 
formulating organizational strategies. 
 Conclusion, Originality and contribution to Knowledge: The research findings 
can contribute to   organizational supervisions and empower supervisory bodies to 
conduct preventive auditing. In fact, by designing a model to improve preventive 
auditing, we can provide more favorable conditions. Moreover, the transparency of 
supervisory bodies' performance as well as their accountability can be further 
improved through the adoption of an efficient financial supervision policy. 
 

Keywords: Applied Model, Public Sector, Grounded Theory, Preventive Audit, 
Maintaining Audit. 
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در  رانهیشگیپ توانمندسازي و تداوم حسابرسی

پردازي داده بر اساس نظریه بخش عمومی
 .248-272)، 18( 9 حسابداري دولتی، ،ادیبن

 چکیده
 سلامت مالی و همچنین تأمین و حسابرسان در نذیحسابا راهبردي اهمیت و نقش موضوع و هدف :
 نقش ترین مهم هر کشور بر کسی پوشیده نیست. با توجه به اینکه در بخش عمومی مسئولیت پاسخگویی

و نظارت بر  هانهیحفظ دفاتر و اسناد، پرداخت هز ،یو محاسبات ینظارت بر امور مال سابرسان،و ح ذیحسابان
 به منظور یمدل یطراح ی) است، هدف اصلی این پژوهشدولت اجرایی هايدر بخش عمومی (دستگاهانجام آنها 

 .بوده است توانمندسازي و تداوم حسابرسی پیشگیرانه براينظارت  يارتقا
از باشد و میاستقرائی  بر مبنايکیفی  ، یک پژوهشرویکرد پژوهشی به لحاظاین پژوهش  شناسی:روش

 رویکرد مبتنی بر محتوا تحلیل روشاین پژوهش از نوع افزون بر . است هاي بنیاديجزو پژوهش نظر هدف
 متخصصان ر ازنف 18 پژوهش این آماري جامعه .استها داده نظري و بر اساس کفایت ادیپردازي داده بننظریه
. هستنددر زمینه حسابرسی بخش عمومی  نظرصاحبو  مطلع دانشگاه استادان خبرگان، قاتونگذاري، حوزه
افزار با استفاده از نرم یانتخاب يو کدگذار يمحور يباز، کدگذار يها در سه مرحله کدگذارداده لیوتحلهیتجز

MAXQDA است. رفتهیصورت پذ 
 مفهوم استخراجی 92 ییمنجر به شناساهاي پژوهش یافته ها،زیه و تحلیل دقیق مصاحبهاز تج پس هاي پژوهش:یافته

ي هامقوله گانهابعاد شش بر اساسها آنگاه مقولهی میپارادا يالگوي هاگانه مقولهابعاد شش بر اساسشد.  مقوله اصلی18 از
) جاي گذاري شده و مدل هاپیامد و گر، راهبردهامداخله ، عوامليانهیعوامل زم، يمحورپدیده (شرایط علیّ،  یمیپارادا يالگو

 ییهاي اجراتوصیه-2 ،یوضعیت نظارت -1 :در شرایط علیّ شامل پژوهشمی ایمدل پاراد .شدنهایی پژوهش حاصل 
 يتنگناها -3و ي ساختار يتنگناها -2 ی،قانون يتنگناها -1 :شاملي محورپدیده در بخش  هامقوله ؛یتخصص شرایط -3 و
ضرورت توجه به  -3ي و نهاد هايبسترایجاد  -2ی، سازمان ریزيبرنامه -1 :شامل يانهیزمبخش شرایط در  هامقوله ؛یطیحم
 ؛ضرورت توجه به عوامل انسانی -3توانمندسازي و  -2ی، نظارت ریتداب -1 :گر شاملبخش شرایط مداخلهدر  هامقوله ؛یزامات قانونال

 بودند.ی راهبرد سازمان نیتدو -3قانونی مناسب و  هايبسترایجاد  -2ی، مال ینظارت -1 :ملشا بخش راهبردهادر  هامقوله
 نتایج پژوهش می تواند به تقویت نظارت هاي سازمانی گیري،اصالت و افزوده به دانش :نتیجه

 ظوره منب یمدل یطراحدر حسابرسی پیشگیرانه کمک کند. در واقع با  و توانمندسازي دستگاه هاي نظارتی
نظارت  اعمال یک سیاستتري را فراهم ساخت و با مطلوب ییاجرا طیشرا توانمی رانهیشگیپ حسابرسی يارتقا

بهبود ازپیش بیشرا عملکردي نهادهاي نظارتی و رسیدگی  پاسخگویی و شفافیتفرایند  ،مالی کارآمد و مفید
 بخشید. 

 
 .میبخش عمو ، تداوم حسابرسی، مدل کاربردي و، حسابرسی پیشگیرانهادیداده بن هینظرهاي کلیدي: واژه

 .M41 ،G21 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه
 اجرایی هايدستگاه امور مدیریت ارکان تریناصلی از یکی

نظارت است و جزو مهمترین ساختارهاي نظارتی در راستاي 
 اندازه . هرشودمحسوب می کشور هر مالی و اداري نظام انسجام

 تر باشد،و پیشگیرانه تر مناسب تر،صحیح ساختار نظارتی این
 یابدمی افزایش مالی آن کشور و اداري نظام وريبهره میزان

 .)1401 ،وکردستانی رحمتی اصل(
ها و نهادهاي نظارتی و نظارت صحیح و قانونمند دستگاه

رسیدگی همچون دیوان محاسبات و سازمان حسابرسی مستلزم 
که در صورت وجود افراد و  استقوانین شفاف، حقوقی و فنی 

موجب تحقق اهداف کلان و خرد  کارگزاران کاردان و قانونمند
در ). 1391(سجادي نسب،  شوندنظام مالی و سیاسی کشور می

دستگاه هاي اجرایی بعُد نظارتی مالی نقش اساسی در برقراري 
حصول اطمینان از رعات قوانین و مقررات، کنترل هاي لازم و 

کند. برقراري یک نظارت مالی  سایر مصارف هاي بودجه ایفا می
 هاي وانمند کمک شایانی بر صحت و دقت فعالیتمؤثر و ت

بودجه اي و اعتبارات هزینه اي و سایر پرداخت ها با قوانین و 
ها از اعتبارات مصوب موضوعه و عدم تجاوز هزینه تمقررا

). مهمترین نظارت مالی 1401(اردشیري و همکاران،  کند می
که در این خصوص بر است در رابطه بودجه عمومی کشور 

یت پیشگیري، کشف و پیگیري هرگونه اختلاس، جابجایی، اهم
ي در اندهکننییتعفساد و هرگونه فساد مالی تمرکز شده و نقش 

 ).1396سلامت نظام مالی دارد (لاري، نوجوان و عبداالله نژاد، 
 ،در صورت اعمال یک سیاست نظارت مالی کارآمد و مفید

 اجرایی ايهدستگاهعملکردي نهادهاي  پاسخگویی و شفافیت
). هر چند 1391خواهد شد (سجادي نسب، ازپیش روشن بیش

که اهمیت نظارت مالی همیشه مورد توجه مدیران مالی است، 
همیشه افراد تمایلی به اجراي  ییاجرا يهادستگاه، در حالنیباا

هاي مالی ندارند و بنابراین ایجاد دقیق فرایند قانونی فعالیت
 ،نهادهاي قوانین مالی از سوي انگیزش یا اجبار جهت اجرا

رسد، که در این ، ضروري به نظر میو ... هاوزارتخانه، هادستگاه
مکانیزم نظارتی، کمک  عنوانبهمیان، استفاده از حسابرسی 

کند. شایانی به تحقق اجراي قوانین مالی و پاسخگویی افراد می
) معتقدند که هدف از 2018( 1سولانکهی و اوگونلاولاوي، 

به منظور  ،و پردازش اطلاعاتآوري جمعکارگیري حسابرس ب
 .استتعیین سطح رعایت قوانین مالی در یک سازمان 

بازرسی جستجوگرانه  از طریق باید حسابرس دیگرعبارتبه

                                                                                                                                                    
1- Olaoye, Ogunleye & Solanke 
2  - jeppesen  
3- Desai, Dyck & Zingles 
4- Guedhami and Pittman 

هاي مالی، را مربوط به گزارشمدارك حسابداري و سایر شواهد 
راي ب هرچند). 1400، دیدهرش يو احمد يدیزیباارزیابی کند (

یک حسابرسی موفق، نیاز است تا حسابرسی کار خود را بر 
طور کامل و مؤثر انجام دهد ی و بهدهسازماناساس اصول 

تر شدن روشن). اما با 2018، و سولانکه یاوگونل ،ياولاو(
فسادهاي مالی و فرآیندهاي مدیریت ریسک تقلب و فساد، نقش 

ی کرد مدرن ارزیابها، به رویحسابرسی نیز از ارزیابی و کنترل
ها تغییر کرده چارچوب کلی مدیریت ریسک و آزمون کنترل

، مهم است که حسابرسی در فرآیند مدیریت حالنیباااست. 
هاي چارچوب مدیریت ریسک تقلب و مشارکت در ارزیابی

عال ها فریسک براي تعیین میزان توسعه و اجراي آن در سازمان
حسابرسی و توانمندسازي  هحرفبماند و این مهم جزء با توجه به 

 ). 2018 2جیپسن(آن محقق نخواهد شد
هاي مالی و همچنین در سیستمتغییرات مستمر و مداوم 

ها از یک سو و محیط سازمانی و شرایط فعالیت سازمان
اي شهروندان از سوي هعمیق در نیازها و خواسته يهایدگرگون

فعالیت  ا، ادامهده که براي پاسخگویی به این نیازهشدیگر سبب 
ورد م را هاي نوین مدیریتیو اثربخشی نهادهاي دولتی، شیوه

را با هدف توانمندسازي  هاي نظارتیو سیستم استفاده قرار داد
لاشی بخشید. بنابراین، هر ت ارتقاء رانهیشگیپ و تداوم حسابرسی

در جهت تقویت نظارت و توانمندي حسابرسان با هدف مدیریت 
قبال مورد است ،رت پیشگیرانه صورت گیردریسک تقلب و نظا

ه هاي دقیق افراد را بها و مسئولیتنقش توانیم قرار می گیرد.
و در صورت وجود  کردیی هرچه بهتر، تفکیک پاسخگومنظور 
د. توانمندسازي و تداوم کر، راهکار مناسبی ارائه هاچالشموانع و 

ذینفعان  نتواند موجب جلوگیري از تضاد منافع بیمی حسابرسی
)، کاهش هزینه و 2007( 3سنگلیزو  کیدا مختلف دساي،

)، ارتقاي گزارشگري 2008( 4مصارف مالی گادهامی و پیتمن
)، تشخیص تصمیمات 2014( 5شروفمالی هانلون، هووپس و 

 ) و ... شود.2014( 6ونسترالنو  دلوف ثبات کننده بسلینک،بی
 که ستا تدابیري اذاتخ فساد، کنترل ابزارهاي مؤثرترین از یکی

 هب دادن رخ اجازه جاي به. کند جلوگیري حوادثی چنین وقوع از
 قاتتحقی و آن کشف براي ابزاري به کردن فکر سپس و فساد

 از لقب حتی آن کردن متوقف براي وسایلی آوردن فراهم بعدي،
 اینکه به با توجه). 2021، 7(سلیمان و عثماناست ضروري وقوع

 جلوگیري براي را هاییرویه و هاسیاست ،نظارتی هايسیستم
ه وجود، تقلب و فساد ب نیبا اکنند و فساد طراحی می تقلب از

5- Hanlon, Hoopes & Shroff 
6- Beuselinck, Deloof & Vanstraelen 
7- Suleiman & Othman 
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اخته مالی شنرشد و توسعه بخش  یاصل داتیاز تهدیکی  عنوان
 رانهیشگینظارت پ شوند. بنابراین تمرکز بر ساختار نظارتی ومی

ا ب باید توجه داشت که). 2008، 1اهمیت است(کونن داراي
ها یتصلاح توان از طریقمی محاسبات وانید رانهیشگینظارت پ

و اختیارات دو نهاد نظارتی و رسیدگی مالی یعنی دیوان 
محاسبات و سازمان حسابرسی در شرایط اجراي فعلی قوانین و 
مقررات موضوعه و هنجاري و همچنین در دیدگاه مطلوب و 

تداخل هاي میتآرمانی که گفته خواهد شد و نیز با بررسی صلاح
هاي سازمان حسابرسی و و به عبارت بهتر همپوشانی صلاحیت

جایگاه مهم  ،هایی که در پی خواهد آمددیوان محاسبات در حوزه
دو نهاد متولی امر نظارت و رسیدگی مالی در نظام  راهبرديو 

 . به منظورشدمشخص  یخوبحقوقی جمهوري اسلامی ایران به
به دنبال آن هستیم که چگونه  پژوهشدر این  بالاتحقق اهداف 

رسی داوم حسابو ت يتوانمندساز برايکاربردي  ییالگو می توان
 تدوین کرد؟ پیشگیرانه

 
 چارچوب نظري پژوهش

امروزه در جامعه جهانی فساد مالی صاحبان مقام و قدرت 
ه قلمرو ی کچالش هاي اساسی تبدیل شده است،به یکی از چالش

 دهرچن یا قاره خاصی نیست. منطقه کشور، مختص جولان آن،
اي ممکن است به دلیل وجود شرایط مساعد و مناسب در نقطه

ه ی به وجود آمد کزمان پررنگ تراز نقطه دیگر جلوه کند. فساد،
شخص پنداشت قدرت و اختیاري که دیگران فاقد آن هستند و 

راي ی براه پشتوانه آن نیز منبع قدرتمندي هم چون دولت است،
پیشرفت جوامع و در پی  با فعت و ثروت به خود است.کسب من

مالی نیز به عنوان  فساد آن افزایش انواع جرم در جوامع بشري،
 ترشگس ترین نتایج مالی براي مرتکب آن،یک جرم، با مطلوب

امر موجب اختلال جدي در نظام اقتصادي کشورها  نیا یافت.
هاي اجرایی ). تخلفات مالی در دستگاه1390جِرمد(دادخدایی، 

هاي اقتصادي، اجتماعی و روانی از مواردي است که هزینه
ها نظام اقتصادي کشور بر کلو  هاسازمان سنگینی را بر دولت،

کاري انو پنه تقلب کند. پیچیده بودن برخی مشاغل،تحمیل می
گونه تخلفات دشواري کشف این موجب و عدم وجود آثار مادي،

ها شده است. شیوه ارتکاب تخلفات مالی و افزایش رقم سیاه آن
هاي مختلف را زیر ها و سازمانمالی اساس و مشروعیت دولت

اعتمادي و بدبینی را نسبت به آنها در برد و بذر بیسؤال می
). از طرفی در عصر حاضر 1393پراکند(سلیمانی، جامعه می

و  شدهلیتبدانحرافات مالی به یک معضل فرهنگی و اجتماعی 
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ده است. کرناپذیري بر چرخ توسعه جوامع وارد برانصدمات ج
هاي بخش عمومی ریختن ساخت هزینه به همانحراف باعث 

کشورهاي جهان یک دغدغه محسوب  بیشترد که در شومی
). کارآمدي و پویایی 2010، 3گانگ و 2001، 2شود(هو و گیومی

 چگونگیمستقیمی با  رابطه هاي سیاسی و اجتماعی،نظام
در ایران با توجه به  به خصوصارد. بخش دولتی نظارت د

در  هاي مهمگستردگی و تأثیرگذارتري که دارد، یکی از بخش
شود که ضرورت نظارت مالی نظام مالی هر کشور محسوب می

بر عملکرد آن از اهمیت فراوان برخوردار است(هدایتی زفرقندي، 
ر و گذاران و شهروندان خواستاقانون ). مقامات رسمی،1396

اي گونهنیازمند اطلاعاتی هستند که مصرف شدن وجوه دولتی به
مردم و  صحیح و مطابق با قوانین و مقررات را تأیید کند.

ه هاي دولتی بخواهند بدانند که آیا سازمانن کشور میمسئولا
 اند یاشده دست یافتهبینیهاي پیشها و خدمات و هدفطرح
ها و خدمات به نحو اقتصادي حها طرآیا در این سازمان و خیر؟

). تقلب و فساد مالی از 1382ی، جامع شوند؟(سجادي،اداره می
اخلاقی و ادبیات  اصول هاي قوانین،سامانه ها،در فرهنگ ربازید

و عملی مجرمانه دانسته شده و انواع رفتارها و  نکوهیدهبشر 
 هاي فردي و اجتماعی به صورت مختلف مثل مدارا،مجازات

 اند این پدیده شوم راهاي مشابه نتوانستهو مجازات حبس ،طرد
 ود،وجکن کند. بااینشهیر است، هاانسانناشی از آزمندي  که

و  یبازدارندگ باید در تلاش دائمی براي پیشگیري، هاسازمان
). فساد و 2009، 5باشند (بی شاپ و هیدوسکی 4کشف تقلب

 آمدو ناکارضعیف  هاي قانونیانحرافات مالی همیشه با سازمان
هو (استنظارت  ،راه مبارزه با این عامل مخرب و تنهاارتباط دارد 

 ).2010، گانگ و 2001و گیو، 
توجه به  یدر بخش عمومافزایش فساد مالی با توجه به 

به کنترل  یابیدست به منظور حسابرسی اثربخش در بخش دولتی
بر  ونافز .ی، روز افزون شده استمؤثر وجوه عموم تیریو مد
در  ییپاسخگو ،یبخش عموم ینقش مهم حسابرس با وجود این

اختلاس،  متأسفانه .وجود ندارد یاندازه کافبه یبخش دولت
 یبخش دولت يهانادرست و اختلاس وجوه در سازمان صیتخص

 نیبر اساس ا). 2021، 6آداموو  اونوو ،آپاهیافته است ( افزایش
اي بر يکاربرد یمدل دپژوهش در نظر دار نیاست که ا کمبودها

 یدر بخش عموم رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز
 ارائه دهد.

، یدولت يهادر سازمانبا توجه به اهمیت حرفه حسابرسی 
. به گیرندمورد بررسی دقیق قرار میاغلب عملکرد حسابرسان 

4- Fraud detection  
5- Bishop & Hydoski  
6- Appah, Onowu & Adamu 
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ي یکی زتوانمندسامنظور داشتن حسابرسان داخلی با انگیزه بالا، 
یی است که بسیاري از پژوهشگران در حوزه هااز روش

حسابداري براي افزایش انگیزه حسابرسان داخلی پیشنهاد 
حسابرسانی ). 2020، 1کنند (کریسوانتینی و سوسوسوتیکسنومی

شناختی بالایی برخوردار هستند، به ي روانتوانمندسازکه از 
ها و نتایج مثبت براي مؤسسه حسابرسی خود دنبال ایجاد ارزش

ؤسسه هاي مبوده (بعد تأثیرگذاري)، در راستاي دستیابی به هدف
حسابرسی تلاش کرده (بعد معنادار بودن که اشاره به اهمیت 
دادن حسابرس به شغل خودش است)، مهارت و دانش لازم 

ت، . در نهایبراي انجام کارها را داشته باشند (بعد شایستگی)
در خودش و شود که او خودمختار بودن حسابرس باعث می

دیگران توانایی لازم براي رسیدن به کیفیت حسابرسی خوب را 
). 1401پرورش دهد (زمانی، باقرپور ولاشانی و مرادي، 

)، توانمندسازي را 2007( 2دریک، جفري و استفانهمچنین، 
کند که در چهار چیز شناخته عنوان انگیزه درونی تعریف میبه

هاي معنایی براي نقش گیري فرد به سمت ارزششود: جهتمی
، دریک افزون بر آن،کاري، شایستگی، خودمختاري و تأثیر. 

کنند که رابطه مثبتی بین )، بیان می2007جفري و استفان (
توانمندسازي و انگیزش وجود دارد و کارکنانی که داراي انگیزه 
در کار هستند، نقش کلیدي در موفقیت سازمان را به عهده دارند. 

، عبارت است از اعطاي مسئولیت و اختیارات براي يتوانمندساز
اتخاذ تصمیمات در خصوص توسعه و انجام کلیه 

ی ي، به حسابرسان فرصت و توانایتوانمندسازها. با گیريتصمیم
ریزي، اجرا و کنترل اجراي برنامه کاري که به آنها محول برنامه

طح س ها نیز بایستی باشود. اجراي مسئولیتشده است، داده می
هوشمندي از توانایی و دانش وظایفی که باید انجام شود متعادل 

 يتوانمندساز ).2020شود (کریسوانتینی و سوسوسوتیکسنو، 
عنوان یکی از متغیرهاي انگیزاننده کارکنان در کارکنان به

توانند تحت تأثیر اعتقاد و به اهداف سازمان می رسیدنراستاي 
ت سازمانی باشد (ربیعی مندجین توجه مدیران و رهبران به عدال

 کند که)، بیان می2012( 3). ویبو1396زاده نرگسی، و قلی
ي کارکنان فرآیندي است براي توانمندتر کردن افراد توانمندساز

)، 2015( 4بر این، فیتریا و سودیبیا افزوندر حل یک مشکل. 
ي تلاشی در جهت مسئول کردن توانمندسازکنند که بیان می
 دهند.طور کامل در قبال کاري که انجام میسانی بهمنابع ان

که  شودي باعث میتوانمندساز کند که)، بیان می2003( 5رابینز
در  تسلط پیدا کنند. ،دهندکارکنان در کاري که انجام می
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ي به معناي تشویق و اعطاي اختیار به توانمندسازحقیقت، 
 هاي شخصی در جهت بهبود عملیات و افزایشمسئولیت

ي عبارت از توانمندساز . همچنین،استمشارکت در سازمان 
 دادن اختیار، مهارت و آزادي به کارکنان در انجام وظایفشان

 .است
موضوعات رفتاري در حرفه حسابرسی، متأثر از عوامل 

انگیزش شغلی و توانمندسازي افراد است و این  مانندسازمانی 
ه یر قرار دهد. بموضوع می تواند فرایند حسابرسی را تحت تأث

هاي حسابرسان، آنها را تشویق به عبارتی، ارتقاي توانمندي
ند در فرای چشمگیريند و نقش کنگزارش تخلفات و تقلب 
در ). 1399کار و همکاران، کند (نیکنظارتی حسابرسان ایفا می

توانمندسازي میل به ارتقاي نقش حسابداران  نهایت اینکه
دهد. تعارض نقش افزایش می عمومی را به سطح بالاتري در

هاي حسابداري دولتی، ابهام و (مشاوره) در شرکت 6منتورینگ
تعارض نقش را تجربه خواهند کرد. منتورینگ، نوعی از 

عنوان فرآیندي براي و به استتوانمندسازي حسابداران عمومی 
تر در توسعه و حفظ روابط بین کارکنان ارشد و کارکنان پایین

یر تواند تأثشود. در عین حال، توانمندسازي مینظر گرفته می
افزون ). 2014، 7منفی بر تعارض نقش داشته باشد (رازا و راجا

 پژوهشگراناست که توسط  یاصطلاح ،تداوم حسابرسیبر 
 توانیم از پایهشده است.  فیو تعر بیان یطور متفاوتمختلف به

 يهاروژهپ يداریکرد: پا میرا به دو گروه مختلف تقس فیتعر نیا
ام انج یحسابرس يکارها يداریمحدود) و پا دگاهی(د یحسابرس

ز ا یحسابرس گسترده). دگاهی(د انیشده با درخواست مشتر
است که از انتظارات جامعه،  یگسترده، خدمات یدگاهید

 تیمند به وضعاشخاص علاقه ریگذاران، مالکان و ساسرمایه
 ي، واحدهادولتی يهاها، شرکت(شرکت يواحد تجار کی یمال

د عدم وجو گر،ید يگیرد. از سو) نشات میرهیو غ یبخش دولت
دهد که حسابرس نتواند کار رخ می یزمان یحسابرس تداوم

 که این انجام دهد یحسابرس يارهایمع تیرا با رعا یحسابرس
نسبت به مؤسسات  یکاهش اعتماد عمومموضوع موجب 

 یسحرفه حسابر و گسترشتوسعه مانع  جهیو در نت یحسابرس
 در این راستا دستیابی به). 2021، 8، ماي و نوینفان(شودمی

در  یو تداوم حسابرس يتوانمندساز که بتواند يمدل کاربرد
ی افزایش داد و نقش نظارتی اثربخش رانهیشگیاقدامات پ راستاي

اهمیت  دارايایجاد کند،  محاسبات وانید و یدر بخش عموم
 است.
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8- Phan, Mai & Nguyen 
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حوزه مبارزه با  در 1ات پیشگیرانهضرورت توسل به اقدام
ماده  گذار در بند الفجرائم مالی بر کسی پوشیده نیست. قانون

قانون ارتقاي سلامت اداري، قوه قضاییه را موظف کرده  11
 با جرائم موضوعدرپیوند است ضمن بازنگري قوانین جزایی 

 ايلایحه موجود، کمبودهايو بررسی  بیان شده در بالاقانون 
تناسب با هدف پیشگیري مؤثر از وقوع جرم از طریق جامع 

د و در اختیار دولت قرار دهد(سلیمانی، مجازات با جرائم تدوین کن
توجه به مقوله کنترل و پیشگیري از تخلفات  رونیازا). 1393

گیرد. همچنین نباید از نظر مالی در درجه اهمیت بالایی قرار می
از وقوع مصادیق مفاسد دور داشت که پیامدهاي نامطلوبی که 

 آید بهمالی بر نظام اقتصادي و اجتماعی کشورها به بار می
مادي است که براي  به تنهاییهاي مراتب بیشتر هزینه

 شهیر اصطلاح پیشگیري، رود. پیشگیري از جرائم بکار می
طور سنتی در ). به1390(رضوي فرد، شناختی دارد جرم

ود. شپیشگیري اشاره می ی به سه نوع ازشناسجرمي هاآموزه
که حول محور اجتماع انسان و شخصیت  2پیشگیري اجتماعی

 و آموزشي ریپذو جامعهتربیت  ندیفرآ ،کندافراد بحث می
ي ریشگیپ . نوع دیگر،گنجدیمگونه از پیشگیري اخلاق در این

یا موقعیت مدار است که بر خلاف پیشگیري اجتماعی  3وضعی
هاي ارتکاب جرم از طریق رصتبه دنبال محدود ساختن ف

نام  4کیفري . نوع سوم از پیشگیرياستاثرگذاري بر محیط 
تهدید به اعمال مجازات حاصل  ایو دارد، به وسیله مجازات 

صورت که با وضع قانون و تهدید به اعمال مجازات  نیبد آید،می
در صورت انجام عمل خلاف آن به صورت عام اقدام به هشدار 

ي کارهاراه). یکی از 1393کند(سلیمانی، عه میبه افراد جام
 تیقوت راستاي تحقق پیشگیرانه، در پیشگیري از فساد مالی،

نظارت رسمی است. این امر در کشور ما از طریق نهادهاي 
محاسبات  وانید از جمله این نهادها، گیرد.نظارتی صورت می

 از بخش اعظم نظارت بر نظام مالی کشور، که کشور است،
 رمجموعهیز گیرد. دیوان محاسبات کشور،یق آن انجام میطر

قانون اساسی  55و  54مجلس شوراي اسلامی و اصول 
و  لاتیتشک ،فیوظا اهداف، بیانگرو اختصاص به آن دارد 

در اجراي  بنابراین). 1383(شجاعی، استي این سازمان هاروش
کلان دیوان محاسبات کشور که شامل اقدامات  هايسیاست

را  )، اگر دیوان این نقش (اقدامات پیشگیرانهاستیرانه پیشگ

همانا به هدف والاي خود که کنترل  ،سرلوحه کار خود قرار ندهد
ت المال است دسو نظارت مستمر مالی به منظور پاسداري از بیت

، هاو فعالیتي در عملیات سازشفافو عدم  ابدیینم
 تینها و در گریزي، عدم اطمینان به دیوان محاسبات قانون

هاي شانه خالی کردن از مسئولیت پاسخگویی عملیاتی دستگاه
زاده، اجرایی را شاهد خواهیم بود(ناصري، کمالیان و فلاطون

ساله بهبود  5). هر چند دیوان محاسبات کشور در برنامه 1396
هاي تلویعملکرد خود، اقدامات پیشگیرانه را به عنوان یکی از او

ي از رشادده تا بتواند با رویکردهاي اف کراساسی خود باز تعری
 هايو همچنین انحراف از برنامه کندبروز تخلفات جلوگیري 

ه خود هاي پیشگیراندولت یا به نحوي قانون بودجه را با سیاست
به حداقل رسانده و اثربخشی و دستیابی به اهداف دولت که 

وجود ینا ولی با ،افزایش دهد است،همانا تأمین نیازهاي جامعه 
 ههاي تفریغ بودجانواع مختلف بندهاي تخلفات مالی در گزارش

رو هاي تخلفات مالی وجود دارد. ازاینو حجم بالاي پرونده
طلبد که دیوان محاسبات در راستاي حسابرسی اثربخش و می

 هاي اجرایی به دنبالکاهش تخلفات مالی دستگاه برايکارا 
ت (عباسی وبیسی باشدجانبه پیشگیرانه حسابرالگوي همه

 بیان دلایلغه مطرح و . در راستاي آن چه که دغد)1395عفري،
راي بارائه الگوي مناسب  به دنبال پژوهششد، هدف اصلی این 

 در بخش عمومی رانهیشگیپ توانمندسازي و تداوم حسابرسی
 .استهاي اجرایی براي کاهش تخلفات مالی دستگاه

 
 فرایند سازمانی دیوان محاسبات

ا توجه به جایگاه قانونی که دیوان محاسبات کشور در ب
هاي فنی و قضایی نسبت به اقدامات مالی راستاي اعمال نظارت

هاي اجرایی کشور به وجود آمده و بعد از انقلاب اسلامی دستگاه
خاص دارد.  از استقلال و اختیارات خاصی برخوردار شده و ارکان

به طور ر مالی و اداري امو دیدگاهاز  محاسبات وانیدهمچنین 
مستقل بوده و اعتبارات جداگانه در بودجه سالانه کشور  کامل

 ازهر چند که قبل از انقلاب  ،شودمی براي آن مدنظر قرار داده
ت، وابسته بوده اس به وزارت دارایی (قوه مجریه) ،سازمانی دیدگاه

زیر نظر قوه ، )54پیروزي انقلاب با توجه به اصل (اما پس از 
قننه (مجلس شوراي اسلامی) با همان استقلال اداري و مالی م

وابستگی دارد.                   
                                                                                                                                                    

1- Prevention Actions   

2- Social  prevention  

                 

3- Situational prevention  

4- Criminal prevention  
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 محاسبات وانید یسازمان ندیفرا. 1شکل 

 
 هاي در نظر گرفتهدر این پژوهش سعی شده است که مؤلفه

 یو تداوم حسابرس يجهت توانمندساز يمدل کاربردشده براي 
 وانید یسازمان ندیبه ارکان اساسی فرا توجهبا  نهرایشگیپ

 گذاري و ...قانون هاي فنی و حسابرسی،بخش از اعم محاسبات
 . )21، 1397(روزبهانی واسدي،در نظر گرفته شود

 
 مروري بر پیشینه پژوهش

 پیشینه داخلی
) پژوهشی با عنوان بررسی 1401( وکردستانی رحمتی اصل

الی و عملیاتی در دیوان محاسبات کارهاي توسعه نظارت مراه
کشور انجام دادند. در این پژوهش براي دستیابی به هدف 

هاي پژوهش یک طرح پیمایشی تدوین شده است. یافته
کارهاي پیشنهادي در دهد که بین راهپژوهش نشان می

هاي آموزش، فناوري اطلاعات و ارتباطات، گزارش دهی بخش
شغلی و ایجاد انگیزش و رسیدگی ي و مداوم، رضایت ادورهانیم

جامع و بدون اتلاف وقت با توسعه نظارت مالی و عملیاتی دیوان 
محاسبات کشور رابطه مثبت وجود دارد و همچنین، بین 

کارهاي پیشنهادي در بخش ارزیابی جامع و گسترده در حوزه راه
عمل و اجرا توسعه نظارت عملیاتی دیوان محاسبات کشور، 

 جود دارد. ارتباط مثبت و
) پژوهشی با عنوان ارائه مدل 1401محمودي وهمکاران(

مطلوب مدیریت خطا در جهت بهبود کیفیت حسابرسی 
 روش پژوهش آنها، هاي علوم پزشکی انجام دادند. دانشگاه
هاي  هیافت کاربردي است. از منظر هدف، پیمایشی و -توصیفی

هاي حل مسأله بر  دهد که سبک پژوهش نشان می
 هاي فردي اشاره (به اعتقاد حسابرس به توانمندي آمديخودکار

دارد) حسابرسان دیوان محاسبات تأثیري معنی داري دارد. 
هاي خلاقانه، اعتماد، گرایش، درماندگی،  بنابراین سبک

اجتناب به ترتیب بیشترین تأثیر را بر خودکارآمدي  مهارگري و
ان ن به عنواز نظر آنها توانمند سازي حسابرسا حسابرس دارند.

 .دبهبود کیفیت حسابرسی شناسایی شمهمترین عامل در 
نظام  یطراحی با عنوان پژوهش) 1400زارع، آذر و زارعی (

 کردیبا رو یگیري در حوزه نظارت بخش عمومتصمیم
روش انجام دادند.  محاسبات کشور وانیدر د یکیالکترون

، )کاربردي (اکتشافی-ايپژوهش حاضر پیمایشی، هدف توسعه
ظام طراحی ن نشان داد هاي پژوهشاست. یافته ماهیت توصیفی

بر استفاده از بسترهاي فناوري اطلاعات به  استوارگیري تصمیم
 »سنجش نسبی حسابرسی عملکرد«هاي نوین کمک تکنیک

تراز و وري نسبی مدیران همبه منظور ارزیابی میزان بهره
در  »عمومیحسابرسی بخش  يسنجش نسبی خود اظهار«

 .است »پرسشگري هوشمند«راستاي 
 يالگوی با عنوان پژوهش ،)1400قنبري و همکاران (

محاسبات کشور پنج استان مازندران،  وانید یمناسب نظارت مال
ی و خراسان جنوب یخراسان شمال ،يگلستان، خراسان رضو

حاصل از پژوهش نشان داد که عوامل  هايیافتهانجام دادند. 
 ي)، عوامل رفتارریزيبودجهو  ی(استقلال، حسابرس يساختار

 اينگرش، حدود برخورد با تخلفات)، عوامل زمینه ریی(تغ
فراهم آوردن بستر مناسب  وان،ید يانتخاب اعضا چگونگی(

بر بهبود نظارت  قانونی – یاسی) و عوامل سوانیکارکنان د
ت دپژوهش نشان داد ش جیتأثیرگذار است و نتا باتمحاس وانید

ابعاد بوده  ریاز سا شتریبر بهبود نظارت ب يبعد ساختار ياثرگذار
 .است
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و  ییشناسای با پژوهش) 1399ی (ملقرن يمحمدیی و رضا
 یرسحساب تیفیمؤثر بر ک یو خارج یعوامل داخل يبندتیاولو

بر اساس انجام دادند. این پژوهش بر اساس محاسبات  وانید
انجام ت شبکه و سوا لیلتح ندیفرآ متل،ید يهاکیتکن بیترک

بر اساس حاصل از پژوهش نشان داد  هايیافتهشده است. 
 نیشترینقاط ضعف از ب اریمع ژنیافزار سوپر دسنرم یخروج

دم ع ع،یسر راتییو شاخص تغ یاصل يارهایمع انیاز م تیاولو
 نیشتریو مقررات کشور از ب نیو عدم اصلاح قوان تیشفاف
ا آنه موجود برخوردار است. يارهایعم ریز یتمام انیدر م تیاولو

 وانید یحسابرس تیفیعوامل مؤثر بر ک نیمهمتر معتقدند
و  يسازمحاسبات کشور توجه به نقاط ضعف و اصلاح و شفاف

 يریکارگهمراه با به ینظارت يهاهیو رو نیکردن قوان یمنطق
نظام  يکارآمد و برقرار یانسان يرویو ن نینو يهايفناور

 .استمناسب  یاندپرداخت و قدر
ی با عنوان پژوهش ،)1398مهرانی، مقیمی و اسکندري (

محاسبات کشور در نظارت  وانیهاي دها و ضعفچالش یبررس
هاي یافتهانجام دادند. رفع آن  يو راهکارها یبر بخش بانک

 هاي باها و ضعفحاصل از پژوهش، بیانگر آن است که چالش
هاي دولتی عبارت بانکاهمیت دیوان محاسبات در نظارت بر 

هاي وجود تناقض در قوانین، عدم انتشار عمومی گزارش :است از
دیوان محاسبات، عدم آگاهی عموم نسبت به وظایف دیوان 
محاسبات، عدم توجه ویژه به حسابرسی عملیاتی و عدم توجه 

ا، هها و ضعفهاي مختلف در بانک. براي رفع چالشبه ریسک
یف شفاف محرمانگی در قانون، اصلاح ی مانند تعریپیشنهادها

رسانی عمومی اهداف قانون محاسبات عمومی، اطلاع 4ماده 
دیوان محاسبات و انتشار عمومی گزارش حسابرسی دیوان 

ها در بانک، رسیدگی به محاسبات، کنترل و پایش ریسک
هاي داخلی و فرایندها و نظارت بر فرایندهاي اعطاي کنترل

 .ائه شده استتسهیلات و تعهدات ار
ی، برخی اثرات بازدارنده پژوهش) در 1396طبري و سینی (

ي دیوان محاسبات در کاهش انحرافات مالی هاگزارش
در این پژوهش آنها  هاي اجرایی مورد بررسی قرار دادند.دستگاه

نفري و با استفاده از جدول مورگان و  70از جامعه آماري 
اب کردند. نتایج نفر را به شکل تصادفی انتخ 59کرجسی 

آنها نشان داد که بین رویکرد پیشگیرانه دیوان  پژوهش
ي بودجه، آموزش بر اجرامحاسبات کشور، شامل نظارت مستمر 

اي هکنترل هايسیستمهاي اجرایی، ارزیابی مدیران دستگاه
هاي نقاط ضعف آنها و کمیته و رفعهاي اجرایی داخلی دستگاه

طه هاي اجرایی رابت دستگاهتعاملی پیشگیري و کاهش تخلفا
 معناداري وجود دارد. 

ی، پژوهش) در 1396زاده (و فلاطون انیکمال ناصري،
ارزیابی نقش دیوان محاسبات در ایفاي مسئولیت پاسخگویی 

هاي اجرایی استان سیستان بلوچستان را مورد عملیاتی دستگاه
دهد که نقش بررسی قرار دادند. نتایج پژوهش آنها نشان می

ي) دیوان محاسبات استان در ارتقاء ایفاي امشاوره(قانونی و 
هاي اجرایی استان و همچنین در مسئولیت پاسخگویی دستگاه

کاهش موارد واخواهی ارجاعی به دادسراي دیوان محاسبات 
 .استکشور، تأثیر بسزا و مطلوبی را دارا 

) در پژوهشی تأثیر رابطه 1395عباسی و بیت عفري (
خلفات ت بر کاهششگیرانه دیوان محاسبات کشور را اقدامات پی

هاي اجرایی مورد بررسی قرار دادند. در این پژوهش آنها دستگاه
نفر از نمایندگان  134با استفاده از جدول مورگان و کرجسی 

مجلس شوراي اسلامی را به شکل تصادفی انتخاب کردند. 
ي هاروش پژوهشی آنها همبستگی و پیمایشی بوده و داده

مربوط را با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و روایی محتوایی 
تأیید کردند. نتایج  88-93هاي از طریق طیف لیکرت بین سال

آنها نشان داد که بین رویکرد پیشگیرانه دیوان  پژوهش
ي بر اجرامحاسبات کل کشور شامل نظارت مستمر 

ستم ارزیابی سی هاي اجرایی،بودجه،آموزش مدیران دستگاه
هاي اجرایی و رفع نقاط ضعف آنها و هاي داخلی دستگاهکنترل

اجرایی  هايو کاهش تخلفات دستگاه کمیته تعاملی پیشگیري
 ي وجود دارد.معناداررابطه 

ی به بررسی شناسایی پژوهش) در 1394دارایی و دانایی (
) 1حسابرسان دیوان محاسبات منطقه ( زشیبر انگعوامل مؤثر 

هاي کشف و پیشگیري تخلفات مالی در دستگاه و رابطه آن با
) شامل سمنان، تهران، البرز، قم، قزوین و 1اجرایی منطقه (

استان مرکزي پرداختند. روش مورد استفاده آنها روش پیمایشی 
طراحی و در جامعه آماري  پرسش 30بوده که بر این اساس 

ردند کگیري طبقاتی توزیع نفر با روش نمونه 160نفره، بین  224
هش هاي پژود. یافتهبازگردانده شپرسشنامه تکمیل و  158که 

دهد که بین عوامل مؤثر بر انگیزش حسابرسان آنها نشان می
و پیشگیري تخلفات مالی  و کشف) 1دیوان محاسبات منطقه (

 ي وجود دارد.داریمعنهاي اجرایی رابطه مستقیم و در دستگاه
با عنوان اتخاذ رویکرد  یپژوهش) در 1393ولی نژاد و پیفه (

پیشگیرانه در حسابرسی توسط دیوان محاسبات، تأثیر آن بر 
هاي اجرایی را مورد بررسی قرار وقوع انحرافات مالی دستگاه

هاي پژوهش آنها بیانگر این بود که اتخاذ رویکرد دارند. یافته
پیشگیرانه در حسابرسی توسط دیوان محاسبات بر کاهش وقوع 

هاي اجرایی تأثیر داشته و باعث کاهش ی دستگاهانحرافات مال
 به دادسراي دیوان محاسبات شده است. واگذاريموارد واخواهی 
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 پیشینه خارجی
 ینظارت ) در پژوهشی سطح2023( 1رویو روج یدلیم، يفر

) کشور 20 یالملل نیب یقیمطالعه تطببخش عمومی ( ی درحسابرس
جام این پژوهش مقایسه آنها از انهدف مورد بررسی قرار دادند. 

شان . آنها ناستوضعیت نظارتی بخش عمومی توسط حسابرسان 
ل و استقلا« ،»یو پراکندگ یسازمانمحیط «هایی چون دادند مقوله

 نقش» /عملکردیبازرس یابیارز«و  »یحوزه حسابرس«، »رقابت
 ضعیتتوانند وها میداشته و این مقوله یسطح نظارتبر  چشمگیري

 را بهبود بخشند.مومی بخش ع ینظارت
در پژوهشی ارائه مدل تداوم چرخه  ،)2202( 2ویتوماس و مت

حسابرسی داخلی با استفاده از الگوریتم یادگیري ماشین انجام 
از طریق  است که آنها از انجام این پژوهش اینهدف دادند. 

هاي سازمانی فعال را شناسایی کند و هوش مصنوعی ریسک
به مدیران گزارش دهد. همچنین هدف  آنها را در زمان مناسب

آنها از این مطالعه توانمندسازي حسابرسان و افزایش دقت آنها 
ند تواند که میکرداست. آنها در این پژوهش مدل نظارتی ارائه 

به صورت خودکار  دقت حسابرسان داخلی را افزایش دهد و 
 عملکرد نظارتی آنها را توانمند کند.

در پژوهشی به بررسی تأثیر  ،)2120( 3نینگوي و مافان، 
هوش هیجانی بر تداوم حسابرس پرداختند. آنها از طریق 

ده و براي کرها آوري دادهنامه استاندارد اقدام به جمعپرسش
با استفاده کردند. نتایج آنها  Amos و SPSS افزارتحلیل از نرم

شود و نشان از وجود هوش هیجانی موجب تداوم حسابرس می
از ابعاد چهارگانه هوش هیجانی تنها دو بعد خودآگاهی همچنین 

و مدیریت بر تداوم حسابرس تأثیر دارند و موجب افزایش تداوم 
 شوند. حسابرسی می
 صیمدل تخص با عنوان) پژوهشی 2020( 4لوسیبالدو و روب
ام خطی انجریزي با استفاده از برنامه یداخل یمنابع حسابرس

وهش دستیابی به مدلی است که بتواند دادند. هدف آنها از این پژ
کارایی کارکنان حسابرسی را از دیدگاه نظارتی و اثربخشی مورد 

بندي کنند. آنها توانستند که از طریق ارزیابی قرار دهد و رتبه
نان کارکمدلی طراحی کنند که بتواند عملکرد  Lingoافزار نرم

. در ی کندرا ارزیاب یو اثربخش ینظارت دگاهیرا از د یحسابرس
ر د چشمگیرينقش  یکارکنان حسابرسواقع آنها نشان دادند 

تواند از دیدگاه و میدارند  یداخل یمنابع حسابرس صیتخص
 .یابدنظارتی و اثربخشی توسعه 

ی با عنوان نقش حسابرسی در پژوهشدر  )،2018( 5جیپسن
مبارزه با فساد، به تجزیه و تحلیل این پرداختند که چگونه انواع 

                                                                                                                                                    
1- Ferry, Midgley & Ruggiero 
2- Thomas & Mathew 
3  - Phan, Mai & Nguyen 
4- Baldo & Robielos 

ابرسی ممکن است در مبارزه با فساد کمک کند. هدف این حس
پژوهش بررسی سیستماتیک پتانسیل حسابرسی براي شناسایی 

این استدلال را که حسابرسی مالی، فساد را از  هاآن. استفساد 
ا عدم انطباق ب«تعریف تقلب کنار گذاشته است و به جاي آن 

در  کنند. آنهامی بندي کرده است، ردرا طبقه» قوانین و مقررات
به این نتیجه رسیدند که فساد تجاري و سیاسی  پژوهشاین 

هاي مالی سازمان داراي فساد اداري و انعکاسی در گزارش
اگر  فساد است. بنابراین، کنندهافتیدرهمچنین سازمان 

حسابرسی نقش مهمتري در مبارزه با فساد داشته باشد، 
ود، د در تعریف تقلب شاستانداردهاي حسابرسی باید شامل فسا

حسابرسان خصوصی و عمومی نیاز به همکاري و تبادل 
هاي حسابرسی براي تشخیص فساد اطلاعات دارند، باید روش

استفاده شود و حرفه حسابرسی باید اقدامات پیشگیرانه مؤثر 
 ي ضد فساد را در نظر بگیرد.هانامهیگواهمانند 

سابرسی داخلی ح«ی با عنوان پژوهشدر  ،)2016( 6سرونکا
و کنترل تقلب در مؤسسات دولتی در نیجریه: بررسی شوراهاي 

، »حکومت محلی در ایالت اوسون سورونگ، اولوکایید ابامی
اثربخشی واحد حسابرسی داخلی در کنترل تقلب در اداره دولتی 

 پژوهشمحلی در ایالت اوسون مورد بررسی قرار داد. در این 
شنامه و مشاهده واقعی به دست هایی اولیه از طریق پرسداده
ن هاي ایاطلاعات ثانویه تکمیل شد. بر اساس یافته و باآمد 

، حسابرسی داخلی در اداره دولتی محلی در ایالت اوسون پژوهش
د. تقلب بسیار ناکارآمد بو صیو تشخبا توجه به پیشگیري 

 ه تنهاییبهمچنین نتیجه گرفت که پیشگیري و شناسایی تقلب 
 ممیزي داخلی بستگی ندارد.  به استقلال

ي با عنوان مقابله با فساد در امقالهدر  ،)2014( 7کریشهان
گ کند که با اتمام رسیدن جنتأمین مالی حزب سیاسی، بحث می

سرد، با گسترش دموکراسی در میان بسیاري از کشورها 
هاي بودجه مبارزات سیاسی نیز به سرعت در حال افزایش هزینه

منجر به رشد علاقه به بودجه از منابع  است. این موضوع
رسد خصوصی شده است. در چنین شرایطی به نظر می

بر دند و روبه رو شپذیري بیشتري سیاسی با آسیب هايسیستم
نفري از سیاسیون به بررسی این رابطه فساد با  50نمونه  اساس

دهد نشان می پژوهشبندي حزبی پرداخت. نتیجه ضعف بودجه
با شفافیت اطلاعاتی تا حد زیادي از فساد  ر پیونددکه قوانین 

 :اي و میدانی شاملکتابخانهروش  کند.جلوگیري می
ر افزانرم با استفاده از و ، مشاهده، مصاحبه بازيبردارشیف

Maxqda د.ش تحلیل 

5  - jeppesen  
6- Sorunke 
7  - Kreishhan  
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 پژوهش پرسش هاي
و تداوم  يجهت توانمندسازدر الگویی  یاصل دهیپد -1

 چیست؟ رانهیشگیپ یحسابرس
م و تداو يجهت توانمندسازموجبات علّی ایجاد الگویی  -2

 کدامند؟ رانهیشگیپ یحسابرس
جهت  بر الگویی مؤثر اي)ی (مداخلهطیمح طیشرا -3

 ند؟کدام توانمندسازي و تداوم حسابرسی پیشگیرانه
 جهت توانمندسازيبر الگویی اي مؤثر هاي زمینهویژگی -4

 کدامند؟ و تداوم حسابرسی پیشگیرانه
جهت الگویی  بهبود يراهکارهاو  راهبردها -5

 ند؟کدام رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز
جهت توانمندسازي و الگویی  بهبود جیها و نتاامدیپ -6

 کدامند؟ تداوم حسابرسی پیشگیرانه
 

 پژوهششناسی روش
 ايي و توسعهروش این پژوهش بر اساس هدف، روش کاربرد

پردازي نظریهبا رویکرد  پیمایشیتوصیفی  بوده و از نظر ماهیت،
و تحلیل،  است و در مسیر گردآوري اطلاعات و تجزیه ادیداده بن

، يبردارشیاي و میدانی شامل فهاي کتابخانهترکیبی از روش
. شد تحلیل Maxqdaر افزانرم با استفاده از و مشاهده، مصاحبه باز

 که است کیفی رایج هايروش از ،ادیپردازي داده بننظریه
پژوهشگران در  .اندکرده استفاده مختلف هايرشته پژوهشگران

چیزهاي شناخته  تاحدوديمواردي که درباره حوزه مورد مطالعه، 
شده کمی وجود دارد یا زمانی که هیچ تئوري داده بنیادي براي 

ارهاي خاص با رفتارهاي تحت بررسی وجود طتوضیح تناسب اخ
). 1391داده بنیاد استفاده می کنند(ابوالمعالی ،از تئوري  نداشته باشد،

در رویکردهاي سنتی نسبت به پژوهش، جمع آوري داده ها به 
عنوان یک مرحله مجزا در پژوهش است که قبل از تحلیل داده ها 

ها ادهآوري دبنیان الگوي جمعپردازي زمینهدر نظریهکامل می شود. 
-ها به طور همحلیل دادهآوري و تهاي جمعفعالیت و متفاوت است

 هدفمند، عمیق و گیرد. در این خصوص، مصاحبه زمان صورت می
ان بنیپردازي زمینهها در نظریهآوري داده-روش مناسبی براي جمع

ها مبتنی بر تجارب و گفتگوهاي روزانه هستند است چرا که مصاحبه
 و افراد مصاحبه کننده فرصتی براي مصاحبه با افراد دیگر در یک

م البته لاز کنند.موقعیت خاص به صورت چهره به چهره پیدا می
صحبت  توانایی است که شرکت کنندگان نظریه پردازي داده بنیاد،

ف با توجه به هد بنابراین ها را داشته باشند. پرسشکردن و درك 
-ها از طریق مصاحبه با خبرگان صورت میآوري داده، جمعپژوهش

تحلیل  ،طرح نظامند ردازي زمینه بنیانپنظریه براساس طرح گیرد.
هاي کیفی گردآوري شده به شیوه کدگذاري باز، محوري و  داده

 انتخابی انجام خواهد شد. 

 گیرينمونه جامعه آماري و
آن  موضوعی قلمرو به توجه با پژوهش این آماري جامعه

استادان  خبرگان، ،يقانونگذار حوزه متخصصان نفر از18
که یا در زمینه حسابرسی بخش  نظرصاحب و  مطلع دانشگاهی

ن همچنید. ش انتخابمرتبط موضوع پژوهش بودند، عمومی و یا 
شده  انتخاب نظري گیرينمونه انتخاب نمونه آماري بر اساس

 در شانتوانایی دلیل به هانمونه نظري، گیرياست. در نمونه
ماهیت این  شوند.می انتخاب مطالعه مورد پدیده دنکر روشن

 از دقیقی تعداد ابتدا از که استبدین صورت  گیرينمونه نوع
تعداد  پایان پژوهش در بلکه شود،نمی تعیین کنندگانشرکت
نظري  گیريشود. در نمونهمی مشخص کنندگانشرکت نهایی

است.  نظري اشباع به آوري شده، منوطکفایت اطلاعات جمع
جدید هاي که داده استاین مبحث  نشانگر نظري اشباع

موجود  طبقات هايویژگی که به نیست یا قادر نیستند ايگونهبه
 متفاوتی و جدید طبقات د یانبه دست آمده) بیفزای هاي(ویژگی

 نظري گیريها در نمونهداده تحلیل موازاتبه د.نکن ایجاد را
 حال در مضامین تا بتوانند شودانتخاب می جدیدي هاينمونه
 تکوین حال در نظریه بیشتر توسعه هب و ندکن را تشریح ظهور
 نظریه بر اساس شدهيآورجمعهاي داده بنابراین شوند. منجر

به  ،شدهانیبمطالب  به توجه. با شودمی کنترل ظهور حال در
به  که افرادي با تا کردتلاش  پژوهشگر ،پژوهش پرباري منظور
 وتخصص  و اندکرده تجربه راپژوهش  موضوعی شخصطور 
 .گیرد صورت مصاحبه هستند، دارا زمینه این در الاییب هتجرب

رتباط با موضوع در پژوهش حاضر با افراد متعددي در ا
نفر را  2شونده، فرد مصاحبه 18د. از میان پژوهش مصاحبه ش

کنندگان را مردان تشکیل دادند. نفر از مشارکت 16بانوان و 
خدمت در سال سابقه  18سال تا  8کنندگان افرادي با مشارکت

 جامعه موردنظر بودند.
 

 . مشخصات افراد عضو نمونه در پژوهش1جدول 
مصاحبه 

 تعداد شاغل تحصیلات سمت هشوند

علمی عضو هیئت دکتري دانشگاه استادان 1
 دانشگاه

2 

هاي دستگاه شاغل در ارشد حسابانذي 2
 کشور ییاجرا

3 

هاي شاغل در دستگاه ارشد مالی رانیمد 3
 2 کشور ییاجرا

-دکتري حسابرسان ارشد 4
 ارشد

 وانیدر دشاغل 
 محاسبات

4 

 نماینده مجلس 5
-دکتري
 2 مجلس ارشد

کل و  رانیمد 6
 معاونین

-دکتري
 ارشد

 وانید شاغل در
 محاسبات

5 
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 مدل  یاعتبارسنج
 هايآزمون کیفی هايپژوهش کمّی، هايپژوهش برخلاف

 یا اعتبار ،پژوهش کیفی در .ندارند اعتبار تأیید براي خاصی

 و ندارد را پژوهش کمی در اعتبار ضمنی معناي همان روایی،
 فرایند بنیاد داده نظریه در. نیست معنادار روایی مقایسه

پژوهش  هايیافته همانند باید دو هر هاداده تفسیر و آوريجمع
گونه این ی. اعتبار درونرندیقرار گ یو اعتبارسنجارزیابی  مورد
دارد که  با سؤال سر و کار یعتبار درونا«: شده است فیتعر

 نیا »؟شوندمنطبق می اتیپژوهش بر واقع هايیافتهچگونه 
 شده، یافته و مطالعه که چیزي آیا کهرابطه است  نیدر ا پرسش

 که چه آن و دارد وجود واقعدر  که است چیزي همان

 فکر که است چیزي همان ،کنندمی مشاهدهپژوهشگران 

درونی  اعتبار تقویت براي است؟ شده یريگاندازه کنندمی
و  1988، 1است(مریام شده پیشنهاد زیر موارد کیفی، پژوهش
 ):2007، 2کرسول

ارگیري کبه تیقابلیعنی پذیري انتقال پذیري:نتقالا -1
 .هاي مشابهدر موقعیت پژوهش هايیافته

منحصر بودن ي نشان دهنده ری: اتکاپذاتکاپذیري -2
، بررسی تجربیات مدیران ن و مکان.ها به زمایافته
حسابان و حسابرسان ارشد دیوان محاسبات ن، ذيامعاون

با هدف افزایش  هامصاحبه هنگامدر  ... کل کشور و
 ي صورت گرفته است.ریپذاتکا

ها با این موضوع است که یافته نشان دهنده تطابق تطابق: -3
 د.باش شوندگان) مطابق داشتهساختار ذهنی افراد (مصاحبه

 ها،هافتیموضوع است که  نینشان دهنده ا تیعموم :عمومیت -4
 اند.داده يرا در خود جا یمورد بررس دهیابعاد مختلف پد

دهنده سطحی از اعتماد نشان : اعتمادپذیرياعتمادپذیري -5
 میزانتا چه  پژوهشنتایج حاصل از دهد است که نشان می

 تیتقو يبراپژوهش . در این است پژوهش هاينماینده داده
وده گرایی بو کثرت تیعمومتمرکز اصلی بر  ،یاعتبار درون
 از حاصل هايداده تحلیل از پسکه طورياست، به

 ،رفتیپذصورت  گانهسه کدگذاري روش بهکه  هامصاحبه
و نتایج حاصله را به  هاشده از مصاحبهاستخراج هايمقوله

نظران با تجربه و متخصص ارائه شد و بر هار نفر از صاحبچ
مبانی آن مقبولیت و اعتبارسنجی مدل، مورد ارزیابی قرار 

 گرفت.

                                                                                                                                                    
1- Merriam 

 هاي پژوهشیافته
یاد بن داده نظریه در این پژوهش براساس شد اشاره که طورهمان

 شدهگردآوري هاداده انتخابی، و محوري باز، کدگذاري مرحله سه در
 تا نداشده باز هاداده باز، کدگذاري انجام با. گرفت قرار حلیلت مورد و

 .شوند مشاهده آن درون محتمل و ممکن موارد تمام
 

 کیودا در مکس ادیپردازي داده بننظریهگانه کدگذاري به روش مراحل سه
افزار مکس کیودا، داده بنیاد محور هاي نرمیکی از ویژگی

و  شده آوري مصاحبه ابتدا جمعافزار است. فایل بودن این نرم
شوند. کدها در سه مرحله کدگذاري باز، افزار میوارد نرمسپس 

شکل شده و درنهایت به یکمحوري و انتخابی استخراج
ند. کل این فرایند معروف به روش شومفهومی خاص تبدیل می

جزء است چراکه ما از تحلیل جزءبه ادیپردازي داده بننظریه
 رسیم.یافته میلاعات کلی و نظامها به اطداده

ها  در مرحله کدگذاري باز، جملات اصلی از متن مصاحبه .1
استخراج و کد گذاري شد. نمونه اي از کد گذاري باز در 

 ز آنجا که بیشتر تصمیماتا«...  مصاحبه زیر ارائه شده است:
ن مهمتریاست، بنابراین مالی  منابع سازمان ها متکی به

 مصارفمالی و مدیریت منابع ، هاي اجراییدستگاهوظایف 
و ارائه خدمات مورد نیاز جامعه  جامعهآن براي رفاه  بهینه

هایی که براي نیل به اهداف  ها و برنامهکلیۀ فعالیت میباشد.
 ی،هاي اجرایهاي سالیانه دستگاهدر بودجه شدهینیبشیپ

، باید بر اساس منابع و مصارفی که از قبل شودمی ارائه
ی، مالتحقق یابد. در واقع همه منابع و مصارف  شدهنییتع

 حاويتحت عنوان بودجه توسط مقامات مسئول 
عنوان ابزاري هاي عمومی و مقاصد مالی است، بهسیاست

براي کنترل و مبنایی جهت قضاوت آگاهانه عملکرد مقامات 
استفاده میشود.  ،]خواهیپاسخ ستمیبهبود سکد: [ مسئول

ت ي نظارت تقویتوانمنداثربخشی نظارت و  در صورتی که
 شیافزاکد: [گویی نیز شفافشود، فرایند پاسخ

می شود. در صورتی که  ،]ییپذیري و پاسخگومسئولیت
 ها وهاي فعالیتکه براي تأمین هزینه و مصارفی منابع
 ، تابع قوانین ومیشودهاي مذکور تحصیل و مصرف برنامه

، ]یچارچوب و خلأ قانونکد: [نباشد،مقررات لازم الرعایه 
ابی براي دستی اهداف سازمانی محقق نمیشود. به این منظور

ها و مدت، بلندمدت و تحقق مأموریتبه اهداف کوتاه

2- Cresswell 
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ز باید ا و ...،مالی، پاسخگویی  مصارف بهینه اندازها،چشم
اثربخش ، ]کد: تقویت سیستم نظارتی[نظارتییک سیستم 

 هباعث خواهد شد ک، نظارتیسیستم  فبرخوردار باشند. ضع
از اقدامات متوالی و فراگیر که به همه  يامجموعه

می کند و موجب هاي سازمان نفوذ و تسري پیدا فعالیت
 .»افزایش تخلفات مالی و اداري میشود...

 مفاهیم هاشوندهمصاحبهبا بررسی نقل قول یکی از 
 چوبچارمسئولیت پذیري،  و خواهیپاسخ ستمیبهبود سچون 

 و تقویت سیستم نظارتی استخراج شده است، قانون نبودو 
ها هم وجود خی مفاهیم فوق در سایر مصاحبهکه اشاره به بر

 هاي مفهومیها برچسبداشته و در فرآیند مقایسه و اصلاح داده
 ها اختصاص داده شده است. در فرآیند مقایسهبه آن بالا

 مقایسه شده گریدکها هر یک از این مفاهیم با یمداوم داده
بندي ها مشخص شد. در جمعهاي آنها و تفاوتاست و شباهت

 ي از سطح بالاتري ازپردازمفهومو در  یادشدهکدهاي 
به مفاهیم  »نظارت مالی و اثربخشی نظارتی«نتزاع مقوله ا

استخراج شده بالا نسبت داده شد که این مفهوم در سطح 
 تر است و مفاهیم قبلیزاعیبوده و انت بالابالاتري از مفاهیم 

 هاي مختلف مرتبط بادهد. به همین ترتیب مقولهرا پوشش می
ي و ... بستر نهاد ي،ساختار يتنگناهایی، اجرا يهامؤلفه

)کدگذاري 1شناسایی و استخراج شده است. در شکل (
فایل مصاحبه است نمایش  18) که شامل Open codingباز(
 شده است.داده

 
 )Open coding( باز يگذارکد .1 شکل

 

 Open( باز يکدگذارکه  بالاهاي تصویر مطابق با یافته

coding (وتحلیل فایل مصاحبه تجزیه 18دهد، را نشان می
عنوان تعداد فراوانی کل مورد به 1996شده و از این تعداد، مقدار 

احبه هاي مصاز فایل ، متناظر با هریکبالاحاصل شد. در تصویر 
 هايدهنده تعداد مؤلفهشده است که نشانددي گزارشمقدار ع

ه شدهاي استخراجشده از آن است. بیشترین مؤلفهاستخراج

کد و کمترین آن  121با فراوانی  1 شوندهمربوط به مصاحبه
 کد است.  93با فراوانی  3و 2شونده مربوط به مصاحبه

، ) Open codingباز( يکدگذار. مرحله بعدي، پس از 2
 )2) است. شکل (Axial codingمحوري( ذاريکدگ

هاي مصاحبه نشان کدگذاري محوري را دریکی از فایل
         دهد. می
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 )Axial coding(محوري  يکدگذار .2 شکل

 
افزار مکس کیودا به روش مرحله بعدي در کدگذاري با نرم .3

) Selective codingتحلیل محتواي، کدگذاري انتخابی(
کدگذاري انتخابی پژوهش حاضر را در  )3کل(است. در ش

دهد. مطابق با این افزار مکس کیودا نشان میفضاي نرم
فایل  18بخش با این کدها کدگذاري در قالب  1996شکل، 

 مصاحبه استخراج شد.
 

 
 )Selective coding(انتخابی  يکدگذار . 3 شکل

 
 هاي حاصل از مراحلدر این مرحله از پژوهش، یافته

شوند. از روش آنتروپی شانون، میزان پشتیبانی بل ارائه میق
 صورتهاي این پژوهش بههاي گذشته از یافتهپژوهش

شده کدهاي استخراج )1. در نمودار(شودآماري نشان داده می

 صورت نمودار درختی ارائه کرد وبه توانرا می بالا
 در نهایت نتایج نهایی تحلیل مصاحبه ها و استخراج

 )2هاي عمده در قالب یک مدل پارادایمی در نمودار ( لهمقو
                    د. شوارائه می 
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 . نمودار درختی پژوهش1 نمودار

 

 
 . مدل مفهومی نهایی پژوهش2نمودار 

 
توانمندسازي و تداوم  برايمدل شده کدهاي استخراج

 حسابرسی پیشگیرانه

هاي اصلی و لهدر این بخش کدهاي اصلی، فرعی یا مقو
توانمندسازي و تداوم حسابرسی  به منظورفرعی که براي مدل 
توزیع  )2شده است. جدول (ارائهشده، پیشگیرانه استخراج
ان ، از میبالاهاي جدول دهد. مطابق با یافتهفراوانی را نشان می

 د.شکد اصلی با عنوان پیامدها استخراج  1فایل مصاحبه،  18
که در جدول  شد، کدهاي فرعی استخراج براي زیر مجموعه آن

کد اصلی و فرعی از  1996شده است. در مجموع ارائه بالا
 آمارد که ششده براي مدل پژوهش استخراج هاي انجاممصاحبه

نمودار  )،3نمودار( شده است.ها در ادامه ارائههمه آن یفیتوص
               دهد. میله اي کد هاي استخراجی شرایط علی را نشان می
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 علیّآمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس شرایط  .2 جدول

 درصد (معتبر) درصد فراوانی 
 00/100 00/100 18 تجربه کافی در افراد
 00/100 00/100 18 تسلط و دانش فنی

 00/100 00/100 18 تسلط بر قانون و مقررات
 00/100 00/100 18 ضعف کنترل داخلی

 44/94 44/94 17 ودهاي موجدستورالعمل
 44/94 44/94 17 مبناي گزارشگري و استاندارد حسابداري

 44/94 44/94 17 چارچوب و خلأ قانونی
 89/88 89/88 16 مطابقت با قوانین و مقررات

 89/88 89/88 16 عدم وجود تناسب کمیته نظارتی با فعالیت حسابرسان
 89/88 89/88 16 کننده داخلیمراجع کنترل

 89/88 89/88 16 ت در مبناي حسابداريتفاو
 33/83 33/83 15 گرایش به قانون گریزي
 33/83 33/83 15 پیچیدگی فعالیت عملیاتی

 78/77 78/77 14 هاي سیاسی افرادوابستگی
 78/77 78/77 14 ساختار نهادي

 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه
 - 00/0 0 اندا این کد کدگذاري نشدههایی که بمصاحبه

 - 00/100 18 شدههاي انجامکل مصاحبه

 

 
 یعل طیشده مرتبط با شرااستخراج يکدها يالهینمودار م. 3نمودار 

 
قابل مشاهده است، بین  بالاطور که از جدول همان

هاي فرعی، بیشترین امتیاز به تجربه کافی در افراد، تسلط مؤلفه
، تسلط بر قانون و مقررات و ضعف کنترل داخلی با و دانش فنی

 تعلق گرفته است.  100امتیاز 
 

 آمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس کد پدیده محوري .3 جدول
 درصد (معتبر) درصد فراوانی 

 00/100 00/100 18 هاي مالی و داخلینامهضعف در آیین
 00/100 00/100 18 اصول و تکنیک هاي حسابرسی

 00/100 00/100 18 دم وجود قوانین بازدارنده و مجازاتع
 00/100 00/100 18 وجود علائق فردي

 44/94 44/94 17 قوانین نظارتی
 44/94 44/94 17 وجود تعارض منافع شخصی

 44/94 44/94 17 وجود نفوذ سیاسی
 89/88 89/88 16 ايقوانین بودجه

 89/88 89/88 16 هاي سازمانیوجود پیچیدگی
 89/88 89/88 16 هاي اطلاعاتیوجود پیچیدگی

 33/83 33/83 15 اصلاح قوانین فساد ساز
 78/77 78/77 14 هاي فناوري پیگیريعدم وجود سامانه

 78/77 78/77 14 ايوجود نظارت سلیقه
 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه
 - 00/0 0 اندذاري نشدههایی که با این کد کدگمصاحبه

 - 00/100 18 شدههاي انجامکل مصاحبه
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 يمحور دهیشده مرتبط با کد پداستخراج يکدها يالهینمودار م .4نمودار 

 

) توزیع فراوانی کدهاي پدیده محوري و نمودار 3در جدول (
 درطور که همان نمودار میله اي آن نشان داده شده است. )،4(

 هاي فرعی، بیشترینمشاهده است، بین مؤلفه قابلجدول بالا 

هاي مالی و داخلی، اصول و نامهامتیاز به ضعف در آیین
هاي حسابرسی، عدم وجود قوانین بازدارنده و مجازات  تکنیک

 تعلق گرفته است. 100و وجود علائق فردي با امتیاز 
 

 اي آمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس شرایط زمینه .4 جدول

 درصد (معتبر) درصد راوانیف 

 00/100 00/100 18 تعدد قوانین و مقررات مالی
 00/100 00/100 18 طرفانه حسابرسانفعالیت مستقل و بی

 00/100 00/100 18 تري از وظایفشرح دقیق
 44/94 44/94 17 چارچوب قانونی نظارتی

 44/94 44/94 17 کارگیري کارکنان متخصصبه
 44/94 44/94 17 حقوق و دستمزدسازي نظام همسان

 44/94 44/94 17 کاهش سطوح متعدد مدیریتی
 89/88 89/88 16 رویکردهاي انگیزشی

 33/83 33/83 15 هاي قانونی حسابرسانرفع نارسایی مربوط مسئولیت
 33/83 33/83 15 چارچوب حقوقی رسیدگی

 33/83 33/83 15 رفع تناقض موجود در قوانین مالی
 78/77 78/77 14 ظام ارزشیابی عملکردتعیین ن

 78/77 78/77 14 تقویت یکپارچگی وظایف
 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه
 - 00/0 0 اندهایی که با این کد کدگذاري نشدهمصاحبه

 - 00/100 18 شدههاي انجامکل مصاحبه

 

 
 

              ايشرایط زمینهشده مرتبط با کد استخراجاي کدهاي میله . نمودار5نمودار 
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 )،5) توزیع فراوانی شرایط زمینه اي و نمودار (4در جدول (

 جدول درطور که همان. نمودار میله اي آن نشان داده شده است
هاي فرعی، تعدد قوانین و قابل مشاهده است، بین مؤلفه بالا

انه حسابرسان، شرح طرفمقررات مالی، فعالیت مستقل و بی
 تعلق گرفته است. 100تري از وظایف با امتیاز دقیق

 
 يامداخلهآمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس شرایط  .5 جدول

 درصد (معتبر) درصد فراوانی 

 00/100 00/100 18 تقویت سبک رهبري

 00/100 00/100 18 آموزش نیروي انسانی

 00/100 00/100 18 تخصص گرایی

 44/94 44/94 17 ریت مشارکتیمدی

 44/94 44/94 17 مهارت مدیریت

 44/94 44/94 17 وظایف و اختیارات مدیریت

 44/94 44/94 17 چارچوب نظارتی فرایندي

 44/94 44/94 17 سامانه الکترونیکی

 89/88 89/88 16 توسعه منابع انسانی

 89/88 89/88 16 شناخت و نظارت مستمر

 33/83 33/83 15 هاي شخصیتیویژگی

 78/77 78/77 14 تعیین احکام حقوقی نظارت

 78/77 78/77 14 شناختیعوامل روان

 22/72 22/72 13 شفافیت ساز و کارهاي دادخواهی و گزارش دهی

 22/72 22/72 13 چارچوب گذاري فرایند سازمانی

 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه

 - 00/0 0 اندهایی که با این کد کدگذاري نشدههمصاحب

 - 00/100 18 شدههاي انجامکل مصاحبه

 

 يامداخله طیشده مرتبط با کد شرااستخراج يکدها يالهی. نمودار م6نمودار 
 

 )،6) توزیع فراوانی شرایط مداخله اي و نمودار (5در جدول (
در جدول طور که نهما. نمودار میله اي آن نشان داده شده است

هاي فرعی، تقویت سبک قابل مشاهده است، بین مؤلفه بالا

 100رهبري، آموزش نیروي انسانی و تخصص گرایی با امتیاز 
                             تعلق گرفته است.
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 آمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس راهبردها .6 جدول

 درصد (معتبر) درصد فراوانی 

 00/100 00/100 18 ي افراد سازمانیتوانمندساز

 00/100 00/100 18 تعهد کاري

 00/100 00/100 18 ايشفافیت قوانین بودجه

 00/100 00/100 18 کارگیري ناظران باتجربه و متنوعبه

 00/100 00/100 18 تقویت سطح نظارتی

 44/94 44/94 17 تحصیل نظارت منابع و مصارف

 44/94 44/94 17 تسریع در رسیدگی

 44/94 44/94 17 پذیري افرادافزایش مسئولیت

 89/88 89/88 16 رفع موانع موجود توسط مسئولین

 89/88 89/88 16 حمایت سازمانی

 33/83 33/83 15 ضرورت تقسیم نظارت از حیث مرجع

 78/77 78/77 14 هماهنگی و وحدت رویه وظایف

 78/77 78/77 14 انی و درون سازمانیسازمهاي نظارتی برونافزایش تعاملات دستگاه

 22/72 22/72 13 قوانین بازدارنده متناسب با تخلفات

 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه

 - 00/0 0 اندهایی که با این کد کدگذاري نشدهمصاحبه

 - 100.00 18 شدههاي انجامکل مصاحبه

 

 
 شده مرتبط با کد راهبردهااي کدهاي استخراجه: نمودار میل7نمودار 

 
)، 7) توزیع فراوانی کد راهبردها و نمودار (6در جدول (

 در جدولطور که همان نمودار میله اي آن نشان داده شده است.
هاي فرعی، توانمندسازي افراد قابل مشاهده است، بین مؤلفه

ري کارگیاي، بهسازمانی، تعهد کاري، شفافیت قوانین بودجه
 100ناظران با تجربه و متنوع، تقویت سطح نظارتی با امتیاز 

             تعلق گرفته است.
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 آمار توصیفی درصد فراوانی بر اساس پیامدها .7 جدول

 درصد (معتبر) درصد فراوانی 

 00/100 00/100 18 کاهش جرائم مالی
 00/100 00/100 18 مدیریت مؤثر بودجه

 00/100 00/100 18 ارشگريبهبود سیستم گز
 44/94 44/94 17 تخصیص بهینه منابع

 44/94 44/94 17 جلوگیري از تخلفات گزارشگري
 44/94 44/94 17 افزایش شفافیت مالی

 44/94 44/94 17 خواهیبهبود سیستم پاسخ
 44/94 44/94 17 گوییپذیري و پاسخافزایش مسئولیت
 89/88 89/88 16 طلبانههاي فرصتکاهش انگیزه

 89/88 89/88 16 مدیریت مؤثر منابع و توسعه اقتصادي
 89/88 89/88 16 تحقق عدالت و مساوات و برابري

 89/88 89/88 16 بهبود کنترل و نظارت قضایی
 89/88 89/88 16 بهبود کنترل و نظارت اداري

 33/83 33/83 15 افزایش اعتماد رضایتمندي سازمان و جامعه
 33/83 33/83 15 هاي دولتیاثربخشی دستگاهکارایی و 

 33/83 33/83 15 دسترسی عمومی به اطلاعات بودجه
 33/83 33/83 15 کاهش فساد اداري

 33/83 33/83 15 تسریع در انجام امور مالی
 33/83 33/83 15 هاي اجتماعیکاهش آسیب

 33/83 33/83 15 گیريتقویت فرایندهاي تصمیم
 33/83 33/83 15 سازمان و جامعه کاهش تضاد منافع

 22/72 22/72 13 کارایی و محافظت از منابع اقتصادي
 00/100 00/100 18 اندهایی که با این کد کدگذاري شدهمصاحبه
 - 00/0 0 اندهایی که با این کد کدگذاري نشدهمصاحبه

 - 00/100 18 شدههاي انجامکل مصاحبه

 

 
 شده مرتبط با کد پیامدهاکدهاي استخراج اي. نمودار میله8نمودار 

 

نمودار  )،8) توزیع فراوانی کد پیامدها و نمودار (7در جدول (
 بالاجدول  درطور که .همان میله اي آن نشان داده شده است

هاي فرعی، کاهش جرائم مالی، قابل مشاهده است، بین مؤلفه

 100ز اسیستم گزارشگري با امتی بهبودمدیریت مؤثر بودجه و 
 تعلق گرفته است.
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 پیشنهادها و گیرينتیجهبحث، 
براي کاربردي  یمدلارائه  هدف اصلی این پژوهش

بر  در بخش عمومی توانمندسازي و تداوم حسابرسی پیشگیرانه
 نظام یک ستقرارا اب اساس نظریه پردازي داده بنیاد است.

مسئولیت پاسخگویی با هدف کاهش  بر استوار مالی نظارت
 نحوه از توان به راحتیمی اداري، نظاممالی در  فساد

 بر حسن و آگاه عمومی مالی منابع مصرف و تحصیل
 نظارت مقتضی طرق به منابع قبیل این مصرف جریان

بر اساس قانون اساسی هدف دیوان محاسبات نظارت  .کرد
محاسبات  دیوان هدفو کنترل مستمر مالی است. 

 ر اختیار مانند (حسابرسیگیري از فنون و ابزارهاي دبهره
و ...)  مالی حسابرسی رعایت، حسابرسی عملکرد مدیریت،

 در مالی پاسخگویی و تقویت شفافیت به منظور ارتقاي
بیت المال پاسداري و از ، تا بتواند از است دولتی بخش

 آن جلوگیري کند. نابودي
هش هاي پژویافته ها،از تجزیه و تحلیل دقیق مصاحبه پس
شد.  مقوله اصلی18 از مفهوم استخراجی 92 ییشناسامنجر به 

لّی، (شرایط ع یمیپارادا يالگو گانهابعاد شش بر اساسها مقوله
 و گر، راهبردها، عوامل مداخلهيانهیعوامل زم، يمحورپدیده 
  .شد) جاي گذاري شده و مدل نهایی پژوهش حاصل هاپیامد

این  بر اساس تجزیه و تحلیل داده ها، پدیده محوري
 يتنگناها وي ساختار يتنگناها ی،قانون يتنگناها پژوهش

 هاي فرعی، ی است که بیشتر تنگنا ها در زیرمجمو عهطیمح
تکنیک هاي  اصول و ضعف در آیین نامه هاي مالی و داخلی،

عدم وجود قوانین بازدارنده و مجازات و وجود  حسابرسی،
 اداري منظا آن بستر که اداري فساد .استفردي  هاي علاقه
گریبانگیر کشور شده است. نتایج این  معضلی عنوان به است

تنگناهاي  دهنده این است که در صورت وجودپژوهش نشان
نظارت  روند در اخلال به منجر یابد ومی بیشتري ، نمودبالا

 مهم اصل یک هاتخلف از پیشگیري از آنجا که .شودمی مالی
 که است وريضر شود،می شمردهدیوان  براي ضروري و

 شناسایی خود هايسیستم را در هاتخلف بر تأثیرگذار يتنگناها
 از قبل واقعه چاره تا دهکررا رفع  تنگناهاند این کند و سعی کنن

هاي تنگناهاي ه مهمترین مؤلفهپذیرد. از جمل صورت وقوع
توجه به تغییرات قانونی و اصلاح ساختارهاي فسادزا  حقوقی،

لاعات ی و اطسازمان يهایدگیچیپباید به  است که در این راستا
براي رویارویی با چنین تغییراتی مدیرانی که نیز توجه کرد. 

سازمان خود را آماده کنند، توانمندي سازمان خود را افزایش داده 
توان امیدي به تداوم فرایند پیشگیرانه و کاهش تخلفات و می

 داشت.

دست آمده، هاي به  ها و نتیجه با بررسی متن مصاحبه
هاي پیشنهاد ،یوضعیت نظارتشامل  عوامل مؤثر (شرایط علی)

 که بیشترین عوامل اثر گذار هستندی تخصص شرایط و ییاجرا
مربوط به تجربه کافی در افراد، تسلط و دانش فنی، تسلط بر 

 يهامؤلفه .استهاي داخلی  ترلنمقررات و ضعف ک قوانین و
مدل  یعلّهاي شرایط مؤلفهیی و تخصصی از جمله اجرای، نظارت

 براي کههستند  رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز
 ابعاد تر دقیق بررسی جز ياچاره تخلفات با مبارزه یا پیشگیري

ی، نظارت يهامؤلفه ندارد. ها وجودسازمان داخل در موضوع
داخلی دیوان  یی و تخصصی از جمله مهمترین ابعاداجرا

 ،هامؤلفهاین  در ضعف وجود صورت در شوند.محسوب می
 سازمان، منابع از سوءاستفادهقبیل  از مختلفی مشکلات با دیوان

هاي دستورالعملخلأ قانونی، ضعف در کنترل داخلی، عدم وجود 
 با عدم تطبیق از ناشی دعاوي و قانونی مسائل به موقع و کارا،

 کارایی نظارت افزایش تخلفات و عدم  در نهایت و مقررات
 خلل در ایجاد موجب موضوع این که شوندمی روبرو پیشگیرانه

 دیوان شهرت و مشروعیت کاهش و دیوان اهداف به دستیابی
 به نسبت تا دیوان دارد ضرورت اساس این بر د.شو می

یی و تخصصی حساسیت بیشتري داشته اجرای، نظارت يهامؤلفه
 براياسبی بستر من اداري را کاهش دهد تا باشد تا بتواند فساد

رگذار با شناسایی عوامل تأثی نظارت مالی پیشگیرانه ایجاد کند.
 ظایفتوان ومی رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز بر

 هاي رسیدگی رابخش تخصصی و سایر و فنی هايبخش
 شدهییشناساهاي مقوله تفکیک کرد که با در نظر گرفتن 

 نفوذ و مثالعنوانبههاي نظارتی مؤثري ایجاد کرد. حلقه
ی افراد که در این پژوهش بر آن تأکید شده اسیس يهایوابستگ

هاي تخلفات مالی را افزایش دهد که در توانند انگیزهاست، می
گونه تخلفات صورت ارائه راهکار و یا برخورد جدي با این

 یو تداوم حسابرس يتوانمنددهنده تقویت تواند نشانمی
ها در نسازما يتوانمندسازمحاسبات باشد. در دیوان  رانهیشگیپ

که شرط این گردد وهله اول به بنیه و توان سازمان بر می
ش پیرامون با تغییرات محیطی وضعیت آنتطابق توانمندي 

 خواهد بود و لازمه تداوم آن نیز خواهد بود.
 و يجهت توانمندساز پس از بررسی شرایط علی مؤثر بر

ان از منظر خبرگ یدر بخش عموم رانهیشگیپ یتداوم حسابرس
پردازیم. راهبردهاي  وصاحبنظران مطلع، به راهبردها می

ایجاد  ی،نظارت مال شاملشناسایی شده در این پژوهش 
ه از هستند کی راهبرد سازمان نیتدو قانونی مناسب و هايبستر

 شفافیت تعهد کاري، میان آنها توانمندسازي افراد سازمانی،
کارگیري ناظران باتجربه و متنوع و تقویت قوانین بودجه اي، ب

سطح نظارت از منظر خبرگان به عنوان مؤثرترین راهبردها 
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مؤثر بر مدل  راهبردي هاياز جمله مؤلفهشناخته شده اند. 
وي توجه به نیر رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز

. با استانسانی از حیث دانش، تخصص، تجربه، مهارت و ... 
و  نیتریاتیحه اینکه در هر سازمان نیروي انسانی جزو توجه ب

ت مدیریبنابراین شود، محسوب میسازمان  آنمهمترین دارایی 
نیروي انسانی، مهمترین عامل  ریزي در خصوصو برنامه
 دنیروي انسانی توانمن، در واقع سازمان به شمار می رود موفقیت
جود را به و انهریشگیپ یو تداوم حسابرس ي، توانمندسازو ماهر

جهت در  محاسبات مدیران دیوان ، بنابراین بایدآوردمی
اختن ور سدر بهره رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز

ی عمل کنند تا بتوانند سازوکار نظارتنیروي انسانی خود موفق تر 
 پیشگیري از جرائم مالی ایجاد کنند. به واسطه برايبهتري 

 انسانی در راستاي منابع مدیریت منظا گسترده تأثیرگذاري
ران دیوان، به مدی رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس يتوانمندساز

 و سازمان در نگهداري استعدادها و جذب بر شودمی پیشنهاد
 اصلی عوامل و به عنوان متغیرها سایر بر آن تأثیرگذاري نیز

پاسداري از کاهش فساد،  مانند سازمان نظارت پیشگیرانه
ي اژهیوهاي آنها توجه و ویژگی انسانی منابع به ...، و لالمابیت

 مدیریت موضوعات نیترمهم جمله از داشته باشند، چرا که
 ها نشان دادیافته افزون برشود. سازمانی محسوب می راهبردي

راهبردهاي  جزو مهمترین نظارت مالی و بستر قانونی فرآیند
 و بقاء تضمین براي دیوان محاسبات که دیوان محسوب شده

 آن به خود هايبرنامه اجراي و عملکرد چگونگی اطلاع از
  است. نیازمند
 و يتوانمندساز راستاي بکار گیري و اجراي راهبردهاي در

، لازم است یدر بخش عموم رانهیشگیپ یتداوم حسابرس
 ریزيبرنامه ها شامل آل مجموعه اي از شرایط زمینه اي یا ایده

زامات ضرورت توجه به الي و نهاد هايبستری، ایجاد سازمان
 ی مد نظر قرار گیرند که مهمترین آنها تعدد قوانین وقانون

مقررات مالی، فعالیت مستقل و بی طرفانه حسابرسان و شرح 
 ند. هستدقیق وظایف 

شرایط مداخله گر به عوامل وشرایطی اشاره دارند که تحقق 
ی، نظارت ریتداب شامل راهبردها را تسهیل یا محدود می کند که

 ند وهسته به عوامل انسانی ضرورت توج توانمندسازي و
انی آموزش نیروي انس تأثیرگذارترین آنها تقویت سبک رهبري،

 و تخصص گرایی هستند.
 ها و اشخاصاز آنجا که حسابرسی فعالیتی است که گروه

هاي تحت تأثیر ویژگیبنابراین مختلفی در آن دخیل هستند، 
ر ی دارد، قرابستر قانون بر چشمگیرينقش  محیطی و جامعه

هاي دارد. بنابراین، حسابرسی پیشگیرانه تحت تأثیر ویژگی
سازمانی و بستر نهادي و الزامات قانونی در سطح کلان قرار 

ي سازمانی و بستر نهادي و الزامات قانونی ناظر هایژگیودارد. 
و بر حرفه حسابرسی و میزان تعامل این نهادها با دولت 

ترین مند بودن حرفه حسابداري از مهمگذاران و نظامقانون
 يازتوانمندسهاي محیطی هستند که از نظر خبرگان بر ویژگی

ج تأثیرگذار بوده و راهبردها و نتای رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس
 نظارت مالی، به فرآیند از حاصل موفقیتکنند. آن را تعیین می

الت مالی و شفافیت مالی، به ایجاد عد ضمن بازخورد، عنوان
 چشمگیري  کمک ها آنهافعالیت و و ادامه مدیران پاسخگویی

رسی و حساب يمدل کاربرد د. مهمترین هدف دستیابی بهکن می
الی م پیشگیرانه توانمند و مداوم، کارایی دیوان در کشف تخلفات

مؤثر منابع و توسعه  تیریمد فرآیند هاي اجرایی است.در دستگاه
 و یا کن شدنریشه در تواندمی نظارتي، اثربخشی اداقتص

کند. در واقع نظارت  ایفايچشمگیري نقش  تخلفات مالی تشدید
 مالی که تخلفات فراهم کند و  را امکان این توانداثربخش می

را  است سازمانی و کاري استانداردهاي از انحراف عنوان به
تقویت و گزارشگري را  خواهیپاسخ ستمیسکاهش دهد و 

 تخلفات مالی کاهنده عوامل و علل شناسایی طورکلیکند. بهمی
 تحکمی برخوردهاي از قبل و برخوردار است خاصی اهمیت از

گیرد،  انجام اقدامات پیشگیرانه آن کاهش راستاي در بایستی
مؤثر در  عوامل و ي، عللمدل کاربردکه این پژوهش با ارائه 

ش یافته هاي پژوه د.کنائه را ار یحسابرساقدامات پیشگیرانه 
اي ههاي پژوهشدر این راستاي برخی از یافته حاضر با پژوهش

 يسازتوانمندهاي تأثیرگذار بر اهمیت مؤلفه نشانگرانجام شده 
ی از ند که به اختصار به برخهست رانهیشگیپ یو تداوم حسابرس
 یافته هاي این پژوهش با نتایج پژوهش شود.آنها اشاره می

طبري ، ) 1400قنبري و همکاران ()، 1401وهمکاران(محمودي 
همسویی دارد.  )1395) و عباسی و بیت عفري (1396و حسینی (

 و بخش عمومیهاي پژوهش پیشنهاد می شود با توجه به یافته
 ان و همچنین مدیران بخش مالیدر انتخاب کارکنناظران آنها 

ر به نجکه می تسلط و دانش فن ،در افراد یتجربه کافداشتن 
پاسخگویی  و مالی انضباط و به تبع آن نظم ومنابع  مدیریت بهتر

 دیوان محاسبات مد نظر قرار دهند.بهترین شکل را به  شودمی
ی را با توجه به و داخل یمال يهانامهنییدرآ موجود هايضعف

هاي مختلف شناسایی کنند و ماهیت اصلی سازمان
ز جلوگیري ا براي د.نکننظارتی متناسبی تهیه  هايچارچوب

فراهم  مقررات و ی ،اصلاح رویه ها وو مقررات مال نیقوان تعدد
ان، به حسابرس طرفانهیمستقل و ب تیفعالنمودن شرایط براي 

 یو مقررات مال نیقوانشود که می پیشنهاد دیوان محاسبات
دست و پاگیر را شناسایی کنند و مسئولان را مجاب به اصلاح 

مجلس به  ی کنند.مال نیدر قوانموجود هاي رفع تناقض و 
 وانید یسازمان ندیفرابر  چشمگیريی که نقش اسلام يشورا
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بک س تقویت اي بهشود توجه ویژهمی پیشنهاد ،داردمحاسبات 
مدیریتی مدیران وآموزش نیروي انسانی انتخاب شده داشته 

ن شد کیتواند به سمت بروکراتمی سازمانساختار  باشند.
 هرا ملزم ب خودو همه کارکنان  رودرانه پیش بنظارت پیشگی

بدانند، بنابراین ادراك بالادستی  به مقاماتمالی  پاسخگویی
 ارايدي بین کارکنان تعهد کارو  يتوانمندسازدو مقوله  سازي

طی انجام هر پژوهش، ابعاد با توجه به اینکه  اهمیت است.
 طهتواند نقشود که میتري از موضوع نمایان میگسترده و تازه

هاي براي انجام پژوهش اي مطالعات بعدي باشد.آغازینی بر
ی و هاي اخلافبا توجه به اینکه ویژگی شودبعدي پیشنهاد می

رفتاري افراد (مانند خودکامگی، هوش هیجانی و ...) حسابداران، 
، تأثیر دارند یو تداوم حسابرس يتوانمندسازحسابرسان بر 

ها، محققان آتی بر اساس این ویژگی شودبنابراین پیشنهاد می
از بعد  یو تداوم حسابرس يتوانمندساز يارتقا يبرا یمدل

شود، پیشنهاد می همچنین ند.کنطراحی افراد  يو رفتار یخلافا
 حسابرسیراستا با هممعلومات و استعدادهاي ذاتی در خصوص 

مطالعات تحلیلی و  استان هاي مختلف هاي مختلفدر سازمان

 یآت نپژوهشگرا شود،می پیشنهادو  صورت بگیرد ياسهیمقا
از  کنند. منظوری شده خود طراحمباحث فرهنگی را در مدل 

 بنیان، داده نظریه روشهاي ذاتی پژوهش به  محدودیت
که  پژوهشدر  مصاحبه شوندگانانتخاب و ورود  يارهایمع
ه است، نشد تعیین شیکنندگان از پانتخاب مشارکت يارهایمع
واند تمی پژوهش مدنظر يکنندگان مناسب براشرکت افتنی

 نیر اب تیمحدود نیبرانگیز باشد که تأثیر ابس چالش يکار
ی هاي کیفاز آنجا که پژوهش همچنین حذف نبود. پژوهش قابل

متکی بر نظرات متخصصان و کارشناسان و صاحبنظران است 
اند تویپذیر نیست، ممندي از همه نظرات امکانو تعامل و بهره

 تیمحدودبه عنوان یک محدودیت مهم تلقی شود. در واقع از 
 ها استآوري دادهجمع ندیبودن فرا یطولان ادیروش داده بن مهم
موضوع موجب خواهد شد محقق نتواند از تمام  نیکه ا

صورت  یمصاحبه کند و مصاحبه از تعداد اندک نامتخصص
حذف پژوهش قابل نیبر ا نیز تیمحدود نیپذیرد که تأثیر امی

نبود.
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ABSTRACT 

Subject and Purpose: The main purpose of this study is to identify the components 

of the external organizational intervention in the accounting information system in 

decision making of public sector managers based on the ORESTE technique. 

Research Method: The present study was conducted using a mixed research method 

in two parts: qualitative and quantitative. The statistical population of the research 

in the qualitative section is the faculty members of universities and executive 

directors and employees of the public sector and in the quantitative section is 76 

stakeholders in the areas of financial reporting supply chain. 

Research Findings: The results based on the ORESTE technique showed that the 

indicators of economic instability, economic fluctuations and changes in the country, 

macroeconomic indicators, and the index of eliminating the weaknesses of the 

accounting and financial reporting system have the highest rankings among the 

identified indicators, respectively.  

Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: The research 

findings indicate that the organization's designers and the information systems' 

designers pay the necessary attention to the economic and political effects and design 

systems that in the face of economic fluctuations and changes, the analytical task 

can be analyzed. Offer a wide range. 
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 چکیده

سازمانی بر نظام گر برونهاي مداخلههدف اصلی این پژوهش شناسایی مؤلفه :موضوع و هدف مقاله

 است.  اُرستهگیري مدیران بخش عمومی بر مبناي تکنیک اطلاعات حسابداري در تصمیم

ام شده در دو بخش کیفی و کمی انج ختهیآم پژوهشبا استفاده از روش پژوهش حاضر  :روش پژوهش

اجرایی و کارمندان بخش  رانیو مدا هدانشگاه یعلم ئتیه اعضاء ،یفیپژوهش در بخش کآماري جامعه است. 

 . است مالی گزارشگري تأمین زنجیره هايحوزه ذینفعاننفر از  76 یو در بخش کمعمومی 

ادي، نوسانات اقتص یثباتیب يهااُرسته نشان داد شاخص کیتکن يپژوهش بر مبنا جینتا :پژوهش يهاافتهی

 يرو گزارشگ ينظام حسابدار يهاکلان اقتصاد و شاخص رفع ضعف يهاو تغییرات اقتصادي کشور، شاخص

 شده هستند.  ییشناسا يهاشاخص انیدر م يبندرتبه نیبالاتر يدارا بیبه ترت یمال

 طراحان سازمان وآن است که  نشانگرپژوهش  يهاافتهی :اصالت و افزوده آن به دانشي، ریگجهینت

 ییهاسیستم یو به طراح اندداشتهتوجه لازم را و سیاسی  اقتصاديبه اثرات  یاطلاعات يهاسیستمطراحان 

 .ندکنارائه  عیبا دامنه وسرا  یاطلاعات فهیوظ ريیپذلیحل، تنوسانات و تغییرات اقتصادي طیبپردازند که در شرا
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 مقدمه
ام و استفاده از نظ یدر بخش عموم یمال يبه گزارشگر شیگرا

ابع من تیریمد يموضوع بهساز شدنی با جهان ياطلاعات حسابدار
 نیدر ا ییروز و پاسخگوبه یاطلاعات يهاو استفاده از سیستم یمال

 ياگونهبوده است. به ی) در معرض دگرگونیبخش (بخش عموم
ها دولت يهانهیدرآمدها و هز يریگاندازه و ییشناسا يهاکه روش

 چشمگیري تیاز اهم ياطلاعات حسابدار نینو يهادر سیستم
 يجهت مبانی نظر نی). به هم1394 ،یبرخوردار خواهد بود (فلاح

 رانیمد يریگمیدر تصم يمورد استفاده در نظام اطلاعات حسابدار
 يمبنا زبر استفاده ا ستم،یدر دو دهه آخر قرن ب یبخش عموم

تابعه  يها و واحدهامالی دولت يو گزارشگر يدر حسابدار يتعهد
 يورهاکش بیشتر ياطلاعات حسابدار يهاداشته و نظام دیآنها تأک
طراحی و به اجرا گذاشته شده است  يتعهد يبر مبنا افتهی توسعه

 رانیا مانندتوسعه در حال  ياز کشورها ی) و در برخ2003 ،1نی(و
ته قرار گرف یبخش عموم يمورد استفاده نهادها يدتعه يامبن زین

 يبخش عمومی بر مبنا ينظام اطلاعات حسابدار ياست. اجرا
و  در نظام مالی ریچند دهه اخ دادیبزرگترین رو بدون تردید ي،تعهد

 هیکل تري ازشفاف رینظام مالی تصو نی. ااستمحاسباتی کشور 
. دهدجامعه ارائه میهاي مالی و در مفهوم کلی آن به عناصر صورت

 کیترین عناصر اصلی نهیزها، درآمدها و هها، بدهیدارایی میمفاه
ت و دق تیبا شفاف يکه در نظام تعهد هستندگزارش جامع مالی 

 ن موردای از که پیش ينظام مالی نقد نسبت به يبالاتر اریبس
، 2(رابینسون شودنشان داده می ،ههاي عمومی بوداستفاده بخش

؛ ماییز و 2007، 5؛ توماس2005، 4؛ سینگ2005، 3؛ تودور2002
نظام اطلاعات ). با توجه به نقش و اهمیت 2020، 6همکاران
 ينظام اطلاعات حسابداردر بخش عمومی، اتخاذ  يحسابدار

 شده حسابداري بخشصحیح و منطبق با استانداردهاي پذیرفته 
عات در اطلا روزبهدر ارائه صحیح و  چشمگیريعمومی، نقش 

آن ایفاي هر  پیروهاي مالی جامع دولت و واحدهاي تابعه و صورت
). از 1388چه بهتر مسئولیت پاسخگویی خواهد داشت (باباجانی، 

 ینظام اطلاعات گروه ریز در که ییهادامنه نظامسوي دیگر، 
 یاتنظام اطلاع زیرا ،گسترده استر ایبس رد،یگیقرار م يحسابدار
 .ها کمک کندداده یابیردازش معاملات و ردبه پ دیبا يحسابدار

شامل نظام پردازش معاملات  ،يحسابدار ینظام اطلاعات نیبنابرا
ها)، پردازش فروش درحساب (به عنوان نمونه، نظام صدور صورت

لازم را در  یسازمانى که اطلاعاتبرونو  یسازماندرون يهانظام
 ).1397معصومی،  راد و(پوریان است ،گذاردیم رانیمد اریاخت

                                                                                                                                                    
1- Wynne 
2- Robinson 
3- Todor 
4- Sing 

ساز، نهیداشتن نقش زم لیبه دلی برون سازمان يهانظام
یق شناخت دق پس ،دارد یمهم گاهیجا زانندهیکننده و انگلیتسه

هایى مناسب براى مقابله با سازمانى و اتخاذ سیاستعوامل برون
سازمانى با توجه مدیریت است. عوامل برونراهبردي آنها، از اهداف 
و گذارند مى تاثیر ینظام اطلاعات بریفیت تأثیرگذارى به کمیت و ک

 مرزهايسازمانی، حدود و هاى عوامل دورندر این میان ویژگى
گاه رو با توجه به مشخص شدن جایاز این ،کنندتأثیرات را تعیین مى

گیري مدیران بخش ویژه نظام اطلاعات حسابداري در تصمیم
و ضرورت  تیاهماست و بر حسابداري تعهدي  استوارعمومی که 

ر گهاي مداخلهمؤلفهکنکاش ، شناسایی و سازمانىعوامل برون
ران گیري مدیسازمانی بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیمبرون

بخش عمومی که ممکن است بر عملکرد نظام اطلاعات حسابداري 
تأثیرگذار باشند، ضروري است. با این وجود، اگر چه مطالعاتی در 

 ؛1396، مهراندیشو  زارعیراق بهادار تهران (مانند بورس او
به  )1398، خانیقرهو کیامهر ؛ 1397راد و معصومی، پوریان
 دنیدر فرآ يحسابدار ینظام اطلاعات بر عوامل موثر ییشناسا
 اما در این مطالعات ،اندبخش عمومی پرداخته رانیمد يریگمیتصم

ه داخته شده است و بپر یسازمانعوامل درون ییشناسابه  بیشتر
سازمانی موثر بر نظام اطلاعات حسابداري برونعوامل  ییشناسا

وامل عدر حالی که با توجه به اهمیت و جایگاه پرداخته نشده است، 
شود که سازمانی شناسایی نکردن این عوامل موجب میبرون

الشعاع قرار هاي ناقصی ارائه شود و روائی پژوهش تحتتحلیل
 هموجود وجود دارد ک ادبیات در چشمگیري شکاف اینبنابر ،گیرد
 در این پژوهش بنابراین .آن است کردن پر دنبال به پژوهش این

پاسخ  رزیسازمانی بررسی شود و به پرسش برونعوامل تلاش شده 
سازمانی بر نظام اطلاعات گر برونهاي مداخلهداده شود. مؤلفه

 می کدامند؟گیري مدیران بخش عموحسابداري در تصمیم
 

 مبانی نظري
ها بر قدرت دولت تیسالار، مشروعمردم یحکومت يهادر نظام

ه هستند ک ییمردان وکلااست. در واقع، دولت استوارمردم  تیرضا
به آنان  یوفاق اجتماع کی هیمردم اداره امور مشترك خود را بر پا

 هیهت تیئولمس ،یوکالت نیاست که چن بسیار روشنو البته  سپارندیم
 تیریدر رابطه با امور تحت مد ییپاسخگو يبراو ارائه اطلاعات لازم 

 یی). پاسخگو2003، 7(ائودا کندیم انینما شیاز پ شیمردان را بدولت
 یقانون دیدگاهمنطبق، از  یشرع نیبا مواز یعموم نمسئولا

و  ياداره مؤثر امور مردم ضرور يبرا یالاجرا و از نظر منطقلازم

5- Thomas 
6- Maes et al. 
7- Ouda 
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 یقانون ينهادها گر،ید ي). از سو1379 ،ياست (مهدو ریناپذاجتناب
و  هاخود، برنامه یاجتماع فیو وظا هاتیانجام مسئول يکشورها برا

اداره امور کشور و ارائه خدمت به مردم با استفاده  يرا برا ییهاتیفعال
). آنان 2007؛ توماس، 2003 ن،ی(و نندیبیتدارك م یاز منابع عموم

 یخشو اثرب ياقتصاد صرفهکارا، با ياگونه منابع به نیاند از اموظف
استفاده کنند و در برابر  نیاهداف خود و در چارچوب قوان يدر راستا

 ).1394 ،ی؛ فلاح1387 ان،یمیمردم پاسخگو باشند (رح
ریزي با توجه به محدودیت منابع و لزوم پاسخگویی، برنامه

ئل راهبردي کنترل امور اقتصادي توسط دولت جزئی از مسا
در این امور ممکن است صدمات مخرب  ناآگاهیمملکت است و 

)؛ 1379ناپذیر اجتماعی به دنبال داشته باشد (باباجانی، و جبران
دم، در برابر مر پاسخگوییبنابراین دستیابی به این اهداف و 

ي نیرومند اطلاعات، هاسیستمنیازمند استقرار و نگهداري 
هاي گزارشگري مناسب است نظارت اطلاعات و سامانه

 روزانه کار درصد 80ز ا ). بیش1390آذر و معیري،  (باباجانی،
 برقراري اطلاعات، دریافت از جمله اطلاعات صرف مدیران
مختلف  امور از وسیعی طیف در اطلاعات از استفاده و ارتباط

 یک هايفعالیت تمام مبناي اطلاعات کهاز آنجایی . شودمی
 لاعاتاط که باشند داشته وجود باید ییهاتمسیس است، سازمان

. )2020، 1و همکاران سوشاكکنند (زکیک  مدیریت و تولید را
 حیحص اطلاعات ارائه در تضمین ایجاد ییهاسیستم چنین هدف

. است استفاده قابل شکل در و مورد نیاز مواقع در اطمینانقابل  و
 . اندشده گذارينام ي اطلاعاتهاسیستم یی،هاسیستم چنین

 ماندن باقی عوامل تریناساسی از اطلاعات يهاسیستم
 خارجی و داخلی صنعت و تجارت رقابت، عرصه در هاسازمان
 يهامسیست که است اهمیت داراي لهامس این بنابراین ،هستند

 و افزایندمی سازمان افزودهارزش بر اندازه چه تا اطلاعاتی
 خشیاثرب و کاراییزیابی هستند. ار مدیران نیازهاي پاسخگوي

د. سیستم شومی شمرده سازمان براي مهم چالش یک آنها
 نآ و وظیفه است هاسیستم این از یکی حسابداري اطلاعات

 هايهزمین در مدیران مختلف سطوح اطلاعات نیازهاي تأمین
 است یريگتصمیم و عملکرد ارزیابی منابع، کنترل و ریزيبرنامه

 .)9981 ،2پروساك (داونپورت
از نظام  بخشینظام اطلاعاتی حسابداري به عنوان 

اطلاعاتی مدیریت، همواره بیشترین میزان اطلاعات را به 
، گیريمدیریت به منظور اجراي وظایف برنامه ریزي، تصمیم

دهد. همچنین، نظام کنترل و سایر وظایف وي ارائه می
 اي از نیازهاي مشتریان بهاطلاعاتی حسابداري بخش عمده

                                                                                                                                                    
1- Zekić-Sušac 
2- Davenport and Prusak 

اطلاعات و نیازهاي شرکت به شناسایی مشتریان را فراهم 
کنندگان این اطلاعات، حسابداران هستند که با ارائه. کندمی

ها را پردازش کرده و استفاده از نظام اطلاعاتی حسابداري داده
اطلاعات مورد تقاضا را به مدیریت و سایر استفاده کنندگان ارائه 

طلاعاتی حسابداري، عملیات دهند. آنها به کمک نظام امی
فرآیندهاي  درهاي مالی را داده سازيذخیرهآوري و جمع

ها، دهند و پس از پردازش این دادهحسابداري انجام می
یران را مد بیشترِگیرندگان سازمانی اطلاعات مورد نیاز تصمیم

 .)1382ی، اردکان يطاهرو  رهنوردکنند (تولید می
 ياندهیتمام فرآ يبرا یاتیحی اطلاعات، موضوع تیفیک

مورد  گیري دربر تصمیم يچشمگیر ریاست که تأث يحسابدار
 يزهاایآنجا که تنوع ن ، ازنیا بر افزونهاي سازمان دارد. فعالیت

به  ییپاسخگو يمتعدد برا يهاسازمان جادیجامعه سبب ا
ها باعث شدن فعالیتیافراد و تخصص یمنطق هايخواسته

ا شده است که ب ییهاسازمان يکارطهیحها و گسترش فعالیت
رو هستند، ) روبهزاتیو تجه یانسان ،یمنابع (مال تیمحدود

مار به ش تیریمد والاي فیمنابع، از وظا نیاز ا نهیاستفاده به
است که  یطیشرا نی. در چن)2020، 3(یانیس و همکاران رودمی
اتکا و قابل ،گیرياندازه، قابلوابستهکه  یوجود اطلاعات تیاهم

خوبی  به گیريابزار تصمیم نیترعنوان مهممقایسه باشد، بهقابل
وسیله نظام اطلاعات به نیاز ا یشود. بخش مهماحساس می

 اطلاعاتی نظام بنابراین ،شودمی هیته ياطلاعات حسابدار
 ازمانس هاينظام تریناساسی و ترینحیاتی از یکی حسابداري

 هک شودمی اطلاعاتی به داده تبدیل موجب زیرا ،رودمی شمار به
 هدد قرار استفاده مورد گیريتصمیم در را آن تواندمی مدیریت

. ودش حاصل اطمینان اطلاعات به اتکا و دسترسی قابلیت از و
 کنندگاناستفاده سایر و مدیران گیريتصمیم کیفیت همچنین،

 دهمآدست به اطلاعات به وابسته حسابداري، و مالی اطلاعات از
 نظام چنانچهبنابراین  .است حسابداري اطلاعاتی نظام از

 نیازهاي با متناسب ايگونهبه حسابداري، اطلاعاتی
 داشته باشد، را اطلاعات پردازش امکان کنندگان،استفاده

 از و ددهمی قرار گیرندگانتصمیم اختیار در مفیدتري اطلاعات
 قابلیت نای تعیین يبرا. یابدمی بهبود سازمان عملکرد طریق این
 و کارکنان شامل آن اجزاي به باید حسابداري اطلاعات نظام در

 هادستورالعمل و هاروش حسابداري، اطلاعاتی نظام کاربران
 مالی)، هايداده سازيذخیره و مدیریت آوري،جمع (فرآیندهاي

 و آن وکارکسب فرآیندهاي و سازمان وابسته به هايداده
 .)2020و همکاران،  سوشاك کرد (زکیک افزارها توجهنرم

3- Yannis 
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 کیو تفک ییمناسب با شناسا ينظام اطلاعات حسابدار
 صیتشخ ،هادر انواع فعالیت يرضروریو غ يضرور يهانهیهز

 بیش شیو افزا اي در بخش عمومیبودجه هايبه موقع انحراف
ارائه  نیهاي نولازم را با توجه به روش يحد بها راهکارها از
). 1398خانی، ؛ کیامهر و قره1396همکاران،  مرادي و( کندیم
 یکلرا به ش هاسازمانهاي فعالیت دیظام بااین نمنظور  نیا يراب

 رانیمد ،مثالعنوان ه کنندگان (باستفاده يکند که برا ریتفس
 د.) ارزشمند باشیا جامعه براي پاسخگویی گیريتصمیم يبرا

به مدیران، باید اطلاعاتی  بر ارائه اطلاعات افزوندر بخش عمومی 
ش کند که بخایجاب می پس ،در زمینه پاسخگویی به عموم ارائه شود

 د.وشمهمی از اطلاعات بر پایه ضوابط و استانداردها بخش عمومی تهیه 
 يمورد استفاده در نظام اطلاعات حسابدار يجهت مبانی نظر نیبه هم

 .)2003 ن،یت (واس يتعهد يمبنا یبخش عموم رانیمد يریگمیدر تصم
مبناي تعهدي یک روش برتر براي منفعت اقتصادي هر سازمان است. 

بر  ود،شبر دریافت یا پرداخت وجوه نقد متمرکز تنها جاي آنکه  این مبنا به
 :گیري معاملات و رویدادهاي واقعی متمرکز است و به همین دلیلاندازه

ن مقایسه بودلطرفی، به هنگامی، کامل بودن و قابمربوط بودن، بی
 ).2002دهد (رابینسون، اطلاعات حسابداري را افزایش می

مورد  يدر نظام اطلاعات حسابدار يتعهد يحسابدار يمبنا
در ارتقاء سطح  یبخش عموم رانیمد يریگمیتصم ياستفاده برا

ر داشته و شهروندان را د يانقش درخور ملاحظه ییپاسخگو تیمسئول
 ،ددهنیدوره مالی انجام م کیها در دولت که اتییو عمل قیحقا انیجر

ش مالی بخ يگزارشگر ينظر میمفاه يهاهیانی(مجموعه ب دهدیقرار م
 يو گزارشگر يدر حسابدار يتعهد ي). استفاده از مبنا1392عمومی، 

لاعات اط افتیسو شهروندان با در کیشود تا از مالی دولتی موجب می
خود را از  ابییدوره مالی، ارز کی يهانهیشفاف در مورد درآمدها و هز

 هنیهز نیتأم يدوره مالی برا کی يدرآمدها تیکفاعدم ای تیکفا
خدمات ارائه شده توسط دولت در همان دوره مالی ارتقاء بخشند و 

و  ياطلاعات، ورود نیا لهیوس به رانیمد گر،ید ياز سو نیهمچن
بخش عمومی  يهاتیفعال ییکارا يریگخروجی منابع را جهت اندازه

). 2020 ،1؛ برانت و همکاران1394مرام، کنند (اسلوب و پاك يریگاندازه
 شتریب يهانهیاگرچه با هز ت،یفیباک ياستفاده از اطلاعات حسابدار

قابل  نیو بنابرا شودیبهتر منجر م يریگمیاما به تصم ،همراه است
در  ییادعا نیچن يدر راستا زین يتعهد ياست. اتخاذ حسابدار هیتوج

). 2011، 2و کونولی ندمنیصورت گرفت (ه یبخش عموم
 یبخش عموم يدر حسابدار يتعهد يحسابدار يصورت که اجرا نیبد

 ریشده و تأث یدر بخش عموم ينظام اطلاعات حسابدار تیسبب تقو
 دارد.  رانیمد يریگمیبر تصم یمثبت

تقویت نظام اطلاعات حسابداري در با این وجود، 
گیري خش عمومی براي استفاده در تصمیمهاي بسازمان

همراه است.  یهایبا مشکلات و چالش مدیران بخش عمومی
 رونیاثرگذار بر تحولات ممکن است در ب ییاقتضا يرهایمتغ

                                                                                                                                                    
1- Brandt et al. 
2- Hyndman and Connolly 

هاي اطمینانیبا نا رونییدر داخل آن باشند. عوامل ب ای سازمان
، )بازار(رقابتی  يفشارها ریسازمانی نظ طیموجود در مح

ترین ارتباط دارند. اصلی اسییو موضوعات س نینو يژتکنولو
هاي سازمانی که عوامل داخلی با اندازه سازمان و استراتژي

ممکن است بر ساختار سازمانی اثر داشته باشد، کنترل بودجه و 
 و ایکلیی(اسماع عملکرد سازمان مرتبط هستند يریگاندازه

 عواملرل بودن در این بین خارج از کنت اما ،)1394 ،يملانظر
لات تحوو  درپی محیطیتحولات پیچیده و پی سازمانی وبرون

دي شرایط جدیاوري گوناگون سیاسی، اجتماعی، اقتصادى و فن
ها را ناگزیر به اتخاذ تدابیر و سازمانو ده است کررا ایجاد 

ن بروکنند تا خود را براى تطبیق با عوامل تصمیماتى مى
 ند. تر سازآماده سازمانی

تقویت نظام اطلاعات پیچیده، نیازمند  شرایطها در سازمان
و توسعه مستمر آن در سازمان  عمومی بخشحسابداري در 

سازمانی هستند و بدون شناخت و توجه جدي به عوامل برون
ها دگیتوانند بر پیچی، نمینظام اطلاعات حسابداريتأثیرگذار بر 

ی سازمانبرونعوامل  پس چیره شوند،و محیط پرتلاطم فعلی 
از ارکان مهم و اساسی  نظام اطلاعات حسابداريموثر بر 

که بدون شناخت تمامی عوامل،  هستند گیري مدیرانتصمیم
هاي آن و داشتن مدلی علمی، یکپارچه و جامع، ابعاد و مؤلفه

خش کارا و اثرب یک نظام اطلاعات حسابداريامکان دستیابی به 
 داشتن الگوي جامعی بنابراین ،ها غیرممکن استدر این سازمان

از این عوامل که در بردارنده مجموعه کاملی از عوامل تأثیرگذار 
 باشد، ضرورت اصلی نظام اطلاعات حسابداريبرون سازمانی بر 

بررسی و شناخت پس  ،استدر بخش عمومی ها این سازمان
به همراه تعیین  نظام اطلاعات حسابداري برعوامل تأثیرگذار 

ثیرگذاري هر یک از این عوامل در چارچوب طراحی میزان تأ
ر د گیري مدیران بخش عمومیتصمیمالگویی بومی براي 

 ضرورت دارد. به درستیها سازمان
 

 پیشینه پژوهش
نظام اطلاعات  تیفیک یپژوهشدر  ،)2020( 3انیو  نگیاکس
 تیفیک که بهبود دندیرس جهینت نیو به ا ندکرد یرا بررس يحسابدار

 و بهبود کیستماتیس سکیموجب کاهش ر يحسابدار اطلاعات
در  ،)2019( 4لاپنایو د گوئلای. پنامشودیم رانیمد يریگمیتصم

 در رانیمد يریگمیدر تصم يحسابدار ینظام اطلاعات یپژوهش
 یبررس ایدر اسپان هیپا یاجتماع تیعنوان مز را به یبخش عموم

ر بودجه ممکن پژوهش نشان داد اطلاعات موجود د جیکردند. نتا
ات با اطلاع سهیمقا تیقابل دیاما با ،است مناسب و مرتبط باشد

 يریکارگارتباط به نیگذشته را داشته باشد. آنها در ا یمال يهادوره
 شنهادیرا پ 1شماره  یبخش عموم يحسابدار یالمللنیب رداستاندا

 برتري يدارا يحسابدار یآن نظام اطلاعات يکردند که بر مبنا

3- Xing and Yan 
4- Peña-Miguela and De La Peña 
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نظام  یدر پژوهش ،)2018( 1بالقوه است. وردون و همکاران یعاجتما
 یدرآمد بررسپردرآمد و کم يرا در کشورها يحسابدار یاطلاعات

 یبچارچو ،يحسابدار یپژوهش نشان داد نظام اطلاعات جیکردند. نتا
اطلاعات از منابع مختلف با هدف کمک به  يسازکپارچهی يبرا

ظام ن نی. اکندیها را فراهم مدولت لهیوس بهتر به يریگمیتصم
ات کند تا اطلاع بیها را ترکاز داده یعیوس فیط تواندیم یاطلاعات
 يریگمیتصم يندهایاستفاده در فرآ يقانونمند برا هايصو شاخ

 يجامع برا یچارچوب یدر پژوهش ،)2008( 2لریشود. گوردون و م دیتول
خاص هر سازمان را  يازهایارائه کرده و ن يحسابدار ینظام اطلاعات

 یمشسازمان و خط ينظر اتیمنظور ادب نیا يکردند. برا یبررس
ملکرد ع يشد که برا فیتعر يحسابدار يرهایو متغ حیتشر تیریمد

ساختار  ط،ی. آنان عوامل محشودیم شمرده یار اساسیسازمان مع
 يهاریعنوان ابعاد عمده متغه را ب يریگمیو سبک تصم یسازمان
سب منا تیدر نظر گرفته و هر عامل را بر اساس وضعمؤثر  ياقتضا

وهش پژ جیکردند. نتا فیتعر يحسابدار ینظام اطلاعات يرهایمتغ
 طیمح طیشرا بیاز ترک یگاهآن بود که اگرچه  نشانگر لریگوردون و م

 ینافعم ،گرمداخله يهاعنوان مؤلفه به يریگمیسازمان و سبک تصم
 یحیروشن و صر جیاما نتا ،شودیم يموجب سازگار ایشده و  حاصل

 ارائه کرد. توانینم یسازمان يهاو هدف یدرباره اثربخش
 نانیعدم اطم یلینقش تعد ،)1399عزیزي و همکاران (

 یاطلاعات يهاسیستم يهایژگیو نیبر رابطه برا  يکار
مورد بررسی قرار دادند و به این  ستمیعملکرد س و يحسابدار

ر ب ياطلاعات حسابدار ستمیس يهایژگیو نتیجه رسیدند
م عد نتایج نشان داد نیدارد. همچن ریتأث ستمیعملکرد س

بر  ياطلاعات حسابدار ستمیس يهایژگیو ریتأث ،يکار نانیاطم
 ،)1398( یو قره خان امهریک .کندیم لیتعد را ستمیعملکرد س

 ینظام اطلاعات یمؤثر بر طراح یعوامل احتمال یبه بررس
آن بود که نشانگر پژوهش  يهاافتهید. پرداختن يحسابدار

مناسب و  یتیشخص هايیژگیبا و رانیمد يدارا هايتشرک
 بودن داریناپا ای داریاز پا یساختار مطلوب سازمان ن،یهمچن

 یالرمیو غ یبه اطلاعات مال یداشته و با دسترس یگاهآ طیمح
ات را صادر ،یخارج يبازارها ریتسخ لهه وسیب توانندیمناسب م

 یموارد متأثر از انتخاب نظام اطلاعات نیدهند که همه ا شیزااف
 یو معصوم رادنایشرکت است. پو يمناسب برا يحسابدار

 يشناسایی عوامل نظام اطلاعاتی حسابدارو  یبه بررس ،)1398(
 يهاافتهیپرداختند.  رانیمد يریگمیتصم ندیمؤثر در فرآ

 و هاشزارو گ تاطلاعا تیفیک يهاشاخص نشان دادپژوهش 
 اطلاعاتی نظام قوت نقاط ،هاشگزار و اطلاعات مستمر بهبود

 هینظارت مستمر بر ته ازمندیدانشگاه است که ن يحسابدار
نظام  تیکفا تیماه لدلی به و بوده هاشاطلاعات و گزار

 یدگیچیبا پ یپزشک يهاتیدر فعال يحسابدار یاطلاعات
نظام  تیکفا هايصشاخ ن،یهمراه است. همچن چشمگیري

 یاطلاعات يازهایدر برآورده کردن ن يحسابدار یاطلاعات
 ینظام اطلاعات هايیتاز نقش و قابل رانیمد یو آگاه رانیمد

                                                                                                                                                    
1- Vardon et al 

و  یابیارز نیبنابرا ،از جمله نقاط ضعف آن است ،يحسابدار
 هايلکنتر جادیا قیاز طر يحسابدار ینظام اطلاعات تیتقو

و  رانیمد یاطلاعات يازهاین نیمنظور تأممربوط به یداخل
 نهیآنان در زم شتریب یآگاه يبرا رانیاطلاعات مد یروزرسانبه

 شیو مهراند یضرورت دارد. زارع ينظام اطلاعات حسابدار
نظام  ياطلاعات حاصل از اجرا يریکارگ به ریتأث ،)1396(

 رانیدم ییو پاسخگو يریگمیبر تصم یبخش عموم يحسابدار
 جیتاکردند. ن یابیتان تهران را ارزاس یعلوم پزشک يهاهدانشگا

 يرگذارینسبت به تأث يمعنادارمثبت و  دگاهیپژوهش نشان داد د
به  یبخش عموم ينظام حسابدار ياطلاعات حاصل از اجرا

 نیا نیبنابرا ،وجود دارد يریگمیو تصم ییپاسخگو يرهایمتغ
 ییخگوفه پاسیوظ يفایا يبرا یبستر مناسب تواندیاطلاعات م

راهم ف یبخش عموم رانیمد لهیوسبه نهیبه هايیمذ تصمو اتخا
عوامل مؤثر بر  یبه بررس ،)1396و همکاران ( يکند. مراد

و  رانیمد دگاهیاز د يحسابدار ینظام اطلاعات یاثربخش
ر نقش ب دیکشور با تأک یعلوم پزشک هايهکارشناسان دانشگا

د که با وب نیا انگریپژوهش ب جیپرداختند. نتا يتعهد يحسابدار
کاربرد اطلاعات در  شیاطلاعات، افزا تیفیبهبود ک

تقاء و ار ینظام کنترل داخل تیتقو ران،یمد هاييریگمیتصم
 یاطلاعات يازهایدر برآوردن ن يحسابدار ینظام اطلاعات تیکفا
 يهدتع يبر مبنا يحسابدار ینظام اطلاعات یاثربخش ران،یمد
 يابر مبن يحسابدار ینظام اطلاعات ن،ی. همچنابدییم شیافزا

کشور با توجه به فراهم  یعلوم پزشک هايهدر دانشگا يتعهد
 ادجیبه همراه ا يو کاربرد تیفباکی اطلاعات و هاشکردن گزار
ز ا یداخل هايلنظام کنتر تیتقو يمناسب برا يسازوکارها

در  ینقش اساس تواندیلازم برخوردار بوده و م یاثربخش
کرد کارشناسان داشته باشد. قنبري و و کار رانیمد هايیمتصم

نقش سیستم اطلاعات حسابداري در فرآیند  ،)1392همکاران (
هاي گیري مدیران شرکت ملی گاز ایران در حوزهتصمیم

در این پژوهش  را مورد بررسی قرار دادند.پالایش، توزیع 
طلاعات لازم از طریق پرسشنامه، مصاحبه و مطالعات ا

ي و آزمون فرض پژوهش با استفاده از آوراي جمعکتابخانه
آزمون آماري تی تست انجام گرفته است. نتایج حاصل از 
پژوهش، بیانگر آن است که مدیران شرکت ملی گاز ایران و 

هاي سیستم اطلاعات هاي تابعه آن، از گزارششرکت
و  نندکبندي سلانه استفاده میحسابداري تنها در زمینه بودجه

 بهاي تمام گیري از قبیل مدیریتتصمیمدر سایر محورهاي 
 کنند.ها نقشی ایفا نمیشده و انتخاب پروژه

 
 پژوهش شناسیروش

آمیخته (اکتشافی متوالی) با  پژوهشاز روش  پژوهشدر این 
هاي ها و شیوه کیفی نسبت به دادهاولویت زمانی و وزن بیشتر داده

ی براي هاي کیف. بدین ترتیب که ابتدا از روششودمی کمی استفاده
سازمانی بر نظام اطلاعات گر برونهاي مداخلهشناسایی مؤلفه

2- Gordon and Miller 
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د و شواستفاده می گیري مدیران بخش عمومیحسابداري در تصمیم
ز ها اپس از آن براي کشف روابط علت و معلولی و تایید یافته

 هاي کمی بهره گرفته خواهد شد. روش
 قیا از طره) ابتدا شاخصیفیدر بخش اول (پژوهش ک
در د. شونمی ییشناساداده بنیاد مصاحبه و با استفاده از روش 

گر هاي مداخلهشناسایی مؤلفه ییبخش هدف شناسا نیا
گیري سازمانی بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیمبرون

 . است وابستههاي و استخراج شاخص مدیران بخش عمومی
و  ابعاد نی)، روابط بی(پژوهش کمدوم در بخش 

حاصل از مصاحبه با خبرگان  بخشهاي به دست آمده از شاخص
رتیب شود. بدین توتحلیل میروش تکنیک اُرسته تجزیه توسط

ظام سازمانی بر نگر برونهاي مداخلهبندي مولفهاولویت برايکه 
گیري مدیران بخش عمومی از اطلاعات حسابداري در تصمیم

 تکنیک اُرسته استفاده شده است.
جامعه آماري در نظر گرفته شده است  دواین پژوهش  براي

 شده است.  بازشکافی طور گستردهبه  کیکه در ادامه هر 
متشکل از  یفیبخش ک در پژوهش يآمار جامعه) الف
اجرایی و کارمندان  رانیها و مددانشگاه يحسابدار استادان

 .هستند است که داراي تخصص در حوزه پژوهشبخش عمومی 
 عهجام نمونه حجم نییتع برايپژوهش، و روش هدف  با توجه به

. تاس شده استفاده یگلوله برف يریگنمونه روش از اول يآمار
ها و ساخت مؤلفه ییشناسا ي، برانظریۀ داده بنیاد روشدر 
سازمانی بر نظام اطلاعات گر برونهاي مداخلهمؤلفه يالگو

 حبهاز مصا گیري مدیران بخش عمومیحسابداري در تصمیم
 روش نیا درشود. استفاده می افتهیساختار مهیو ن قیعم

 لازم اطلاعاتشود که انجام می يها به تعدادمصاحبه
ب، بر به این ترتی. ردیگقرار  پژوهشگر اریمدل در اخت یطراحبرای

به عنوان ء جامعه نفر از اعضا 20اساس اصل کفایت نظري، 
مصاحبه  20اضر در پژوهش ح رواز این ،شدندنمونه انتخاب 

ها به از داده يدیمفهوم جد شانزدهمشد که از مصاحبه  انجام
 ،ياز حصول اشباع نظر نانیاطم يبرا نیبا وجود ا امد،یدست ن

 چیه نکهیبه اجرا درآمد و با توجه به ا زین گریمصاحبه د چهار
 امد،یها به دست نمصاحبه يهااز داده يدیمفهوم و طبقه جد

 اعضاءهاي جمعیت شناختی د. ویژگیحاصل ش ياشباع نظر
 .شده است ارائه ،1در جدول آماري نمونه 

 آمارينمونه اعضاء هاي جمعیت شناختی ویژگی. 1جدول 

 فراوانی سابقه کار فراوانی جنسیت

 12 سال 15کمتر از  11 مرد

 8 سال 30تا  15 9 زن

 فراوانی مصاحبه شوندگان فراوانی تحصیلات

 9 مدیریت ارشد 13 رمتکارشناسی ارشد و ک

 11 اساتید دانشگاه 7 دکتري

 
یک ها با استفاده از تکنبندي شاخصبا توجه به شیوه رتبه) ب

 اساس می بربخش ک در پژوهش يآمار جامعهارُسته، 
ظر در ن مالی گزارشگري تأمین زنجیره هايحوزه ذینفعان

 تأمین زنجیره هايحوزه اساس بر .گرفته شده است
در بخش  مالی گزارشگري ذینفعان مالی، گزارشگري
 شامل کلیدي حوزه چهار به توانمی عمومی را

 کنندگانعرضه و تهیه به عنوان هاي اجراییدستگاه
 ناظران و ايحرفه مراجع گذاران،قانون مالی، هايگزارش

 تکیفی کنندگانالزام یا ناظر کننده،تدوین به عنوان
 هب اعتباردهندگان وانبه عن حسابرسان مالی، گزارشگري

 مالی هايصورت از کنندگاناستفاده و مالی هايصورت
 رد خبرگان انتخاب و گیرينمونه روش. کرد بنديطبقه
 و قضاوتی روش پژوهش ماهیت به توجه بابخش  این

. ده استش انتخاب زیر معیارهاي اساس بر و است هدفمند
 گیريتصمیم برايمالی بخش عمومی  هايگزارش از

مالی بخش عمومی  گزارشگري چالش با ،ندکن استفاده
 ،دباشن برخوردار مدیریت کافی تجربه از ،باشند درگیر

 ،دناشب داشته را پژوهش فرآیند در شرکت براي انگیزه لازم
 توافق یک از آمده دست به اطلاعات که کنند احساس
 .بود خواهد ارزشمند نیز آنها براي گروهی
 واحدهاي هايحوزه در بالا هايویژگی به توجه با در نهایت

 و گذارانقانون مالی، هايصورت به اعتباردهندگان تجاري،
 21و  13، 19، 17ترتیب  به کنندگاناستفاده و ايحرفه مراجع

 توزیع و پژوهش آماري جامعه ،2جدول  در د.ش خبره انتخاب
       .است شده ارائه خبرگان
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 هاحوزه از یک هر تفکیک به خبرگان .2جدول 

 خبرگان حوزه خبرگان حوزه

 اجرایی هايدستگاه

 و عضو هیات مدیره هادستگاهمقام مالی  بالاترین

 از کنندگاناستفاده
 مالی يهاصورت

 گذاران حقوقی و حقیقیسرمایه
 هیات علمی اعضاء معاون مالی - ها اجراییدستگاه مقام مالی بالاترین

 لیاتی، کارشناسان رسمیممیزان ما مدیران مالی
 گران مالیتحلیل کمیته حسابرسیاعضاء 

 اعتباردهندگان مدیران حسابرسی داخلی

 و ايحرفه مراجع اران،گذقانون
 ناظران

 مقامات سازمان حسابرسی

 به اعتباردهندگان
 مالی يهاصورت

 سرپرستان ارشد حسابرسی 
 حسابداران رسمی مقامات جامعه مقامات جامعه حسابداران رسمی
 مدیران فنی بازرسان ارشد سازمان بازرسی

 مدیران عامل موسسه حسابرسی کارشناسان اداره نظارت بر ناشران و اداره امور حسابرسی
کارشناسان اداره نظارت بر گزارشگري مالی سازمان بورس و 

 اوراق بهادار
 حسابرس داخلی

 
 پرسشنامهدگان از دهنآوري نظرات پاسخجمع به منظور

 جامعهنفر از اعضاء  70بین  پرسشنامهاستفاده شده است. این 
 يهاگروه ،لیمیا طریق ازمی بخش ک در پژوهش يآمار

ه این نکته ضروري است ک بیان. شد توزیعی و حضوري تلگرام
ز ابسته استفاده شده است.  هايپرسشاز  پرسشنامهدر تهیه 

شاخص شناسایی شده  76ساس پرسشنامه بر ا ،ساختاري دیدگاه
مقوله  10بر مبناي روش نظریه داده بنیاد تهیه شده است که در 

 ،یاسیعوامل س ،یعوامل فرهنگ ،ينظام اطلاعات حسابدار
 ،یعوامل قانون ،ییپاسخگو تیقابل شیعوامل اقتصادي، افزا

 ،يرها و فناوساخت ریمتخصص و آگاه، ز یانسان يروین یآموزش
اند. به طور کلی، قرار گرفته گذارانهیرماو س یطیمح طیشرا

 رهايیها و متغشاخص انیبخش استخراج رابطه م نیهدف از ا
 روش نظریه داده بنیاد است.شده در  ییشناسا

 ابتدا با ،ادبیات به طور کلی، در این پژوهش پس از مرور
گر هاي مداخلهبه شناسایی مؤلفهداده بنیاد استفاده از روش 

گیري ی بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیمسازمانبرون
بندي رتبه برايمدیران بخش عمومی پرداخته شده است. سپس 

 و هیجزت به منظور. استفاده شده است اُرسته کیاز تکنها مؤلفه
افزار رمو ن ادیبن داده هینظراز روش  یفیدر بخش ک هاداده لیتحل

Maxqda .ته اُرس کیتکن از یکم بخش در استفاده شده است
در مورد هر یک  .است هاستفاده شدو اکسل  SPSS افزار نرم و

 ها در ادامه به اختصار توضیحاتی ارائه شده است.از این روش
 

 روش نظریۀ داده بنیاد
وط هاي مربی ابعاد و مؤلفهیدر این پژوهش به منظور شناسا

از روش پژوهش کیفی ی بخش عموم یاطلاعات مال تیفیک به
 هرینظده است تا به کمک روش شتفاده اس داده بنیادنظریۀ و 

متغیرهاي مورد مطالعه شناسایی، کدگذاري و الگوي  داده بنیاد

                                                                                                                                                    
1- Strauss and Corbin 

شامل سه مرحله  داده بنیاد هروش نظری د.شوساختاري طراحی 
اصلی کدگذاري باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی است 

 است. زیرکه به شرح 
باز اولین مرحله در  کدگذاري الف) کدگذاري باز:

ها و کدگذاري است. در طول مرحله وتحلیل دادهتجزیه
ها به دقت هاي حاصل از مصاحبهکدگذاري باز، داده

 هايهاي اصلی و مقولهبررسی شده است، سپس مقوله
ها (زیر فرعی مربوط به آنها مشخص شده و خرده مقوله

حلیلی ن تها، فنوشوند. در این تحلیلها) تعیین میمقوله
) به کار 1990( 1پیشنهاد شده توسط استراس و کوربین

شود. واحد اصلی تحلیل براي کدگذاري باز، گرفته می
 مفاهیم است. 

در کدگذاري محوري، مفاهیم  ب) کدگذاري محوري:
براساس اشتراکات و یا هم معنایی در کنار هم قرار 

که  ياهاي اولیهگیرند. به بیانی دیگر، کدها و دستهمی
شوند اند با یکدیگر مقایسه میدر کدگذاري باز ایجاد شده

و ضمن ادغام کدهایی که از نظر مفهومی با یکدیگر 
شوند، هایی که به یکدیگر مربوط میمشابه هستند، دسته

گیرند. در حقیقت، در این حول محور مشترکی قرار می
گیرد و شامل مرحله ابعاد پارادایم کدگذاري شکل می

سته، مقوله محوري، شرایط علّی، شرایط شش د
از  ،اي، راهبردها و پیامدها استگر، شرایط زمینهمداخله

در این پژوهش بر اساس ابعاد پارادایم کدگذاري،  رواین
 هاي حاصل از مصاحبه تبیین شده است.تحلیل داده

در کدگذاري انتخابی، متغیر اصلی یا ج) کدگذاري انتخابی: 
ها، چگونگی مراحل وقوع و فته در دادهفرآیند اساسی نه

شود. براساس روابط به دست پیامدهاي آن روشن می
آمده، مفاهیم حاصل از کدگذاري باز و محوري در مرحله 
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کدگذاري انتخابی به یکدیگر پیوند داده شده است و به 
ده است. به منظور تحلیل شصورت یک مدل منعکس 

استفاده  Maxqda افزارهاي کیفی پژوهش از نرمداده
 شده است.

 
 ارُستهتکنیک  يمراحل اجرا

در یک کنفرانس مربوط به  1979در سال  تکنیک ارُسته
گیري چند شاخصه توسط مارك روبنز استاد دانشگاه مباحث تصمیم

این تکنیک توسط  1982پلی تکنیک بلژیک مطرح شد و در سال 
به صورت مقاله منتشر شد. این روش از وي 
بندي است که هدف آن رتبه گیري چند معیارهتصمیم هايتکنیک
 :هاي این تکنیک عبارتند ازديهاي پژوهش است. وروگزینه

گزینه -تصمیم یک ماتریس معیار ماتریس ،تصمیم ماتریس. 1
هاي آن معیارهاي پژوهش یعنی ماتریسی که ستون، است

 .نددههاي پژوهش سطرهاي ماتریس را تشکیل میگزینه و
لزومی به  اُرسته در تکنیک، هاساختار ترجیحی شاخص. 2

ب ترتیبه  هالکه شاخصب ،ستیها نمحاسبه وزن شاخص
د. در صورت موجود بودن وزن، شواستخراج می اهمیت

 توان استخراج کرد. رابطهها را میساختار ترجیحی شاخص
 bPXaX به معنی ترجیح شاخص aX بر bX  و رابطه 
 bIXaXتفاوتی این دو شاخص (عدم ترجیح به معنی بی

 بر یکدیگر است. همچنین الزامی به کمی بودن )آنها
ختار توانند به ارائه ساماتریس تصمیم نیست و خبرگان می

ها در هر شاخص اکتفا کنند. مراحل ترجیحی گزینه
 ت.هاي زیر اسسازي این تکنیک به صورت گامپیاده

ها بر اساس ساختار ترجیحی اهمیت آنها بندي شاخص. رتبه1گام 
 شود.داده مینمایش   jr با jX . رتبه شاخصشودمیتعیین 

ساختار  بر استوارها (ضعیف) گزینه ابتداییبندي . رتبه2گام 
ها تعیین ترجیحی آنها بر حسب هر کدام از شاخص

 با  jX در شاخص iA گزینه ابتدایی. رتبه شودمی
 ijr شود.داده مینمایش 
. شودمیها از یک مبدأ محاسبه . برآورد فواصل گزینه3گام 

مبدأ دلخواه برآورد  در این گام فاصله هر گزینه تا یک
روبنز  .گردد. این مبدأ دلخواه معمولا عدد صفر استمی

 د.نکروش را براي برآورد فاصله پیشنهاد می) سه 1982(
که شود محاسبه می )1(الف) برآورد مستقیم خطی از رابطه 

ها و در واقع یک میانگین حسابی ساده از رتبه شاخص
 .تها اسها به ازاي شاخصرتبه گزینه

 )1(رابطه 

 

) به دست 2(خطی از رابطه رابطه  غیرمستقیمب) برآورد 
که در واقع یک میانگین حسابی وزنی است  آیدمی

همان برآورد مستقیم خطی  5/0ا (براي آلفاي برابر ب
 ).شودمی
 )2(رابطه 

 
 

 شود.) محاسبه می3(رابطه رابطه از ج) برآورد غیرخطی 
 )3(رابطه 

 
 

 .باشد) 4(تواند به صورت رابطه برآورد غیرخطی می ترحالت کلی
 )4(رابطه 

 
 

 بنديبه صورت مطلق رتبه 3فواصل برآورده شده گام . 4گام 
بدین معنا که رتبه آنها نسبت به کل مقادیر  .شودمی

نه مقادیر به دست آمده به ازاي یک  ،شودمیتعیین 
  R[Ai(Xj)] شاخص. رتبه فواصل مطلق به صورت

 شود.ش داده میینما
ها از رتبه فواصل مطلق به دست . رتبه ادغامی گزینه5گام 

هاي فواصل مطلق هر گزینه جمع سطري رتبه آید.می
یاز امت شود.میبه عنوان امتیاز نهایی آن گزینه در نظر 

 .شودمینمایش  Ri را با Ai نهایی گزینه
 Ri ها با مرتب سازي آنها بر حسببندي نهایی گزینهرتبه

داراي  اي کهبنابراین گزینه ،آیدبه صورت صعودي به دست می
 .ودشباشد به عنوان گزینه برتر شناخته می Ri کمترین مقدار

 
 هاي پژوهشیافته
 هاي تحلیل کیفییافته

 تهافیساختار مهین عمیق ومصاحبه در این پژوهش از یک 
حاضر  شدر پژوه رواز این ،شده استاستفاده  یاکتشاف کردیبا رو
مدیران عالی رتبه اجرایی، کارمندان از  یبرخبا مصاحبه  20

در مصاحبه دانشگاهی انجام شد که  استادانبخش عمومی و 
 تی. محوردیرس انیها به پااشباع داده لیبه دل شانزدهم

نظام اطلاعات حسابداري در بخش  کردیمصاحبه با رو هاپرسش
 یبه ضرورت برخدر طول مصاحبه بنا  پژوهشگر است. عمومی

 رامونیها پمصاحبه نیا یساختار کل اما ،داد رییرا تغ هاپرسشاز 
ی سازمانگر برونی مداخلهاصل هايمؤلفهبا توجه به  هاپرسش

گیري مدیران بخش بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیم

https://sanaye20.ir/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%aa%d8%b5%d9%85%db%8c%d9%85-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%da%86%d9%86%d8%af-%d9%85%d8%b9%db%8c%d8%a7%d8%b1%d9%87-madm/
https://sanaye20.ir/%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%aa%d8%b5%d9%85%db%8c%d9%85-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%da%86%d9%86%d8%af-%d9%85%d8%b9%db%8c%d8%a7%d8%b1%d9%87-madm/
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هاي صورت گرفته در مصاحبه انیاز م صورت گرفت.عمومی 
ام هنگو در شد ها ضبط ه شد، مصاحبهمواردي که اجازه ضبط داد

پس  .ها توسط پژوهشگر صورت گرفتنت برداري زیمصاحبه ن
 لیهاي گردآوري شده در قالب فااز انجام هر مصاحبه، داده

WORD  افزار کدگذاري وارد نرم لیانجام تحل برايمرتب و
Maxqda ه از آنها ب یها که برخمصاحبه نی. در انجام اشد
صورت حضوري انجام شد، در ه ب گرید یبرخ و یصورت تلفن

 يبرا نیبا وجود ا .دیها به اشباع رس، دادهشانزدهممصاحبه 
اجرا  به زین گریمصاحبه د چهار ،ياز حصول اشباع نظر نانیاطم

 .دشدرآمد و مصاحبه متوقف 
هاي پس از گردآوري داده ادنظریه داده بنیدر روش 

 در سه مرحله اي و متنی، تحلیل و کدگذاريمصاحبه
کدگذاري باز، محوري و انتخابی صورت گرفته است که به شرح 

 :زیر است
 

 باز  يکدگذار
 هیاول يهامقوله اد،یداده بن يپردازهیمرحله، نظر نیدر ا

 عیتقط لهیوسه در حال مطالعه را ب دهیاطلاعات در خصوص پد
ضبط  يها. در پژوهش حاضر مصاحبهدهدیشکل م لاعاتاط

ه محتوا ب لیبا استفاده از روش تحل ،سازيز پیادهشده پس ا
 ،يپردازمفهوم ،یصورت سطر به سطر و عبارت به عبارت بررس

و  یو سپس بر اساس مشابهت، ارتباط مفهوم يبندمقوله
 ياقهها (طبو مقوله میباز، مفاه يکدها نیمشترك ب اتیخصوص
مورد ها ها و نقل قول. تمام مصاحبهدندش) مشخص میاز مفاه

د منظور بع نیها صورت گرفت. بدمداوم داده سهیو مقا یبررس
ان بیها و موارد شده مصاحبه پیمتن تا قیاز خواندن مکرر و دق
 يگذارو نام حیتوض ،یمعرف داریمعن يشده در آن، واحدها

 .شدند
سازي آن، مرحله پس از انجام هر مصاحبه و پیاده نیدر ا

 يو بر مبنا گرفتیالعه قرار مابتدا متن هر مصاحبه مورد مط
 یو نکات اساس هیاول میمفاه خط به خط و بند به بند، لیتحل
). اول سطح –باز  ي(کدگذار شدباز انجام  يو کدگذار نییتع
 يبه اشباع نظر دنیو رس جیآوري نتاروش تا زمان جمع نای

استخراج شده در  هیاول میاز مفاه یمثال برخ ي. براافتیادامه 
) عبارتند از: کارشناسان 1باز از مصاحبه شماره ( يکدگذارمرحله 

ز و گریرهنگ فردي و اجتماعی شفافیتف ،رزیابان مستقلو ا
 رفع ،حسابداريسیستم سازي گریز، ضعف در پیادهقانون
 يپس از کدگذار ی.مال يو گزارشگر ينظام حسابدارهاي ضعف

 يریگشکل يباز برا يکدگذار م،یمفاه لیسطح اول و تشک
 از هدف). دوم سطح –باز  ي(کدگذار ه استها انجام شدمقوله
 يکدها نیمعنادارتر ای نیشتریکردن، استفاده از ب بنديمقوله

رحله، م نی. در ااستها انبوه داده لیو تقل يغربالگر يبرا هیاول
شده و  اجکه هر کد از آن استخر یضمن مراجعه به متن عبارت

با  و دشمشابه  يکدها ییشناسا در یکدها با هم، سع سهیمقا
 ایمشابه  يکدها ه،یاول میمفاه ایو مرتب کردن کدها  نییتع

 ینبوها نیبنابرا ،مقوله واحد قرار گرفتند کیمشترك در قالب 
مشخص و محدود کاهش  ییهابه مقوله هیاول میها و مفاهاز داده

ول در جد باز يکدگذاردر مرحله  محتوا لیتحل يهاافتهی .افتی
 گزارش شده است. ،3

 
 محتوا لیتحل يهاافته. ی3جدول 

 مفاهیم هامقوله

 سیستم اطلاعاتی

 نداشـتن سیستم اطلاعاتی جامع

 انعطف پذیرينداشـتن سیستم اطلاعاتی 

 ي اطلاعاتیهاسیستمسازي ضعف در پیاده

 هاي حسابداري و حسابرسیامانهسنبـود 

 نظام ارزشیابی کارا

 به عنوان محور گزارشگري بهاي تمام شده

 گذاريمرجع یا متولی ارزش وجود یک

 گذاريارزیابی ارزش درشفافیت 

 رزیابان مستقلو ا کارشناسان 

 جانبه نبود نگاه همه
 و سیستمی

 ها به اطلاعات حسابداريفاوت دیدگاهت

 ي ذینفعهاگروهعدم حفظ منافع تمام 

 هاي ذینفعانتضاد دیدگاه

 يگریزانونفرهنگ ق
 یطلبو منفعت

 ریزگگریز و قانونفرهنگ فردي و اجتماعی شفافیت

 ارجحیت سلیقه و منفعت شخصی

 عمومی فرهنگ فرهنگ

 عدم قطعیت سیاسی
 نااطمینانی در حوزه مسائل سیاسی

 گیرينفوذ سیاسی در فرآیند تصمیم

 مدارانرفتار سیاست
 مدارانغییر رفتار سیاستت

 دولتیهاي سیاست

 دولتی بودن اقتصاد

 دولتی و شبه دولتی بودن اقتصاد

 هاساختار مالکیت شرکت

 هابیمه و بانک

 قتصاد کشوراکوچـک بـودن 

 مدیریت اقتصادي
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 مفاهیم هامقوله

هاي نوسان
هاي شاخص

 اقتصادي

 ودن نرخ تنزیلبمشخص ن

 هاي نرخ ارزنوسان

 اقتصادي ثباتیبی

 اقتصاد متکی به نفت

 ت و تغییرات اقتصادي کشورنوسانا

 ياقتصاد يرهایمتغ

 شرایط عمومی اقتصاد جامعه

 اقتصاد لانهاي کشاخص

 یمال

 یدر بخش عموم یانضباط مال یکپارچگی

 در بودجه و عملکرد رتیمغارفع 

 در بودجه ییپاسخگوهاي رفع ضعف

 سالانهبودجه  بیدر تصو ریتاخرفع 

 یمال يو گزارشگر يرنظام حسابداهاي رفع ضعف

 بودجه و عملکرد سهیمقا تیقابل

 عملیاتی

 یدر بخش دولت ییپاسخگو

 کارا دعملکر یابیو ارز یحسابرس ستمیسیک داشتن 

 دولت ییپاسخگودر  تیشفاف

 درخواست شهروندانبه پاسخگویی 

 پاسخگو وپاسخ خواه نیاعتماد دوطرفه ب

 رتبه ینقد سازنده در مقامات عال

 قانونی
 یاز هرگونه سوء استفاده احتمال يریضعف درجلوگ

 اریاخت ضیاصول تفو تیدر رعا ضعف

 قوانین وسطح  بهبود
مقررات با 

استانداردهاي 
 گزارشـگري مالی

 بخش عمومی

 قوانین و الزامات بورس اوراق بهادار

 سازگاري قوانین و مقررات با استانداردهاعدم 

 اطلاعاتادسازي ضعف در اجراي قانون آز

 حسابداري ادبیات راران بگذقانونکافی  تسلطعدم 
 بخش عمومی

 اقوانین و استانداردهضیف سطح ضمانت اجرایی 

هاي قانونی و چالش
 ضمانت قوانین

 چالش قوانین مالیاتی

 گذاريپاگیر در حوزه سرمایه و قوانین دست

 نبود قوانین سختگیرانه

 مفاهیم هامقوله

بهبود نظارت و 
 اهدستگاه یارزیاب

 یهاي اجرایدستگاهبر نظارت و کنترل 

 یهاي اجرایدستگاهامکان ارزیابی عملکرد 

 کاهش فسا و تخلفات در بخش عمومی

 ها و موسسات آموزش عالیدانشگاه هادانشگاه در آموزش

در بخش  آموزش
 عمومی

 ایین بودن سطح آموزشی نیروي انسانیپ

 و متخصص طیشراواجد  يپرسنل حسابدارآموزش 

بخش  يحسابدار يآموزش نکات فنی استانداردها
 یعموم

 یبخش عموم يسطح دانش حسابدار

 فناوري
 تغییرات فناوري

 گذاري در سیستمهاي فناوريسرمایه

 هازیر ساخت
 ها در بخش عمومیزیر ساخت

 کمبود امکانات فنی

 بازار يفاکتورها
 در بازار راتییتغ

 کشش بازار

 قبار

 رقبا گیريجهت

 تعداد رقبا

 سهم بازار رقبا زانیسطح و م

 یرقابت طیشدت و قوت مح

 يهایژگیو
 گذارانسرمایه

 گذارانسرمایهتجربه 

 گذارانسرمایهدانش 

 یارتباط يدر الگوها رییتفاوت و تغ

ي ریگمیتصم يدر الگوها رییتفاوت و تغ
 گذارانسرمایه

 خواستۀ ذینفعان

 
 کدگذاري محوريمرحله 

 ينظر یتوجه به مبان ها بامقوله ،يمحور يدر کدگذار
در قالب پنج  پژوهشگرانجام شده و نظر  يهاموجود، مصاحبه

ول ح امدهایگر، راهبردها و پبستر و مداخله ،علّی طیدسته شرا
نتایج کدگذاري . شده است يبنددسته یمحور مقوله اصل
                  است.ارائه شده  ،1محوري در شکل 
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 گیري مدیران بخش عمومیسازمانی بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیمگر برونهاي مداخلهمؤلفه شده یطراح ي. الگو1شکل 

 
 کدگذاري انتخابی مرحله 

هاي پس از گردآوري دادهنظریه داده بنیاد در روش 
ري کدگذااي و متنی، تحلیل و کدگذاري در سه مرحله مصاحبه

در مرحله  رواز این ،باز، محوري و انتخابی صورت گرفته است
اي به تطابق میان همگونی کدگذاري باز به شیوه مقایسه

به هاي به دست آمده با توجه به اطلاعات اطلاعات و مقوله
ها پرداخته شده است. سپس در جریان آمده از مصاحبه دست

طراحی شده و در  هاشپرسها، کدگذاري محوري در مورد مقوله

به بررسی شواهد و وقایع از طریق اظهارنظر  هارابطه با داده
پرداخته شده  دربارة الگوي کدگذاري محوري توسط خبرگان

به  هايطبقه از کدام هر نیز انتخابی مرحله کدگذاري در است و
پژوهش و  پیشینه علمی و آمده براساس مستندات دست

اعتبارسنجی شده  هاتفسیر داده مشارکت خبرگان در تحلیل و
روش نظریه داده بنیاد و  در این پژوهش بر مبناي پس ،است

 يفاکتورها انتخابیو  محوري، باز کدگذاري مراحلپس از انجام 
بندي شده دسته عامـل 10 خبرگـان، در اتاستخراج شده از نظر

 شرایط علی
 اهدانشگاهدر  آموزش
هاي نوسان

 هاي اقتصاديشاخص
 دولتی بودن اقتصاد

 عدم قطعیت سیاسی 

 گرشرایط مداخله
                   رقبا

 بازار  يفاکتورها
 گذارانمایهسر

 مدارانرفتار سیاست

 پیامدها
 کارا نظام ارزشیابی

 یمال ییپاسخگو
 یتایعمل ییپاسخگو
 یقانون ییپاسخگو

 بهبود نظارت و ارزیابی
 ا هدستگاه

 قوانین وســطح  بهبود
اـ  ــ ـــررات ب ـــق م
ــداردهـاـي  اـن تــ اســـ

 گزارشـگري مالی

 ايشرایط زمینه
 هاي قانونی و ضمانت قوانینچالش

 فناوري ها وزیر ساخت
 هنگفر

 هازیر ساخت

 راهبردها
جانبه و  نبود نگاه همه

 سیستمی
 در بخش عمومی آموزش

و  يگریزفرهنگ قانون
 یطلبمنفعت

 اطلاعاتی نظام
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مانی سازگر برونهاي مداخلهاست. نتایج تحلیل محتواي مؤلفه
گیري مدیران بخش نظام اطلاعات حسابداري در تصمیمبر 

ارائه  ،4در جدول روش نظریه داده بنیاد  با استفاده از عمومی
 شده است.

 
 محتوا لیتحل يهاافته. ی4جدول 

 مفاهیم هامقوله عوامل

 نظام اطلاعات

 سیستم اطلاعاتی

 نداشـتن سیستم اطلاعاتی جامع
 پذیري انعطفنداشـتن سیستم اطلاعاتی 

 ي اطلاعاتیهاسیستمسازي ضعف در پیاده
 هـاي حسـابداري و حسابرسـینبـود سـامانه

 نظام ارزشیابی کارا

 بهاي تمام شده به عنوان محور گزارشگري
 گذاريمرجع یا متولی ارزش وجود یک

 گذاريارزیابی ارزش درشفافیت 
 رزیابان مستقلو ا کارشناسان 

 جانبه و سیستمی اه همهنبود نگ
 ها به اطلاعات حسابداريفاوت دیدگاهت

 ي ذینفعهاگروهعـدم حفـظ منـافع تمام 
 هاي ذینفعـانتضـاد دیدگاه

 عوامل فرهنگی
 یطلبو منفعت يگریزفرهنگ قانون

 گریزگریز و قانونفرهنگ فردي و اجتماعی شفافیت
 ارجحیت سلیقه و منفعت شخصی

 عمومی رهنگف فرهنگ

 سیاسیعوامل 
 عدم قطعیت سیاسی

 نااطمینانی در حوزه مسائل سیاسی
 گیرينفوذ سیاسی در فرآیند تصمیم

 مدارانرفتار سیاست
 مدارانغییر رفتار سیاستت

 هاي دولتیسیاست

 اقتصادي عوامل

 دولتی بودن اقتصاد

 دولتی و شبه دولتی بودن اقتصاد
 هاساختار مالکیت شرکت

 هابیمه و بانک
 قتصاد کشوراکوچـک بـودن 

 مدیریت اقتصادي

 هاي اقتصاديهاي شاخصنوسان

 ودن نرخ تنزیلبمشخص ن
 هاي نرخ ارزنوسان

 اقتصادي ثباتیبی
 اقتصاد متکی به نفت

 نوسانات و تغییرات اقتصادي کشور
 ياقتصاد يرهایمتغ

 امعهشرایط عمومی اقتصاد ج
 اقتصاد لانهاي کشاخص

 ییپاسخگوافزایش قابلیت 

 یمال

 یدر بخش عموم یانضباط مال یکپارچگی
 در بودجه و عملکرد رتیمغارفع 

 در بودجه ییپاسخگوهاي رفع ضعف
 سالانهبودجه  بیدر تصو ریتاخرفع 

 یمال يو گزارشگر ينظام حسابدارهاي رفع ضعف
 دجه و عملکردبو سهیمقا تیقابل

 عملیاتی

 یدر بخش دولت ییپاسخگو
 کارا عملکرد یابیو ارز یحسابرس ستمیسیک داشتن 

 دولت ییپاسخگودر  تیشفاف
 درخواست شهروندانبه پاسخگویی 

 پاسخگو وپاسخ خواه نیاعتماد دوطرفه ب
 رتبه ینقد سازنده در مقامات عال

 قانونی
 یه سوء استفاده احتمالاز هرگون يریضعف درجلوگ
 اریاخت ضیاصول تفو تیدر رعا ضعف

قوانین و مقررات با استانداردهاي گزارشـگري سطح  بهبود عوامل قانونی
 بخش عمومی مالی

 قوانین و الزامات بورس اوراق بهادار
 سازگاري قوانین و مقررات با استانداردهاعدم 
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 مفاهیم هامقوله عوامل
 اطلاعاتضعف در اجراي قانون آزادسازي 

 حسابداري بخش عمومی ادبیات راران بگذقانونکافی  تسلطعدم 
 اقوانین و استانداردهضیف سطح ضمانت اجرایی 

 هاي قانونی و ضمانت قوانینچالش
 چالش قوانین مالیاتی

 گذاريپاگیر در حوزه سرمایه و قوانین دست
 نبود قوانین سختگیرانه

 اهدستگاه بهبود نظارت و ارزیابی
 یهاي اجرایدستگاهبر نظارت و کنترل 

 یهاي اجرایدستگاهامکان ارزیابی عملکرد 
 کاهش فسا و تخلفات در بخش عمومی

 متخصص و آگاه آموزشی نیروي انسانی

 ها و موسسات آموزش عالیدانشگاه هادانشگاه در آموزش

 در بخش عمومی آموزش

 ایین بودن سطح آموزشی نیروي انسانیپ
 و متخصص طیواجد شرا يپرسنل حسابدارآموزش 

 یبخش عموم يحسابدار يآموزش نکات فنی استانداردها
 یبخش عموم يسطح دانش حسابدار

 فناوريو  هازیر ساخت

 فناوري
 تغییرات فناوري

 گذاري در سیستمهاي فناوريسرمایه

 هازیر ساخت
 ها در بخش عمومیزیر ساخت

 ات فنیکمبود امکان

 محیطیشرایط 

 بازار يفاکتورها
 در بازار راتییتغ

 کشش بازار

 رقبا

 رقبا گیريجهت
 تعداد رقبا

 سهم بازار رقبا زانیسطح و م
 یرقابت طیشدت و قوت مح

 گذارانسرمایه يهایژگیو گذارانسرمایه

 گذارانسرمایهتجربه 
 گذارانسرمایهدانش 

 یارتباط يالگوها در رییتفاوت و تغ
 گذاراني سرمایهریگمیتصم يدر الگوها رییتفاوت و تغ

 خواستۀ ذینفعان

 
 نتایج تحلیل بخش کمی

ارائه شده در  پژوهش یمدل استخراج که نیبا توجه به ا
گاه دانش استادان ،بر اساس استعلام نظرات متخصصان ،4 جدول

عادي اب رندهیر برگو د هدش نیتدو هاي اجراییدستگاه و مدیران
 أمینت زنجیره هايحوزه ذینفعانمرتبط با  هاييریگمیاز تصم

 هايحوزه اساس بر .استبخش عمومی  مالی گزارشگري
نظام اطلاعات  ذینفعان مالی، گزارشگري تأمین زنجیره

 کلیدي حوزه چهار به توانمی حسابداري در بخش عمومی را
 کنندگانعرضه و یهته به عنوان هاي اجراییدستگاه شامل

به  ناظران و ايحرفه مراجع اران،گذقانون مالی، هايگزارش
 شگريگزار کیفیت کنندگانالزام یا ناظر کننده،تدوین عنوان
 یمال يهاصورت به اعتباردهندگان به عنوان حسابرسان مالی،

 نینابراب کرد، بنديطبقه مالی يهاصورت از کنندگاناستفاده و
 تأمین زنجیره هايحوزه ذینفعان دیابعاد از د نیالازم بود تا 
دل و روابط درون م ردیقرار بگ یمورد بررس زین مالی گزارشگري

شده،  هیاساس با استفاده از پرسشنامه ته نیشود. بر ا مشخص
 به منظورقرار گرفت.  پرسشمورد  ،رهایمتغ انیروابط م

هاي هفبندي مولاولویتشده  یپرسشنامه طراحوتحلیل تجزیه
سازمانی بر نظام اطلاعات حسابداري در گر برونمداخله
فاده استرسته اُ کیاز تکنگیري مدیران بخش عمومی تصمیم

 . شده است
 

 پرسشنامه  ییروایی و پایا
روایی و است گام براي سنجش روابط لازم  نخستیندر 

چنانچه ابزار بررسی شود.  ،شده یپرسشنامه طراح ییپایا
لازم برخوردار باشد،  ییعات از روایی و پایاآوري اطلاجمع
و دقت لازم برخوردار خواهند  درستیآوري شده از جمع يهاداده

بود. در این پژوهش به پشتوانه ادبیات پژوهش و در راستاي 
پرسشنامه با دو بخش  کیپژوهش از  هايپرسشاهداف و 

 یعموم هايپرسش ،پرسشنامه، بخش اول ه استاستفاده شد
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 يکار سن و تجربه لات،یرشته تحص لات،یتحص ت،یل جنسشام
در  هاییپرسششامل  یتخصص هايپرسش ،و بخش دوم

منظور، در ابتدا براي  نی. بداستپژوهش  يهاهدفراستاي 
استاد و دانشجوي دکتري  11به یادشده پرسشنامه  ،تائید روایی
ه تحصیلات در دور بقهکه همگی تجربه پژوهش و سا حسابداري

با مفهوم پژوهش آشنایی و سال دارند  4تري از یک تا دک
 پرسشنامه پژوهش ییمحتوا د که از نظر رواییشداشتند، ارائه 

ژوهش پ نیمورد استفاده در ا يهاپرسشنامه پس ،کردند دیرا تائ
 برخوردار هستند. ازیمورد ن ییاز روا

پایایی ابزار سنجش اشاره به این موضوع دارد که اگر 
 د سنجش با همان ابزار تحت شرایط مشابهخصیصه مور

گیري شود، نتایج حاصله مشابه نتایج حاصله در دفعات قبل اندازه
گیري زمانی داراي پایایی است که باشد. در واقع یک ابزار اندازه

داراي ویژگی تکرارپذیري باشد، یعنی بتوان آن را در موارد متعدد 
ه دریافت کرد. براي محاسب به کاربرد و در همه موارد نتایج مشابه

توان به از آن جمله می وجود دارد.مختلفی  يهاپایایی شیوه
همتا)، روش روش باز آزمایی)، روش موازي (اجراي دوباره (

تصنیف (دونیمه کردن)، روش کورد ریچاردسون و ضریب آلفاي 
 اشاره کرد. اخکرونب
ا هبراي سنجش پایایی پرسشنامهدر این پژوهش وشی که ر

 11تعداد  رواز این .روش آلفاي کرونباخ است ،شدهستفاده ا
ک و به کم شدهاولیه توزیع آماري پرسشنامه به عنوان نمونه 

آوري هاي جمعمیزان ضریب اعتماد پرسشنامه SPSSنرم افزار 
 ونآزمنتایج  .شده استشده با روش آلفاي کرونباخ محاسبه 

ست و از آنجا که گزارش شده ا ،5در جدول  کرونباخ آلفاي
دهنده پایایی بیشتر است، نشان 7/0از  کرونباخ ضریب آلفاي

 هاي توزیع شده است. بالاي متغیرها و پرسشنامه

 کرونباخ آزمونهاي آماره . نتایج5جدول 
 آلفاي کرونباخ ابعاد مدل

 76/0 نظام اطلاعات حسابداري
 73/0 عوامل فرهنگی

 77/0 سیاسیعوامل 
 71/0 ياقتصاد عوامل

 75/0 ییپاسخگوافزایش قابلیت 
 71/0 عوامل قانونی

 79/0 متخصص و آگاه آموزشی نیروي انسانی
 73/0 فناوريو  هازیر ساخت
 77/0 محیطیشرایط 
 71/0 گذارانسرمایه

 
 ها به روش آنتروپی شانوندهی شاخصوزن

هاي ، به وزن شاخصتهرساُبراي به کار گیري روش  
هاي بنابراین استفاده از یکی از روش ،ه نیاز استکنندارزیابی

بندي . بر این اساس، براي رتبهاستدهی ضروري وزن
سازمانی بر نظام اطلاعات حسابداري گر برونهاي مداخلهمؤلفه

به تشکیل ماتریس  گیري مدیران بخش عمومیدر تصمیم
، نا. بر این مبه استپرداخته شد هاگیري و گردآوري دادهتصمیم

گیري به طور کامل مشخص اي ماتریس تصمیمهوقتی داده
ها نتوان از روش آنتروپی شانون براي ارزیابی وزشده باشد، می

در واقع، فلسفه به کارگیري روش آنتروپی شانون  .استفاده کرد
هاي ها با کمک دادهدر این مرحله، تعیین وزن براي شاخص

). 1389مطاهري،  گیري است (پورحاضر در ماتریس تصمیم
 ،6در جدول  ها به روش آنتروپی شانوندهی شاخصوزننتایج 

 ارائه شده است.
 

 ها به روش آنتروپی شانوندهی شاخصوزن. نتایج 6جدول 
 نرمال شده وزن درجه انحراف شاخص یآنتروپ شاخص هامقوله

 سیستم اطلاعاتی

 0,012761 0,0326 0,9674 نداشـتن سیستم اطلاعاتی جامع
 0,012761 0,0326 0,9674 انعطف پذیرينداشـتن سیستم اطلاعاتی 

 0,012761 0,0326 0,9674 ي اطلاعاتیهاسیستمسازي ضعف در پیاده
 0,012761 0,0326 0,9674 هـاي حسـابداري و حسابرسـینبـود سـامانه

 کارا نظام ارزشیابی

 0,010021 0,0256 0,9744 بهاي تمام شده به عنوان محور گزارشگري
 0,006576 0,0168 0,9832 گذاريمرجع یا متولی ارزش وجود یک

 0,017106 0,0437 0,9563 گذاريارزیابی ارزش درشفافیت 
 0,001409 0,0036 0,9964 رزیابان مستقلو ا کارشناسان 

جانبه و  نبود نگاه همه
 سیستمی

 0,007242 0,0185 0,9815 ها به اطلاعات حسابداريفاوت دیدگاهت
 0,014131 0,0361 0,9639 ي ذینفعهاگروهعـدم حفـظ منـافع تمام 

 0,016205 0,0414 0,9586 هاي ذینفعـانتضـاد دیدگاه
و  يگریزفرهنگ قانون

 یطلبمنفعت
 0,010412 0,0266 0,9734 گریزگریز و قانونفرهنگ فردي و اجتماعی شفافیت

 0,015109 0,0386 0,9614 ارجحیت سلیقه و منفعت شخصی
 0,031628 0,0808 0,9192 عمومی فرهنگ فرهنگ
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 نرمال شده وزن درجه انحراف شاخص یآنتروپ شاخص هامقوله

 عدم قطعیت سیاسی
 0,00732 0,0187 0,9813 نااطمینانی در حوزه مسائل سیاسی

 0,002192 0,0056 0,9944 گیرينفوذ سیاسی در فرآیند تصمیم

 مدارانرفتار سیاست
 0,010451 0,0266 0,9733 مدارانغییر رفتار سیاستت

 0,007007 0,0179 0,9821 هاي دولتیسیاست

 دولتی بودن اقتصاد

 0,010021 0,0256 0,9744 دولتی و شبه دولتی بودن اقتصاد
 0,013544 0,0346 0,9654 هاساختار مالکیت شرکت

 0,028418 0,0726 0,9274 هابیمه و بانک
 0,010804 0,0276 0,9724 قتصاد کشوراکوچـک بـودن 

 0,014209 0,0363 0,9637 ریت اقتصاديمدی

هاي هاي شاخصنوسان
 اقتصادي

 0,002231 0,0057 0,9943 ودن نرخ تنزیلبمشخص ن
 0,029984 0,0766 0,9234 هاي نرخ ارزنوسان

 0,015971 0,0407 0,9592 اقتصادي ثباتیبی
 0,015501 0,0396 0,9604 اقتصاد متکی به نفت

 0,011195 0,0286 0,9714 اقتصادي کشورنوسانات و تغییرات 
 0,009316 0,0238 0,9762 ياقتصاد يرهایمتغ

 0,013935 0,0356 0,9644 شرایط عمومی اقتصاد جامعه
 0,00732 0,0187 0,9813 اقتصاد لانهاي کشاخص

 یمال

 0,02603 0,0665 0,9335 یدر بخش عموم یانضباط مال یکپارچگی
 0,014992 0,0383 0,9617 و عملکرد در بودجه رتیمغارفع 

 0,006615 0,0169 0,9831 در بودجه ییپاسخگوهاي رفع ضعف
 0,016988 0,0434 0,9566 سالانهبودجه  بیدر تصو ریتاخرفع 

 0,03335 0,0852 0,9148 یمال يو گزارشگر ينظام حسابدارهاي رفع ضعف
 0,02102 0,0537 0,9463 بودجه و عملکرد سهیمقا تیقابل

 عملیاتی

 0,030493 0,0779 0,9221 یدر بخش دولت ییپاسخگو
 0,006106 0,0155 0,9844 کارا عملکرد یابیو ارز یحسابرس ستمیسیک داشتن 

 0,010451 0,0266 0,9733 دولت ییپاسخگودر  تیشفاف
 0,011547 0,0295 0,9705 درخواست شهروندانبه پاسخگویی 

 0,008494 0,0217 0,9783 اسخگو وپاسخ خواهپ نیاعتماد دوطرفه ب
 0,012448 0,0318 0,9682 رتبه ینقد سازنده در مقامات عال

 قانونی
 0,013622 0,0348 0,9652 یاز هرگونه سوء استفاده احتمال يریضعف درجلوگ
 0,016675 0,0426 0,9574 اریاخت ضیاصول تفو تیدر رعا ضعف

قوانین و سطح  بهبود
استانداردهاي  مقررات با

بخش  گزارشـگري مالی
 عمومی

 0,002231 0,0057 0,9943 قوانین و الزامات بورس اوراق بهادار
 0,028144 0,0719 0,9281 سازگاري قوانین و مقررات با استانداردهاعدم 

 0,017654 0,0451 0,9549 اطلاعاتضعف در اجراي قانون آزادسازي 
 0,006537 0,0167 0,9833 حسابداري بخش ادبیات راران بگذقانونکافی  تسلطعدم 

 0,02881 0,0736 0,9264 اقوانین و استانداردهضیف سطح ضمانت اجرایی 

هاي قانونی و ضمانت چالش
 قوانین

 0,006889 0,0175 0,9824 چالش قوانین مالیاتی
 0,018437 0,0471 0,9529 گذاريپاگیر در حوزه سرمایه و قوانین دست
 0,01006 0,0256 0,9743 د قوانین سختگیرانهنبو

 بهبود نظارت و ارزیابی
 اهدستگاه

 0,013857 0,0354 0,9646 یهاي اجرایدستگاهبر نظارت و کنترل 
 0,011234 0,0286 0,9713 یهاي اجرایدستگاهامکان ارزیابی عملکرد 

 0,004188 0,0107 0,9893 کاهش فسا و تخلفات در بخش عمومی
 0,009629 0,0246 0,9754 ها و موسسات آموزش عالیدانشگاه هادانشگاه در زشآمو

 در بخش عمومی آموزش

 0,010451 0,0266 0,9733 ایین بودن سطح آموزشی نیروي انسانیپ
 0,021764 0,0556 0,9444 و متخصص طیواجد شرا يپرسنل حسابدارآموزش 

 0,029945 0,0765 0,9235 یعموم بخش يحسابدار يآموزش نکات فنی استانداردها
 0,012369 0,0316 0,9684 یبخش عموم يسطح دانش حسابدار

 فناوري
 0,012487 0,0319 0,9681 تغییرات فناوري

 0,013505 0,0345 0,9655 گذاري در سیستمهاي فناوريسرمایه

 هازیر ساخت
 0,020276 0,0518 0,9482 ها در بخش عمومیزیر ساخت

 0,01143 0,0292 0,9708 مکانات فنیکمبود ا
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 نرمال شده وزن درجه انحراف شاخص یآنتروپ شاخص هامقوله

 بازار يفاکتورها
 0,010921 0,0279 0,9721 در بازار راتییتغ

 0,003131 0,0080 0,992 کشش بازار

 رقبا

 0,01233 0,0315 0,9685 رقبا گیريجهت
 0,012761 0,0326 0,9674 تعداد رقبا

 0,007594 0,0194 0,9806 سهم بازار رقبا زانیسطح و م
 0,010882 0,0278 0,9722 یرقابت طیشدت و قوت مح

 گذارانسرمایه يهایژگیو

 0,00779 0,0199 0,9801 گذارانسرمایهتجربه 
 0,010843 0,0276 0,9723 گذارانسرمایهدانش 

 0,002035 0,0051 0,9948 یارتباط يدر الگوها رییتفاوت و تغ
 0,014013 0,0358 0,9642 گذارانیهي سرماریگمیتصم يدر الگوها رییتفاوت و تغ

 0,014561 0,0372 0,9628 خواستۀ ذینفعان
 

ها به روش دهی شاخصوزنو ها خام داده سیماتر هبعد از محاسب
ام به گام اجرا گ تبه صور ارسته يریگمیتصم کیآنتروپی شانون، تکن

 :است ریز يهاشامل گام کیتکن نی. مراحل اشودمی يسازهادیو پ
 ؛هاها و گزینهشاخصه مجموع يرو یساختار رجحان جادیا  
 ؛هاهها و گزینشاخص همجموع يرو هیبندي اولرتبه نییتع 
 ؛هاشاخصه ها بر اساس همگزینه یتمام يبرآورد فواصل برا 
 ؛اهها بر اساس شاخصفواصل گزینه یبندي کلرتبه 
 بندي.و رتبه نهیهر گز يها براشاخص ریمقاد عیتجم 

سته ربندي نهایی توسط رویکرد چندشاخصه اُرتبه ،جامسران
اندازه مقدار مجموع کمتر باشد شاخص  هربدین ترتیب است که 

 عیجمبه دست آمده از ت ریمقادبه بیانی دیگر،  رتبه بالاتري دارد.
 تیاز اولوشاخص ، آن کوچکتر باشد اندازه هرها شاخص

 های شاخصبندي نهاینتایج رتبه برخوردار است. يشتریب
براساس  ارائه شده است. ،7رسته در جدول براساس تکنیک اُ

 شاخصه نهایی توسط رویکرد چندبندي رتبه ،7نتایج جدول 
 به این صورتسازمانی گر برونمداخله هايشاخصرسته براي اُ

به عنوان  764با رتبه مطلق ثباتی اقتصادي شاخص بیاست که 
زمانی بر نظام اطلاعات ساگر برونشاخص مداخلهمهمترین 

براساس  گیري مدیران بخش عمومیحسابداري در تصمیم
 ه است.تشخیص داده شدرسته تکنیک اُ

 
 رستهبراساس تکنیک اُ هابندي نهایی شاخص. نتایج رتبه7جدول 

 رتبه R(m) مفاهیم هامقوله

 سیستم اطلاعاتی

 46 971 نداشـتن سیستم اطلاعاتی جامع
 55 994 انعطف پذیريطلاعاتی نداشـتن سیستم ا

 34 927 ي اطلاعاتیهاسیستمسازي ضعف در پیاده
 19 851 هـاي حسـابداري و حسابرسـینبـود سـامانه

 نظام ارزشیابی کارا

 28 899 بهاي تمام شده به عنوان محور گزارشگري
 20 855 گذاريمرجع یا متولی ارزش وجود یک

 65 1059 ريگذاارزیابی ارزش درشفافیت 
 45 963 رزیابان مستقلو ا کارشناسان 

 جانبه و سیستمی نبود نگاه همه
 21 862 ها به اطلاعات حسابداريفاوت دیدگاهت

 73 1131 ي ذینفعهاگروهعـدم حفـظ منـافع تمام 
 70 1092 هاي ذینفعـانتضـاد دیدگاه

 یطلبو منفعت يگریزفرهنگ قانون
 54 991 گریزگریز و قانونشفافیت فرهنگ فردي و اجتماعی

 35 931 ارجحیت سلیقه و منفعت شخصی
 22 870 عمومی فرهنگ فرهنگ

 عدم قطعیت سیاسی
 26 889 نااطمینانی در حوزه مسائل سیاسی

 28 902 گیرينفوذ سیاسی در فرآیند تصمیم

 مدارانرفتار سیاست
 31 914 مدارانغییر رفتار سیاستت

 18 845 لتیهاي دوسیاست

 دولتی بودن اقتصاد

 27 895 دولتی و شبه دولتی بودن اقتصاد
 44 959 هاساختار مالکیت شرکت

 72 1121 هابیمه و بانک
 36 932 قتصاد کشوراکوچک بودن 
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 رتبه R(m) مفاهیم هامقوله
 23 874 مدیریت اقتصادي

 هاي اقتصاديهاي شاخصنوسان

 32 918 ودن نرخ تنزیلبمشخص ن
 37 937 هاي نرخ ارزنوسان

 1 764 اقتصادي ثباتیبی
 17 839 اقتصاد متکی به نفت

 2 774 نوسانات و تغییرات اقتصادي کشور
 38 940 ياقتصاد يرهایمتغ

 43 957 شرایط عمومی اقتصاد جامعه
 3 781 اقتصاد لانهاي کشاخص

 یمال

 16 823 یدر بخش عموم یانضباط مال یکپارچگی
 47 975 عملکرد در بودجه و رتیمغارفع 

 33 923 در بودجه ییپاسخگوهاي رفع ضعف
 15 818 سالانهبودجه  بیدر تصو ریتاخرفع 

 4 790 یمال يو گزارشگر ينظام حسابدارهاي رفع ضعف
 39 942 بودجه و عملکرد سهیمقا تیقابل

 عملیاتی

 24 879 یدر بخش دولت ییپاسخگو
 49 980 کارا عملکرد یابیو ارز یحسابرس ستمیسیک داشتن 

 5 794 دولت ییپاسخگودر  تیشفاف
 7 805 درخواست شهروندانبه پاسخگویی 

 56 998 پاسخگو وپاسخ خواه نیاعتماد دوطرفه ب
 42 956 رتبه ینقد سازنده در مقامات عال

 قانونی
 6 798 یاز هرگونه سوء استفاده احتمال يریضعف درجلوگ
 13 828 اریاخت ضیاصول تفو تیدر رعا ضعف

بخش  قوانین و مقررات با استانداردهاي گزارشگري مالیسطح  بهبود
 عمومی

 48 977 قوانین و الزامات بورس اوراق بهادار
 8 810 سازگاري قوانین و مقررات با استانداردهاعدم 

 58 1009 اطلاعاتضعف در اجراي قانون آزادسازي 
حسابداري بخش  یاتادب راران بگذقانونکافی  تسلطعدم 

 عمومی
814 9 

 12 822 اقوانین و استانداردهضیف سطح ضمانت اجرایی 

 هاي قانونی و ضمانت قوانینچالش
 60 1021 چالش قوانین مالیاتی

 69 1076 گذاريپاگیر در حوزه سرمایه و قوانین دست
 41 954 نبود قوانین سختگیرانه

 اهدستگاه بهبود نظارت و ارزیابی
 10 817 یهاي اجرایدستگاهبر ارت و کنترل نظ

 29 905 یهاي اجرایدستگاهامکان ارزیابی عملکرد 
 11 820 کاهش فسا و تخلفات در بخش عمومی

 50 982 ها و موسسات آموزش عالیدانشگاه هادانشگاه در آموزش

 در بخش عمومی آموزش

 57 1002 ایین بودن سطح آموزشی نیروي انسانیپ
 63 1046 و متخصص طیواجد شرا يپرسنل حسابدارش آموز

 53 988 یبخش عموم يحسابدار ينکات فنی استانداردها
 25 883 یبخش عموم يسطح دانش حسابدار

 فناوري
 40 951 تغییرات فناوري

 51 984 گذاري در سیستمهاي فناوريسرمایه

 هازیر ساخت
 14 830 ها در بخش عمومیزیر ساخت

 30 911 مکانات فنیکمبود ا

 بازار يفاکتورها
 62 1038 در بازار راتییتغ

 75 1149 کشش بازار

 رقبا

 74 1134 رقبا گیريجهت
 61 1030 تعداد رقبا

 66 1068 سهم بازار رقبا زانیسطح و م
 68 1080 یرقابت طیشدت و قوت مح
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 رتبه R(m) مفاهیم هامقوله

 گذارانسرمایه يهایژگیو

 59 1011 گذارانسرمایهتجربه 
 67 1073 گذارانسرمایهش دان

 76 1158 یارتباط يدر الگوها رییتفاوت و تغ
 71 1103 گذاراني سرمایهریگمیتصم يدر الگوها رییتفاوت و تغ

 64 1052 خواستۀ ذینفعان

 گیرينتیجهبحث و 
 کیو تفک ییمناسب با شناسا ينظام اطلاعات حسابدار

 صیتشخ ،هاالیتدر انواع فع يرضروریو غ يضرور يهانهیهز
 شیو افزا اي در بخش عمومیبودجه هايبه موقع انحراف

ه ارائ نیهاي نولازم را با توجه به روش يازحد بها راهکارهابیش
). 1398خانی، ؛ کیامهر و قره1396همکاران،  مرادي و( کندیم
 یکلرا به ش هاسازمانهاي فعالیت دیظام بااین نمنظور  نیا يراب

 رانیمد ،مثالعنوان  کنندگان (بهاستفاده يبرا کند که ریتفس
 د.) ارزشمند باشیا جامعه براي پاسخگویی گیريتصمیم يبرا

هاي بخش عمومی تقویت نظام اطلاعات حسابداري در سازمان
کلات با مش گیري مدیران بخش عمومیبراي استفاده در تصمیم

اثرگذار بر  ییاقتضا يرهایهمراه است. متغ یهایو چالش
در داخل آن باشند.  ای سازمان رونیتحولات ممکن است در ب

 انندمسازمانی  طیهاي موجود در محبا نااطمینانی رونییعوامل ب
 اسییو موضوعات س نینو ي، تکنولوژ)بازار(رقابتی  يفشارها

هدف اصلی این پژوهش شناسایی  رواز این ،ارتباط دارند
م اطلاعات حسابداري سازمانی بر نظاگر برونهاي مداخلهمؤلفه

 گیري مدیران بخش عمومی است.در تصمیم
 ددر این پژوهش ابتدا با استفاده از تکنیک نظریه داده بنیا

 سازمانی بر نظام اطلاعاتگر برونهاي مداخلهبه شناسایی مؤلفه
گیري مدیران بخش عمومی پرداخته شده حسابداري در تصمیم

 يبندرتبه ،ییشناسا ته بهرساست. سپس با استفاده از تکنیک اُ
سازمانی بر نظام اطلاعات گر برونهاي مداخلهمؤلفه یابیو ارز

ده ش گیري مدیران بخش عمومی پرداختهحسابداري در تصمیم
متشکل از مدیران  یفیبخش ک در پژوهش يآمار جامعهاست. 
دانشگاه است که داراي تخصص در حوزه  تاداناسو  هابانک

 از اول يآمار جامعه نمونه حجم نییتع يبرا و هستند پژوهش
رتیب، . به این تاست شده استفاده یگلوله برف يریگنمونه روش

 تعیین براي. شد انجاممصاحبه  20بر اساس اصل کفایت نظري 
بخش کمی از روش قضاوتی در  پژوهشحجم نمونه آماري 

استفاده شده است که بر اساس این روش حجم نمونه آماري 
 مالی گزارشگري تأمین زنجیره هايحوزه ذینفعاننفر از  70

بخش عمومی در نظر گرفته شده است. قلمرو زمانی پژوهش 
براي در این پژوهش روشی که است.  1399هاي سال درحاضر 

 روش آلفاي ،استشده ستفاده اها سنجش پایایی پرسشنامه

پرسشنامه به  11تعداد در این پژوهش  رواز این ،کرونباخ است
 SPSSو به کمک نرم افزار  شدهاولیه توزیع آماري وان نمونه عن

آوري شده با روش هاي جمعمیزان ضریب اعتماد پرسشنامه
 اخکرونب آلفاي آزمونشد که نتایج آلفاي کرونباخ محاسبه 

ده هاي توزیع شدهنده پایایی بالاي متغیرها و پرسشنامهنشان
 است.

ی بتدا ادبیات پژوهشدستیابی به اهداف پژوهش ا يدر راستا
براي مورد نظر  هايپرسشمورد بررسی قرار گرفته است و 

 دمصاحبه طراحی شدند. سپس با استفاده از روش نظریه داده بنیا
عوامل  ،یعوامل فرهنگ ،ينظام اطلاعات حسابدارمقوله  10
عوامل  ،ییپاسخگو تیقابل شیعوامل اقتصادي، افزا ،یاسیس

ها تساخ ریمتخصص و آگاه، ز یانانس يروین یآموزش ،یقانون
 ره هايو زیر مولفه گذارانهیو سرما یطیمح طیشرا ،يو فناور

ی سازمانگر برونهاي مداخلهبه عنوان عوامل موثر بر مؤلفه یک
گیري مدیران بخش بر نظام اطلاعات حسابداري در تصمیم

شذه است. در ادامه با توجه به اهمیت موضوع  عمومی شناسایی
 بندي عواملین میزان اهمیت هر یک از عوامل به الویتو تعی

رسته پرداخته است. نتایج با استفاده از تکنیک اُ یادشده
داد  نشان اُرسته ها با استفاده از تکینکبندي شاخصالویت

ترین ) مهم = 746R(m)با مقدار (ثباتی اقتصادي شاخص بی
 سابداري درسازمانی بر نظام اطلاعات حگر برونشاخص مداخله

گیري مدیران بخش عمومی است. همچنین نتایج نشان تصمیم
با مقدار  نوسانات و تغییرات اقتصادي کشورداد شاخص 

)774R(m) =  ،(با مقدار  اقتصاد لانهاي کشاخص
)781R(m) = و  ينظام حسابدارهاي ) و رفع ضعف

) به ترتیب در  = 790R(m)ی با مقدار (مال يگزارشگر
در  رییتفاوت و تغبعدي قرار دارند. در نهایت شاخص هاي الویت
) قرار  = 1158R(m)در آخرین رتبه با مقدار ( یارتباط يالگوها

 گرفته است.
نظام اطلاعات بر  شدهیی با توجه به عوامل مؤثر شناسا

 يابدارحس ياستانداردها نیتدو هتیبه کم یبخش دولتحسابداري 
 شودیم شنهادیدار پو سازمان بورس اوراق بها یبخش عموم

 یاخلد يهاکنترل ستمیخصوص استقرار س الاجرا درلازم نیقوان
ع کنند وض یشرکت يراهبر يوکارهاساز يسازادهیپ زیاثربخش و ن

ها اعمال شرکت يلازم را برا يهامجازات ،یو در صورت تخط
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 يهاطراحان سازمان و طراحان سیستم شودیم شنهادیپ کنند.
ا توجه لازم رو سیاسی  یطیمح نانیات عدم اطمبه اثر یاطلاعات
 طیبپردازند که در شرا يهاسیستم یو به طراح ندکنمبذول 

 ن،یچنهم. ندکنارائه  عیبا دامنه وس یاطلاعات فهیوظ ريیپذلیتحل
 تیفیک يبا موضوع ارتقا یینارهایو سم یآموزش يهادوره

 انریمد يکردن شرط حضور اجبار با لحاظ یمال يگزارشگر
با توجه به اهمیت موضوع به  برگزار کنند. یبخش دولت

ر به دستیابی به نتایج بیشت برايشود پیشنهاد میپژوهشگران 
هایی مانند تاپسیس جهت ها پرداخته و از روشبررسی سایر روش

در  هشیپژو شودپیشنهاد می ها استفاده کنند.وتحلیل دادهتجزیه
 یاطلاعات يهاوفق سیستمم سازيادهیمورد عوامل مؤثر بر پ

هاد پیشنانجام شود. صنعت خاص  کیبر  دیحسابداري با تاک
ر عوامل مؤث يداده بنیاد برامدلی بر مبناي روش نظریه  شودمی
طور  به یرونیو منشأ ب یبا منشأ دروننظام اطلاعات حسابداري بر 

از  یاطلاعات يهاسیستم اتیخصوص ریاثرات سا مجزا ارائه شود.

بودن و قابل اتکاء بودن بر  سهیربوط بودن، قابل مقاجمله م
 حسابداري يهااز عملکرد سیستم یبخش عموم رانیمد تیرضا
هاي پژوهشی همواره در اجراي فعالیت. دش یبررس

د و گذرانمی که بر نتایج پژوهش تأثیر وجود داردهایی محدودیت
رحله در مپژوهش  در همین راستا،کاهد. پذیري آن میاز تعمیم

ا را از مصاحبه ب یها، پژوهشگر نکاتمصاحبه در هنگامو  لیتحل
نها هاي آمفهوم صحبت انگریکه ب دکریم ادداشتیمتخصصان 
 نیا نیابنابر ،دادندیم لیمصاحبه را تشک يدیکل يبودند و کدها

 تواندیبسته به قضاوت پژوهشگر هستند که م يتا حد نیمضام
پژوهش وارد کند. در  يهاا شاخصرا در ارتباط ب ییهاتیمحدود

در  د،شاز پرسشنامه استفاده  یابینهیپژوهش به منظور زم نیا
 يخوددار یاز افراد از ارائه پاسخ واقع یممکن است برخ جهینت

ی هاي ذاتهمچنین محدودیتداده باشند.  یواقعریکرده و پاسخ غ
هاي پژوهش حاضر است.پرسشنامه از مهمترین محدودیت
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ABSTRACT 

The Subject and Purpose: The current research aims to provide intelligent mechanisms 

in the decision-making system of public sector supervision, and its purpose is to present 

how to implement new techniques in intelligent auditing through the self-declaration 

system and the design of an intelligent zero point for the public supervision sector. 

Research Method: survey, developmental-applicative (discovery) goal, descriptive 

nature, quantitative and qualitative data field, spatial and temporal components of library 

and field. 

Findings of the Research: By using the self-declaration technique of the public sector 

and providing mechanisms to implement electronic declarations in the form of 6 tables 

of questioning restrictions, the zero point of monitoring has been designed; which is one 

of the basic requirements for the coherence of the data collection process subject to 

supervision in the Supreme Audit Court. In the aforementioned design, strengthening 

accountability in public sector supervision is the basis for compiling statement blocks for 

intelligent questioning. By preparing the statement and referring it to the executive 

bodies, the Supreme Audit Court collects and verifies the necessary information for 

monitoring.  

Conclusion, Originality and its Addition to Knowledge: By applying this technique, a 

change in the method of obtaining regulatory information from the field method to 

obtaining information electronically in the form of public sector self-declaration blocks 

along with the new potential for the regulatory self-regulation system is created. 

 

Keywords: Public Sector Self-Declaration, Supervision Intelligence 

Mechanism, Public Sector Supervision, Decision Making 

System in Public Sector Supervision. 
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 کیدهچ

نظارت  گیريتصمیمدر نظام  هوشمندسازيارائه سازوکارهاي  پژوهش حاضر در صدد وضوع و هدف مقاله:م

تم ریق سیساز ط هوشمندحسابرسی ر هاي نوین دتکنیکارائه چگونگی اجراي  آن بوده و هدف بخش عمومی

 .استی نظارت بخش عموم ينقطه صفر هوشمندساز یطراحخوداظهاري و 

کیفی،  وها کمی (اکتشافی)، ماهیت توصیفی، حوزه داده کاربردي-ايپیمایشی، هدف توسعه روش پژوهش:

 اي و میدانی است.هاي مکانی و زمانی کتابخانهمؤلفه

 ردنکاري بخش عمومی و ارائه سازوکارهایی براي اجرایی با استفاده از تکنیک خوداظه هاي پژوهش:یافته

گانه قیود پرسشگري، اقدام به طراحی نقطه صفر هوشمندسازي  6 هايهاي الکترونیکی در قالب جدولاظهارنامه

هاي مشمول نظارت در دیوان آوري دادهنظارت شده است که یکی از نیازهاي اساسی براي انسجام فرآیند جمع

تقویت پاسخگویی در نظارت بخش عمومی مبنایی براي تدوین  یادشده یطراح. در استور محاسبات کش

نامه و ارجاع آن به . دیوان محاسبات کشور با تهیه اظهاراستپرسشگري هوشمند  برايهاي اظهارنامه بلاك

 د. کنآزمایی میو راستی گرفتهنظارت را  برايهاي اجرایی اطلاعات لازم دستگاه

لاعات نظارتی اط گرفتنبا اعمال این تکنیک تغییر در شیوه  ري، اصالت و افزوده آن به دانش:گینتیجه

هاي خوداظهاري بخش عمومی به همراه از روش میدانی به اخذ اطلاعات به صورت الکترونیکی در قالب بلاك

 شود.پتانسیل جدید براي سیستم خودتنظیمی نظارتی ایجاد می

 

نظارت بخش عمومی، ، سازي نظارتهوشمند سازوکار هاري بخش عمومی،خوداظهاي کلیدي: واژه

 در نظارت بخش عمومی. گیريتصمیمنظام 
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 1مقدمه
کنترل، اصلاح و بهبود است و اگر  و ماهیت وجودي نظارت

ستم سی) آن(کنترلی نادیده گرفته شود، این ویژگی در نظام
 ،تنها کارایی، دوام و فلسفه وجودي خود را از دست خواهد دادنه

حمیل از توسعه و پیشرفت و ت )کنندهپیشگیري( بلکه به عاملی
) 55). در اصل (1397 (حقیقی، دشکننده هزینه مبدل خواهد 

هاي قانون اساسی آمده است که دیوان محاسبات به کلیه حساب
یی هاهاي دولتی و سایر دستگاه، شرکتها، مؤسساتوزارتخانه

ند به کنمیاز بودجه کل کشور استفاده  روشهااز  گونه ايکه به 
د که کندارد رسیدگی یا حسابرسی میترتیبی که قانون مقرر می

اي از اعتبارات مصوب تجاوز نکرده و هر وجهی در هیچ هزینه
 ها و، حسابرسیده باشد. دیوان محاسبات محل خود به مصرف

آوري و گزارش تفریغ اسناد و مدارك مربوطه را برابر قانون جمع
نظرات خود به مجلس شوراي  انضمامبودجه هر سال را به 

باید در دسترس عموم د. این گزارش کناسلامی تسلیم می
) قانون دیوان 2ماده ( ذیلگذاشته شود. براساس تبصره 

اي همحاسبات کشور وظیفه حسابرسی و رسیدگی دستگاه
 44در بررسی اصل است (موضوع این تبصره به عهده دیوان 

و مالکیت براي تعیین بخش  قانون اساسی دو ملاك وظایف
، واهخ(نجفی )عمومی، در این اصل مورد تأکید قرار گرفته است

د عملکر یانجام حسابرس يمحاسبات کشور برا یوان). د1395
 يهاخود را به حوزه یدگیدامنه رس یدثر باؤم یوهبه ش

گسترش داده و در  يگذاریاستو س گیريتصمیم
رود به و ینهعمل کند که زم ياگونهبه  یانهسال يهایزيربرنامه

 اتخاذ شده يهایماز تصم یآثار ناش یابیها از بعد ارزحوزه ینا
به موجب اصل . )1399، ایمانی؛ یزدان شناسشود ( فراهم

گرفته از قانون اساسی جمهوري  سرچشمهکه  »حاکمیت قانون«
 گیرند وکه می ، مقامات اداري تصمیماتیاستاسلامی ایران 

دهند (این تصمیمات و اعمال خواه ناظر به که انجام می لیاعما
، مانند تصمیمات انفرادي و شخص یا اشخاص معینی باشد

هاي ها و بخشنامهنامهاحکام و خواه ناظر به عموم مانند آیین
مقررات را رعایت کنند (طباطبائی و قوانین  )بایستی(اداري) 

حاکمیت «در عبارت  »قانون« ). مراد از واژه1390مؤتمنی، 
تمام قواعد و مقرراتی است که در یک جامعه به عنوان  »قانون

 نژاد،الاجراء است (فاضلیقواعد حقوقی شناخته شده و لازم
1395.( 

                                                                                                                                                    
وان با عن یمال-یصنعت یریترشته مد ياز رساله دکتر مقاله حاضر برگرفته. 1

 یکردبا رو یگیري در حوزه نظارت بخش عمومنظام تصمیم یطراح«

 .است »محاسبات کشور) یوان: دی(مورد پژوه یکیالکترون

در ادبیات مدیریت مالی بخش عمومی و گزارشگري مالی، 
هاي رعایت مقررات و مشروعیت تصمیمات، پاسخگویی از جنبه
، رعایت حقوق بین نسلی و درون نسلی، رفاه مصرف بهینه منابع

اجتماعی آتی و پایداري مالی تبیین شده و اطلاعات مورد نیاز 
براي ارزیابی هر جنبه از پاسخگویی تعیین شده است. در بخش 
عمومی کشور مدیریت اطلاعات مورد نیاز دیوان محاسبات براي 

بی سایر دهد و براي ارزیاارزیابی رعایت مقررات را ارائه می
مند اطلاعاتی ارائه هاي پاسخگویی به صورت نظامجنبه
ها و شود. بنابراین ارزیابی نتایج حاصل از عملکرد برنامهنمی

 ارزیابی پاسخگویی مدیریت در برابر عملکرد مشکل است
در همین راستا ارتقاي مسئولیت پاسخگویی  ).1398(کردستانی، 

 تازهاي اطلاعاتی آنهاسنیازمند شناسایی ذینفعان و تأمین نی
). ذینفعان شامل فرد یا سازمانی است 1398 لطفی، (قادرزاده؛

د یا وشتواند مؤثر یا متأثر که در نتیجه تصمیم یا فعالیت می
 ). 1398د (نظامنامه مدیریت دانش، کنپذیري احساس تأثیر

این پژوهش نقطه صفر هوشمندسازي نظارت درطراحی 
بخش عمومی را در قالب  نظارت گیريتصمیمنظام 

هاي الکترونیکی مرتبط با اظهارنامه کردنسازوکارهاي اجرایی 
گانه قیود  6نظارت بر بودجه کل کشور، با ارائه جداول 

ده است. این نوآوري موجب انسجام فرآیند کرپرسشگري، مطرح 
هاي مشمول نظارت در دیوان محاسبات کشور و آوري دادهجمع

 د. شوتقویت پاسخگویی می
 

 مبانی نظري پژوهش 
 گیري برمبناي فناوري اطلاعاتتصمیمالف )لزوم 
از سه مرحله اصلی تشکیل شده است:  گیريتصمیم

هاي ممکن براي انجام دادن کار پیداکردن مسأله، یافتن راه حل
 ).1395 محمدي، و و انتخاب بهترین راه حل عملی (حاضر

گان و عدم توجه به گیرندگرش و تفکر یک بعدي تصمیمن
ها، یکی از موانع مشیها و خطمجموعه عوامل مؤثر در تصمیم

 آیدگذاري مؤثر و موفق به شمار میمشیعمده در راه خط
 هايگیريتصمیممنجر به  یشکاف اطلاعات .)1396(الوانی، 

عصر اطلاعات به عصر اطلاعات غلط  ینبنابرا شود،یناآگاهانه م
پردازش اطلاعات  ي). تئور2019،  یزالک(د شودیم یلتبد

ا ب یزيربرنامه یمنطق يهاکه: (الف) برنامه کندیاستدلال م
 یريگتصمیم یفیتبه ک گیريتصمیماطلاعات در  یقتزر

ادل با تب گیرندگانیمو (ب) تصم کندیک کمک میاستراتژ
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 ريگیتصمیم یفیتبه ک گیريتصمیماطلاعات در هنگام 
)، در دسترس بودن 2018،  یت(دزم کنندیکمک م کیاستراتژ

هستند.  یاصل یمفهوم يهاها همچنان از چالشو اعتبار داده
مکن م بیشترحسابرسان  ها،یاستس یسنجش اثربخش يبرا

 يه براداشته باشند ک یدولت يهاداده یگاهبه پا تکاءبه ا یازاست ن
باعث  ي). فناور2020اند (ون ، شده یاهداف مختلف طراح

ها را و مشاغل مختلف دوباره نقش شودیتحول در جامعه م
 هماهنگ یندهآ يفناور یريگو خود را با جهت کنندیکشف م

 ).2020،  یمی(الام کنندیم
 هايدرست و به حداقل رساندن تصمیم هايتصمیم گرفتن

و در همین راستا  استنیازهاي توسعه کشور نادرست از پیش
منابع و انضباط مالی با توجه به حجم بسیار  کردنظارت بر هزینه

اهمیت است. با در دست داشتن یک مدل کارا  دارايها زیاد داده
تأمین منافع کشور از  ،در این بخش گیريتصمیمبراي نظام 

طریق به حداقل رساندن تصمیمات نادرست در این حوزه قابل 
ظام یک ن وجود دستیابی است. نیاز اصلی نظارت بخش عمومی

 ها ومنسجم مبتنی برتعریف مفاهیم، روش گیريتصمیم
 هوشمندسازي« و »هوشمندحسابرسی « هاي نوین درتکنیک
 .)1400 زارع و همکاران ،( است »نظارت
 
 نظارت گیريتصمیمدر طراحی نظام  مفاهیم نوین ب )

 بخش عمومی
شامل تجزیه و تحلیل ارقام  ::1آنالیز حساسیت حسابرسی

عملکرد قانون بودجه کشور حسب مورد از طریق و یا 
منظور شناسایی و احصاء هاي از پیش تعریف شده بهشاخص

مواردي است که در حسابرسی داراي اهمیت بیشتري است و 
 ،زارع و همکاران( .باشدتري میهاي کاملرسینیازمند نمونه

1400( 
ها انواع شاخص :ها در آنالیز حساسیت حسابرسیشاخص

هاي نسبی عمومی، نسبی خصوصی و نسبی ل شاخصشام
ترکیبی در آنالیز حساسیت حسابرسی برحسب نوع آنالیز 

آمده  دستهبر اساس نتایج ب ،شودمیو اعمال حساسیت تعریف 
شود ها انتخاب میرسیدرجه حساسیت نظارتی تعیین و نمونه

 .)1400 ،زارع و همکاران(
ري گیظام تصمیمهاي نوین کاربردي در طراحی نتکنیک

اسخگویی به انواع قیود پرسشگري مشتمل بر پ: بخش عمومی
چرایی، چه موقع، چه کسی، چه موضوعی، چه محلی، چه عاملی 

 :استهاي پیشنهادي زیر و چطوري، مبناي اعمال تکنیک

                                                                                                                                                    
1. Auditing Sensitivity Analysis 
2. Relative performance Audit Technique 
3. Relative Self-Declaration of Public Sector Auditing 

این تکنیک  :2تکنیک سنجش نسبی حسابرسی عملکرد )الف
وده ها است، در محدمبتنی بر سنجش نسبی شاخص

ندي بسازوکار حسابرسی عملکرد قرار دارد و به منظور رتبه
شود. اعمال این تکنیک تراز استفاده مینسبی مدیران هم

تراز را با یکدیگر اي نسبی عملکرد مدیران همبه گونه
هاي بندي ظرفیت استفادهد و این نوع رتبهکنمقایسه می

ایی با هاي اجرآتی به منظور ارزیابی عملکردي دستگاه
هدف توزیع عادلانه بودجه بر اساس عملکرد را فراهم 

 سازد.می
تکنیک سنجش نسبی خوداظهاري حسابرسی بخش  )ب

 این تکنیک، مبتنی بر پرسشگري هوشمند: 3عمومی
از طریق ارجاع اظهارنامه حسابرسی به صورت الکترونیکی 

 هاي اجرایی در حوزه حسابرسی عملکردبه دستگاه
هاي هاي تکمیل شده از سوي دستگاههاست. اظهارنام

 فنی آزمایی توسط متخصصاناجرایی پس از راستی
 حسب مورد و به تشخیص توسط متخصصان حقوقی
و قضایی دستگاه نظارت قابلیت اخذ تأییدیه نظارتی را 

هاي موضوع این تکنیک نامهانواع اظهارخواهند داشت. 
 است از:  عبارت

این نوع اظهارنامه اطلاعات  در: 4اظهارنامه بنیادي. 1
) اياطلاعات پایه( مربوط به پرونده دائمی حسابرسی

 گرفتهیکبار  تنهادر قالب قیود پرسشگري لازم، 
 شود. می

اطلاعات  در این اظهارنامه: 5اياظهارنامه بودجه. 2
ر هاي تعریف شده با منظواي به تفکیک سرفصلبودجه
مقنن و همچنین  اعتبار توسطهدف از اختصاص  کردن

درجه اهمیت موضوع (ماحصل نتایج آنالیز حساسیت) از 
 .است شایسته پذیرشطریق قیود پرسشگري لازم، 

در این اظهارنامه : 6اظهارنامه پرسشگري هوشمند. 3
اطلاعات درخواستی از سوي ذینفعان، به تفکیک 

هاي اجرایی هدف از موضوعات مربوط در دستگاه
 شایسته پذیرش استزم طریق قیود پرسشگري لا

 ).1400، زارع و همکاران(
در تکمیل  نظارت يصفر هوشمندسازنقطه  این پژوهش

نظارت بخش عمومی با  گیريتصمیمطراحی نظام پژوهش 
 کردن ییاجرا يدر قالب سازوکارهاالکترونیکی، رویکرد 
رائه امرتبط با نظارت بر بودجه کل کشور یکیالکترون اظهارنامه

  است. کرده

4. Fundamental Declaration 
5. Budget Declaration 
6. Intelligent Inquiry Declaration 
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 مروري بر پیشینه پژوهش 
 پیشینه خارجی 

در پژوهشی به بررسی نقش  ،)2022و همکاران (آواد 
و  یاییپو هايیتقابل یناطلاعات ب يفناور هايیتقابل یانجیم

 یک یقاز طر راستا این پرداخته است. در یسازمان یچابک
 و ستا یابیمورد ارز هايیتمکه شامل آ یافتهپرسشنامه ساختار

 و ینتام یرهزنج یریتکه در بخش مد یمتخصص اردن 270با 
اطلاعات را  ،مشغول به فعالیت هستند یاتیعمل يهابخش
 يفناور يهایتنشان داد که قابل یج. نتادکننمی يآورجمع

 یاییوپ یتقابل یندر رابطه ب یدار و مثبتیاطلاعات به طور معن
 . است یلدخ یسازمان یبر منابع و چابک یمبتن

 يدر پژوهشی به بررسی نوآور)، 2022و همکاران ( وانگ
 يراب ینبلاکچ يو فناور یهوش مصنوع یهکسب و کار بر پا

 انیمشتر یانکسب و کار و حفظ تعامل امن م يها یوهارتقاء ش
 هايداده آوريجمع ،کندمی پیشنهاد مختلف پرداخته است.

 مایزمت کاري بخش دو از اولیه هايدهندهپاسخ از کیفی تجربی
 یتالیدیج که دهدمی نشان آزمایشی نتایج. صورت گرفته است

 کسب نوآوري راهبردهاي و است ضروري به طور معمول شدن
 نوآوري دهدمی نشان عددي نتایج. بخشدمی بهبود را کار و

 سبتن بلاکچین فناوري و مصنوعی هوش پایه بر کار و کسب
 ،)%98,3( محصول کیفیت نسبت ،)%97,1( تقاضا بینیپیش

 مشتري رفتار تحلیل نسبت ،)%98,9( کار و کسب توسعه نسبت
 .بخشد می بهبود را) %97,2( مشتري رضایت نسبت و) 96,3%(

در پژوهشی به بررسی تغییر پارادایم  ،)2021کارنرو و همکاران (
اي براي گیري پرداخته است. از یک سو، نیاز فزایندهدر مورد تصمیم

اي و شخصی رت گروهی در دو سطح حرفهگیري به صوتصمیم
گیرندگان در یک مکان وجود دارد، از طرف دیگر، ملاقات تصمیم

یبانی هاي پشتاي دشوار است. سیستمو در یک زمان به طور فزاینده
بر وب قصد دارند این محدودیت را  استوارگروهی  گیريتصمیم

ر در هر زمان و هدهد تا گیرندگان اجازه میبرطرف کنند، به تصمیم
گیري سهیم باشند. در این پژوهش مکان در روند تصمیم

روه از گیري فعلی گهاي پشتیبانی تصمیمهاي سیستممحدودیت
ها را ها و موانع احتمالی براي پذیرش آنها توسط سازماننظر چالش

مورد بحث قرار داده است و یک تعریف مفهومی از سیستم پشتیبانی 
ر دهد که قصد دارد بي گروهی مبتنی بر وب ارائه میگیرتصمیم

 .چیره شودهاي موجود محدودیت
در پژوهشی به بررسی  ،)2020باراهونا و سیري (

هاي مورد خرید الکترونیکی از طریق پلتفرم در گیريتصمیم
آوري و تحلیل روش پرسشگري براي جمع و ازنظرسنجی 

گنجاندن مشارکت عمومی  و با کردههاي متنوع استفاده دیدگاه
 مؤثر بوده است. گیريتصمیمدر کارهاي نظارتی در تقویت 

در پژوهشی به بررسی ادبی از  ،)2013پینیات و همکاران (
در بخش عمومی پرداخته است و یک  گیريتصمیمروند 

هاي اطلاعاتی از چارچوب نظري در مورد علم طراحی سیستم
ساس یک برنامه تحقیقاتی ده و بر این اکراین رو ایجاد 

هاي پشتیبان تصمیم به عنوان اختصاص یافته به سیستم
هاي محلی فراهم مصنوعات فناوري اطلاعات را براي دولت

 ده است.کر
 

 پیشینه داخلی
تحت  ی)، در پژوهش1401( یگرانو د کربکنديیمطلب

محاسبات  یوانهوشمند در د یمدل حسابرس یطراح«عنوان 
 وانید يبرا هوشمندیعناصر حسابرس ییبه شناسا» کشور

 – يساختار يمحاسبات کشور پرداخته و از روش مدل ساز
 ینده است. در اکراستفاده  یبه عنوان روش اصل تفسیري

ده ش ییعناصر، چهارده عنصر شناسا بنديسطحپژوهش پس از 
 »راو اج یعناصر طراح«، »و الزامات یشرانپ« یدر سه دسته کل

شده  یلآنها تحل یناند و روابط بشده يبندتهدس »ها یخروج«و 
 ،باشدیم یتاهم دارايپژوهش  ینکه از نظر ا یاست، موضوع

 رصعنا ی،شناسروش هايیموضوع است که به کمک خروج ینا
ز و ا ییمحاسبات کشور شناسا یواندر د هوشمندیحسابرس

شده  یینها زیربه شرح  یتشده و در نها یخبرگان نظرخواه
 یو مال یاطلاعات يهاسامانه سازيیکپارچه -1است: 
 يهابه موقع به داده یابرخط و  یدسترس -2 ییاجرا يهادستگاه
 عتبارسنجیا -3 یاطلاعات يهاو سامانه ییاجرا يهادستگاه
 یريو بکارگ یطراح -4 ییاجرا يهادستگاه يهاسامانه
و جذب متخصصان مورد  یتترب -5 یهوش مصنوع يابزارها

بر اساس الزامات  یواند یندهايساختار و فرآ یبازطراح -6 یازن
 یاناتو جر یمو جراهشدار به موقع تخلفات -7 يهوشمندساز

 تغییریریتمد -9تا حد امکان خودکار  یندهايفرآ -8سوء 
 یریتمد -11داده  یلتحل يابزارها یريو بکارگ یطراح -10

 تمییسس یریتمد -12و ارائه)  يبنددانش (انباشت، دسته
 کشور یداشبورد رصد حکمران -13 یحسابرس یندهايفرآ
 .ییاجرا يهادستگاه یکنترل يهاضعف یستمیس ییشناسا -14

عوامل  یلبه فراتحل ی)، در پژوهش1401و همکاران( نوش فر
رداخته پ یو حسابرس يدر حرفه حسابدار یگیري اخلاقبر تصمیم

موضوع در  هب بستهوامقاله 19، در این پژوهش با استفاده از است
افزار جامع نرم و یو خارج یرانیا یپژوهش یعلم يهامجله
 یگیري اخلاقبر تصمیم ییرتغ 18و همچنین بررسی  یلفراتحل

 یطشرا ي،اقتصاد یطشرا ی،اجتماع یطشرا ي،شامل: سازه فرد
 ی،فرهنگ سازمان یت،جنس ی،رسم یتکار، سن، عضو یطمح

 يرهبر گرایی،ینسب ی،اخلاق مهارت کار، آرمان یت،تجربه، هو
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 تییو شخص یلاتکار، تحص یگیژو مقررات، و ینقوان ی،اخلاق
امل همه عودهد به نتایجی دست یافته است که نشان میاثرگذار 

عوامل مورد  یندر بدارند ولی  اثرگذارو  بالا ،اندازه اثر متوسط
)، 71/0( یآرمان اخلاقبه ترتیب شامل اندازه اثر  یشترینب ی،بررس

 است.  )68/0( ین) و قوان69/0( یفرهنگ سازمان
طراحی نظام ی به )، در پژوهش1400(زارع و همکاران 

در حوزه نظارت بخش عمومی با رویکرد  گیريتصمیم
پرداخته است. این  الکترونیکی در دیوان محاسبات کشور

تعریف و طرح آنالیز حساسیت، سنجش نسبی  پژوهش به
. تپرداخته اسهاي الکترونیکی نامههارحسابرسی عملکرد و اظ

رجه دنالیز حساسیت سازي نظارت از طریق آبه منظور هوشمند
اهمیت وجوه مشمول نظارت را تعیین و بر اساس آن با تغییر 

دست  رسی هوشمندنمونهرویکرد خبره محور به داده محور به 
بی تکنیک سنجش نس یقاز طر هوشمند را يپرسشگر یابد ومی

 اطلاعات گرفتنهاري حسابرسی بخش عمومی به منظور خوداظ
با تغییر رویکرد اخذ اطلاعات میدانی به  ییاجرا يهااز دستگاه

 د وکنیکی اعمال میاظهارنامه الکترون یقاز طراخذ اطلاعات 
تکنیک سنجش نسبی حسابرسی از طریق را   هوشمند یابیارز

ت سیستم عملکرد به منظور ارزیابی مدیران همتراز و تقوی
همچنین مبنایی براي توزیع عادلانه بودجه بر  ،خودنظارتی

 ده است. کرطراحی مبناي عملکرد 
 یبه بررس یدر پژوهش )،1400نخبه فلاح و همکاران(

 یموجود و سطح مطلوب گزارش حسابرس یتوضع ینشکاف ب
ر دپرداخته است و  یحسابرسان بخش عموم یدگاهعملکرد از د

مورد  اطلاعات ینب یاآ ینکهبر ا یمبنپژوهش  پرسشپاسخ به 
(سطح  یعملکرد حسابرس يهاانتظار ارائه شده در گزارش
عملکرد در بخش  یحسابرس يهامطلوب) و ارائه شده در گزارش

ها نشان ؟ یافتهدارد داريی(وضع موجود) تفاوت معن یعموم
 يهاموجود و سطح مطلوب گزارش یتوضع یندهد بیم

در  یبخش عموم یتماه. وجود دارد داریعملکرد تفاوت معن
انجام  به فرا مکل ي اجراییهاکه دستگاه ینیقوان یزکشور و ن
 يهاکه گزارش کندمی ایجاب کرده،عملکرد  یحسابرس
 یثربخشا ی،مؤلفه کارای سهفراتر از یمیمفاه ،عملکرد یحسابرس

انجام شده در  پژوهشهاي د.نرا شامل شو يو صرفه اقتصاد
 يهاچالش شناسایی به هعمدبه طور عملکرد  یبرسحسا ینهزم

. نتایج این اندی پرداختهدر بخش عموم یاین حسابرس ياجرا
 یاساس سه مؤلفهط به ربولاعات مپژوهش نشان داد ارائه اط

 یي حسابرسها در گزارشهالو کنتر هایستمپایدار و س توسعه
 ند.کیم ی کمکعموم شدر بخ یگویخعملکرد به بهبود پاس

به ارائه مدل  یدر پژوهش )،1400سینی نسب و همکاران (ح
به عنوان حکمران تحول  یجیتالارشد د یرمد یستگیشا

ارشد  یرمد« یگاهجا .پرداخته است در سازمان یجیتالد
وکار و هم در است که هم در حوزه کسب یمفهوم »یجیتالد

عنوان حکمران تحول از آن به یکآکادم يهاحوزه پژوهش
 یمنظور بررسبهدر این پژوهش  .شودیم ادی یجیتالد

عنوان (به یجیتالارشد د یرمد یازمورد ن هايیستگیشا
 ي)، از استراتژیجیتالتحول د یسازوکار حکمران ترینیاساس

. در تده اسکراستفاده  یستگیمدل شا یینتب يبرا يادومرحله
 یزو ن یستگیشا ینابعاد ا یب،گام نخست، با روش فراترک

 یجادا شد و پس از ییشناسا یتالجیارشد د یرمد هايیستگیشا
ده از شمدل استخراج یلبا هدف اصلاح و تکم یستگی،مدل شا

 يبرا یاز مصاحبه خبرگان استفاده شد تا مدل یب،فراترک
مدل  ت،یشود. در نها یینتب یجیتالارشد د یرانمد یستگیشا

 ،»يفرد هايیصهخص«در چهار بُعد  یستگیشا 71با  یادشده
 »یدانش فن«و  »يوکاردانش کسب« ،»ياحرفه يهامهارت«
محل  ياحرفه يهاو مهارت يفرد هايیصه. خصدش یینتب

ح سط ینارشد ا یرانمد یتبا اکثر یشغل یتموقع یناجماع ا
در  الیجیتارشد د یرمد هايیستگیشا یزهستند، اما نکته تما

 هايياز فناور يو شناخت گسترده و یسطح معلومات فن
علومات از م یعیگستره وس یجیتالارشد د یراناست. مد یجیتالد
حول ت یحکمران یستگیدارند تا شا یازن يوکارو کسب یفن
 سازمان را داشته باشند. یجیتالد

در مصاحبه علمی به بررسی عوامل بروز فساد  ،)1399( آذر
را،  رفت از آنهاي برونسیستماتیک پرداخته است و یکی از راه

تجربه کشورهاي موفق در فسادزدایی، استقرار نظامات  در قالب
هاي انسانی در یک مبتنی بر فناوري اطلاعات و حذف تماس

مدار اکسیر مبارزه با فساد اقتصادي و اداري فرآیند شفاف و قانون
 ده است. کراعلام 

در پژوهشی به شناسایی  ،)1399امیدوار و همکاران (
عمومی و طراحی مدل  هاي کیفیت حسابرسی در بخششاخص

ان پرداخته است و نتایج پژوهش نش تفسیرگرایانه/ساختارمندانه
هاي حقوقی لازم براي اجراي داد، گزارهِ توسعه ظرفیت

حسابرسی عملکرد، اثرگذارترین گزاره ارتقاي کیفیت حسابرسی 
افزار سنا و استفاده از نرم يبخش عمومی و گزاره ارتقا

عاتی تلفیق و پردازش،کم اثرترین هاي یکپارچه اطلاسامانه
ه در آنچ  کیفیت حسابرسی بخش عمومی انتخاب شدند.گزاره

طور خاص به دست آمد این است که در قالب این پژوهش به
 ترین علل کیفیتسه مؤلفه اساسی به طراحی مدل اثربخش

 حسابرسی در حوزه بخش عمومی پرداخته است. 
ر پژوهشی به شناسایی د ،)1399محمدي ملقرنی ( رضایی و

بندي عوامل داخلی و خارجی مؤثر بر کیفیت حسابرسی و اولویت
ند هاي دیمتل، فرآیدیوان محاسبات بر اساس ترکیب تکنیک
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فزار اتحلیل شبکه و سوات پرداخته است. براساس خروجی نرم
سوپر دسیژن معیار نقاط ضعف از بیشترین اولویت از میان 

غییرات سریع، عدم شفافیت و عدم معیارهاي اصلی و شاخص ت
اصلاح قوانین و مقررات کشور از بیشترین اولویت در میان 
تمامی زیر معیارهاي موجود برخوردار است. مهمترین عوامل 
مؤثر بر کیفیت حسابرسی دیوان محاسبات کشور توجه به نقاط 

سازي و منطقی کردن قوانین و ضعف و اصلاح و شفاف
هاي نوین و کارگیري فناوريه با بههاي نظارتی همرارویه

نیروي انسانی کارآمد و برقراري نظام پرداخت و قدردانی مناسب 
 .است

در پژوهشی به ارزیابی توانایی  ،)1399ستوده و همکاران (
ت انجام مسئولی برايفرآیندهاي داخلی دیوان محاسبات کشور 

 کنندگان پرداخته است. نتایج پژوهشپاسخگویی به استفاده
هاي فرآیندهاي داخلی ها و مؤلفهدهد که شاخصنشان می

کنندگان ادهپاسخگویی به استف به منظوردیوان محاسبات کشور 
هاي نوین جهت د، ولی انجام روششومطلوب ارزیابی می

هاي مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی جلوگیري از تخلف
ین د. در اشوتوسط دیوان محاسبات کشور مطلوب ارزیابی نمی

 انجامبراي پژوهش، فرآیندهاي داخلی دیوان محاسبات کشور 
مسئولیت پاسخگویی مورد ارزیابی قرارگرفته است و با توجه به 

هاي دولتی و انجام الزام انجام حسابداري تعهدي توسط سازمان
حسابرسی عملیاتی، دیوان محاسبات کشور باید فرآیندهاي 

ا تغییرات حسابداري تعهدي داخلی، مدیران و کارکنان را ب
توجه قرار  هماهنگ سازد و فرآیندهاي یادگیري و رشد را مورد

 دهد.
در پژوهشی با استفاده از روش  ،)1399عزیزي و همکاران (

در  گیريتصمیمهاي موردکاوي چندگانه به بررسی استراتژي
شرایط بحران پرداخته است. نتایج این پژوهش نشان داد که 

گرایی، بازخور چندگانه، سرعت عمل و نگرش نتیجههاي ویژگی
سیستماتیک چهار ویژگی اصلی بوده است که این روش را براي 

 دانست.شرایط بحرانی به صورت ویژه مناسب می
در پژوهشی به شناسایی  ،)1399پور و همکاران (کاشانی

دهنده جو اخلاقی دیوان محاسبات کشور و ارائه عوامل تشکیل
تواند از منظر اخلاقی در ته است که میمدلی پرداخ

. باشدهاي حسابرسان این سازمان مطلوب گیريتصمیم
عدم دلالت برخی از ابعاد جو اخلاقی نشانگر هاي پژوهش یافته

در دیوان محاسبات کشور شامل منافع شخصی، منافع سازمانی، 
دوستی و اخلاقیات فردي است. نتایج این پژوهش، بیانگر 

خی ابعاد خاص از جمله اثربخشی و ملاحظات عمومی معرفی بر
 المال به عنوان مقوله محوريو شناسایی موضوع صیانت از بیت

 در جو اخلاقی دیوان محاسبات کشور است.

در پژوهشی به واکاوي و کشف  ،)1398داودي و همکاران (
در بودجه عمومی جمهوري اسلامی ایران  گیريتصمیمالگوي 

کاوي پرداخته است. این پژوهش به دنبال کشف با رویکرد داده
هاي هاي دولتی در سالو تحلیل الگوي کارآمد در بودجه دستگاه

کاوي ازجمله هاي دادهبر اساس تکنیک 1396-1381
 ،تنخسهاي پژوهش نشان داد که یافته بندي بوده است.خوشه

بندي آنها اثر چندانی بررسی حالات مختلف داده در نوع خوشه
هاي بزرگ و مهم کشور داراي یک الگوي دستگاه ،دومدارد و ن

 اند.دریافت بودجه بوده خاص در
پژوهشی به بررسی کاربرد  در ،)1398آذر و همکاران (لطف

فناوري اطلاعات داده محور به منظور مستندسازي و پایش 
وري پرداخته است و نتایج عامل بهر ياي به منظور ارتقالحظه

ت هاي مدیریبا پله گیريتصمیمهاي ن مؤلفهآن شامل تعیی
دانش و پارامترهاي حاکم در بستر متغیرهاي زمان، مکان و 

 عوامل ذیربط بوده است. 
ریزي در مورد عوامل شکست بودجه ،)1393( آذر و خدیور

اد تعد ،ها، بر اساس منابع مختلفبرمبناي عملکرد در سازمان
مبناي ریزي برپیچیدگی بودجهو  گیريتصمیمزیاد پارامترهاي 

هاي اطلاعاتی عملکرد، عدم وجود رویکرد نظامند و سیستم
 .را برشمرده است گیريتصمیم برايهاي کافی یکپارچه و داده

 
 پژوهش  پرسش

چگونه از  ینظارت بخش عموم يهوشمندساز يسازوکارها
 گیرد؟صورت می يابودجه یکیالکترون يهانامهاظهار طریق

 
 شناسی پژوهش روش

روش توصیف و تجزیه و تحلیل اطلاعات خود نیاز به ارائه 
ها و داده یک روش منسجم براي توصیف، تجزیه و تحلیل

ارائه سازوکار براي اجرایی « اطلاعات به منظور رسیدن به هدف
درحوزه نظارت بخش طراحی شده  گیرينظام تصمیم نمودن

 دارد. »ن محاسبات کشورعمومی با رویکرد الکترونیکی در دیوا
با توجه به تخصصی بودن حوزه مورد پژوهش، روش توصیف و 
تجزیه و تحلیل اطلاعات مبتنی بر احکام سنواتی قانون بودجه 

 و یصتخص یب،تصو یحه،بودجه (لا یزمان يکشور و فازها
 قی) و مراحل نظارت برآنها از طرییاجرا يپرداخت به دستگاهها

اعمال شده  یبیو ترک یخصوص ی،عموم يهاشاخص یفتعر
است که رابطه تنگاتنگ با مجموعه قوانین بالادستی حاکم دارد. 

هاي مجلس در مرکز پژوهش سایتبراي گردآوري اطلاعات از 
مجموعه  ،کشوردر موجود  و مقررات حوزه مجموعه قوانین

 سیبرو برنامه جامع حسا یبخش عموم یحسابرس ياستانداردها
ر در سنوات مختلف، اطلاعات منابع دیوان محاسبات کشو
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ابزار  (سنا) استفاده شده است. یکسامانه نظارت الکترون و یانسان
پژوهی پیشنهاد شده، مورد روشاصلی در  يهاگردآوري داده

ها شامل مواردي همچون مصاحبه و بررسی اسناد و مدارك، داده
ال اي مندرج درلایحه و قانون بودجه سبودجه و اطلاعات وجوه

 یراسگزارشات تفریغ بودجه دیوان محاسبات کشور و و  1398
با استفاده از روش انطباق در این پژوهش  .موارد بوده است

 هایتفعال ها، کنشگران وفصول و مواد حاکم با روش يمحتوا
 نی،آییقانون محاسبات عموم محاسبات کشور، یواندر قانون د

و  یمحاسبات ی،مال نامهیینمحاسبات کشور و آ یواند یدگیرس
اي و و همچنین اقلام بودجه محاسبات کشور یوانمعاملات د

اي، به راه حل کلیدي استفاده از قیود تکالیف سالانه بودجه
ا یافته و بسازي نظارت دستپرسشگري در سازوکار هوشمند
 در یکیالکترون يهااظهارنامهاستفاده از آن اقدام به طراحی 

 نقطهي و همچنین طراحی پرسشگر ودیگانه ق 6قالب جداول 
 .است دهکر نظارت يصفر هوشمندساز

 
 هاي پژوهشیافته
 یواننظارت در د ينقطه صفر هوشمندساز یطراح

 رمحاسبات کشو
ه ک یبخش عموم يخوداظهار هايیکتکن یشنهادپ يدر راستا

ارجاع اظهارنامه به صورت  یقاز طر هوشمندبر پرسشگري  یمبتن
در حوزه حسابرسی عملکرد  ییاجرا يتگاههابه دس یکیالکترون

کلیدي در قالب قیود پرسشگري  هايپرسشاز  گیردیصورت م
مشتمل بر چرایی، چه موقع، چه کسی، چه موضوعی، چه محلی، 

 یطراحبر اساس مدل  چه عاملی و چطوري استفاده شده است.
 -در دیوان محاسبات کشورنظارت  ينقطه صفر هوشمندساز

)، بلاك اولیه اظهارنامه 1یی (شکل اجرا يتگاههادس يخوداظهار
شود. یارجاع م ییاجرا يهادستگاه يو برا یهتهتوسط دیوان 

، سازمان برنامه و بودجه کل کشور و یا دستگاه متناظر استانی آن
اي ازجمله اعتبار مصوب و اعتبار تخصیص که اطلاعات بودجه

 خستینند به عنوان نکنیافته، کلیه دستگاههاي اجرایی را ثبت می
تگاه داري کل کشور و دسهستند خزانه بلاكکننده یافتدستگاه در

متناظر استانی آن، که اطلاعات دریافت و پرداخت خزانه مربوط به 
کند، به عنوان دومین دستگاه هر دستگاه اجرایی را ثبت می

 نکننده بلاك خواهند بود در این مرحله از فرآیند، خزانه افزودریافت
بر تکمیل اظهارنامه نسبت به درستی و نادرستی ثبت مرحله قبل 

دهد. مرحله سوم ارجاع بلاك اظهارنامه، (اولین بلاك) نیز امتیاز می
مربوط به هر دستگاه اصلی مندرج در بودجه کل کشور و 
دستگاههاي متناظر استانی آنها است که پس از تکمیل توسط 

، به دهی به دو مرحله قبلو امتیازدستگاه اجرایی و تأیید ذیحسابان 
شود. در این مرحله از فرآیند ارجاع دیوان محاسبات کشور ارجاع می

بلاك، حسابرسان مستقر در دستگاههاي اجرایی اقدام به 
 یشده قبل یلبه مراحل تکم یازدهیو امت ینظارت آزمایییراست
 کنند. می

 

 
 دستگاههاي اجرایی يخوداظهار -دیوان محاسبات کشور درنظارت  ينقطه صفر هوشمندساز. طراحی 1شکل 

              هاي پژوهش: یافته منبع

ایجاد بلاك اظهارنامه 

ارجاع بلاك اظهارنامه 

تکمیل بلاك 
خوداظهاري دستگاه (

)اجرایی

ارجاع بلاك تکمیل 
شده به مرحله بعد و 
امتیازدهی به مرحله 

....قبل و 

دریافت اظهارنامه 
تکمیل شده با ارجاع 

آخرین بلاك 

راستی آزمایی و 
امتیازدهی نظارتی 
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 تعاریف پایه پژوهش 
بوجود آوردن یک نقشه راه یا  ي:یرگطراحی نظام تصمیم

برنامه به منظور اخذ تصمیم نزدیک به شرایط بهینه به منظور 
 گیري.هاي تصمیمکاهش پیچیدگی

 ي در حوزه نظارت بخش عمومی:یرگطراحی نظام تصمیم
بوجود آوردن یک نقشه راه یا برنامه به منظور اخذ تصمیم 

هاي نزدیک به شرایط بهینه به منظور کاهش پیچیدگی
 ،ی(حسابرس گیري در محدوده نظارت بخش عمومیتصمیم

 .)یدگیو رس يگزارشگر
 یدر حوزه نظارت بخش عموم يیرگراحی نظام تصمیمط

بوجود آوردن یک نقشه راه یا برنامه به  :کترونیکیبا رویکرد ال
منظور اخذ تصمیم نزدیک به شرایط بهینه به منظور کاهش 

 هاي تصمیمگیري در محدوده نظارت بخش عمومیپیچیدگی
سازي با هدف هوشمند )یدگیو رس يگزارشگر ،ی(حسابرس

، پرسشگري هوشمند و رسی هوشمندنظارت از طریق نمونه
 ند. ارزیابی هوشم

 
 اي خوداظهاري بودجه - هوشمندسازي نظارتسازوکار 

اي ارائه شده در این مقاله سازوکاري بر خوداظهاري بودجه
است. پاسخگویی به انواع قیود پرسشگري مبناي اعمال 

 هايپیشنهادي براي تدوین بلاك سازوکاري بر تکنیک
حرکت در سیر تکاملی پرسشگري  براياي اظهارنامه بودجه

 . استشمند هو
ا بمحاسبات کشور  یوانپژوهش حاضر د یشنهاديدرنظام پ

اطلاعات لازم  ییاجرا يبه دستگاههاو ارجاع آن  نامهاظهار تهیه
 نظام یطدر شرا کند، آزمایییو راست گرفتهنظارت را  براي
 گزارشات یهبه منظور ته یرز سازوکارپژوهش  ینشده ا یطراح

(نظارت سال  بودجه یغتفرو نظارت مستمر (نظارت سال خرج) 
 : شودیم ارائه قبل)

محاسبات کشور از  یواناظهارنامه توسط د لاكب نخستین .1
دستگاه  ینسازمان برنامه و بودجه به ا یکد عموم یقطر

 یشود و سازمان برنامه و بودجه با کد اختصاصمیارجاع 
و پس از امضاء  کند یلها را تکمنامهبلاك از اظهار ینخود ا

 یمومشده با کد ع یلتکم ايهنامهاظهار یکیالکترون ییدتأ و
ا و خزانه ب کنددستگاه ارجاع  ینکل کشور به ا يدارخزانه

 يدستگاهها يهانامهبلاك از اظهار ینخود ا یکد خصوص
مشمول نظارت مربوط و اطلاعات وجوه  گشایدیرا م ییاجرا

یید أتپس از ،دکنیوارد م این بلاكمربوطه را در  هدستگا به
 يدستگاه هدف برا یبا کد عموم الکترونیکی و امضاء

 با کد ییو دستگاه اجرا دشویمربوط ارجاع م يدستگاهها
 ينامه را مفتوح و اطلاعات عملکردخود اظهار یخصوص

 و ییدو پس از تأ دکنینامه وارد ماظهار یستمخود را به س
ت امور وزار یاظهارنامه با کد عموم یکیامضاء الکترون
 یادشدهمرحله وزارت  یندر ا ،شودیارجاع م ییاقتصاد و دارا

قر مست یحسابذ یارخود اطلاعات را در اخت یبا کد اختصاص
 یحسابو ذ دهدیقرار م ییاجرا يدر دستگاهها

خرج  در هنگامبه عنوان ناظران  ییاجرا يدستگاهها
 هايیترا با واقع ییاجرا يدستگاهها ،ياطلاعات عملکرد

ه دکربر آن نظارت  یمکه خود به صورت مستق یداد مالرخ
بیان ها مطابقت داده و نظرات خود را در اظهارنامه ،است

 اطلاعات ثبت شده قانون یگرد یکبارمرحله  یندر ا دکنیم
نانچه ود و چشیم ییدکنترل و تأ یحسابو دستگاه توسط ذ

مشاهده شود  یاظهارنامه اشتباه يهااز بلاك یکدر هر 
جوز است با م یقبل يهابلاك یابه اصلاح در بلاك  یازکه ن

به همراه  یریثبت و ضبط سوابق تغ یتدستگاه نظارت و قابل
 یارجاع با کد عموم یقکنندگان از طراصلاح أییدامضاء و ت

همان  یبا کد خصوص و شودیکننده ارجاع مدستگاه اشتباه
ت اس بسیار روشنخواهد داشت.  ییرتغ یتدستگاه قابل

 يهامستقر در استانها به تعداد بلاك ییاجرا يدستگاهها
ن سازما که یلدلاین به  ،دارند یازارجاع ن يبرا یشتريب

 یزاستان ن یناستان و خزانه مع یزيرو برنامه یریتمد
ر د ،دشو اضافهنامه هر اظهار يهابه سطح بلاك بایستیم

 یحسابذ زمان ارجاع اظهارنامه به دستگاه نظارت، یتنها
ده از ش یلاظهارنامه تکم ییدمکلف به تأ ییدستگاه اجرا

  است. ییدستگاه اجرا يسو
از مراحل ارجاع  یکدر هر  یدسترس یزاناز نظر م .2

 يدستگاه نظارت در حد يکنترل برا یتها، قابلاظهارنامه
اطلاعات نزد کدام دستگاه است و در  یناتنها است که 

 يمراحل برا یهصد کلارجاعات صورت گرفته ر یرمس
دستگاه  یدستگاه نظارت با ارجاع اظهارنامه با کد عموم

رت دستگاه نظا یاست که با کد خصوص ذیرپنظارت امکان
اظهارنامه  یکهر بلاك  یرمس ین. در اشودیهم گشوده م

تگاه دس یو با کد خصوص ارجاع يدستگاه بعد یبا کد عموم
 . ردگییاده قرار مو مورد استف دشویم بازاستفاده کننده 

مزمان ه ینکها یلاز سال دوم به بعد به دلاست  بیانشایان  .3
جرا ا یتقابل یزنظارت مستمر ن يااطلاعات اظهارنامه بودجه

 هاي. در هر مرحله از موعداستها به روز نامهدارد اظهار
نظارت مستمر (نظارت سال  يااظهارنامه بودجه يگزارشگر

ماهه شش یاماهه ماهه، چهارماهه، سهود تواندیخرج) که م
و چون اطلاعات  گیردیصورت م یبباشد ارجاعات به ترت

 بودجه کار با سهولت یغدر سال تفر ،دشویبه روز م ینظارت
 . شودیانجام م یشتريب



 1402 ستانبهار و تاب)، 18(پیاپی  1شماره ، نهمحسابداري دولتی، سال علمی دو فصلنامه                    304

کننده یافتکه در یدر هر مرحله از ارجاع اظهارنامه بلاک .4
انجام مرحله قبل و به  بایستیکار م یاندر پا است،ارجاع 

 5تا  0از  ینبود اشکالات در اطلاعات درج شده دستگاه قبل
کل کشور  يدارخزانه کهیبه طور مثال زمان ،دهد یازامت

 یافتو بودجه در هرا از برنام ییاجرا ياظهارنامه دستگاهها
ط شده توس گفتهاطلاعات نادرستی  و درستیبه  دکنیم

دستگاه  یو با کد عموم دهدیم یازامت 5تا  0از  یدستگاه قبل
ارجاع با کد  یرندهآنگاه دستگاه گ ،دکنیارجاع م يبعد

نامه را گشوده و اطلاعات را کنترل و خود اظهار یخصوص
ل مراح یردر س ،ندکیعملکرد سهم دستگاه خود را اضافه م

 یکه اظهارنامه به دستگاه اصل یحرکت اظهارنامه زمان
دستگاه، به  ینا شودیاع مارج یادشدهصاحب اظهارنامه 

و  درستیاز منظر  ،قبل يهاشده دستگاه اطلاعات درج
اطلاعات ازجمله سازمان برنامه و بودجه و نادرستی 

و  دهدیم یازامت 5 -0از  یبکل کشور به ترت يدارخزانه
 و پس از امضاء و ندکیم یلعملکرد خود را تکم طلاعاتا

 و يزارت امور اقتصادو یدستگاه آن را با کد عموم ییدتأ
ستقر م یحسابانذ یقدستگاه از طر ینا ،دکنیارجاع م ییدارا

طه مربو یحسابو توسط ذ شودیگشوده م یبا کد خصوص
 وکل کشور  يدارعملکرد سازمان برنامه و بودجه و خزانه

رد و به عملک نمایندیمورد نظر را کنترل م ییدستگاه اجرا
 5تا  0خرج از  ینارت حنظ یدگاههر سه دستگاه قبل از د

محاسبات کشور  یواند یاعطاء و با کد عموم یازامت
 .دکنینامه را در موعد مقرر ارجاع ماظهار

 نیمحاسبات کشور از ا یواند آزمایییراست یاصل یندفرآ .5
 نیاست که ا ینا یدينکته مهم و کل شودیمرحله آغاز م

. ندکیم ینها نهادهرا در اظهارنامه ینظارتخود یندفرآ یستمس
و  يهر سطح توسط سطح بعد یابیارز یستمبا توجه به س

 وانید يها برایابیمراحل از ارز ینا یجبودن نتا دیدنقابل 
خود  زانیم بیشترینبه  ینظارت یتمحاسبات کشور شفاف

 . یدخواهد رس
 بایستینامه ماظهار یک يهاحرکت بلاك یردر مس .6

 یهتعب ییهر دستگاه اجرا یتمالنظر احاظهار يبرا یگاهیجا
 یخاص نظارت يهاو هشدار یشنهاداتشود تا امکان ارائه پ
 .یردصورت گ يبعد هايیهبه منظور اصلاح رو

مل است که در ع ینا ،یستمس ینا یاصل هايخوبیاز  یکی  .7
 مراحل ییحساب نداده وجود ندارد تا دستگاه اجرا دستگاهِ

نخواهد داشت. لازم  یوجه یافتدر یچگونهه دنکن سپريرا 
 یحسابذ یارکه اظهارنامه در اخت یاست زمان یحبه توض

 ییدتأ یحسابعملکرد دستگاه توسط ذ ،است ییدستگاه اجرا
 91و موارد اعمال شده مربوط به ماده  شودیم یواخواه یا

نوع  ینبه همراه ا یزکشور ن یقانون محاسبات عموم
 با ،دکنیم یانرسبه بخش نظارت اطلاع آزمایییراست

 کییالکترون يهااظهارنامه یااقرارنامه  یهاعمال نظارت بر پا
 ورتصمحاسبات کشور به  یوانکه در د ییاز کارها یاريبس

 کارييبه صورت مواز گاهیمختلف و  يپراکنده در واحدها
 .گیردیم یخاص یاقشکل و س ،شودیانجام م

ها قدرت شده با اظهارنامه همراه یازدهیامت یستمس .8
 چیدرعمل ه کند،یم یتتقو کاریندرا در فرآ یمیخودتنظ
شد که را داشته با یتجربه تلخ ینچن یستحاضر ن یدستگاه

شود که بر  یازاتیامت يدارا ياظهاربد یا ياظهاردر اثر کم
امر  ینبودجه دستگاه خود اثر سوء داشته باشد و هم یافتدر

 .یردگشکل  یجربه تد یخود نظارت یستمشود سیموجب م
 یت،اظهارنامه و حدود مسئول یکاز مراحل ارجاعات  یکهر  .9

بر اساس  کاریندانجام فرآ يبندو زمان یاراتاخت
خواهد بود که توسط دستگاه نظارت به موجب  یدستورالعمل

 .شودیم یمو تنظ یهقانون ته
بر  ییاجرا يهاشده از دستگاه یافتدر يهااظهارنامه  .10

صادر  یو احکام حسابرس یریتیمد هايگیريیماساس تصم
حسابرسان کل  یاردر اخت یحسابرس هايیأته يشده برا

محاسبات  یوانکل د یرانو مد يمربوطه در ستاد مرکز
و  یارجاع با کد عموم یقو از طر گیردیاستانها قرار م

اطلاعات در  یکد خصوص یقاز طر ظهارنامهگشودن ا
 نیو سرپرستان و همچن نیرامد یاسطوح حسابرسان کل 
و مدت زمان  دشویم یلتحو یاعضاء گروه حسابرس

ه ک شودیمربوطه مشخص م آزمایییراست يبرا یمشخص
ه با کنترل اقلام ثبت شد یواند یتخصص یمزمان ت یندر ا

 يهابا سامانه ییخزانه دستگاه اجرا هايیافتقانون و در
 يراب یسطح دسترسبا  ( هر دستگاه یتخصص یاطلاعات

 کتاب قانون بودجه کل کشور و) و دستگاه نظارت
ها و از طرح یدانیم یدبازد ینآن و همچن هايیوستپ

 هايیکآنها و اعمال تکن یشرفتها و درصد پپروژه
 موارد مندرج ی،تخصص ردهايبر اساس استاندا یحسابرس

از  یکدر هر ییاجرا ياظهارنامه دستگاهها یادر اقرارنامه 
 اییآزمیاظهارنامه، راست یتکامل یرشده در س سپريمراحل 

نظارت در مرحله  یتخصص یم. تگیردیصورت م
مندرج در  يپرسشگر یودق یقاز طر آزمایییراست

 یجنتا، مراحل مختلف یو ط هاي خاص هر مرحلهسازوکار
 نظارت ياعمال و به سطوح بعد یستمرا در س هایدگیرس

 . دکنیارجاع م
بر اساس اظهارنامه  ییدستگاه اجرا یرسالچنانچه عملکرد ا .11

 تیآنگاه قابل ،داده شد یصمطابق قانون تشخ يابودجه
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 نیوا(د یاز دستگاه نظارت بخش عموم ییدیهتأ گرفتن
 یفلمحاسبات کشور) را دارد و چنانچه انحرافات از تکا

 هیگاجا یقاخطار باشد از طر یادر حد ارسال تذکر  یقانون
 و موضوع در شودیاه اخطار داده ملازم به دستگ یتمیسس

 تهنوش یدستگاه در بخش سوابق نظارت یادينامه بناظهار
 دیازمنو چنانچه موضوع از حد اخطار فراتر رفته و ن دشویم

محاسبات  یواند ییارسال پرونده دستگاه به حوزه قضا
 یراحط يابه گونه یستمیبه صورت س یمراحل است،کشور 

توسط  ییلب پرونده دادسراشود که انحرافات در قا
ط دادن و با ارتبا ییدتأ ییحسابرسان مستقر در دستگاه اجرا

ه اضاف یلآپلود مدارك مستند ازجمله عکس و فا یقاز طر
 یواند يارائه به دادسرا برايکه  یاسناد و مدارک یا

 يعدب يهادر قالب بلاك ،باشد یرپذمحاسبات کشور امکان
ازجمله  یوانمختلف د ياهارجاعات اظهارنامه به بخش

 . باشد یرپذامکان يو مستشار یبخش دادرس
واد فصول و م يانطباق محتوا یلیروش تحلاین پژوهش به 

 در قوانین حاکم، سازوکار یتهاها، کنشگران و فعالحاکم با روش
 اي درهاي الکترونیکی بودجهنامهتهیه اظهار پرسشگري در

) 1پرسشگري (جدول  نظارت بخش عمومی را بر مبناي قیود
 .ده استکر طراحی

 
 ها در قوانین حاکمها، کنشگران و فعالیت. نتایج تحلیل محتواي فصول و مواد حاکم با روش1جدول 

ن حاکم قوانی ها درها، کنشگران و فعالیتهاي ناشی از تحلیل محتواي فصول و مواد حاکم با روشیافته ايسازوکار قیود پرسشگري در خوداظهاري بودجه ردیف
 گانه 6ایجاد اظهارنامه الکترونیکی با محوریت جداول  -

 هاي مقرر در قانون بودجه سال مربوطه و سایر قوانین مالی محاسباتیمحوریت تکالیف و مجوز 2جدول  -)یدستگاه محور (چه عامل 1

بینی درآمد و محل وصول ل مصرف اعتبار، محل پیشمحوریت مکان استقرار، محل توزیع اعتبار، مح 3جدول  - )یمکان محور (چه محل 2
 درآمد

 4جدول –) یموضوع محور (چه موضوع 3
ها و بندها و جداول محوریت موضوعات مقرر در قانون بودجه و کلیه اجزاء بودجه ازجمله تبصره

 اي و ...بودجه

کشور براي  محاسبات یوانبر اساس احکام صادره در دمینی محوریت نظارت در سطوح مختلف سرز 5جدول  -) یمحور (چه واحد نظارت یواند 4
 متخصصان صف وستاد منطبق با تکالیف و مجوزهاي قانونی

 یت نظارت در زمان مقرر شده وفق احکام تکلیفی و تجویزي قانونمحور 6جدول  -زمان محور (چه موقع )  5

مدت و بلند مدت بالادستی و همچنین دجه سنواتی و ارتباط آن با قوانین میانمحوریت احکام بو 7جدول  -) ییچرا یا یقانون محور (چه قانون 6
 رویکرد آمایش سرزمین

 
فصول و مواد حاکم با  يمحتوا یلاز تحل یناش هايیافته

سنواتی و مالی و  یندر قوان هایتها، کنشگران و فعالروش
 یودق يگانه بر مبنا 6جداول  یک درتفکمحاسباتی حاکم، به 

 است.  شدارائه  يشگرپرس
 

 ها در قوانین حاکمها، کنشگران و فعالیت. نتایج تحلیل محتواي فصول و مواد حاکم با روش1جدول 

حاکم  ها در قوانینها، کنشگران و فعالیتهاي ناشی از تحلیل محتواي فصول و مواد حاکم با روشیافته ايسازوکار قیود پرسشگري در خوداظهاري بودجه ردیف
 گانه 6ایجاد اظهارنامه الکترونیکی با محوریت جداول  -

 هاي مقرر در قانون بودجه سال مربوطه و سایر قوانین مالی محاسباتیمحوریت تکالیف و مجوز 2جدول  -)یدستگاه محور (چه عامل 1

بینی درآمد و محل وصول محل پیش محوریت مکان استقرار، محل توزیع اعتبار، محل مصرف اعتبار، 3جدول  - )یمکان محور (چه محل 2
 درآمد

 4جدول –) یموضوع محور (چه موضوع 3
ها و بندها و جداول محوریت موضوعات مقرر در قانون بودجه و کلیه اجزاء بودجه ازجمله تبصره

 اي و ...بودجه

کشور براي  محاسبات یوانحکام صادره در دبر اساس امحوریت نظارت در سطوح مختلف سرزمینی  5جدول  -) یمحور (چه واحد نظارت یواند 4
 متخصصان صف وستاد منطبق با تکالیف و مجوزهاي قانونی

 یت نظارت در زمان مقرر شده وفق احکام تکلیفی و تجویزي قانونمحور 6جدول  -زمان محور (چه موقع )  5

مدت و بلند مدت بالادستی و همچنین رتباط آن با قوانین میانمحوریت احکام بودجه سنواتی و ا 7جدول  -) ییچرا یا یقانون محور (چه قانون 6
 رویکرد آمایش سرزمین

فصول و مواد حاکم با  يمحتوا یلاز تحل یناش هايیافته
سنواتی و مالی و  یندر قوان هایتها، کنشگران و فعالروش

 یودق يگانه بر مبنا 6جداول  یک درتفکمحاسباتی حاکم، به 
                 است.  شدهارائه  يپرسشگر
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 ايبودجهنامه در اظهار )یدستگاه محور (چه عامل . سازوکار قید پرسشگري2جدول 

 توضیحات دامنه فیلد زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

 1 نام اختصاري عنوان دستگاه اجرایی 1
نامه واحد است/ یکبار در اظهار

بنیادي تعریف شده است صرفأ 
 شود. میخوانی باز

عناوین دستگاههاي اجرایی  2
 nتا  0از  نام هاي اختصاري مجموعهزیر

/ یدولتیرغ ی/ نهاد عمومی/ موسسه دولتیوزارتخانه/ شرکت دولت نوع دستگاه اجرایی  3
 nتا  1از  ی/ خصوصیبانکها / تعاون

 هاي پژوهش: یافته منبع
 

 ايبودجهنامه در اظهارحلی) . سازوکار قید پرسشگري مکان محور (چه م3جدول 

 توضیحات دامنه فیلد زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

محل استقرار دستگاه اجرایی قید شده  1
براساس تقسیمات کشوري و درج در قانون بودجه با  nتا  1از  کشوري/ متمرکز/ استانی  هاي مختلف در قانون بودجه در بخش

 مجوز   قابلیت اصلاح و تغییر وفق

2 
محل استقرار دستگاه اجرایی زیر 

مجموعه و وابسته قید شده در قانون 
 هاي مختلفبودجه در بخش

براساس تقسیمات کشوري و درج در قانون بودجه با    nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
  قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

3 
محل تأمین اعتبار دستگاه اجرایی قید 

هاي ون بودجه در بخششده در قان
 مختلف 

براساس اعتبارات توزیع شده در قانون بودجه با قابلیت  nتا  1از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
 اصلاح و تغییر وفق مجوز

4 
محل تأمین اعتبار دستگاه اجرایی 

زیرمجموعه و وابسته قید شده در قانون 
 هاي مختلفبودجه در بخش

براساس اعتبارات توزیع شده در قانون بودجه با قابلیت    nا ت 0از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
 اصلاح و تغییر وفق مجوز  

محل خرج دستگاه اجرایی قید شده در  5
براساس اعتبارات مصرف شده در دستگاه اجرایی  با  nتا  1از  کشوري/ متمرکز/ استانی  هاي مختلف قانون بودجه در بخش

   قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

6 
محل خرج دستگاه اجرایی زیرمجموعه و 

وابسته قید شده در قانون بودجه در 
 هاي مختلفبخش

   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
براساس اعتبارات مصرف شده در دستگاه اجرایی  با 

 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز 

7 
کننده وجه محل استقرار دستگاه ارسال

سایر دستگاهها اعتبارات ابلاغی به 
 (اعتباردهنده)

براساس ابلاغ اعتبارهاي صورت گرفته به دستگاه یا    nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
 دستگاههاي اجرایی با قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز 

محل دریافت وجه اعتبارات ابلاغی در  8
 دستگاه اجرایی (اعتبارگیرنده)

   nا ت 0از  کشوري/ متمرکز/ استانی 
براساس وجه اعتبارات ابلاغ شده از سوي دهنده اعتبار در 
دستگاه اجرایی گیرنده آن با قابلیت اصلاح و تغییر وفق 

 مجوز 

محل استقرار ارسال کننده وجه تنخواه  9
ي ابراساس وجه تنخواه ارسال شده به دستگاه یا دستگاهه   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی  به سایر دستگاهها 

 اجرایی با قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز 

10 
در  محل دریافت وجه تنخواه

   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی  دستگاههاي تنخواه بگیر 
براساس وجه تنخواه دریافت شده در دستگاه اجرایی  با 

 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز 

محل خرج وجه تنخواه در دستگاههاي  11
   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی  بگیر تنخواه 

براساس وجه تنخواه مصرف شده در دستگاه اجرایی 
مربوط یا دستگاههاي زیرمجموعه با قابلیت اصلاح و 

 تغییر وفق مجوز 

   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی  بینی درآمد محل پیش 12

هاي صورت گرفته در قانون بودجه بینیبراساس پیش
ي هر ردیف درآمدي دستگاه اجرایی مربوط یا برا

دستگاههاي زیرمجموعه با قابلیت اصلاح و تغییر وفق 
 مجوز 

   nتا  0از  کشوري/ متمرکز/ استانی  محل وصول درآمد  13
هاي صورت گرفته براي هر ردیف براساس وصولی

درآمدي دستگاه اجرایی مربوط یا دستگاههاي 
 و تغییر وفق مجوز  زیرمجموعه با قابلیت اصلاح

 هاي پژوهش : یافته منبع
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 ايبودجهنامه در اظهار. سازوکار قید پرسشگري موضوع محور (چه موضوعی)  4جدول 
 توضیحات دامنه فیلد زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

صل از واگذاري اي/ منابع حاهاي سرمایهدرآمدها/ منابع حاصل از واگذاري دارایی منابع عمومی دولت 1
براساس جداول مندرج در پیوست دو قانون بودجه با  nتا  1از  دارایی هاي مالی

 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

براساس جداول مندرج در پیوست دو قانون بودجه با  nتا  0از  اي هاي سرمایهاي و تملک داراییدرآمدهاي اختصاصی هزینه درآمدهاي اختصاصی 2
 صلاح و تغییر وفق مجوزقابلیت ا

هاي دولتی، بانکها و منابع شرکت 3
 مؤسسات انتفاعی وابسته به دولت 

درآمدها / اعتبارات هزینه/ اعتبارات تملک دارایی سرمایه اي/ منابع تسهیلات 
مندرج در پیوست سه قانون بودجه با  براساس جداول nتا  1از  ها  هاي جاري/ سایر دریافتبانکی و سایر وامهاي داخلی/ وامهاي خارجی/ دارایی

 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

براساس جداول مندرج در ماده واحده و پیوست چهار  nتا  1از  اي گانه )/ برنامه/ فصول هزینه از فصل اول تا فصل هفتم اعتبارات هزینه 9امور ( اياعتبارات هزینه 4
 جوزق مقانون بودجه با قابلیت اصلاح و تغییر وف

 اعتبارات اختصاصی 5
اي و هاي مربوط به درآمدهاي اختصاصی در بخش هزینهبر اساس وصولی

 nتا  1از  اي هاي سرمایهتملک دارایی
براساس جداول مندرج در ماده واحده، پیوست شماره 
یک و چهار قانون بودجه با قابلیت اصلاح و تغییر 

 وفق مجوز

 تملک اعتبارات 6
 ايسرمایه هايدارایی

گانه )/ برنامه / فصول هزینه از فصل اول تا فصل هفتم اعتبارات تملک  9امور (
براساس جداول مندرج در ماده واحده و پیوست یک  nتا  1از  اي دارایی هاي سرمایه

 قانون بودجه با قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

 هاي مالیاعتبارات تملک دارایی 7

گذاري سهام/ بازپرداخت اصل اوراق مالی/ بازپرداخت اصل اعتبارات موضوع وا
اي / بازپرداخت اصل وامهتسهیلات بانکی/ تعهدات پرداخت نشده سالهاي قبل

اي/ هاي سرمایههاي تملک داراییخارجی و تعهدات/ واگذاري طرح
 المللی هاي فرهنگی و اقتصادي بینگذاري، کمکسرمایه

رج در ماده واحده با قابلیت براساس جداول مند nتا  1از 
 اصلاح و تغییر وفق مجوز

8 
هاي دولتی، بانکها مصارف شرکت

و مؤسسات انتفاعی وابسته به 
 دولت 

سود ویژه/ سود سهام/ حسابهاي تخصیص سود /  % 50ها / مالیات/ هزینه
بازپرداخت تسهیلات بانکی و سایر وامهاي داخلی/ بازپرداخت وامهاي خارجی/ 

 اي/ها/ هزینه سرمایهها و سایر پرداختره شده/ بازپرداخت ودیعه، بدهیوجوه ادا
 هاي جاري/ ذخیره استهلاك منظور در هزینه جاريافزایش دارایی

براساس جداول مندرج در پیوست سه قانون بودجه با  nتا  1از 
 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز

هاي ماده واحده قانون تبصره 9
براساس ماده واحده قانون بودجه با قابلیت اصلاح و  nتا  1از  بند/ جزء تبصره / بودجه 

 تغییر وفق مجوز

10 

اقلام صورتهاي مالی دستگاه 
اجرایی ( به منظور مشخص 
نمودن جایگاه هر بخش 

هاي موجود در ازاظهارنامه
 صورتهاي مالی نهایی )

غییرات ت صورت وضعیت مالی/ صورت تغییرات در وضعیت مالی/ گردش حساب
در ارزش مالی/ صورت مقایسه بودجه و عملکرد/ گزارش منابع و مصارف 

 هاي دولتی و سایر گزارشات عام یا خاص دستگاه اجرایی شرکت
 nتا  1از 

براساس اقلام هریک از صورتهاي مالی عام یا 
خاص دستگاه اجرایی که قبلا در اظهار نامه بنیادي 

ن آنها به نمود Tagتعریف شده است ( از طریق
عملکرد هر بخش از هر نوع اظهارنامه) با قابلیت 
اصلاح و تغییر وفق مجوز با قابلیت اصلاح و تغییر 

 وفق مجوز
 هاي پژوهش : یافته منبع

 
 ايبودجهنامه در اظهار. سازوکار قید پرسشگري دیوان محور (چه واحد نظارتی) 5جدول 

 توضیحات نه فیلددام زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

 هیأت حسابرسی مستقر در مرکز   1
حسابرس کل/ سرپرست حسابرسی/ حسابرس ارشد/ 

 nتا  1از  حسابرس 
بر اساس احکام صادره در دیوان محاسبات کشور با قابلیت 

 درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

ها با بر اساس احکام صادره در دیوان محاسبات استان nتا  1از  د/ حسابرس سرپرست حسابرسی/ حسابرس ارش هیأت حسابرسی مستقر در استان  2
 قابلیت درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

حسابرسی اسناد جمعداري در مرکز  3
 ( حسب مورد درصورت وجود )

حسابرس کل/ سرپرست حسابرسی/ حسابرس ارشد/ 
 8ماده  قانونی استفاده از ظرفیتحسابرس / سایر حسابرسان (

 قانون دیوان محاسبات کشور)
بر اساس احکام صادره در دیوان محاسبات کشور با قابلیت  nتا  0از 

 درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

 حسابرسی اسناد جمعداري در استان  4
سرپرست حسابرسی/ حسابرس ارشد/ حسابرس / سایر 

قانون دیوان  8ماده استفاده از ظرفیت قانونی حسابرسان (
 محاسبات کشور )

 nتا  0از 
ها و بر اساس احکام صادره در دیوان محاسبات استان

حسب مورد دیوان محاسبات کشور/ با قابلیت درج 
 مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

حسابرسان سیار یا اورژانس  5
 حسابرسی در مرکز و استانها  *

سابرس ارشد/ حسابرس کل/ سرپرست حسابرسی/ ح
 حسابرس 

بر اساس احکام صادره در دیوان محاسبات کشور  با  nتا  1از 
 قابلیت درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

هاي سایر استفاده از ظرفیت 6
 nتا  1از  سازمان حسابرسی/ سازمان بازرسی کل کشور  دستگاههاي نظارتی 

ق ور وفبر اساس مکاتبات رسمی دیوان محاسبات کش
قانون با قابلیت درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق 

 قبلی
 هاي پژوهش : یافتهمنبع

هاي که با توجه به شرایط خاص زمانی نیازمند نیروهاي رسانی به هیأتکمک برايهاي سیار حسابرسی یا به عبارتی اورژانس حسابرسی پژوهش حاضر ایجاد تیم هاي* پیشنهاد
 . هستندکمکی 
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 ايبودجهنامه در اظهار. سازوکار قید پرسشگري زمان محور (چه موقع )  6ل جدو
 توضیحات دامنه فیلد زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

اي براي اعتبارات سال بودجه 1
 خاص

اي/ تملک هزینه
لاجراء  شود و لازم ابر اساس قانون و مقررات کشور تعیین می nتا  1از  هاي سرمایه ايدارایی

 است

2 
زمان انجام تکلیفی و یا تجویزي 
خاص در قانون بودجه یا قوانین 

 برنامه پنج ساله و سایر موارد

سال شمسی/ ماه / روز/ از 
شود و لازم الاجراء  بر اساس قانون و مقررات کشور تعیین می nتا  0از  .... تا ....

 است

زمان مقرر براي برگشت مانده  3
 nتا  1از  سال شمسی/ ماه / روز/   وفق قانون وجوه مصرف نشده 

قانون محاسبات  64و  63گردد ( ماده بر اساس قانون تعیین می
عمومی کشور) با قابلیت درج مشخصات و درج تغییر و حفظ 

 سوابق قبلی

ها و طرح هاي سال تکمیل پروژه 4
ابلیت گردد با قهاي متبادله تعیین میبر اساس قانون و موافقتنامه nتا  1از  سال شمسی/ از .... تا .... ايهاي سرمایهتملک داراي

 درج مشخصات و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

5 
هاي زمان سررسید اقساط بدهی

هاي بلند مدت (حصه جاري بدهی
 مدت )بلند

 nتا  1از  سال شمسی/ از .... تا ....

ی از جمله مدت دستگاه اجرایبر اساس اوراق و اسناد بدهی بلند
مدت خارجی و داخلی و اوراق مشارکت و هاي بلندقراردادهاي وام

گردد با قابلیت درج مشخصات اسناد خزانه و سایر موارد تعیین می
 و درج تغییر و حفظ سوابق قبلی

زمان تکمیل و ارائه هر نوع  6
 اظهارنامه

دوره هاي دو ماهه/ سه 
ماهه / چهار ماهه / شش 

ل پس از ماهه/ سالانه/ سا
 خرج

 nتا  1از 
بر اساس تشخیص دستگاه نظارت، در مورد گزارشات تفریغ بودجه 
گزارش یکسال گذشته( پس از خرج ) و در مورد گزارشات نظارت 

 باشد.مستمر اطلاعات سال جاري (سال خرج) می

 هاي پژوهش : یافته منبع
 

 ايبودجهنامه در اظهارایی) . سازوکار قید پرسشگري قانون محور (چه قانونی یا چر 7جدول
 توضیحات دامنه فیلد زیر تقسیمات فیلد عناوین فیلدها ردیف

هاي ماده واحده قانون بودجه بخش تبصره 1
 nتا  1از  تبصره / بند / جزء  سال ...

هاي مندرج در قانون بودجه بر اساس مفاد تبصره
سنواتی با قابلیت درج مشخصات و درج تغییر وفق 

 حفظ سوابق قبلی قانون و

2 
اي پیوست ماده واحده قانون جداول بودجه

 بودجه 

جداول موجود در مجلد ماده 
 1واحده قانون بودجه/ پیوست 

/ 3/ پیوست 2/ پیوست 
  4 پیوست

 nتا  1از 
هاي آن در بر اساس مجلد ماده واحده و پیوست

قانون بودجه سنواتی با قابلیت درج مشخصات و درج 
 نون و حفظ سوابق قبلیتغییر وفق قا

3 

سایر قوانین تکلیفی موجود در قانون احکام 
و قوانین الحاق  2و 1دائمی و قوانین تنظیم

و سایر قوانین که ماهیت اجرایی  2و 1
سالانه دارند و به مرور زمان به دلیل 

حکمی بودن آنها از احکام بودجه سنواتی 
 د انخارج شده و به احکام دائمی تبدیل شده

 nتا  1از  ه / بند / تبصره /جزءماد
بر اساس قوانین ذکر شده  با قابلیت درج مشخصات 

 و درج تغییر وفق قانون و حفظ سوابق قبلی

4 
قانون برنامه پنج ساله مرتبط با قانون 

 nتا  1از  ماده / بند / تبصره /جزء بودجه سنواتی 

  هاي قانون بودجه سنواتی باایجاد ارتباط بین تبصره
ه اصلی موجود در قانون برنامه پنج ساله ( از ماد

نمودن آنها به ماده قانونی مربوطه ) با  Tagطریق 
 قابلیت اصلاح و تغییر وفق مجوز 

هاي سند چشم انداز بیست ساله و سیاست 5
 nتا  1از  امور / ماده  هاي پنج ساله کلی برنامه

 هاي قانون بودجه سنواتی باایجاد ارتباط بین تبصره
هاي کلی سند چشم انداز بیست ساله و سیاست

نمودن آنها به  Tagهاي پنج ساله (از طریقبرنامه
امور یا ماده مربوطه ) با قابلیت اصلاح و تغییر وفق 

 مجوز 
 : یافته هاي پژوهش  منبع

 
هاي چنانچه دیوان محاسبات کشور بسترلازم براي ارائه اظهارنامه

ند، آنگاه سهم استفاده دستگاه نظارت موضوع این پژوهش را فراهم ک
ایجاد  تواند از بستردر این بستر بسیار بزرگ محدود است، اما دیوان می

شده (به منظور درآمدزایی)، امکان ارجاع اظهارنامه به هر دستگاه براي 

اهداف خاص آن دستگاه و یا به بخش خصوصی براي ایجاد 
 هاي وابسته را فراهم کند. اظهارنامه
ه دن بسترالکترونیکی اظهارنامکرتوجه به اینکه اجرایی با 

مستلزم هزینه است و کلیه دستگاههاي اجرایی براي دریافت 
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هاي بایست داراي امکانات خاصی باشند. هزینهاظهارنامه می
اندازي اولیه سیستم با استفاده از ظرفیت قانونی موجود در راه

نظیم بخشی از مقررات ) قانون الحاق موادي به قانون ت56ماده (
درصد از اعتبارات تخصیص  1) موضوع استفاده از 2مالی دولت(
) و در مورد 6) و (1اي به استثناي فصول (یافته هزینه

هاي غیر عملیاتی براي امور هاي دولتی از هزینهشرکت
جاد د که موضوع ایکرتوان استفاده پژوهشی و توسعه فناوري می

به دلیل  ولی ،داق توسعه فناوري باشدتواند مصمی یادشدهبستر 
اهمیت موضوع در نظارت بخش عمومی و قابلیت کسب درآمد 
(به تشخیص مراجع ذیصلاح) از بستر ایجاد شده در سالهاي 

درآمد «اجراي آن، پیشنهاد ایجاد ردیف درآمدي خاص با عنوان 
 اي مقابل آن نیزو ردیف هزینه »خدمات اظهارنامه الکترونیکی

هزینه خدمات « با عنوان یادشدهکرد سیستم زینهبراي ه
قانون اساسی  75در راستاي رعایت ماده  »نامه الکترونیکیاظهار

 د. شوارائه می
 یتحساس یزآنال يسازوکارهالازم به توضیح است که 

امه اظهارن يسازوکارها ،هوشمند یرسبه منظور نمونه یحسابرس
سازوکار  هوشمند و ياظهارنامه پرسشگر یادین،بن

 ندیضمن فرآ هايدهییازامت هاي نظارتی به همراهآزمایییراست
 شده است. یحکامل در رساله تشر تبه صوری نظارت
 

 گیرينتیجهبحث و 
و بخش مبانی نظري حوزه ادبیات موضوعی  در این پژوهش

را در تکمیل نظارت  ينقطه صفر هوشمندساز که نشان داد
نظارت بخش عمومی با  گیريطراحی نظام تصمیمپژوهش 
دن کر ییاجرا يدر قالب سازوکارهاالکترونیکی، رویکرد 
رائه ا مرتبط با نظارت بر بودجه کل کشور یکیالکترون اظهارنامه

 یمدل حسابرس یطراح«تحت عنوان  یدر پژوهش ده است.کر
عناصر  ییبه شناسا» محاسبات کشور یوانهوشمند در د

ا ببات کشور پرداخته و محاس یواند يبرا هوشمندیحسابرس
ر چهارده عنص  تفسیري – يساختار يسازروش مدلاستفاده از 

 »راو اج یعناصر طراح«، »و الزامات یشرانپ« یدر سه دسته کل
ده ش یلآنها تحل ینو روابط ب دهکر يبنددسته »ها یخروج«و 

 يهاسامانه سازيیکپارچه -1 این عناصر شامل: است، 
 یابرخط و  یدسترس -2 ییاجرا يهااهدستگ یو مال یاطلاعات

 یاطلاعات يهاو سامانه ییاجرا يهادستگاه يهابه موقع به داده
و  یطراح -4 ییاجرا يهادستگاه يهاسامانه یاعتبارسنج -3

و جذب  یتترب -5 یهوش مصنوع يابزارها یريبکارگ
 یواند یندهايساختار و فرآ یبازطراح -6 یازمتخصصان مورد ن

و هشدار به موقع تخلفات -7 يلزامات هوشمندسازبر اساس ا
 تا حد امکان خودکار یندهايفرآ -8سوء  یاناتو جر یمجرا

 داده یلتحل يابزارها یريو بکارگ یطراح -10 تغییریریتمد -9
 یریتمد -12و ارائه)  يبنددانش (انباشت، دسته یریتمد -11
 یداشبورد رصد حکمران -13 یحسابرس یندهايفرآ یستمیس

 يهااهدستگ یکنترل يهاضعف یستمیس ییشناسا -14کشور 
سازي . رساله مرجع مقاله حاضر با ارائه هوشمنداستیی اجرا

رسی هوشمند، پرسشگري هوشمند و نظارت در قالب نمونه
ارزیابی هوشمند راهکاري در راستاي عناصر حسابرسی هوشمند 

ندسازي دن سازوکار اجرایی هوشمکرد و با مطرح کنارائه می
هاي نظارتی راهکار نظارت در راستاي انسجام بخشی به داده

بخش  ینظارت مال یمسائل اساس از ده است. یکیکرارائه 
 یندنبود انسجام در فرآ ،محاسبات کشور یواندر د یعموم
براي این منظور با . استمشمول نظارت  يهاداده يآورجمع

ها، حاکم با روش فصول و مواد يروش انطباق محتوااستفاده از 
یتها درمورد قانون دیوان محاسبات کشور، قانون فعال کنشگران و

، سند راهبردي 1398محاسبات عمومی، قانون بودجه سال 
دیوان و برنامه جامع حسابرسی همان سال و سازوکارهاي 
عملیاتی دیوان محاسبات کشور، استانداردهاي حسابرسی بخش 

مالی،  نامهبات کشور و آیینآیین رسیدگی دیوان محاس عمومی،
محاسباتی و معاملات دیوان محاسبات کشورتحلیل شده و در 
نهایت در قالب سازوکاري براي هوشمندسازي نظارت طراحی 

مندسازي فرآیند نظام این پژوهش،اهمیت موضوع شده است. 
داده از دستگاههاي اجرایی در ایجاد این انسجام بوده که گرفتن 

 ي، درقالبااظهارنامه بودجه سازوکار نقطه صفربا ارائه طراحی 
به منظور پاسخگویی به  يپرسشگر یودگانه ق6جداول  طرح

چرایی، چه موقع، چه کسی، چه موضوعی، چه  هايپرسش
 یهبلاك اول شده است. طراحیمحلی، چه عاملی و چطوري 

 ارجاع ییاجرا يدستگاهها يو برا یهته یواناظهارنامه توسط د
ر دستگاه متناظ یاازمان برنامه و بودجه کل کشور و . سدشویم

ازجمله اعتبار مصوب و اعتبار  ياکه اطلاعات بودجه آن یاستان
به  ندنکیرا ثبت م ییاجرا يدستگاهها یهکل یافته، یصتخص

 يدارزانهخ ،ندهست بلاك کنندهیافتدر اهدستگ یننخستعنوان 
و  تیافلاعات درآن که اط یکل کشور و دستگاه متناظر استان

به  دکنیثبت م را ییپرداخت خزانه مربوط به هر دستگاه اجرا
 یندر ا ،بلاك خواهند بود کنندهیافتدردوم عنوان دستگاه 

 نسبت به هاظهارنام یلبر تکم افزونخزانه  یند،مرحله از فرآ
 یازمتا یزبلاك) ن ینثبت مرحله قبل (اولنادرستی و  درستی

اع بلاك اظهارنامه مربوط به هر دستگاه ارجسوم . مرحله دهدیم
 یمتناظر استان يمندرج در بودجه کل کشور و دستگاهها یاصل

 یدیو تأ ییتوسط دستگاه اجرا یلکه پس از تکم استآنها 
 محاسبات یوانقبل، به د مرحلهبه دو  دهییازو امت یحسابانذ

ارجاع بلاك،  یندمرحله از فرآ ین. در اشودیکشور ارجاع م
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 آزمایییاقدام به راست ییاجرا يرسان مستقر در دستگاههاحساب
. دنکنیم یشده قبل یلبه مراحل تکم یازدهیو امت ینظارت
 یازامت 5تا  0قبل از  حلههر مرحله به عملکرد مر کنندگانیلتکم
ت ارجاعا یرموجود در مس دهییازامت و یابیارز یستمسدهند، می

 ینکه ا بخشدیتبار مشده اع یلاظهارنامه به اطلاعات تکم
د. وشاعتبار اطلاعات ثبت شده  یشموجب افزا تواندیموضوع م
د و کنیرا فراهم م ايیژهو یتنظارت قابل يبرا یازدهیچرخه امت

ر کشو یدر نظارت بخش عموم یخودنظارت یستمس یبه نوع
 زيیربودجه يبرا ییمبنا تواندیموضوع م ینو ا شودیحاکم م
فرآیند  سازي نظارتهوشمنداشد. عملکرد ب يبر مبنا

 و یحقوق ی،دهگزارش ی،حسابرس یی،پاسخگو ی،خواهپاسخ
انسجام  د و موجبکنرا در بستر الکترونیکی مستند می ییقضا

 د. شوهاي مشمول نظارت میداده گرفتندر سیستم 
 
  یآت يپژوهش ها يبرا هایشنهادپ

 يگاراظهارنامه، علم رمزن يامکان بسترساز یبررس )الف
اثبات کار به  یستمموضوع س ینآن و همچن

 یاطلاعات در مورد طراح يپژوهشگران رشته فناور
 .دوشیم یشنهادپ ینچو بلاك متمرکزیرغ يهاسامانه

و  یابینامه ارزنظام یطراح یسنجو امکان یبررسب) 
نظام  در ییاجرا يبه دستگاهها یکیالکترون یازدهیامت

 يیزرفاده از آن در بودجهحاضر با هدف است یشنهاديپ
 یریت،دم ی،عملکرد به متخصصان اقتصاد، مال يبر مبنا

 يهارشته یراطلاعات و سا يبودجه، حقوق، فناور
 د.شویم یشنهادپ وابسته

 
 پیشنهاد کاربردي 

کسب درآمد از بستر اظهارنامه به  یسنجو امکان یبررس
 (وزارت ییاجرا يدستگاهها یرمنظور استفاده از آن توسط سا

وزارت صنعت و معدن و تجارت، وزارت  یی،اقتصاد و دارا
 یطوسازمان حفاظت مح یبهداشت درمان و آموزش پزشک

 خود بخش يعملکرد یتکه در ماه يدستگاهها یرو سا یستز
 و یقیاشخاص حق يبرا یحت یابه عهده دارند)  یزرا ن رتنظا

 يو فناور يبه متخصصان اقتصاد یبا مقاصد نظارت یحقوق
 .دشویم یشنهادپ وابسته يهارشته یراطلاعات و سا

 
 هاي  پژوهش محدودیت

الف) با توجه به تعدد و کثرت قوانین و مقررات مالی 
فصول و مواد  يروش انطباق محتوامحاسباتی کشور 

 مورد قوانین در یتهافعال ها، کنشگران وحاکم با روش
 داراينامه مهم مالی محاسباتی کشور و چند مورد آیین

 اهمیت صورت گرفته است. 
جمله  ب) گستردگی دامنه نظارت بخش عمومی از

ر این که د شدحسابرسی، رسیدگی و گزارشگري سبب 
به مقوله حسابرسی پرداخته شود.  تنهاپژوهش 
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