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 نور  پژوهشی دانشگاه پیام-منشور اخلاقی نشریات علمی
 

پژوهیشی و ایاآ هنهیا در نیشریا  را -های علمیی های مربوط به انجام فعالیت ای است که برخی حدود اخلاقی و مسئولیت این منشور تعهدنامه

 کند تا از بروز تخلفا  پژوهشی هگاهانه یا ناهگاهانه توسط نویسندگان مقالا  پیشگیری نماید.  ترسیم می

مصوب معاونت پژوهش و فناوری وزار  علوم، تحقیقیا  و فنیاوری اییران، موازیین      “منشور و موازین اخلاق پژوهش   ”این منشور برگرفته از 

 المللی، و تجربیا  موجود در حوزه نشریا  علمی ی پژوهشی است. انتشاراتی پذیرفته شده بین

 

 . مقدمه1

های مرتبط در زمینیه ایاآ  تحریریه و سردبیران نشریا  موظف هستند تمام اصول اخلاق پژوهشی و مسئولیت نویسندگان، داوران، اعضای هیئت

گیری در میورد قبیول ییا رد مقالیه توسیط اعیضای  را دانسته و به هن متعهد باشند. ارسیال مقالیه توسیط نوییسندگان، داوری مقیالا  و تیصمیم

باشد و در صور  احراز عدم پایبندیِ هر یی  از ایین افیراد بیه ایین اصیول و  منزله دانستن و تبعیت از این حقوق می تحریریه و سردبیر به هیئت

 دانند.  ها، نشریا  هرگونه اقدام قانونی را حق خود می مسئولیت

 

 (Authors’ Responsibilities) . وظایف و تعهدات نویسندگان2

 مقالا  ارسالی باید در زمینه تخصصی مجله بوده و به صور  علمی و منسجم، مطابق استاندارد مجله هماده شده باشد. •

نویسنده/نویسندگان مقاله باشد. دقت در پیژوهش، گیزارص صیحی   (Original Research)مقالا  ارائه شده بایستی پژوهش اصیل  •

 ها و ذکر منابعِ دربردارنده تحقیقا  سایر افراد، در مقاله الزامی است. داده

 نویسنده/نویسندگان مسئول صحت و دقت محتوای مقالا  خود هستند. •

 مطالب آن توسط مجله نیست.  . چاپ مقاله به معنی تأیید1نکته 

عبار  دیگر، مقاله یا بخیشی از هن نبایید در هیی   ی  مقاله را ندارند. به     “(Duplicate Submission)ارسال مجدد   ”نویسندگان حق  •

 دیگری در داخل یا خارج از کشور ااآ شده یا در جریان داوری و ااآ باشد.  مجله

های  هیا و یافتیه نیستند. منظور از انتشار همپوشان، ایاآ داده     “(Overlapping Publication)انتشار همپوشان    ”نویسندگان مجاز به  •

 عنوان جدید است. ای به مقالا  پیشین خود با کمی تغییر در مقاله

دقییق و در صیور  نییاز  (Citation)دهی اند در صور  نیاز به استفاده از مطالب دیگران، هنها را با ارجیا  نویسنده/نویسندگان موظف •

های پژوهیشگر دیگیری میورد اسیتفاده قیرار  پس از کسب اجازه کتبی و صری ، از منابع موردنیاز استفاده نمایند. هنگامی که عین نوشته

 ، استفاده شود.)   ”    )”ها و علائم نقل قول مستقیم، نظیر گذاشتن هن داخل گیومه  گیرد، باید از روص می

از نامبردگان) و نبیودن نیامی رییر از   بایست نسبت به وجود نام و اطلاعا  تمام نویسندگان )پس از اخذ تأیید نویسنده مسئول مقاله می •

 پژوهشگران درگیر در انجام پژوهش و تهیه مقاله اطمینان حاصل کند. 

 خودداری شود.     ” (Ghost Authorship(مؤلف واقعی    ”و حذف      (“Gift Authorshipمؤلف افتخاری )    ”. از درج عبارت  2 نکته  

را مطالعه و نسبت به ارائه هن و جایگیاه خیود در مقالیه بیه توافیق  نویسنده مسئول مقاله موظف است از اینکه همه نویسندگان مقاله، هن •

 رسیده اند، اطمینان حاصل کند.

های میالی ییا  های مالی یا مکانی مقاله را جلب کرده و تمامی پیشتیبان ارسال مقاله به منزله هن است که نویسندگان رضایت کلیه پشتیبان  •

 اند. مکانی مقاله را معرفی نموده

دقتی در مقاله خود، متولیان نشریه را در جریان هن قرار داده، نیسبت بیه  هنگام وجود هر گونه خطا و بی اند به نویسنده/نویسندگان موظف •

 اصلاح هن اقدام و یا مقاله را بازپس گیرند.

ها و اطلاعا  خام مورد استفاده در تهیه مقاله، تا یکیسال پیس از ایاآ هن در نیشریه مربیوط،  نویسنده/نویسندگان ملزم به حفظ نمونه •

 جهت پاسخگویی به انتقادا  و سؤالا  احتمالی خوانندگان نشریه هستند.

 

 . رفتار غیراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی 3

    “(Research and Publication Misconduct)  رفتاار غیراخلاقای انتاشاراتی و پژوهاشی   ”نویسنده/نویسندگان موظف به احتراز از 

 هستند. اگر در هر ی  از مراحل ارسال، داوری، ویرایش، یا ااآ مقاله در نشریا  یا پس از هن، وقو  یکی از میوارد ذییل محیرز گیردد، رفتیار

 را دارد. ریراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی محسوب شده و نشریه حق برخورد قانونی با هن



هزماییشگاهی،  عنوان نتایج  های ساختگی به ها یا نتیجه واقعی و ارائه داده عبار  است از گزارص مطالب ریر  :(Fabrication(ها  جعل داده •

از ایین تخلیف هایی    جایی نتیایج مطالعیا  مختلیف، نمونیه   های شخصی. ثبت ریرواقعی هنچه روی نداده است یا جابیه   مطالعا  تجربی وا یافته 

 .است

 نحوی کیه سیبب   هاسیت بیه   معنای دستکاری مواد، ابزار و فرایند پژوهشی یا تغییر و حذف داده   ها به   تحریف داده  :(Falsification(ها    تحریف داده  •

 باشند. گردد تا نتایج پژوهش با نتایج واقعی تفاو  داشته می

ها، عبارا ، ادعا و ییا اسیتنادا   ملاحظه از کلما ، ایده سرقت علمی به استفاده ریرعمدی، دانسته و یا بی  : (Plagiarism(سرقت علمی •

 شود. دیگران بدون قدردانی و توضی  و استناد مناسب به اثر، صاحب اثر یا سخنران ایده گفته می

کار گیرد و پس از پایان پیژوهش، بیا دخیل و  منظور هن است که نویسنده/نویسندگان، فرد دیگری را برای انجام پژوهش بهاجاره علمی:  •

 تصرف اندکی هن را به نام خود به ااآ رساند.

منظور انتساب ریرواقعی نویسنده/نویسندگان به مؤسسه، مرکز یا گروه هموزشی یا پژوهشی است که نقشی در اصل پیژوهش مربوطیه   انتساب غیرواقعی:  •

 اند.   نداشته 

 
 (Reviewers’ Responsibility. وظایف داوران )4

 باشند: بایست نکا  ذیل را درنظر داشته داوران در بررسی مقالا ، می •

 منظور بهبود، ارتقاء کیفی و محتوایی مقالا . بررسی کیفی، محتوایی و علمی مقالا  به •

رسانی به سردبیر نشریه مبنی بر پذیرفتن یا نپذیرفتن داوری )به لحاظ مرتبط نبیودن حیوزه موضیوعی مقالیه بیا تخیص( داور) و  اطلا  •

 معرفی داور جایگزین در صور  پذیرفتن داوری.

وسیله هن حاصل و یا روابط شخیصی در هن میشاهده  های خاص به ضرور  در نپذیرفتن مقالاتی که منافع اشخاص، مؤسسا  و شرکت •

 وتحلیل یا نوشتن هن مشارکت داشته است. شود و همچنین مقالاتی که در انجام، تجزیه می

ای، شخصی، صنفی، نژادی، میذهبی و  داوری مقالا  بایستی بر اساس مستندا  علمی و استدلال کافی انجام شده و از اعمال نظر سلیقه •

 ریره در داوری مقالا  خودداری گردد.

 ارزیابی دقیق مقاله و اعلام نقاط قو  و ضعف مقاله به صورتی سازنده، صری  و هموزشی. •

 ای و رعایت حقوق دیگران. مندی و پایبندی به اخلاق حرفه پذیری، پاسخگویی، وقت شناسی، علاقه مسئولیت •

 عدم اصلاح و بازنویسی مقاله بر اساس سلیقه شخصی. •

دهی کامل مقاله به کلیه تحقیقا ، موضوعا  و نقل قول هیایی کیه در مقالیه اسیتفاده شیده اسیت و همچنیین  حصول اطمینان از ارجا  •

 یادهوری موارد ارجا  نشده در تحقیقا  ااآ شده مرتبط.

 احتراز از بازگویی اطلاعا  و جزئیا  موجود در مقالا  برای دیگران. •

هیای خیود ییادیگران ییا بیرای انتقیاد ییا  ها ییا مفیاهیم جدیید هن بیه نفیع ییا علییه پژوهش داور حق ندارد قبل از انتشار مقاله، از داده •

اعتبارسازی نویسندگان استفاده کند. همچنین پس از انتشار مقاله، داور حق انتشار جزئیا  را فراتر از هنچه توسط مجلیه ایاآ شیده  بی

 است، ندارد.

داور حق ندارد بجز با مجوز سردبیر مجله، داوری ی  مقاله را به فرد دیگری از جمله همکاران هیئت علمی ییا دانیشجویان تحیصیلا   •

 تکمیلی خود بسپارد. نام هر کسی که در داوری مقاله کم  نموده باید در گزارص داوری به سردبیر ذکر و در مدارک مجله ثبت گردد.

داور اجازه تماس مستقیم با نویسندگان در رابطه با مقالا  در حال داوری را ندارد. هرگونه تماس با نویسندگان مقالا  فقیط از طرییق  •

 دفتر مجله انجام خواهد گرفت.

 و ارسال مستندا  مربوطه به سردبیر نشریه.    “رفتار ریراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی   ”تلاص برای ارائه گزارص  •

 
 (Editorial Board Responsibilities) تحریریه هیئت اعضای و . وظایف سردبیر5

 را هدف اصلی خود قرار دهند. سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید حفظ نشریه و ارتقاء کیفیت هن •

المللی بکوشند و ایاآ مقیالا  از  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه باید در جهت معرفی هراه بیشتر نشریه در جوامع دانشگاهی و بین •

 المللی را در اولویت کار خود قرار دهند. های دیگر و مجامع بین دانشگاه

 خواهی و افراط شوند. سردبیر و اعضای هیئت تحریریه نباید در ااآ مقالا  خود داار حس سهم •

 اختیار و مسئولیت انتخاب داوران و قبول یا رد ی  مقاله پس از کسب نظر داوران بر عهده سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله است.  •



نظر، متخص( و دارای انتشارا  متعدد، و همچنیین دارای روحییه  ای صاحب سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله بایستی ازنظر حرفه •

ای و رعایت حقوق دیگران باشند و به صیور   طرفی، پایبندی به اخلاق حرفه پذیری، پاسخگویی، حقیقت جویی، انصاف و بی مسئولیت

 جدی و مسئولانه در راستای نیل به اهداف مجله و بهبود مداوم هن مشارکت نمایند.

را    ران هن طور مرتب بر اساس عملکرد داو   رود که ی  بان  اطلاعاتی از داوران مناسب برای مجله تهیه و به   از سردبیر و اعضای هیئت تحریریه انتظار می  •

 روز نمایند.   به 

به زمینه تخصصی، سرهمدی، تجربیه علمیی و کیاری، و الیتزام اخلاقیی    سردبیر و اعضای هیئت تحریریه بایستی در انتخاب داوران شایسته باتوجه  •

 اهتمام ورزند. 

ییز  اسیاس ییا تحقیرهم   های مغرضانه، بی   های سطحی و ضعیف جلوگیری، و با داوری   های عمیق و مستدل استقبال، از داوری   سردبیر مجله باید از داوری  •

 برخوردکند. 

عنوان اسیناد علمیی، و محرمانیه نگیاه داشیتن  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید نسبت به ثبت و هرشیو اسناد داوری مقالا  به •

 اسامی داوران هر مقاله اقدام لازم را انجام دهند.

گیری نهایی در مورد پذیرص یا رد مقاله به نوییسنده میسئول  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف به اعلام سریع نتیجه تصمیم •

 هستند.

سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید کلیه اطلاعا  موجود در مقالا  را محرمانه تلقی نموده و از دراختییار دیگیران قیراردادن و  •

 بحث درباره جزئیا  هن با دیگران احتراز نمایند.

بیه هرگونیه  ) در رونید داوری، باتوجهConflict of interestsند از بروز تیضاد منیافع ) سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف •

طور بالقوه بر پذیرص و نشر مقالا  ارائیه شیده تیأثیر بگیذارد، جلوگییری  ارتباط شخصی، تجاری، دانشگاهی و مالی که ممکن است به

 کنند.

شیود را  سردبیر مجله موظف است هثار متهم به عدول از اخلاق انتشاراتی و پژوهشی که از سوی داوران یا به هر نحو دیگر گیزارص می •

 با دقت و جدیت بررسی نموده و در صور  نیاز در این خصوص اقدام نماید.

رفتیار ریراخلاقیی انتیشاراتی و    ”ای کیه میشخ( شیود در هنهیا  سردبیر مجله موظف است نسبت به حذف سریع مقیالا  ایاآ شیده •

 رسانی شفاف به خوانندگان و مراجع نمایه نمایی مربوطه اقدام نماید. رخ داده است و اطلا     “پژوهشی

رسانی شیفاف بیه خواننیدگان، بیرای  اند نسبت به بررسی و ااآ سریع اصلاحیه و اطلا  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف •

 ای که در هنها خطاهایی یافت شده است، اقدام نمایند. مقالا  ااآ شده

های  طور مستمر نظرا  نویسندگان، خوانندگان، و داوران مجلیه در میورد بهبیود سیاسیت سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید به  •

 انتشاراتی و کیفیت شکلی و محتوایی مجله را جویا شوند.

 

 منابع

 . منشور و موازین اخلاق پژوهش مصوب معاونت پژوهش و فناوری وزار  علوم، تحقیقا  و فناوری.1

2 .Committee on Publication Ethics, COPE Code of Conduct, www.publicationethics.org. 

http://www.publicationethics.org/
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 چکیده
بینی سود  در پژوهش حاضر به مدلسازی و پیش:  مقاله  موضوع و هدف

 و زيان در بانک توسعه تعاون به صورت تجربی پرداخته شده است. 

شعب بانک توسهعه تعهاون شامل جامعه آماری پژوهش روش پژوهش: 
تها  7619های  در شهر تهران است كه اطلاعات مربوط به آنها طهی سهال 

جمع آوری و مبنای تجزيه و تحلیل قرار گرفته است. ايهن پژوههش  7691
معلولهی، گهردآوری اطلاعهات در بخهش ادبیهات -با استفاده از روش علهّی

هها مبتهنی بهر  ای و آزمهون فرضهیه نظری مبتهنی بهر مطالعهات كتابخانهه
های مالی است. تکنیک آمهاری مهورد اسهتفاده در ايهن  اسنادكاوی صورت

هههای تركیهبی، تحلیههل عهاملی اكتههشافی و  پهژوهش روش رگرسهیون داده
 های بیزين است. شبکه

هها نهشان داده  نتايج حاصل از تجزيه و تحلیل دادههای پژوهش:  یافته
بینی سود و زيان بانک توسعه تعاون بر پايه عوامهل مکنهون  است كه پیش

تواننهد  های مالی امکان پذير است و اين عوامل می شناسايی شده از نسبت
 های مالی را تبیین نمايند. درصد از تغییرات موجود در نسبت 97بیش از 

توان انتظهار داشهت  میاصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

گانه نهايی اين  74های مالی  كه سود و زيان بانک را بتوان از طريق نسبت
بیهنی كهرد.  گانهه سهاخته شهده از آنهها پیش 2پژوهش و عوامهل مکنهون 
توانههد در راسههتای شناسههايی تركیههب بهینههه از  همچنیههن نتههايج مههدل می

كار گرفته شود كه البته های مالی جهت حصول سود مشخصی نیز به نسبت
 های بهینه سازی است. اين كاربرد مدل نیازمند استفاده از الگوريتم
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 های مالی.نسبت
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Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The present 
study is aimed at forecasting and modeling profit 
and loss in the Tose’e Ta’avon Bank through  
conducting an experimental analysis. 
Research Method: The statistical population of 
the study includes the branches of the Tose’e 
Ta’avon Bank in Tehran, whose financial data 
from 2011 to 2020 were collected and been the 
basis of analysis. This research has used the  
causal method through collecting information in 
the theoretical literature section based on library 
studies and testing hypotheses based on a            
document analysis of financial statements. The 
statistical techniques used in this research are the 
combined data regression method, heuristic factor 
analysis, and Bayesian networks. 

Research Findings: The data analysis results 
show that it is possible to predict profits and         
losses of the Tose’e Ta’avon Bank based on the 
identified factors from the financial ratios. The 
findings also illustrate that the aforementioned 
factors can account for more than 90% of the 
changes in the financial ratios.  

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: It can be expected that the 
bank's profit and loss can be predicted through the 
final 12 financial ratios of this research and the 5 
factors which have been derived from the given 
ratios. The results of the model can also be used 
to identify the optimal combination of financial 
ratios to obtain a certain profit, but this application 
of the model requires the use of optimization  
algorithms. 
 

Keywords: Modeling, Profit and Loss Forecast, 
Tose’e Ta’avon Bank, Financial Ratios. 
 

JEL Classification: M41, G21 
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 مقدمه
بانکداری در اقتهصادهای نوهههور در طهول دو دههه گذشهته 
تحولات قابل توجهی داشته و برآوردی دقیق از تغییرات ايجاد 

(. حمايهت از 4772، 7شده دشوار است )باتیستامسا و همکاران
اعتبار در    رشد شديد تولید داخلی و تسهیل شرايط برای تأمین

بازارهای جهانی به ويژه پس از بزرگترين بحران مالی، اعتبهار 
بانکی در بخش خصوصی را طی دهه اخیر با رشد همراه كرده 

های اسهتقرا  پهايین و در دسهترس  است. از طرفی، هزينهه
گذاری  بودن بیشتر بودجه نیز باعث افزايش مصرف و سهرمايه

شود. در همین زمان، توسعه سريع اعتبارات باعث افزايهش  می
، 4بارهای بدهی بخش خصوصهی نهیز شهده اسهت )موسهتاک

های مالی بانهک بها ارائهه تهسهیلات از محهل  (. فعالیت4770
های اصلی و با هزينهه انهدک آغهاز شهده و تها مزايهده  سپرده
، 6يابد )كريهگ و دينگهر های بالاتر تداوم می ها با قیمت سپرده
های بههانکی يکههديگر را  (. در حقیقههت، وام و سههپرده4776

گذاری،  كنند، به طوری كهه افهزايش نهرخ سهپرده تحريک می
(. 4772، 2نشان از رشد درخواست وام دارد )مسلیر و همکهاران

طی چند دهه اخیر، به دلیل بهبهود و توسهعه امنیهت سیهستم 
هههای مههالی، نههرخ  بههانکی و همچنیههن پديههدار شههدن بحران

هها در  ها دارای رشهد بهوده اسهت. بانک گذاری در بانک سپرده
ابتدا، به منظور جذب سپرده با يکديگر در رقابت بودند، اما بها 

هها وادار بهه  ها، بانک های نگههداری از سهپرده افزايش هزينه
های  های مالی جديدی به منظور تهأمین هزينهه تعري  فعالیت
(. ايهن افهزايش در 4773، 2اند )اشهرف و همکهاران خود شهده
هها در راسهتای  ها و تلاش بانک های نگهداری از سپرده هزينه

ها، منجر به روی آوری آنهها  پوشش هزينه نگهداری از سپرده
به منابع كسب درآمهد جديهد شهده اسهت. درآمهدهای بانهک، 

مهالی آنهها بهه شهمار    ههای تهأمین ترين عامل در فعالیت مهم
 (. 4772، 3آيند )نیس و همکاران می

تنوع درآمد يکهی از عوامهل اصهلی وابهستگی روزافهزون 
ها به درآمدهای مبتنی بر هزينه است و به همین علهت،  بانک

شهود  پايداری مالی كل سیهستم مهالی بها ريهسک مواجهه می
هها  بینی درآمهد بانک (. از اين رو پیش4774، 0)اشرف و گدارد
ريزی بودجه و فرايندهای مديريتی به يکی از  در راستای طرح

بینی  های پیش روی مديران تبديل شده است. اين پیش چالش
باعث افزايش اعتماد به نفس سهامداران و مهشتريان شهده و 

های مههديريت ريههسک،  تواننههد بهها اعمههال رويههه ههها می بانک
های پیش روی خود را كنترل نمهوده و كهاهش دهنهد  ريسک

(. از اين رو مطالعهات متعهددی در 4772، 1)شیردار و همکاران
ههای  دهی( بنگاه بینی میزان سودآوری )يا زيهان خصوص پیش

ههها و  ههها انجههام شههده و روش تجههاری و بههه خههصوص بانک
بیهنی سهودآوری توسهط  های متفهاوتی در راسهتای پیش مدل

 محققان ارائه شده است. 
ادبیات پژوهش در اين حوزه و مطالعات تجربی آن نهشان 

تهوان در قالهب  بیهنی را می های پیش دهد كهه انهواع مهدل می
های عههصبی مههصنوعی و  های سههری زمههانی، شههبکه مههدل
(. 4779، 9بندی كرد )جمار و همکهاران های تلفیقی دسته روش
توان بهرازش الگوههای شهناخته  های سری زمانی می در مدل
های خودبازگهشت رگرسهیونی، رگرسهیون  ای چون، مدل شده
های واريانس ناهمسان شرطی و از اين  های زمانی، مدل سری

هههای ارائههه مههدل جهههت  ترين روش قبیههل را در زمههره عمههده
ههای انجهام شهده از  بینی معرفی كرد. در گروه تپژوهش پیش

 77های ابتکاری های عصبی مصنوعی نیز الگوريتم طريق شبکه
)ماننههد: الگههوريتم ژنتیههک، الگههوريتم كلونههی   77و فراابتکههاری

بیهنی مهورد  مورچگان و ...( بهه طهور غالهب در راسهتای پیش
هههای  هههايی كههه از روش انههد. در پژوهش اسههتفاده قههرار گرفته
ها حهوزه  شود و حجم اندكی از پژوهش آمیخته بهره گرفته می

های كلاسیک رگرسیونی به  دهد، مدل بینی را تشکیل می پیش
بینی برآورد شهده و سهپس پارامترههای مهدل بهه  منظور پیش

ريزی  های برنامه های عصبی مصنوعی و مدل های شبکه روش
 (. 4772، 74يابند )چوداری و جاياسکرا خطی بهبود می

های عههصبی  عمههده تفههاوت دو روش كلاسههیک و شههبکه
های عهصبی  توان در ايهن دانهست كهه شهبکه مصنوعی را می

بینهی  مصنوعی عمدتاً داده محور ههستند و محاسهبات و پیش
های  آنها مبتنی بر فرايند يادگیری و آزمون است. لذا ارائه مدل

كارگیری سهاده توسهط مهديران در ايهن  تحلیلی به منظور بهه
های كلاسیک مانند الگوهای  ها وجود ندارد. اما در روش روش

بینهی  رگرسیونی، يک تصريح كامل و شههودی از مهدل پیش
هايهی  (. لذا پژوهش4779كننده وجود دارد )جمار و همکاران، 
اند، بهه طهور  بینی انجام شده كه با هدف ارائه مدل برای پیش

های كلاسیک آماری به منظهور تهصريح مهدل  عمده از روش
اند و اين مهم نکته كلیدی در انتخاب روش آماری  بهره گرفته

 به منظور ارائه مدل در اين پژوهش خواهد بود.
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ها مشهود است ايهن اسهت كهه  آنچه كه در تمام پژوهش
ها يا هر بنگاه تجاری، به تنههايی از  بینی سودآوری بانک پیش

طريق اطلاعات تاريخی و گذشته عملکهرد واحهد تجهاری در 
ايجاد سود يا زيان دارای دقهت كهافی نخواههد بهود )بولهت و 

ههها  (. لههذا در تعییههن سههودآوری آتههی بانک4774، 76همکههاران
های مالی  های ديگر عملکرد بانک و فعالیت استفاده از شاخص

آن و همچنین شرايط كلهی اقتهصاد از درجهه اهمیهت بالايهی 
 برخوردار است.

های مختل  آمهاری  در ادبیات تجربی پژوهش، از تکنیک
برای توضیح سودآوری بانهک و شناسهايی متغیرههای خهاص 

بیهنی سهودآوری، ماننهد: انهدازه، شهکل  مالی در تبیین و پیش
سازمان، سرمايه، نسبت عملکرد يا فعالیت اقتهصادی اسهتفاده 
          72شده است. به عنوان مثال، نتايج پهژوهش بلتراتهی و شهولز

هايی كه اهرم كمهتری دارنهد  دهد كه بانک (، نشان می4772)
نههسبت بههه آنهههايی كههه از طريههق بههازار سههرمايه بههه صههورت 

شهوند، رفتارههای سهودآورتری دارنهد و  می   مدت تهأمین كوتاه
ههايی كهه بههترين عملکهرد را دارنهد، آنهايهی  همچنین بانک

های  كنند كهه محهدوديت هستند كه در كشورهايی فعالیت می
های بانکی وجود دارد. همچنین در مطالعهه  ای در فعالیت عمده

(، رگرسههیون چندگانههه بهها يههک 4777)  72ديهتريش و وانزنريههد
(، تركیهب 7992)  73تکنیک توسعه يافته توسط آرلانهو و بهوور

شده و نتايج پژوهش آنها نشان داده كه سودآوری نهايی بانک 
های  تواند توسط سود عملیهاتی، حجهم بیهشتر وام، هزينهه می

 های كسب و كار قابل توضیح باشد. مالی و مدل
بیهنی عملکهرد و  ترين روش در پیش به طور كلی، متداول

سودآوری، تحلیل رگرسیون چندگانه است. اما مهشکل اصهلی 
مطالعات قبلی اين است كهه اگرچهه آنهها قهادر بهه شناسهايی 

های بهه كهار رفتهه  عوامل مؤثر بر سودآوری هستند، اما روش
وتحلیل همهه متغیرهها را در يهک مهدل واحهد  امکان تجزيهه

های  های متداول پیشین، ايجاد مدل كند. روش پذير نمی امکان
رگرسیون چندگانه با اسهتفاده از متغیرههای قابهل مهشاهده و 

 داند.  غیرقابل مشاهده يا مکنون را مجاز نمی
در اين پهژوهش بها اسهتفاده از تکنیهک حهداقل مربعهات 

وتحلیل روابهط متغیرهها در  علاوه بر اينکه به تجزيهه 70جزيی
شهود، بلکهه بهرآورد روابهط بیهن  يک مدل واحهد پرداختهه می

بین با يکديگر و متغهیر مکنهون اصهلی، يعنهی متغیرهای پیش
ها، نیز به طهور همزمهان مهورد ارزيهابی قهرار  سودآوری بانک

گیرد. بهرای ايهن منظهور، مجموعهه وسهیعی از متغیرهها و  می
های مالی بانک مهورد مطالعهه قهرار گرفتهه و در ابتهدا،  نسبت
بین بر اساس تحلیل عاملی  هايی از متغیرهای پیش بندی دسته

ههها بهها يکههديگر و  شههود و سههپس روابههط بیههن گروه انجههام می
همچنین نحوه تأثیرگذاری آنها بر سودآوری آتی بانهک مهورد 

گیرد. با توجه به اينکه پژوهش حاضر در مهورد  آزمون قرار می
بیهنی سهود و  بانک توسعه تعاون و مسئله اصلی آن مدل پیش

های مالی بانک اسهت  زيان بانک توسعه تعاون بر پايه شاخص
ای  و از طرف ديگر بانک توسعه تعاون بعنوان يک بانک توسعه

بها رويکهرد حمههايتی بمنظهور دسهتیابی بههه اههداف آرمههانی و 
تخصیص منابع در راستای توسعه اشهتغال نیازمنهد مدلهسازی 

باشد، بديهی است با  منظور پیش بینی سود و زيان میبهینه به
های دولتی دستیابی به مهدل منابع محدود و همچنین حمايت

 مذكور اجتناب ناپذير بوده و از اهداف اصلی بانک باشد.
در ادامه پیشینه پژوهش مورد بحث و بررسی مختصر قرار 
خواهد گرفت و در بخش سوم روش پژوهش، نحوه گهردآوری 

ههها، جامعههه آمههاری و فرآينههد انجههام پههژوهش بههه همههراه  داده
ها مورد بحث و بررسی قرار خواهد گرفهت.  وتحلیل داده تجزيه

ها و نتايج مورد بحث قرار خواهد گرفت.  در بخش چهارم يافته
بینی سود و زيهان بهه  ها و مدل پیش در اين بخش مانايی داده

گههردد و در نهايههت شناسههايی  همههراه نتههايج مههرتبط ارائههه می
بینی كننده سود و زيان شناسايی  گرافیکی عوامل مکنون پیش

گیری و پیهشنهادات  شوند و در قسمت آخر نتیجه و معرفی می
 آورده خواهد شد.

 

 پیشینه پژوهش
 پیشینه داخلی

در تحقیقات قبلی ارتباط سود با عوامل و فاكتورههای مختله  
مورد بررسی قرار گرفته اند اما بصورت مستقیم موضهوع ايهن 
پژوهش مورد بررسی قرار نگرفت و اين مهم از عوامل اصهلی 

آيد. برخهی  ايجاد انگیزش در انجام اين پژوهش به حساب می
 باشد. های مرتبط شامل موارد زير می از پژوهش
(، در پژوههشی بهه بررسهی 7693پور و همکاران ) مهربان

اند. در ايهن پژوههش  ها پرداخته عوامل مؤثر بر سودآوری بانک
ها بهه دو گهروه عمهده تقهسیم  عوامل مؤثر بر سودآوری بانک

شوند. گروه اول؛ شامل معیارهای مختهص بهه ههر بانهک  می
است و گروه دوم؛ معیارها شامل فاكتورهای مربوط به سهاختار 

باشد. نتايج پژوهش نشان  صنعت و محیط كلان اقتصادی می
ها، تنوع درآمدی، رشد اقتصادی و تهورم  دهد ساختار دارايی می

ها رابطهه مثبهت داشهته و سهرمايه، سهاختار  با سودآوری بانک
مالی، اندازه، رقابت بانکی و نرخ بهره با سودآوری رابطه منفی 

13.Bolt et al 
14.Beltratti & Stulz 
15.Dietrich & Wanzenried 
16.Arellano & Bover 
17.Partial Least square 
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ها و كهارايی و  دارد. در نهايت هیچ ارتباطی بین كیفیت دارايی
 ها مشاهده نشده است. عوامل سودآوری بانک

(، در پژوهشی به بررسهی رابطهه ريهسک و 7692ابدالی )
ههای پذيرفتهه شهده در سهازمان  بینی سهود بانک قابلیت پیش

بورس پرداخته اسهت. جامعهه آمهاری پهژوهش، شهامل كلیهه 
های پذيرفته شده در سازمان بورس اوراق بهادار تههران  بانک

بانهک  74باشد كه تعداد  می 7696تا  7611ساله  3طی دوره 
به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شد. نتايج اين پژوهش نشان 
داده كه ريسک اعتباری و ريسک نقدينگی، بها قابلیهت پیهش 

های پذيرفتهه شهده در سهازمان بهورس اوراق  بینی سود بانک
 بهادار، رابطه معکوس دارد.
ههای  (، به بررسهی رابطهه ويژگی7693رستگاری خانقاه )

بیهنی، بهه موقهع بهودن،  كیفی سهود )پايهداری، قابلیهت پیش
كار بودن و مهرتبط بهودن سهود بهه ارزش سههام( بها  محافظه

صورتحساب سود و زيان بانک پارسیان پرداخته اسهت. نتايهج 
پههژوهش حههاكی از ايههن اسههت كههه بیههن پايههداری سههود و 
صورتحساب سود و زيان بانک پارسیان رابطه معناداری وجهود 

بینی سود و صورتحهساب سهود و زيهان  دارد. بین قابلیت پیش
بانک پارسیان رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد و به موقع 

كار بههودن سههود تههأثیر معنههاداری بههر  بههودن سههود و محافظههه
صورتحساب سود دارد. نهايتا نتهايج پهژوهش نتهايج حهاكی از 
ارتباط معنادار مرتبط بودن سود به ارزش سهام و صورتحساب 

 باشد. سود و زيان بانک پارسیان می
(، در پژوههشی بهه بررسهی 7692باغومیان و همکهاران )

انهد.  بیهنی سهودآوری پرداخته  رابطه بین كیفیهت سهود و پیش
های بهورس اوراق بههادار   جامعه آماری پژوهش شامل شركت

اسهت. بهرای آزمهون  7692تها  7612سهاله  تهران در بهازه ده
ها از روش رگرسهههیون و روش حهههداقل مربعهههات   فرضهههیه
دهد كه كیفیت  های پژوهش نشان می  شده است. يافته استفاده

بهودن سهود، بها   موقع بیهنی و بهه اقلام تعههدی، قابلیهت پیش
داری دارد.   بیههنی سههودآوری رابطههه مههستقیم و معههنی پیش

بینی سهودآوری  همچنین، پايداری سود و مديريت سود با پیش
داری دارد. اين در حالی است كهه بیهن   رابطه معکوس و معنی

داری   بینی سهودآوری رابطهه معهنی ارتباط ارزشی سود، با پیش
 .(7699 ،)محمدی و همکارانوجود ندارد 
(، در پژوهشی به بررسهی تهأثیر بیهش 7692حسینی ) شاه

ههای پذيرفتهه  بینی سود بانک اطمینانی مديريت بر دقت پیش
شده در بورس اوراق بهادار تههران پرداختهه اسهت. براسهاس 

بینی سود  نتايج پژوهش بیش اطمینانی مديريتی بر دقت پیش
های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران تأثیهر  در بانک

كاری در گزارشههگری  داری دارد و محافظههه معکههوس و معههنی

تر شدن تأثیر بیهش اطمینهانی مهديريتی بهر  مالی موجب قوی
شود. همچنین نتهايج نهشان داده كهه،  بینی سود می دقت پیش

اطمینانی مديريت بر  كیفیت حسابرسی اثر تعديلی بر تأثیر بیش
بینی سود و اندازه بانک تأثیر مستقیم و معناداری بر  دقت پیش
بینی سود و نسبت اقلام تعههدی تهأثیر معکهوس و  دقت پیش

 بینی سود، دارد. معناداری بر دقت پیش
(، در پژوهشی تأثیر ساختار مالکیت بر دقت 7696فروهر )

بینی سود را مورد ارزيابی قرار داده، وی در اين پژوههش  پیش
های تلفیقی و پانل )تابلويی( با اثرات ثابت اسهتفاده  كه از داده

شهركت از جملهه  774شده، نتايج حاصل از تجزيه و تحلیهل 
شركت بها  7697تا  7613های  بانکهای خصوصی را طی سال

دههد كهه، بیهن  استفاده از رگرسهیون چنهد متغهیره نهشان می
هها و مؤسهسات  مالکیت اعضای هیئت مهديره، مالکیهت بانک

بینی سود رابطهه مهستقیم  مالی و تمركز مالکیت با دقت پیش
 وجود دارد.

(، در پژوهههشی بههه بررسههی 7697مهرانههی و حههصارزاده )
انهد. نتهايج ايهن  بیهنی آن پرداخته نوسانات سود و امکان پیش

بینههی  پههژوهش نههشان داده كههه سههودهای تههاريخی در پیش
سودهای آينده نقش مهمی دارد و پايداری سود، عامل كلیدی 

بینی آن اسهت. در  در تحلیل رابطه بین نوسانات و امکان پیش
مههدت، شههواهد پهژوهش حههاكی اسههت كههه  افهق زمههانی كوتاه

نوسان نسبت به سودهای پرنوسهان از پايهداری و  سودهای كم
نظر از  بینی بیشتری برخوردارند. همچنیهن صهرف امکان پیش

های بالا برخلاف انتظار،  نوسانات سود، سودهای واقع در كران
بینی  بینی بیشتری دارد. علاوه بر اين، امکان پیش امکان پیش

های نقدی عملیهاتی، نهسبت  سود در سطوح كم نوسان جريان
تری  كننهدگی مناسهب بینی نوسان از قابلیهت پیش به سطوح پر
 .(7699)رشیدی و همکاران، برخوردار است 
(، در پژوهشی به بررسی رابطه 7619نیا و علینقیان ) ايزدی
های  بینی سود و ريسک مالی و تجاری در شركت خطای پیش

اند. در ايهن  پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پرداخته
پژوهش، ريسک مالی بر اساس سه معیار نسبت اهرم، نهسبت 

ها سنجیده شده و در مورد ريسک تجهاری  جاری و كل دارايی
از دو معیار میانگین نوسانات دو سال سود هر سههم و نهسبت 
سود تقسیمی استفاده شده است. نتايج آزمون مهشخص كهرد 
كه بین ريسک تجاری و ريسک مالی با خطهای پیهش بینهی 

 داری وجود دارد. سود ارتباط معنی
 

 پیشینه خارجی

(، بهه شناسهايی عوامهل مؤثهر بهر 4779)  71جمار و همکهاران

18.Gemar et al 
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دهد  اند. نتايج اين پژوهش نشان می ها پرداخته سودآوری بانک
های  های جغرافیايی و نسبت كه عواملی از قبیل اندازه، ويژگی

هها دارنهد.  بینی سهودآوری بانک سزايی در پیش بدهی سهم به
دهد كه كیفیت دارايی، نسبت كفايت سهرمايه،  نتايج نشان می

ههای اقتهصادی  های عملیهاتی، انهدازه بانهک و ويژگی فعالیت
 كنند. ها را تبیین می كشور به طور معناداری سودآوری بانک

(، در پژوهههشی بههه 4771)  79ماكريههداكیس و همکههاران
بیهنی آمهاری و مبتهنی بهر يهادگیری  ههای پیش بررسی روش

های منتخب از هر دو رويکرد را مورد  ماشینی پرداخته و روش
انههد. نتههايج ايههن پههژوهش نههشان داده كههه  مقايههسه قههرار داده

های مبتنی بر يهادگیری ماشهینی، نیازههای محاسهباتی  روش
های كلاسیک آمهاری دارنهد و دقهت  بیشتری نسبت به روش

های كلاسیک آماری در  ها نسبت به روش بینی اين روش پیش
 تر است. بینی مختل ، پايین های پیش افق

(، در پژوهههشی بههه بررسههی 4771كولههشین و همکههاران )
ها در اقتصادهای نوهههور  عوامل تعیین كننده سودآوری بانک

اند. نتايج حاكی از اين است كه، در شرايط عادی، رشد  پرداخته
ههها در  تههری در تبییههن سههودآوری بانک اعتبههارات نقههش قوی

های مهالی بیهشتر  مقايسه با تولید ناخالص داخلی دارد و چرخه
ههها را  بیههنی سههود بانک های اقتههصادی تههوان پیش از چرخههه
 اند. داشته

(، در تحقیقی به بررسی عوامل مؤثر سودآوری 4774پونز )
پرداخت. نتايهج  4779تا 7999های اسپانیايی برای دوره  بانک

ها از كل دارايی )تركیهب  نشان داد سودآوری بانک با سهم وام
هها رابطهه  ها، كارايی و كیفیهت دارايی ها(، نسبت سپرده دارايی
داری دارد و هیچ گونه شواهدی از تهأثیر عوامهل كهلان  معنی

 اقتصادی در صنعت بانکداری اسپانیايی مشاهده نگرديد.
تها  4774های  های سهال (، براساس داده4779)  47راملال

عوامل تعیین كننده ويژه بانک،    ”ای با عنوان  در مطالعه 4770
ويژه صنعت و كلان اقتصادی در سودآوری سیستم بانکهداری 

نههشان داد، معیههار سههودآوری بهها ريههسک اعتبههاری و      “تههايوان
دار قهوی  الوصول دارای ارتباط منفهی معهنی مطالبات مشکوک

باشد و به ازای هر يک درصد تغییرات در ريسک اعتبهاری  می
كند؛ همچنیهن، نتايهج  درصد تغییر می 92سودآوری به میزان 
دار بهر  دهد كهه سهرمايه اثهر مثبهت و معهنی تحقیق نشان می

هها در جههت  سودآوری دارد كه اين ناشی از توان بیشتر بانک
باشد امها  افزايش قدرت اعتباردهی و در نهايت كسب سود می

با توجه بهه ضهريب همبهستگی، سهرمايه نهسبت بهه ريهسک 
 اعتباری تأثیر كمتری در سودآوری دارد. 

(، در پژوهشی تحت عنهوان 4771)  47و همکاران  آتانساگلو
های  هها در طهی سهال عوامل تعیین كننهده سهودآوری بانک   ”

نههشان دادنههد متغیرهههای سههرمايه، رشههد      “4777تهها  7912
وری، مديريت هزينه با سودآوری رابطه مثبهت دارنهد، در  بهره

بینی شده به علهت اعمهال كاههش  اين میان متغیر تورم پیش
ها رابطه مثبهت  ها قبل از كاهش نرخ سود وام نرخ سود سپرده

با سودآوری داشته و متغیرهای اندازه و مالکیهت بانهک تأثیهر 
 چندانی بر سودآوری بانک ندارند.

 46(، به بررسی عوامل مؤثهر بهر سهود 4771)  44كاسمیدو
پرداختهه و نتايهج  4774تا  7997بانک در يونان در طی دوره 

پژوهش وی حاكی از آن است كه عامل كیفیت سرمايه تأثیهر 
داری بر سودآوری بانهک دارد و در صهورت وارد  مثبت و معنی

كردن متغیرهای مختص بانک، عامل اندازه نیز اثر مشابهی را 
الوصول، نقهدينگی و  به همراه داشته است و مطالبات مشکوک

دار در سودآوری  نسبت هزينه به درآمد دارای اثر منفی و معنی
باشند. در میان متغیرهای اقتصاد كهلان، تغیهیرات  ها می بانک

دار و تورم  سالیانه تولید ناخالص داخلی دارای اثر مثبت و معنی
دار در سودآوری بانک و هر سه متغیهر  دارای اثر منفی و معنی

دار در سهودآوری  ساختار بازار مهالی دارای اثهر منفهی و معهنی
 باشند. بانک می

ای بها اسهتفاده از  (، در مقالهه4772)  46گودارد و همکهاران
هها  های تركیبی پويا، عوامل مؤثر بر سودآوری بانک روش داده

اند. نتايج بهه  بررسی كرده 7991تا  7994در اروپا را طی دوره 
ها در هر دوره بها  دهد كه سودآوری بانک دست آمده نشان می

دوره قبل همبستگی بسیار بالايی داشهته و همچنیهن نهسبت 
هها رابطهه مثبهت و  سرمايه به دارايی نهیز بها سهودآوری بانک

داری دارد. در حههالی كههه اثههر سههاير متغیرههها اختههلاف  معههنی
 معناداری ندارد.

 

 روش پژوهش
روش پژوهش از نظر ماهیت و محتوا از نوع علّهی و از سهوی 
ديگر پژوهش حاضر از نوع پس رويدادی )نیمه تجربی( است، 
يعنی بر مبنای تجزيه و تحلیل اطلاعهات گذشهته و تاريخهی 

گیرد. پژوهش ازحیث هدف كاربردی و از حیث روش  انجام می
آوری اطلاعات در  شود. برای جمع تحلیلی قلمداد می-توصیفی

زمینههه مبههانی نظههری و ادبیههات تحقیههق موضههوع، از منابههع 
ههای مهورد نیهاز و نهیز از شهبکه  ای، مقهالات، كتاب كتابخانه

جهانی اطلاعات استفاده شده است. با توجه به اينکه اطلاعات 

19.Makridakis et al 
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مورد نیاز پژوهش جهت ارائه مدل، شامل اطلاعات عملکرد و 
عملیاتی بانک توسعه تعاون طی يهک دوره زمهانی مهشخص 
بوده، لذا روش گهردآوری اطلاعهات در ايهن پهژوهش از نهوع 
میدانی خواهد بود. تهیه و تنظیم ادبیهات نظهری پهژوهش بها 

ههای تخصهصی اينترنتهی  ها و پايگاه استفاده از مقالات، رساله
ههای پهژوهش از  آوری داده پذيرد و به منظور جمع صورت می

شهود.  های ماهیانه عملکرد بانک توسعه تعاون استفاده می داده
های مربهوط بهه متغیرههای كهلان اقتهصادی مهورد نیهاز  داده

پژوهش نیز از طريق وب سايت بانک مركزی ايران و پايگهاه 
شوند. با توجه به  های سری زمانی اين سايت استخراج می داده

صورت ساختاريافته  های مورد نیاز در اين پژوهش به اينکه داده
شوند، از نظر روايهی  در بانک توسعه تعاون پردازش و ثبت می

و اعتبار مورد تأيید خواهند بود. اما به منظور تأيید مجدد روايی 
 ها، از تأيید صاحبنظران بهره گرفته شده است.  و اعتبار داده

 
 جامعه آماری، روش نمونه گیری و حجم نمونه

جامعه آماری پژوهش، بانک توسعه تعاون است كه اطلاعهات 
های مالی آن طی دوره ثبت و شروع به فعالیت بانک  و نسبت

با بزرگهترين تواتهر زمهانی ممکهن، مهورد  7691تا پايان سال 
 گیرد. مطالعه قرار می

 
 فرآیند پژوهش

 باشد. ، می7فرآيند اجرای پژوهش به صورت نمودار 
 

 مدل آماری و روش تجزیه و تحلیل اطلاعات

ها در اين پژوهش در قالب دو بخش آمار  تجزيه و تحلیل داده
پذيرد. در بخش آمار توصیفی  توصیفی و استنباطی صورت می

های مالهی  ها و نهسبت به ارزيابی وضعیت هريهک از شهاخص
بانک توسهعه تعهاون طهی دوره مهورد بررسهی بها اسهتفاده از 

شود. در بخش آمهار  های تمركز و پراكنش پرداخته می شاخص
بیهنی سهود1زيان بانهک  استنباطی به منظور ارائهه مهدل پیش

 توسعه تعاون در پنج گام اجرا خواهد شد.
 

با توجه به ماهیت سری زمانی هر يک از متغیرهای   گام اول:
پژوهش، ابتدا مانايی هر يهک از متغیرههای مهورد بررسهی از 

گهیرد. در  لین و چو مورد بررسی قهرار می-طريق آزمون لوين

 مراحل اجرای پژوهش .1نمودار 
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صورتی كه فر  مانايی متغیرها مورد تأيید نباشد، از تبديلات 
باكس و كاكس و تفاضلات مرتبه اول بهه منظهور ماناسهازی 

 شود. متغیرها استفاده می
های مالی مورد مطالعه در اين بخهش عبارتنهد از:  شاخص

گذاری،  حقوق و مزايای پرداختی، درآمهد تهسهیلات و سهپرده
الحهسنه،  های قر  های بلندمدت، سپرده درآمد كارمزد، سپرده

مهدت، موجههودی نقهدی، هزينهه اسههتهلاک  های كوتاه سهپرده
های اداری،  دارايی، هزينه سود سپرده، هزينه كهارمزد، هزينهه

های مهشتريان و  درآمدهای مشاع، درآمدهای غیرمشاع، سپرده
 اندازه بانک.

به منظور سنجش سهودآوری بانهک نهیز از سهود )زيهان( 
شود. قابل ذكر است كه به منظور هم  خالص بانک استفاده می

های  ها، تمهامی شهاخص سازی و قابلیت مقايسه نسبت مقیاس
 شوند. های بانک تعديل می مذكور نسبت به ارزش كل دارايی

 

های مالی محاسبه شده برای بانک، از طريق  نسبت  گام دوم:
های  انجام تحلیل عاملی اكتهشافی و بهه روش تحلیهل مولفهه

های همبسته و عوامهل مکنهون  ( در قالب گروهPCAاصلی )
شوند. در اين فرايند كه منجر بهه كاههش  بندی می اولیه دسته

نهسبت مالهی  Kگهردد، مجموعهه  بین می بعد متغیرهای پیش
 Mپیشنهادی از ادبیات نظری و تجربهی پهژوهش بهه تعهداد 

های  شوند به طوری كه نهسبت بندی می ( دستهM<Kگروه )
مالی هر گروه دارای بیهشترين وابهستگی بها يکهديگر بهوده و 

های ديگر دارند.  كمترين وابستگی را به ساير متغیرها در گروه
های شناسايی شده به عنوان يهک  در اين گام، هريک از گروه

 شوند. عامل مکنون )پنهان( تلقی می
 

با استفاده از رويکرد حداقل مربعات جزئی، روابهط   گام سوم:
بین عوامل مکنون شناسايی شده از گام قبل، بها مقهادير آتهی 

گیرد. برازش  های سودآوری بانک مورد آزمون قرار می شاخص
يابهد كهه تمهامی عوامهل مکنهون  اين مدل تا جايی ادامهه می

شناسايی شده در مدل بر سودآوری آتی بانک تأثیرگذار باشهند 
ها و عوامهل غیرتأثیرگهذار،  و در هر مرحله با پالايش شهاخص

گهردد. در ايهن گهام، مهدل  بیهنی تعییهن می مدل بعهدی پیش
عمومی حداقل مربعات جزئی برای تبیین روابط بین متغیرها با 
ايجاد متغیرهای مکنون و غیرقابهل مهشاهده، بهه شهکل زيهر 

 شود: تصريح می

 

 
بیههن  متغیرهههای پیش n×kمههاتريس  Xدر ايههن مههدل، 

 Yمتغیر بوده و  kمشاهده و  nهای مالی( برای تعداد  )نسبت

های متغهیر وابهسته )سهودآوری(  شهاخص n×pنیز مهاتريس 
است. بنابراين شاخص سودآوری در اين مدل تنهها متکهی بهر 

ای از  توانههد مجموعههه يههک نههسبت مههالی نیههست، بلکههه می
های  ماتريس Uو  Tهای مالی را شامل شود. همچنین  نسبت

بر روی بردارهای متعامهد فهضای تهصوير  Yو  Xتصويرساز 
نیز  Qو  Pهای  شوند. ماتريس ساخته می n×lهستند با ابعاد 

ههای ضهرايب  ماتريس p×lو  m×lبه ترتیب با ابعاد برابر با 
و  Eگیرنهد. در نهايهت،  متعامد هستند كه مورد برآورد قرار می

F  نیز جملات خطای مدل هستند كه دارای فر  استقلال و
باشهند. در ايهن روش، تجزيهه  هم توزيعی با توزيع نرمهال می

سازی كواريهانس بیهن  بر پايه ماكسیمم Yو  Xهای  ماتريس
 پذيرد. انجام می Uو  Tهای  ماتريس

 
بیهنی سهود1زيان،  پس از تعیین مدل نهايی پیش  گام چهارم:

تمامی روابط بیهن عوامهل مکنهون مهدل مهورد آزمهون قهرار 
گیرد تا گراف ارتباطی بین عوامل تعیین كننهده سهودآوری  می

 آتی بانک تعیین گردد.
 

در اين گام، مقادير سهودآوری آتهی بانهک بهرای   گام پنجم:
های خارج از نمونهه و تحهت مهدل بهرآورد شهده و دقهت  داده
 MSEو  MAEبینی مهدل بها اسهتفاده از معیارههای  پیش

 گیرد. به طوری كه: مورد ارزيابی قرار می

 

 
 در اين رابطه:

 n بینی، = تعداد مشاهدات خارج از نمونه مورد پیش 

iPR  مقدار محقق شده سود1زيان بانک در دوره =i و 
بینی شده سود1زيان بانک تحهت مهدل  = مقدار پیش      
 است. iدر دوره 

 

 ها و نتایج پژوهش یافته

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش
های مركههزی همچههون میههانگین و  در ايههن بخههش، شههاخص

شاخص پراكندگی انحراف معیهار بهرای هريهک از متغیرههای 
ترين  گردد. در ايهن ارتبهاط میهانگین، اصهلی پژوهش ارائه می

دههد،  هها را نهشان می شاخص مركهزی بهوده و متوسهط داده
ها بر روی يک محور بهه صهورت منظهم  طوری كه اگر داده به

ردي  شوند، مقدار میانگین دقیقاً نقطه تعهادل يها مركهز ثقهل 
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لین و چو استفاده شده، اين آزمون فرضیه وجود ريشه واحد در 
دههد. در صهورتی كهه  مقادير سری را مهورد آزمهون قهرار می

فرضیه صفر آزمون مبنی بر وجود ريشه واحد در مقادير سهری 
های مهورد مطالعهه، مانها  توان پذيرفت كه سهری رد گردد می

هههايی چههون  هههستند و در غههیر ايههن صههورت بايههد از روش
گیری، رگرسیونی بر روی زمان و يا تبديلات بهاكس و  تفاضل

، ارائه شهده 4كاكس استفاده نمود. نتايج اين آزمون در جدول 
 است.

ههای  بر طبق اين جدول، سطوح معناداری تمهامی آزمون
كوچکهتر ههستند و در نتیجهه  7217مذكور از خطای نوع اول 

فرضیه صفر آماری آزمون مبنی بر وجود ريشه واحد رد شده و 
های مورد مطالعه در اين سطح خطا  توان پذيرفت كه سری می

مانا هستند و بنابراين، رفتار مقهادير متغیرهها، در طهول زمهان 
 دستخوش تغییرات رونددار نخواهد شد.

نحوه قضاوت در مورد عوامل مکنون شناسهايی شهده بهه 
دسهت  اين گونه است كه بزرگی قدرمطلق بارههای عهاملی به

طوری كهه ههر  گهیرد. بهه آمده برای هر متغیر مدنظر قهرار می

گیرد. انحهراف معیهار از پارامترههای پراكندگهی  توزيع قرار می
دههد )مؤمهنی و  هها را نهشان می بوده و میزان پراكنهدگی داده

(. خلاصهه وضهعیت آمهار توصهیفی مربهوط بهه 7697قیومی، 
 ، ارائه شده است.7متغیرهای پژوهش در جدول 
های ارائهه شهده در جهدول، مهشاهده  با توجه به شهاخص

شود كه نسبت حقوق و مزايای دريافتی كاركنان بهه ارزش  می
ها برای شعب بانهک طهی دوره پهژوهش برابهر بها  كل دارايی
گذاری بههه  و نههسبت درآمههد تههسهیلات و سههپرده 21217714
دسهت آمهده اسهت.  به 39419619های بانک برابهر بها  دارايی

همچنین متوسهط نهسبت درآمهد كهارمزدی بانهک طهی دوره 
های  و میهانگین نهسبت سهپرده 94927017پژوهش برابهر بها 
بهود اسهت كهه نهشان از جهذب  29627104بلندمدت برابر با 

ها طی  برابری ارزش كل دارايی 04سپرده بلندمدت نزديک به 
 دوره دارد.

 
 مانایی متغیرهای پژوهش

-به منظور بررسی مانايی متغیرهای پژوهش از آزمهون لهوين

 آمار توصیفی متغیرها .1جدول 

 کمینه بیشینه میانه میانگین نماد متغیر
انحراف 

 معیار

 X1 48213 78362 7318002 78777 778292 حقوق و مزايای پرداختی

 X2 98396 28172 198172 78777 748091 گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 X3 78967 78244 718119 78777 78303 درآمد كارمزد

 X4 048292 48127 7،1668769 78777 4168324 های بلندمدت سپرده

 X5 4498246 718033 22،7928777 78777 4،0418049 الحسنه های قر  سپرده

 X6 6738196 428739 21،2738237 78777 6،2268294 مدت های كوتاه سپرده

 X7 48217 78097 7938770 78777 738271 موجودی نقدی

 X8 78773 78772 78773 78777 78711 هزينه استهلاک دارايی

 X9 298272 68367 1،6178177 78777 2718079 هزينه سود سپرده

 X10 78773 78777 78977 78777 78707 هزينه كارمزد

 X11 78226 78261 7908227 78777 778974 های اداری هزينه

 X12 98396 28172 198172 78777 748091 درآمدهای مشاع

 X13 68429 78364 7348732 78777 768367 درآمدهای غیرمشاع

 X14 3438604 318477 772،4278377 78777 3،6308360 های مشتريان سپرده

 X15 478306 478660 438371 728727 78376 اندازه بانک

 Y -278121 -78249 7708169 -1،6748077 2728129 سود )زيان( خالص
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نسبت مالی كه دارای بزرگترين قدرمطلق بار عاملی برای يک 
عامل مشخص باشد، آن نسبت مالی، بیشترين تبیین كنندگی 
را از آن مفهوم مکنون خواهد داشت. طبهق مقايهسه بارههای 

بندی ايجاد شده  های مالی، دسته دست آمده از نسبت عاملی به
تهوان بهه های مالی در قالهب عوامهل مکنهون را مهی از نسبت

 ارائه داد. 2صورت جدول 
مطابق با نتايج جدول، امتیازات عاملی مربوط به هريک از 

تهوان بهه  مفاهیم مکنون شناسايی شده از ايهن تحلیهل را می
 شکل زير تصريح كرد:

 :7امتیاز عاملی مفهوم مکنون 

 

 

 

 

 نتايج آزمون مانايی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 های مالی در تبیین مفاهیم مکنون بار عاملی نسبت .3جدول 

 سطح معناداری آماره دیکی فولر متغیر

 787777 3823917- حقوق و مزايای پرداختی

 787777 7486662- گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 787777 4982242- درآمد كارمزد

 787777 6438779- های بلندمدت سپرده

 787777 2181321- الحسنه های قر  سپرده

 787777 2182291- مدت های كوتاه سپرده

 787777 1821709- موجودی نقدی

 787777 3826291- هزينه استهلاک دارايی

 787777 7008912- هزينه سود سپرده

 787777 3864024- هزينه كارمزد

 787777 9832671- های اداری هزينه

 787777 7486662- درآمدهای مشاع

 787777 1842621- درآمدهای غیرمشاع

 787777 1682297- های مشتريان سپرده

 787777 1870720- اندازه

 787777 1182249- سود )زيان( خالص

 5عامل  4عامل  3عامل  2عامل  1عامل  متغیر

 78793 78773 78776- 78914 78772 گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 78771 7809 78747 78720 78422 های بلندمدت سپرده

 78742 78724 78709 78719 78903 الحسنه های قر  سپرده

 78747 78720 78706 78797 78903 مدت های كوتاه سپرده

 78721 78777 78027 78761 78329 موجودی نقدی

 78130 78773 78706- 78747 78793- هزينه استهلاک دارايی

 78772 78476 78739 78719 78931 هزينه سود سپرده

 78764 78772- 78914 78740- 78774 های اداری هزينه

 78793 78773 78776- 78914 78772 درآمدهای مشاع

 78762 78172 78744 78722 78730 درآمدهای غیرمشاع

 78746 78711 78703 78796 78902 های مشتريان سپرده

 78021- 78721- 78622- 78730- 7871- اندازه بانک
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 :4امتیاز عاملی مفهوم مکنون 

 

 

 

 
 

 :6امتیاز عاملی مفهوم مکنون 

 

 

 

 
 

 :2امتیاز عاملی مفهوم مکنون 

 

 

 

 
 

 :2امتیاز عاملی مفهوم مکنون 

 

 

 

 

 

تهوان نتیجهه  های اين بخش می بنابراين با استناد به يافته
های مالهی  گرفت كه، قابلیت استخراج عوامل مکنون از نسبت

 2بینی كننده سود و زيهان بانهک وجهود داشهته و تعهداد  پیش
ها استخراج شده است كهه  عامل )مفهوم مکنون( از اين نسبت

هر يک از اين عوامل از طريق چند نسبت مالی بههتر از سهاير 
تهوان  اند. در يک نامگذاری كلهی می ها قابل تبیین بوده نسبت

 اين عوامل را به اين شکل نامگذاری نمود: 
 . عملکرد جذب سپرده،7عامل 
 . درآمدزايی مبتنی بر تسهیلات، 4عامل 
 . مديريت موجودی و هزينه، 6عامل 
 دار، و  . عملکرد جذب سپرده مدت2عامل 
 ها. . هزينه استهلاک متناسب با دارايی2عامل 

توانند  مفهوم مکنون می 2طبق نتايج تحلیل مجموعه اين 
های مالی مهورد  درصد از تغییرات موجود در نسبت 244197تا 

های  بندی نهسبت مطالعه را كنترل و تبیین نمايند. لذا با دسهته
درصههد از  77مههالی در قالههب عوامههل مکنههون تنههها كمههتر از 

درصد  244197رود و از  ها از دست می اطلاعات موجود در داده
بینی سود  توان به منظور پیش ها می اطلاعات باقیمانده در داده
، میزان قابلیت استخراج واريانس 2و زيان استفاده كرد. جدول 

ها توسط هريک از عوامل مکنون شناسايی شده را نهشان  داده
 دهد. می

طبق نتايج جدول، عامهل اول، كهه متنهاهر بها بزرگتريهن 
 469126های مالی است  مقدار ويژه ماتريس همبستگی نسبت

درصد؛  161174درصد؛ عامل سوم  911173درصد؛ عامل دوم، 
درصهد از  62311درصد و عامهل پنجهم،  77719عامل چهارم، 

 های مالی به عوامل مکنون تخصیص نسبت. 4جدول 

 های مالی نسبت عامل مکنون

 های مشتريان مدت، هزينه سود سپرده، سپرده های كوتاه الحسنه، سپرده های قر  سپرده 7عامل 

 گذاری، درآمدهای مشاع درآمد تسهیلات و سپرده 4عامل 

 های اداری موجودی نقدی، هزينه 6عامل 

 های بلندمدت، درآمدهای غیرمشاع سپرده 2عامل 

 هزينه استهلاک دارايی، اندازه بانک 2عامل 

 سهم واريانس استخراجی عوامل مکنون .5جدول 

 واریانس استخراجی تجمعی واریانس استخراجی عامل مکنون

 268469 268469 7عامل 

 378440 738911 4عامل 

 068732 748161 6عامل 

 148732 98777 2عامل 

 978244 18623 2عامل 



 19 كار و همکاران: ارائه مدل پیش بینی سود و زيان در بانک توسعه تعاونمیربرگ

 

كننهد. بهه طهور كلهی  ها را تبییهن مهی تغییرات موجود در داده

درصههد از  244197مجموعههه ايههن عوامههل قابلیههت اسههتخراج 
اند و نشان از توان بالای عوامهل  ها را داشته واريانس كل داده

مکنون شناسايی شده در كنترل و تبییهن تغیهیرات موجهود در 
 ها دارد. داده

 
 بینی سود و زیان بانک از طریق عوامل مکنون مدل پیش

پیههش از بههرازش مههدل   نتررایج آزمررون تررشخیص مرردل:
رگرسیونی به منظور تعیین تابلويی و يا تلفیقی بودن مهدل، از 

شود. فرضیه صفر آمهاری در  مقید استفاده می Fآزمون چاو يا 
آزمو چاو مبنی بر مناسب بودن مدل تلفیقی و فرضهیه مقابهل 
آن مبنی بر مناسب بودن مدل پانهل اسهت. همچنیهن آزمهون 
هاسمن فر  ثابت يا تصادفی بودن اثرات مقطعی در مدل را 

های تابلويی  دهد. در صورتی كه مدل داده مورد آزمون قرار می
يابد. نتايج حاصهل  مناسب باشد، انجام اين آزمون ضرورت می

 ، ارائه شده است.3ها در جدول   از اين آزمون
با توجه به سطح معناداری آزمهون چهاو در جههت تعییهن 

شود كهه  معناداری اثرات مقطعی در مدل پژوهش مشاهده می
 7217سطح معناداری اين آزمون برای مدل كوچکتر از خطای 

( و نشان از معناداری اثرات P-value=  77717دست آمده ) به
مقطعی در اين مدل دارد. نتايج آزمون هاسمن برای اين مهدل 

( P-value=  77717)  7217بهها سههطح معنههاداری كوچکههتر از 
نشان دهنده ثابت بودن اثرات مقطعی در اين مدل اسهت. لهذا 

های تابلويی با  بینی سود و زيان بانک به روش داده مدل پیش
 اثرات ثابت برازش داده شده است. 

 
بهه منظهور بهرآورد مهدل   بیرنی: نتایج برازش مردل پیش

بینی سود و زيان بانک توسعه تعاون، از عوامهل مکنهون  پیش
های مالی به عنوان متغیرهای مهستقل  شناسايی شده از نسبت

و از نسبت سود و زيان خالص بانک به عنهوان متغهیر وابهسته 
، جزئیهات نتهايج بهرازش مهدل را نهشان 0استفاده شد. جدول 

 دهد. می
 

با توجه به سطح معناداری آزمون تحلیل   نیکویی برازش مدل:
دسهت آمهده،  به 7217واريانس مهدل كهه كوچکهتر از خطهای 
توان ادعا نمهود كهه  معناداری كلی مدل مورد تأيید است و می

مجموعه متغیرهای توضیحی مدل به طهور معنهاداری قابلیهت 
تبیین و كنترل تغییرات متغیر وابسته را دارنهد. ضهريب تعییهن 

درصهد از  3403199تعديل شده مهدل گويهای آن اسهت كهه 
تغییرات موجود در سود و زيان بانهک توسهط عوامهل مکنهون 

گهردد. بهه منظهور  های مالی تبیین می شناسايی شده از نسبت
بررسی تصريح الگهوی رگرسهیونی از آمهاره دوربیهن واتهسون 

 های تشخیصی چاو و هاسمننتايج آزمون .6جدول 

 بینی سود و زيان بانک نتايج برآورد مدل پیش .7جدول 

 سطح معناداری مقدار آماره آزمون

 787777 28177771 چاو

 787777 308064947 هاسمن

 VIF سطح معناداری tآماره  خطای استاندارد ضریب متغیر توضیحی

F1 -29086772 48701174 -44184292 787777 78777777 

F2 -63812324 48477110 -73833297 787777 78777777 

F3 64893460 77837079 68772344 787747 78777777 

F4 -93866202 48246022 -69802342 787777 78777777 

F5 -28236447 48242641 -48496177 787440 78777777 

constant -27812166 78122277 -44820779 787777 - 

 مشخصات مدل رگرسیونی

 71108432 آماره تحلیل واريانس 78993403 ضريب تعیین تعديل شده

 78777777 معناداری مدل 78160222 آماره دوربین واتسون
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تها  217استفاده شد. آماره اين آزمون كه در بازه مقادير تجربی 
(، نشان از Durbin Watson=  16017دست آمده ) به 214

تههصريح مناسههب الگههوی رگرسههیونی دارد. همچنیههن مقاديههر 
كه در جههت سهنجش عهدم همخطهی میهان  VIFشاخص 

دست  به 7شود، برابر با  متغیرهای مستقل پژوهش محاسبه می
اند، كه نشان از استقلال خطهی كامهل میهان متغیرههای  آمده

توان پهذيرفت كهه دقهت  مستقل پژوهش دارد و از اين رو می
ضرايب تأثیر متغیرهای مستقل در مدل پژوهش، تحهت تأثیهر 

 روابط درونی متغیرهای مستقل قرار نگرفته است.
 

با توجهه بهه سهطوح معنهاداری   نتایج آزمون اثرگذاری عوامل:
دست آمده از آزمون معناداری ضرايب رگرسهیونی مهشاهده  به
عامهل مکنهون عملکهرد جهذب سهپرده                  2شود كهه تمهام  می
(77717=P-value ،67721290-=beta درآمدزايی مبتنی ،)

(، P-value ،12324163-=beta=77717بهههر تهههسهیلات )
،               P-value=  774717مههههديريت موجههههودی و هزينههههه )

93460164  =betaدار              (، عملکهههرد جهههذب سهههپرده مهههدت
(77717  =P-value ،66202193-  =beta و هزينهههههههه )

، P-value=  744017ههها ) اسههتهلاک متناسههب بهها دارايی

23644712-  =beta تأثیر معناداری بر سهود و زيهان بانهک )
بینی مقادير سود يا زيان بانک در  اند و نقش آنها در پیش داشته

كنندگهی  مدل معنادار بوده است. اين نتايج نشان از توان تبیین
ها از عملکرد مالی بانک در راستای ايجهاد سهود يها  اين مؤلفه

زيان است كه اعتبار عوامل مکنون شناسايی شده را نیز تأيیهد 
بینی سود و زيان در بانهک توسهعه  كند، بنابراين مدل پیش می

 توان به شکل زير تصريح كرد: تعاون را می

 

 

 
بنابراين بها جايگهذاری ضهوابط عوامهل مکنهون در مهدل 

بینی سود و زيان بانک توسعه عبهارت  اصلی، مدل نهايی پیش
 است از:

 

 

 

 

 

 مقادير اثرات ثابت شعب در مدل .8جدول 

 اثر ثابت کد شعبه ردیف اثر ثابت کد شعبه ردیف

7 676 74867761 79 7046 48464046 

4 7077 71876071 47 7042 -78927473 

6 7077 98323696 47 7042 -28967249 

2 7076 08042272 44 7043 28022901 

2 7072 28143227 46 7040 38743976 

3 7072 28626026 42 7041 -78777202 

0 7073 38110120 42 7049 38219206 

1 7071 77862221 43 7067 18144277 

9 7079 28677973 40 7067 68133327 

77 7077 44876747 41 7064 70876772 

77 7077 62870746 49 7066 -14899619 

74 7072 28762440 67 7062 71870379 

76 7072 77896970 67 7062 68037624 

72 7073 38712193 64 7063 98691732 

72 7071 78794627 66 7060 -98236947 

73 7079 -18093731 62 7061 -72748763 

70 7047 68762726 62 7097 -76827741 

71 7044 -78744724       
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نشان دهنده اثر ثابت هر يک از شهعب  FEبه طوری كه 
 ، بوده است.1بانک است كه مقادير عددی آن به شرح جدول 

 
 های مفروضات اولیه مدل آزمون

به منظور تعیین تناسب برازش مهدل و برقهراری مفروضهات  
ههای مفروضهات اولیهه مهدل انجهام  اولیه رگرسهیونی، آزمون

، جزئیههات نتههايج ايههن آزمههون را نههشان           9اند. جههدول  شههده
 دهد. می

آزمون بروش پاگان گهادفری بهه منظهور تأيیهد همهسانی 
واريانس اجزای خطای مدل، انجام شده است. سطح معناداری 

دسهت  ( بهP-value=  649217)  7217اين آزمون بزرگهتر از 
آمده كه مؤيد همسانی واريانس اجزای خطای مدل است. بهه 
منظور آزمون اسهتقلال پهسماندهای مهدل از آزمهون بهروش 

 گادفری استفاده شد. 
( نیهز P-value=  422717سطح معناداری ايهن آزمهون )

دست آمده كه نشان از تأيیهد فهر   به 7217بزرگتر از خطای 

صفر آماری در اين مدل، مبنی بهر اسهتقلال جمهلات خطهای 
برا در جهت تأيید نرمال بهودن -مدل دارد. نتايج آزمون جارک

 7217توزيع تجربی اجزای خطا نیز با سطح معناداری بزرگتر از 
 (719617  =P-value نشان از نرمال بهودن اجهزای خطهای )

توان پهذيرفت كهه مفروضهات  مدل داشته است. از اين رو می
اولیه رگرسیون برقرار بوده و نتايج مدل در تعیین اثهرات قابهل 

، پراكنش مقادير واقعی، بهرازش شهده و 4استناد است. نمودار 
بینی را برای تمامی شهعب مهورد مطالعهه از  خطای مدل پیش

 دهد. بانک توسعه تعاون در طی كل دوره پژوهش نشان می
طبق آن، مقادير برازش شده تحت مدل و مقهادير واقعهی 

ها انطبهاق قابهل توجههی بهر روی يکديگهر  سود و زيان بانک
بیهنی سهود و  اند كه نشان از دقت بهالای مهدل در پیش داشته

بینهی  ها دارد. به منظور سنجش دقت مدل در پیش زيان بانک
برای مقادير  MAEو  MSEسود و زيان بانک از معیارهای 

ها استفاده شهده اسهت.  واقعی و برازش شده سود و زيان بانک
ها را به همهراه آزمهون  ، جزئیات برآورد اين شاخص77جدول 

 نتايج آزمون مفروضات اولیه مدل .9جدول 

 سطح معناداری آماره آزمون آزمون

 786492 78922299 بروش پاگان گادفری

 78707426 784227 (LMبروش گادفری)

 787196 38299467 برا-جارک

-400

-300

-200

-100

0

100

200

-10,000 

-8,000 

-6,000 

-4,000 

-2,000 

0 

2,000 

 3
1

3
 -

 1
3
8

9

 1
7
0
0
 -

 1
3
8
9

 1
7
0
1
 -

 1
3
9
0

 1
7
0
3
 -

 1
3
9
1

 1
7
0
4
 -

 1
3
9
2

 1
7
0
5
 -

 1
3
9
3

 1
7
0
6
 -

 1
3
9
4

 1
7
0
8
 -

 1
3
9
5

 1
7
0
9
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
0
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
1
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
4
 -

 1
3
9
7

 1
7
1
5
 -

 1
3
9
8

 1
7
1
8
 -

 1
3
9
0

 1
7
1
9
 -

 1
3
9
1

 1
7
2
0
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
2
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
3
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
4
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
5
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
6
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
7
 -

 1
3
9
5

 1
7
2
8
 -

 1
3
9
8

 1
7
3
0
 -

 1
3
9
3

 1
7
3
1
 -

 1
3
9
7

 1
7
3
3
 -

 1
3
9
5

 1
7
3
5
 -

 1
3
9
3

 1
7
3
6
 -

 1
3
9
7

Residual Actual Fitted

-400

-300

-200

-100

0

100

200

-10,000 

-8,000 

-6,000 

-4,000 

-2,000 

0 

2,000 

 3
1

3
 -

 1
3
8

9

 1
7
0
0
 -

 1
3
8
9

 1
7
0
1
 -

 1
3
9
0

 1
7
0
3
 -

 1
3
9
1

 1
7
0
4
 -

 1
3
9
2

 1
7
0
5
 -

 1
3
9
3

 1
7
0
6
 -

 1
3
9
4

 1
7
0
8
 -

 1
3
9
5

 1
7
0
9
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
0
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
1
 -

 1
3
9
6

 1
7
1
4
 -

 1
3
9
7

 1
7
1
5
 -

 1
3
9
8

 1
7
1
8
 -

 1
3
9
0

 1
7
1
9
 -

 1
3
9
1

 1
7
2
0
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
2
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
3
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
4
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
5
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
6
 -

 1
3
9
2

 1
7
2
7
 -

 1
3
9
5

 1
7
2
8
 -

 1
3
9
8

 1
7
3
0
 -

 1
3
9
3

 1
7
3
1
 -

 1
3
9
7

 1
7
3
3
 -

 1
3
9
5

 1
7
3
5
 -

 1
3
9
3

 1
7
3
6
 -

 1
3
9
7

Residual Actual Fitted

 پراكنش مقادير واقعی، برازش شده و خطای مدل .2نمودار 
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دههد. در ايهن  بینی مهدل نهشان می كوچک بودن خطای پیش
آزمون فر  برابری متوسط مقادير خطای مدل با مقدار صفر 
مورد آزمون قهرار گرفتهه اسهت و بها توجهه بهه اينکهه تعهداد 

كننده شرايط قضیه حد مركهزی    مشاهدات مورد آزمون تأمین
بوده، به منظور مقايسه میانگین مقادير خطا با مقدار مهشخص 

 استودنت استفاده شده است.-صفر، از آزمون پارامتری تی
شهود كهه،  مطابق با نتايج جدول فوق الهذكر مهشاهده می

دست آمهده و  به 7217سطح معناداری آزمون بزرگتر از خطای 
بیهنی مهدل در  دهد كه متوسط مقهادير خطهای پیش نشان می

برابر با صفر بوده و از اين رو دقت مدل در  7217سطح خطای 
بینی مقادير سود و زيان بانهک مهورد تأيیهد بهوده اسهت.  پیش
برابر بها  77به ترتیب مطابق جدول   MAEو  MSEمعیار 
آمده اند كهه  بها توجهه بهه   دست به 91733177و  32291177

دست آمده بهرای  مقیاس )بزرگی( مقادير نسبت سود و زيان به
 باشند. بانک در تحلیل توصیفی متغیرها، مقادير قابل قبولی می

 
بینی کننده  شناسایی گراف ارتباطی عوامل مکنون پیش

 سود و زیان

در اين بخش، گراف ارتباطی بیهن عوامهل مکنهون شناسهايی 
بینی سود و زيان بانک توسعه تعاون ارائهه شهده  شده در پیش

است. به منظور تشخیص گراف ارتباطی عوامل، از روش رتبه 
          42بندی متغیرهها ارائهه شهده در پهژوهش اسهتیوز و همکهاران

، نتايج ارزيابی عوامهل 6( بهره گرفته شده است. نمودار 4779) 
به سود و زيان بانک  43يا عدم وابستگی 42مکنون در وابستگی

 دهد. را نشان می
شود كه، عامل مکنهون  مطابق با نتايج نمودار مشاهده می

بینی سود يا زيهان بانهک داشهته،  ، بیشترين سهم را در پیش7
بهه ترتیهب در  4و عامل  6، عامل 2، عامل 2پس از آن عامل

های زير قطر اصهلی  اند. درايه های دوم تا پنجم قرار گرفته رتبه
دههد كهه تركیهب ههر زوج  ماتريس در اين نمودار، نهشان می

عامل، تا چه اندازه با سود يا زيان بانک در ارتباط است. طبهق 
 2با ههر يهک از  7نتايج اين ماتريس، تركیب اطلاعات عامل 

عامل ديگر دارای محتوای اطلاعاتی از سهود يها زيهان بانهک 
بنهدی رنگهی آنهها، اگرچهه ايهن  بوده است و با توجه به طبقه

محتوای اطلاعاتی قوی نیست، اما در طی  مقهادير وابهستگی 
نهیز دارای  4با عامهل  6گیرد. همچنین تركیب عامل  قرار می

كمترين محتوای اطلاعاتی از سود يا زيان بانک بوده است كه 
 در طی  عدم وابستگی قرار گرفته است.

های ماتريس محتهوای اطلاعاتهی  مقادير مندرج در درايه 
دسهت  عوامل نسبت به سود يا زيان بانک نیز مقادير عددی به

24.Estévez 
25.Relevancy 
26.Redundancy 

  MAEو   MSEمدلبرآورد مقادير  .11جدول 

 بینی سود و زيان ارزيابی وابستگی و عدم وابستگی عوامل مکنون در پیش .3نمودار 

 معناداری آزمون tآماره  برآورد معیار سنجش دقت

MSE 17783229 
-78777402733 78999017 

MAE 7789173374 

 

    
78762 

 )زرد(
Factor.1 

  
787- 

 رنگ( )آبی كم

78776 

 )سبز(
Factor.5 

78776- 

 )سبز(

78729- 

 )آبی(

78742 

 )زرد(
Factor.4 

  
78404- 

 رنگ( )آبی كم

78679- 

 رنگ( )آبی كم

78276- 

 )آبی(

78746 

 )زرد(
Factor.3 

  
78223- 

 )آبی پررنگ(

78747- 

 )آبی پررنگ(

7822- 

 رنگ( )آبی كم

78774 

 )زرد مايل به سبز(
Factor.2 

Factor.2 Factor.3 Factor.4 Factor.5 Factor.1   



 23 كار و همکاران: ارائه مدل پیش بینی سود و زيان در بانک توسعه تعاونمیربرگ

 

باشهد كهه در  های رنگی نمودار می آمده برای هر يک از طی 
تطبیق با راهنمای نمهودار، كهاملا قابهل درک اسهت. مقاديهر 

تر در اين مهاتريس نهشان از محتهوای اطلاعهاتی كمتهر  منفی
نسبت به سود و زيان و مقادير مثبت و بزرگ نشان از محتوای 
اطلاعاتی بیشتر نسبت به سود و زيان بانک دارند. لهذا نحهوه 

ها و تركیب آنها  گیری در مورد محتوای اطلاعاتی عامل نتیجه
از سههود و زيههان بانههک در ايههن روش، مههشابه بهها تفههسیر 

های همبهستگی اسهت، بها ايهن تفهاوت كهه مقاديهر  ماتريس
قههرار  -7+ و 7محتههوای اطلاعههاتی، لزومههاً در بههازه مقههادير 

، گههراف ارتبههاطی مفههاهیم مکنههون در 2گیرنههد. نمههودار  نمی
بینی سود يا زيان بانک را بهر اسهاس ضهخامت  خصوص پیش

 دهد. خطوط ارتباطی نشان می
هها  عامل 40نتايج اين نمودار بر پايه تحلیل شهبکه بهیزين

دارای  7و عامهل  6شود كهه عامهل  انجام شده و مشاهده می
انهد و محتهوای  بزرگترين وابهستگی شهرطی بها يکهديگر بوده

اطلاعاتی اين عوامهل در راسهتای يکهديگر اسهت. وابهستگی 
ها بر پايه توابع چگالی شرطی هر عامل، به شرط  شرطی عامل

شوند. لهذا ايهن معیهار بیهان  آگاهی از عامل ديگر محاسبه می
كننده اين واقعیت است كه اگر از مقادير يهک عامهل آگاههی 
داشته باشیم، آنگهاه مقهادير عامهل دوم تها چهه انهدازه قابهل 

و  7های  ها، عامل بینی خواهد بود. پس از اين زوج عامل پیش
اند. به بیان ديگر،  دارای بزرگترين اندازه ارتباط معکوس بوده 2

نقش عامل در تعیین سود يا زيان بانک، بر خلاف نقش عامل 
 7و  4بها  7، 2با  4، 2با  6های  بوده است. پس از آن عامل 2
های ارتباطی را با يکديگر نشان  به ترتیب بزرگترين اندازه 2با 
 اند. داده

ههای شناسهايی شهده  همچنین با توجهه بهه اينکهه عامل
اند، گراف ارتباطهی  های مالی اولیه بوده تركیبی خطی از نسبت

های مالی در كنار تشخیص روابط علّی آنهها نهیز مهورد  نسبت
 باشد. ، می2برآورد قرار گرفته، كه نتايج آن به شرح نمودار 

مطابق با نتايج اين نمهودار، روابهط علهی و معلولهی بیهن 
توان در قالب جدول  های مالی بانک توسعه تعاون را می نسبت
 .بندی نمود ، دسته77

های مالی وجهود نهدارد،  بنابراين حلقه ارتباطی بین نسبت
كننهده نهسبت  بیهن و تعیین ها به عنهوان پیش اما برخی نسبت

ها نیز در رابطهه  كنند و برخی نسبت مالی ديگر ايفای نقش می
انهد. از ايهن رو گهراف  های مهالی بوده دوطرفه با ساير نهسبت
بینی سهود  های مالی و عوامل مکنون پیش ارتباطی بین نسبت

رأس به همراه  2و  74و زيان بانک توسعه تعاون به ترتیب با 
 اند. يال ترسیم شده 1و  76

 

 گیری بحث و نتیجه
تواند تحت تهأثیر دو عامهل  ها می به طور كلی سودآوری بانک

داخلههی و خههارجی قههرار گههیرد. عوامههل داخلههی بههه مجموعههه 
تواند تحت كنهترل مهديريت بانهک  ها و عواملی كه می فعالیت

تهوان اشهاره كهرد بهه  شهود )از جملهه می قرار گیرد، گفتهه می
ها، كفايت سرمايه، مديريت  ها و بدهی مديريت پرتفوی دارايی

های بانک، مديريت منابهع  نقدينگی، مديريت درآمدها و هزينه
انسانی و ...( و عوامل خارجی عواملی چون شهرايط اقتهصادی 
حاكم بر اقتصاد كشور مثل شرايط تورمی و يا ركود اقتصادی، 

ههای مالهی  عوامل سیاسی و اجتمهاعی داخهل كهشور، بحران
ههای  های داخهل كهشور، تحريم ای و يا بحران جهانی، منطقه

ها و  های دستوری سود سهپرده اقتصادی و بانکی خارجی، نرخ
ههای مركهزی اعهلام  هها و بانک تسهیلات كه از طرف دولت

باشد. عوامل خارجی معمولاً خهارج از كنهترل  گردد و... می می
مديريت بانک بوده، اما از طريق مديريت ريهسک ههر يهک از 

27.Bayesian Network 

بینی سود و  گراف ارتباطی عوامل مکنون در مدل پیش .4نمودار 

 زيان بانک

X2

X4

X5

X6

X7

X8

X9

X11

X12

X13

X14

X15

 های مالی گراف ارتباطی نسبت .5نمودار 
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های پیهش رو را  توان زيان ناشی از بحران موارد ذكر شده، می
های كلهی مديريتهی  به حداقل ممکن رساند. علاوه بر سیاست

حاكم بر بانهک، كهارايی واحهدهای بانهک در ايجهاد درآمهد و 
زيهان بانهک 1كنترل هزينه از عوامل مهم و تعیین كننده سهود

ها و افزايهش  باشد به عبارت ديگر كنهترل صهحیح هزينهه می
كارايی عملیاتی در جههت افهزايش درآمهد، بهبهود سهودآوری 
واحدها و بهه تبهع آن سهود بانهک را در پهی خواههد داشهت. 

ها و درآمدهها  مديريت سود به طور تلويحهی مهديريت هزينهه
باشد. با توجه به اينکه غالباً كسب و كار اصلی بانک جذب  می

باشد  منابع مالی و تخصیص آن در قالب تسهیلات اعطايی می
ترين  های بانک هزينه جذب منهابع و اصهلی ترين هزينه عمده

گردد.  درآمدهای بانک، درآمد حاصل از تسهیلات محسوب می
بنابراين تركیب منهابع جهذب شهده و نحهوه تخهصیص آن در 

توانهد نقهش مهمهی ايفها نمايهد.  تعیین حاشیه سود بانهک می
همانطور كه در پژوهش حاضر نیز مشاهده شد كهه مجموعهه 

مهدت و مجمهوع  های كوتاه الحهسنه، سهپرده های قر  سپرده
های تبیین كننده عامهل  های مشتريان در قالب شاخص سپرده

بیههنی سههود و زيههان  مکنههون اول، بیههشترين نقههش را در پیش
(، نهشان 4771ها داشتند. همچنین كولشین و همکاران ) بانک
اند كه رشد اعتبارات بانکی منجر بهه افهزايش سهودآوری  داده

پور و  ( و مهربهان4774های پونز ) گردد. اگر چه يافته بانک می
(، نیز نقش اين عوامل را در سودآوری بانهک 7693همکاران )
های پژوهش حاضر است. نتايهج  كند و همسو با يافته تأيید می

(، نیز نهشان دهنهده اهمیهت 4779پژوهش جمار و همکاران )
اندازه بانک در میزان سودآوری آن است. لذا بايد توجه داشهت 

هها در صهنعت  كه بانک توسعه تعاون در قیاس بها سهاير بانک
تری از نظهر انهدازه دارايهی  بانکداری، از مزيت رقهابتی پهايین

توانهد دلیلهی بهر  برخوردار است و لذا اندازه كم اين بانهک می
ها در اين صهنعت تر آن نسبت به ساير بانک عملکرد نامطلوب
تهوان  بندی كلی منابع درآمدی بانهک را می باشد. در يک جمع

ها، اوراق مهشاركت، كهارمزد  گذاری در قالب تسهیلات، سرمايه
ناشی از عملیات خريد و فهروش ارز )سهود و زيهان حاصهل از 
معاملات ارزی(، كارمزد گهشايش تمديهد يها ابطهال اعتبهارات 
اسنادی داخلی، كارمزد ناشی از نقل و انتقال وجوه مهشتريان، 

المللهی  كارمزد گشايش و تمديد انهواع اعتبهارات اسهنادی بین
های  وارداتی(، كهارمزد ناشهی از صهدور ضهمانتنامه-)صادراتی

ارزی و ريالی، كارمزد خريهد و فهروش اوراق بههادار، كهارمزد 
های راكهد، كهارمزد ناشهی از ارائهه خهدمات  نگهداری حهساب

ای مههالی، كههارمزد نگهههداری اسههناد و اوراق بهههادار  مههشاوره
 بندی كرد.  مشتريان و ساير درآمدهای كارمزدی دسته

 بینی كننده سود و زيان های مالی پیش معلولی نسبت-روابط علیّ .11جدول 

 رابطه دوسویه معلول علت

 درآمدهای مشاع - گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 - های مشتريان سپرده های بلندمدت سپرده

 الحسنه های قر  سپرده
 درآمدهای مشاع

 های مشتريان سپرده
 مدت های كوتاه سپرده

 الحسنه های قر  سپرده های مشتريان سپرده مدت های كوتاه سپرده

 های اداری هزينه اندازه بانک موجودی نقدی

 هزينه استهلاک دارايی
 گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 درآمدهای مشاع
 بانک اندازه

  

   بانک اندازه هزينه سود سپرده

     های اداری هزينه

 گذاری درآمد تسهیلات و سپرده - درآمدهای مشاع

 درآمدهای غیرمشاع
 گذاری درآمد تسهیلات و سپرده

 درآمدهای مشاع
- 

 - - های مشتريان سپرده

 - - اندازه
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نقطه مقابل و كاهنده درآمدها هزينه است. هزينه عبهارت 
است از بهای تمام شده خدماتی كه به منظهور كهسب درآمهد 

تواند متهأثر از چههار عامهل  های بانک می شود. هزينه خرج می
های  ها، دريافههت خههدمات و هزينههه ههها، بههدهی اصههلی، دارايی

 پرسنلی و اداری به شرح ذيل باشد: 
 ذخیره مطالبات مشکوک الوصول،  -
 استهلاک،  -
 ها،  سود پرداختی به سپرده -
 كارمزد پرداختی،  -
 ها، سود پرداختی به تسهیلات دريافتی از ساير بانک -
 های پرسنلی )حقوق و حق مأموريت و ....(، و هزينه -
های اداری  هزينه اضافه برداشت از بانک مركهزی و هزينهه -

 )ملزومات، سرويس، نگهداری و...(. 
های  در پههژوهش حاضههر نههیز مههشاهده شههد كههه هزينههه

اسههتهلاک، هزينههه اداری و هزينههه سههود سههپرده بههه عنههوان 
عامهل  6های مؤثر بر سود و زيهان بانهک و در قالهب  شاخص

بینی سود و زيان بانک  سزايی در پیش مکنون متفاوت نقش به
داشتند. اگر چه بايد توجهه داشهت كهه بهه دلیهل محدوديهت 

های موجود برای عملکهرد كلهی بانهک، ايهن  اطلاعات و داده
های تابلويی انجام  ارزيابی در سطح شعب و بر پايه تحلیل داده

پذيرفت كه امکان در نظر گهرفتن بهسیاری از منهابع درآمهد و 
 هزينه را برای محقق فراهم ننموده است.

در كنار تمام اين مهوارد، بايهد توجهه داشهت كهه يکهی از 
گذاری  گذاران برای سرمايه معیارهای انگیزشی تشويق سرمايه

بینی وضعیت آتی سوددهی آن بانک است.  در يک بانک پیش
بینی سهودهای آتهی مهیزان سهودهای  از جمله معیارهای پیش
باشد. هرچه روند سودهای  های گذشته می كسب شده در دوره

كسب شده در سنوات گذشته مثبت باشد يا از يک ثبات نسبی 
شود.  گذاری در آن بانک بیشتر می برخودار باشد انگیزه سرمايه
های پژوهش، مشاهده شد رونهد كلهی  در حالی كه طبق يافته

سودآوری در بانک توسعه تعاون و مبتنی بر شعب مورد مطالعه 
طی دوره پژوهش نامطلوب بوده و سود خالص بانک به طهور 

تر نیز  باشد و همانطور كه پیش متوسط طی اين دوره منفی می
تهوان بهه  اشاره شد، اين عملکرد نامطلوب در سهوددهی را می

دلیل اندازه بانک در قیاس با سهاير رقبهای صهنعت و احتمهالاً 
های اعتبهاری غیررقهابتی ايهن بانهک بها سهاير  وجود سیاست

 ها دانست.  بانک
توان انتظار داشهت كهه سهود و زيهان  به طور خلاصه می

گانهه نههايی ايهن  74های مالی  بانک را بتوان از طريق نسبت
بینهی  گانه ساخته شده از آنها پیش 2پژوهش و عوامل مکنون 

تواند در راستای شناسايی تركیب  كرد. همچنین نتايج مدل می

های مالی جهت حهصول سهود مشخهصی نیهز  بهینه از نسبت
كار گرفته شود كه البته اين كاربرد مدل نیازمنهد اسهتفاده از  به

 سازی است. های بهینه الگوريتم
گهردد مهدل  با توجه به خروجی اين پژوهش پیهشنهاد می

آمده در ساير بانکهای دولتی و خصوصی داخل كهشور   دست به
ها و ساختار  نیز مورد بررسی قرار گیرد و با توجه به محدوديت

مالی آنها عوامل مداخله گهر نهیز افهزايش يها كهاهش يابهد و 
بیهنی سهود در  ههای پیش تهوان تلفیقهی از روش همچنین می

بانکداری متعارف را با بانکداری اسلامی مقايسه نمود و نتايهج 
 كار گرفت. اين پژوهش را در مورد آنها به
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 چکیده 
عنوان  علیرغم بها اهمیهت بهودن حهسابداری بهه:  مقاله  موضوع و هدف

ابزاری برای تأثیر بر عملکرد حوزه بهداشت و درمان عمومی، هنوز در مورد 
نقش حسابداری مديريت در تعیین رفتار كاری مديران بالینی و غیربالینی و 

توجهی وجود دارد. در ايهن راسهتا،  ارتباط آن با عملکرد سازمانی بحث قابل
ای و نقهش  هدف ايهن مقالهه، تحلیهل نقهش انگیزشهی مهشاركت بودجهه

ها و رفتارههای ذههنی فهردی در رابطهه بیهن مهشاركت  ای وضعیت مداخله
 ای است. ای و عملکرد بودجه بودجه

روش پژوهش مورد استفاده توصهیفی پیمايهشی از نهوع روش پژوهش: 
ها و  نظرسههنجی اسههت. كلیههه مههديران بههالینی و غیربههالینی بیمارسههتان

جامعه آماری پژوهش حاضر را تهشکیل  7690های دولتی در سال  درمانگاه
های پهژوهش از تحلیهل رگرسهیونی بهه  منظور آزمون فرضهیه دهند. به می

 شد.  استفاده روش تحلیل مسیر

مهشاركت های پژوهش حاكی از آن است كهه  يافتههای پژوهش:  یافته
ای به صورت مثبت با تعهد به اهداف بودجه، تعهد به اهداف بودجهه  بودجه
طور مثبت با استفاده از اطلاعات بودجهه و اسهتفاده از اطلاعهات بودجهه  به
ای  ، مشاركت بودجهه ای رابطه دارد. همچنین طور مثبت با عملکرد بودجه به

آثار غیرمستقیمی بر استفاده از اطلاعات بودجه از طريق تعههد بهه اههداف 
بر اين، تعههد بهه اههداف بودجهه آثهار غیرمهستقیمی بهر  بودجه دارد. افزون
 ای از طريق استفاده از اطلاعات بودجه دارد. عملکرد بودجه

وزارت بهه مهسئولان اصالت و افزوده آن به دانرش:  ،گیری  نتیجه
شود مديران سطوح مختل   بهداشت، درمان و آموزش پزشکی پیشنهاد می

ريزی  را در تهیه و تدوين بودجه دخالت داده و مشاركت آنهان را در بودجهه
 افزايش دهند.

 

اهداف بودجه، بودجهه بیمارسهتان، عملکهرد   اطلاعات،  های کلیدی: واژه

 بیمارستان.

 I19, H83, M41بندی موضوعی:  طبقه

Abstract 

Subject and Purpose of the Article: Despite the  
importance placed on accounting as a means to  in-
fluence performance in public healthcare, there is 
still a lot to be learned about the role of management 
accounting in clinical and nonclinical managers’ 
work behavior and their link with organizational 
performance. In hence, the article aims at analyzing 
the motivational role of budgetary participation and 
the intervening role of individuals’ mental states and 
behaviors in influencing the relationship between 
budgetary participation and performance. 
Research Method: The research method used is a 
descriptive-survey type. The research population 
includes all clinical and nonclinical managers of 
Tehran governmental hospitals in 1397. The sample 
of the study is 308 people (201 people of clinical 
managers and 107 people of nonclinical managers). 
To test the research hypothesis, the regression analysis 
was used by methods of path analysis. 

Research Findings: Research finding indicate that 
budgetary participation positively correlates whit 
budget goal commitment, budget goal commitment 
positively correlates whit use of budget information, 
and use of budget information positively correlates whit 
budgetary performance. Also, budgetary participation 
has indirect effects on use of budget information 
through budget goal commitment. In addition, budget 
goal commitment has indirect effects on budgetary 
performance through use of budget information. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The officials of the Ministry of 
Health and Medical Education should involve various 
levels of managers in the preparation and formulation 
of the budget and increase their participation.  

Keywords: Information, Budget Goal, Hospital 
Budget, Hospital Performance. 
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 مقدمه
گیری پزشکان يکی از عوامل اصلی در مصرف منابهع  تصمیم

ها است و دخالت آنها در مديريت منهابع انهسانی  در بیمارستان
برای تأثیرگذاری و عملکرد بیمارستان ضروری است )يانگ و 

؛ آبرنههثی و 7992، 4؛ آبرنههثی و سههتولويندر7912، 7سههالتمن
(. با توجه به اين ديدگاه و بر اساس برخهی از 4772، 6واگنانی

(، مهسئولیت پاسهخگويی بهه 7903، 2احکام )نلسون و ماچین
معنای مالی به پزشکان اختصاص داده شده است. بها در نظهر 

های( حسابداری، رفتهار  های )شیوه علّی بین رويه  گرفتن رابطه
فردی و عملکرد سازمانی، اصهلاحات در بخهش بهداشهت و 
درمان عمومی كه عمدتاً مربوط بهه مهديريت عمومهی نويهن 

های حههسابداری مههديريت ماننههد  اسههت، معرفههی سیههستم
عنوان يک عنهصر اصهلی در مفههوم  ريزی داخلی را به بودجه

جديد پاسخگويی بهرای بخهش بهداشهت و درمهان عمومهی 
 (.7992، 2تشويق و يا حتی ملزم كرده است )هوود

ای تنهها بهه پیوسهتن  طور گهسترده المللی بهه ادبیات بین
پذيری  بخشی از پزشکان در حوزه مديريت مهالی و مهسئولیت

، 1؛ لهولین4777، 0؛ هاف4777، 3مالی اشاره كرده است )دولین
( و تعههدادی از 4771، 77؛ مههو4772، 9؛ كورونمههاكی4777

های حهسابداری در حهوزه  مطالعات، اثربخشی چنین سیهستم
؛ 7992و  7994، 77اند )لاپسلی بهداشت و درمان را نشان داده

؛ 7990، 76؛ جونهز و دوينهگ4777و  7999، 7992، 74پترسن
؛ كورونمهاكی، 4776؛ كورونماكی و همکهاران، 4777دولین، 
ای  عنوان وسهیله (. حهسابداری بهه4777، 72؛ ماسهیناتی4772

برای تأثیرگذاری بهر عملکهرد در حهوزه بهداشهت و درمهان 
ههای  عمومی از اهمیت بالايی برخوردار بهوده و نقهش روش

حسابداری مديريت در تعیین رفتهار كهاری مهديران بهالینی و 
ارتباط آنها با عملکرد سازمان مورد توجه بسیاری از افراد است 

 (. 4772، 72)ماسیناتی و ريززو
هههای  های بهداشههت و درمههان نقش در واقههع، در زمینههه

ههای بهسیار متفهاوت در  چندگانه پزشکان باعث ايجاد ويژگی

 71؛ نومراتو4774، 70؛ ونتزل7917، 73شود )كابونوف سازمان می
ای  های حرفه ( و به تبع آن فرهنگ و ارزش4774و همکاران، 

پزشکان در برابر رفتار و عملکرد سازمانی مورد انتظار آنها قرار 
(. به عبارت ديگر، اصل اول 4772گیرد )ماسیناتی و ريززو،  می

وفههاداری پزشههکان بههه كارشههان )درمههان( اسههت و نههه بههه 
؛ 7902، 79كننهد )فريدسهون هايی كه برای آنها كار می سازمان

( و فرآينههدهای 7993؛ آبرنههثی، 7992آبرنههثی و سههتولويندر، 
شهود.  گیری آنها معمولاً شهامل ارزيهابی كهارايی نمی تصمیم

توانهد  ای و دلبستگی عاطفی قوی به حرفه می شناسايی حرفه
تر برای رسیدن به اهداف سهازمان و ايجهاد يهک  در تعهد كم

طور خاص،  های مديريتی تبلور كند. به نگرش ضعی  در نقش
شناسهايی بههالقوه سههطح پههايین اهههداف سههازمانی بههر رفتههار 

ريزی مهديران بهالینی و بهه ويهژه اسهتفاده نکهردن از  بودجه
گذارد؛ چرا كه پزشکان اين  اطلاعات مربوط به بودجه تأثیر می

دانند )ماسیناتی و ريهززو،  های خود می موضوع را دور از ارزش
ای كه سازمان قادر به رسیدن بهه  تواند بر گستره ( و می4772

 اهداف خود است، تأثیر بگذارد.
های بالا پیامدهای مهم نظری و عملهی  اگر چه استدلال

دارد، اما ادبیات مديريت عمومی نوين عمدتاً موضع هنجهاری 
آل  های ايده يا توصیفی را پذيرفته است كه به ترتیب بر ويژگی

هها تمركهز دارد )برودبنهت و  اصلاحات و يا توصهی  واقعیت
های  (. ادبیههات سیاسههت4777، 47؛ گههودارد4771، 47گوثريههه

بهداشت و درمان از اين موضوع استثنا نیست و توجه كمی به 
های اصهلاحات مهديريتی در  بررسی و درک بهتر يکی از پايه

های بهداشت و درمان عمومی، يعنی فر  ارتباط بین  مراقبت
های حسابداری، رفتار فهردی و عملکهرد سهازمان شهده  رويه

توان فر  كرد، اما بايد شهواهدی در  است. اين ارتباط را نمی
ويژه در  آوری كرد كه آن را نشان دههد؛ بهه اين خصوص جمع

ای پزشکان در  مورد حوزه بهداشت و درمان كه فرهنگ حرفه
شکل دادن رفتارهايهشان غالهب اسهت )ماسهیناتی و ريهززو، 

رو، اين موضوع دلیلی است برای طهرح مهسأله  (. از اين4772
متغیرهايی كه از طريق آن حسابداری بر رفتار مديران بالینهی 

تر از آن دستیابی به اهداف سازمان  گذارد و شايد مهم تأثیر می
؛ 7993؛ آبرنثی، 7992كند )آبرنثی و ستولويندر،  را تسهیل می

 (.4772آبرنثی و واگنانی، 
های  حسابداری مديريت نقش مهمی در ارتباط بین رويهه

حسابداری، رفتار فردی و عملکرد سهازمان دارد. بهه عبهارت 

1. Young & Saltman 
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9. Kurunmaki 
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13.Jones & Dewing 
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16.Kabanoff 
17.Wentzel 
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هايی در زمینه  تواند بینش ديگر، ادبیات حسابداری مديريت می
های سلامت فراههم  های مهم در زمینه سیاست انجام پژوهش

ريزی  ای بهر مزايهای بودجهه طور گسترده كند. ادبیات مزبور به
ريزی  مشاركتی در انگیزش رفتار فردی و ارتباط بیهن بودجهه

، 44مشاركتی و عملکرد متمركز شده است )پرومر و همکهاران
(. با اين حال، تاكنون نتهايج ايهن مطالعهات همهسو بها 4777
های نظری نبوده و بعضاً بها يکهديگر مغهاير اسهت  بینی پیش

(. ايههن فقههدان تجربههی از ارتبههاط بیههن 4779، 46)درفههوس
های رفتهار  ريزی مشاركتی و عملکرد، پیچیهدگی پاسه  بودجه

كنهد. در  های حسابداری مديريت را بیهشتر می فردی به رويه
نتیجه، رويکرد مبتنی بر روانشناختی به مطالعهات حهسابداری 

دهد كه فرآيندهای میهانجی را از لحها   مديريت پیشنهاد می
( و 7991، 42ها )شیلدز و شیلدز های ذهنی مانند نگرش وضعیت

های حسابداری مديريت  رفتارهای زيربنايی رها شده بین رويه
، 42و عملکرد مورد بررسی قهرار دههد )بیرنهبرگ و همکهاران

(. بر اين اساس، اين مطالعه نهیز همیهن رويکهرد را در 4770
ريزی  پیش گرفته و بهه دنبهال بررسهی ارتبهاط بیهن بودجهه

ای مهديران بیمارسهتانی از طريهق  مشاركتی و عملکرد بودجه
ای تعهد به اهداف بودجه و استفاده از اطلاعات  عوامل واسطه

های بیهن مهديران بهالینی و  بودجه است. در اين بین، تفاوت
 شود. ها در خصوص اين ارتباط بررسی می غیربالینی بیمارستان

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
های مديريهت  ترين سیهستم ترين و اساسی بودجه يکی از مهم

(، كهه در بخهش دولتهی 7699منش و همکاران،  است )عارف
ابزار ايفای مسئولیت پاسخگويی عمومی و ارزيهابی آن اسهت 

ای،  (. اعتقاد بر اين است كه مشاركت بودجه7691)كردستانی، 
عامل اصلی در ايجاد انگیزه در افراد برای داشهتن رفتارههای 

؛ درفوس، 7991؛ شیلدز و شیلدز، 7909، 43خاص است )كنیس
ای را  (. ادبیات حهسابداری مهديريت، مهشاركت بودجهه4779
عنوان میزان دخالت و تحت تأثیر قرار دادن يهک مهدير در  به

، 40بینی بودجه واحد خهود تعريه  كهرده اسهت )برونهل پیش
توان مهشاركت  طور خاص، می (. به7994، 41؛ آرگیريس7914

در بودجه را به عنوان فرآيندی تعري  كرد كه در آن مهديران 
زيرمجموعهه در تعییههن بودجههه بهرای تبههديل تهديههدات بههه 

شهوند )چونهگ و  ها و روند مقررات بودجهه درگهیر می فرصت
ها در حهوزه حهسابداری مهديريت،  (. پژوهش4774، 49چونگ

ای را مهورد بررسهی قهرار داده  سوابق و آثار مشاركت بودجهه
شناسی و تئهوری تنهاقو وجهود  است. اگر چه به لحا  روش
( امها سهوابق پیهشین در مهورد 7991دارد )شیلدز و شهیلدز، 

ای، دلايلی را مبنی بر اين كه چگونه مشاركت  مشاركت بودجه
های نظههری متفههاوت )اقتههصادی،  باعههث ايجههاد ديههدگاه

شود ارائه كهرده اسهت و بهر  شناختی و روانشناختی( می جامعه
ريزی و عدم اطمینهان وههاي ،  متغیرهايی نظیر محیط بودجه

عدم وابستگی متقابل كاری و نامتقارنی اطلاعات متمركز شده 
؛ 7913، 67اينس ؛ برونل و مک7912و  7917، 67است )مرچانت

؛ 7997، 62؛ ازامههل7911و برونههل،  66؛ چنهههال7911، 64میهها
؛ شهیلدز و شهیلدز، 7992، 63؛ شهیلدز و يانهگ7994، 62كرن
 (.4770، 61؛ چونگ و جاهنسن7999، 60؛ كلینتون7991

هههای حههسابداری مربههوط بههه تأثیههر  بههسیاری از پژوهش
مشاركت بودجه و به ويژه در آثار روانهشناختی مهشاركتی بهر 

گونه  (. به4777رفتار و عملکرد فردی است )پرومر و همکاران، 
شود كه مهشاركت در بودجهه دارای آثهار  خاص، استدلال می

؛ بیرنهبرگ و 7911، 69اطلاعاتی و انگیزشی است )كرن و لیو
(. آثار اطلاعاتی مشاركت در بودجه مربوط به 4770همکاران، 

منظور كهسب و  ايجاد فرصت برای مهديران زيرمجموعهه بهه
طور  آوری اطلاعات مرتبط با شهغل اسهت. ايهن آثهار بهه جمع
توجهی مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفته و نتايج متفاوتهی  قابل

(، 4777)پرومهر و همکهاران،  27را در قالب نظريه نماينهدگی
(، نظريهه پهردازش 7999، 24)نوری و دانک 27نظريه تخصیص

؛ 7994؛ كهرن، 7997؛ ازامهل، 7911)كرن و لیو،  26اطلاعات
؛ كلینتهون، 7999؛ نوری و دانهک، 7993و همکاران،  22مگنر
)برونهل و  22( و نظريه نقش4770؛ چونگ و جاهنسن، 7999
( ارائه كرده اسهت. 4777، 23؛ چونگ و باتمن7913اينس،  مک

اين در حالی است كه اين پژوهش بر آثار انگیزشی مهشاركت 
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 در بودجه متمركز است.
هايهی  ای مربوط بهه محرک آثار انگیزشی مشاركت بودجه

كننده در اثرگذاری بهر تخهصیص،  است كه مشاركت مشاركت
های مرتبط با شغل آنهها را فراههم  دهی و تداوم تلاش جهت
های  (. آثار انگیزشی رويهه4770كند )بیرنبرگ و همکاران،  می

حسابداری مديريت، نه تنها به اين بستگی دارد كه چگونه اين 
گیری شده عیهنی تأثیهر  های اندازه ها بر پیامدها و پاداش رويه
گذارد، بلکه به اين موضوع نیز بستگی دارد كه چگونه آنها  می

از طريق روانشناسی و فرآيندهای روانی مانند تنظیهم ههدف، 
گهذارد )بیرنهبرگ و  سطح آرمان، استرس و عهدالت تهأثیر می

(. بر اين اساس، چندين نظريه انگیزش برای 4770همکاران، 
های مبتهنی بهر وانشناسهی در حهسابداری  ريزی پژوهش پايه

(، نظريهه 7919، 21)وينر 20مديريت، مانند نظريه سطح تساوی
(، نظريهه نگهرش 7917، 27)لوكه و همکهاران 29تنظیم اهداف

، 22)كهانفر 26( و نظريه انتظهارات7920، 24)فستینگر 27شناختی
ای پیچیده بهوده كهه  ( مطرح شده است. انگیزش مسأله7997

دهی،  شامل فرآيندهای روانشناختی مختل  )تحريهک، جههت
گذارد. با ايهن  شدت و استمرار( است كه بر رفتار فرد تأثیر می

ريزی  های انگههیزش را پايههه هههايی كههه نظريههه وجههود، فر 
های مختل ، متفاوت هستند و عمهدتاً بهر  كنند، در نظريه می
های مختل  انگیزش تمركز دارند؛ بنابراين، با يکديگر به  جنبه

(. 4770كنند )بیرنبرگ و همکاران،  صورت مستقیم رقابت نمی
كند كهه افهراد  عنوان نمونه، نظريه سطح تساوی فر  می به

تمايل به تجربه احساس موفقیت داشته و از تمايل به تجربهه 
كنند و اين احساسات تحهت تأثیهر  احساس شکست دوری می
گهیرد. نظريهه تنظیهم اههداف بیهان  عملکرد گذشته قرار می

گهیرد.  كند كه انگیزه تحت تأثیر نیهت و اههداف قهرار می می
كنهد كهه افهراد از میهل بهه  نظريه نگرش شناختی فر  می

اجتناب از تناقو بین شناخت خهود و آخهرين رفتهار انگهیزه 
كند كه افراد دارای انگهیزه  گیرند. نظريه انتظارات بیان می می

هايی هستند كهه لهذت مهورد انتظارشهان را  برای اتخاذ شیوه
شهود  كنهد و موجهب كهاهش انتظهارات آنهها می بیشینه می

 (.4772)ماسیناتی و ريززو، 
ريزی، وضعیت ذهنی مهديران  های بودجه رابطه بین شیوه

تهوان بها اسهتفاده از  بالینی و غیربالینی، رفتار و عملکرد را می
نظريه تنظیم اهداف مورد مطالعه قرار داد كه برای بررسی آثار 

ههای  انگیزشی مشاركت در بودجهه نهسبت بهه سهاير پارادايم
نظههری )بههه عنههوان نمونههه، نظريههه انتظههارات: رونههن و 

( 7997، 20؛ مههورای7900، 23؛ فههريس7902، 22لیوينگههستون
تر است. نظريه تنظیم اهداف بر اين عقیده استوار است  مناسب

طور  های آگاهانه، محرک نتهايج ههستند. بهه كه اهداف و نیت
خاص، مطابق با نظريه تنظیم اهداف و بهر اسهاس الگوههای 

           29( و هیرسهت7902)  21وسیله پورتر و همکهاران ارائه شده به
های شناختی افراد دنبهال  وسیله فعالیت گیری به (، هدف7910) 
های  شود كه شامل تفسیر اهداف، جستجو و انتخاب برنامه می

شود. بر اين اساس، نیت  هايشان می معتبر برای هدايت فعالیت
افراد بايد به سمت عمل هدايت شود و سهپس اقهدامات لازم 

دهی شهوند. يهک نتیجهه از  برای رسیدن بهه اههداف جههت
 اقدامات، عملکرد است.

رود كهه  مطابق با ادبیات مطرح شده در بالا، انتظهار مهی
مديران از اطلاعهات بودجهه )اقهدامات( اسهتفاده كننهد؛ ايهن 

گیری در برابر مقاصد بودجه را تسهیل  تواند تصمیم استفاده می
كند و بنابراين بايد نتايج )عملکرد( را بهبود بخشد. با اين حال، 
نتايج تعیین اهداف به شدت به مسائل مربوط به اهداف افهراد 

ههای  برای عمل بستگی دارد كه احتمهالاً تحهت تهأثیر ارزش
گیرد. در همیهن راسهتا، طبهق نظريهه تنظیهم  فردی قرار می
هايهی  های ناخودآگاه يا موقعیت توانند درگیری اهداف، افراد می

برند )لوكهه و  داشته باشند كه اهداف آگاهانه خود را از بین می
های فردی از اهداف بودجه  (. زمانی كه ارزش7917همکاران، 

متفاوت است، فرآيندهای شناختی تحت تأثیر قرار گرفته و بهر 
روی نیت عمل و به تبع آن بر اقدامات و پیامهدهای عملکهرد 

 گذارد. تأثیر می
بر اساس نظريه و ادبیات مطهرح شهده در بهالا، الگهوی 

، ارائه شهده اسهت. 7مفهومی پژوهش حاضر به صورت شکل 
طور كه در اين شکل نشان داده شده است، الگو بر روی  همان

ای از  ای در تعیین عملکرد بودجه آثار انگیزشی مشاركت بودجه
طريق تعهد به اهداف و استفاده از اطلاعات بودجه تمركز دارد 
و نقش منطقی و احتمالی تعهد به اهداف بودجه را به عنهوان 

گر، كه رابطهه بیهن مهشاركت  يک فرآيند روانشناختی میانجی
كنهد،  ای و استفاده از اطلاعهات بودجهه را ارزيهابی می بودجه

دهد كه استفاده از اطلاعات  ، نشان می دهد. همچنین نشان می
گری در رابطه بین تعههد بهه  بودجه، توانايی آثار بالقوه میانجی
ای را دارد و شهامل متغیرههای  اهداف بودجه و عملکرد بودجه 47.Level of Aspiration Theory 
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شود؛ چرا كهه  ای نمی احتمالی پیشین مرتبط با مشاركت بودجه
ها و قدرت روابهط  تواند تعیین جهت تركیب متغیرهای زياد می

 (. 4777علّی را از بین ببرد )پرومر و همکاران، 
نگرش، تحت تأثیر مشاركت آنان در تنظیم بودجهه قهرار 

گیرد. به طور خاص، بر اسهاس ايهن فهر  كهه فرصهت  می
مشاركت در فرآيند تنظیم بودجه، احساس كاركنهان در مهورد 

بخشد، مهشاركت  كنترل، اعتماد و شناخت سازمان را بهبود می
ای آثار انگیزشی بر تعهد مديران نسبت به اهداف بودجه  بودجه

های  كند. در واقع تعهد به اههداف بودجهه، زمینهه را ايجاد می
شود كه شامل عوامل شخصی،  روانشناختی مهمی را شامل می

هها، احساسهات  شهود و شهامل ارزيابی ای و سازمانی می حرفه
های عملی بوده كه خاص افراد تحت نظارت  عاطفی و گرايش
(. از 7997، 37؛ مهاتهین و زاجهاک7990، 37است )ماير و آلهن

توان فرضیه اول پژوهش را به صورت زيهر مطهرح  رو، می اين
 كرد:

 
طور مثبهت بها تعههد بهه  ای به مشاركت بودجهفرضیه اول: 

 اهداف بودجه رابطه دارد.
از لحا  نظری، سطوح بالاتر تعههد مهديران بهه اههداف 

دهنهد.  بودجه، استفاده بیشتر از اطلاعات بودجه را افزايش می
بر اساس اين اسهتدلال اههداف آگاهانهه بهر اقهدامات تأثیهر 

( و تعهد نیز يک عامل مهمی اسهت 7907، 34گذارد )رايان می
؛ 7990كه بر اقدامات انسان تأثیر مثبهت دارد )مهاير و آلهن، 

، 32؛ شولیهین و پیکه7997، 36؛ راندال7997ماتهین و زاجاک، 
كننهده در  (؛ بنابراين، تعهد به اهداف بودجه عاملی تعیین4777

رو، دومیهن  میزان استفاده از اطلاعات بودجهه اسهت. از ايهن
 شود: فرضیه پژوهش به صورت زير مطرح می

 
طور مثبت با استفاده از  تعهد به اهداف بودجه به  فرضیه دوم:

 اطلاعات بودجه رابطه دارد.

تر  گیری آگاهانه با توجه به اين كه بین اطلاعات و تصمیم
رابطه وجود دارد، اين موضوع بايد بر عملکرد دارای آثار مثبت 
باشد. به بیان ديگر، اقدامات انجام شده يک فهرد بهر اسهاس 

ای )يعنی دسهتیابی  اطلاعات بودجه، احتمالاً بر عملکرد بودجه
طور خاص، اين پژوهش بر  گذارد. به به اهداف بودجه( تأثیر می

طور مهداوم از  اين عقیده استوار اسهت كهه مهديرانی كهه بهه
كنند، احتمال بیهشتری در كهسب  اطلاعات بودجه استفاده می
ای دارند. در نتیجه، الگوی نظری  سطوح بالاتر عملکرد بودجه

)استفاده از اطلاعات بودجه( را بهه     “متغیر اقدام   ”اين پژوهش، 
دهد. بنهابراين،  ای( ارتباط می )عملکرد بودجه     “ متغیر عملکرد   ” 

ای بايد به دنبال اسهتفاده از اطلاعهات بودجهه  عملکرد بودجه
رو، فرضیه سوم اين پژوهش به صورت زير مطرح  باشد. از اين

 شود: می

 
طور مثبهت بها  استفاده از اطلاعات بودجهه بهه  فرضیه سوم:
 ای رابطه دارد. عملکرد بودجه

ای  دهد كه تأثیر مشاركت بودجهه ادبیات موجود نشان می
در تعیین رفتار مديران اغلهب از طريهق متغیرههای مختلفهی 
همچون تعهد به اهداف بودجه و استفاده از اطلاعهات بودجهه 

بر ايهن، ايهن  (. افزون4773، 32قابل شناسايی است )لاو و تان
تواننهد در رابطهه  گونه استدلال شده است كه اين متغیرها می

بین تعهد به اهداف بودجه و عملکهرد نقهش میهانجی داشهته 
(. بهر اسهاس ايهن ادبیهات، 4770باشند )چونگ و جاهنسن، 

بهر آثهار  الگوی اين پژوهش شهامل آثهار غیرمهستقیم، افزون
طور خاص، در اين پژوههش  مستقیم ذكر شده در بالا است. به
های اول و دوم تأيید شهوند،  اعتقاد بر اين است كه اگر فرضیه

ای بهر اسهتفاده از  رود كهه آثهار مهشاركت بودجهه انتظار مهی
اطلاعات بودجه، به صورت غیرمهستقیم از طريهق تعههد بهه 
اهداف بودجه باشد. به عبارت ديگر، فرضیه اصلی ايهن اسهت 

طور مستقیم بهر  ای نه تنها به كه آثار انگیزشی مشاركت بودجه
گذارد،  ای تأثیر می استفاده از اطلاعات بودجه و عملکرد بودجه

طور غیرمستقیم از طريق بهبود تعهد به اهداف بودجهه  بلکه به
60.Meyer and Allen 
61.Mathieu and Zajac 
62.Ryan 
63.Randall 
64.Sholihin and Pike 65.Lau and Tan 

الگوی مفهومی پژوهش. 1شکل   

 تعهد به اهداف بودجه ایمشاركت بودجه
استفاده از اطلاعات 

 بودجه
 ایعملکرد بودجه
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، اگر  دهد. همچنین ای را تحت تأثیر قرار می نیز عملکرد بودجه
های دوم و سوم تأيید شود، احتمال دارد كه رابطه بیهن  فرضیه

ای، بهه وسهیله متغیهر  تعهد به اهداف بودجه و عملکرد بودجه
استفاده از اطلاعات بودجه میانجی شده باشد. در واقع، اگر چه 
تعهد به اهداف بودجه يک ساختار نگرشی مهم است، در ايهن 
پژوهش اعتقاد بر اين است كه آثار آن بر عملکرد مشروط بهه 

، 33؛ نهوری و پهاركر7911رفتار فردی است )لوكه و همکاران، 
(؛ ايههن موضههوع در الگههوی 4774، 30؛ لوكهه و لاتهههام7991

مفهومی اين پژوهش تحت عنوان استفاده از اطلاعات بودجهه 
های چههارم و پنجهم  رو، فرضهیه مطرح شهده اسهت. از ايهن

 شود: پژوهش به صورت زير مطرح می

 
ای آثهار غیرمهستقیمی بهر  مشاركت بودجهه  فرضیه چهارم:

استفاده از اطلاعات بودجه از طريق تعهد بهه اههداف بودجهه 
 دارد.

 
تعهد به اهداف بودجه آثهار غیرمهستقیمی بهر   فرضیه پنجم:
 ای از طريق استفاده از اطلاعات بودجه دارد. عملکرد بودجه

 

 روش پژوهش
روش پههژوهش مههورد اسههتفاده توصههیفی پیمايههشی از نههوع 
نظرسنجی است كه از لحا  زمانی يک پژوهش مقطعهی بهه 

ها و  بالینی و غیربالینی بیمارسهتان كلیه مديرانآيد.  حساب می
جامعهه  7690در سهال  در شههر تههران های دولتی درمانگاه

دهنهد؛ بها توجهه بهه در  آماری پژوهش حاضر را تهشکیل می
دسترس نبودن اطلاعات دقیق لازم در خصوص تعداد اعضای 

منظور دستیابی به حداقل دقت مهد نظهر در  جامعه آماری و به
ها كهه  تعیین حجم نمونه و با توجه به نرخ بازگشت پرسشنامه

هههای گذشههته حاصههل شههد،  آزمههون و پژوهش از طههرح پیش
های پژوهش بین كل اعضای جامعه آمهاری توزيهع  پرسشنامه
هايی كهه بیهن اعهضای جامعهه  در كل، از بین پرسشنامهشد. 

گهران تعهداد  های مکهرر پژوهش گیری آماری توزيع شد، با پی
بهه مهديرغیربالینی(  770نفر مهدير بهالینی و  477)نفر  671

گیری  در ارتبهاط بها انهدازه ها پاسه  كامهل دادنهد. پرسشنامه
های اسهتاندارد اسهتفاده شهده  متغیرهای پژوهش از پرسشنامه

گیری مههشاركت در  اسههت. در ايههن خههصوص، بههرای انههدازه
( كه 7902)  31ريزی )متغیر مستقل( از پرسشنامه میلانی بودجه
سؤال است، استفاده شد؛ لازم به ذكهر اسهت كهه از  3دارای 

دهندگان درخواست شده بود كهه در صهورت مهشاركت  پاس 
های اين پرسشنامه پاس  دهنهد  كردن در تهیه بودجه به سؤال

شان،  و در صورت مشاركت نکردن آنان در تهیه بودجه سازمان
های اين پرسهشنامه خهودداری كننهد.  از پاس  دادن به سؤال

گیری تعههد بهه اههداف بودجهه  ، در خصوص اندازه همچنین
( 7919و همکهاران ) 39)متغیر میانجی( از پرسشنامه هولنبهک

بهر ايهن،  سؤال تشکیل شده بود، استفاده شهد. افزون 6كه از 
گیری اسههتفاده از اطلاعههات بودجههه از  بههرای جهههت انههدازه

وسیله  ( كه به7902)  07سؤالی سويرينگا و مونکور 2پرسشنامه 
( تعديل شده است، اسهتفاده شهد. در 4772آبرنثی و واگنونی )

ای از پرسشنامه  گیری عملکرد بودجه نهايت، در خصوص اندازه
سهؤال  2پژوهشگرساخته استفاده شد؛ اين پرسهشنامه دارای 

 2های تخصصی، ايهن پرسهشنامه دارای  بر سؤال است. علاوه
راجع به سن، جنسیت، سهمت فعلهی  سؤال عمومی )اطلاعاتی

در بیمارستان و مدت تصدی در اين سمت، رشته تحهصیلی و 
( است. در پرسشنامه مهذكور شوندگان  مدرک تحصیلی پرسش

ای )بسیار كم، كم، تا حهدی كهم،  از طی  لیکرت هفت گزينه
های، به ترتیب،  متوسط، تا حدی زياد، زياد و بسیار زياد با نمره

های  ، بهرای آزمهون فرضهیه ( اسهتفاده شهد. همچنیهن0تا  7
اسهتفاده شهده  42نهسخه  SPSSافزار آماری  پژوهش از نرم

 است.
 

 ها  فرضیه آزمون و ها داده تحلیل و تجزیه روش
 از  آمده از پرسهشنامه،  دست به  های داده  تحلیل  و  تجزيه  برای
 شده است. بهه  استفاده  استنباطی  و  توصیفی  آماری  های روش
توصهیفی   آمهار  ههای روش  از  عمومی  اطلاعات  بررسی  منظور

. اطلاعات استفاده شهده اسهت سازماندهی و بندی شامل طبقه
ها از روش  فرضهیه  آزمهون  بهرای  پهژوهش،  اين  در،  همچنین

بهر  افزون تحلیل رگرسیون با رويکرد تحلیل مسیر استفاده شد.
گری )آثهار غیرمهستقیم(  اين، در خصوص بررسی آثار میانجی

در آزمهون سهوبل،  از آزمون سوبل اسهتفاده شهد. متغیرها نیز
آيد كهه در  دست می از طريق فرمول زير به Z-Valueمقدار 

تهوان در سهطح  می 9317صورت بیشتر بودن ايهن مقهدار از 
ای يهک متغهیر را  درصد معنادار بودن آثار واسطه 92اطمینان 
 تأيید كرد. 

 
 در فرمول بالا،

66.Parker 
67.Latham 
68.Milani 

69.Hollenbeck 
70.Swieringa and Moncur 
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a مقههدار ضههريب مههسیر میههان متغیرهههای مههستقل و :
 ای؛  واسطه
bای و  : مقدار ضهريب مهسیر میهان متغیرههای واسهطه
 وابسته؛ 

aS خطای استاندارد مربوط بهه مهسیر میهان متغیرههای :
 ای؛ و  مستقل و واسطه

bS خطای استاندارد مربوط بهه مهسیر میهان متغیرههای :
 ای و وابسته.  واسطه

های  به منظور حصول اطمینان از اعتبار محتوايهی، سهؤال
نظران در چندين مرحله  متخصصان و صاحب  پرسشنامه با نظر

اصلاح و نهايی شد. برای ارزيابی قابلیت اطمینهان يها پايايهی 
استفاده شده است. به ايهن  خپرسشنامه از ضريب آلفای كرونبا

عدد پرسشنامه بین تعهدادی از افهراد  67منظور در ابتدا تعداد 
جامعه آماری به صورت تصادفی توزيع شد. نتهايج حاصهل از 

های مرتبط با هر يک از  محاسبه آلفای كرونباخ برای شاخص
، ارائه شده است. طبهق اطلاعهات 7عوامل پژوهش در جدول 

اين جدول، ضرايب آلفهای كرونبهاخ حهاكی از پايهايی ابهزار 
 گیری مورد استفاده دارد. اندازه

 

 های پژوهش یافته
 آمار توصیفی

سههؤال عمومههی مههرتبط بهها  2در بخههش اول پرسههشنامه، 

سن، جنسیت، سهمت دهندگان شامل  های فردی پاس  ويژگی
فعلی در بیمارستان و مهدت تهصدی در ايهن سهمت، رشهته 

  دسهت مطرح شده است. نتهايج به تحصیلی و مدرک تحصیلی
های عمومی پرسهشنامه نهشان  آمده از تحلیل توصیفی سؤال

نفر،  792دهندگان به پرسشنامه،  نفر پاس  671دهد از بین  می
دهنهد.  % را مردان و مابقی را زنهان تهشکیل می6136معادل 

دهندگان نیز نشان دهنده اين موضوع اسهت  بررسی سن پاس 
  دسهت سال است. نتهايج به 1124ها  كه میانگین سن آزمودنی
ها در بیمارسهتان  سمت فعلی آزمودنی آمده از تجزيه و تحلیل
ها را  % از آزمودنی6132نفر، معادل  477حاكی از آن است كه 

دهنهد.  مديران بالینی و مابقی را مديران غیربالینی تشکیل می
آمهده از تجزيهه و تحلیهل مهدرک   دسهت همچنین، نتايج به
دهندگان دارای مهدرک  % پاس 34دهد كه  تحصیلی نشان می

ارشهد،              دهندگان دارای مهدرک كارشناسی % پاسه 42دكتری، 
% 614دهندگان دارای مههدرک كارشناسههی و  % پاسهه 0177

دهندگان دارای مدرک كاردانی ههستند. مهدت تهصدی  پاس 
طور  دهنده اين است كه به دهندگان در سمت فعلی نشان پاس 

ساله در سهمت فعلهی  912كاری  میانگین مديران دارای سابقه
دهندگان در  ، بیشترين سابقه كاری پاس  خود هستند؛ همچنین

سال  7سال و كمترين آن برابر با  76شان برابر با  سمت فعلی
 بوده است.
، ارائهه 4های توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول  آماره

ههای مهرتبط بها  شده است. طبق اطلاعات اين جهدول، آماره
دههد كهه برخهی از  ريزی نهشان می متغیر مشاركت در بودجه

مشاركتی در تهیه بودجه سازمان خود   دهندگان هیچگونه پاس 
دهندگان در  نداشته و در مجموع میزان مشاركت تمهام پاسه 

دهندگان  % از پاسه 4170تهر،  حد متوسط است. به بیان دقیق
شههان  ريزی سازمان مههشاركتی در فرآينههد بودجههه  هیچگونههه
، آماره میانگین مربوط به متغیرهای تعههد  اند. همچنین نداشته

به اهداف بودجهه، اسهتفاده از اطلاعهات بودجهه و عملکهرد 

 ضریب آلفای کرونباخ عوامل

 1217 ريزی مشاركت در بودجه

 0917 تعهد به اهداف بودجه

 1717 استفاده از اطلاعات بودجه

 1617 ای عملکرد بودجه

 میانگین متغیرها
انحراف 

 معیار

دامنه 

 نظری
 tآماره  دامنه واقعی

مقدار 

 داری معنی

 74217 22717 33013-7 0-7 12217 33416 ريزی مشاركت در بودجه

 77717 30111 0-7 0-7 24417 07612 تعهد به اهداف بودجه

 77717 13910 02713-217 0-7 79117 26012 استفاده از اطلاعات بودجه

 77717 729177 0-4 0-7 44417 00312 ای عملکرد بودجه

 های توصیفی متغیرهای پژوهش آماره. 2جدول 

 ضرايب آلفای كرونباخ. 1جدول 
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( ايهن 216ای حاكی از وضعیت بهالاتر از حهد وسهط ) بودجه
ها برای هر  بر اين، آزمون مقايسه میانگین متغیرها است. افزون

دهنده  ريزی، نهشان يک از متغیرها، به جز مشاركت در بودجهه
های افراد و ارزش مهورد آزمهون  آن است كه بین میزان پاس 

 )حد وسط دامنه نظری( تفاوت معناداری وجود دارد. 
 

 آمار استنباطی

های پژوهش ارائهه  در اين بخش نتايج مرتبط با آزمون فرضیه
، نتهايج مهرتبط بها آزمهون فرضهیه اول 6شده است. جدول 
 Fدهد. طبق اطلاعات اين جدول، آمهاره  پژوهش را نشان می

داری كلی الگوها اسهت. آمهاره  در هر سه گروه حاكی از معنی
دهنده نبود مشکل خودهمبستگی بیهن  واتسون نشان-دوربین
، ضهريب  های الگوی هر سه گروه اسهت. همچنیهن باقیمانده

دهنده آن است كه، به ترتیهب،  شده الگوها نشان تعیین تعديل
در گروه كل مديران، مديران بالینی و مهديران غیربهالینی در 

درصد از تغییرات متغیر تعهد بهه اههداف  24و  39، 36حدود 
شهود.  ريزی تبیین می وسیله متغیر مشاركت در بودجه بودجه به
دهد كهه بیهن مهشاركت در  ، نشان می6بر اين، جدول  افزون
ريزی و تعهد به اهداف بودجه، در ههر سهه گهروه كهل  بودجه

مديران، مديران بالینی و مديران غیربهالینی، رابطهه مثبهت و 
 معناداری وجود دارد.

، نتايج مرتبط با آزمون فرضهیه دوم پهژوهش را 2جدول 
در هر سهه  Fدهد. طبق اطلاعات اين جدول، آماره  نشان می

داری كلههی الگوههها اسههت. آمههاره                گههروه حههاكی از معههنی
دهنده نبود مشکل خودهمبستگی بیهن  واتسون نشان-دوربین

، ضهريب  های الگوی هر سه گروه اسهت. همچنیهن باقیمانده
دهنده آن است كه، بهه ترتیهب،  شده الگوها نشان تعیین تعديل

در گروه كل مديران، مديران بالینی و مهديران غیربهالینی در 
درصههد از تغیههیرات متغههیر اسههتفاده از  27و  26، 24حههدود 

وسیله متغیر تعهد به اهداف بودجهه تبییهن  اطلاعات بودجه به
دهد كه بین تعهد به  ، نشان می2بر اين، جدول  شود. افزون می

اهداف بودجه و استفاده از اطلاعات بودجه، در هر سهه گهروه 
كل مديران، مديران بالینی و مديران غیربالینی، رابطه مثبت و 

 معناداری وجود دارد.
، نتايج مرتبط با آزمون فرضیه سهوم پهژوهش را 2جدول 
در هر سهه  Fدهد. طبق اطلاعات اين جدول، آماره  نشان می

داری كلههی الگوههها اسههت. آمههاره                  گههروه حههاكی از معههنی
دهنده نبود مشکل خودهمبستگی بیهن  واتسون نشان-دوربین
، ضهريب  های الگوی هر سه گروه اسهت. همچنیهن باقیمانده

دهنده آن است كه، بهه ترتیهب،  شده الگوها نشان تعیین تعديل
در گروه كل مديران، مديران بالینی و مهديران غیربهالینی در 

ای  درصد از تغییرات متغیر عملکرد بودجهه 37و  21، 29حدود 
شهود.  تبییهن می استفاده از اطلاعهات بودجههوسیله متغیر  به

دههد كهه بیهن اسهتفاده از  ، نهشان می2بر اين، جدول  افزون
ای، در ههر سهه گهروه كهل  اطلاعات بودجه و عملکرد بودجه

مديران، مديران بالینی و مديران غیربهالینی، رابطهه مثبهت و 
 معناداری وجود دارد.

های چههارم و  ، نتايج مرتبط بها آزمهون فرضهیه3جدول 
دهد. طبق اطلاعات اين جدول، در  پنجم پژوهش را نشان می

هر سه گروه كل مديران، مديران بالینی و مديران غیربهالینی، 

 نتايج آزمون فرضیه اول پژوهش. 3جدول 

 مدیران غیربالینی مدیران بالینی کل مدیران گروه

 tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا  

 21173 - 442173 - 237144 - مقدار ثابت

 10177 04117 924147 16717 304144 09417 ريزی مشاركت در بودجه

 77717 7371771 77717 9971261 77717 7621272 داری و مقدار معنی Fآماره 

 24217 31017 34317 شده ضريب تعیین تعديل

 24917 0017 03117 واتسون-آماره دوربین
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 نتايج آزمون فرضیه سوم پژوهش .5جدول 

 نتايج آزمون فرضیه دوم پژوهش .4جدول 

 مدیران غیربالینی مدیران بالینی کل مدیران گروه

 tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا  

 07112 - 79719 - 422177 - مقدار ثابت

 637177 07717 910172 04117 463171 04417 تعهد به اهداف بودجه

 77717 6201770 77717 3421442 77717 2221664 داری و مقدار معنی Fآماره 

 27717 24117 27917 شده ضريب تعیین تعديل

 07917 13217 92717 واتسون-آماره دوربین

 مدیران غیربالینی مدیران بالینی کل مدیران گروه

 tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا tآماره  ضریب بتا  

 964/6 - 316/2 - 962/3 - مقدار ثابت

 931/74 012/7 021/73 032/7 703/47 007/7 استفاده از اطلاعات بودجه

 777/7 703/731 777/7 127/417 777/7 227/221 داری و مقدار معنی Fآماره 

 374/7 216/7 296/7 شده ضريب تعیین تعديل

 320/7 199/7 921/7 آماره دوربین واتسون

 مدیران غیربالینی مدیران بالینی کل مدیران گروه

 اثر غیرمستقیم اثر غیرمستقیم اثر غیرمستقیم متغیرها

 271/7 372/7 204/7 ريزی مشاركت در بودجه

 277/0 722/74 424/72 آزمون سوبل

 221/7 220/7 220/7 تعهد به اهداف بودجه

 711/1 746/77 977/76 آزمون سوبل

 های چهارم و پنجم پژوهش نتايج آزمون فرضیه .6جدول 
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حاصل  Z-Valueبودن مقدار  9317به دلیل بیشتر  بودن از 
 92توان بیان كرد كه در سطح اطمینهان  از آزمون سوبل، می

ريزی دارای آثهار غیرمهستقیمی بهر  درصد مشاركت در بودجه
استفاده از اطلاعات بودجه از طريق تعهد بهه اههداف بودجهه 

، در خهصوص آثهار 3، نتايج مندرج در جهدول  است. همچنین
ای  غیرمستقیم تعهد بهه اههداف بودجهه بهر عملکهرد بودجهه

دهنده آن است كه در هر سه گروه كل مديران، مهديران  نشان
حاصهل از  Z-Valueبالینی و مهديران غیربهالینی، مقهدار 

توان بیان كرد  است؛ بنابراين، می 9317آزمون سوبل بیشتر از 
درصد تعهد به اههداف بودجهه آثهار  92كه در سطح اطمینان 

ای از طريههق اسههتفاده از  غیرمههستقیمی بههر عملکههرد بودجههه
 اطلاعات بودجه دارد.

 

 گیری بحث و نتیجه
ههای قبهل بهه تفهصیل بیهان شهد،  طور كه در بخش همان
های اخیر  های دولت در بخش بهداشت و درمان در سال هزينه

به شدت افزايش پیدا كرده است. لذا، توجهه مهديران بخهش 
بهداشت و درمان كشور بايد به سمت و سهويی گهرايش پیهدا 

ای خود را بهبود بخشیده و ايهن  كند كه بتوانند عملکرد بودجه
گونه بهینه مديريت كنند. كلید دستیابی بهه ايهن  ها را به هزينه

ای اسهت.  های اثرگذار بر عملکرد بودجهه مهم، تعیین شاخص
بنابراين، پژوهش حاضر نیز در جهت تحلیل نقهش انگیزشهی 

ها و رفتارههای  ای وضهعیت ای و نقش مداخله مشاركت بودجه
ای و عملکهرد  ذهنی فردی در رابطهه بیهن مهشاركت بودجهه

 است.انجام شده ای  بودجه
های پژوهش نهشان داد  های مرتبط با فرضیه نتايج تحلیل

طور مثبت با تعهد به اههداف بودجهه  ای به مشاركت بودجهكه 
دهد كه در مواردی كه مديران  رابطه دارد. اين يافته نشان می

در تهیه بودجه مشاركت بیشتری دارند، نسبت به دستیابی بهه 
توان گفت  اهداف بودجه از تعهد بالاتری برخوردار هستند. می

كنهد كهه  آمده از اين موضوع حمايهت می  دست كه شواهد به
ای، يک عامل اصلی در ايجاد انگیزه در افهراد  مشاركت بودجه

؛ شهیلدز و 7909برای داشتن رفتارهای خاص است )كنیهس، 
ههای  ، ديگهر تحلیل (. همچنین4779؛ درفوس، 7991شیلدز، 

ها نشان داد كه تعهد به اهداف بودجهه  مرتبط با آزمون فرضیه
طور مثبت با استفاده از اطلاعهات بودجهه رابطهه دارد.  نیز به
گونه كه در بخش ادبیات پژوهش آمهد، سهطوح بالاتهر  همان

تعهد مديران به اهداف بودجهه، اسهتفاده بیهشتر از اطلاعهات 
دهد. بهر اسهاس ايهن اسهتدلال اههداف  بودجه را افزايش می

( و تعههد نیهز 7907گذارد )رايان،  آگاهانه بر اقدامات تأثیر می
عامل مهمی است كه بر اقدامات انسان تأثیر مثبت دارد )مايهر 

؛ 7997؛ رانههدال، 7997؛ مههاتهین و زاجههاک، 7990و آلههن، 
(؛ بنابراين، ارتباط مثبت بین تعهد بهه 4777شولیهین و پیکه، 

اهداف بودجه و استفاده از اطلاعهات بودجهه قابهل توجیهه و 
بر اين، نتايج آزمون فرضیه سوم پژوههش  منطقی است. افزون

طور مثبهت  نشان داد كه استفاده از اطلاعات بودجه نیز خود به
ای رابطه دارد. در توجیه اين يافته بايد گفهت  با عملکرد بودجه

تر ارتبهاط منطقهی  گیری آگاهانهه كه بین اطلاعات و تهصمیم
 وجود دارد و اطلاعات بیشتر بر عملکرد دارای آثار مثبت است. 

های چهارم و پنجهم  آمده از آزمون فرضیه  دست شواهد به
پژوهش، به ترتیب، حاكی از تأيید آثار غیرمستقیم متغیرههای 

ای و تعهد به اههداف بودجهه بهر اسهتفاده از  مشاركت بودجه
ای از طريق تعهد به اههداف  اطلاعات بودجه و عملکرد بودجه

ها نیهز  بودجه و استفاده از اطلاعات بودجه اسهت. ايهن يافتهه
ههای نظهری پهژوهش اسهت و بها  بینی كاملاً مطابق با پیش

؛ 7907های پیشین همهسو اسهت )رايهان،  های پژوهش يافته
؛ مهاتهین و زاجهاک، 7911؛ لوكه و همکهاران، 7909كنیس، 
؛ شهیلدز و شهیلدز، 7990؛ ماير و آلهن، 7997؛ راندال، 7997
؛ لاو و 4774؛ لوكهه و لاتههام، 7991؛ نوری و پاركر، 7991
؛ 4779؛ درفههوس، 4770؛ چونههگ و جاهنههسن، 4773تههان، 

(. قابل ذكهر 4772؛ ماسیناتی و ريززو، 4777شولیهین و پیکه، 
آمده از پژوهش برای مديران بالینی و   دست است كه شواهد به

مديران غیربالینی تفاوت چندانی نداشهت و نتهايج در ههر دو 
شهود كهه  گروه تقريباً مشابه بود. بر اين اسهاس پیهشنهاد می

مديران مجموعه وزارت بهداشت، درمان و آمهوزش پزشهکی 
بدون توجه به بالینی يا غیربالینی مديران سطوح مختله ، بها 
مشاركت آنان در تهیه و تدوين بودجه سازمان خود، تعهدشان 
را نسبت به اطلاعات بودجهه افهزايش داده و از ايهن طريهق 
موجبات استفاده بیشتر آنان از اطلاعات بودجه را فراهم كنند؛ 

ای آنهان  اين موضوع به نوبه خود باعث بهبود عملکرد بودجهه
 خواهد شد. 

شود كه در پژوههشی  گران آينده نیز توصیه می به پژوهش
های شخصیتی مديران را به عنهوان يهک  مشابه نقش ويژگی

ای تعههد بهه اههداف  تحلیل نقش واسهطهگر در  متغیر تعديل
بودجه و استفاده از اطلاعات بودجه در رابطهه بیهن مهشاركت 

ای مورد بررسی قرار دهند؛ چرا كهه  ای و عملکرد بودجه بودجه
طور بالقوه بر نگرش  تواند به های شخصیتی مديران می ويژگی

 آنان نسبت به بودجه اثرگذار باشد.
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 چکیده 
پژوهش حاضر در صهدد طراحهی نظهامی بهرای :  مقاله  موضوع و هدف

گیری در حوزه نظارت بخش عمومی )رويکرد الکترونیکهی( بهوده و  تصمیم
حسابرسهی  ”های نهوين در  ها و تکنیک هدف آن ابتدا تعري  مفاهیم، روش

و در نهايت طراحهی نظهری و عملهی    “نظارت  هوشمندسازی ”و    “هوشمند 
 اين نظام است. 

- ای روش پههژوهش حاضههر پیمايههشی، هههدف توسههعهروش پررژوهش: 
كیفههی،   و ههها كمههی  كههاربردی )اكتههشافی(، ماهیههت توصههیفی، حههوزه داده

رويکهرد  ”ای و میدانی است. برای تغییر  های مکانی و زمانی كتابخانه مؤلفه
آنالیهز  ”از مفهوم كلی    “محور كار  -وجه رويکرد  ”موجود به  “محور  تعداد -كار 

 های نسبی حسابرسی استفاده شده است. با اعمال شاخص“ حساسیت

گیری مبتهنی بهر اسهتفاده از  طراحی نظهام تهصمیمهای پژوهش:  یافته
سهنجش نهسبی   ”های نهوين  بسترهای فناوری اطلاعات به كمک تکنیک

وری نهسبی مهديران  بهه منظهور ارزيهابی مهیزان بههره   “حسابرسی عملکرد
در   “  عمومههی سههنجش نههسبی خوداههههاری حسابرسههی بخههش   ”همههتراز و 
 باشد.  می   “پرسشگری هوشمند  ”راستای 

با تمركز نظارت برپايهه اصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
توان به صورت منسجم و يکپارچهه بهه كلیهه  اههارنامه دستگاه اجرايی می

 ای اعمال نمود. های اجرايی طبق قانون، نظارت هوشمندانه وهاي  دستگاه

 

 

 

 

گیری، حسابرسی هوشمند، آنالیهز  طراحی نظام تصمیم  های کلیدی: واژه
حساسیت، تکنیک سنجش نهسبی حسابرسهی عملکهرد، تکنیهک سهنجش 

 نسبی خوداههاری حسابرسی بخش عمومی.
 

 

  M42, M48, E17بندی موضوعی: طبقه

Abstract 

Subject and Purpose of the Article: The present 
study tries to design a system for decision-making 
in public sector supervision (electronic approach) 
with the aim of defining the concepts, methods 
and techniques in “  intelligent auditing”   and 
“  supervisory intelligence”   and finally the theoretical 
and practical design of the system. 
Research Method: The method of the present 
survey research is the purpose of development        
applied (exploratory), descriptive nature, quantitative 
and qualitative data field, spatial and temporal 
components of library and field. The general concept 
of “  sensitivity analysis”   has been used to change 
the existing “  work of number-oriented approach”   
to the “  work-oriented Funds approach” by applying 
relative audit indicators. 

Research Findings: Designing a decision-making 
system based on the use of information technology 
platforms with the help of new techniques 
“ relative audit performance measurement”  to assess 
the relative productivity of peer managers and 
“ relative self-declaration of public sector auditing”  
in the direction of “ intelligent questioning” . 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: By focusing on supervision 
based on the declaration of the executive body, 
intelligent supervision can be applied to all the 
duties of the executive bodies according to the 
law in a coherent and integrated manner. 

 

Keywords: Designing a Decision-Making System, 
Intelligent Auditing, Sensitivity Analysis, Relative 
Performance Audit Technique, The Technique of 
Relative Self-Declaration of Public Sector Auditing. 
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 1مقدمه
بهه    “نظهر ”نظارت در اصل يک واژه عربی است كهه از مهاده 

معنای نگاه تهوأم بها تأمهل و اعتبهار آمهده اسهت. نظهارت در 
باشهد؛ مطابقهت آنچهه  اصطلاح به معنهای مطابقهت دادن می

موجود است با آنچه مطلوب است؛ مطابقت آنچه اتفاق افتهاده 
انگلیسی  . كلمه(7692نژاد،  )فاضلیافتاد  با آنچه بايد اتفاق می

Public  بههههه فرانههههسه(Public La             و بههههه آلمانههههی
Das Publikum دارای ريشه لاتین و بهه معنهای مهردم )

به فرانسه و  Priveبه انگلیسی )   Privateاست؛ در مقابل،
Privat به آلمانی( كه از واژه لاتین Privatus  بهه معنهای

خهواه،  بیرون بودن از حوزه دولهت گرفتهه شهده اسهت )نجفی
كنترل، اصلاح و بهبود است  و  ماهیت وجودی نظارت (.  7692

كنترلی ناديهده گرفتهه شهود، )آن(  و اگر اين ويژگهی در نظهام
تنها كارايی، دوام و فلسفه وجودی خود را از دسهت  سیستم، نه

خواهد داد بلکهه، بهه عهاملی )پیهشگیری كننهده( از توسهعه و 
)حقیقهی، پیشرفت و تحمیل كننده هزينه مبدل خواهد گرديد 

7690.) 
كهه نهشأت گرفتهه از    “حاكمیهت قهانون ”به موجب اصل 

باشد، مقامات اداری  قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران می
دهنهد )ايهن  كهه انجهام می گیرنهد و اعمالی كه می  تصمیماتی 

تصمیمات و اعمال خواه ناهر به شخص يها اشهخاص معینهی 
، مانند تصمیمات انفرادی و احکام و خواه ناهر به عمهوم  باشد

و  های اداری( )بايهستی( قهوانین  ها و بخهشنامه نامه مانند آيین
(. مهراد از 7697مقررات را رعايت كنند )طباطبهائی مؤتمهنی،  

تمههام قواعههد و    “حاكمیههت قههانون “ در عبههارت     “قههانون ”واژه 
مقرراتی است كه در يهک جامعهه بهه عنهوان قواعهد حقوقهی 

 (.7692نژاد،  الاجراء است )فاضلی شناخته شده و لازم
ديههوان   ( قههانون اساسههی آمههده اسههت كههه22در اصههل )

،  ها، مؤسههسات های وزارتخانههه محاسههبات بههه كلیههه حههساب
هايی كه به نحوی از انحهاء  های دولتی و ساير دستگاه شركت

كنند به ترتیبی كه قانون مقرر  از بودجه كل كشور استفاده می
ای از  نمايد كه هیهچ هزينهه دارد رسیدگی يا حسابرسی می می

اعتبارات مصوب تجاوز نکرده و هر وجهی در محهل خهود بهه 
ها و اسهناد و  ، حهساب رسیده باشد. ديهوان محاسهبات  مصرف

آوری و گهزارش تفريه   مدارک مربوطه را برابهر قهانون جمهع
نظرات خود بهه مجلهس شهورای   بودجه هر سال را به انضمام

بايد در دسهترس عمهوم  نمايد. اين گزارش  اسلامی تسلیم می
( قهانون ديهوان 4گذاشته شود. براسهاس تبهصره ذيهل مهاده )

های  محاسبات كشور وهیفهه حسابرسهی و رسهیدگی دسهتگاه

باشد )در بررسهی اصهل  موضوع اين تبصره به عهده ديوان می
قانون اساسی دو ملاک وههاي  و مالکیهت بهرای تعییهن  22

بخش عمومی، در اين اصل مهورد تأكیهد قهرار گرفتهه اسهت( 
 (. 7692،  خواه  )نجفی

در ادبیات مهديريت مهالی بخهش عمومهی و گزارشهگری 
های رعايهت مقهررات و مهشروعیت  مالی، پاسخگويی از جنبه

تصمیمات، مصرف بهینه منابع، رعايهت حقهوق بیهن نهسلی و 
درون نسلی، رفاه اجتماعی آتی و پايداری مالی تبییهن شهده و 
اطلاعات مورد نیاز برای ارزيابی هر جنبه از پاسخگويی تعیین 
شده است. در بخش عمومی كشور مهديريت اطلاعهات مهورد 
نیاز ديوان محاسبات بهرای ارزيهابی رعايهت مقهررات را ارائهه 

های پاسخگويی به صهورت  دهد و برای ارزيابی ساير جنبه می
شود. بنابراين ارزيابی نتايج حاصل  مند اطلاعاتی ارائه نمی نظام

ها و ارزيهابی پاسهخگويی مهديريت در برابهر  از عملکرد برنامه
در همیهن راسهتا   (.7691عملکرد مهشکل اسهت )كردسهتانی، 

  ارتقای مسئولیت پاسخگويی نیازمند شناسايی ذينفعان و تأمین
(. ذينفعهان 7691)قادرزاده؛ لطفی،  نیازهای اطلاعاتی آنهاست

شامل فرد يا سازمانی است كه در نتیجهه تهصمیم يها فعالیهت 
پهذيری نمايهد  تواند مؤثر يا متهأثر گهردد يها احهساس تأثیر می

 (. 7691)نظامنامه مديريت دانش، 
در موضههوع پههژوهش حاضههر، ذينفعههان شههامل: ذينفعههان 

ن محاسهههبات كهههشور و ذينفعهههان اسهههازمانی، ديهههو درون
( 479( مهاده )6)  سازمانی؛ ازجمله ذينفعهان موضهوع بنهد برون
نامه داخلی مجلس شورای اسلامی و همچنین كمیسیون  آيین

ها و  اصل نهود مجلهس شهورای اسهلامی و سهاير درخواسهت
باشهند. عملیهات نظارتهی  گزارشات واصله از عمهوم مهردم می

ديوان شامل اعمال كنترل و نظارت مستمر مالی موضوع ماده 
( قانون ديوان محاسبات كشور در سازوكارهای حسابرسهی، 7)

المال  رسیدگی، گزارشگری و حقوقی به منظور پاسداری از بیت
است. شايان ذكر اسهت كهه عملیهات نظهارتی اصهلی شهامل 

باشد؛ ولیکن ديوان محاسبات كهشور  حسابرسی و رسیدگی می
سههازمانی و  بههه تبههع نیههاز پاسههخگويی بههه ذينفعههان درون

سازمانی ساير عملیات نظارتی از جمله تحقیق و تفحهص  برون
( قانون ديوان محاسبات 24در امور مالی كشور، موضوع ماده )

كشور، همکاری نظارتی با كمیسیون اصل نود مجلس شورای 
اسلامی، مشاوره با ديدگاه نظارتی در تهدوين قهوانین مهالی و 
محاسههباتی و بودجههه سههنواتی، همچنیههن ارائههه نظههرات و 
پیشنهادات در خصوص گزارش تفري  بودجه، لايحهه بودجهه، 
طرح و لوايح و... را در كنار عملیات نظارتی اصهلی بهه انجهام 

 رساند.  می
ماهیت ايجابی )نیازها(، اهداف، شهرح وههاي  و خهدمات 

ههای تعريه  شهده در بخهش  قابل ارائه و در نهايت مأموريت

مهالی بها عنهوان -. مقاله حاضر برگرفته از رساله دكتری رشته مهديريت صهنعتی7
گیری در حوزه نظارت بخش عمومی با رويکهرد الکترونیکهی  طراحی نظام تصمیم”

 باشد. می“ )مورد پژوهی: ديوان محاسبات كشور(
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آور  عمومی كشور و رعايت انضباط مالی، اعمال نظارت را الزام
سازد. اخذ تصمیمات درست و به حداقل رساندن تصمیمات  می

باشهد و در همیهن  نیازهای توسهعه كهشور می نادرست از پیش
كرد منابع و انضباط مهالی بها توجهه بهه  راستا نظارت بر هزينه
ها حائز اهمیت است. با در دست داشهتن  حجم بسیار زياد داده

گیری در اين بخهش، تأمیهن  يک مدل كارا برای نظام تصمیم
منافع كشور از طريق به حداقل رساندن تصمیمات نادرست در 
اين حوزه قابل دستیابی است. دراين پژوهش بهه نیهاز اصهلی 

گیری  نظارت بخش عمومهی، كهه وجهود يهک نظهام تهصمیم
های نويهن  ها و تکنیک منسجم مبتنی برتعري  مفاهیم، روش

باشهد،  می   “نظهارت  هوشمندسازی ”و    “هوشمند حسابرسی  “در
رسهی  پرداخته شده است. بهر اسهاس ايهن نظهام، تغیهیر نمونه

هوشهمند( از  رسی محهور )نمونه رسهی داده محور بهه نمونه خبره
طريق آنالیز حساسیت و تغییر در نحوه اخذ اطلاعهات از روش 

های  حسابرسی میدانی به اخذ اههارنامه الکترونیکی از دستگاه
آزمايی میدانی و  اجرايی )پرسشگری هوشمند( به همراه راستی

ايجاد پتانسیل جديد برای ارزيهابی مهديران همهتراز )ارزيابهی 
هوشمند( از طريق تکنیک سنجش نهسبی حسابرسهی ايجهاد 

 گردد.  شده است كه نوآوری پژوهش حاضر محسوب می

 

 مبانی نظری 
گیری از سه مرحله اصلی تشکیل شده است: پیداكردن  تصمیم

ههای ممکهن بهرای انجهام دادن كهار و  مسأله، يهافتن راه حل
(. 71:  7692انتخاب بهترين راه حل عملی )حاضر و محمدی، 

شوند كه جنبه تکراری و  ريزی می ها تا آن حدی برنامه تصمیم
متعارف داشته باشند؛ تاجايی كه روش خاصی بهرای پیگهیری 
آنها در نظر گرفته شود و نیازی نباشد كه ههر بهار كهه اتفهاق 

افتد، امری نو تلقی گردند. نه تنها دلیل مشهودی كهه چهرا   می
ريزی شده، به سهوی تکهراری بهودن و يها  های برنامه تصمیم

بالعکس كشش دارند، اين است كه اگر اغلب مهشکل خاصهی 
اتفاق بیفتد، برای حل آن معمولاً از روشهی متعهارف اسهتفاده 

ريزی قبلی ندارند؛ به  ها برنامه گیری گردد. بعضی از تصمیم می
اين دلیل كهه جديهد و بهدون سهابقه سهاخت ههستند و روش 

ای هم بهرای حهل آنهها بهه علهت همیهن جديهد  شناخته شده
شان وجود ندارد، گرچهه از  بودنشان و يا ماهیت ساخت پیچیده

حهل  چنان اهمیتی برخوردارند كه شايستگی كاربست يهک راه
 (. 44:  7692خاصی را دارند )همان، 

ريزی نشده به  های برنامه گیری ساختار سازمانی در تصمیم
    ای ريزی شده، از اهمیهت ويهژه های برنامه  همان اندازه تصمیم
كه به بعهضی    “4ريزی گرشام قانون برنامه ”برخوردار است. در 

شود و از آن به نهام  از اصول مهم در طرح سازمانی مربوط می
ههای  شهود، گفتهه شهده كهه در فعالیت يهاد می   “6نفاق افکن ”

هههای  ريزی شههده كشههشی در بههیرون رانههدن فعالیت برنامههه
ريزی نهشده وجهود دارد. اگهر مهديری شهغلی دارد كههه  برنامهه

های  گیری گیری وی مخلوطههی از تههصمیم وهههاي  تههصمیم
ريزی نشده است، لذا بیشترين تأكیهد  ريزی شده و برنامه برنامه

های نههوع اول بههه بهههای ناديههده گرفتههن  گیری بههر تههصمیم
های نوع دوم خواهد بود. در قانون گرشهام آمهده  گیری تصمیم

ريزی  های برنامهه گیری است كه مقررات خاصی برای تهصمیم
نشده از طريق ارجاع بعهضی از وههاي  خهاص سهازمانی بهه 
واحدی كه بتواند آن را به عهده بگهیرد در نظهر گرفتهه شهود 

 (.49: 7692)همان، 
ههای ارتبهاطی كهه  دستیابی به فرآيند حهل مهشکل، پهل

سهازد و آنهها را حفه   ههايی كهه مهی كند، سازمان طراحی می
كند، تهأثیر تمهام عیهاری  كند، قوانین طبیعی كه كش  می   می

كننهده مهشکل در  روی آزمون تهصادفی فرآينهدهايی كهه حل
،  “2اشهراق ”محیط كار است دارد. لذا از اينکه ما كلماتی نظهیر 

را ابداع كرده و به معمهای كهل فرآينهد    “3قضاوت ”،  “2بینش ”
(. 69:   7692كنیم جای تعجب نبايهد باشهد )همهان،  اضافه می

انهد از: تعییهن ههدف، كهش  میهان   مراحل حل مشکل عبارت
مناسهب  وضعیت فعلی و هدف، پیدا كردن ابهزار و فرآينهدهای 

كارگیری  های خاص از طريق حافظه و به برای كاهش اختلاف
اين ابزارها برای فرآيندهای مربوط به هر مشکلی يک مشکل 

آورد، تا اين كه ما به يک مشکل قابل حهل  فرعی به وجود می
رسهیم. مها  ای خاص برای آن در حافظهه داريهم می كه برنامه

دهیم )يعهنی پیهدا كهردن راه حهل  آنقدر به اين عمل ادامه می
های كلهی  برای مشکلات فرعی(، تا اينکه سرانجام بهه ههدف

 (.22:  7692كنیم )همان،  خود دست يافته و يا رهايش می
شهوند و بهه همیهن  پی گرفته می در تصمیمات معمولاً پی 

گذارنههد. احتمههالاً   های بعههدی اثههر می جهههت روی تههصمیم
تواند بگیرد، در سرنوشت  ترين تصمیمی كه يک فرد می مشکل
(. در سهازمانها 19:  7692های ديگر مؤثر است )همان،  تصمیم

شود. اولین دلیل برای ايهن غفلهت،  كمتر به خلاقیت توجه می
های سازمانی و مراحل اجرايی است كهه معمهوب بهه  مشی خط

شهوند و در  منظور برقراری نظم، تداوم و يکنواختی طراحی می
گردنهد. دومیهن دلیهل  نتیجه موجب محدوديت در خلاقیت می

اين است كه وهاي  مديريت اصولاً با سرعت همهراه بهوده و 
كه خلاقیت برای آمادگی، نشو و نما،  كار محور است، در حالی
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الهام و تأيید به زمان نیاز دارد. سرانجام، بیشتر مردم خلاقیهت 
را درک نکرده و به عو  طرفهداری و تقويهت، آن را ناديهده 

 (.97: 7692گیرند )همان،  می
گیرندگان و عهدم توجهه  نگرش و تفکر يک بعدی تصمیم
ها، يکهی از  مهشی ها و خط به مجموعه عوامل مؤثر در تصمیم

گذاری مؤثهر و موفهق بهه شهمار  مهشی  موانع عمده در راه خط
 (.732:  7693آيد )الوانی،  می

گذاران از جههههت  مهههشی گیرندگان و خط غالبهههاً تهههصمیم
اند و از آنجها كهه ارزش و اعتبهار  اطلاعات و آمهار در مهضیقه

ها بهه انهدازه ارزش و اعتبهار اطلاعهات  مهشی ها و خط تصمیم
توان دريافت كهه  آوری شده برای آنهاست، به سادگی می جمع

توانههد در فراينههد  فقههدان اطلاعههات صههحیح تهها چههه حههد می
ترين مهشکل در ايهن  گذاری ايجاد مشکل كند. مهم مشی خط

زمینه عدم وجود يک پايگاه متمركز و معتبر اطلاعهاتی اسهت 
 های صحیح ياری دهد  گیرندگان را در اخذ تصمیم كه تصمیم
 (. 732: 7693)الوانی، 

های ناآگاهانهه  گیری شکاف اطلاعاتی منجهر بهه تهصمیم
شود، بنابراين عصر اطلاعات به عصر اطلاعات غلط تبديل  می
. تئوری پردازش اطلاعهات اسهتدلال (4779، 0)دالکیزشود  می
ريزی بها تزريهق  های منطقهی برنامهه كند كه: )ال ( برنامه می

گیری اسهتراتژيک  گیری به كیفیت تصمیم اطلاعات در تصمیم
گیرندگان بها تبهادل اطلاعهات در  كند و )ب( تصمیم كمک می

گیری استراتژيک كمک  گیری به كیفیت تصمیم هنگام تصمیم
هها  ، در دسترس بودن و اعتبهار داده(4771، 1)دزمیتكنند  می

های مفهومی اصلی هستند. بهرای سهنجش  همچنان از چالش
ها، حسابرسان اغلب ممکهن اسهت نیهاز بهه  اثربخشی سیاست
های دولتی داشته باشند كه بهرای اههداف  اتکاء به پايگاه داده
. فناوری باعث تحول در (4747، 9)وناند  مختل  طراحی شده

هها را كهش   شود و مهشاغل مختله  دوبهاره نقش جامعه می
گیری فنهاوری آينهده هماهنهگ  كنند و خهود را بها جههت می
 . (4747، 77)الامیمی كنند  می

ها، مشکلی اسهت كهه  عدم وجود انعطاف لازم در تصمیم
سازد.  اجرای آنها را در شرايط متغیر و متحول امروز دشوار می

گیرندگان نسبت  ها زايیده تفکر تصمیم ناپذيری تصمیم انعطاف
پندارنهد كهه محیهط  به محیط و مجريان است. آنان چنین می

های گرفته شده، محیطی ثابهت و  ها و تصمیم مشی اجرای خط
بدون تغییر است، بنابراين برای چنین محیطی، به طور ثابت و 

گیری كرد. در حالی كهه روشهن  توان تصمیم بدون انعطاف می

اسههت چنیههن فرضههی در شههرايط امههروز درسههت نیههست و 
های غیر قابل انعطاف زمانی كه در محیط متغیر پیهاده  تصمیم
شوند مشکلات عملی بسیاری را به همراه دارنهد. از سهوی  می

های  اعتمادی به مجريهان نهیز دراتخهاذ تهصمیم ديگر روح بی
 (. 704:  7693غیرقابل انعطاف، مؤثر است )الوانی، 

 

 پیشینه پژوهش
(، در مصاحبه علمی به بررسی عوامهل بهروز فهساد 7699آذر )

رفهت از آن  های برون  سیستماتیک پرداخته است و يکی از راه
را، در قالب تجربه كهشورهای موفهق در فهسادزدايی، اسهتقرار 

های انسانی  نظامات مبتنی بر فناوری اطلاعات و حذف تماس
مهدار اكهسیر مبهارزه بها فهساد  در يک فرآينهد شهفاف و قانون

 اقتصادی و اداری اعلام نموده است. 
ريزی  (، در مورد عوامل شکست بودجه7696آذر و خديور )

ها، بر اساس منابع مختل ؛ تعهداد  برمبنای عملکرد در سازمان
ريزی برمبنای  گیری و پیچیدگی بودجه زياد پارامترهای تصمیم

های اطلاعاتهی  عملکرد، عدم وجود رويکرد نظامند و سیهستم
گیری را برشهمرده  های كهافی جههت تهصمیم يکپارچه و داده

 است.
(، در پژوهههشی بههه شناسههايی 7699امیههدوار و همکههاران )

های كیفیت حسابرسی در بخهش عمومهی و طراحهی  شاخص
پرداخته است و نتايج پژوهش   مدل تفسیرگرايانه1ساختارمندانه
های حقوقی لازم برای اجهرای  نشان داد، گزارهِ توسعه هرفیت

حسابرسههی عملکههرد، اثرگههذارترين گههزاره ارتقههای كیفیههت 
افهزار سههنا و  حسابرسهی بخهش عمومهی و گهزاره ارتقهای نرم

های يکپارچه اطلاعاتی تلفیق و پردازش،كم  استفاده از سامانه
 كیفیت حسابرسی بخش عمومی انتخاب شهدند.  ِاثرترين گزاره

طور خاص به دست آمد اين است كهه  آنچه در اين پژوهش به
ترين علهل  در قالب سه مؤلفه اساسی به طراحی مدل اثربخش

 كیفیت حسابرسی در حوزه بخش عمومی پرداخته است. 
(، در پژوهشی به بررسی احکام كلیدی و 7699جانی ) بابا 

ساختارساز نظام كنترل و حسابرسی مستقل پرداختهه اسهت و 
كشور منتخب از پنج قاره جهان را  22قوانین ديوان محاسبات 

با احکام كلیدی در قانون ديوان محاسبات كشور و اصهلاحات 
 بعدی آن مقايسه نموده است.

(، در پژوهههشی بههه بررسههی 4747باراهونهها و سههیری ) 
ههای  گیری در مورد خريد الکترونیکی از طريهق پلتفرم تصمیم

آوری و تحلیهل  بهرای جمهع پرسشگرینظرسنجی و از روش 
های متنهوع اسهتفاده نمهوده و بها گنجانهدن مهشاركت  ديدگاه

گیری مؤثر بهوده  عمومی در كارهای نظارتی در تقويت تصمیم
 است.
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(، در پژوهشی به بررسی ادبی از 4776پینیات و همکاران )
گیری در بخهش عمومهی پرداختهه اسهت و يهک  روند تصمیم

های اطلاعاتی از  چارچوب نظری در مورد علم طراحی سیستم
اين رو ايجاد نموده و بر ايهن اسهاس يهک برنامهه تحقیقاتهی 

های پهشتیبان تهصمیم بهه عنهوان  اختصاص يافته به سیهستم
های محلهی فراههم  مصنوعات فناوری اطلاعات را برای دولت

 نموده است.
(، در پژوهههشی بههه واكههاوی و 7691داودی و همکههاران ) 

گیری در بودجههه عمومههی جمهههوری  كههش  الگههوی تههصمیم
كاوی پرداخته است. اين پژوهش  اسلامی ايران با رويکرد داده

های  به دنبال كش  و تحلیل الگوی كارآمد در بودجه دسهتگاه
هههای  بههر اسههاس تکنیک 7617-7693های  دولههتی در سههال

های پژوههش  بندی بهوده اسهت.يافته كاوی ازجمله خوشه داده
، بررسههی حههالات مختلهه  داده در نههوع اًنههشان داد كههه اول

های بزرگ و  دستگاهاً، بندی آنها اثر چندانی ندارد و ثانی خوشه
 اند. مهم كشور دارای يک الگوی خاص دردريافت بودجه بوده

(، در پژوهههشی بههه 7699رضههايی و محمههدی ملقرنههی )
بنهدی عوامهل داخلهی و خهارجی مؤثهر بهر  شناسايی و اولويت

كیفیههت حسابرسههی ديههوان محاسههبات بههر اسههاس تركیههب 
های ديمتل، فرآيند تحلیهل شهبکه و سهوات پرداختهه  تکنیک

افزار سوپر دسیژن معیار نقاط ضع   است. براساس خروجی نرم
از بیشترين اولويت از میان معیارهای اصلی و شاخص تغییرات 
سريع، عدم شفافیت و عدم اصلاح قوانین و مقررات كهشور از 
بیشترين اولويت در میان تمامی زير معیارهای موجود برخوردار 
است. مهمترين عوامهل مؤثهر بهر كیفیهت حسابرسهی ديهوان 

سهازی  محاسبات كشور توجه به نقاط ضع  و اصلاح و شفاف
های نظههارتی همههراه بهها  و منطقههی كههردن قههوانین و رويههه

هههای نههوين و نههیروی انههسانی كارآمههد و  كارگیری فناوری بههه
 باشد. برقراری نظام پرداخت و قدردانی مناسب می

(، در پژوهشی به ارزيابی توانايی 7699ستوده و همکاران )
فرآينههدهای داخلههی ديههوان محاسههبات كههشور جهههت انجههام 

كنندگان پرداخته است. نتايهج  مسئولیت پاسخگويی به استفاده
های فرآينهدهای  ها و مؤلفه دهد كه شاخص پژوهش نشان می

داخلههی ديههوان محاسههبات كههشور جهههت پاسههخگويی بههه 
گههردد، ولههی انجههام  كنندگان مطلههوب ارزيههابی می اسههتفاده
ههای مهالی ماننهد  های نوين جههت جلوگهیری از تخل  روش

نظارت و حسابرسی عملیاتی توسط ديهوان محاسهبات كهشور 
گردد. در اين پژوهش، فرآيندهای داخلهی  مطلوب ارزيابی نمی

ديوان محاسبات كشور جهت انجام مسئولیت پاسخگويی مورد 
ارزيابی قرارگرفته است و با توجه بهه الهزام انجهام حهسابداری 

های دولتی و انجام حسابرسی عملیاتی،  تعهدی توسط سازمان

ديوان محاسهبات كهشور بايهد فرآينهدهای داخلهی، مهديران و 
كاركنان را با تغییرات حهسابداری تعههدی هماهنهگ سهازد و 

 فرآيندهای يادگیری و رشد را مورد توجه قرار دهد.
(، در پژوههشی بها اسهتفاده از 7699عزيزی و همکهاران )

های  روش موردكهههاوی چندگانهههه بهههه بررسهههی اسهههتراتژی
گیری در شهرايط بحهران پرداختهه اسهت. نتهايج ايههن  تهصمیم

گرايی، بههازخور  هههای نتیجههه پههژوهش نههشان داد كههه ويژگی
چندگانه، سرعت عمل و نگهرش سیهستماتیک چههار ويژگهی 
اصلی بوده است كه ايهن روش را بهرای شهرايط بحرانهی بهه 

 دانست. صورت ويژه مناسب می
تغییهر (، در پژوهشی به بررسهی 4747كارنرو و همکاران )
گیری پرداخته است. از يک سهو، نیهاز  پارادايم در مورد تصمیم

گیری به صورت گروههی در دو سهطح  ای برای تصمیم فزاينده
ای و شخههصی وجههود دارد، از طههرف ديگههر، ملاقههات  حرفههه
گیرندگان در يههک مکههان و در يههک زمههان بههه طههور  تههصمیم
گیری  های پهشتیبانی تهصمیم ای دشوار اسهت. سیهستم فزاينده

گروهی مبتنی بر وب قصد دارنهد ايهن محهدوديت را برطهرف  
دهد تا در هر زمهان و ههر  گیرندگان اجازه می كنند، به تصمیم

گیری سههیم باشهند. در ايهن پژوههش  مکان در روند تهصمیم
گیری فعلی گروه  های پشتیبانی تصمیم های سیستم محدوديت

ها و موانع احتمهالی بهرای پهذيرش آنهها توسهط  از نظر چالش
ها را مههورد بحههث قههرار داده اسههت و يههک تعريهه            سههازمان

گیری گروههی مبتهنی بهر  مفهومی از سیستم پشتیبانی تصمیم
های موجود غلبهه  دهد كه قصد دارد بر محدوديت وب ارائه می

 كند.
(، در پژوهشی به شناسهايی 7699پور و همکاران ) كاشانی

عوامل تشکیل دهنده جو اخلاقی ديهوان محاسهبات كهشور و 
توانهد از منظهر اخلاقهی در  ارائه مدلی پرداختهه اسهت كهه می

باشهد.  های حسابرسان اين سهازمان مطلهوب می گیری تصمیم
های پژوهش حاكی از عهدم دلالهت برخهی از ابعهاد جهو  يافته

اخلاقی در ديوان محاسبات كشور شامل منافع شخصی، منافع 
سازمانی، دوستی و اخلاقیات فردی است. نتايج اين پهژوهش، 
بیانگر معرفی برخی ابعاد خاص از جمله اثربخشی و ملاحظات 

المهال بهه عنهوان  عمومی و شناسايی موضهوع صهیانت از بیت
 مقوله محوری در جو اخلاقی ديوان محاسبات كشور است.

(، در پژوهههشی بههه بررسههی 7691آذر و همکههاران ) لطهه  
كاربرد فناوری اطلاعات داده محور به منظهور مستندسهازی و 

وری پرداخته اسهت  ای به منظور ارتقای عامل بهر پايش لحظه
های  گیری بها پلهه های تهصمیم و نتايج آن شامل تعیین مؤلفه

مديريت دانش و پارامترهای حاكم در بستر متغیرههای زمهان، 
 مکان و عوامل ذيربط بوده است. 
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دسهت آمهده از ايهن محهور و بهه ازای  بندی نتايج به جمع
عناوين، مأخذ، مؤلفین و سال نشر مقالات موجود در داخهل و 
خارج از كشور نشان از عدم هرگونه اشاره دور يها نزديهک بهه 

دلیل موجود نبودن تحقیقهات  به  موضوع اين پژوهش دارد؛ لذا
های كاربردی آتهی در  مشابه و اهمیت انجام آن برای استفاده

حوزه نظارت بخش عمومی در داخل كشور و حتی ارائه آن در 
قالب رهنمودهای اجرايی برای ساير مؤسسات عالی حسابرسی 

 المللی دارای نوآوری است.  در سطح بین
گیری نظهارت بخهش عمومهی  های نظام تهصمیم نوآوری

موضوع اين پژوهش شامل تعري  و طهرح آنهالیز حساسهیت، 
های الکترونیکی  نامه سنجش نسبی حسابرسی عملکرد و اههار

بهه   محهور باشد. آنالیز حساسیت برای انتخهاب نمونهه داده می
تکنیهک سهنجش نهسبی  رسی هوشمند(،  محور )نمونه جای خبره

حسابرسی عملکرد به منظور ارزيابی مديران همتراز و تقويهت سیهستم  
خودنظارتی، همچنین مبنايی برای توزيهع عادلانهه بودجهه بهر مبنهای  

بندی هوشهمند ( و همچنیهن تکنیهک سهنجش نهسبی    عملکرد )رتبه 
خوداههاری حسابرسی بخش عمومهی بهه منظهور اخهذ اطلاعهات از  

های اجرايههی از طريههق اههارنامههه الکترونیکههی )پرسههشگری    دسههتگاه 
های اطلاعاتی جامع در نظام  و كمک به تکمیل بانک  هوشمند( 
های اجرايی، كاههش  كار دستگاه گیری از طريق نیروی تصمیم
های قضايی از طريق حذف مواردی كه منتج به نتیجهه  هزينه

بهر          نخواهند شهد قبهل از آنکهه بهرای سیهستم نظهارت هزينه
 باشند.

 

 های پژوهش  پرسش
گیری درحوزه نظارت بخش عمومی چگونهه  . فرآيند تصمیم7

 است؟
گیری چههه چیزهايههی  های نظههام تههصمیم . زيرسیههستم4
 هستند؟
گیری بخهش عمومهی  . نهادهای مؤثر در نظام تهصمیم6
 كدامند؟
گیری بهرای ارائهه مهدل  . شواهد موجود در امر تهصمیم2
 گیری بخش عمومی چیست؟ تصمیم

 

 شناسی پژوهش  روش
كههاربردی – ای توسههعهروش پههژوهش پیمايههشی بهها هههدف 

هها  باشد، از جنبه ماهیهت توصهیفی، حهوزه داده )اكتشافی( می
ای و میدانی  های مکانی و زمانی كتابخانه كیفی، مؤلفه  و كمی 

است. برای گردآوری اطلاعات از مراجع موجهود نظهیر مركهز 
های مجلس در حوزه مجموعه قوانین موجهود كهشور،  پژوهش

استفاده از بانک اطلاعاتی قوانین و مقررات ديوان محاسهبات 

كشور استفاده شده است. در همین راستا بسته به نیاز از انهواع 
اسههتانداردهای حسابرسههی بخههش عمومههی و برنامههه جامههع 
حسابرسی ديوان محاسبات كشور در سنوات مختل ، اطلاعات 
منابع انسانی اخذ شهده از معاونهت امهور اداری و پهشتیبانی و 
همچنین اطلاعات ثبت شهده در سهامانه نظهارت الکترونیهک 
)سنا( اخذ شده از دفهتر فنهاوری اطلاعهات ديهوان محاسهبات 

ههای اصهلی در  كشور استفاده شده است. ابزار گهردآوری داده
پژوهی پیشنهاد شده، شامل مواردی همچون سهند  روش مورد

هها و  كاوی، مهصاحبه و بررسهی اسهناد و مهدارک، داده  )متن(
ای مندرج درلايحه و قانون بودجه سهال  بودجه  اطلاعات وجوه

كشور و ساير موارد بوده است. با هدف تکمیل نتهايج از  7691
ها  آمار و اطلاعات مساحتی و جمعیتی كشور به تفکیک استان

به ترتیب از مبادی وزارت كشور و سازمان آمار ايران اسهتفاده 
شده است. با توجه به تخصصی بودن حهوزه مهورد پهژوهش، 
روش توصی  و تجزيه و تحلیل اطلاعهات مبتهنی بهر احکهام 
سنواتی قانون بودجه كشور و فازهای زمهانی بودجهه )لايحهه، 

های اجرايی( و مراحل  تصويب، تخصیص و پرداخت به دستگاه
های عمومی، خصوصی  نظارت برآنها از طريق تعري  شاخص

و تركیبی اعمال شده است كه رابطهه تنگاتنهگ بها مجموعهه 
قوانین بالادستی و ساير قوانین و مقررات مالی حاكم دارد. لذا 
روش توصی  و تجزيه و تحلیل اطلاعات در قالب ارائه مهدل 

تواند بهه عنهوان نقطهه صهفر يها نقطهه            مفهومی، در عمل می
گیری در          اولیههه كههار بههرای طراحههی نهههايی نظههام تههصمیم

حوزه نظارت بخش عمومی بها رويکهرد الکترونیکهی تهسهیل 
 نمايد.

 

 های پژوهش یافته
دهد كهه بها مبنها قهرار دادن  های اين پژوهش نشان می يافته

ههای  (، در حوزه7های نوين )شهکل ها و تکنیک مفاهیم، روش
سهههازی و  مختلههه  سهههازوكارهای ديهههوان، امکهههان تصمیم

محور موجود فراهم  محور به جای انواع خبره گیری داده تصمیم
باشهد كهه  گردد. در ابتدا توضهیح ايهن نکتهه ضهروری می می

های مختله   تحقیق حاضر نمونه مشابه بهرای مقايهسه يافتهه
 ندارد.

استفاده از مفهاهیم فعلهی و موجهود بهرای طراحهی نظهام 
باشد.  گیری موضوع پژوهش حاضر، چندان راهگشا نمی تصمیم

نظهارت  ”علت اين امر، عدم كفايت مفاهیم فعلی برای انجهام 
با استفاده از سازوكارهای موجود    “77هوشمند در بخش عمومی

در ديههوان محاسههبات كههشور اعههم از حسابرسههی، رسههیدگی، 
 گزارشگری و حقوقی است.

11.Intelligent Supervision in Public Sector 
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گیری  تعریف مفاهیم نوین در طراحی نظام ترصمیم

 نظارت بخش عمومی
 12آنالیز حساسیت

فرآيند تجزيه و تحلیل مبال  وجوه عمومی مشمول نظهارت از 
های از پیهش تعريه  شهده بهه منظهور  طريق روش شهاخص

شناسايی و احصاء درجه اهمیهت وجهوه بها ههدف حسابرسهی 
سازی نظارت در راستای اسهتفاده بهینهه از  هوشمند و هوشمند

نیروها و امکانات نظارتی است. آنالیز حساسیت به سهه دسهته 
 شود.  اصلی به شرح زير تقسیم می

 
شامل تجزيهه و تحلیهل :  13. آنالیز حساسیت حسابرسی1

ارقام و يا عملکرد قانون بودجه كشور حهسب مهورد از طريهق 
منظور شناسهايی و احهصاء  های از پیش تعري  شده به شاخص

مواردی است كه در حسابرسی دارای اهمیت بیشتری اسهت و 
 باشد. تری می های كامل رسی نیازمند نمونه

 
شامل تجزيهه و تحلیهل :  14. آنالیز حساسیت گزارشگری2

ارقام و احکام و يا عملکهرد قهانون بودجهه كهشور در گهزارش 
باشد،كه به درخواست  تفري  بودجه و ساير گزارشات ديوان می
ها، نماينهدگان مجلهس و  رئیس مجلهس، رسسهای كمیهسیون

گهردد، ايهن آنهالیز بهه  های پژوهش و تفحص تهیهه می هیئت
منظور بررسی روند گزارشهات مهشابه سهنوات قبهل از طريهق 

شناسهايی و احهصاء هدف  های از پیش تعري  شده با شاخص
 باشد. نیازمند پاسخگويی نظارتی می وموارد با اهمیت 

 
شهامل تجزيهه و تحلیهل :  15. آنالیز حساسیت رسریدگی3

ارقام تخلفهات احهصاء شهده سهالانه، رونهد احکهام صهادره و 
های تخل  موجهود در سهنوات متوالهی، بها اسهتفاده از  پرونده
های از پیش تعري  شده به منظور شناسايی و احهصاء  شاخص

ای و  خواهی دوره موارد بها اهمیهت اسهت؛ كهه نیازمنهد پاسه 
تر در ابعهاد  برخورد جدی با متخلفین و پیگیری قهانونی سهريع

 باشند. تعري  شده می
 

  ها در آنالیز حساسیت حسابرسی اعمال شاخص
های نهسبی عمومهی، نهسبی  ها شهامل شهاخص انواع شاخص

خصوصههی و نههسبی تركیههبی در آنههالیز حساسههیت حسابرسههی 
گردد؛  شود و اعمال می برحسب نوع آنالیز حساسیت تعري  می

دست آمده درجه حساسیت نظارتی تعییهن و  بر اساس نتايج به

 شود. ها انتخاب می رسی نمونه

 
 های آنالیز حساسیت حسابرسی  روش

اولین گام در آنالیز حساسیت حسابرسهی، تعییهن مبهدأ )نقطهه 
 باشد. شروع( در حركت نسبی می

 
نقطه شروع آنهالیز رو بهه جلهو :  16. روش آنالیز رو به جلو1

هها و اطلاعهات رقومهی حاصهل از جهداول  شامل كهاربرد داده
های  لايحه بودجه )با هدف ارائه رهنمود نظارتی به كمیهسیون

تخصصی مجلس( و بودجه تصويب شده سال جاری )با ههدف 
 كنترل و نظارت مستمر( در سیر تکوين قانون بودجه است. 

 
نقطه آغهازين در روش آنالیهز :  17. روش آنالیز رو به عقب2

طلاعات رقومی حاصهل از ا ها و رو به عقب شامل كاربرد داده
ای سال قبل )با هدف استفاده از تجارب نظارتی  جداول بودجه

گذشته( در سیر تکهوين قهانون بودجهه بهه منظهور رونديابهی 
احتمالی در تعیین آنالیز حساسیت حسابرسی مورد نیهاز بخهش 
نظارت ديوان محاسبات به شیوه الکترونیک است. آنالیز رو به 
عقب با توجه به ماهیت خاص تهیه گزارشات تفري  بودجه كه 
شامل نتهايج نظهارت برعملکهرد بودجهه فراغهت يافتهه اسهت 

آينههده  ”توانههد دارای مزايههای كههاربردی مختلهه  از جملههه  می
 باشد.  “پژوهشی حسابرسی

 
با طراحی، تولید و با اسهتفاده از :  18ای . روش آنالیز لحظه3

گیری در نظارت بخش  فرآيند محور چگونگی تصمیم. 1شکل 

 عمومی
 های پژوهش منبع: يافته*

12.Sensitivity Analysis 
13.Auditing Sensitivity Analysis 
14.Reporting Sensitivity Analysis 
15.Prosecuting Sensitivity Analysis 

16.Forward Analysis Method 
17.Backward Analysis Method 
18.Instantaneous Analysis Method 
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ای در  هوش مصنوعی امکهان اسهتفاده از روش آنهالیز لحظهه
 پذيرخواهد بود.  آل امکان شرايط ايده

 
هررای نظررارتی در طراحرری نظررام  تعریررف رویکرد

 گیری  تصمیم

رويکرد يا نگرشی است كهه :  19تعداد محور-. رویکرد کار1
برنامه جامع نظارتی، صرفاً براساس نظهر خبرگهان، از طريهق 

گردد. در  های نظارتی از سوی آنها تعیین می تشخیص موضوع
اين روش انبوهی از موضوعات قابل گزارش مبتنی بهر شهیوه 

شههود. برنامههه         خههبره محههوری در برنامههه جههامع تعريهه  می
جامع حسابرسی ديهوان محاسهبات كهشوردر حهال حاضهر بهر 

. در ايهن پژوههش شهود ريزی می اساس ايهن رويکهرد برنامهه
اصطلاح خبره محوری نیز برای اين نوع نگرش استفاده شهده 

 است. 
 
رويکرد يا نگرشی اسهت كهه :  21کار محور-. رویکرد وجه2

برنامه جامع نظارتی، براساس اهمیت وجهوه مهشمول نظهارت 
ههای آنهالیز حساسهیت  بخش عمومی، از طريق اعمهال روش

گردد. در اين روش میزان اهمیهت وجهوه  حسابرسی تعیین می
های نويهن  مشمول نظارت بخش عمومی با اسهتفاده از شهیوه

ريزی  محههور برنامههه هههای الکترونیههک داده مبتههنی بههر فناوری
های اساسهی نظهام طراحهی  شود. اين رويکرد يکی از پايه می

محور نیز بهرای  باشد، كه اصطلاح داده شده پژوهش حاضر می
 اين نگرش استفاده شده است.

 
 گیری  سایر تعاریف در طراحی نظام تصمیم

روش يا شیوه عملیهاتی اسهت :  21سازی نظارت . هوشمند1
كه نقهشه راه نظهارتی را منطبهق بهر نتهايج آنهالیز حساسهیت 

نمايد و با تعیین درجهه حساسهیت وجهوه مهشمول  راهبری می
های نظارتی را تعیین و بر اسهاس آن منهابع و   نظارت، اولويت

 دهد.  امکانات دستگاه نظارتی را اختصاص می
 
فرآينهد حسابرسهی اسهت كههه   :22. حسابرسری هوشرمند2

سهازی نظهارت  رسی هوشمندانه بر اساس روش هوشمند نمونه
شود و مطابق نقشه راه نظارتی مبتهنی بهر مفهاهیم،  انجام می
ريزی، اجههرا و  ههای نهوين اقهدامات برنامهه هها و تکنیک روش
 شود.  آزمايی می راستی

 

گیری  های نوین کاربردی در طراحی نظام تصمیم تکنیک

 بخش عمومی

پاسخگويی به انواع قیود پرسشگری مشتمل بهر چرايهی، چهه 
موقع، چه كسی، چهه موضهوعی، چهه محلهی، چهه عهاملی و 

 باشد: های پیشنهادی زير می چطوری، مبنای اعمال تکنیک
 

ايهن :  23الف( تکنیک سنجش نسبی حسابرسی عملکررد
ها است، در محهدوده  تکنیک مبتنی بر سنجش نسبی شاخص

بنهدی  سازوكار حسابرسی عملکرد قرار دارد و بهه منظهور رتبه
شود. اعمال اين تکنیهک بهه  تراز استفاده می نسبی مديران هم

تراز را بها يکهديگر مقايهسه  ای نسبی عملکرد مديران هم گونه
های آتهی بهه  بندی هرفیهت اسهتفاده نمايد و اين نوع رتبه می

های اجرايی با ههدف توزيهع  منظور ارزيابی عملکردی دستگاه
 سازد. عادلانه بودجه بر اساس عملکرد را فراهم می

 
ب( تکنیک سرنجش نرسبی خودااهراری حسابرسری 

اين تکنیک، مبتنی بر پرسشگری هوشمند :  24بخش عمومی
از طريق ارسال اههارنامه حسابرسی به صورت الکترونیکی به 

های اجرايههی در حههوزه حسابرسههی عملکههرد اسههت.  دسههتگاه
های اجرايهی پهس  های تکمیل شده از سوی دستگاه اههارنامه
فهنی حهسب مهورد و بهه  آزمايی توسط متخصهصان از راستی

تشخیص توسط متخصصان حقوقی و قضايی دستگاه نظهارت 
قابلیههت اخههذ تأيیديههه نظههارتی را خواهنههد داشههت. انههواع 

 است از:   های موضوع اين تکنیک عبارت نامه اههار
 
در ايهن نهوع اههارنامهه اطلاعهات :  25. ااهارنامه بنیادی1

ای( در قالهب  اطلاعات پايه مربوط به پرونده دائمی حسابرسی )
 شود.  قیود پرسشگری لازم، صرفاً يکبار اخذ می

 
اطلاعههات   ايههن اههارنامهههدر :  26ای . ااهارنامرره بودجرره2

های تعري  شده با منظور نمودن  ای به تفکیک سرفصل بودجه
اعتبار توسط مقنن و همچنین درجهه اهمیهت  هدف از اختصاص 

موضوع )ماحصل نتايج آنالیز حساسیت( از طريق قیود پرسهشگری  
 باشد.   لازم، قابل اخذ می 

 

در ايهن اههارنامهه :  27. ااهارنامه پرسشگری هوشرمند3

اطلاعات درخواستی از سوی ذينفعان، به تفکیهک موضهوعات 

19.Work of Number Oriented Approach 
20.Work-Oriented Funds Approach 
21.supervisory intelligence 
22.Intelligent Auditing 

23.Relative performance Audit Technique 
24.Relative Self-Declaration of Public Sector Auditing 
25.Fundamental Declaration  
26.Budget Declaration 
27.Intelligent Inquiry Declaration 
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 وجود دارد.
افزايههی در چههرخ  نظههام پرسههشگری هوشههمند موجههب هم

خواهی،  جمله پاسه  های حاكم بر نظارت بخش عمومی از نظام
شود دهی، حقوقی و قضايی می پاسخگويی، حسابرسی، گزارش

(. تکنیهک سهنجش نهسبی حسابرسهی عملکهرد بها 1) شکل 
های اجرايهی را بهه سهمت سیهستم  بندی نظارتی، دستگاه رتبه
ريزی بر  نظارتی در بخش عمومی به منظور اعمال بودجه  خود

 نمايد.  مبنای عملکرد هدايت می
های  های قانونی برای طهرح و اجهرای اههارنامهه هرفیت

( 7( قانون محاسبات عمومی و تبصره )92پیشنهاد شده، ماده )
( قهانون ديهوان محاسهبات 69اين ماده و ارتباط آن بها مهاده )

ی  ( آيیهن نامهه اجرايهی نحهوه9( و )1كشور، همچنین مهواد )
باشد. مطابهق  حسابرسی و رسیدگی ديوان محاسبات كشور می

ی حسابرسههی و رسههیدگی ديههوان  آيیههن نامههه اجرايههی نحههوه
كمیههسیون  7692177146محاسههبات كههشور، مههصوب مههورخ 

مههشترک برنامههه و بودجههه و محاسههبات و اجتمههاعی مجلههس 
( قانون ديهوان محاسهبات 22شواری اسلامی در اجرای ماده )

 ای فراهم نموده است. كشور اختیارات ويژه

 
 گیری  بحث و نتیجه

تحقیقات در حوزه ادبیات موضوعی نهشان داد كهه تهاكنون در 
المللهی، هیچگونهه اثهری از  منابع و مأخذ موجود داخلی و بین

گیری نظارت بخش عمومی چه با رويکرد  طراحی نظام تصمیم

های اجرايی هدف از طريق قیود پرسشگری  مربوط در دستگاه

 باشد. لازم قابل اخذ می

گیری در نظارت بخش عمومی از  فرآيند چگونگی تصمیم
، بهه صهورت 4طريق نظهام پرسهشگری هوشهمند در شهکل 

 خلاصه نمايش داده شده است.
 

گیری در حوزه نظارت بخرش  طراحی نظام تصمیم

عمومی با رویکرد الکترونیکی در دیوان محاسربات 

 کشور 
(، 6گیری بخهش عمومهی )شهکل در لايه نظری نظام تصمیم

های نوين بهرای اجرايهی نمهودن  ها و تکنیک مفاهیم و روش
نظارت هوشمند تعري  شده اسهت و چگونگهی اجهرای آن در 

(، از طريهق قیهود پرسهشگری حهاكم بهر 2لايه عملی )شهکل
 باشد. پذير می نظارت هوشمند امکان

(، بهر 2گیری )شهکل  های طراحی نظام تصمیم سیستم زير
 باشد. ی نظری، عملی و بسترهای حاكم می ها  مبنای لايه
ايهستا  نهادی پويا و غیر های نظارتی در بستر  گیری تصمیم

باشههند و  دارای سههازوكارهای، روابههط و تعههاملات متقابههل می
 (، در اين تعاملات وجود دارند. 3نهادهای مؤثری )شکل 

 

در پهژوهش حاضههر شههواهدی بههه منظههور طراحههی نظههام 
(، حاكی 0گیری در حوزه نظارت بخش عمومی )شکل  تصمیم

از هرفیت قانونی و نیازهای اجرايهی بهرای نظهام پیهشنهادی 

 های نوين ها و تکنیک مفاهیم، روش. 2شکل
 ها صرفاً به آنالیز حساسیت حسابرسی و روش تحلیلی پرداخته شده است(. های پژوهش )در پژوهش حاضردر بخش مفاهیم و روش منبع: يافته*
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 هوشمند(  گیری بخش عمومی )نظام پرسشگری طراحی نظری نظام تصمیم. 3شکل 
 های پژوهش منبع: يافته*
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 هوشمند( گیری بخش عمومی )نظام پرسشگری  طراحی عملی نظام تصمیم .4شکل 
 های پژوهش منبع: يافته*
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 گیری های طراحی نظام تصمیم سیستم زير .5شکل
 های پژوهش منبع: يافته*

 گیری نظارت بخش عمومی نهادهای مؤثر در نظام تصمیم. 6شکل 
 های پژوهش منبع: يافته*

 فناوری اطلاعات و چه بدون اين نگرش مشاهده نشده اسهت.
های مندرج در پیهشینه پهژوهش بهه  از نظر انطباق با پژوهش

دلیل اينکه مشابهت روند كار وجود نداشته است، قابل مقايسه 
باشد. اهمیت موضوع تحقیق علاوه بر تأثیرگذاری كلی بر  نمی
های  مندسازی فرآيند نظارت بخش عمومی كشور از جنبه نظام

باشهد. تبییهن  المللهی می مختل  انتقال تجربیات در سطح بین

های  هههای نههوين و هوشههمندانه حسابرسههی از ضههرورت روش
غیرقابل انکار و كاربردی ديهوان در حهال و آينهده اسهت. لهذا 

يک نیاز جديهد    “نظارت هوشمندسازی ”و    “هوشمند حسابرسی ”
ههای نويهن  هها و تکنیک و مبتنی بهر تعريه  مفهاهیم، روش

های مطهرح  باشد كه پاس  بهینه و منهسجمی بهه پرسهش می
از اركان اصلی برای نزديهک  شده در اين پژوهش است. يکی
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 گیری شواهد موجود در امر تصمیم .7شکل
 های پژوهش منبع: يافته*

 نظارت بخش عمومی گیری های مرتبط با نظام تصمیم افزايی نظام چرخه هم .8شکل
 های پژوهش منبع: يافته*

نظام 
گیری در  تصمیم

حوزه نظارت 
 بخش عمومی

 

ريزی بر  بودجه
مبنای ارزيابی 
عملکرد دستگاه 

 نظارت

 

نظام ارزيابی 
بر اساس 
عملکرد و 

بندی  رتبه
های  دستگاه

اجرايی هم 
 تراز

نظههههام  ”هوشههههمند موضههههوع  شههههدن بههههه حسابرسی
  “آنالیز حساسیت ”، استفاده از مفهوم كلی  “هوشمند پرسشگری
تقهسیمات حاصهل از آن نظهیر آنهالیز حساسهیت   به همراه زير
  تعهداد-كهار رويکهرد  ”گهردد  باشد، كه باعث می حسابرسی می

يابد و  سوق    “محور  كار-وجه رويکرد  ”موجود به سمت    “محور
های حسابرسی با اسهتفاده از نتهايج آنالیهز  رسی در تعیین نمونه

ههای  تکنیکيابهد.  می رسی هوشمند دست  حساسیت، به نمونه
سنجش  ”  نظری و عملی پیشنهادی در حوزه حسابرسی، شامل

سهنجش نهسبی خوداهههاری  ”  و    “نسبی حسابرسهی عملکهرد
است كه به صورت كلهی در قالهب    “حسابرسی بخش عمومی

گیری بخهش عمومهی  طراحی نظری و عملهی نظهام تهصمیم
هوشههمند( طراحهی شههده اسهت، از تکنیههک  )نظهام پرسشگری

توان در شرايط عدم امکان محاسبه و دسترسی بهه  نخست می
های اجرايهی و  عملیات قطعی حسابرسی عملکهرد در دسهتگاه

عملیات نظارتی متناهر توسط ديوان محاسبات كشور اسهتفاده 
سهازی شهرايط مقايهسه از  سنگ نمود. در ايهن تکنیهک بها هم
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های اجرايهی در میهان  ارزشیابی نسبی عملکرد مديران دستگاه
بنهدی  سهنگ، بهه منظهور شناسهايی رتبه تراز و هم مديران هم

صعودی و يا نزولی عملکرد مديران و درنتیجه تعییهن جايگهاه 
وری نهسبی  نسبی مديريت و سنجش میزان اعمال عامل بهره

استفاده كرد. از سوی ديگر در تکنیک دوم، از تعري  سازوكار 
های اجرايی به منظور كاهش بار عملیهات  خوداههاری دستگاه

ههای  فیزيکی و الکترونیک نظهارتی و همچنیهن افهزايش داده
مرتبط از طريق هوشمندسازی عملیات حسابرسهی بهه كمهک 

های قهانونی موجهود در قهانون محاسهبات عمومهی و  هرفیت
گهردد. در راسهتای  قانون ديوان محاسبات كهشور اسهتفاده می
گیری پیشنهادی  تکمیل اهداف منبعث از طراحی نظام تصمیم

نظهام  “ های اطلاعاتی جامعی به مرور و در ضمن اجهرای بانک
 شود. آوری می جمع  “پرسشگری هوشمند

 
 های آتی پیشنهادهای پژوهش

الهه ( در راسههتای تکمیههل اهههداف منبعههث از طراحههی نظههام 
هههای  گیری در حههوزه نظههارت بخههش عمومههی، بانک تههصمیم

نظام پرسشگری  ”  اطلاعاتی جامعی به مرور و در ضمن اجرای
ههای اطلاعهات  شود. بها ايجهاد بانک آوری می جمع    “هوشمند
هههای تخصههصی در  آزمايی شههده، پتانههسیل پژوهش راسههتی

های خهبره،   موضوعات الگوههای ههوش مهصنوعی و سیهستم
های تخصصی كهشور ازجملهه  های فازی و... در بخش سیستم

نظارت بانکداری، محیط زيست، نفت و گاز، مالیاتی و گمركی، 
معادن، كشاورزی، گردشگری و... برای محققان و پژوهشگران 

 شود.  آينده مهیا می
ب( در پژوهش حاضر به منظهور ارائهه فرآينهد چگونگهی 

گیری در نظارت بخش عمومی مفاهیم و  طراحی نظام تصمیم
های نوين ارائه گرديد كه در بخش مفاهیهم  ها و تکنیک روش

های  آنالیز حساسیت گزارشگری و رسیدگی با تعري  شهاخص
عمومی و خصوصی و تركیبی خاص خود و همچنین در بخش 

هههای ترسههیمی و عههددی بههه محققههان و  ههها، روش روش
پژوهههشگران مههالی، حقوقههی و فنههاوری اطلاعههات پیههشنهاد 

 گردد. می
ج( بررسههی امکههان ارتبههاط دادن مههدل طراحههی نظههام 

های  گیری پیشنهاد شهده در ايهن تحقیهق بها سهازوكار تصمیم
افزاری و  های سهخت موجود در سامانه سنا و تعیین زيرسهاخت

هههای  افههزاری مههورد نیازبههه محققههان و پژوهههشگران حوزه   نرم
 گردد.  افزار پیشنهاد می افزار و نرم سخت

نگاری هوشههههمندانه در  د( بررسههههی امکههههان رويههههداد
بسترمتغیرهای قهوانین، موضهوعات، زمهان، مکهان، ديهوان و 

يابی يها  های تحت نظارت به منظور انواع و اقسام روند دستگاه

پژوهههی  های موردنیههاز بههرای انجههام هرگونههه آينده بنههدی رتبه
آوری، ثبهت و  ها و اطلاعهات قابهل جمهع نظارتی برمبنای داده
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: This       
research is aimed at identifying a model for the 
key success factors in internal audit systems, in 
businesses managed by the oil industry, via a 
mixed approach. 
Research Method: This study is applied in terms 
of its objective, and it is descriptive-analytical in 
terms of its data collection. Due to the importance 
of the oil industry and its key role in the Iranian 
economy, the statistical population of this         
research were the managers and members of the 
audit committee of the units managed by this  
industry in 2018.  

Research Findings: Then, the internal validity of 
the components and indices were calculated using 
insights of 14 experts and Lawshe coefficient in 
two phases. In this case, 35 indicators were        
recruited for the total key success factors (13  
behavioral components, 8 contextual components 
and 14 structural components). 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The results of this study           
demonstrates the presentation of a model of the 
key factors of success of the internal audit system 
of the oil industry in the format of a three-pronged 
model. According to these factors, ensures the 
success of the unit and consequently the industry 
in order to achieve its goals and missions. 
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 1مقدمه
موفقیههت يههک سههازمان تحههت تههأثیر عوامههل متعههددی در 

های بیرون و درون آن اسهت. توجهه بهه تمهام عوامهل  محیط
مذكور توسهط سهازمان ممکهن نبهوده و يها اينکهه اثربخهش 

نظران و محققان مبحثی را تحهت  باشد. از اين رو، صاحب نمی
انهد )گرونهت و  عنوان عوامهل كلیهدی موفقیهت معرفهی كرده

 (. 7994، 4الگارد
(، عوامههل كلیههدی موفقیههت را تعههداد 7909)  6روكههارت

بخهشی  داند كه اگر بهه نتهايج رضايت ها می محدودی از حوزه
آمیز را بهرای سهازمان  منجر شوند، عملکرد رقابتی و موفقیهت

واحد حسابرسی داخلهی بها ايجهاد رويکهردی كند.  تضمین می
كند تا جهت دسهتیابی  مند، به سازمان كمک می منظم و روش

به اهداف خود، اثربخشی فرآيندهای مديريت ريسک، كنهترل 
و نظام راهبری را ارزيابی و بهبود بخشد )مؤسسه حسابرسهان 

. حسابرسهی داخلهی در سهیر (4779، 2داخلی امريکای شمالی
های متفاوتی نسبت به فعالیت خويش پیدا  تحول خود، نگرش

كههرده اسههت، بههه نحههوی كههه يکههی از تغیههیرات در رويکههرد 
های سهنتی بهه مهدرن، توجهه بهه  حسابرسی داخلهی از رويهه

های مالی  جای توجه به نسبت های كلیدی موفقیت به شاخص
 (.7696باشد )محمدپور،  می

همزمان با ملی شدن صنعت نفت و تأسیس شركت ملی  
نفت ايران، حسابرسی داخلی شركت ملی نفت ايران به عنوان 

های داخلهههی در سهههطح  ترين حسابرسهههی يکهههی از قهههديمی
ای  سال فعالیهت حرفهه 37های دولتی ايران با بیش از  شركت

های  ايجاد گرديده است. حسابرسهان داخلهی در كلیهه شهركت
فرعی و نیز شركت ملی نفت ايران مستقر بهوده و در جريهان 

ها قرار دارند و بها اعمهال  ها و انجام فعالیت نحوه اجرای پروژه
گردد كهه بها ارائهه  های مستقیم و پیشگیرانه تلاش می كنترل
های نهايی و حسب مورد میهانی حسابرسهی از انجهام  گزارش

های مغاير بها اههداف شهركت و ارائهه پیهشنهاد  برخی فعالیت
ها قبهل از  ربط از بروز آن فعالیت های ذی اصلاحی به مديريت

و يا در حیهن تحقهق هزينهه، جلوگهیری لازم بهه عمهل آيهد 
 (.7690)سلیمانی امیری، 

با توجه به اينکهه واحهد حسابرسهی داخلهی نهیز يکهی از 
های سازمان و صنعت مربوط از جمله صهنعت مهد نظهر  بخش

باشد و برساس مبهانی نظهری،  اين پژوهش )صنعت نفت( می
موفقیت اين واحد موجب توفیق كل سازمان خواهد شد و نیهز 
باعنايت به سؤال پژوهش كه چگونگی طراحی مهدلی جههت 

عوامل كلیدی موفقیت نظام حسابرسی داخلی است، بنهابراين، 
اين پژوهش در تلاش است، مهدلی را بهرای عوامهل كلیهدی 
 موفقیت حسابرس داخلی در حوزه صنعت نفهت ايجهاد نمايهد،

ای كه نتايج حاصله از اعتبار و روايی مناسب برخهوردار  گونه به
بندی و  ، دسته2بندی مشخص شدن، مقوله باشد. منظور از مدل

تبیین متغیرهايی است كه بتواند عوامل كلیدی موفقیت نظهام 
. در ايههن راسههتا، جهههت تعییههن نمايههدحسابرسههی داخلههی را 

شههده نظههام  بندی عوامههل كلیههدی موفقیههت شناسايی دسههته
استفاده شده است. چرا  3شاخگی حسابرسی داخلی، از مدل سه

كه به اعتقاد محققان، اين مدل چارچوب جهامعی بهرای درک 
های راهههبردی و توسههعه رويههدادها و  بهههتر و ارزيههابی برنامههه

 (.7693های سازمان است )عباسی اسفنجانی،  پديده
از زمان توسعه مفهوم عوامهل كلیهدی موفقیهت تهاكنون، 

تحلیهل مختله  در  مطالعات و تحقیقات متعددی برای سطوح
وكار، بخش و حتی افهراد انجهام  سطح صنعت، سازمان، كسب

نظام حسابرسهی داخلهی   گرفته است: اما به دلايل متعدد برای
ص الگو يا مهدل كامهل و جهامعی تدويهن طور خا ها به شركت

 نشده است. 
پژوهش حاضر بهه دنبهال شناسهايی و تعییهن معیارههای 

های  كاهش تعداد عوامل كلیدی پیرامون شاخص برای مؤلفهه
باشهد. بهراين اسهاس،  ای، ساختاری و رفتهاری می اصلی زمینه

عوامل كلیدی موفقیت حسابرسی داخلی در سه سهطح تبییهن 
تواند ضمن بررسی حمايهت سهاير نظريهات از  گردد كه می می
 های پژوهش، پیشنهاداتی برای بهبود وضعیت ارائه شود. يافته

 

 مفاهیم و مبانی نظری
 الف( حسابرسی داخلی 

ای و  ها، نقهش مهشاوره ای از سهازمان امروزه در سطح گسترده
اطمینان بخشی حسابرسهی داخلهی در حهال شناسهايی اسهت 

(. حسابرسی داخلی واحد، بخش يا 7692)حسینی و همکاران، 
ای و  تیمی متهشکل از مهشاوران اسهت كهه خهدمات مهشاوره

طرفانه به منظهور افهزودن ارزش و  دهی مستقل و بی اطمینان
كند. واحد حسابرسی داخلهی  بهبود عملیات به سازمان ارائه می
كند  مند، به سازمان كمک می با ايجاد رويکردی منظم و روش

تها جههت دسهتیابی بهه اههداف خهود، اثربخهشی فرآينهدهای 
مديريت ريسک، كنترل و نظهام راههبری را ارزيهابی و بهبهود 

. (4779بخشد )مؤسسه حسابرسان داخلهی امريکهای شهمالی، 
ههای متفاوتهی  حسابرسی داخلی در سیر تحهول خهود، نگرش

نسبت به فعالیت خويش پیدا كرده است، به نحوی كه يکی از 
 باشد.. مقاله مستخرج شده از رساله دكتری می7
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های سهنتی بهه  تغییرات در رويکرد حسابرسی داخلهی از رويهه
های كلیدی موفقیت بجای توجهه بهه  مدرن، توجه به شاخص

 (. 7696باشد )محمدپور،  های مالی می نسبت
عوامل بحرانی موفقیت عملکرد حسابرسی داخلهی شهامل 

های مهديريت و تهشويق، تکمیهل  پنج عامهل اسهت: سیاسهت
های اطلاعهههاتی و عملیهههاتی، درک و پهههذيرش از  سیهههستم

حسابرسی، دانش، مهارت و روابط انسانی و ارتباط بیهن واحهد 
حسابرسی داخلی و ساير واحدها. كهارايی عملکهرد حسابرسهی 
داخلی شامل چهار بعد استقلال، عینیهت، شايهستگی و روابهط 

های  تکمیهل سیهستم    ”انسانی است. عوامهل حیهاتی موفقیهت 
اطلاعاتی و عملیاتی، درک و پذيرش درون سهازمانی، دانهش، 
مهارت و روابط انهسانی و ارتبهاط بیهن واحهدهای حسابرسهی 

بههر كههارايی حسابرسههی داخلههی اثههر       “داخلهی و سههاير واحههدها
گذارند. علاوه بر اين، روابط انهسانی و ارتبهاط بیهن واحهد  می

حسابرسی داخلی و واحدهای ديگر بهر چههار بعهد از عملکهرد 
حسابرسی داخلی مؤثرند، همچنین استقلال، عینیهت و رابطهه 
انسانی بر نتايج عملیاتی در امور مالی تاثیرگذار ههستند )چهای 

 (.4774وونگ، 
هر چنهد برخهی تحقیقهات در خهصوص عوامهل كلیهدی 
موفقیت در صنعت نفت و گاز انجام شده، لیکن تا تاري  انجام 
اين پژوهش، از بابت عوامل كلیدی موفقیت حسابرسی داخلی 

 صنعت مذكور پژوهشی يافت.
 

 ب( عوامل کلیدی موفقیت

(، عوامل كلیدی موفقیهت را اينگونهه تعريه  7909)  0روكارت
ههها كههه اگههر بههه نتايههج  كنههد: تعههداد محههدودی از حوزه می

تواننههد عملکههرد رقههابتی و  بخههشی منجههر شههوند، می رضايت
كنند. اين عوامل انهدک،  آمیز را برای سازمان تضمین  موفقیت
های كلیدی هستند كهه بايهد امهور آن بهرای شهکوفايی  زمینه

هها  كسب و كارها مناسب پیش برود. اگر نتهايج در ايهن حوزه
های سازمان برای دوره زمانی مذكور كمتر  كافی نباشد، تلاش

 از حد مطلوب خواهد بود.
در پههژوهش خههود (، 7912)  1پههس از آن بههانیتون و زمههود

شناسی مشروحی را برای تعیین عوامل حیهاتی موفقیهت  روش
آنها عوامل موفقیت بحرانهی را معهدود مهواردی كنند.  بیان می
كنهد. ايهن  دانند كه موفقیت يهک سهازمان را تهضمین می می

های فعلی و آتهی سهازمان  عوامل عملکرد بالا را برای فعالیت
(، نیز عوامل كلیدی موفقیهت را 7911)  9كنند. فروند می  تأمین

مهمترين عناصر برای تحقق اهداف كلی سازمان، مأموريهت و 
گويد تمركز بر روی تعهداد  كند. وی می ها مطرح می استراتژی

زيادی از عوامل حیاتی بهسیار دشهوار اسهت و بنهابراين فقهط 
بايستی پنج تا ده تای از آنها انتخاب و مشخص شوند. آنتونهی 

(، كار دانیل را در زمینهه سهطوح و سلهسله 7904و همکاران )
مراتب عوامل حیاتی را توسعه دادند، با ايهن نظهر كهه عوامهل 

توانند از شركت به شركت و مدير به مديهر  حیاتی موفقیت می
متفاوت باشند و بدين صورت مفاهیم عوامهل موفقیهت سهطح 
مديريتی و عوامل منحصر به فرد سهازمانی را تعريه  كردنهد. 

(، بحث مفصلی را در خصوص ماهیهت 7917بولن و روكارت )
انهد و چههار  سلسله مراتبی عوامل حیاتی موفقیت مطهرح كرده

سطح صنعت، سهازمان، بخهش و فهرد را بهرای عوامهل ارائهه 
 دهند. می

درخصوص عوامل كلیهدی موفقیهت در نظهام حسابرسهی 
داخلی و به طور خاص برای صنعت نفت تا هنگام انجهام ايهن 
پژوهشی يافت نهشد. امها در زمینهه عوامهل كلیهدی موفقیهت 
صنعت نفت مطالعاتی انجام شده اسهت. بیهشترين مطالعهه بها 
محوريت حسابرسی داخلی مربهوط بهه سهنجش اثربخهشی و 

 كیفیت آن بوده است.
يکی از دلايل نبود تحقیقات در خصوص عوامهل كلیهدی 

توان جديد بودن مباحهث حهوزه  موفقیت نظام حسابرسی را می
حسابرسی داخلی دانست. از طهرف ديگهر، اهمیهت روزافهزون 

توجهه  4779حسابرسی داخلی به خصوص بعد از بحران سال 
 به مباحث حول آن را زياد و روزافزون نموده است.

 
 ج( مدل سه شاخگی

بندی عوامل مورد  شاخگی برای دسته در اين پژوهش، مدل سه
شاخگی چارچوب جامعی برای  توجه قرار گرفته است. مدل سه

های راهبردی و توسعه رويهدادها و  درک بهتر و ارزيابی برنامه
شهاخه  (. سه7693های سازمان است )عباسی اسنفجانی،  پديده

ای، سهاختاری و محتوايهی )رفتهاری(.  مدل عبارتنهد از: زمینهه
منظور از شاخه ساختار، همه عناصر، عوامل و شرايط فیزيکهی 

مطالعهه،  و غیرانسانی سازمان است كه بها نظهم و قاعهده قابل
قالب، پوسته، بدنه و يها شهمای فیزيکهی و مهادی سهازمان را 

سازند. نظیر تمام منابع مادی، مالی و اطلاعاتی كه وقتی با  می
شهوند. شهاخه  تركیب خاصی در بدنه كلی سهازمان جهاری می

رفتاری )محتوايی(، شامل مباحث انهسان و روابهط انهسانی در 
سازمان است كه با هنجارهای رفتاری، ارتباطهات و الگوههای 

اند و محتوای اصلی و زنده محیهط درونهی  پیوسته هم خاصی به
(. 7612)میرزايههی اهرنجههانی،   دهنههد سههازمان را تههشکیل می

همچنین منظور از شاخه زمینه، تمام شرايط و عوامل محیطی 

7.Rokart 
8.Boynton and Zmud 
9.Freund 
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است كه بر سازمان محاط بهوده، بهستر مههم رشهد و توسهعه 
رجوع،  دهند، از قبیل مشتريان يها اربهاب سازمان را تشکیل می

های محیطهی  فرهنگ حهاكم، بهازار، دولهت و سهاير سیهستم
شاخگی، آن است كه  سازمان. علت نامگذاری اين مدل به سه

ای بهه نحهوی  ارتباط بین عوامل ساختاری، رفتهاری و زمینهه
توانهد خهارج از  است كه هیچ پديده يها رويهداد سهازمانی نمی

  (.4774شاخه صورت گیرد )فروزنده،  تعامل اين سه
 

 پیشینه پژوهش
دهد مطالعات متعهددی دربهاره  مرور ادبیات پژوهش نشان می

عوامل كلیدی موفقیت برای سطوح تحلیل مختله  در سهطح 
وكار، بخش و حتی افراد انجهام گرفتهه  صنعت، سازمان، كسب

است؛ امها بهه دلايهل متعهدد بهرای نظهام حسابرسهی داخلهی 
طور خاص الگو يا مدل كامل و جهامعی درسهطح  ها، به شركت

 كشور تدوين نشده است.

 
 پیشینه پژوهش خارجی

های مختلهه   در مههورد عوامههل كلیههدی موفقیههت در سههازمان
تهرين آنهها  تحقیقاتی صورت گرفته است كه از آن جمله مهم

 توان به تحقیقات زير اشاره كرد: می
(، در پههژوهش خههود بههر روی بهبههود 4770)  77الحقبههانی

مستمر، عوامل حیهاتی موفقیهت در بخهش خهدمات عمومهی 
های يهک بخهش  عربستان سعودی نشان داد كه بین سازمان

)خدمات عمومی( در تعیین عوامل حیاتی موفقیت برای بهبهود 
مستمر تفاوت وجود دارد. علاوه بر اين، در سطوح مديريتی در 
مورد نیازهای احتمالی برای بهبود مهستمر نهیز تفهاوت وجهود 

عامهل  74وتحلیل نشان داده است كه  حال، تجزيه دارد. با اين
پذيری كاركنان، سیستم انگیزشی، سهاختار  مشترک )مسئولیت

سههازمانی، پههشتیبانی فراينههد و مههديريت، مههديريت عملکههرد 
صهورت تیمهی، در دسهترس بهودن  استراتژيک، حل مسئله به

منابع، ارتباطهات، مهشتری محهوری، عهدم تمركهز در محیهط 
كاری، حمايهت از توسهعه و يهادگیری، كارمنهد محهور( بهرای 

كننده يافهت  های شركت موفقیت بهبود مستمر در بین سازمان
 21(، در مقاله خود عوامل 4770)  77و همکاران  شود. تیسگا می

گروه تقهسیم  77های نفتی را به  فاكتور موفقیت بحرانی پروژه
كند. اين مقاله اهمیت مديريت ريهسک پهروژه و مديريهت  می

نیاز در دستیابی به موفقیت پروژه در صهنعت نفهت و اهمیهت 
افزاری مديريت ريسک را در دستیابی به اجهرای  های نرم جنبه

 . كند آمیز مديريت ريسک پروژه را برجسته می موفقیت

(، در پژوهش خود به 4773)  74و همکاران  آقا رضوی حاجی
های نفت، گاز و پتروشهیمی و  بررسی معیارهای موفقیت پروژه

انهد، درنهايهت  هها پرداخته ايجاد الگو برای ارزيهابی ايهن پروژه
همکهاری متقابهل میهان عوامل كلیدی موفقیت شامل مهوارد 

، دستیابی به كاركرد مطلوب پهروژه، همه افراد درگیر در پروژه
وضهوح در همهه رويکردهها و ، هموارسازی مسیر برای آينهده

  است. كار برای مديريت پروژه توانايی مقاطعه، مقررات
(، با بررسی صنعت و صحبت با 4776مؤسسه اس آر آی )

وكار، فعال در صنعت نفت و گهاز و پتروشهیمی  مدير كسب 36
سههازی سهههام بههرای بهبههود  در اسههترالیا بههه سههه عامههل بهینه

هزينهه بها بهه حداقهل  های تحويل محصول، تولیهد كم برنامه
رساندن كار و بهبهود چیهدمان و جريهان بهرای از بیهن بهردن 

عنوان عوامل كلیدی موفقیت اشاره  تنگناها و خرابی دستگاه به
تهوان  نموده است. همچنین از ديگر مطالعات در اين زمینه می

عوامهل حیاتهی     ”(، با عنهوان 4770)  76به تحقیقات لیو و ژايی
، مهساروس     “افزاری های نرم ريزی چابکی پروژه موفقیت برنامه
تعیین عوامل حیاتی موفقیت     ”(، با عنوان 4773)  72و همکاران

 و... اشاره كرد.    “وكار در سازمان در اجرای هوشمندی كسب
هههای مديريههت  همانگونههه كههه ذكههر شههد، در سههاير حوزه

سازمان، تحقیقات وسیعی در باب عوامل كلیهدی انجهام شهده 
است؛ اما متأسفانه موارد انهدكی در خهصوص عوامهل كلیهدی 

های مشابه آن يافت  موفقیت نظام حسابرسی داخلی و يا زمینه
توان به پژوهش انجام شهده توسهط چهای وونهگ            شد كه می

بررسی عوامل كلیهدی مؤثهر بهر كارايهی    ”(، با موضوع 4776)
عملکرد حسابرسی داخلی و ارتباط كارايی عملکرد حسابرسهی 

اشهاره      “در بورس اوراق بههادار تايلنهدداخلی و نتايج عملیاتی 
در ايههن مطالعههه، عوامههل بحرانههی موفقیههت عملکههرد .  نمههود

حسابرسههی داخلههی شههامل پنههج عامههل ذكههر شههده اسههت: 
های اطلاعاتی  های مديريت و تشويق، تکمیل سیستم سیاست

و عملیاتی، درک و پهذيرش از حسابرسهی، دانهش، مههارت و 
روابط انسانی و ارتباط بیهن واحهد حسابرسهی داخلهی و سهاير 

 واحدها. 
(، پژوهههشی را تحههت عنههوان 4776)  72همچنیههن صههالح

های  هها در سیهستم عوامل بحرانهی موفقیهت و كیفیهت داده   ”
به انجام      “های تعاونی اندونزی اطلاعات حسابداری در شركت

رسانده است. متغیرهای تعهد مديريت عهالی، تهعهد مديريهت 
ههها، مناسههبت سیههستم اطلاعههاتی،  میههانی، كنههترل ورودی

كارگروهی و شايستگی پرسنل تحت عنهوان عوامهل بحرانهی 

10.Alhaqbani 
11.Tsiga et al 

12.Razavi Hajiagha et al 
13.Liu & Zhai 
14.Mesaros et al 
15.Saleh 
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 موفقیت ذكر شده است.
 

 پیشینه پژوهش داخلی

در ايههران نههیز در زمینههه عوامههل كلیههدی موفقیههت در سههاير 
های سازمانی تحقیقهاتی انجهام شهده، كهه از آن جملهه  حوزه

بنههدی عوامههل كلیههدی  پژوهههشی پههیرامون بررسههی و اولويت
های پژوهش و توسعه محصولات هوايی توسط  موفقیت پروژه
باشهد. نتهايج پهژوهش ايهشان  ( می7692بنی ) پويايی و نادری

ههای  حاكی از آن است كه عوامهل كلیهدی موفقیهت در پروژه
پژوهش و توسعه محصولات هوايی به ترتیب اهمیت، شهامل 
سبک مديريت و رهبری، منهابع سهازمانی، كاركنهان، راههبرد، 

ههای فناورانهه،  های بازاريابی و مهديريت بهازار، قابلیت قابلیت
ههای سهازمانی  ساختار و فرايندهای سازمانی، فرهنگ و ارزش

 باشد.  می
(، در پژوهههشی بهها عنههوان 7696رهنههورد و همکههاران )

شناسههايی عوامههل كلیههدی موفقیههت در اجههرای راهبردهههای    ”
بنههدی عوامههل كلیههدی موفقیههت در اجههرای  سههازمانی اولويت

سازمانی حمايهت گهر، پهاداش و  را به شرح فرهنگ     “راهبردها
تقويت مجريان، همترازی عمودی راهبردها، مديريت و كنترل 
عملیات، نیروی انسانی توانمند، بودجه و منهابع مهالی مکفهی، 

 كنند.  ساختار سازمانی سازگار ذكر می
(، نهیز در ايهران پژوههشی بها 7611رضايی و همکهاران )

عوامل كلیدی موفقیت در پیاده سازی مديريت فرآينهد    ”عنوان 
اند.  انجام داده     “و ارايه چهارچوبی برای ارزيابی آمادگی سازمان

عامل اصلی را برای موفقیت مديريت فرايند شهامل  76ايشان 
)پشتیبانی مديريت ارشد، ارتباطات و آگهاهی، بهبهود مهستمر، 
تمركز بر مهشتری، توسهعه تیهم و كهار تیمهی، توانمندسهازی 
كاركنان، معیار عملکرد فرايند، نقشه فرايند، آموزش، ارتباط بها 

كنندگان، الگو برداری، مديريت تغییر و مهارت   تأمین1مشتريان
اند و سپس آنها را با اسهتفاده از  مديريت پروژه( شناسايی كرده

اند، البته در پژوهش آنها برای هر  بندی كرده فنون آماری رتبه
عامل نیز زير عواملی شناسايی شده است. علاوه بر اين موارد 

(، انصاری و 7692تحقیقات ديگری توسط دارابی و همکاران )
(، در مباحهث 7694( و بهکمال و همکهاران )7692همکاران )

مختل  انجام شده است. خلاصه نحقیقات داخلی و خارجی در 
 ، به تفصیل بیان شده است.7جدول 

 

 مدل مفهومی پژوهش
بنهدی عوامهل  در تحقیقات قبلی عمدتاً به شناسهايی و اولويت

اند تا  كنند. بعضی از آنها تلاش نموده كلیدی موفقیت اكتفا می
بندی  با به كارگیری روشهی خهاص، عوامهل كلیهدی را دسهته

(، هفهت مؤلفهه 7692نمايند. برای مثال، انصاری و همکاران )
اصههلی را بههرای تبییههن عوامههل كلیههدی موفقیههت در دانههش 

های تولیدی ايران شناسهايی كهرده اسهت.  محورسازی شركت
(، در بررسی عوامل كلیدی موفقیت 7611رضايی و همکاران )

مؤلفه اصلی دست يافتند.  76سازی مديريت فرآيند به  در پیاده
(، در شناسههايی عوامههل كلیههدی 7696رهنههورد و همکههاران )

موفقیههت در اجههرای راهبردهههای سههازمانی بههه هفههت مؤلفههه 
عوامل حیاتی موفقیهت در بخهش (، 4770)  الحقبانیاند.  رسیده

و   لههمبندی كردنههد.  مؤلفههه دسههته 74خههدمات عمومههی را بههه 
(، در پژوهش برای عوامل بحرانی موفقیهت 4776)  73همکاران

مؤلفهه  2بندی اسهتاندارد شهامل  ، از دستهبرای مديريت پروژه
اصلی استفاده نمود. با توجه به بررسی تحقیقات مدل مفهومی 

 در اين مطالعه تدوين شده است. ،7شکل 
براساس اين مدل، ابتهدا لازم اسهت بها اسهتفاده از تحقیقهات 

ههای بعهدی،  گذشته، متغیرههای پهژوهش شناسهايی و در گام
بندی شوند و در نهايت، با اسهتفاده  ها دسته ها و شاخص مؤلفه
توان به  های كلیدی، می های آماری و كاهش شاخص از روش
های اصلی دست يافت. مدل  های كمتری در سطح مؤلفه مؤلفه

 گردد. فوق الذكر در بخش آخر مقاله كامل می
 

 سؤالات پژوهش
در ايههن پههژوهش از رويکههرد آمیختههه بهههره بههرده شههده، لههذا 

های فرعی شهکل  ها و مؤلفه هايی برای تركیب شاخص فرضیه
ها و عناويههن  نگرفتههه و بههرای رسههیدن بههه تركیههب شههاخص

های فرعی برای آنها سؤالات زيهر مطهرح شهده اسهت.  مؤلفه
های فرعی بهر مبنهای نتايهج  همچنین در ادامه، عناوين مؤلفه

 گردد. تحلیل آماری تعیین می
عوامل كلیدی موفقیهت نظهام حسابرسهی داخلهی در  -ال 

 سطح مؤلفه فرعی كدامند؟
 های عوامل كلیدی موفقیت كدامند؟ شاخص -ب
ای،  های زمینه های مذكور در كدام يک از مؤلفه شاخص -ج

 گیرند؟ ساختاری و رفتاری قرار می
 هايی قابل تلفیق هستند؟ ها در چه عامل شاخص -د
 

 شناسی پژوهش روش
پژوهش حاضر از منظهر ههدف كهاربردی و از لحها  رويکهرد 
 -آمیختههه و بههه لحهها  روش گههردآوری اطلاعههات توصههیفی

هها، اكتهشافی  پیمايشی و از جهت روش تجزيهه وتحلیهل داده
. در واقع جهت توسعه مدل يا الگهوی سهنجش ابعهاد باشد می

16.Lam et al 
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 خلاصه تحقیقات داخلی و خارجی مرتبط با عوامل كلیدی موفقیت. 1جدول 

 نتیجه جامعه آماری قلمرو مکانی قلمرو موضوعی سال محقق ردیف

7 
انصاری و 
 همکاران

 های تولیدی ايران شركت دانش محورسازی 7692
كارشناسان و مديران 

 شركت
 بندی شناسايی و دسته

4 
دارابی و 
 همکاران

 خبرگان شهرک سلامت اصفهان لجستیک الکترونیک 7692
بندی  شناسايی واولويت

 عوامل كلیدی موفقیت

6 
پويايی و 
 بنی نادری

  

7692 
های پژوهش و توسعه  پروژه

 محصولات هوايی

شركت صنايع هواپیماسازی 
 ايران

مديران و كارشناسان 
 شههاغل درصنعت

بندی عوامل  اولويت
 كلیدی موفقیت

2 
رهنورد و 
 همکاران

 اجرای راهبردهای سازمانی 7696
مركز صدا وسیمای 
 آذربايجان شرقی

 خبرگان
رتبه بندی عوامل 

 های آن وشاخص

2 
بهکمال و 
 همکاران

 مدل جامع عوامل تحقیقات قبلی مستندات تجارت الکترونیکی 7694

3 
رضايی و 
 همکاران

 تحقیقات قبلی كل جهان پیاده سازی مديريت فرآيند 4779
بندی  شناسايی واولويت

 عوامل كلیدی موفقیت

0 
استانکالا و 
 همکاران

4771 
عوامل حیاتی موفقیت مؤثر بر اجرای 
 موفقیت آمیز شش سیگمای ناب

های تولیدی كوچک  شركت
 ومتوسط چند كشور

 تحقیقات قبلی
شناسايی ومقايسه عوامل 

 حیاتی

1 
تیسگا و 
 همکاران

 شناسايی عوامل موفقیت تحقیقات قبلی های نفتی پروژه عوامل موفقیت بحرانی 4770

 بهبود مستمر 4770 الحقبانی 9
بخش خدمات عمومی 
 عربستان سعودی

 كارمندان ومديران
بندی  شناسايی ودسته
 ها ومقايسه ديدگاه

77 
همفری و 
 همکاران

4773 
عوامل بحرانی موفقیت توسعه میدان 

 ای نفتی حاشیه
 شناسايی عوامل موفقیت كارشناسان در منطقه دلتای نیجر

77 
آقا  رضوی حاجی
 و همکاران

4773 
های نفت،  معیارهای موفقیت پروژه
 گاز و پتروشیمی

 شناسايی عوامل موفقیت مديران وكارشناسان شركت گاز آريا پطرو

74 
مساروس و 
 همکاران

4773 
اجرای هوشمندی كسب وكار در 

 سازمان

های اسلواكی موفق  شركت
 سازی هوشمندی در پیاده

 شناسايی عوامل موفقیت كارشناسان

76 
فرزين و 
 همکاران

4772 
سازی سیستم مديريت دانش  پیاده

 استراتژيک
 بخش خدماتی كشور

دانشگاهیان و 
 متخصصین

 شناسايی عوامل كلیدی

 بخش بانکی و مالی مديريت پروژه 4776 لم و همکاران 72
متخصصین فناوری 

 اطلاعات

شناسايی عوامل كلیدی 
 مؤثر بر موفقیت پروژه

72 
مؤسسه اس آر 

 آی
 شناسايی عوامل كلیدی موفقیت 4776

صنعت نفت و گاز 
 وپتروشیمی در استرالیا

مديران كسب 
 وكارها

شناسايی سه عامل 
 موفقیت

73 
فری يس و 
 همکاران

 صنعت بالادست نفت شناسايی عوامل كلیدی موفقیت 4776
های منتخب  شركت

 جهان
 عوامل مؤثر بر موفقیت

 4776 صالح 70
ها در  عوامل بحرانی و كیفیت داده

 های اطلاعات حسابداری سیستم
 حسابرسان داخلی های تعاونی اندونزی شركت

ارتباط عوامل و كیفیت 
 های حسابداری داده

 4774 چای و ونگ 71
عوامل كلیدی مؤثر بر كارايی 

 حسابرسی داخلی

شركت حاضر در بورس 
 اوراق بهادار تايلند

 حسابرسان داخلی
تأثیر بعضی عوامل بر 

 كارايی

 4777 گانش و مهتا 79
آمیز سیستم  برای اجرای موفقیت

 ريزی منابع سازمان برنامه

های كوچک و  شركت
 متوسط هند

مشاوران ئی آر پی 
 هند

بندی  شناسايی و اولويت
 عوامل كلیدی موفقیت

47 
دنی فیبرسیما و 
 همکاران

 عوامل بحرانی موفقیت 4774
پروژه توسعه در دريای 

 های عمیق نیجريه در آب
 شناسايی عوامل موفقیت مديران
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مدل، از رويکرد كیفی و در پاس  به سؤال پهژوهش، رويکهرد 
كمههی مههورد اسههتفاده قههرار گرفتههه اسههت. در مرحلههه تدويههن 

گیری از رويکرد كیفی با اسهتفاده از  متغیرهای پژوهش با بهره
بنهدی  ها مقوله ها وشاخص ای از مؤلفه مطالعات قبلی مجموعه

بندی شدند. سپس اعتبار درونی آنها با اسهتفاده از نظهر  ودسته
بررسهی گرديهد. از طريهق نمونهه  70خبرگان و ضريب لاوشهه

اجمالی اعتبار بیرونی ابزار گردآوری بررسی شد و در نهايت بها 
ههای كمهی ماننهد تحلیهل عهاملی اكتهشافی  استفاده از روش
های عوامل كلید موفقیت  های فرعی و شاخص مجموعه مؤلفه

 مشخص گرديدند.
 

 جامعه آماری 

ال ( اعضای هئیت مديره و اعهضای كمیتهه حسابرسهی و بها 
های پذيرفته شهده و  حداقل سطح تحصیلی كارشناسی شركت

فعال در بورس اوراق بههادار تههران در صهنعت نفهت، گهاز و 
پتروشیمی، جامعه هدف اين پژوهش در نظر گرفته شده است. 

های صنعت نفت، گاز و پتروشیمی حاضهر و فعهال  كل شركت
 64، 7690در بههورس اوراق بهههادار تهههران در تابههستان سههال 

شركت بوده است. بررسی و تحلیهل بانهک اطلاعهات جامعهه 
، 4مذكور در زمینه اعهضای كمیتهه حسابرسهی نتهايج جهدول 

 حاصل شده است. 
نفر از اين تعداد  67در بررسی بیشتر نتايج مشخص گرديد كه 

عضو هئیت مديره هستند و چون در لیهست مهذكور محاسهبه 
شوند، بايستی از اين لیست حهذف شهوند. از طهرف ديگهر،  می

نفر از تعداد مذكور مدير حسابرسی و يا  67مشخص گرديد كه 
حسابرسی داخلی هستند كه در اين پژوهش قرار است عملکرد 

توانند جزو جامعه مورد نظهر  آنها مورد بررسی قرار گیرد و نمی
باشند. يک رئیس كمیته و عضو هئیهت مهديره نهیز بها سهطح 
تحصیلات كاردانی حائز شرايط اولیه برای جامعه آماری مهورد 
نظههر نیههست. در نتیجههه كههل جامعههه آمههاری اعههضای كمیتههه 

شهوند. بررسهی و  نفهر می 06حسابرسی مناسب اين پژوهش، 
تحلیل بانک اطلاعات جامعه مذكور در زمینه اعهضای هئیهت 

 ، را به دست داده است.6مديره نتايج جدول 

 مدل عمومی و مفهومی پژوهش. 1شکل 

 (6عوامل ساختاری) (4عوامل زمینه ای) (7عوامل رفتاری)

 عوامل کلیدی موفقیت حسابرسی داخلی 

 67مؤلفه فرعی  47مؤلفه فرعی  77مؤلفه فرعی 

 677شاخص  477شاخص  777شاخص 

 سطح بعد

 
 سطح مؤلفه اصلی

 
 سطح مؤلفه فرعی

 
 سطح شاخص

فراوانی جامعه آماری اعضای كمیته حسابرسی داخلی  .2جدول 

 برحسب سطح تحصیلات
فراوانی جامعه آماری اعضای هئیت مديره برحسب  .3جدول 

 سطح تحصیلات ردیف سطح تحصیلات
فراوانی 

 مطلق

فراوانی 

 درصدی

 2141 61 دكتری 7

 7127 30 كارشناسی ارشد 4

 7147 40 كارشناسی 6

 017 7 كاردانی 2

 017 7 نامشخص 2

 777 762 جمع 3

 سطح تحصیلات ردیف
فراوانی 

 مطلق

فراوانی 

 درصدی

 0171 49 دكتری 7

 7129 03 كارشناسی ارشد 4

 2142 61 كارشناسی 6

 317 7 كاردانی 2

 710 77 نامشخص 2

 Lawshe.17 777 722 جمع 3
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مجدداً در بررسی بیهشتر نتهايج هئیهت مهديره مهشخص 
توان  نفر نامشخص بوده و نمی 77گرديد كه سطح تحصیلات 

در جامعه مورد نظر شرايط آنها را بررسی نمود. يک نفر دارای 
سههطح تحههصیلات كههاردانی مههشابه لیههست اعههضای كمیتههه 
حسابرسی بوده و مطابق معیارهای تعري  شده بايستی حهذف 

نفر  726شود. در نتیجه جامعه آماری حائز شرايط اين پژوهش 
هستند. با تجمیع نتايج فهوق و پهس از انجهام پهالايش، كهل 

نفهر حاصهل  473جامعه آماری مناسهب بهرای ايهن پهژوهش 
 گرديده است. 

ب( دراين پژوهش كل جامعهه آمهاری در انجهام مطالعهه 
پرسشنامه  473میدانی مورد توجه قرار گرفت. با اين وص ، از 

پرسشنامه سالم به دست آمهد و در تحلیهل  712ارسالی صرفا 
، 2ها استفاده شد. سطح تحصیلات افراد نمونه در جهدول  داده

آمده است. مقايسه دو جدول جامعه و نمونه نهشان از تركیهب 
توان ادعا نمود كه نمونهه  نسبتا مشابه دارد. و با اين وص  می

 بیانگر جامعه آماری است.
 

 ابزار گردآوری اطلاعات
آوری اطلاعهات مهورد نیهاز پهژوهش چنهدين گهام  برای جمع

برداشته شده است. در مرحله اول با مراجعه به اسناد و مدارک 
هها در دو سهطح مؤلفهه  لیستی از متغیر و مطالعات موجود چک

بنهدی  فرعی وشاخص انجام شده اسهت. كلیهه متغیرهها مقوله
بندی  ای سهاختاری و رفتهاری دسهته شده و در سه بعد زمینهه

شدند. به اين صورت مدل اولیه عوامل كلیدی موفقیت شهکل 
 گرفته است.

برای تعیین اعتبهار محتوايهی مهدل در دو مرحلهه مؤلفهه 
نفر از متخصصان و خبرگان دارای  72فرعی و شاخص از نظر 

تجربه و دانش در خصوص عوامل كلیهدی موفقیهت درقالهب 
پرسشنامه و مصاحبه بهره برده شده اسهت. سهپس از ضهريب 

سازی متغیرها استفاده شده است. در پايهان  لاوشه برای غربال
ای بههرای سههنجش مههیزان اهمیههت  ايههن مرحلههه پرسههشنامه

ها برای موفقیت نظام حسابرسی داخلی شهکل گرفتهه  شاخص

 است.
تايهی  67برای اعتبار بیرونی پرسشنامه مذكور يک نمونه 

ها  از جامعه آماری به صهورت تهصادفی انتخهاب و پرسهشنامه
میان آنها توزيع گرديد و جههت پايهايی پهژوهش، از روش دو 

ضهريب نیمه كردن و آلفای كرونبهاخ اسهتفاده گرديهد. نتهايج 
پايهايی نهسبتا زيهاد   نشانگر  12217و  11217ها به میزان  نیمه

آمده برای ضريب دو  دست به  باشد. مقدار آلفای هر دو نیمه می
بها ها در خصوص متغیر فوق، برابر  نیمه كردن گاتمن كل داده

نتايج ضهريب .  كه نشانگر پايايی نسبتاً زياد است است 10217
جدول های عوامل كلیدی موفقیت طبق  كرونباخ برای شاخص

 ، بیان شده است.2
 

 ها و تدوین مدل  تجزیه و تحلیل داده

برای تدوين مدل عوامهل كلیهدی موفقیهت نظهام حسابرسهی 
های مختلفی برداشته شود. ابتدا بايستی بها  داخلی بايستی گام

ها دسهت  لیهستی از شهاخص مرور تحقیقات قبلی به يک چک
شههاخگی و يههک سههری  يههافتیم كههه در قالههب ابعههاد مههدل سه

شوند. در مرحله دوم با استفاده  بندی می های فرعی دسته مؤلفه
كارگیری  های فرعی با به از نظر خبرگان با تجربه، لیست مؤلفه

فراوانی مطلق و نسبی پاسخگويان برحسب سطح  .4جدول 

 ها( های پژوهش در تمام مأخذ تحصیلات در نمونه مورد بررسی )يافته

 های عوامل كلیدی موفقیت نتايج ضريب كرونباخ برای شاخص .5جدول 

 فراوانی مطلق سطح تحصیلات ردیف
فراوانی 

 درصدی

 3172 40 كارشناسی 7

 4136 770 كارشناسی ارشد 4

6 
دكتری عمومی)حرفه 

 ای(
47 2177 

 1177 47 دكتری تخصصی 2

 717 7 ساير 2

 717 7 بدون پاس  3

 71777 712 جمع

 71 تا 7 از شماره سؤالات: 71 تعداد سؤال در بخش اول

 7 های مستثنی شده: تعداد پاس  42 های معتبر: تعداد پاس  11217 7آلفای 

 62 تا 79 از شماره سؤالات: 70 تعداد سؤال در بخش دوم

 7 های مستثنی شده: تعداد پاس  42 های معتبر: تعداد پاس  11217 4آلفای 

 62 تا 7 از شماره سؤالات: 62 تعداد كل سؤالات

 7 های مستثنی شده: تعداد پاس  42 های معتبر: تعداد پاس  10217 گاتمن ضريب دو نیمه كردن
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شهوند. در  (، اعتبارسنجی شده و نههايی 7902شاخص لاوشه )
ها در قالهب  مرحله سوم با استفاده از تحقیقات قبلهی شهاخص

بندی شهده و در مرحلهه چههارم،  های فرعی فوق دسهته مؤلفه
شده توسط خبرگان ارزيابی و با استفاده از  های حاصل  شاخص

شاخص لاوشه اعتبار محتوايهی آن بررسهی، پهايش و نهايهی 
 گردند. می

 

بندی عوامرل کلیردی  مرحله اول( انتخاب الگوی دسرته

 موفقیت

تواننهد  در تعري  عوامل كلیدی موفقیت گفته شد كه آنهها می
وكار يها رقهابتی و همچنیهن در  های صهنعت، كهسب در محیط

شاخگی  ها و افراد باشند. مدل سه  درون سازمان و حتی بخش
ای به محیط بهیرون و در بعهد سهاختاری بهه  نیز در بعد زمینه

عوامل شکلی و فیزيکی سازمان و در بعد رفتهاری بهه عوامهل 
بههراين اسههاس،  .نمايههد محتوايههی يهها رفتههاری درون توجههه می

، را بهرای متغیرهها در سهطح مؤلفهه 3توان تناسب جهدول  می
 اصلی مطرح نمود.

 

 ها های مدل و تدوین شاخص مرحله دوم( تعیین مؤلفه

بندی متغیرها در سطح  پس از مشخص شدن ابعاد مدل، دسته
ديگر، نیاز به الگويهی اسهت   عبارت  مؤلفه نیز ضرورت دارد. به

ها را در خود جهای  خوبی متغیرهای ريز يا شاخص كه بتواند به
داده، ضمن اينکهه زيرمجموعهه ابعهاد فهوق باشهند. در مهرور 

های  پیشینه پژوهش سعی شهده اسهت تها حهد مقهدور مؤلفهه
های مهورد اسهتفاده در  متغیرهای مذكور بیان گردد؛ امها مهدل

توسعه مدل اين پهژوهش كهاربرد مهوردی دارد و در انتخهاب 
كننده خواهد بود. برای يافتهن  های اولیه كمک بعضی از مؤلفه

 های مدل پژوهش مراحل زير دنبال شده است: مؤلفه
 

لیههستی از  چکها:  لیررست مؤلفرره گررام اول( تهیرره چک

های ذكر شده در تحقیقات قبلهی تهیهه گرديهد. بررسهی  مؤلفه
اولیه مشخص نمود كه سطح متغیرها يکسان نیستند و بعضی 

ناچار ابتهدا  توان شاخص منظور نمود، بنابراين، بهه از آنها را می
لیستی از كلیه متغیرها )مؤلفه يا شاخص( تهیه گرديهد. دركهل 

متغیر در اين مرحله مبتنی بهر  496لیست متشکل از  يک چک
مطالعات قبلی حاصل گرديد. سعی شده است تا در هر موضوع 
هها  و يا حوزه سازمانی حهداقل يهک نمونهه پهژوهش در يافته

طرف تنهوع مناسهبی را در  انتخاب گردد. تنوع موضوع از يهک
كند و از طرف ديگر، موارد غیر مهرتبط بها  ها ايجاد می شاخص

يابد، اما ايجهاد تنهوع  موضوع پژوهش در میان آنها افزايش می
 در متغیرها برای جامعیت مدل ضروری است.

 
بها توجهه بهه بندی:  گام دوم( انتخاب معیاری برای مقوله

تواند در سطوح  اينکه عوامل كلیدی موفقیت در مفهوم خود می
مختل  محیطی وجود داشته باشد، مطابق مدل اولیه پژوهش، 

ای، سهاختاری و رفتهاری  های اصلی مدل شهامل زمینهه مؤلفه
های فرعی، يک الگوی اولیه  خواهند بود؛ اما برای تعیین مؤلفه

بنهدی  ههای اسهتراتژيک بهرای مقوله استاندارد مبتنی بر حوزه
هها  شده مدنظر قرار گرفته است. اين حوزه های حاصل شاخص

حاصل تركیب مدل زنجیره ارزش پورتر با مدل تعالی سازمانی 
اروپايی و ابعاد محیط كهلان در مهديريت اسهتراتژيک اسهت. 

هايی در هر بعهد محیهط در نظهر گرفتهه شهده تها كلیهه  مؤلفه
بنهدی شهوند. ابعهاد موردنظهر  ها بهر آن اسهاس مقوله شاخص

 برمبنای هر محیط به شرح زير است:
محیهط كهلان: شهامل ابعهاد فرهنگهی، اجتمهاعی،  -ال 

 محیطی و اقتصادی، قانونی، سیاسی، زيست
پهذيری و  محیط رقابتی: شامل مبهاحثی چهون رقابت -ب

 رجوع، مشتری يا ارباب
محیهههط داخلهههی: شهههامل مهههديريت و رههههبری،  -پ
سازمانی، منابع انسانی، منابع مالی و فیزيکی، فنهاوری  فرهنگ

 باشد.های پژوهشگر می، يافته73تا  3. منبع جداول 71

 71شاخگی با سطوح بررسی عوامل در مبانی نظری مطابقت مدل سه .6جدول

 سطح بررسی شرح بعد

 ای زمینه

شرايط و عوامل محیطی است كه بر سازمان محاط بوده، بستر مهم رشد و توسعه سازمان را تشکیل 
های محیطی  رجوع، فرهنگ حاكم، بازار، دولت و ساير سیستم دهند؛ از قبیل مشتريان يا ارباب می

 سازمان.

های كلان،  محیط
 صنعت و رقابت

 ساختاری
مطالعه، قالب،   همه عناصر، عوامل و شرايط فیزيکی و غیرانسانی سازمان است كه با نظم و قاعده قابل

 سازند. پوسته، بدنه و يا شمای فیزيکی و مادی سازمان را می

سازمان و 
 های آن دپارتمان

 رفتاری
مباحث انسان و روابط انسانی در سازمان است كه با هنجارهای رفتاری، ارتباطات و الگوهای خاصی به 

 دهند. اند و محتوای اصلی و زنده محیط درونی سازمان را تشکیل می هم پیوسته
 افراد
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 شود. اطلاعات، تولید و عملیات و تدارک و پشتیبانی می
 

های مناسب برای هر شراخص:  گام سوم( تعیین مؤلفه

بندی فوق يک خط راهنمای علمی و جهامع بهرای  معیار مقوله
بندی در چندين مرحله  باشد. مقوله تعیین مؤلفه هر شاخص می

و برگشتی انجام شده اسهت. در ههر مرحلهه   صورت رفت و به
های مشابه دارای يک مؤلفه، يکسان شهوند.  سعی شد تا گزاره

ها بهوده و در چنديهن  اين كار نیازمند بهازنگری مکهرر مؤلفهه
ها در همديگر ادغام گرديده تا به تركیب متغیرهها  مرحله مؤلفه

های غهیر مهرتبط بها موضهوع  نزديک شوند. در ضمن شاخص
اند. در نهايت  گیری كنار گذاشته شده پژوهش از چرخه تصمیم

 های مهم حاصل گرديد. لیستی از مؤلفه چک
 

ای، ساختاری و رفتراری(  گام چهارم( تعیین بعد )زمینه

ای، ساختاری  گانه زمینه در اين گام، ابعاد سهبرای هر متغیر: 
و رفتاری هر متغهیر مهشخص گرديهد و متغیرههای ههر بعهد 
جداگانه شکل گرفت. گاهی به دلیل ماهیت يک متغیر امکهان 
قرار گرفتن آن در دو يا سه بعد نیز وجهود داشهت. بهه همیهن 
دلیل، ضمن قراردادن متغیرها در دو يا سه بعهد، شهرح متغیهر 
متناسب با بعد موردنظر بازسازی و در نهايت برای هر شاخص 

 يک بعد انتخاب گرديد.
 

پس از های فرعی:  گام پنجم( تعیین فراوانی تکرار مؤلفه
های عوامهل  لیهست مؤلفهه نهايی شدن ابعاد ههر متغهیر، چک

كلیدی موفقیت نظام حسابرسی داخلی از حیهث تعهداد، مهورد 
بررسی قرار گرفهت. در ايهن مرحلهه در سهطح مؤلفهه اصهلی 

 07مؤلفههه )جمعههاً  60و سههاختاری  79ای  ، زمینههه72رفتههاری 
 مؤلفه( شناسايی گرديد.

 
های  مؤلفهه  های فرعری: سازی مؤلفره گام ششم( غربال

اند. اول  سهازی داشهته شده به چند دلیل نیاز بهه غربال  حاصل
اينکه، تعداد آنها بسیار زيادتر از حهد معمهول مطالعهات انجهام 
شده و چارچوب نظری است. دوم اينکه، مواردی ههستند كهه 

صورت جزئی بها موضهوع بحهث يعهنی نظهام  طوركلی يا به به
حسابرسی داخلی و يا با سطح تحلیل شهركتی )يها بخهشی از 

اند. سهوم اينکهه،  يک شركت( سهازگاری و همهسويی نداشهته
تهوان جزئهی از مؤلفهه ديگهر دانهست.  گاهی يک مؤلفه را می

ها بر استفاده از يک روش خاص  چهارم اينکه، بعضی از مؤلفه
تکیه داشته و در مباحث خاص كاربرد دارد لذا در اين پژوهش 

سههازی ابتههدا بههر مبنههای  توانههد حههذف گههردد. بههرای غربال می
ها حهذف و يها در ههم ادغهام  معیارهای فوق تعدادی از مؤلفه

 گرديدند. 
 

كار رفتهه  های بهه واژهها:  راستا سازی مؤلفه گام هفتم( هم
های صنعت و با اهمیت كمتر با  ها بايستی با ويژگی برای مؤلفه

اند. بهرای ايهن كهار از  راستا شده موضوع حسابرسی داخلی هم
ديدگاه بعضی از متخصصان و خبرگان صنعت دارای آگهاهی و 

چرخهه انجهام  تجربه مفید استفاده گرديد. اين فرآينهد در سهه 
گرفت و براين اسهاس مهوارد غیرضهروری نهیز كنهار گذاشهته 

های  گردد و تعدادی نیز ادغام شوند. در نهايت لیست مؤلفه می
مؤلفهه  31عوامل كلیدی موفقیت برحسب هر مؤلفه اصلی به 

لیهست اولیهه بهرای مراحهل  فرعی كاهش پیدا كرد. ايهن چک
 گیرد. بعدی مورد استفاده قرار می

 
اعتبار محتوايهی ها:  گام هشتم( تعیین اعتبار درونی مؤلفه

تههوان بههه  پرسههشنامه و يهها هههر ابههزار سههنجش ديگههری را می
های مختلفی بررسی و تحلیل نمود. در ايهن پهژوهش از  روش

روش سنجش اعتبار محتوايی لاوشه استفاده شده است. برای 
 انجام اين كار مراحل زير طی شده است.

يک پرسشنامه شهامل دو قهسمت تهیهه گرديهد. در  -ال 
قسمت اول شرح مختصری از موضوع، مفاهیم، اهداف و مدل 

های نهايی شده با  پژوهش ارائه گرديد و در قسمت دوم مؤلفه
تايی شهامل ضهروری اسهت، مفیهد اسهت ولهی  يک طی  سه

ضروری نیهست و اصهلاً ضهرورت نهدارد ارائهه گرديهد. شهرح 
مختصری از نحوه كار و نتايج مورد انتظار نیز بهرای پاسهخگو 

 ارائه شد.
گروه پنل خبرگان شامل كسانی است كه بهه مفههوم  -ب

عوامل كلیدی آشنايی داشته باشند، تجربهه و شهناخت كافهی 
)يک سال تجربه كاری و يا انجهام تحقیقهات اسهتراتژيک( در 
صنعت مهورد داشهته باشهند و در حهوزه حهسابداری )ترجیحهاً 
گرايش حسابرسی( دارای تحصیلات حداقل كارشناسی ارشهد 

 باشند.
نفره از افراد واجهد شهرايط تهیهه گرديهد و  67لیستی  -ج

های مختل  حضوری و يا پست الکترونیک  پرسشنامه به شیوه
پرسشنامه سالم در  72برای آنها ارسال گرديد. در نهايت تعداد 

 تحلیل مورد استفاده قرار گرفت. 
ها ابتدا كدگذاری گرديد، سپس بهر اسهاس روش  پاس  -د

ها بهر پايهه نتايهج  لاوشه محاسبات لازم انجام گرديهد. مؤلفهه
مؤلفهه  62دههد كهه  گیری نهشان می غربال شد. نتايج تصمیم

 1مؤلفه رفتهاری،  76عوامل كلیدی موفقیت برحسب هر بعد )
اند. در  مؤلفهه سهاختاری( مهشخص شهده 76ای و  مؤلفه زمینه

های مذكور و همچنین بعهضی از منابهع  ، لیست مؤلفه0جدول
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 پشتیبان آن آمده است. 
های ديگر تحقیقهات نهشان  مقايسه نتايج اين پژوهش با يافته

دهد كهه بهرای ههر مؤلفهه فرعهی، حهداقل يهک مهورد از  می
تحقیقات قبلی از آن حمايت نموده است. درايهن میهان نتايهج 

(، نقههش و اهمیههت بیههشتری در 4770پههژوهش الحقبههانی )
 اند. های اين پژوهش داشته يافته

 
ها و نهرایی سرازی  لیست شراخص گام نهم( تهیه چک

ها، نوبت بهه تهدوين و نهايهی  پس از نهايی شدن مؤلفهآنها: 
ها و  كلی بودن اغلهب مؤلفهه رسد. نظر به ها می سازی شاخص
سنجش كردن آنها، در مرحله بعدی برای هر مؤلفهه  برای قابل

يک يا چند شاخص تدوين گرديد. برای انجهام كهار از مبانهی 
نظری و تحقیقات قبلی و ديدگاه محقق استفاده گرديد. اما به 
نظر رسید كه به دلیل تعهدد عوامهل در سهطح مؤلفهه، همهراه 

تواند به افزايش اعتبار  كردن مؤلفه و شاخص در پرسشنامه می
های  درونی مدل كمک نمايد. به همین دلیل، سؤالات با مؤلفه

فرعی همراه شده و برحسب ههر مؤلفهه اصهلی نهیز تفکیهک 
شاخص مقدماتی بهرای عوامهل كلیهدی  29اند. دركل  گرديده

 موفقیت نظام حسابرسی داخلی در نظر گرفته شده است. 
مراحل كار مشابه گام قبلی شامل بررسی اعتبار محتوايهی 
انجام گرفت. در ضمن يک سری اصلاحات نهیز در محتهوای 

ها نهیز در قالهب پیهشنهادات ارائهه  های فرعی و شاخص مؤلفه
شاخص بهه  62گرديد كه پس از بررسی، اعمال شد. در پايان 

برای تدويهن  های فرعی و اصلی مطابق مدل آتی  همراه مؤلفه
پرسههشنامه سههنجش مههیزان اهمیههت آنههها در موفقیههت نظههام 

 .حسابرسی داخلی نهايی گرديد
 

ای  در ايهن مرحلهه پرسهشنامهگام دهم( سنجش متغیرها: 
ها تهدوين گرديهد و بیهن جامعهه  برای سنجش میزان شاخص

آماری هدف توزيع گرديد. از پاس  دهنهده درخواسهت شهد تها 
میزان نقش و تاثیر هر عامل را بر موفقیهت نظهام حسابرسهی 
داخلی در طی  خیلی كم تا خیلی زياد و يا درصدی مهشخص 

پرسشنامه نهايی در پژوهش مهورد اسهتفاده  712نمايند. تعداد 
 قرار گرفت. 

های مهورد نظهر از میهانگین،  در توصی  آمهاری شهاخص
انحراف معیار و ضريب انهسجام )میهانگین امتیهاز تقهسیم بهر 
انحراف معیار( اسهتفاده شهده اسهت. ضهريب انهسجام نهشان 

دهد كه تا چهه مهیزان پاسهخگويان در نظهر داده شهده بها  می
همديگر همفکر هستند. هرچه اين شاخص بیشتر باشهد بهتهر 

دهههد كههه از نظههر  اسههت. بررسههی نتههايج در نمونههه نههشان می
های اجتماعی شركت  تأكید بر مسئولیت   ”پاسخگويان شاخص 

ها و رعايت آنها توسط نظام حسابرسهی  در اهداف و استراتژی
ای  ای اولويهت اهمیهت قابهل ملاحظهه در مؤلفه زمینه     “داخلی

ها،  وجود ارزش   “نسبت به ديگر عوامل دارد. پس از آن شاخص
باورها و هنجارهای حامی منابع انسانی برای تصمیم گیری در 

در مؤلفه رفتاری قرار دارد. پس از آنهها، چههار      “شرايط دشوار
ای و  های زمینهه در مؤلفهه 2شاخص ديگر با ضريب انهسجام 

 اند. ساختاری در اولويت توجه قرار گرفته
 

مطابق ها وکاهش تعداد آنها:  گام یازدهم( تلفیق شاخص
مبانی نظری تعداد عوامل كلیدی بین شش تا دوازده مشخص 

آيهد.  شاخص به نظر زياد می 62گرديده است. از اين رو تعداد 
برای كاهش تعداد عوامل كلیهدی موفقیهت نظهام حسابرسهی 
داخلی از روش تحلیل عاملی استفاده شده است. ايهن تحلیهل 
برای هر مؤلفه اصلی به صورت جداگانهه انجهام شهده اسهت. 

های مربوط به هر مؤلفه در تحلیل عاملی وارد گرديده  شاخص
 است. 

ها و مراحل لازم برای حصول نتیجه مهورد نظهر  كلیه گام
انجام گرفته است. اما به خاطر جلوگیری از اطاله كلام بعهضی 
از نتايج برای هر مؤلفه اصلی در زير آمده است. هر جا از واژه 
فاكتور استفاده شده، منظور متغهیر تلفیقهی حاصهل از تحلیهل 

 عاملی است.
 

 الف( مؤلفه اصلی رفتاری

شهاخص يها متغهیر بهرای  76طور كه گفته شد، دركهل  همان
های  سنجش اين مؤلفه اصلی استفاده شده است. كلیه شاخص

مذكور در تحلیهل عهاملی وارد شهده اسهت. نتهايج تحلیهل در 
های كامو و  آمده است. بررسی نتايج آزمون 77و  9، 1جداول 

دهد كه تعداد نمونه در نظر گرفته شده بسیار  بارتلت نشان می
 مناسب است و متغیرها با همديگر ارتباط مناسبی دارند. 

در گام بعدی، سه فاكتور برای عامل كلیدی رفتاری تعیین 
در صد از تغییرات در كهل متغیرهها را  37شده است كه حدود 

 27دهد. با اين حال، فاكتور اول با واريانس حهدود  توضیح می
ای دارد. با انجهام چهرخش از طريهق روش  درصد نقش عمده

واريماكس بار عاملی حاصل شده دو فاكتور اول به هم نزديک 
 شده است. 

، مههاتريس ضههريب هههر متغیههر 9بررسههی نتههايج جههدول 
)شاخص( در شکل گیری هر فاكتور حاصل از تحلیهل عاملهی 

توان متغیرها را بر اساس ضهريب در  دهد. اكنون می نشان می
هر عامل تفکیک نمود و برای هر عهاملی عنوانهی را انتخهاب 
كرد. ضرايب نسبتاً بالا برای هر متغیر و هر فهاكتور در جهدول 

 پررنگ شده است.
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بر اساس نتايج جدول فوق و بها توجهه بهه شهرح عوامهل 
های  كلیدی وارد شده در مدل، عناوين پیهشنهادی و شهاخص

، آمهده اسهت. 77تشکیل دهنده آن برای هر فاكتور در جدول 
    “های اجرايههی رعايههت قههوانین و مقههررات و شههیوه   ”شههاخص 

گیری  براساس ضهرايب فهوق نقهش قابهل توجههی در شهکل
 هیچکدام از فاكتورها نداشته است.

 
 ای ب( مؤلفه زمینه

شاخص يا متغیر برای سنجش ايهن مؤلفهه اسهتفاده  1در كل 
های مذكور در تحلیل وارد گرديده كه  شده است. كلیه شاخص

 آمده است. 76و  74، 77های  نتايج در جدول
در گام اول مناسبت حجم نمونه و ارتبهاط متغیرهها بهرای 

ههايی بررسهی شهده اسهت. مقهدار شهاخص  شکل دهی عامل
حاصل شده است كهه  17717آماری كامو برای مناسبت نمونه 

هها بهسیار  دهد كه تعهداد نمونهه بهرای بهرآورد عامل نشان می
مناسب است. آزمون آمهاری بارتلهت بهرای بررسهی ارتبهاط و 

دهد كهه بها اطمینهان            همبستگی متغیرها با همديگر نشان می
توان گفت كه متغیرها دارای ارتبهاط مناسهبی  درصد می 9199

 هستند.
در گام بعدی، نقش هر متغیر درساختن هر عامل بررسهی 

دههد كهه دو فهاكتور بهرای  شده است. بررسی نتايج نشان می
درصهد از  26ای تعريه  شهده اسهت كهه حهدود  عوامل زمینه

های نتايهج  دهد. جهدول تغییرات در كل متغیرها را توضیح می

های تعريه  شهده پهس از  دهد كه هر كدام از عامل نشان می
ههها را تفههسیر  درصههد از واريانس 42چههرخش میزانههی حههدود 

ههای بعهدی  كنند. به همین دلیل ههر دو مؤلفهه در تحلیل می
 مورد توجه قرار خواهد گرفت.

در مرحله بعهد ضهريب ههر متغهیر در ههر عامهل پهس از 
، آمهده 74چرخش بررسی شده است. نتايج بررسی در جهدول 

توان متغیرها را براساس ضريب در هر عامهل  است. اكنون می
تفکیک نمود و برای هر فاكتور عنوانی را انتخاب كرد. ضرايب 
نسبتاً بالا برای هر متغیر و هر عامل در جهدول پررنهگ شهده 

 است. 
بر اساس نتايج جدول و با توجه به شهرح عوامهل كلیهدی 
موفقیت وارد شده در مدل، عناوين پیشنهادی برای هر فاكتور 

 ، آمده است.76ای در جدول  مؤلفه اصلی زمینه

 
 پ( مؤلفه ساختاری

متغیر برای مؤلفه اصلی سهاختاری عوامهل كلیهدی  72در كل 
های  موفقیت شناسايی و اعتبار سنجی شده است. كلیه شاخص
های  مذكور در تحلیل عاملی وارد شده است. نتهايج در جهدول

آمده است. در گام اول مناسبت حجهم نمونهه و  73و  72، 72
هها بررسهی شهده اسهت.  دهی عامل ارتباط متغیرها برای شکل

حاصهل  03017مقدار شاخص آماری كامو برای مناسبت نمونه 
دههد كهه تعهداد نمونهه بهرای بهرآورد  شده است كه نشان می

ها، مناسبت بهالايی دارد. آزمهون آمهاری بارتلهت بهرای  عامل

 مقدار ويژه و بار عاملی قبل و پس از چرخش  .8جدول 

 عامل

 بارعاملی استخراج شده مقدار ویژه اولیه
بارعاملی استخراج شده پس 

 ازچرخش

 کل
درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی

7 71412 137169 137169 71412 137169 137169 92614 362144 362144 

4 63717 234177 646127 63717 234177 646127 11414 731144 172122 

6 417 44919 224129 417 44919 224129 97017 021172 224129 

2 11217 17013 629100 

   

2 17217 79713 221104 

3 03417 13712 279101 

0 21617 21112 190114 

1 27017 97616 099113 

9 24117 41916 711197 

77 27417 76916 717196 

77 62317 06314 973192 

74 49317 40214 797191 

76 46217 17917 777 
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 گیری هر فاكتور  ماتريس ضريب هر متغیر )شاخص( در شکل .9جدول 

 عنوان پیشنهادی برای هر فاكتور با توجه به نقش هر شاخص درمؤلفه اصلی رفتاری .11جدول 

 متغیر یا شاخص کد
 فاکتور

FBEH77 FBEH74 FBEH76 

q2101 77097 77197 11811 ارتباطات همه جانبه منابع انسانی 

q2102 41411 70297 71697 توسعه و توانمند سازی 

q2103 77397 14211 77697 صلاحیت و شايستگی- 

q2104 74397 71797 38211 تبادل اطلاعات و آگاهی دهی- 

q2105 79297 77197 31411 تعهد، حمايت و پشتیبانی مديريت- 

q2106 38811 -72797 76097 تفکر تغییر و روحیه پذيرش آن 

q2107 77697 -76197 34111 روحیه تلاش و پاداش دهی 

q2108 72997 77097 79997 های اجرايی رعايت قوانین و مقررات و شیوه 

q2109 48311 70197 -40297 روحیه تسهیم و به اشتراک گذاری دانش 

q2110 72797 15911 -74997 روحیه خلاقیت و نوآوری 

q2111 77297 41111 -72097 روحیه همکاری بین بخشی و فردی- 

q2112 73997 32611 -77997 سبک رهبری تحول گرا و الهام بخش- 

q2113 77397 36811 -71797 فرهنگ سازمانی باز و حمايتگر 

 شرح عنوان پیشنهادی برای هرفاکتور کد فاکتور عنوان شاخص متغیرکد

q4771 های اجرايی رعايت قوانین و مقررات و شیوه -- -- 

q4772 دهی تبادل اطلاعات و آگاهی FBEH77 

 سبک تعاملی و حمايتی در مديريت منابع انسانی
q4772 تعهد، حمايت و پشتیبانی مديريت FBEH77 

q4770 دهی روحیه تلاش و پاداش FBEH77 

q4777 ارتباطات همه جانبه منابع انسانی FBEH77 

q4776 صلاحیت و شايستگی FBEH74 

سبک رهبری تحول گرا و حمايت از شايستگی و 
  نوآوری

q4777 روحیه خلاقیت و نوآوری FBEH74 

q4777 روحیه همکاری بین بخشی و فردی FBEH74 

q4774 بخش سبک رهبری تحولگرا و الهام FBEH74 

q4776 فرهنگ سازمانی باز و حمايتگر FBEH74 

q4774 توسعه و توانمندسازی FBEH76 

 FBEH76 تفکر تغییر و روحیه پذيرش آن q4773 توانمندسازی با تأكید برمديريت دانش و پذيرش تغییر

q4779 روحیه تسهیم و به اشتراک گذاری دانش FBEH76 
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 مقدار ويژه وبار عاملی قبل و پس از چرخش  .11جدول 

 گیری هر فاكتور پس از چرخش  ای در شکل ماتريس ضريب هر متغیر در مؤلفه زمینه .12جدول 

 ای عنوان پیشنهادی برای هر فاكتور با توجه به نقش هر شاخص در مؤلفه اصلی زمینه .13جدول 

 عامل

 بارعاملی استخراج شده مقدار ویژه اولیه
بارعاملی استخراج شده پس 

 ازچرخش

 کل
درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی

7 70416 321169 321169 70416 321169 321169 70314 474140 474140 

4 72117 790176 022104 72117 790176 022124 72614 226142 022124 

6 13217 174177 220136 

   

2 01717 02919 673106 

2 29017 22010 006117 

3 29417 69210 739111 

0 22117 21213 770192 

1 69917 91612 777 

 شاخص کد شاخص
 فاکتور

FENV11 FENV12 

q2214 70717 31991 استفاده از تکنولوژی نوآورانه 

q2215 21791 79417 منابع مالی مورد نیاز از خارج سازمان  امکان تأمین 

q2216 77117 31691 تحلیل محیط و پايش مستمر 

q2217 47017 42291 توجه به مسئولیت اجتماعی شركت- 

q2218 76717 35791 توجه و جاری نمودن انتظارات ذينفعان- 

q2219 44191 -77117 زمینه رقابتی توسعه خدمات و فراگیری دانش 

q2220 21891 77217 های فرهنگی و اجتماعی زيرساخت 

q2221 55891 -41717 فراهم بودن بستر قانونی و حمايتی 

 شرح عنوان پیشنهادی برای هر فاکتور کد فاکتور عنوان شاخص کد متغیر

q2214 استفاده از تکنولوژی نوآورانه FENV77 

پايش محیط و تأكید برتکنولوژی وتوجه به انتظارت 
 ذينفعان بیرونی

q2216 تحلیل محیط و پايش مستمر FENV77 

q2217 توجه به مسئولیت اجتماعی شركت FENV77 

q2218 توجه و جاری نمودن انتظارات ذينفعان FENV77 

q2219 زمینه رقابتی توسعه خدمات و فراگیری دانش FENV74 

 های مادی و معنوی فراهم بودن بستر وزيرساخت
q2220 های فرهنگی و اجتماعی زير ساخت FENV74 

q2221 فراهم بودن بستر قانونی و حمايتی FENV74 

q2215 منابع مالی مورد نیاز از خارج سازمان  امکان تأمین FENV74 
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دههد  بررسی ارتباط و همبستگی متغیرها با همديگر نهشان می
توان گفت كهه متغیرهها دارای  درصد می 9199كه با اطمینان 

 ارتباط مناسبی هستند.
در گام بعدی مقدار ويژه و بارعاملی برای هر عامل قبل و 
، 72بعد از چرخش تحلیل شده است. نتايج حاصهله در جهدول 

دهد كه سهه فهاكتور بهرای  آمده است. بررسی نتايج نشان می
درصهد از  66134عوامل ساختاری تعري  شده است كه حدود 

دهد. فاكتور اول قبهل از  تغییرات در كل متغیرها را توضیح می
های متغیرها  درصد از واريانس 67چرخش توانسته است حدود 

را توصی  كند. اما پس از چرخش اين میزان تعديل شده و به 
درصد رسیده است. به هر حال، نظر بهه اينکهه ههر  44حدود 

ها نقهش دارنهد، ههر  عامل به میزانی مشابه در تفسیر واريانس
 گیرند. های بعدی مورد توجه قرار می سه عامل در تحلیل

در آخرين مرحله، ضريب هر متغیر در ههر عامهل پهس از 
، آمهده 72چرخش بررسی شده است. نتايج بررسی در جهدول 

توان متغیرها را براساس ضريب در هر عامهل  است. اكنون می
تفکیک نمود وبرای هر عاملی عنوانی را انتخاب كرد. ضرايب 

، پررنهگ 72نسبتا بالا برای هر متغیر و هر عامهل در جهدول 
 شده است. 

بر اساس نتايج جدول و با توجه به شرح عوامهل كلیهدی 
وارد شده در مدل، عناوين پیشنهادی برای فاكتورههای مؤلفهه 

، آمهده 73ساختاری و متغیرهای تشکیل دهنده آنها در جدول 
مورد توجه  7217ها، ضريب بیشتر از  است. در انتخاب شاخص

 قرار گرفته است.
 
 بندی و ارائه مدل جمع

های مدل، از تحلیل عاملی برای كاههش  نظر به تعدد شاخص
های جديهد اسهتفاده گرديهد. در  تعداد متغیرها و تعري  مؤلفهه

ای و  نهايت بهرای ههر مؤلفهه اصهلی شهامل رفتهاری، زمینهه
ساختاری، تعدادی فاكتور از درون تحلیل استخراج گرديهد. در 

فاكتور حاصل شهده بها  1توان از  شاخص می 62واقع به جای 
، 72نامگذاری پیشنهادی استفاده نمود. نتايج نهايی در جهدول 

 آمده است.
برای مؤلفه اصهلی رفتهاری سهه فهاكتور اسهتخراج  -ال 

اند. ايهن  گرديد كه در هر فاكتور تعدادی شاخص نقش داشهته
انهد.  درصد از تغییرات را تهشريح كرده 36عوامل در كل حدود 
سبک تعاملی وحمايتی در مهديريت منابهع    ”برای اين متغیرها 

سبک رهبری تحول گرا و حمايت از شايهستگی و    ”و      “انسانی
توانمندسازی با تأكید بر مديريت دانش وپهذيرش    ”و      “نوآوری
 اند. انتخاب شده    “تغییر
ای از عوامل كلیهدی  تحلیل عاملی برای مؤلفه زمینه -ب

منجر به استخراج دو فاكتور گرديد كه در هر فاكتور تعدادی از 
در  26اند. اين دو فاكتور يها مؤلفهه حهدود  شاخص نقش داشته

دهد. برای اين دو  صد از تغییرات در كل متغیرها را توضیح می
پايش محیط و تأكید بر تکنولوژی و توجه به انتظارت    ”فاكتور 

های  فهراهم بهودن بهستر و زيرسهاخت   ”و      “ذی نفعان بیرونهی
 انتخاب شده است.    “مادی و معنوی

تحلیل عاملی برای مؤلفه ساختاری از عوامل كلیهدی  -پ
منجر به استخراج سه فاكتور گرديد كه در هر فاكتور تعهدادی 

درصهد از  34اند حهدود  اند و توانهسته ها نقش داشته از شاخص
مديريهت    ”ههای  تغییرات را توجیه نمايند. برای اين متغیرها نام

عملکرد استراتژيک مبتنی بر پروژه و با تأكید بر كهار تیمهی و 
ها و فرآيندها  بهبود مستمر در زير ساخت   ”و      “ارتقای سیستمی

مديريت برنامه و بودجهه در راسهتای تغیهیر و    ”و      “و ساختارها
اند. خلاصه مهدل  انتخاب شده     “ها توسعه وايمن سازی سیستم

 باشد. ، قابل تبیین می4به شرح شکل 

 مقدار ويژه و بار عاملی قبل وپس از چرخش  .14جدول 

 فاکتور

 بارعاملی استخراج شده مقدار ویژه اولیه
بارعاملی استخراج شده پس 

 ازچرخش

 کل
درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی

7 24012 344167 344167 24012 344167 344167 72916 000147 000147 

4 09714 961179 237127 09714 961179 237127 77116 221147 663126 

6 27017 030177 640134 27017 030177 640134 32914 997171 640134 

2 97217 22213 014131 

   
2 12717 99112 017102 

3 00217 26212 672117 

0 04317 71912 272112 
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 ماتريس ضريب هر متغیر در هر فاكتور پس از چرخش  .15جدول 

 عنوان پیشنهادی برای هر عامل با توجه به نقش هر شاخص درمؤلفه اصلی ساختاری .16جدول 

 شاخص
 فاکتور

FSTU11 FSTU12 FSTU13 

q2322 70417- 70717- 37991 

q2323 76717- 72717- 35491 

q2324 77917- 76217- 22691 

q2325 72617- 28591 72217- 

q2326 72117- 77017 26491 

q2327 33491 77317- 72317- 

q2328 77417 21191 76017 

q2329 33591 77017- 72217- 

q2330 77017- 19591 71317 

q2331 76417 70417 16991 

q2332 74417- 19591 76717 

q2333 77217 31591 72917- 

q2334 33491 77317- 72217- 

q2335 74217 25191 77317- 

 شرح عنوان پیشنهادی برای هرعامل کد عامل عنوان شاخص کدمتغیر

q2327 های اطلاعاتی ارتقای سیستم FSTU01 
مديريت علکرد استراتژيک مبتنی بر پروژه وبا تأكید بر كار 

 تیمی و ارتقای سیستمی
q2329 ساز و كار تشکیل تیم FSTU01 

q2334 مديريت عملکرد استراتژيک FSTU01 

q2325 تشخیص و پايش ريسک پروژه FSTU02 

 ها و فرآيندها و ساختارها بهبود مستمر در زير ساخت

q2328 ها ساختار سازمانی سازگار با استراتژی FSTU02 

q2330 ها فراهم ساختن زير ساخت FSTU02 

q2332 ها بهبود مستمر در فرآيندها و روش FSTU02 

q2333 ها عملکرد فرآيندها و روش FSTU02 

q2335 نظارت و كنترل و ارائه بازخور FSTU02 

q2322 مديريت بودجه و جريان وجوه FSTU03 

مديريت برنامه وبودجه در راستای تغییر و توسعه وايمن 
 ها سازی سیستم

q2323 همراستايی و يکپارچگی FSTU03 

q2324 ريزی جهت پذيرش تغییر برنامه FSTU03 

q2326 های اطلاعاتی توسعه سیستم FSTU03 

q2331 های اطلاعاتی ايمن سازی سیستم FSTU03 
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 گیری بحث و نتیجه
اين پژوهش با هدف توسعه مدلی از عوامل كلیهدی موفقیهت 

نفت انجهام  صنعتهای  نظام حسابرسی داخلی در زيرمجموعه
عوامل كلیدی موفقیهت نظهام   گرفت. در اين راستا در بررسی
 بندی عوامهل شاخگی برای دسته حسابرسی داخلی از مدل سه

شده استفاده شده اسهت. همچنیهن در ايهن پژوههش  شناسايی
های عوامل كلیدی موفقیت و ايهن موضهوع كهه ايهن  شاخص
ای، سههاختاری و  های زمینهه ها در كهدامیک از مؤلفههه شهاخص

در تدويهن  گیرند، مورد بررسهی قهرار گرفهت. رفتاری قرار می
مدل عوامل كلیدی موفقیت نظام حسابرسهی داخلهی ابتهدا بها 

ها رسهیديم  لیستی از شاخص مرور تحقیقات قبلی به يک چک
های  شهاخگی و يهک سهری مؤلفهه كه در قالب ابعاد مدل سه

بندی شهدند در مرحلهه دوم بها اسهتفاده از نظههر  فرعهی دسهته
های فرعهی و بها اسهتفاده از شهاخص  خبرگان، لیهست مؤلفهه

(، اعتبارسنجی محتوايهی شهد و نههايی شهدند. 7902لاوشه )
درنهايهت  ها نیز انجام گرفهت. سپس اين فرايند برای شاخص

مؤلفهه  76)عامل كلیدی موفقیت برحسب هر مؤلفه اصلی  62
مهشخص مؤلفهه سهاختاری(  72ای و  مؤلفه زمینهه 9رفتاری، 
با سنجش میزان تأثیر ههر شهاخص بهر روی موفقیهت   شدند.

نظام حسابرسی داخلی و انجام تحلیل عاملی اين امکان فراهم 
های  شاخص از هشت عامل با شهاخص 62گرديد كه به جای 

مشخص برای عوامل كلیدی موفقیت نظام حسابرسی داخلهی 
 استفاده گردد.

های هر مؤلفه از ضهريب  بندی شاخص برای تعیین اولويت
انسجام استفاده شده است. حهال از مقايهسه نتهايج نههايی بها 
تحقیقات مشابه قبلی پیشنهادهای زير بهرای بهبهود وضهعیت 
حسابرسی داخلی با توجه بهه عوامهل كلیهدی موفقیهت ارائهه 

 شود: می
توجه به مسئولیت اجتماعی شركت: ايهن عامهل در  -ال 

(، نیز مورد توجه قرار گفته 4773پژوهش همفری و همکاران )
شهركت  777است. از طرف ديگر، نظر سنجی انجهام شهده از 

دهد كهه  (، نشان می4779)  79انگلیسی توسط مؤسسه ديلويت 
های انگلیسی ادعا دارند كه اخهیراً توجهه  حدود نیمی از شركت

های اجتمهاعی و محیطهی  به عوامل كلیدی به خصوص جنبه
های مادی )سوددهی( مدنظر قرار گرفته است. با  بیشتر از جنبه

توجه به ضريب انسجام نسبتاً بالای اين شهاخص لازم اسهت 
برای موفقیت نظام حسابرسی داخلی به اين امر توجه خاصهی 

19.Deloitte 

 مدل نهايی عوامل كلیدی موفقیت نظام حسابرسی داخلی .2شکل 

 عوامل ساختاری ایعوامل زمینه

 عوامل کلیدی موفقیت

 عوامل رفتاری

 استفاده از تکنولوژی نوآورانه

 زمینه رقابتی توسعه خدمات و فراگیری دانش

منابع مالی خارجی  امکان تأمین  

 تحلیل محیط و پايش مستمر

 توجه به مسئولیت اجتماعی شركت

 توجه و جاری نمودن انتظارات ذينفعان

های فرهنگی و اجتماعی زيرساخت  

 فراهم بودن بستر قانونی و حمايتی

 ارتباط همه جانبه منابع انسانی مديريت بودجه و جريان وجوه

 توانمندسازی و مهارت اندوزی همراستايی و يکپارچگی

ريزی جهت پذيرش تغییر برنامه  تاكید برصلاحیت و شايستگی 

 تبادل مستمراطلاعات و آگاهی دهی ريسک پروژه  تشخیص وپايش مؤثر

 تعهد،حمايت وپشتیبانی مديريت های اطلاعاتی توسعه سیستم

های اطلاعاتی ارتقای سیستم  تفکر تغییر وتحول و پذيرش آن 

ها ساختار سازمانی سازگار با استراتژی  دهی انگیزش وروحیه تلاش  وپاداش 

 رعايت قوانین  ومقررات و روشها ساز و كار تشکیل تیم

ها فراهم ساختن زير ساخت  گذاری دانش روحیه تسهیم و به اشتراک 

های اطلاعاتی ايمن سازی سیستم  روحیه خلاقیت،ايده پردازی ونوآوری 

ها بهبود مستمر در فرآيندها و روش  روحیه همکاری بین بخشی و فردی 

ها عملکرد فرآيندها و روش  سبک رهبری تحولگرا و الهام بخش 

 فرهنگ سازمانی و حمايتگر مديريت عملکرد و استراتژيک

 نظارت و كنترل و ارايه بازخور
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 شود.
فرهنگ سازمانی باز و حمايتگر: اين عامل توسط لیو  -ب
(، مورد توجه قرار گرفته است. تغییر در فرهنگ 4770و ژايی )

سازمانی به نوعهی ضهرورت دارد تها حهامی اصهول و منهشور 
اخلاقی مورد نظهر جامعهه حسابرسهی داخلهی باشهد و بتوانهد 

 تحولات و تغییرات مورد نیاز را حمايت كند.
انداز، اسهتراتژی و  تحلیل محیط و پايش مستمر چشم -ج

اهداف: نظر به سرعت و شدت تغییرات محیطی سازمان برای 
بقا و رشد خود نیازمند استقرار سیستم و ساختاری است كه به 
طههور مههستمر چنیههن تغیههیرات بررسههی نمههوده كههه اهههداف و 

های مهرتبط بها موفقیههت نظهام حسابرسهی داخلههی          اسهتراتژی
هههای             را مههورد پههايش قههرار داد. ايههن يافتههه بهها نتههايج پژوهش

(، همهسو 4772( و فهرزين و همکهاران )4777گانش ومهتها )
 است.
توجه و جهاری نمهودن انتظهارات ذينفعهان: دارابهی و  -د

اند.  (، در پژوهش خود به اين نکته توجه نموده7692همکاران )
نفعان كلیدی و تشخیص تاثیرگذار بهودن آنهها و  شناسايی ذی

در پی آن تعیین انتظارات آنهها از سهازمان فراينهدی ضهروری 
شههود بهها  بههرای بقهها و موفقیههت سههازمان اسههت. پیههشنهاد می

كارگیری مبانی نظری فرآيند مذكور در صنعت نفت مهستقر  به
 گردد.
های تحقیقههات  ههها: يافتههه عملکههرد فرآينههدها و روش -ح

( و فههرزين و 4770(، الحقبههانی )7611رضههايی و همکههاران )
كنهد. مهشخص  (، از اين پژوهش حمايهت می4772همکاران )

كردن معیارهای عملکهرد مطلهوب بهرای تمهامی فرآينهدها و 
ها  های دارای نقش كلیدی در كسب اهداف و مأموريت فعالیت

هها ضهروری  برای مديريت بهبود مستمر در فرآيندها و فعالیت
 است. 
شهود تها مهدل عوامهل  برای محققان نیز پیهشنهاد می -ذ

كلیدی در ساير صنايع نیز بررسی شده و اعتبار و روايی آن در 
های كشور مجدد آزمون گردد. همچنین پیهشنهاد  ساير فعالیت

های نزديک مانند حهسابداری  گردد اين مدل در ساير حوزه می
 به كار گرفته شود.

 

 منابع
(. 7692شناس گرگهابی، محمهد. ) انصاری، منوچهر و حق •

محهور  شناسايی و تبییهن عوامهل كلیهدی موفقیهت دانش
های تولیدی ايران بهر اسهاس روش نظريهه  شدن شركت

 (.2)6، فصلنامه مديريت توسعه فناوریای.  زمینه

(. بررسهی و 7692پويايی، ايمان و نهادری بهنی، ناهیهد. ) •
ههای پژوههش  بندی عوامل كلیدی موفقیت پروژه اولويت

وتوسعه محصولات هوايی )مطالعه موردی: شركت صنايع 
، فصلنامه مديريت استاندارد و كیفیتهواپیماسازی ايران(. 

3(47.) 

زاده، مرضهیه.           حسینی، سید علهی؛ مهداحی، آزاده و مهومن •
های علهوم  (. كاركرد حسابرسی داخلی در دانهشگاه7692)

-مهديريت، اقتهصاد و حهسابداریپزشکی ايران و تهران. 
 .22-31(، 2)4، حسابداری دولتی

دارابی، سعید؛ امیهن دوسهت، عاطفهه و ايرانپهور، مههدی.             •
بندی عوامل كلیدی موفقیهت  (. شناسايی و اولويت7692)

سههازی لجههستیک الکترونیههک در شهههرک سههلامت  پیاده
 .22-07(، 6)0، مديريت بهداشت و درماناصفهان. 

رضايی، كامران؛ تدين، سحر؛ استادی، بختیهار و اقدسهی،  •
(. عوامل كلیدی موفقیهت در پیهاده سهازی 7611محمد. )

مديريت فرآيند و ارائه چهارچوبی بهرای ارزيهابی آمادگهی 
 .60-24(، 6)7نشريه مديريت صنعتی، سازمان. 

رهنورد، فرج اله؛ فتحی لیواری، رقیه و روشندل اربطهانی،  •
(. شناسايی عوامل كلیدی موفقیت در اجرای 7696طاهر. )

راهبردهای سازمانی )مطالعه موردی: مركز صدا و سیمای 
 .41-96، 02، وری مديريت بهرهآذربايجان شرقی(. 

(. طراحی الگوی تجاری 7693عباسی اسفنجانی، حسین. ) •
سهازی معهادلات  سازی تحقیقات دانشگاهی با روش مدل
(. SEM-PLSسهههاختاری حهههداقل مربعهههات جزئهههی )

 .66-32، 14، فصلنامه پژوهشنامه بازرگانی

اولیهن (. حسابرسی داخلی نوين. 7696محمدپور، مسعود. ) •
 همايش حسابرسان داخلی صنعت بیمه كشور.

سلیمانی امیری، غلامرضها و حهسنی آذر داريهانی، الههام.          •
(. بررسی نقهش، اثربخهشی و ارزيهابی حسابرسهی 7690)

تحقیقهات حهسابداری و داخلی در شهركت نفهت فهلات. 
 .6-47، 61، حسابرسی
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های یادگیری شناختی کرتون بر برآورد خطر تقلب                                                      تأثیر استراتژی
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 چکیده
برآورد خطهر تقلهب، مهستلزم تهدوين و اجهرای :  مقاله  موضوع و هدف

تهوان  های منحصر به فهرد اسهت كهه بهر اسهاس آن می ها و روش مهارت
شواهد و مدارک مبنی بر تقلب را كش  نمود. لذا برآورد خطر تقلب، تابعهی 

های يهادگیری شهناختی  از عملکرد حسابرس است كه تحت تأثیر استراتژی
های يهادگیری  گیرد. در ايهن تحقیهق، تهأثیر اسهتراتژی حسابرسان قرار می

شناختی حسابرسان ديوان محاسبات ايران بر بهرآورد خطهر تقلهب بررسهی 
 شده است.

پیمايههشی و از منظههر هههدف، از نههوع -روش توصههیفیروش پررژوهش: 
باشد كه از ابزار پرسشنامه استاندارد استفاده شده است. نمونهه  كاربردی می
باشههد كههه بهها روش  نفههر حسابرسههان ديههوان محاسههبات می 277پههژوهش 
 گیری تصادفی ساده انتخاب شدند.  نمونه

های يهادگیری  دههد كهه اسهتراتژی نتايج نشان میهای پژوهش:  یافته
شناختی حسابرسان ديوان محاسبات بهر بهرآورد خطهر تقلهب تهأثیر دارنهد. 

های يادگیری شهناختی پژوهنهده و پذيرنهده بهه ترتیهب  بنابراين، استراتژی
 بیشترين تأثیر را بر روی متغیر برآورد خطر تقلب دارند.

نتهايج ايهن پژوههش اصالت و افزوده آن به دانرش:  ،گیری  نتیجه

تواند به ديوان محاسهبات كهشور كمهک كنهد در اسهتخدام حسابرسهان  می
های يادگیری شناختی آنان را در نظر گرفته، تا از ايهن  جديد، نوع استراتژی

طريق با بهبود برآورد خطهر تقلهب، كیفیهت حسابرسهی را افهزايش دهنهد. 
های يهادگیری  تواند مفاهیم نظريه استراتژی بنابراين، نتايج اين پژوهش می

 شناختی كرتون را وارد متون تحقیقات رفتاری در حسابرسی دولتی نمايد.
 
 
 
 

 

های يهادگیری شهناختی،  برآورد خطر تقلب، اسهتراتژی های کلیدی: واژه

 كرتون، ديوان محاسبات ايران، حسابرسان. 

 
 M42 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: Fraud risk 
assessment requires the development and               
implementation of unique skills and methods 
based on which evidence of fraud can be discovered. 
Therefore, fraud risk assessment is a function of 
the auditor's performance that is affected by              
auditors' cognitive learning strategies.  In this 
study, the effect of cognitive learning strategies of 
auditors of the Court of Audit of Iran on the fraud 
risk assessment has been investigated. 
Research Method: The descriptive-Survey method 
and from the perspective of the purpose is of the 
applied research, which has used the standard 
questionnaire instrument. The research sample is 
411 auditors of the Court of Audit who were  
selected by simple random sampling. 

Research Findings: The results show that the 
cognitive learning strategies of the auditors of the 
Court of Auditors affect fraud risk assessment 
Therefore, innovator and adaptor cognitive          
learning strategies have the greatest impact on the 
variable of fraud risk assessment, respectively. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The results of this study can 
help the Court of Audit in recruiting new auditors 
to consider the type of their cognitive learning 
strategies, thus improving the quality of auditing 
by improving the risk assessment of fraud.            
Therefore, the results of this study can incorporate 
the concepts of Kirton's theory of cognitive learning 
strategies into behavioral research texts in             
governmental auditing. 

 

 
 

Keywords: Fraud Risk Assessment, Cognitive 
Learning Strategies, Kirton, Iran Court of Audit, 
Auditors. 
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 مقدمه 
ها و كسب دانش جديد، افراد بايد  امروزه برای افزايش مهارت

های جسمی، عهاطفی و شهناختی خهود را بهه  بخشی از انرژی
شکل هوشمندانه بر يادگیری متمركز كنند. لذا يکی از عوامل 
اساسههی در عملکههرد افههراد، آگههاهی و شههناخت در حههوزه 

های شناختی اسهت  ويژه يادگیری های يادگیری و به استراتژی
شهههناختی،  در حهههوزه روان  (.4747)اورمهههتزر و همکهههاران، 

های يههادگیری شههناختی بههه عنههوان راهبردهههای  اسههتراتژی
كنهد  شوند كه به افراد كمهک می فراگیری و يادآوری تلقی می

های قبلهی، امکهان  علاوه بر تركیب اطلاعات جديد با آموخته
انباشت اين اطلاعات در حافظهه بلندمهدت فهراهم گهردد. در 

های يهادگیری شهناختی بهه منظهور هدايهت  واقع، اسهتراتژی
كار گرفتهه  ها بهه ها، جهت اعمال نظارت بهر آموختهه يادگیری

های  (. لهذا، توجهه بهه اسهتراتژی7990شوند )لفرانکويس،  می
های مربههوط بههه  يههادگیری شههناختی بهها لحهها  كههردن مؤلفههه

های  كند تها اسهتراتژی های يادگیری به افراد كمک می محیط
گیری گسترش دهند كه  خود را در پردازش اطلاعات و تصمیم

اين موضوع موجب اتخاذ تصمیمات مفید و كاهش اشهتباهات 
(. تحقیقهات رفتهاری در 4747گردد )زيهدنی و همکهاران،  می

شهناختی  های روان دهد، تأثیر مؤلفهه حوزه حسابرسی نشان می
های  گیری حسابرسان در تجزيهه و تحلیهل شهواهد و تهصمیم

ای آنان بسیار حائز اهمیهت اسهت. بهه  مناسب و قضاوت حرفه
های مالی حسابرسی شده عهاری از تقلهب و  كه صورت طوری

گیری  اشتباه به عنوان يکی از اطلاعات سودمند برای تهصمیم
شهود )چانهگ و  های مهالی تلقهی می كنندگان صهورت استفاده

های يادگیری شهناختی  (. همچنین، استراتژی4771همکاران، 
گیری  افراد بر درک اين فرايند كه كدام اطلاعات برای تصمیم

باشهند، تأثیرگهذار ههستند. بنهابراين،  مربوط يا غیرمهرتبط می
های شههناختی در تأثیههر  های يههادگیری و سههبک اسههتراتژی

اطلاعات بر عملکرد افراد تأثیرگذار اسهت )چهن و همکهاران، 
جويهی و  (. از سوی ديگر پردازش اطلاعات، رفتار اطلاع4772

قضاوت در فرايند حسابرسی، بر رويکرد جستجوی ساختاريافته 
توانند دانش خود را از  اطلاعات تمركز دارد. لذا، حسابرسان می

های يادگیری بر اساس باورههای  كارگیری استراتژی طريق به
شههناختی، رفتههاری، خودكنترلههی و انگیزشههی بروزرسههانی و 

دهی كنند و از اين طريق عملکرد خود را بهبود بخشند  سازمان
( 7699نتايج پژوهش امجدی و همکهاران )(.  7997)پینکاس، 
دهد كه تخصص حسابرسان ديهوان محاسهبات كهه  نشان می

وهیفه نظارت و حسابرسهی بخهش دولهتی و سهاير اشهخاص 
كننهده منهابع دولهتی را بهر عههده دارنهد، بهر اعتمهاد   مصرف

اجتمههاعی تههأثیر مثبههت دارد و تخههصص حسابرسههان ديههوان 

بر اعتماد اجتماعهی   محاسبات از طريق كیفیت حسابرسی آنها
تأثیر مثبت دارد. همچنین نتايج پهژوهش انجهام شهده، نهشان 

ای در ابعاد جهو اخلاقهی  های قابل ملاحظه دهد كه تفاوت می
ههای قبلهی وجهود دارد.  سازمانی ديوان محاسبات بها پژوهش

طوری كههه اثربخههشی، ملاحظههات عمومههی و صههیانت از  بههه
المال به عنهوان مؤلفهه محهوری در جهو اخلاقهی ديهوان  بیت

پور و همکهاران،  گهردد )كاشهانی محاسبات كشور محسوب می
(. از سوی ديگهر، نتهايج پهژوهش انجهام شهده توسهط 7699
دسههتگاه دولههتی نههشان  62( در 7690فههرد و همکههاران ) دانش
های شناختی شهامل سهازگاری موثهر بها  دهد كه استراتژی می

   كاركنان رده پهايین، صهیانت از موقعیهت اجتمهاعی و عهدالت
های عاطفی بر پايبنهدی مهديران بهه قوانیهن  خواهی و انگیزه

بگلو و همکهاران             های پهژوهش شهی  عدالت تأثیر دارد. يافتهه
های دولتی بین قانون  دهد كه در سازمان ( نیز نشان می7690) 

پذيری اسهت و بیهن  در كتاب و قانون در عمل شکاف اجتناب
وضع مطلوب و وضع موجود فاصله زيادی وجود دارد. در واقع، 

ها و  های دولتی با تعیین مبانی، اهداف، سیاست مديران شركت
های مناسهب و انتهصاب افهراد توانمنهد،  در پیش گرفتن رويهه

شايسته و كارآمد توانايی آن را دارند كه موثرترين و مهمترين 
ركن در تشخیص، پیشگیری و كش  تقلب باشند )عرب مازار 

(. اگرچه مهسئولیت كهش  تقلهب بها 7696يزدی و همکاران، 
ها درخصوص عهدم توانايهی  مديريت شركت است، اما نگرانی

حسابرسان بهرای جلوگهیری از فهساد و تقلهب مهالی موضهوع 
گردد. لذا، ناتوانی حهسابرس در بهرآورد خطهر  مهمی تلقی می

سازد كهه حسابرسهان بهه  تقلب اين نکته را به ذهن متبادر می
هههای  بههرد فعالیت عنهوان مههشاوران امیههن، در پیههشگیری و پی

ساختگی و متقلبانه ناكام بوده و اين موضوع موجهب تحمیهل 
؛ 4777شود )كنهاپ و كنهاپ  های اقتصادی به جامعه می زيان
(. بنابراين، ضرورت نیاز به حسابرسهان خهبره بها 4772ولس، 

های يههادگیری شههناختی مناسههب  برخههورداری از اسههتراتژی
منظور دستیابی به اطمینهان نهسبی از عهدم وجهود تقلهب و  به

رفتارهای متقلبانه در فرايند گزارشگری مالی، بیش از گذشهته 
رو، مطابقههت  از ايههن  (.4771گههردد )ريورينههک،  احههساس می
های يادگیری شناختی حسابرسان ديوان محاسبات با  استراتژی

عملکرد آنان به منظور حصول اطمینان از نبود تقلب يا اشهتباه 
  ها، بسیار حائز اهمیت است. های مالی شركت در گزارش

های يادگیری  هدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر استراتژی
شناختی كرتون بر برآورد خطر تقلب است. در واقع بها توسهعه 

ضههرورت های اخههیر و همچنیههن  بههازار حسابرسههی در سههال
آوری شواهد  شناختی حسابرسان جهت جمع توانمندسازی روان

حسابرسی كافی و مناسهب و پهردازش اطلاعهات در راسهتای 
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های  در دسهتگاه ارزيابی خطر تقلب و ارتقا كیفیت حسابرسهی
های يهادگیری در حرفهه  اجرايی كهشور، توجهه بهه اسهتراتژی

های انجهام  حسابرسی بسیار حائز اهمیت است. طبهق بررسهی
شهده پژوهههشی، تههاكنون پژوهههشی در ايههران بههه ايههن حههوزه 
مطالعاتی نپرداخته است. لذا، فقدان پهژوهش كهافی در حهوزه 

های يادگیری شناختی حسابرسهان، موجهب شهد تها  استراتژی
 نويسنده مقاله حاضر را به نگارش درآورد.

 

 مبانی نظری
 برآورد خطر تقلب 

های تهشخیص تقلهب بهرای  های تقلب موثهر و مهدل شاخص
نفعهان مهورد  ياری رساندن به حسابرسان، مديران و سهاير ذی
های مهالی قابهل  نیاز است، تا احتمال وقوع تقلهب در صهورت

بینی باشد و اتخاذ تصمیمات مفید اقتصادی فراهم گردد.  پیش
های احتمالی  بنابراين، تشخیص خطر تقلب برای كاهش زيان

نفعههان از لحهها   گذاران، اعتباردهنههدگان و سههاير ذی سههرمايه
تشخیص اطلاعات متقلبانه، بسیار با اهمیهت اسهت )بهرازل و 

عنوان طهرح و  (، تقلب را بهه7992(. والاس )4779همکاران، 
ريزی شده توسهط افهراد  ای از اقدامات از پیش برنامه مجموعه

نمايد كه از طريق تهیه و  برای فريب دادن ديگران تعري  می
گهیرد.  ارائه اسناد و مهدارک سهاختگی و غیرواقعهی انجهام می
های مالی  حسابرسان برای اههارنظر و اعتباربخشی به صورت

های حسابرسهههی را در حیطهههه  موهههه  ههههستند، برنامهههه
استانداردهای حسابرسی كه بیانگر ضابطه و مقیهاس ارزيابهی 

مههد و نجهاتی،  كیفیت كارشان است، تدوين و اجرا كنند )بنی
(. مسئولیت پیشگیری از تقلهب و اشهتباه بها حهسابرس 7692

كهه مهوارد  تواند باشد. بنابراين، حسابرس هنگامی نیست و نمی
كنهد، بايهد تحريه   مربوط به اشتباه يا تقلب را شناسهايی می

ناشی از تقلب و موارد مشکوک به تقلب و اشتباه را بهه شهکل 
شفاهی يا كتبی به اركان راههبری شهركت و مجمهع عمومهی 
صاحبان سهام و در صورت لزوم جهت رعايت مفهاد اصهلاحیه 

(. 7697قانون تجارت، به مراجع قانونی اعلام نمايد )رحیمیان، 
دههد كهه  (، نشان می4779های حسن و گیورگیونی ) پژوهش
های داخلی مؤثر به تنهايی برای جلوگیری از تقلهب يها  كنترل

بههدين منظههور، توجههه ها كههافی نیههستند.  اشههتباه در حههساب
های پیشگیری و كنترل  گران به تصويب و پذيرش رويه تحلیل

از سهوی ديگهر، تقلب در سطح شهركت، بیهشتر شهده اسهت. 
دهد كه پردازش مناسهب  (، نشان می7997تحقیقات پینکاس )

اطلاعات و قضاوت در فرايند حسابرسی بهر رونهد جهستجوی 
تواننهد  كنهد. لهذا، حسابرسهان می هدفمند اطلاعات تأكیهد می

كارگیری راهبردههای يهادگیری بهر  واسطه بهه دانش خود را به

اساس باورههای شهناختی، انگیزشهی، رفتهاری و خودكنترلهی 
دهی كننههد و از ايههن طريههق عملکههرد خههود را بهبههود  سههازمان
عهدم توانايهی  كننهد (، بیهان می4779رضايی و ريلی )بخشند. 

طرح دعاوی حقوقی بر علیه حسابرسان در برآورد خطر تقلب و 
تواند اعتماد عمومی جامعه نسبت به عملکرد صهحیح  آنان، می

. بنابراين، بهرآورد خطهر تقلهب حرفه حسابرسی را كاهش دهد
هايی است كه بهر اسهاس آن بتهوان شهواهدی  مستلزم مهارت

رو،  مبنی بهر وجهود تقلهب يها اشهتباه را كهش  نمهود. از ايهن
هههای حسابرسههی را بهها برخههورداری از  حسابرسههان بايههد روش

كار گیرنهد تها بتواننهد  های شناختی به شکل مناسب به آگاهی
)آديمهولا و احتمال وقوع تقلهب يها اشهتباه را شناسهايی كننهد 

 (.4770همکاران، 
 

 های یادگیری شناختی استراتژی

های مناسهب  ای از فعالیت فرآيند استراتژی، به شکل مجموعه
كارهای مربوطهه  در قالب مراحل شناسايی مشکل و تدوين راه

كننهد بها  گیرندگان در اين فراينهد تهلاش می تصمیم  است كه
حل مناسب دست يابنهد  های متفاوت به راه كارگیری از مدل به

های يادگیری و شناسهايی فراينهد  استراتژی  (.7696)خواستار، 
ههای مههم  ها، يکی از بخش گیری استراتژی در سازمان شکل

ههای نخهست اجهرای  شناخت عمیهق سهازمان و يکهی از گام
گهردد. در  اقدامات تجويزی در حوزه تدوين استراتژی تلقی می

گیری آن، رويکهردی كهه بهر  مکاتب حوزه استراتژی و شهکل
گیری استراتژی سیطره يافته، رويکردی است كه  ادبیات شکل

گیری استراتژی از طريق  عموماً تجويزی بوده و بر نحوه شکل
كنههد. در  يههابی تأكیههد می ريزی، طراحههی و موقعیت برنامههه

های  ها بهه ويهژه سهازمان مشاهدات روزمره از رفتهار سهازمان
پور و  شهود )حهاجی دولتی، تبعیت از اين رويکرد ملاحظهه نمی

(. توسههعه و تحههول رويکردهههای شههناختی در 7697نههاجی، 
روانشناسی موجب تمركز روانشناسان در استراتژی يادگیری به 

های  موضوع شناخت و فرايندهای ذههنی شهده اسهت. نظريهه
های پیچیهده  شناختی در يادگیری در جستجوی تفسیر فعالیت

های  شناختی مانند درک و فهم مطلب، يهادآوری و اسهتراتژی
باشههند. امههروزه بههه دلیههل رابطههه معنههادار بیههن  يههادگیری می
های يهههادگیری و عملکهههرد افهههراد، توجهههه بهههه  اسهههتراتژی
ای توسهط  طور فزاينده ها به های يادگیری در سازمان استراتژی

روانشناسان شناختی مورد توجهه قهرار گرفتهه اسهت )رايهنر و 
 (. 7991؛ وينشتاين و هیوم، 7990رايدينگ، 

شهناختی،  های يادگیری شهناختی در حهوزه روان استراتژی
ها بهه  راهبردهای يادآوری و يادگیری هستند. ايهن اسهتراتژی

كند كه علاوه بر تركیهب اطلاعهات جديهد بها  افراد كمک می



 82  7277(، بهار و تابستان 72)پیاپی  4دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

های قبلی، زمینهه انباشهت ايهن اطلاعهات در حافظهه  آموخته
های شناختی به منظور هدايت  بلندمدت فراهم گردد. استراتژی

كار گرفتهه  ها به ها، در جهت اعمال نظارت بر آموخته يادگیری
های يادگیری شهناختی  شود. اصطلاح شناخت در استراتژی می

نیز، به عنوان آگاهی و شناخت فرد نسبت به فرايندهای ذهنی 
(. در 4774گردد )دمبهو،  و مهارت تنظیم اين فرايند تفسیر می

واقههع، تعییههن اهههداف يههادگیری و ارزشههیابی آن، از مههصاديق 
شهود كهه افهراد در  های يادگیری شناختی تلقهی می استراتژی

های خود بههره كافهی  ها از يادگیری كارگیری اين استراتژی به
های يههادگیری  (. در اسههتراتژی7990برنههد )لفرانکههويس،  می

ها بهسیار حهائز اهمیهت  دهی و راهبری يادگیری شناختی، نظم
ای برای  ها را انديشه است. برخی محققین اين دسته استراتژی

های مناسب، اصلاح اشتباهات، لزوم  انتخاب هوشمندانه روش
بها   و جهايگزينی آنهها  تغیر راهبردها، نظارت بر اثربخشی آنهها

؛ فولر و 7990كنند )لفرانکويس،  های جديد تعبیر می استراتژی
 (. 4772كاپلان، 

های شهناختی  های يادگیری شناختی بها سهبک استراتژی
های يادگیری شناختی، به  افراد، تفاوت اساسی دارند. استراتژی

هايی تمركهز دارد كهه چگونگهی  توانمندی فردی و بر اولويت
آوری و پههردازش اطلاعههات را تحههت تههأثیر قههرار  فهههم، جمههع

های شهناختی بهه عنهوان  دهد. امها پايهه و اسهاس سهبک می
ترجیحات فردی مختل ، ساختار يافته از نظم و تجربهه اسهت 

های شناختی، رفتارها  (. سبک4779)مارگوناياسا و همکاران ، 
های ذهنی منظم و هدفمندی هستند كه در جستجوی  و طرح
های اولیهه فهرد بنها  باشند و بر اساس توانايی حل مسأله می راه
های يادگیری شناختی به شکل  كه استراتژی شوند. در حالی می

سههازی، تعمیههق، تثبیههت و  حركههتی هدفمنههد بههه منظههور آسان
گیرند )چن و  های افراد مورد استفاده قرار می يادآوری يادگیری

های يادگیری شناختی بر پايهه  (. در استراتژی4772همکاران، 
نظريه نوين يادگیری شناختی، افراد فراگیری، تفکر و يادآوری 

كننهد )چهن و  خود را بر اساس يک رويکرد كنترلی تقويت می
(، 4770(. نتايج پژوهش رسلان و همکهاران )4772همکاران، 
های يههادگیری شههناختی  دهههد كههه بیههن اسههتراتژی نههشان می

ای رابطه مثبت و معنهاداری وجهود  حسابرسان و قضاوت حرفه
كههه در انجههام كارهههای مبتههنی بههر تجربههه،  دارد. بههه طوری

حسابرسان با استراتژی يادگیری شهناختی عیهنی و در انجهام 
كارهای تحلیلی نیز، حسابرسهان بها برخهورداری از اسهتراتژی 
يادگیری شهناختی انتزاعهی، عملکهرد بههتری از خهود نهشان 

دهند. بنابراين، حسابرسهان در مراحهل مختله  دريافهت و  می
رسند. لذا با توجه به نقش  ارائه اطلاعات به نتايج يکسانی نمی

گیری، چنین  های يادگیری در قضاوت و تصمیم مهم استراتژی

های يهادگیری  رسهد كهه تعییهن و ارتقها اسهتراتژی به نظر می
ای،  تواند دقت حسابرسان را در قهضاوت حرفهه حسابرسان، می

 گیری و برآورد خطر تقلب بهبود بخشد. تصمیم
 

 های یادگیری شناختی کرتون نظریه استراتژی

عنوان يکهی از الگوههای  های يادگیری شناختی، بهه استراتژی
های  شود كه در قالب يکی از مهدل پردازش اطلاعات تلقی می

گهردد. در حهوزه روانشناسهی  دهی اطلاعات محسوب می نظام
يادگیری و شناخت، موضوع استراتژی يادگیری شناختی افهراد 

كه چهارچوب فکهری  طوری از اهمیت مهمی برخوردار است، به
های شهناختی  های يادگیری و سبک افراد به واسطه استراتژی

(، دو نهوع 7999(. كرتهون )4772شهود )داف،  آنان تعییهن می
يادگیری شهناختی پژوهنهده و اسهتراتژی يهادگیری   استراتژی

ههای ارجهح در فراگهیری  شناختی پذيرنده را به عنهوان روش
هايهشان  گیری افراد، نحوه پاس  به مسائل و چگونگهی تصمیم

ها بهر دو اصهل پاسه  بهه  معرفی نموده است. اين اسهتراتژی
ههای  گیری مناسب پافشاری دارند. لهذا ويژگی مسأله و تصمیم
های يادگیری افراد بر اساس نظريه يادگیری  اساسی استراتژی

 توان به شرح زير برشمرد: شناختی كرتون را می
. افراد بها اسهتراتژی يهادگیری شهناختی پژوهنهده: ايهن 7

راهبرد، به استراتژی يادگیری آرمانی يا نوگرا نیز معروف است. 
در اين استراتژی افهراد بهرای فراگهیری مهسأله تهازه تهلاش 

بهه كنند تا حل مسأله، به بررسهی جزئیهات تمايهل دارنهد،  می
و بیهشتر اههل چالهش دهنهد  مفاهیم انتزاعی علاقه نشان می

افهراد پژوهنهده كه تأيید كننده باشهند. در واقهع،  هستند تا اين
كننهد  كهشند و سهعی می زمینه مسائل موجود را به چهالش می

فراگیران تحلیلی ههستند اين افراد های تازه ارائه كنند.  حل راه
ای متفاوت انجام  گونه كنند تا با نوآوری كارها را به و تلاش می

 دهند. 
. افراد بها اسهتراتژی يهادگیری شهناختی پذيرنهده: ايهن 4

راهبرد، به استراتژی يادگیری نوگريز نیز معروف است. در اين 
استراتژی افراد اگرچه برای انجام هر چه بهتر كارهها دغدغهه 

ههای سهازمان  فراوان دارند، اما تمايل بهه يهادگیری در محیط
های گروهی دارند، بیهشتر بهرای  ها و فعالیت نیافته مانند بحث

نگر هستند و رفتهار  كنند تا طرح آن، كلی حل مسأله تلاش می
احساسی و هیجانی در فراگیری دارند. در واقع، اين افراد فهضا 

حههل و  و بههستر مههسائل موجههود را پذيرفتههه و در ارائههه راه
كننهد. ايهن  های معمول را اتخاذ می ها غالباً روش گیری تصمیم

كههشند و  افههراد بهها احتیههاط قواعههد و قههوانین را بههه چههالش می
؛ 7999)كرتهون،   كننهد  ساختارهای اثبهات شهده را دنبهال می

 (.4777شارپ، 
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های يادگیری شناختی مطهرح شهده،  هر يک از استراتژی
دارای نقاط قوت و ضع  مخصوص به خود است كه پافشاری 
بر يک استراتژی خاص و ناديده گرفتن استراتژی ديگر، افهراد 
را با ناكامی مواجه خواهد نمود. بنابراين بايد شهرايطی فراههم 

ههای يکهی از  شود تا افراد بتوانند علاوه بهر دارا بهودن ويژگی
ههههای  ها و مهارت های يهههادگیری، از توانمنهههدی اسهههتراتژی

 (.4772استراتژی يادگیری ديگر نیز، برخوردار شوند )داف، 
 

 پیشینه پژوهش

(، در پژوهشی تحت عنوان بهرآورد 4747ساموئل و همکاران )
تقلب و پیشگیری از آن در بخش بانکی كنیا بهه ايهن نتیجهه 

داری در  دسهت يافتنهد كهه بهرآورد خطهر تقلهب، تهأثیر معههنی
جلوگههیری از تقلههب در صههنعت بههانکی كنیهها دارد. همچنیههن 

ها در نظهر  های خطر تقلب كه برای ارزيابی ريهسک استراتژی
داری در پیشگیری از تقلب دارنهد  گرفته شده است، تأثیر معنی

و به همین ترتیب بايد برای جلوگهیری از تقلهب و رفتارههای 
 ها تقويت شوند. متقلبانه در بخش بانکی، اين استراتژی

(، در پژوهشی بهه بررسهی تأثیهر 4779برازل و همکاران )
بندی رسیدگی به تقلب بهر اعمهال و  برآورد خطر تقلب و زمان

قههضاوت حسابرسههان پرداختنههد. نتههايج حههاكی از آن اسههت، 
حسابرسانی كه رسیدگی و تحقیقات تقلب را پیهش از آزمهون 
واقعی تقلب عملیاتی نمودند، در هنگام بازبینی و ارزيابی خطر 

ها اثربخهشی  های بهتری انجام دادند. اين يافته تقلب، قضاوت
ای در حسابرسهی را تأكیهد  دو استراتژی شک و ترديهد حرفهه

تواند موجب بهبود تهشخیص تقلهب و تخلفهات  كند كه می می
 گردد.

(، در پژوهههشی تأثیههر 4779مارگوناياسهها و همکههاران )
های يادگیری ههدايت شهده بهر موفقیهت تحهصیلی  استراتژی

دهد  نشان می  دانشجويان را بررسی نمودند. نتايج پژوهش آنها
های يادگیری هدايت شده  بین دانشجويانی كه با استراتژیكه 

های يههادگیری معمولههی  و دانههشجويانی كههه بهها اسههتراتژی
 وجود دارد.داری  تفاوت معنیاند،  آموخته

(، در پژوهههشی ارتبههاط بیههن 4779تانههگ و همکههاران )
يابنده با خودكارآمدی حسابرس  های يادگیری انطباق استراتژی

های شهناختی را بررسهی  مبتنی بر نقش تعديل كننهده سهبک
های پژوهش از روش  نمودند. به منظور تحلیل و آزمون فرضیه

دهد  حداقل مربعات جزئی استفاده شد. نتايج پژوهش نشان می
يابنهده و خودكارآمهدی  های يادگیری انطباق كه بین استراتژی

داری وجهود دارد. همچنیهن،  حسابرس رابطهه مثبهت و معهنی
های يههادگیری  های شهناختی ارتبههاط مثبهت اسهتراتژی سهبک
يابنده با خودكارآمهدی حهسابرس را تحهت تهأثیر قهرار  انطباق

 شود.  دهد و موجب تقويت مثبت اين ارتباط می می
های  (، در پژوههشی تهأثیر اسهتراتژی4779ساها و شارما )

يادگیری بر عملکرد مديران با توجه به نقش میهانجی چابکهی 
دهد  های پژوهش نشان می استراتژيک را بررسی نمودند. يافته

های يادگیری از طريق چابکی اسهتراتژيک تأثیهر  كه استراتژی
تواننهد بها  گیری بر عملکرد مديران دارد. لذا مهديران می چشم

های  تهیه برنامه جامع استراتژيک، زمینه گهسترش اسهتراتژی
العمل در  يادگیری به منظور كسب دانش جديد، سرعت عکس

مقابل تغییرات محیطی سازمان و افزايش چابکی اسهتراتژيک 
 را برای خود فراهم كنند. 

(، در پژوهشی رابطه بین فهشارهای نههادی 4771وانگ )
های اجرايی، هويت اجتمهاعی و كیفیهت حسابرسهی را  دستگاه

مورد بررسی قرار داد. در اين پژوهش، برای بررسی روابط بین 
سازی معادلات سهاختاری بها رويکهرد حداقهل  متغیرها از مدل

دهد  مربعات جزئی استفاده شده است. نتايج پژوهش نشان می
های اجرايههی تههأثیر مثبههت و  كههه فههشارهای نهههادی دسههتگاه

های  داری بر بهبود و ارتقای كیفیت حسابرسهی دسهتگاه معنی
اجرايی دارد. همچنین، هويت اجتماعی بر كیفیهت حسابرسهی 

 داری دارد. تأثیر منفی و معنی
های  (، در پژوهههشی رابطههه بیههن سههبک7997پینکههاس )

گیری در حوزه حسابرسی را مهورد  شناختی حسابرس و تصمیم
بررسی قرار داد. در اين پژوهش از حسابرسان درخواست شد تا 
درخصوص منصفانه بودن گهزارش موجهودی كهالا اههارنظهر 

های شهناختی حسابرسهان بهه دو  نمايند. بدين منظهور، سهبک
نگر و همچنین تحمل در مقابل ابههام  نگر و تحلیلی دسته كلی

و عدم تحمل در مقابل ابهام تفکیک گرديهد. نتهايج پژوههش 
نگر و با تحمهل در مقابهل ابههام،  نشان داد حسابرسان تحلیلی

 اههارنظرهای با كیفیت بهتری ارائه نمودند.
های  (، در پژوهههشی تههأثیر سههبک7699كههشتلی ) نعمتی

شناختی حسابرسان بر ارزيابی ريسک تقلب بها رويکهرد مهدل 
نتهايج پهژوهش نهشان يادگیری تجربی كلب را بررسی نمهود. 

های شناختی حسابرسان به روش كلهب  دهد كه بین سبک می
دار وجهود دارد. بنابرايهن  و ارزيابی ريسک تقلب رابطهه معهنی

يابنده و همگرا به  كننده، واگرا، انطباق های شناختی جذب سبک
 ترتیب بیشترين تأثیر را بر ارزيابی ريسک تقلب دارند.

تیههپ شخههصیتی (، تههأثیر 7699صههفرزاده و همکههاران )
حسابرسان ديوان محاسبات بر كیفیهت حسابرسهی را بررسهی 

دهد كهه نهوع شخهصیت  نمودند. نتايج پژوهش آنان نشان می
حسابرسان ديوان محاسبات بر كیفیت حسابرسهی آنهان تأثیهر 
دارد. از بیههن شخههصیت حسابرسههان ديههوان محاسههبات، نههوع 
قراردادی و جستجوگر به ترتیب بیشترين و كمترين تأثیر را بر 
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گهر  كیفیت حسابرسی دارد. اما جنسیت حسابرس نقهش تعديل
 بر روابط بین نوع شخصیت و كیفیت حسابرسی را ندارد.

های  (، در پژوهههشی تههأثیر سههبک7699كههشتلی ) نعمتی
شناختی حسابرسان بر اسهاس مهدل انرژيهک گريگهورک بهر 

نتهايج پهژوهش نهشان ارزيابی ريسک تقلب را بررسی نمهود. 
های شناختی حسابرسان بر ارزيابی ريهسک  دهد كه سبک می

درصد دارند. بنابراين  99دار در سطح اطمینان  تقلب تأثیر معنی
متوالههی،            -تههصادفی، انتزاعههی-های شههناختی انتزاعههی  سههبک
تصادفی به ترتیب بیشترين تأثیر را بهر -متوالی و عینی-عینی

 ارزيابی ريسک تقلب دارند.
(، در پژوههشی تهأثیر فاصهله 7691جاويدی و همکهاران )

گیری در حههسابداری را  شههناختی بههر قههضاوت و تههصمیم روان
دهد كه فاصله روانی و  بررسی نمودند. نتايج پژوهش نشان می

ها و  طور سیهستماتیک، قهضاوت سطح انتزاع حاصل از آن بهه
گیرندگان سهازمانی شهامل حهسابداران و  های تهصمیم ارزيابی

دهد. به اين ترتیب، فاصله روانی  مديران را تحت تأثیر قرار می
گیری در  گیری تهصمیم به عنوان يک منبع بالقوه برای جههت

شههود. بنههابراين،  طههول فراينههد ارزيههابی ريههسک معرفههی می
گیرندگان بايد بر نقش حیاتی تفسیر روانهی )بازنمايهی  تصمیم

 .گیری توجه كنند ذهنی( در قضاوت فردی و تصمیم
(، در پژوههشی تأثیهر 7693سعیدی گراغهانی و ناصهری )
ای حهسابرس در تخهصیص  تیپ شخصیتی بر قضاوت حرفهه

های حاوی بهرآورد را بررسهی نمودنهد.  بودجه زمانی به حساب
دهد كه از بیهن  های حاصل از تحلیل رگرسیون نشان می يافته

رنجهوری بها قهضاوت  ابعاد شخهصیتی حسابرسهان فقهط روان
داری دارد. ساير ابعهاد شخهصیتی  ای رابطه مثبت و معنی حرفه

پهذيری و بها وجهدان  پهذيری، توافق گرايی، انعطاف مانند برون
 ای ندارد. داری با قضاوت حرفه بودن رابطه معنی

(، در پژوهههشی رابطههه بیههن 7692كوارويههی و همکههاران )
های يههادگیری شههناختی و فراشههناختی بهها رفتههار  اسههتراتژی
علمی سازمان تحقیقات، آموزش و   جويی اعضای هیئت اطلاع

ترويج كشاورزی را بررسی نمودند. برای بررسهی رابطهه بیهن 
های يههادگیری شههناختی و فراشههناختی بهها رفتههار  اسههتراتژی
جويی از ضريب همبستگی پیرسون استفاده شهد. نتايهج  اطلاع

های يههادگیری  دهههد كههه بیههن اسههتراتژی پههژوهش نههشان می
علمی رابطه مثبت   جويی اعضای هیئت شناختی با رفتار اطلاع

های يهادگیری  داری وجود نهدارد. امها بیهن اسهتراتژی و معنی
علمهی رابطهه   جويی اعضای هیئهت فراشناختی با رفتار اطلاع

داری وجود دارد. اين بدان معناست كه با افزايش  مثبت و معنی
جويهی اعهضای  راهبردهای يادگیری فراشناختی، رفتهار اطلاع

 يابد. علمی نیز افزايش می  هیئت

های  با توجه به آنچه گفته شد، مطالعه در زمینه استراتژی
يههادگیری شههناختی حسابرسههان از جملههه حسابرسههان ديههوان 
محاسبات ايران به عنوان يک نهاد نظارتی، از نظر نقشی كهه 
اين حسابرسان بر عملکرد دولت دارنهد، بهسیار حهائز اهمیهت 

های يهادگیری  است و بهدون ترديهد بررسهی تهأثیر اسهتراتژی
توانههد اطلاعههات  شههناختی آنههان بههر بههرآورد خطههر تقلههب می

ارزشمندی در اختیار ديوان محاسبات كهل كهشور بهه عنهوان 
 بالاترين مرجع نظارتی مالی كشور قرار دهد.

 

 های پژوهش فرضیه
های  با توجه به ادبیهات نظهری و مطالعهات تجربهی فرضهیه 

 گردد: پژوهش به شرح ذيل ارائه می
های يادگیری شناختی حسابرسان به  استراتژی  فرضیه اصلی:
 تأثیر معناداری دارد.برآورد خطر تقلب روش كرتون بر 

 
 های فرعی فرضیه

استراتژی يادگیری شناختی پژوهنهده يها فرضیه فرعی اول: 
 آرمانی حسابرسان بر برآورد خطر تقلب تأثیر معناداری دارد.

 
استراتژی يادگیری شناختی پذيرنهده يها فرضیه فرعی دوم: 

 نوگريز حسابرسان بر برآورد خطر تقلب تأثیر معناداری دارد.
 

 شناسی پژوهش روش

پیمايشی است.  -روش مورد استفاده در اين پژوهش، توصیفی
شود و  با توجه به هدف نیز، از نوع تحقیقات كاربردی تلقی می

كار گرفت و در راستای ارتقها و  توان در عمل به نتايج آن را می
بهبود كیفیت فرايند عملیات حسابرسی مورد استفاده قهرار داد. 
از لحا  نوع داده، اين پژوهش كمی و بر حسب زمان اجهرای 
پژوهش، پژوهش مزبهور مقطعهی اسهت. چهارچوب نظهری و 

ای و برای پذيرش يها  پیشینه پژوهش از راه مطالعات كتابخانه
ها از روش اسهتقرا اسهتفاده شهده اسهت. ابهزار كهار  رد فرضیه

باشد. متغیر وابسته  پژوهش حاضر نیز، پرسشنامه استاندارد می
در ايهن پههژوهش، بهرآورد خطههر تقلههب و متغهیر مههستقل نیههز 

های يادگیری شناختی حسابرسان )شامل اسهتراتژی  استراتژی
يادگیری شناختی پژوهنهده يها آرمهانی و اسهتراتژی يهادگیری 

های پژوهش نهیز،  باشد. فرضیه شناختی پذيرنده يا نوگريز( می
كارگیری نرم افزار  سازی معادلات ساختاری با به از طريق مدل

 لیزرل مورد آزمون قرار گرفت.
 

 های پژوهش گیری داده ابزار گردآوری و اندازه

های اين پژوهش از طريهق میهدانی و ارسهال پرسهشنامه  داده
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برای حسابرسان ديهوان محاسهبات ايهران شهامل حسابرسهان 
های كههشور  ديههوان محاسههبات اسههتان تهههران و سههاير اسههتان

گیری متغهیر وابهسته بهرآورد  گردآوری شده است. برای انهدازه
( استفاده 4772خطر تقلب مالی از پرسشنامه الیزابت و روبرت )

شده است. در اين پرسشنامه، آزمودنهی پهس از مطالعهه متهن 
تعیین شده، به دو سؤال پاس  داده اسهت. لهذا پاسه  بهه ههر 
سؤال كه بر مبنای طی  لیکهرت امتیهازدهی شهده اسهت، بهر 
اساس انتخاب آزمودنی از طريهق علامهت زدن يهک عهدد در 

بهرآورد حهسابرس از باشهد. در سهؤال،  می 77تا  7دامنه اعداد 
دهنده مورد پرسش قهرار گرفتهه اسهت.  خطر تقلب از هر پاس 

باشهد،  7هر چقدر عدد انتخاب شده كمتر و نزديک بهه عهدد 
دهد و هرچقدر عدد  برآورد خطر تقلب را در حد پايین نشان می

دهنهده   باشهد، نهشان 77انتخاب شده بیشتر و نزديک به عدد 
همچنیههن، بههرای بههرآورد خطههر تقلههب در سههطح بههالا اسههت. 

های يادگیری شناختی حسابرسان نیز، از  گیری استراتژی اندازه
( 7999های يهادگیری شهناختی كرتهون ) پرسشنامه استراتژی
گويه بهه سهنجش دو  47اين پرسشنامه با استفاده شده است. 

گويهه اول(  77استراتژی يادگیری شناختی پژوهنده يا آرمانی )
ای  گويهه دوم( بها طیه  پنهج درجهه 77و پذيرنده يا نوگريز )

 لیکرت از كاملاً ناسازگار تا كاملاً سازگار مرتب شده است.
 

 گیری جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه

جامعه آماری اين پژوهش، كلیه حسابرسان شهاغل در ديهوان 
دهد كه با توجهه  را تشکیل می 7699محاسبات ايران در سال 

به اطلاعات دريافتی از اداره كارگزينی ديوان محاسبات كشور 
هههای مختلهه  شههامل حههسابرس،  نفههر در رده 7277معههادل 

حسابرس ارشد، سرحسابرس، سرحسابرس ارشهد و حهسابرس 
باشند. در اين پژوهش، از روش مشخص كردن حجهم  كل می

سازی معهادلات سهاختاری بهرای تعییهن حجهم  نمونه در مدل
نمونه استفاده شده است. اين روش در قالب دو مرحله شهامل 

پردازد  گیری و الگوی ساختاری به آزمون الگو می الگوی اندازه
واسهطه الگهوی  گیری را به كه اعتبار و روايی ابزارههای انهدازه

ها را نیز از طريق الگوی ساختاری آزمون  گیری و فرضیه اندازه
سههازی  كههه روش مدل (. بههه دلیههل آن7991كنههد )چههاين،  می

ههای  معادلات سهاختاری، تهشابه زيهادی بها بعهضی از ويژگی
رگرسیون چند متغیری دارد، لذا از قواعد اين روش برای تعیین 

سازی معهادلات سهاختاری اسهتفاده شهده  حجم نمونه در مدل
است. بر اساس اين روش، تعیین حجم نمونه بايهد بهرای ههر 

( 5q<=n<=15q)  72تها  2گیری شهده بیهن  متغیر انهدازه
تعهداد متغیرههای مهشاهده   qصورت مشاهده باشد كه در اين

(. بها توجهه بهه 7692باشد )ههومن،  حجم نمونه می  nشده و 

باشد، طبق  گويه می 44تعداد سؤال )گويه(های پرسشنامه كه 
( 2×44سازی معادلات ساختاری حداقل به تعهداد ) اصول مدل

پهذيری بههتر و  باشد. اما بهه منظهور تعمیم نمونه نیاز می 777
كهه ههر  دقیق نتايج پژوهش به جامعه آمهاری پهژوهش و اين

اندازه تعداد نمونه بیشتر باشد، قابلیت اتکا نتايج پهژوهش نیهز 
پرسشنامه میان حسابرسهان ديهوان  277شود، تعداد  بیشتر می

 277محاسههبات ايههران توزيههع گرديههد كههه در نهايههت تعههداد 
پرسشنامه جهت تجزيه و تحلیهل نههايی مهورد اسهتفاده قهرار 

گیری تصادفی )احتمالی( سهاده  گرفت. همچنین از روش نمونه
 گیری شده است. ها بهره منظور انتخاب آزمودنی به

 
 روایی و پایایی پژوهش

در اين پژوهش، از روايی محتوايی و سازه برای تعیین روايهی 
ها استفاده شده است. جهت بررسی روايی محتوايی،  پرسشنامه
های نسبت روايی محتوايی و شاخص روايهی محتهوا در  از فرم

قالب يک روش دلفی و با كسب ديهدگاه تخصهصی ده نفهر از 
حههسابداری و   خبرگههان دانههشگاهی و صههاحبنظران حههوزه

حسابرسههی اسههتفاده گرديههد. در نههسبت روايههی محتوايههی، از 
شود هر سؤال را بر اسهاس طیه  سهه  خبرگان درخواست می

مفید است اما ضروری نیست و  -4ضروری است،  -7قسمتی)
ها طبهق  ضروری نیست( بررسی نمايند و در نهايت پاسه  -6

گهردد. بنهابراين، در  فرمول نسبت روايی محتوايی محاسبه می
نفر باشند، حهداقل مقهدار روايهی  77كه تعداد خبرگان  صورتی

باشهد. در شهاخص روايهی محتهوا نهیز، از  3417محتوايی بايد 
شود هر سؤال را بر اساس طیه  چههار  خبرگان درخواست می

مرتبهط  -6نیاز به بازبینی اساسی،  -4غیرمرتبط،  -7قسمتی )
كاملاً مرتبط( بررسی كننهد. بنهابراين،  -2اما نیاز به بازبینی و 

اند بر تعداد كل  را انتخاب كرده 2و  6تعداد خبرگانی كه گزينه 
تهر  كوچک 017شود. اگر مقهدار حاصهل از  خبرگان تقسیم می

باشد، سهؤال  0917تا  017شود. اگر بین  باشد، سؤال حذف می
بايد از جنبه ساده بودن، واضح بودن و مربهوط بهودن بازبینهی 

تر باشهد، سهؤال قابهل قبهول اسهت  بزرگ 0917گردد و اگر از 
كه مقدار نسبت روايی محتوايی  (. با توجه به اين7692)هومن، 

های يههادگیری  بههرای برخههی سههؤالات پرسههشنامه اسههتراتژی
دسههت آمههد، لههذا برخههی سههؤالات  به 3417شههناختی كمههتر از 

سهؤال در پرسهشنامه  47پرسشنامه حذف شدند و نهايتاً تعداد 
كارگیری فهرم شهاخص  نهايی منظور گرديد. همچنیهن، بها بهه

ها كهه ضهريب  روايی محتوايی نیز، برخی سؤالات پرسهشنامه
بود، از لحا  ساده بودن، واضح بهودن و  0917تا  017بین   آنها

مربوط بودن اصلاح شدند. روايی سازه نیز، يکهی از مهمتريهن 
گهردد. بررسهی رابطهه  های محاسهبه روايهی تلقهی می مقیاس
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هها بیهشتر از   دست آمده ضريب پايايی تركیبی خرده مقیاس به
017  (CR>0.7 ضريب پايايی تركیهبی بیهشتر از میانگیهن ،)

( و میهانگین واريانهس CR>AVEواريانس استخراج شده )
( است، روايهی AVE>0.5)  217استخراج شده نیز بیشتر از 

شود. همچنین، از آنجا كه میهانگین واريانهس  همگرا تأيید می
ها بیشتر از حداكثر واريانس مربهع  استخراج شده خرده مقیاس

( و میانگیههن MSV<AVEبههه اشههتراک گذاشههته شههده )
واريهانس اسهتخراج شههده بیهشتر از میههانگین واريهانس مربههع 

باشد، روايی واگهرا نهیز تأيیهد  ( میASV<AVEمشترک )
 گردد. می

 

 های پژوهش یافته
 آمار توصیفی

شهههود،  ، مهههشاهده می6و  4گونهههه كهههه در جهههدول  همان
دهد از مجموع  شناسی پژوهش نشان می های جمعیت مشخصه

نفهر  63نفر هستند، تعهداد  277نمونه آماری اين پژوهش كه 
دهندگان  باشهند. سهطح تحهصیلات پاسه  زن و بقیه مهرد می

درصههد  22درصههد كارشناسههی و  22ها شههامل  پرسههشنامه
درصد  24ای  كارشناسی ارشد و دكتری است. سابقه كار حرفه

سهال و  47الی  77درصد بین  27سال،  77مشاهدات كمتر از 
باشههد. همچنیههن رده  سههال می 47بیههشتر از   درصههد آنههها 71

 47درصد حهسابرس،  62ها  دهندگان پرسشنامه سازمانی پاس 
درصهد  71درصهد سرحهسابرس و  42درصد حسابرس ارشهد، 
مانهده نهیز حهسابرس كهل  درصهد باقی 4سرحسابرس ارشد و 

دههد  باشند. بررسی شواهد نمونه آماری پژوهش نهشان می می
دهندگان مرد هستند. بهه دلیهل  درصد از پاس  97كه بیش از 

های اجرايهی كهشور،  حسابرسی در دستگاه  كه ماهیت حرفه آن
ای مردسالار است، لذا چنیهن توزيعهی منطقهی بهه نظهر  حرفه
های  مركزی میانگین و شاخص  ، شاخص6رسد. در جدول  می

پراكندگی برای متغیرهای كمی پژوهش محاسبه شهده اسهت. 
 2و  7كمینه و بیهشینه ههر يهک از متغیرهها نهیز بهه ترتیهب 

همگرايی نشانگرها با سازه بها برخهورداری از بارعهاملی بهالا، 
شود كه ايهن موضهوع در  واسطه عامل تأيیدی مشخص می به

(. لهذا، از دو نهوع 7692گردد )ههومن،  روايی سازه بررسی می
روايی همگرا و واگرا در اين پژوهش اسهتفاده شهد. بنهابراين، 

در  T-Valueضرايب معناداری تمام بارههای عهاملی يعهنی 
است. يعنی تمامی بارهای  2114تر از  های پژوهش بزرگ يافته

باشهد و همچنیهن،  دار می درصهد معهنی 99عاملی با اطمینان 
كه  است. به دلیل آن 217مقادير تمام بارهای عاملی نیز بالای 
اسهت و  217ها بهالای  میانگین واريانس استخراج شده مؤلفهه

ها نهیز از میهانگین واريانهس  مؤلفهه  پايايی تركیبی هر يهک از
توان نتیجه گرفهت كهه  باشد، می بیشتر می  استخراج شده آنها
گهردد. همچنیهن، از  های مهدل تأيیهد می روايی همگهرا سهازه

آزمون فورنل و لاركر و آزمون بار عرضی برای بررسی روايهی 
واگرا در اين پژوهش استفاده شد. بیشتر بودن جهذر میانگیهن 
واريانس استخراج شده هر متغیر نهفتهه از حهداكثر رابطهه آن 
متغیر با ديگر متغیرهای نهفته، از طريق آزمون فورنل و لاركر 

گردد. از سوی ديگر، نتايج آزمهون بهار عرضهی نیهز  تعیین می
پذير بهر  دهد كه بارهای عاملی همان متغیر مهشاهده نشان می

كمتر از بار عاملی هر متغیر  717متغیرهای نهفته ديگر، حداقل 
باشد. بنابرايهن  پذير بر روی متغیر نهفته متناهرش می مشاهده

نتايج دو آزمون فورنل و لاركر و آزمهون بهار عرضهی، روايهی 
 كند.  واگرا اين پژوهش را تأيید می

وسهیله پايايهی  قابلیت اتکا به نتهايج حاصهل از آزمهون به
آيد. در واقهع پايهداری و همهسويی منطهق  دست می آزمون به
گیری در  گیری و اثبات صحت ابزار اندازه ها در ابزار اندازه پاس 

گهردد. لهذا در ايهن  پژوهش از طريق آزمون پايايی تعییهن می
ترين روش پايايی شامل روش آلفای كرونباخ  پژوهش از دقیق

، مقادير اين 7و روش پايايی تركیبی استفاده شد. طبق جدول 
است. بنابراين پايايهی  017ها بالای  دو ضريب برای كلیه سازه

هههای  گیری پهژوهش بههالا بهوده و پايهايی مقیاس ابهزار انهدازه
كهه طبهق نتايهج  گیرد. به دلیل آن پژوهش مورد تأيید قرار می

 های پژوهش های پرسشنامه نتايج ضرايب روايی و پايايی خرده مقیاس. 1جدول 

 عنوان مقیاس
آلفای 

 کرونباخ

ضریب پایایی 

 ترکیبی

ین  میانگ

واریانس 

خراج شده است  

حداکثر واریانس 

مربع به اشتراك 

 گذاشته شده

میانگین 

واریانس مربع 

 مشترك
استراتژی يادگیری شناختی 

 پژوهنده يا آرمانی
17/7  13/7 29/7 27/7  49/7  

استراتژی يادگیری شناختی 

 پذيرنده يا نوگريز
01/7  10/7 36/7 61/7  66/7  

14/7 برآورد خطر تقلب  12/7 21/7 41/7  43/7  
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 باشد. می
 

 ها آزمون فرضیه
اسمیرنوف، برای تعیین نرمهال بهودن  -از آزمون كولموگروف

گیری شد. بهر اسهاس نتايهج  های متغیرهای پژوهش بهره داده
آزمهون   داری آمهاره ، مقدار سطح معنا2دست آمده در جدول  به

اسمیرنوف برای كلیه متغیرهای پژوهش بیشتر از -كولموگروف
درصهد رد  92( است. لذا فر  صفر در سطح اطمینهان 7217) 

هها بهرای متغیرههای پهژوهش نرمهال  شود و توزيهع داده نمی
 باشد.  می

های اول و دوم اين پژوهش، ابتدا  به منظور آزمون فرضیه
های يهادگیری شهناختی بهه روش  همبستگی بیهن اسهتراتژی

كرتون و برآورد خطر تقلب مورد بررسی قرار گرفت. لذا، برای 
تعیین ارتباط بیهن متغیرههای مهستقل و وابهسته پهژوهش، از 
ضريب همبستگی پیرسون استفاده شد. طبق اطلاعات مندرج 

وجود رابطه )همبهستگی(   دهنده نشان **، علامت 2در جدول 

 درصد شاهدات      م روه         گ ازه      س

 جنس
 42/97 602 مرد

 03/1 63 زن

 تحصیلات
 99/22 443 كارشناسی

 77/22 712 كارشناسی ارشد و دكتری

 ای سابقه كار حرفه

 79/24 706 سال 77كمتر از 

 72/27 732 سال 47الی  77بین 

 03/70 06 سال 47بیش از 

 پست سازمانی

 22/62 724 حسابرس

 79/47 16 حسابرس ارشد

 67/42 772 سرحسابرس

 42/71 02 سرحسابرس ارشد

 07/7 0 حسابرس كل

 777 277 جمع

 نتايج آماری توصیفی برای متغیرهای پژوهش. 3جدول 

 اسمیرنوف -نتايج آماری آزمون كولموگروف. 4جدول 

 شناسی نمونه پژوهش های جمعیت مشخصه. 2جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین تعداد مشاهده متغیرها

 -67/7 46/7 22/7 91/4 277 استراتژی يادگیری پژوهنده يا آرمانی

 72/7 77/7 22/7 77/6 277 استراتژی يادگیری پذيرنده يا نوگريز

 -26/7 -72/7 72/4 29/2 277 برآورد خطر تقلب

 نوع توزیع داری سطح معنا آماره آزمون تعداد مشاهده متغیرهای پژوهش

 نرمال 397/7 242/7 277 استراتژی يادگیری پژوهنده يا آرمانی

 نرمال 334/7 246/7 277 استراتژی يادگیری پذيرنده يا نوگريز

 نرمال 332/7 247/7 277 برآورد خطر تقلب

 متغیر
 استراتژی یادگیری شناختی

 پژوهنده یا آرمانی 

 استراتژی یادگیری شناختی

 پذیرنده یا نوگریز

 برآورد خطر تقلب
 **-127/7 **114/7 همبستگی

Sig. 777/7 777/7 

 ماتريس همبستگی پیرسون. 5جدول 

(**7717 < P  7217 *و < P) 
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 ضريب مسیر مدل تأثیرپذيری برآورد . 1شکل 

 ضرايب معناداری مدل تأثیرپذيری برآورد خطر تقلب. 2شکل 
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اسههت. بنههابراين،  7717بیههن متغیرهههای پههژوهش در سههطح 
استراتژی يادگیری پژوهنده يا آرمهانی حسابرسهان بهه مهیزان           

( با برآورد خطر تقلب رابطه مثبت دارد و بها توجهه بهه 11417) 
(، 7217تر بههودن سههطح معنههاداری آزمههون از مقههدار ) كوچههک
توان بیان نمود كه رابطه فوق معنادار است. امها اسهتراتژی  می

( بها -12717يادگیری شناختی پذيرنده يا نوگريهز بهه مهیزان )
تهر  برآورد خطر تقلب رابطه منفی دارد و بها توجهه بهه كوچک

تهوان بیهان  (، می7217بودن سطح معناداری آزمون از مقهدار )
 (.2باشد )جدول  نمود كه رابطه فوق معنادار می

سهازی معههادلات سههاختاری  در ادامهه، بهها اسههتفاده از مدل
های يادگیری شناختی بهه روش  تأيیدی، تأثیرگذاری استراتژی

كرتون بر برآورد خطر تقلب مهورد بررسهی قهرار گرفهت. لهذا 
 دست آمد.  نمودار مسیر برازش به شرح ادامه به

های پژوهش، ضرايب مسیر بیانگر میزان  در آزمون فرضیه
يههادگیری شههناختی پژوهنههده يهها آرمههانی و   تههأثیر اسههتراتژی

يادگیری شناختی پذيرنده يا نوگريز بهر روی متغیهر   استراتژی
بههرآورد خطههر تقلههب اسههت. اگههر مقههدار قههدر مطلههق آمههاره                           

T-Value 9317تههر از  مربههوط بههه آن ضههريب مههسیر بزرگ 
باشههد، بیههانگر معنههاداری آن اسههت. نتههايج حاصههل از آزمههون 

 4و  7های  ها در حالت استاندارد و معنهاداری در شهکل فرضیه
 ارائه شده است.

 
 خطر تقلب

در آزمون فرضیه اول، استراتژی يادگیری شناختی پژوهنده يها 
( بهر بهرآورد خطهر تقلهب دارد. بهه 0917آرمانی، تأثیر مثبهت )

عبارتی، با هر واحد تغییر در اين استراتژی، متغیر برآورد خطهر 
جهت با اين استراتژی تغییر  ( واحد و هم0917تقلب به میزان )

باشهد،  كند. همچنین اين تأثیر از نظر آماری نیز معنادار می می
است كه اين میزان از مقدار  4710برابر  T-Valueزيرا آماره 

باشد. بنابراين، فرضهیه اول كهه بیهانگر تأثیهر  بیشتر می 9317
متغیر استراتژی يادگیری شناختی پژوهنده يا آرمانی بر بهرآورد 

شهود.  درصد تأيیهد می 99خطر تقلب است، در سطح اطمینان 
كارگیری حسابرسههان دارای اسههتراتژی  يعههنی، بهها افههزايش بههه

 يابد. يادگیری شناختی پژوهنده، برآورد خطر تقلب افزايش می
در آزمون فرضیه دوم، استراتژی يادگیری شناختی پذيرنده 

( بر برآورد خطر تقلهب دارد. بهه -0217يا نوگريز، تأثیر منفی )
عبارتی، با هر واحد تغییر در اين استراتژی، متغیر برآورد خطهر 

( واحد و خلاف جهت ايهن اسهتراتژی -0217تقلب به میزان )
كنهد. همچنیهن، ايهن تهأثیر از نظهر آمهاری معنهادار  تغییر می

اسهت كهه قهدر  -2213برابهر  T-Valueباشد، زيرا آماره  می
باشد. بنابراين، فرضهیه دوم  بیشتر می 9317مطلق آن از مقدار 

كه بیانگر تأثیر متغیر استراتژی يادگیری شهناختی پذيرنهده يها 
درصد  99نوگريز بر برآورد خطر تقلب است، در سطح اطمینان 

كارگیری حسابرسهان دارای  شود. يعنی، با افزايش بهه تأيید می
استراتژی يادگیری شناختی پذيرنده، برآورد خطر تقلب كاهش 

 يابد. می
های  دسهت آمهده از يافتهه به tنتايج ضرايب مسیر و آماره 

های يادگیری شناختی به  پژوهش، وجود تأثیر هر دو استراتژی
 99روش كرتون بر برآورد خطهر تقلهب را در سهطح اطمینهان 

تهوان نتیجهه گرفهت كهه  كنهد. بنهابراين، می درصد تأيیهد می

 های پژوهش نتايج حاصل از آزمون فرضیه. 6جدول 

ها فرضیه های یادگیری شناختی حسابرسان تأثیر استراتژی   نتایج آزمون t-value ضرایب مسیر 

 ← پژوهنده يا آرمانی اول
 برآورد خطر تقلب

09/7  47/0 شود تأيید می   

-02/7 ← پذيرنده يا نوگريز دوم  22/3- شود تأيید می   

ها شاخص  برازش قابل قبول مقدار اختصار نام شاخص 

های برازش مطلق شاخص  

 - 94/273 - سطح تحت پوشش )كای اسکوئر(

 6تر از  كم df2X 27/4/ كای اسکوئر بر درجه آزادی

 9/7تر از  بزرگ GFI 92/7 شاخص نیکويی برازش

های برازش تطبیقی شاخص  
 9/7تر از  بزرگ AGFI 94/7 شاخص نیکويی برازش اصلاح شده

 9/7تر از  بزرگ CFI 93/7 شاخص برازش تطبیقی

های برازش مقتصد شاخص  7/7تر از  كم RMSEA 729/7 ريشه میانگین مربعات خطای برآورد 

 نتايج ارزيابی برازش كل الگوی مفهومی پژوهش. 7جدول 
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های يادگیری شناختی حسابرسان ديهوان محاسهبات  استراتژی
به روش كرتون بر برآورد خطر تقلب تأثیر دارند. لذا، با توجهه 

های پهژوهش، اسهتراتژی  به ضرايب مسیر در آزمهون فرضهیه
يادگیری شناختی پژوهنده يها آرمهانی و اسهتراتژی يهادگیری 
شناختی پذيرنده يا نوگريز به ترتیب بیشترين تأثیر را بهر روی 

 متغیر برآورد خطر تقلب دارند.

 
 سنجش مطلوبیت مدل

های ارزيهابی بهرازش الگهوی  ، مهمترين شهاخص0در جدول 
دهد كه مقهدار كهای  مفهومی ارائه شده است. نتايج نشان می

 2714تر و معهادل  كوچهک 6اسکوئر بر درجهه آزادی از عهدد 
ههای  باشد و تفهاوت كهم بیهن داده است كه مقدار مناسبی می

مشاهده شهده پهژوهش بها مهدل مفهومهی پهژوهش را تأيیهد 
كند. مقدار ريشه میانگین مربعهات خطهای بهرآورد معهادل  می
است كه ههر چقهدر ايهن شهاخص  717تر از  و كوچک 72917

باشهد.  تری برخوردار می تر باشد، مدل از برازش مناسب كوچک
تر از مقدار   های برازش مطلق و تطبیقی نیز بزرگ كلیه شاخص

است كه نشان دهنده برازش مطلوب و تأيید مدل اسهت.  917
ها دارای كفايهت  توان نتیجه گرفت كه تمامی شاخص لذا، می

ههای  آماری بوده و همخوانی الگوی مفهومی پژوهش بها داده
 باشد. آوری شده مورد تأيید می جمع

 

 گیری بحث و نتیجه
گويی،  در حههسابداری يکههی از اركههان اساسههی فراينههد پاسهه 

گويی نیز مستلزم وجود اطلاعات معتبهر  حسابرسی است. پاس 
  و قابل اتکاست و قابلیت اتکا اطلاعات، مستلزم بررسهی آنهها
توسط شخصی مهستقل از تهیهه كننهده اطلاعهات اسهت. در 

گويی، حسابرسی از طريق تعیین اعتبار اطلاعهات،  فرايند پاس 
كنههد كههه منههشأ ارزش حسابرسههی را  ارزش افههزوده ايجههاد می

ای  رو، قهضاوت حرفهه دهد. از اين ای تشکیل می قضاوت حرفه
ممکن است تحت تأثیر شرايط مختلفی قرار گیرد. بهه طهوری 

ههای  ای حسابرسان تها حهدودی بهه ويژگی كه قضاوت حرفه
(. ههدف از 7997فردی آنان بهستگی دارد )اوت و همکهاران، 
های يهادگیری  انجام ايهن پهژوهش، بررسهی تهأثیر اسهتراتژی

شناختی حسابرسان ديوان محاسبات ايهران بهر بهرآورد خطهر 
كهه كهدام نهوع اسهتراتژی يهادگیری  و تعییهن اينتقلب است 

 شناختی، بیشترين تأثیر را بر برآورد خطر تقلب دارد.
دست آمده از آزمون فرضیه اول حاكی از آن است  نتايج به

درصد، استراتژی يادگیری پژوهنهده  99كه در سطح اطمینان 
يا آرمانی حسابرسان ديوان محاسبات بر بهرآورد خطهر تقلهب 

كارگیری حسابرسهان  تأثیر مثبت و معنادار دارد. يعهنی، بها بهه

ديوان محاسبات دارای استراتژی يادگیری پژوهنده يا آرمهانی، 
يابهد. در اسهتراتژی يهادگیری  برآورد خطر تقلهب افهزايش می

فراگهیران تحلیلهی ههستند و تهلاش پژوهنده يا آرمانی، افراد 
ای متفاوت انجهام دهنهد.  گونه كنند تا با نوآوری كارها را به می

باشند و سهعی  همچنین، افراد در اين استراتژی اهل چالش می
ههای  با توجه بهه ويژگیهای تازه ارائه كنند.  حل كنند تا راه می

اين استراتژی يادگیری شناختی، حسابرسان ديوان محاسهبات 
آوری شهواهد  دارای استراتژی يادگیری پژوهنده از طريق جمع

حسابرسی كافی و مناسب و پردازش مناسهب اطلاعهات بهتهر 
های دولتی را  توانند عدم رعايت قوانین و مقررات در بخش می

بررسی كننهد. همچنیهن حسابرسهان ديهوان محاسهبات دارای 
استراتژی يادگیری پژوهنده، به دلیل تمايل به بررسی جزئیات 

توانند به شکل مناسب تحري  با اهمیت  و مفاهیم انتزاعی، می
ناشی از تقلب و موارد مشکوک به تقلب و اشتباه را شناسهايی 

رو، دستاورد اين پژوهش به شکل غیرمهستقیم بها  از اينكنند. 
(، 4772(، چن و همکهاران )7997های پژوهش پینکاس ) يافته

 (،4747( و زيههدنی و همکههاران )4779تانههگ و همکههاران )
 همسويی دارد. 

در آزمون فرضهیه دوم، مهشخص گرديهد كهه اسهتراتژی 
يادگیری پذيرنده يا نوگريز بر برآورد خطر تقلهب تهأثیر منفهی 

درصد معنهاداری اسهت.  99دارد و اين تأثیر در سطح اطمینان 
كارگیری حسابرسههان ديههوان محاسههبات دارای  يعههنی، بهها بههه

استراتژی يادگیری پذيرنهده يها نوگريهز، بهرآورد خطهر تقلهب 
يابد. در استراتژی يادگیری پذيرنده يا نوگريز، افراد  كاهش می

رفتهههار احساسهههی و هیجهههانی در فراگهههیری دارنهههد و در 
كننهد. بها  های معمول را اتخهاذ می ها غالباً روش گیری تصمیم

هههای ايههن اسههتراتژی يههادگیری شههناختی،  توجههه بههه ويژگی
حسابرسان ديوان محاسبات دارای استراتژی يادگیری پذيرنده 

آوری شهواهد حسابرسهی  در پردازش مناسب اطلاعات و جمع
هههای لازم برخههوردار نیههستند.  كههافی و مناسههب، از توانايی

همچنیههن حسابرسههان ديههوان محاسههبات دارای اسههتراتژی 
توانند بهه شهکل  نگر نمی يادگیری پذيرنده، به دلیل بینش كل

مناسب تحري  با اهمیت ناشی از تقلب و موارد مهشکوک بهه 
رو، دسههتاورد ايههن  از ايههن تقلههب و اشههتباه را شناسههايی كننههد.
های پهژوهش پینکهاس             پژوهش به شکل غیرمستقیم با يافتهه

( و 4779(، تانگ و همکاران )4772(، چن و همکاران )7997)
 مطابقت دارد. (4747زيدنی و همکاران )

های تحقیق حاضهر از ايهن جههت مههم اسهت كهه  يافته
گیری در حرفه حسابرسی دولهتی را متهأثر از  قضاوت و تصمیم

شناسهد. نتايهج  های يادگیری شناختی حسابرسان می استراتژی
های يههادگیری  دهههد كههه اسههتراتژی ايههن پههژوهش نههشان می
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شناختی، عملکرد حسابرسان ديوان محاسبات كهشور را تحهت 
دهههد كههه ايههن موضههوع مطههابق بهها نظريههه  تههأثیر قههرار می

های يادگیری شناختی كرتون است. بنهابراين نتايهج  استراتژی
اين پژوهش مفاهیم اين نظريه را وارد متون تحقیقات رفتاری 

كههه اسههتراتژی  نمايههد. بههه دلیههل آن در حسابرسههی دولههتی می
يادگیری شناختی پژوهنده حسابرسان ديوان محاسبات با توجه 
به ضريب مسیر آن، بیشترين تهأثیر را در بهرآورد خطهر تقلهب 

 گردد: دارد، به ديوان محاسبات كشور پیشنهاد می
تدابیری اتخهاذ گهردد تها حسابرسهان دارای اسهتراتژی  -

ههای يادگیری شناختی پژوهنده يا آرمانی، به دلیل نوع ويژگی
يادگیری شهناختی آنهها، بهرای كارههای چندگانهه )تحلیلهی و 

 كار گرفته شوند.شهودی( به

در ارتقا رتبه شغلی حسابرسان ديوان محاسبات، عهلاوه  -
ههای عمومهی های فنی و ساير صهلاحیتبر تمركز به مهارت

درون سازمانی، نوع استراتژی يادگیری شناختی آنان نیز مورد 
 توجه قرار گیرد.

با برگهزاری سهمینارهای تخصهصی و آموزشهی بهرای  -
های دولتی درخصوص اهمیت امور ها و شركتمديران سازمان

مههالی، تقلههب، فههساد و ماهیههت حسابرسههی و حلقههه نهايههی 
پاسههخگويی، حسابرسههی دقیههق ايههن نهادههها بهها پههرورش 

تهر انجهام موقعهای يادگیری شناختی حسابرسان، به استراتژی
 گردد.

های  گردد، تأثیر اسهتراتژیبرای تحقیقات آتی پیشنهاد می
طرفی حسابرسان و همچنین تأثیر اين يادگیری شناختی بر بی

ها بر پیشرفت تحصیلی دانشجويان حهسابداری نهیز، استراتژی
 مورد بررسی قرار گیرد. 

 

 منابع
امجدی، اكبر؛ گركز، منصور؛ بخارائیان خراسانی، مهريم و  •

(. تهأثیر تخهصص حسابرسهان 7699معطوفی، علیرضها. )
ديوان محاسهبات بها نقهش میهانجی كیفیهت حسابرسهی 

 .672-664(، 17)47فصلنامه دانش حسابرسی، عملکرد. 
بین فرهنگ   (. رابطه7692مهد، بهمن و نجاتی، امیر. ) بنی •

ههای  فصلنامه پژوهشسازمانی و تعهد كاری حسابرسان. 
 .779-761(، 67)1، حسابداری مالی و حسابرسی

الهه و  نیها، قدرت جاويدی، كاهم؛ رويايی، رمضانعلی؛ طالب •
شناختی  (. بررسی تأثیر فاصله روان7691مهد، بهمن. ) بنی

فههصلنامه گیری در حههسابداری.  بههر قههضاوت و تههصمیم
 .17-92(، 27)74، حسابداری مديريت

شناسههی  (. گونه7697پور، بهمهن و نهاجی، ماجهد. ) حهاجی •
های دولههتی فعههال در  گیری اسههتراتژی در سههازمان شههکل

فصلنامه انديشه عرصه اقتصادی جمهوری اسلامی ايران. 
 .99-742(، 7)2، مديريت راهبردی

گذاری  مهشی (. طراحهی مهدل خط7696خواستار، حمهزه. ) •
رساله دكهتری، امنیت فضای تبادل اطلاعات.    برای تأمین

 دانشکده مديريت دانشگاه تهران.
فرد، كرم اله؛ فقیهی، ابوالحهسن و رادمنهش، ناهیهد.               دانش •

های رفتاری و اخلاقی پايبنهدی مهديران  (. پیشران7690)
ها  به قوانین عدالت سازمانی: بررسی نقش محوری انگیزه

(، 7)9های اخلاقهی،  فصلنامه پژوهشو اختیارات مديران. 
773-09. 

فههصلنامه (. كههش  تقلههب. 7697الههدين. ) رحیمیههان، نظام •
 .14-97، 76 حسابدار رسمی،

تأثیهر (.  7693سعیدی گراغانی، مسلم و ناصهری، احمهد. ) •
ای حسابرس در تخصیص  شخصیتی بر قضاوت حرفه تیپ

دوفهصلنامه های حهاوی بهرآورد.  بودجه زمانی بهه حهساب
(، 6)4، دانهشگاه خوارزمهی، حسابداری ارزشهی و رفتهاری

712-739. 
فهرد، كهرم الهه؛ طلوعهی اشهلقی،  بیگلو، ناهید؛ دانش شی  •

ههای  (. آسیب شناسی نظام اختیار بروكرات7690عباس. )
فهصلنامه سطح خیابان در توسعه اجتماعی بخش عمومی. 

 .744-779(: 2) 77 مطالعات توسعه اجتماعی ايران،
صفرزاده، محمد حسین؛ سجادی، سهید حهسین؛ شهعبانی،  •

(. تأثیر تیپ شخصیتی بر كیفیت حسابرسهی. 7699محیا. )
 .731-727(: 74) 4دو فصلنامه حسابداری دولتی، 

عرب مازار، علی اكبر؛ صمدی لرگانی، محمهود و ايمهنی،  •
(. المههاس تقلههب و مههسئولیت مههديران و 7696محههسن. )

مطالعههات حسابرسههان در قبههال پیههشگیری از تقلههب. 
 . 7-72(، 74)6، حسابداری و حسابرسی

الدين؛ رحمهتی، محمهد  پور، محمد؛ رحیمیان، نظام كاشانی •
(. تههدوين مههدل جههو 7699حههسین و محمههدی، منههصور. )

دوفهصلنامه حهسابداری اخلاقی ديوان محاسهبات كهشور. 
 .67-23(، 74)4، دولتی

العابهدينی،  كوارويی، رعنا؛ مؤمنی، عهصمت و حهاجی زين •
های يهادگیری و  (. بررسی رابطه استراتژی7692محسن. )

فههصلنامه مطالعههات جويههی.  فرايههادگیری بهها رفتههار اطلاع
 .29-01(، 2)4، شناسی دانش

كشتلی، رضا؛ حمیهديان، محهسن؛ جعفهری، سهیده  نعمتی •
های شناختی  (. تأثیر سبک7699محبوبه و صراف، مريم. )

حسابرسان بر ارزيابی ريسک تقلب )آزمون نظريه انرژيک 
دو فههصلنامه حههسابداری ارزشههی و رفتههاری، گريگههورک(. 

 .7-66(، 9)2دانشگاه خوارزمی، 

https://aapc.khu.ac.ir/article-1-610-fa.pdf
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-610-fa.pdf


 92  7277(، بهار و تابستان 72)پیاپی  4دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

كشتلی، رضا؛ حمیهديان، محهسن؛ جعفهری، سهیده  نعمتی •
های شهناختی  (. تأثیر سبک7699محبوبه؛ صراف، مريم. )

حسابرسههان بههر ارزيههابی ريههسک تقلههب )آزمههون نظريههه 
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 .426-402(، 62)9حسابرسی مديريت، 
يابی معادلات ساختاری با  مدل(.  7692هومن، حیدر علی. ) •
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 چکیده
اجتماعی به عنوان يهک سهازمان   سازمان تأمین:  مقاله  موضوع و هدف

شدگان و تأمیهن  حمايتی و بیمه گر همواره به دنبال حف  ارزش ذخاير بیمه
منابع لازم برای ايفای تعهدات خود بوده است و از آنجا كه مديريت منابهع 

ای در اين مطلب دارد، در  مالی اين سازمان  و عوايد آنها نقش تعیین كننده
همین راستا هدف اين پژوهش بررسی تأثیر متغیرههای مهالی بهر عملکهرد 

 اجتماعی قرار گرفت.  گذاری تأمین های هلدينگ سرمايه بهینه شركت

اسهتقرايی -اين پژوهش در چارچوب استدلالات قیاسهیروش پژوهش: 
های  شركت در بهازه زمهانی سهال 62ها و اطلاعات  صورت گرفته و از داده

افهزار  شده و با استفاده از روش پانهل ديتها و نرم برده  ه بهر7690الی  7610
EVIEWS  .نتايج تحلیل گرديده است 

دار بودن و مثبت  های پژوهش معنی بر اساس يافتههای پژوهش:  یافته
وری و ارزش شركت با عملکهرد  ی بازده مورد انتظار بازار، بهره بودن رابطه

ی اندازه شركت با عملکرد بهینه مالی رد  دار بودن رابطه بهینه تأيید و معنی
 گرديد.

بهازدهی مهورد انتظهار اصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

وری  يک شركت تحت تأثیر وضعیت درون سازمانی ناشی از كارايی و بهره
ها بها  و وضعیت برون سازمانی ناشی از نوسانات اقتصادی است. لذا شركت

تر، ارزش بهازار اوراق بههادار بهالاتر و  هايی همچون انهدازه كوچهک ويژگی
 وری و كارايی بزرگتر دارای عملکرد بهتری خواهند بود. بهره نسبت 
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Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The Social 
Security Organization, as a support and insurance 
organization, has always sought to maintain the 
value of the reserves of the insured and provide 
the necessary resources to fulfill its obligations, 
and since the management of its financial       
resources and revenues has a decisive role in this 
matter, in In this regard, the purpose of this study 
was to investigate the effect of financial variables 
on the optimal performance of social security 
investment holding companies. 
Research Method: This research was conducted 
in the framework of deductive-inductive stadiums 
and the data and information of 34 companies in 
the period of 2008 to 2018 were used and the 
results were analyzed using data panel method 
and EVIEWS software. 

Research Findings: Based on the research         
findings, the significance and positive relationship 
between market expected return, productivity and 
company value with optimal performance was 
confirmed and the relationship between firm size 
and optimal financial performance was rejected. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The expected return of a company 
is affected by the internal situation due to          
efficiency and productivity and the external              
situation due to economic fluctuations. Therefore, 
companies will perform better with features such 
as smaller size, higher market value of securities 
and higher productivity and efficiency ratios. 

 

Keywords: Optimal Performance, Expected   
Market Returns, Productivity, Company Value, 
Social Security Investment Holding.  
 

JEL Classification: D02 
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 مقدمه
در بازار سرمايه همواره تمايل زيادی بهرای ارزيهابی عملکهرد 

ها به عنهوان  شركت وجود دارد چرا كه ارزيابی عملکرد شركت
گذاری، يکهی از مباحهث  ارزيابی عملکرد متخصصان سهرمايه

های بههازار سههرمايه  مطههرح در ايههن حههوزه و شههناخت شههکاف
(. از سوی ديگهر سههامداران و 4774باشد )شان و گونگ،  می

مديران و اعتباردهندگان هر يک به نوعی علاقمند هستند تها 
ها و نهیز شهناختی از عوامهل  گذاری شركت ابزاری برای ارزش

مؤثر بر عملکهرد شهركت در اختیهار داشهته باشهند )دارابهی و 
 (.7692زاده بايگی،  حبیب

گذار و  در اقتصاد رو به رشد حال حاضهر مهديران سهرمايه
های مناسههب  مههديران پرتفههوی، همههواره بههه دنبههال گزينههه

گذاری هستند تا بتوانند هم سود مهورد نظهر را كهسب  سرمايه
كنند و هم در بلندمدت ثروت خود را افهزايش دهنهد )هويهو و 

  (. بازارهای مالی يکی از محافلی ههستند كهه4777همکاران، 
گذاران متجلهی  گذاری را برای سرمايه توانند انگیزه سرمايه می

ها  سازند و در نهايت باعهث افهزايش عملکهرد بهینهه شهركت
ای كه بايد بدان اشاره نمود، اين است كه در عمل  شوند. نکته
گذاران انفرادی چندان به متغیر ريسک در كنار بازدهی  سرمايه

كنند و يا به عبارتی ديگر بهه ريهسک  نمی  مورد انتظار توجهی
دهند،  گذاری بها نمی تحت عنوان يک معیار مهم برای سرمايه

گذاران جديهد  ها زمانی قادر به جهذب سهرمايه بنابراين شركت
وری خهود را بهالا نهشان دهنهد  خواهند بود كهه مهیزان بههره

(. در واقع آن چیزی كه بهازدهی مهورد 4772)استوک و يوگو، 
دهد، در حالهت كلهی  انتظار يک شركت را تحت تأثیر قرار می

وری و وضهعیت  سازمانی ناشی از كارايی و بهرهوضعیت درون
سازمانی ناشی از نوسانات اقتصادی است )بهلان چهارد و  برون
 (. 4774پروتی، 

(، بیههان داشههتند كههه مههديران 4777چههوی و همکههاران )
های  ها در ارتباط با افهزايش ارزش شهركت، حساسهیت شركت

متفاوتی از خود نشان داده و بیشترين توجه خود را معطوف به 
نماينهد.  بازدهی مورد انتظار سهام در سهال مهورد بررسهی می

گذاری بر ارزش شركت و بازده  تأثیر تصمیمات مالی و سرمايه
سهام شركت ريشه در تحولات بنیادی ناشی از نوسانات سهود 

گذاران در بازار سرمايه كشورمان با توجه به  دارد. جذب سرمايه
نوپا بودن بازار سرمايه نسبت به كهشورهای پیهشرفته از نظهر 
مديران بسیار با اهمیت بوده و در راستای رسیدن به اين هدف 
شناسههايی روابههط عواملههی ماننههد: بههازده مههورد انتظههار بههازار، 

وری، ارزش شركت و بازده مورد انتظار بازار نشأت گرفته  بهره
تواند  وری شركت و تأثیرگذاری آن بر عملکرد بهینه می از بهره
 ها باشد. گشای اساسی در دستیابی به هدف غايی شركت راه

از طرف ديگر با توجه بهه اينکهه اولاًدر تركیهب مالکیهت 
های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تههران،  اغلب شركت

ای وجود دارند كه از نظريهه اصهول راههبری  سهامداران عمده
شان روی رفتار شركت  ها سهامداران عمده از اثرگذاری شركت

نماينهد. آنهها ممکهن اسهت روی  به چنهد طريهق اسهتفاده می
تصمیمات عملیاتی شركت با استفاده از نظارت بر مديريت اثهر 

گذاری  ها و سطح سهرمايه بگذارند و سبب بهبود انتخاب پروژه
(. 4777و كههاهش احتمههال تلهه  شههدن منههابع شههوند )بیکههر، 

گونه بیان كرده اسهت كهه هرچهه  (، اين7991همچنین ماگ )
سطح مالکیت نهادی بیشتر باشد، نظهارت بهر مهديريت بهتهر 

نهژاد  شود و اين ارتباط يک ارتباط مثبت اسهت )علی انجام می
(؛ ثانیهاً بیمهه تهأمین اجتماعهی 7694ساروكلائی و بحريهنی، 

ای كههشور و يکههی از  تههرين صههندوق بیمههه عنوان محوری بههه
ای منطقه غرب آسیا در راستای تأمین  بزرگترين نهادهای بیمه

ريزی  هايهشان نیازمنهد برنامهه آتیه نیروی كار كهشور وخانواده
های پربازده بهه منظهور حفه   گذاری دقیق اقتصادی و سرمايه

ارزش ذخاير بیمه شهدگان و تهأمین منهابع لازم بهرای ايفهای 
باشهد. ايهن  می  مدت خود ها و تعهدات بلندمدت و كوتاه حمايت

مهم با توجه به شرايط فعلی سازمان كه به شدت تعهادل بیهن 
سهزايی بخهوردار  منابع و مصارف آن بهم خورده از اهمیهت به

 (. 7699است )رشیدی و همکاران، 
( ISSAالمللی تأمین اجتماعی ) در اين راستا سازمان بین

های تأمیهن  های هدايتی خود برای پايداری بیمه¬در چارچوب
گذاری را بههرای تمههام  اجتمههاعی توجههه بههه موضههوع سههرمايه

ها درگهذر  داند تا ايهن بیمهه می  های مزبور امری ضروری بیمه
ها و منابع خهود را حفه  و صهیانت  زمان بتوانند ارزش دارايی

گفته در اين مطالعه به  نمايند. بنهابراين با توجه به مطالب پیش
های  بررسهی تأثیر متغیرهای مالی بر عملکهرد بهینهه شهركت

اجتمههاعی )شههستا( پرداختههه   گذاری تههأمین هلههدينگ سههرمايه
 شود. می

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
 های ارزیابی عملکرد مدل

ههای مهالی بها اسهتفاده از معیارههای  كنندگان گزارش استفاده
هههای  كننههد. روش می  مختلهه ، عملکههرد شههركت را ارزيههابی

متعددی برای ارزيابی عملکرد وجهود دارد كهه بهه طهور كلهی 
های  های حهسابداری و مهدل توان آنها را به دو دسته مدل می

 اقتصادی تقسیم كرد:

 
حاصهل سیهستم های حسابداری ارزیرابی عملکررد:  مدل

های مالی است كه سود گهزارش  اطلاعات حسابداری، گزارش
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كنندگان برخهوردار  شده در آنها از اهمیت زيادی برای اسهتفاده
گذاران با اتکا به سود حسابداری، عملکرد شركت  است. سرمايه

  های خود را بهر آن اسهاس انجهام بینی را ارزيابی كرده و پیش
ريزی آينهده شهركت  دهند. مديران نیز از سود برای برنامهه می

كنند. در مدل حهسابداری ارزيهابی عملکهرد، ارزش  می  استفاده
آيد؛ عدد اول، سهود  می  دست ضرب دو عدد به شركت از حاصل

شههركت و عههدد دوم، ضههريب تبههديل سههود بههه ارزش اسههت. 
های حهسابداری  همانطور كه پیش از اين نیز بیان شد در مدل

ارزيههابی عملکههرد، ارزش يههک شههركت، تههابعی از معیارهههای 
مختلفی نظیر سود، سود هر سهم، نرخ رشد سود، بازده حقوق 

گذاری، جريان نقدی آزاد و سهود  صاحبان سهام، بازده سرمايه
ترين  (. سود حسابداری، سنتی7997تقسیمی است )استیوارت، 

گذاران، سهامداران  معیار ارزيابی عملکرد است كه برای سرمايه
مديران، اعتباردهندگان و تحلیلگهران اوراق بههادار از اهمیهت 

های حهسابداری  زيادی برخهوردار اسهت. بها ايهن حهال، مهدل
 های زير است: )سنتی( ارزيابی عملکرد دارای نارسايی

. امکان تحريه  و دسهتکاری سهود از طريهق انتخهاب 7
 (. 7997های مختل  )استیوارت،  روش
های عمومههی پذيرفتههه شههده حههسابداری، عههدم  . رويههه4

  های مختل  مجاز گیری  سود در شركت يکنواختی را در اندازه
 كند.  می

گیری شده با واحد  ها سود اندازه . با تغییرات سطح قیمت6
 (.7994كند )هندريکسن و بردا،  می  پول تاريخی، تغییر

. به دلیل كاربرد اصل بهای تمام شده و تحقهق درآمهد، 2
ارزش فروش تحقق نیافته دارايی هايی كهه در يهک دورههی 

اند، در محاسبه سود حهسابداری  زمانی مشخص نگهداری شده
شهود كهه نتهوان  می  شهود. ايهن ويژگهی باعهث شناسايی نمی

 اطلاعاتی سودمند را افشا كرد. 
ههای مختله  پذيرفتهه شهده  . به دلیل استفاده از روش2

ههای مختله  بهرای  برای محاسبه بهای تمهام شهده و روش
ها، تکیه بر سود حسابداری مبتهنی بهر اصهل  تخصیص هزينه

  بهای تمام شده تاريخی، كار مقايسه اقهلام را بهسیار مهشکل
 (. 7617سازد )رياحی،  می

. تکیه بر سود حسابداری مبتنی بر اصل تحقهق درآمهد، 3
شود تا  كاری باعث می اصل بهای تمام شده تاريخی و محافظه

كنندگان قرار گهیرد  كنندهای در اختیار استفاده اطلاعات گمراه
 (. 7617)همان، 
 (. 4777. در نظر نگرفتن هزينه سرمايه )چن و داد، 0

دهد كه معیارههای حهسابداری  می  های بالا نشان نارسايی
توانهد بهه عنهوان تنهها معیهار و  مبتنی بر سود حسابداری نمی

 مبنای ارزيابی عملکرد مورد استفاده قرار گیرد. 

معرفهی معیارههای های اقتصادی ارزیرابی عملکررد:  مدل
اقتصادی ارزيابی عملکرد، نتیجه تلاش پژوهشگران برای رفع 

های مبتنی بهر اعهداد حهسابداری اسهت. در  های مدل نارسايی
های اقتصادی، ارزش شركت، تابعی از قدرت سهودآوری،  مدل
گذاريهای بالقوه و مابه التفاوت نرخ  های موجود، سرمايه اولويت

در  .(4776بازده و هزينه سرمايه شركت است )باسهچ و بلهوم، 
گیری سود باقیمانده كه در  بین مفاهیم متعدد، معیارهای اندازه

های دفهتری  های اخیر مطرح شده است، استفاده از ارزش سال
های بازار در تعیین هزينه سرمايه تفهاوت چهشمگیری  و ارزش

های  گیری بین نتايج حاصل از آنها را موجب شده است. انهدازه
های ارزيهابی عملکهرد، منجهر بهه معیارههای  مختل  در مدل

متفاوتی شهده كهه در ادامهه بهه تهشريح روش ارزش افهزوده 
 شود.  می  اقتصادی پالايش شده پرداخته

ارزش افزوده اقتصادی هزينه فرصت منابع به كار گرفتهه 
كنهد در حالهی  می  شده را بر مبنای ارزش دفتری آنها محاسبه

گذاران انتظار بازده مبتنی بهر ارزش بهازار را دارنهد.  كه سرمايه
گذاران شركت را به ارزش بازار آن فروخته و وجوه  اگر سرمايه

ههای بها ريهسکی برابهر بها ريهسک  حاصل از آن را در دارايی
توانند انتظار تحهصیل بازدههی  می  گذاری كنند، شركت سرمايه

معادل میانگین موزون هزينه سرمايه بر مبنای ارزش بازار كل 
گذاری نمهايش داده  شركت و نه صرفاً ارزش دفهتری سهرمايه

شهده در ترازنامهه شهركت را داشههته باشهند؛ بنهابراين، هزينههه 
گذاران را  سرمايه، ناگزير بايهد هزينهه فرصهت واقعهی سهرمايه

(. بهه اعتقههاد باسههیدور و 4776منعکهس كنههد )باسهچ و بلههوم، 
همکاران، در روش مبتنی بر ارزش افزوده اقتصادی، به منظور 

های به كار گرفته شهده در يهک شهركت،  برآورد ارزش دارايی
اقلام ترازنامه تهیهه شهده بهر مبنهای اصهول و اسهتانداردهای 

شود. اين تعديلات  می  حسابداری تعديل و اصلاح  پذيرفته شده
های جهاری بهدون بههره بها  اغلب شامل خالص كردن بهدهی

های جاری، برگشت مبل  ناخالص سهرقفلی بهه خالهص  دارايی
حقوق صاحبان سهام )اضافه كردن استهلاک انباشته سرقفلی 

ای كردن مخارج پژوهش و توسعه و  ها(، سرمايه به كل دارايی
برخههی از مخههارج بازاريههابی و سههاير مههوارد اسههت. همچنیههن 

های عملیاتی كه موجب افزايش سهتون  ای كردن اجاره سرمايه
ای  شود. هدف، ارائه ترازنامهه تعهديل شهده می  بدهکار ترازنامه

ههای بهه كهار گرفتهه شهده را  است كه ارزش اقتصادی دارايی
كارانه و مبتنی بر بهای تمام  بسیار دقیق تر از ترازنامه محافظه

  .(7990شده تاريخی منعکس كند )باسیدور و همکاران، 
بعد از انجام تعديلات بالا، ترازنامهه يهک شهركت حهاوی 

های دفتری اقتصادی است. با اين حال اين ترازنامه نیهز  ارزش
های  هنوز نمی تواند كل ارزش شركت، شهامل ارزش فرصهت
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آينده را نهشان دههد. ارزش كهل شهركت عبهارت از مجمهوع 
هههای بههه كههار گرفتههه شههده و ارزش فعلههی خالههص  دارايی
گذاری جاری و آينده اسهت كهه همچنیهن  های سرمايه فرصت

مساوی ارزش بازار حقوق صاحبان سهام به علاوه ارزش بازار 
ها است. بنابراين، تفاوت بین ارزش بازار شركت و ارزش  بدهی

كار گرفته شده آن نشان دهنده  های به دفتری اقتصادی دارايی
گذاری جاری و آينده  های سرمايه ارزيابی بازار از ارزش فرصت
تهوان يهک ارزيهابی از ارزش  می  شركت است. ايهن تفهاوت را

استراتژی رقابتی شهركت و تخهصیص منهابع آن تلقهی كهرد. 
تر از ارزش دفهتری  تواند بالاتر يا پهايین می  ارزش بازار شركت
كار گرفته شده باشد. اگهر شهركت بهه  های به اقتصادی دارايی

عقیده بازار استراتژی ضعیفی را اتخهاذ كنهد و يها فاقهد منابهع 
انسانی مورد نیاز برای اجرای يک استراتژی مطلوب و موفقیت 
آمیز باشد، ارزش شركت در بازار به همان میزان پايین بهرآورد 
خواهد شهد كهه ممکهن اسهت حهتی كمهتر از ارزش دفهتری 

های آن باشد. بنابراين با توجهه مطالهب فهوق  اقتصادی دارايی
توانهد معیهار مناسهبی  می  ها توبین و بازدهی دارايی qشاخص 
 ها باشد.   گیری عملکرد بهینه شركت برای اندازه

 

 پیشینه پژوهش
در ادامه مطالعات انجام شده در زمینهه موضهوع ايهن مطالعهه 

 .شود می  آورده
 

 مطالعات داخلی

    ”ای با عنهوان  (، در مطالعه7690پیرايش و محمدپور زنجانی )
بررسههی رابطههه عملکههرد مههالی و ارزش شههركت در بیههن 

اسهتان زنجهان )پذيرفتهه شهده در بهورس   های معدنی  شركت
ابتدا بهه بررسهی  ارتبهاط و تهأثیر میهان      “  اوراق بهادار تهران(

های پذيرفتهه شهده در  ارزش شركت و عملکرد مهالی شهركت
بورس اوراق بههادار تههران پرداختهه و بهرای سهنجش ارزش 

توبین و بهرای ارزيهابی عملکهرد مهالی از  Qشركت از نسبت 
اند و بهه  نسبت بازده سهام و نسبت بازده فروش استفاده نموده

اند كهه ارتبهاط مثبهت معنهادار میهان ارزش  اين نتیجه رسهیده
های معدنی  شركت و عملکرد مالی وجود دارد. در ادامه شركت

استان زنجان را نیز مورد بررسی قرار داده و به نتیجه مشابه و 
 اند. تر دست يافته البته قوی

(، پژوههشی بها عنهوان 7693عسگرنژاد نوری و امکهانی )
های  تأثیر مديريت اثربخش ريسک در عملکرد مالی شهركت   ”

ای  پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تههران: نقهش واسهطه
های پذيرفتهه شهده در  در شركت     “سرمايه فکری و اهرم مالی

انجام  7694تا  7610بورس اوراق بهادار تهران در دوره زمانی 

دههد مهديريت اثربخهش  دادند. نتايج پژوهش آنهها نهشان می
ها و رشد ارزش بازار، تهأثیر مثبهت  ريسک بر نرخ بازده دارايی

دارد. اهرم مالی تنها در ارتباط بین مديريت اثربخش ريسک و 
ای  ای داشهته، نقهش واسهطه ها نقش واسهطه نرخ بازده دارايی

سرمايه فکری نهیز فقهط در ارتبهاط بیهن مهديريت اثربخهش 
 ريسک و رشد ارزش بازار تأيید شد.
(، پژوهشی تحت عنوان 7692ثقفی و طالبی نج  آبادی )

های  تأثیر سازوكارهای حاكمیت شركتی بر عملکهرد شهركت   ”
 742در      “عرضههه اولیههه شههده در بههورس اوراق بهههادار تهههران

شركت دولتی و غیردولتی عرضه اولیهه شهده در بهازه زمانهی 
انجام دادند. نتايج پژوهش حاكی از آن اسهت  7694تا  7614

های مطرح شده، اصول حاكمیت شركتی ¬كه بر خال  نظريه
شامل وجود كمیته حسابرسهی، تفکیهک نقهش مهديرعامل از 
رئیس هیئت مديره و اندازه هیئت مديره با ارزش شركتی كهه 

رسد رقابهت  عرضه اولیه شده رابطه معناداری ندارد. به نظر می
در محیط بورس و اوراق بهادار تهران، به اندازه كافی نیست و 

های حسابرسی عمدتاً مشکل داشته و زيهر نظهر  ساختار كمیته
كنندگان شركت است و اختیارات منظور در منهشور  همان اداره
 های حسابرسی عمال غیرقابل اجرا است. كمیته

تأثیهر    ”ای با عنهوان  (، در مطالعه7692محمدزاده سالطه )
وری سرمايه بر  بهره گذاری، رشد شركت و  های سرمايه فرصت

بهه بررسهی تأثیهر      “عملکرد شهركت در بهازار سهرمايه ايهران
وری سرمايه بر  بهره گذاری، رشد شركت و  های سرمايه فرصت

های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  عملکرد شركت
های  اند. جامعه آمهاری ايهن پهژوهش، شهامل شهركت پرداخته

پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تههران اسهت كهه از ايهن 
شركت به عنوان نمونهه آمهاری بهر اسهاس  762جامعه، تعداد 
اند. دوره  گیری حذف سیهستماتیک انتخهاب شهده روش نمونه

( و روش آزمهون 7613-7694ساله ) 0مورد بررسی يک دوره 
های تركیبی بوده اسهت. نتهايج پژوههش  ها، روش داده فرضیه
گذاری بهر عملکهرد  های سهرمايه دههد كهه فرصهت می  نشان

شركت تأثیر ندارد و رشد شركت بر بازده دارايی تأثیر مثبهت و 
معنادار دارد و بر ارزش افزوده بازار تأثیرگذار است. همچنیهن، 

  وری سرمايه بر عملکرد شركت تأثیر مثبت و معنادار دارد. بهره 
ای بها ههدف بررسهی  (، مقاله7696خواجوی و همکاران )

اثرات رابطه بین ساختار سرمايه، سهاختار مالکیهت و عملکهرد 
های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تههران انجهام  شركت

ها از تکنیهک  گیری عملکهرد شهركت دادند. در خصوص اندازه
( استفاده شهده اسهت. در ايهن DEAها ) تحلیل پوششی داده

گیری شهده بها اسهتفاده از  راستا با اسهتفاده از عملکهرد انهدازه
به بررسی اين موضوع پرداخته شده اسهت.  DEAPافزار  نرم
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شركت پذيرفته شده در  741جامعه آماری اين پژوهش شامل 
تها  7613بورس اوراق بهادار تهران است كهه در بهازه زمهانی 

مههورد بررسههی قههرار گرفتههه اسههت. از تحلیههل آمههاری  7611
های پژوههش  رگرسیون خطی چند متغیره برای آزمون فرضیه

استفاده شده است. نتايج حاصل از پژوهش نهشان دهنهده آن 
است كه ساختار سهرمايه )نهسبت بهدهی( و سهاختار مالکیهت 

ها اثرات مثبهت معنهاداری بهر  )تمركز مالکیت( و اندازه شركت
كارايی آنها دارد. هم چنین، نتايج پژوهش نشان داد كه میزان 

ها اثهرات مثبهت معنهاداری بهر تعییهن سهاختار  كارايی شركت
 (.7696سرمايه آنها دارد )خواجوی و همکاران، 

(، به بررسهی تهأثیر نهوع 7619ابراهیمی كردلر و اعرابی )
های پذيرفته شده در بهورس  مالکیت نهادی بر عملکرد شركت
( پرداختنهد. 7600-7612های ) اوراق بهادار تهران طهی سهال

گیری عملکرد شركت از سه شهاخص كیهو توبیهنز،  برای اندازه
ها و حاشیه سود خهالص اسهتفاده گرديهده اسهت.  بازده دارايی

های پژوهش عموما بیانگر وجود رابطه مثبهت معنهاداری   يافته
بین هر دو نهوع مالکیهت نههادی )اعهم از فعهال و منفعهل( و 

های ثابت با عملکرد شركت بوده اسهت  همچنین میزان دارايی
 (.7619)ابراهیمی كردلر و اعرابی، 

 
 خارجی مطالعات

ای به بررسی رابطه  (، در مطالعه4747شی  حمزه و همکاران )
های بیمه تکافل و   نوع مالکیت، ساختار بازار و عملکرد شركت

هههای پانههل   متعهارف در مههالزی پرداختههه كههه بها رويکههرد داده
شركت بیمه مالزی با  22های   نامتوازن و تجزيه و تحلیل داده

دريافتنهد  4773تا  4777شركت در بازه زمانی  422مشاهدات 
های بیمه از نظر حق بیمه متعارف و تکافل در حهد   كه شركت

گذاری  همسان هستند. با ايهن حهال، تکهافول درآمهد سهرمايه
های تحهت مالکیهت خهارجی عملکهرد   بهتری دارد و شهركت
های داخلی دارند. فرضیه بازار كاراتهر   بهتری نسبت به شركت

ها  از فرضههیه رفتههار سههاختاری در توضههیح عملکههرد شههركت
 قدرتمندتر است. 

تجزيهه و    ”ای با عنوان  (، در مقاله4747شرما و همکاران )
های بیمهه   تحلیل عوامل تعیین كننده عملکهرد بهرای شهركت

،    “بنهدی قهدرت مهالی انگلستان بها اسهتفاده از اطلاعهات رتبه
های بیمهه انگلهستان   عوامل تعیین كننده عملکرد مالی شركت

بندی قدرت مالی آنها بررسی نمودند. آنهها در  را بر اساس رتبه
های  بیمهه انگلیهسی بهرای سهال 29ههای   مطالعه خود از داده

دههد  می  هايهشان نهشان استفاده نموده كه يافته 4779-4773
كه سودآوری، نقدينگی، اندازه و شکل سازمانی عوامل مهمهی 

  های بیمه در انگلستان تأثیر  هستند كه بر عملکرد مالی شركت

گذارند. همچنین آنها دريافتند كه میزان حق بیمه ناخالهص  می
 تر است. گیری اندازه شركت در صنعت بیمه مناسب برای اندازه

آيها مالکیهت    ”(، پژوهشی تحهت عنهوان 4770لین و فو )
دههد؟ شهواهد از  می  نهادی عملکرد شركت را تحت تأثیر قرار

های موجهود  انجام دادند. جامعه آماری پژوهش شهركت     “چین
های و شنژن در كشور چین بیهن  در بورس اوراق بهادار شانگ

دهد كه  بود. نتايج پژوهش نشان می 4772تا  4772های  سال
مالکیت نهادی و اندازه شركت بر عملکرد شركت تأثیر مثبهت 

 .(4770و معنادار دارد )لین و فو، 
ای به بررسی رابطه بین ساختار  (، در مطالعه4772سماها )

گههیری ¬مالکیههت و عملکههرد شههركت پرداخههت. بههرای انههدازه
های بهازده دارايهی و ارزش بهازار بهه ارزش  عملکرد از نهسبت

گیری  دفتری و رشد فروش استفاده نمود. همچنین برای اندازه
سهامدار بزرگ و  2ساختار مالکیت از متغیرهای میزان سرمايه 

میزان سرمايه نگهداری شده توسط بزرگترين سهامدار استفاده 
شده است. نتايج حاصل نشان داد كه شواهد محکمی مبنی بر 

ههای   اينکه سهاختار مالکیهت، انهدازه شهركت و مهیزان دارايی
ها تهأثیر داشهته باشهد يافهت نهشد  ملموس بر عملکرد شركت

 .(4772)سماها، 
(، به اين نتیجه رسید كه عوامل متأثر بر بازده 4777يانتو )

مورد انتظار سهام عاملی تأثیرگذار و اساسی در رونق گرفتن يا 
باشد. نرخ رشهد قیمهت  عدم رونق كارايی بازارهای سرمايه می

سهام و ثبات رويه ايجاد شده در اين زمینه نشان دهنده تهوان 
بههالای مههديريت در هههدايت نوسههانات ايجههاد شههده در جهههت 
افزايش مثبت بازدهی سهام و در نهايت دستیابی بهه عملکهرد 

 بهینه میباشد.
های كهشور   (، در پژوهش خود در شركت4777اون گور ) 

بررسی رابطه بین ساختار مالکیهت    ”آفريقايی كنیا تحت عنوان 
به اين نتیجه رسید كه بین ساختار مالکیت،    “و عملکرد شركت

تمركز و مالکیت دولتی بها عملکهرد شهركت رابطهه معنهادار و 
منفی وجود دارد و از سوی ديگر بین ساختار مالکیت پراكنده و 
مالکیت شركتی با عملکرد شركت رابطه معنادار و مثبت وجود 

 دارد.
(، به اين نتیجه رسهیدند كهه دو 4776هلمن و همکاران )

عامهل كهارايی شههركت و بهازده مهورد انتظههار سههام در اكثههر 
های فعال در بازار سرمايه بهه عنهوان نقطهه عطه  در  شركت

 كند. ها نقش ايفا می جهت افزايش رونق مبادالت سهام شركت
ای به بیان اين موضوع  (، در مقاله4776گوگلر و اورتگلو )

گیری عملکرد مهديران، از میانگیهن  اند كه برای اندازه پرداخته
توبین استفاده  Q ها و نسبت هايی همچون بازده دارايی نسبت
گردد. اما به اعتقاد آنان، میهانگین معیهاری مناسهب جههت  می
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 باشد، زيرا:  گیری عملکرد نمی اندازه
شهود،  ههای پهرت حهذف می . در محاسبه میانگین داده7

هايی كه در ارتباط بها رفتارههای  بنابراين برای آزمايش فرضیه
 آل است؛ باشند كمتر ايده مديريتی می

گیری عملکهرد نیهاز  استفاده از میانگین به عنوان اندازه .4
هاست كه ايهن  به تعیین يک مدل ساختاری كامل از دترمینان

چنین مدلی وجود ندارد. بنابراين، آنها پیشنهاد كردند كه برای 
تر عملیات مديران از نهسبتی كهه از تقهسیم  گیری دقیق اندازه
گذاری به هزينه سرمايه به دسهت  های شركت در سرمايه بازده
 نامیدند.    “Q   ”آيد استفاده گردد و اين نسبت را حاشیه  می

 

 های پژوهش  فرضیه
های   . افزايش سطح بازده مورد انتظار بازار بر عملکرد شركت7

 اجتماعی اثر مثبت و معنادار دارد.  تأمین
اجتماعههی   های تههأمین  وری در شههركت بهههره . افههزايش 4

 گردد. می  موجب بهبود عملکرد آنها
 

 روش پژوهش
هها در بخهش آمهار توصهیفی بها  در اين مطالعهه تحلیهل داده

های مركههزی از جملههه میههانگین، میانههه و  محاسههبه شههاخص
های پراكنهدگی انحهراف معیهار، چولگهی و كهشیدگی  شاخص

ههای  شروع خواهد شد و در ادامهه بهرای بهراورد مهدل از داده
ههای تركیهبی بهرای  تركیبی استفاده خواهد شد. در روش داده

لیمهر  F ههای پانهل و پولینهگ از آزمهون انتخاب بیهن روش
شود .در صورت انتخاب روش پانل، آزمون هاسمن  استفاده می

هههای تههأثیرات ثابههت و تههأثیرات  بههرای انتخههاب از بیههن روش
آوری شده با اسهتفاده از  های جمع شود. داده تصادفی انجام می

بنههدی لازم بههر  پههس از اصههلاحات و طبقه Excel افههزار نرم
شده و  Eviews افزار اساس متغیرهای مورد بررسی وارد نرم

های نهايی انجام خواهد شهد و در نهايهت بهه  تجزيه و تحلیل
افزارههای مربوطهه  تحلیل با اسهتفاده از نتهايج حاصهله از نرم

 .شود می  پرداخته
های  جامعههه آمههاری مههورد بررسههی شههامل كلیههه شههركت

پذيرفتههه شههده در بههورس اوراق بهههادار بههوده كههه شههركت 
اجتماعی سهام مديريتی آنهها را دارا   گذاری بیمه تأمین سرمايه
 باشند. می  شركت 701طور كلی شامل  باشد و به می

با توجه به جامعه آماری مذكور نمونه مورد بررسی در اين 
 62پژوهش با توجه به اطلاعات در دسترس شامل مشاهدات 
 7610شركت حاضر در بازار بورس اوراق بهادار تهران از سال 

باشهد. شهايان ذكهر   ، می7به شرح جدول  7690تا پايان سال 
ههای اطلاعاتهی  های مورد نیهاز از طريهق بانک است كه داده

ای و مراجعه به كتابخانه و سايت سازمان بورس و اوراق  رايانه
 .آوری گرديده است بهادار و سامانه كدال جمع

 
 معرفی مدل

( و فیرت و همکاران 4777های دويدج و ديک ) طبق پژوهش
ها به عنوان متغیر وابهسته  (، عملکرد مالی بهینه شركت4772) 

از طريق میانگین نتايج دو فرمول مطرح شده در زير محاسهبه 
دسهت  به ROAبا استفاده از فرمهول زيهر مقهدار  .خواهد شد

(، از آن بهه 4772آيد كه طبق پژوهش فیرت و همکهاران ) می

 كنیم: استفاده می (itOprt)ها  عنوان عملکرد بهینه شركت

 
 :كه در آن

Operating income before depreciation ؛
 ها، و برابر با سود خالص شركت

Total Assetsههها،  ؛ برابههر بهها ارزش دفههتری دارايی
 باشد. می

 آيد: دست می بهi,tTobin's q  و طبق فرمول زير مقدار 

 

 

 كه در آن:
MVEبرابر با ارزش بازار حقوق صاحبان سهام، ؛ 

PS ،؛ برابر با سود انباشته 
Total debtهای شركت،  برابر با ارزش دفتری بدهی ؛ 

Total Assetsههها ؛ برابههر بهها ارزش دفههتری دارايی  
 باشد. می

 های مستقل به شرح ذيل آورده شده است:  در ادامه متغیر
بازده مورد انتظار بازار )نرخ بازده مورد انتظار(، عبارتهست 

گذاران انتظار دارنهد در يهک  از بازده تخمینی تولید كه سرمايه
(. شارپ در تحقیقهات 4779دست آورند )پترسن،  دوره آينده به

خود كه منجر به ارائه مدل محاسبه بهای تمام شده تولیهدات 
انتظهار  گیری بازار ناشی از بازده مورد  شده اثبات كرد كه جهت

يک اوراق بهادار منحصر به فرد است كه مساوی است با بازده 
يک دارايی بدون ريسک به علاوه ريسک نسبی اوراق بههادار 
ضرب در اختلاف بازده پرتفوی بازار منهای بازده دارايی بدون 

 (.4774ريسک )شان و گونگ، 
(CAPM) برای محاسبه خط بازار اوراق بهادار از رابطهه ،
 (:7613كند )رهنمای رود پشتی،  زير استفاده می
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 كه در آن:
K،)؛ بازده مورد انتظار )نرخ بازده مورد نیاز 

fR،؛ نرخ بازده بدون ريسک 
β،؛ ريسک نسبی اوراق بهادار 

mR؛ نرخ بازده پرتفوی بازار، و 

fR-mR،باشد. می  ؛ صرف ريسک 
پذيری بازده يک  برای محاسبه بتا كه نشان دهنده نوسان

پذيری بهازده پورتفهوی بهازار سههام  سهم در مقايسه با نوسان
باشد از فرمول زير كه بیانگر نهسبت  )ريسک سیستماتیک( می

كواريانس بازده سهم وبارده بازار به واريانس بازده بازار اسهت، 
 شود: می  استفاده

 
وری از تقهسیم درآمهد كهل بهه درآمهد كهل  بهره شاخص 

 آيد.  دست می منهای سود قبل از مالیات به
(، ارزش شركت از 4772طبق پژوهش وانگ و ايکس يو )
 طريق فرمول زير محاسبه خواهد شد:

 
 كه در آن:

itMV ،؛ ارزش بازار سهام 

itDI میزان سود قابل تقسیم، ؛ 

1-itBV ارزش دفتری حقهوق صهاحبان سههام در سهال ؛

 باشد. می  ماقبل سال جاری،
متغیر اهرم مالی شركت از طريهق فرمهول زيهر محاسهبه 

 شود: می

 
(، ايهن نهسبت بهه 4776طبق پژوهش فیرر و همکهاران )

های رشهد مهورد اسهتفاده قهرار گرفتهه و  منظور كنترل فرصت
حاصل از لگاريتم نپرين نسبت ارزش دفتری حقهوق صهاحبان 

 باشد. سهام به ارزش بازار حقوق صاحبان سهام شركت می

 
كنند كهه كهه ايجهاد منهابع مالهی  آنها همچنین اشاره می

هها  ها بر بهبود عملکهرد بنگاه حاصل از كنترل و كاهش هزينه
های مهالی بهه  باشد. بر اين اساس متغیر نسبت هزينه مؤثر می

 گردد: صورت زير تعري  می

 
طبق پژوهش ذكر شده، اندازه شركت در اين پژوهش بهه 

های شركت در ابتدای   صورت لگاريتم نپرين ارزش كل دارايی
 سال مورد بررسی، برآورد شده است.

 

 های پژوهش یافته
در اين بخش ابتدا آمهار توصهیفی مربهوط بهه متغهیر وابهسته 

بازده مورد انتظهار متغیرهای مستقل  (itOper)عملکرد بهینه 
ارزش و  (itL (Productivity))وری  بههههره ، (iK)  بهههازار
اهههرم مالههی  و متغیرهههای كنههترل (itLn(COG)(شههركت 

 های نمونه  شركت. 1جدول 
 نام شرکت ردیف نام شرکت ردیف نام شرکت ردیف

 نفت پاسارگاد 42  داروپخش كارخانجات 76 الوند  كاشی 7

 دارو  پارس 43  رازک  دارويی 72  ايران  املاح  معدنی 4

  الکتريک  پارس 40  گازلوله 72 پتروشیمی آبادان 6

 پتروشیمی فناوران 41  ارومیه سیمان 73 شهیدباهنر  مس 2

  ايران شیشه پشم 49 اكسیر  داروسازی 70 گروه صنعتی بارز 2

  قائن  سیمان 67  ايران چینی خاک صنايع 71 پتروشیمی فارابی 3

 سهند  لاستیکی  صنايع 67 پتروشیمی خراسان 79  ايران  كربن 0

  خاش سیمان 64  سعدی  كاشی 47  ابوريحان  داروسازی 1

  سولیران 66  لعابیران 47 داروسازی زاگرس فارمد پارس 9

 شاهرود سیمان 62  پارس  خانگی  لوازم 44  داروپخش  داروئی  شیمی 77

    های نسوزايران   فراورده 46  فارابی  داروسازی 77

 نفت ايرانول 42  پارس  صنعتی  دوده 74
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برای بررسی و تشخیص نوع مدل )پولینهگ يها پانهل(، از 
فرضیه صفر آزمون چاو گردد.  لیمر )چاو( استفاده می Fآزمون 
صورت بدون اثرات ثابت يا تهصادفی  مقید برآورد مدل به Fيا 

صهورت زيهر  به  Fبوده كه برای آزمون فرضیه مذكور از آماره 
 شود:  استفاده می

 
 كه در آن: 

Nتعداد واحدهای مقطعی ؛، 
Tطول دوره مورد نظر،  ؛ 
Kتعداد متغیرهای توضیحی، ؛ 

RRSSمجههذور پههسماندهای حاصههل از بههرآورد مقیههد  ؛
 صورت حداقل مربعات متغیر مجازی،  رگرسیون به

URSS مجذور پهسماندهای حاصهل از بهرآورد نامقیهد ؛
  باشد. صورت حداقل مربعات معمولی، می رگرسیون به
 ، نتايج اين آزمون ارائه شده است.6در جدول 

لیمر آزمون  F، از آنجا كه مقدار آماره 6با توجه به جدول 
داری كوچکتر از مقدار خطای  جدول و سطح معنی Fبزرگتر از 

( است، لذا مدل پانل ديتا 7872شده برای آزمون ) درنظر گرفته 
 گردد. برای برآورد اين رگرسیون انتخاب می

های اثهرات ثابهت و اثهرات  كه بتوانیم بین مهدل برای آن
ای  مقايسه متغیر وابسته تصادفی ازنظر قدرت توضیح دهندگی

كنیم.  استفاده می آزمون هاسمن انجام دهیم، از آزمونی به نام
از آنجا كه برای انجام مقايسه بین ايهن دو مهدل بايهد وجهود 

و رگرسهورها را مهورد  (iα (همبهستگی بیهن اثهرات تهصادفی
آزمون قرار دهیم، لذا در آزمون هاسمن فرضیه صفر اين است 
كه هیچ همبستگی میان اثرات تهصادفی و رگرسهورها وجهود 

ههر   GLSو    OLSهای زن ندارد. تحت اين فرضیه، تخمین

)/(

)1/()(
),1(

KNNTURSS

NURSSRRSS
KNNTNF

−−

−−
=−−−

)itLEV) ،های رشهههد   فرصهههت)itLn(B/M)) نهههسبت ،
ارائه (itLn(Size)(اندازه شركت و  (itFin(های مالی   هزينه
های مربوط بهه  شود. سپس نتايج مدل رگرسیونی و آزمون می

 مفروضات مدل رگرسیون خطی بررسی خواهد شد.
متغهیر وابهسته عملکهرد بهینهه ، آمار توصیفی 4در جدول 

(itOper) ارائه شده اسهت. طبهق جهدول، ، متغیرهای مستقل
تعههداد حههداقل و حههداكثر مقههدار هههر متغههیر مههشخص اسههت. 

های پراكندگی انحراف  همچنین آماره مركزی میانگین و آماره
هها  به منظور تشخیص نحوه پراكنهدگی داده متغیرهااستاندارد 
 باشد. مناسب می

ههای مهورد   قبل از برآورد مدل لازم اسهت ماهیهت متغیر
استفاده از لحا  ايستايی بررسی شوند، با توجه به ايستا نبودن 

های مهورد   اغلب متغییرها، لزوم بررسی اين خهصلت از سهری
شود. اما بهرخلاف آن چهه در مهورد  می  استفاده در ابتدا مطرح

ههای ¬های سهری زمهانی مرسهوم اسهت، در مهورد داده داده
توان برای آزمون مانايی از آزمهون ديکهی فولهر و تابلويی نمی

بهره جست، بلکه لازم است  (ADF( ديکی فولر تعمیم يافته
  به نحوی مانايی جمعی متغیرها آزمون شود كه برای اين كهار

های زير استفاده كرد. آزمون لوين، لین و جو  توان از آزمون می
)LLC)آزمون ايم، پسران وشین،)ISP)  ،آزمهون برتونهگ ،

ها فرضیه، مبتنی بر عدم  در اين آزمون ((ADFآزمون فیش 
مبتنی بر مانهايی متغیرهها اسهت. در زيهر  7Hمانايی و فرضیه 

نتايج ايستايی متغیرها مورد استفاده در اين پژوهش در جداول 
، بر اساس مدل استفاده برای هر فرضیه نشان داده شده 3تا  6

 .است
هها در سهطح  شود تمهامی متغیر می  طور كه مشاهده همان

توان به برآورد مدل پرداخهت و بررسهی  می  باشند، فلذا می  پايا
 .هم جمعی در آن موضوعیت ندارد

 آمار توصیفی متغیرهای وابسته، مستقل و كنترل. 2جدول 

 میانگین حداکثر حداقل تعداد متغیر
انحراف 

 استاندارد

-78722 647 عملکرد بهینه  7.013 7.797 7.764 

476 بازده مورد انتظار بازار  -7.732 7.927 7.430 7.726 

 7.492 7.672 4.191 7.796- 647 وری بهره 

 7.900 0.346 9.272 7.139 647 ارزش شركت

 7.714 7.376 4.671 7.726 647 اهرم مالی

 7.224 7.407- 7.791- 6.273- 647 های رشد  فرصت

 7.726 7.707 7.463 7.777 647 های مالی  نسبت هزينه

 7.902 76.136 73.279 77.307 647 اندازه شركت
 های پژوهش منبع: يافته*

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%BA%DB%8C%D8%B1_%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87
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ناكاراسههت. در  OLS زن دو سههازگار هههستند ولههی تخمیههن
كهارا و  OLS شرايطی كه تحت فرضیه مقابهل، تخمیهن زن

ناسازگار است. آماره اين آزمون  GLS زن سازگار ولی تخمین
 به صورت زير است: 

 
 

 فرضیه صفر در آزمون هاسمن به صورت زير خواهد بود: 

 
باشد فرضیه صهفر رد  7872كمتر از  P-valueاگر مقدار 

باشهد، در غهیر ايهن صهورت از  شود و مدل اثرات ثابت می می
كنیم. نتايج آزمون هاسهمن در  مدل اثرات تصادفی استفاده می

 ، ارائه شده است.2جدول 
 787771داری كهه برابهر بها  با توجه به مقدار سطح معنی 

اسههت، بنههابراين فرضههیه صههفر رد  7872كمههتر از  باشههد و می
پارامترهها و آزمهون   ترين روش برای بهرآورد شود و مناسب می

ها، مدل اثرات ثابت است كهه نتهايج حاصهل از بهراورد  فرضیه
 باشد. ، می3مدل به شرح جدول 
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دههد،  گونه كه نتايج ارائه شده در جهدول نهشان می همان
است يعنی متغیرهای توضهیحی  7894ضريب تعیین رگرسیون 

درصد از تغییرات متغیر وابسته را توضیح دهنهد كهه  94قادرند 
بیان كننده برازش بالای رگرسهیون اسهت. در مهورد فهرو  
اساسی رگرسیون نیز با توجه به معیار دوريبهن واتهسون خهود 

 .همبستگی سريالی وجود ندارد
بهازده داری بهرای متغهیر  مقدار آماره آزمون و سطح معنی

اسهت كهه  78773و  48269به ترتیب برابر با   مورد انتظار بازار
كمهتر اسهت. بنابرايهن  7872داری از مقدار خطای  سطح معنی

شود و  فر  صفر بودن ضريب اين متغیر در مدل پذيرفته نمی
دهد كه بیهن متغهیر بهازده مهورد انتظهار بهازار و  اين نشان می

دار و مهستقیم وجهود دارد.  ها رابطه معنی عملکرد بهینه شركت
است به اين معنها كهه اگهر  78742ضريب اثرگذاری اين متغیر

يک درصد بازده مورد انتظار بازار افزايش يابد، تأثیر مثبت بهه 
های مهذكور خواههد  درصد بهر عملکهرد شهركت 78742اندازه 
 داشت.

داری بههرای متغیههر  مقههدار آمههاره آزمههون و سههطح معههنی
اسههت كههه سههطح  7و  08902بههه ترتیههب برابههر بهها وری  بههره 

كمتر است. بنابراين فر  صفر  7872داری مقدار خطای  معنی

 نتايج آزمون ريشه واحد لوين، لین و چو متغیرها. 3جدول 

 های پژوهش منبع: يافته*

 نام متغیر
 & Levin, Lin آماره

Chu 

سطح 

 احتمال
 نتیجه سطح پایایی

-77 عملکرد بهینه .13 7 I (7) باشد. می  در سطح پايا 

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 77.23- بازده مورد انتظار بازار

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 77.12- وری بهره 

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 3.46- ارزش شركت

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 9.77- اهرم مالی

-0 های رشد  فرصت .77 7 I (7) باشد. می  در سطح پايا 

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 1.20- های مالی  نسبت هزينه

 باشد. می  در سطح پايا I (7) 7 6.17- اندازه شركت

 لیمر جهت تشخیص نوع مدل Fنتايج آزمون  .4جدول 

 نتیجه آزمون داری سطح معنی درجه آزادی ازمون لیمر Fآماره 

 روش پانل ديتا 78777 )417 ,66( 3877

 های پژوهش منبع: يافته*

 نتايج آزمون هاسمن. 5جدول 

 نتیجه آزمون داری سطح معنی آماره آزمون

 مدل اثرات ثابت 787771 42810
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شود و اين بهدان  بودن ضريب اين متغیر در مدل پذيرفته نمی
ها  عملکرد بهینه شركت وری و بهره مفهوم است كه بین متغیر 

دار و مثبتی وجود دارد. با يهک درصهد افهزايش در  رابطه معنی
وری با ثابت بودن سايرشهرايط بهه طهور متوسهط مهیزان  بهره 

يابد. بنهابراين افزايهش  می  در صد افزايش 7.41عملکرد مالی 
  گذاری تههأمین های هلههدينگ سههرمايه  وری در شههركت بهههره 

  ها اجتمههاعی موجههب بهبههود عملکههرد مههالی بههازدهی شههركت
 گردد. می

ارزش داری بهرای متغهیر  مقدار آماره آزمون و سطح معنی
اسههت كههه سههطح  7و  28373بههه ترتیههب برابههر بهها  شههركت
كمتر اسهت، بنهابراين فهر   7872داری از مقدار خطای  معنی

شود و ايهن  صفر بودن ضريب اين متغیر در مدل پذيرفته نمی
عملکرد بهینه  ارزش شركت وبدان مفهوم است كه بین متغیر 

دار و مستقیم وجود دارد، بنابراين  با يک  ها رابطه معنی شركت
درصد افزايش در ارزش شركت با ثابت بودن ساير شرايط بهه 

  درصههد افههزايش 7.747طهور متوسههط مهیزان عملکههرد مهالی 
های   يابههد. بنههابراين افههزايش ارزش شههركت در شههركت می

اجتماعی موجب بهبود عملکهرد   گذاری تأمین هلدينگ سرمايه
 گردد. ها می مالی بازدهی شركت

های آزمهون و  در بین باقی متغیرهای نیز با توجه به آماره
های مهالی و انهدازه شهركت   داری، نهسبت هزينهه سطح معنی
ها نهدارد. همچنیهن  داری با عملکرد بهینه شهركت رابطه معنی

های رشد و عملکهرد بهینهه  بین متغیرهای اهرم مالی، فرصت
 ها رابطه معناداری وجود دارد. شركت

های رشهد بهر عملکهرد  ضريب اثرگهذاری متغهیر فرصهت
است يعنی هر  78771ها مثبت و معنادار است و برابر با  شركت

 78771های موجهب افهزايش  يک درصهد افهزايش در فرصهت
گذاری  های هلدينگ سرمايه درصدی در عملکرد بهینه شركت

اجتماعی خواهد داشت. متغیر اهرم مهالی تهأثیر معنهادار   تأمین
ها دارد. يعنی ههر يهک درصهد  منفی بر عملکرد بهینه شركت

های مورد بررسی  افزايش در نسبت اهرم مالی، عملکرد شركت
های   دهد. بنابراين با افزايش بهدهی درصد كاهش می78703را 

 يابد. می  ها كاهش شركت نسبت به دارايی آنها بازدهی شركت
 

 گیری بحث و نتیجه
وری و  بههره در اين پژوهش رابطه بین بازده مورد انتظار بازار، 

های پذيرفتهه شهده  ارزش شركت بر عملکهرد بهینهه شهركت
اجتمهاعی در بهورس   گذاری سهازمان تهأمین هلدينگ سهرمايه

اوراق بهادار تهران مورد بررسی قرار گرفت. با توجه به نتايهج 
داری بهرای متغیهر  پژوهش، مقدار آماره آزمون و سطح معهنی
بهوده  78773و  48269بازده مورد انتظار بازار به ترتیب برابر بها

  درصهد( 2درصهد )سهطح خطهای  92كه در سهطح اطمینهان 
توان نتیجه گرفت فرضیه اول پژوهش تأيیهد شهده و بیهن  می

ها رابطهه  متغیر بازده مورد انتظار بازار و عملکرد بهینه شهركت
دار و مستقیم وجود دارد كه اين نتیجه مطابق با مطالعهه  معنی

باشهد و از آنجها  (، می4777( و يانتو )4776هلمن و همکاران )
كه بازدهی مورد انتظهار يهک شهركت تحهت تهأثیر وضهعیت 

وری و وضههعیت  سههازمانی ناشههی از كههارايی و بهههره درون

 نتايج برآورد مدل به اثرات ثابت .6جدول 

 ضریب متغیر
انحراف 

 معیار
t داری سطح معنی آماره 

 78773 48269 7877 742.7 بازده مورد انتظار بازار

 78777 08902 78762 78741 وری بهره 

 78777 28373 78772 78747 ارزش شركت

 78760 -48777 78763 -78703 اهرم مالی

 78773 48024 78773 78771 های رشد  فرصت

 78691 -78123 78731 -78720 های مالی  نسبت هزينه

 78701 -78039 78771 -78776 اندازه شركت

 78473 78770 78026 78717 (Cمقدار ثابت )

R2=789423 

Adjusted-R2= 789749 

Prob= 7 F= 06872 

Durbin-Watson stat= 7800 
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توان گفهت  سازمانی ناشی از نوسانات اقتصادی است، می برون
تر، نسبت ارزش  هايی از قبیل اندازه كوچک ها با ويژگی شركت

دفتری سهام عادی به ارزش دفتری بیشتر، ارزش بهازار اوراق 
وری و كارايی بزرگتر دارای عملکرد  بهره بهادار بالاتر و نسبت 

بهههتری خواهنههد بههود. همچنیههن متغیرهههای كههلان و پولههی 
ها نیز به طور مستقیم تأثیهر  اقتصادی بر عملکرد بهینه شركت

دست آمده حاكی از آن است كه مقدار آماره  گذارد. نتايج به می
وری به ترتیب برابر  داری برای متغیر بهره آزمون و سطح معنی

 7872داری از مقدار خطای  است كه سطح معنی 7و  08902با 
كمتر است. بنابراين فر  صفر بودن ضهريب ايهن متغهیر در 

شود و اين بدان مفهوم است كه بین متغیهر  مدل پذيرفته نمی
دار و مثبتهی  ها رابطهه معهنی وری و عملکرد بهینه شركت بهره 

كه اين نتیجه مطابق با مطالعهه محمهدزاده سهالطه                       وجود دارد
باشد. بنابراين فرضیه دوم پژوهش تأيید شده و بر  می  (،7692)

ها  اسا آن عملکرد بهینه زمانی به دست خواهد آمد كه شهركت
وری و كارايی تغییرات مثبت را تجربه كرده باشد. يکی  در بهره

شود، انجام  ها می وری شركت از مواردی كه باعث افزايش بهره
ای علاوه بهر محهرک  ای است. مخارج سرمايه مخارج سرمايه

بودن رشد و توسعه اقتصادی جامعه، افزايش دهنده سود بنگاه 
های مالی پايگاه اصلی نهوآوری ههستند و  باشد. فعالیت نیز می

كننهد.  می  به طور مداوم زمینه را برای تقاضاهای جديد فراهم
گذاری،  اين نوع تقاضاها كهه بهه نوبهه خهود محهرک سهرمايه

وری و در نهايت تهضمین  افزايش عملکرد بهینه، افزايش بهره
سهزايی در  كننده رشد و شکوفايی اقتصاد هستند، از اهمیت به

های در حال توسعه هم بايد  دنیای صنعتی برخوردارند. شركت
ای  با استفاده از ابزار تحقیق و توسعه و انجام مخهارج سهرمايه

های فنی و علمی خهود را ارتقها داده تها بتواننهد  بتوانند قابلیت
های نهادينه شده كاههش  فاصله تکنولوژيکی خود را با شركت

ها را افهزايش دهنهد. همچنیهن اگهر  وری شهركت بهره دهند و 
ها با استفاده بهینه از منابعی كه در اختیهار خهود دارنهد  شركت

وری نیهز  بتوانند میزان فروش خالص را افهزايش دهنهد، بههره
ها  افزايش خواهد يافت كه اين امر به بهبود عملکهرد شهركت

كنهد. نتهايج ايهن پهژوهش نهشان  ای می كمک قابل ملاحظه
داری بهرای متغیهر  دهد مقدار آماره آزمهون و سهطح معهنی می

است كه سهطح  787و  28373ارزش شركت به ترتیب برابر با 
كمتر اسهت، بنهابراين فهر   7872داری از مقدار خطای  معنی

شهود و ايهن  صفر بودن ضريب اين متغیر در مدل پذيرفته نمی
بدان مفهوم است كه بین متغیر ارزش شركت و عملکرد بهینه 

كه ايهن نتیجهه   دار و مستقیم وجود دارد ها رابطه معنی شركت
باشد.  (، می7690مطابق با مطالعه پیرايش محمد پور زنجانی )

ها زمانی نوسانات مثبت را تجربه خواهد كرد كه  ارزش شركت

های رشهد  مهالی كهاهش و فرصهت  های تهأمین میزان هزينهه
ها افزايش پیدا كرده باشد بنابراين بديهی است مديران  شركت
های  ها در ارتباط با افهزايش ارزش شهركت، حساسهیت شركت

 دهند. می  متفاوتی از خود نشان
گذاری بر ارزش شهركت و  تأثیر تصمیمات مالی و سرمايه

بازده سهام شركت ريشه در تحولات بنیادی ناشی از نوسانات 
گذاران در بازار سرمايه با توجه به نوپها  سود دارد. جذب سرمايه

بودن بازار سرمايه نسبت به كشورهای پیشرفته از نظر مديران 
بسیار با اهمیهت بهوده و در راسهتای رسهیدن بهه ايهن ههدف 
شناسههايی روابههط عواملههی ماننههد: بههازده مههورد انتظههار بههازار، 

وری، ارزش شركت و بازده مورد انتظار بازار نشأت گرفتهه  بهره 
تواند  وری شركت و تأثیرگذاری آن بر عملکرد بهینه می از بهره
ها باشهد.  گشای اساسی در دستیابی به هدف غايی شهركت راه

همچنین افزايش ارزش بازار سهام و میزان سود قابل تقسیم و 
كاهش ارزش دفتری حقوق صهاحبان سههام در سهال ماقبهل 
سال جاری منجر به افزايش ارزش شركت شده و باعث بهبود 
عملکرد شركت خواهد شد. با توجه به نتايج پژوهش، در بیهن 

ههای آزمهون و سهطح  متغیرهای كنترل نیز با توجه بهه آمهاره
های مالی و اندازه شركت رابطه  داری، متغیر نسبت هزينه معنی
ها نهدارد. همچنیهن بیهن  داری با عملکرد بهینهه شهركت معنی

های رشهد و عملکهرد بهینهه  متغیرهای اههرم مهالی، فرصهت
ها رابطه معناداری وجود دارد. بنابراين اگر نسبت ارزش  شركت

های  های شركت به ارزش دفتری كل بدهی دفتری كل دارايی
شركت در ابتدای سال زياد باشد، شركت نیز عملکهرد بههتری 

 خواهد داشت. 
 

 های کاربردی مبتنی بر نتایج پژوهش  پیشنهاد

  با توجه بهه نتهايج پهژوهش بهر اسهاس فرضهیه اول پیهشنهاد
 گردد: می

اجتمههاعی در   . از آنجهها كههه مههديران سههازمان تههأمین7
گیری  جستجوی معیاری به موقهع و قابهل اتکهاء بهرای انهدازه

گههذاران در مههورد سههودآوری  مههیزان امنیههت سههرمايه بیمه
گردد برای نیل به اين  هايشان هستند پیشنهاد می گیری تصمیم

 هدف از بازده مورد انتظار استفاده نمايند.
ها را بهه  . مراجع تدوين استانداردهای حسابداری شركت4

افشای اختیاری اطلاعات جهامع در خهصوص مهیزان و سهطح 
 معیار سودآوری، بازده مورد انتظار، توصیه نمايند.

. از آن جهت كه افزايش میزان و سطح معیار سودآوری، 6
توانههد اثههرات مهمههی بههر تههصمیمات  بههازده مههورد انتظههار می

اجتمهاعی داشهته باشهد، ارائهه   گذارای سهازمان تهأمین سرمايه
اطلاعات كامل و شفاف از سوی مديريت مجموعهه شهستا در 
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های زيهر   زمینه معیار سهودآوری، بهازده مهورد انتظهار شهركت
 .گشا خواهد بود مجموعه آن بسیار راه

. بهتر است تحلیلگهران مهالی فعهال در بهازار سهرمايه، 2
گذاری در بههورس اوراق بهههادار در كنههار  مههشاوران سههرمايه

دهنههد،  هههای معمولههی كههه انجههام می ههها و تکنیک تحلیل
گذاری و  های خاصی مبتنی بر وضعیت كارايی سهرمايه تحلیل

عوامل تأثیرگذار بر آن و معیار سودآوری، بازده مورد انتظهار و 
ها با توجه به استانداردهای حسابداری  های رشد شركت فرصت

 به عمل آورند.
همچنین با توجه به نتايج پژوهش بر اساس فرضهیه دوم 

 گردد: می  پیشنهاد
  گذاری تههأمین . بهها توجههه بههه اينکههه هلههدينگ سههرمايه7

هايی كه در  گذار نهادی بوده و در شركت اجتماعی يک سرمايه
،  باشد می  گذاری نموده عموماً دارای سهام مديريتی آنها سرمايه

ها بهه  وری در شهركت بههره تواند با تهدوين برنامهه جهامع  می
 وری در آنها اقدام نمايد؛ بهره سنجش و ارتقای 

ههای در  . مهندسی مجدد حقهوق و دسهتمزد و پرداختی4
وری در  بههره های زير مجموعه شستا به جهت افزايش   شركت
 آنها؛
سههازی نظههام پرداخههت مبتههنی بههر عملکههرد در  . پیاده6
 های زير مجموعه.  شركت

 
 های آتی  پیشنهادهایی برای پژوهش

های به كار رفته در اين پژوهش بهرروی عملکهرد   اثر متغیر -
های   گذاران نهههادی و صههندوق های سههاير سههرمايه  شههركت
گذاری فعهال در بهورس اوراق بههادار تههران بررسهی  سرمايه
 گردد؛
تهوان در پژوههشی بهه بررسهی اثهر  می  علاوه بر ايهن -
های كلان اقتصادی همچون نرخ ارز و حجم نقدينگی و   متغیر

های هلدينههگ   تولیههد ناخههالص داخلههی بههر عملکههرد شههركت
های مهورد بررسهی در ايهن   گذاری شستا در كنار متغیر سرمايه

 های سری زمانی پرداخت؛  پژوهش در قالب مدل
ای سههبد  همچنیههن محقیقیههن میتواننههد در مطالعههه -
گذاری را بهر اسهاس نهوع  های سرمايه  گذاری هلدينگ سرمايه

ههای كهلان   بندی نموده و بها بررسهی اثهر متغیر فعالیت دسته
اقتصادی بر عملکرد آنها در شرايط مختل  اقتصادی به بهبود 

گذاری كمک  های سرمايه  گذاری هلدينگ بازدهی سبد سرمايه
 نمايند.
 

 منابع
(. 7619ابراهیمههی كردلههر، علههی و اعرابههی، محمههدجواد. ) •

های پذيرفتههه   تمركز مالکیت و كیفیت سهود در شههركت
ههای  مجلهه پژوهششهده در بورس اوراق بهادار تههران. 

 .92-777(، 4)4، حسابداری مالی
بحری ثالهث، جمهال؛ فتحهی عبهدالهی، احمهد و كرمهی،  •

سههازی بههر  (. بررسههی تههأثیر خصوصی7692غلامرضهها. )
های دولتهههی   عملکهههرد مهههالی و عملیهههاتی شهههركت

سازی شده پذيرفته شده در بورس اوراق بههادار  خصوصی
 .67-27(، 7)4، دوفصلنامه علمی حسابداری دولتیتهران. 

(. 7690پههیرايش رضهها، محمههدپور و زنجههانی، مههسعود. ) •
بررسههی رابطههه عملکههرد مههالی و ارزش شههركت در بیههن 

استان زنجان )پذيرفته شده در بهورس   های معدنی  شركت
فصلنامه علمی تخصصی رويکردهای .  اوراق بهادار تهران(

(8              0)4، پژوههههشی نهههوين در مهههديريت و حهههسابداری
773-776. 

(. 7692ثقفی، علی و طالبی نج  آبهادی، عبدالحهسین. ) •
تههأثیر سههازوكارهای حاكمیههت شههركتی بههر عملکههرد 

های عرضهه اولیههه شهده در بهورس اوراق بهههادار   شهركت
 .0-77، 79، مطالعات تجربی حسابداری مالیتهران. 

(. نقش 7692حبیب زاده بايگی، سید جواد و دارابی، رويا. ) •
مالکیت دولتی بهر معیارههای مهالی و اقتهصادی ارزيابهی 

ها بها اسهتفاده از مهدل رگرسهیون فهازی.  عملکرد شركت
 .9-47(،7)6، دوفصلنامه علمی حسابداری دولتی

داداش ناصههر رضههايی، غلامرضهها.           و خواجههوی، شههکراله  •
(. رابطه ساختار سرمايه، ساختار مالکیت و عملکرد 7696)

فهصلنامه   هها. با استفاده از رويکهرد تحلیهل پوشهشی داده
های حسابداری مهالی و حسابرسهی )پژوههشنامه  پژوهش

 (.46) حسابداری مالی و حسابرسی(،
رشهیدی، عزيهز؛ عباسههی، ابهراهیم؛ جعفهری، مههصطفی و  •

ريزی بهر  (. طراحی مدل بودجهه7699محمدی، نبی اله. )
مبنای عملکرد با تلفیهق نقهشه شهناخت، تحلیهل سلهسله 

دوفهصلنامه اجتماعی.   مراتبی و تاپسیس در سازمان تأمین
 .702-712(، 4)3، علمی حسابداری دولتی

(. 7613رهنمای رودپشتی، فريدون و زنجهیردار، مجیهد. ) •
گهذاری  تبیین ضريب حساسیت با اسهتفاده از مهدل قیمت

ای  گذاری دارايهی سهرمايه ای و مدل قیمت دارايی سرمايه
 تعديلی )مطالعه مهوردی: شهركت ايهران خهودرو ديهزل(.

 .، در دست چاپمديريت-نشريه اقتصاد
(. تأثیهر 7693عسگرنژاد نوری، بهاقر و امکهانی، پريهسا. ) •

های  مديريت اثربخش ريسک در عملکهرد مهالی شهركت
ای  شده در بورس اوراق بهادار تهران: نقش واسطه پذيرفته

 مالی،  مديريت دارايی و تأمینسرمايه فکری و اهرم مالی. 
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2(4 ،)774-96. 
(. 7694علی نژاد ساروكلائی، مهدی و بحريهنی، مهريم. ) •

گذاران نهههادی و تمركههز مالکیههت بههر  تههأثیر سههرمايه
های پذيرفته شده در  گذاری در شركت های سرمايه فرصت

 ،         فهصلنامه حهسابداری مهالیبورس اوراق بههادار تههران. 

2(79 ،)97-779. 
های  (. تههأثیر فرصههت7692محمههدزاده سههالطه، حیههدر. ) •

وری سرمايه بر عملکرد  بهره گذاری، رشد شركت و  سرمايه
(، 63)4، وری مديريت بههرهشركت در بازار سرمايه ايران. 
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 چکیده
هههای  در ايههن پههژوهش، بهها اسههتفاده از داده:  مقالررهموضرروع و هرردف 

افهزار  در نرم (ARFIMA(سازی شده سری زمانی با ابعاد فراكتهال  شبیه
R منظور بررسی معیار هرست جديد در جهت ارزيابی كهارايی بازارههای به

  های خصوصی و دولتی پژوهش شده است. فراكتالی در شركت

سهازی بها اسهتفاده از پهارامتر مفهرو  بعهد  ايهن شبیهروش پژوهش: 
سهازی معیهار هرسهت بهه  فراكتال معیار جديد شناسايی آن با تغییر و بهینه

كمک تغییر در شاخص تمركز و جايگزينی میانه به جای میهانگین معرفهی 
ها نشان داده شده كه  معیار جديد  سازی داده شده است و با استفاده از شبیه

ها  به دلیل مشخصات ذاتی میانه و عدم وابستگی آن به نوسانات شديد داده
از دقت بیشتر و انحراف كمتری نسبت بهه معیهار قبهل در شناسهايی ابعهاد 

 های دولتی و خصوصی برخوردار است. فراكتال بازار برای كلیه شركت

در نهايت مشاهده شده اسهت كهه معیهار جديهد در های پژوهش:  یافته
محاسبه كارايی بازار با استفاده از تغییر شهاخص تمركهز در معیهار هرسهت 

تر محاسبه سازی شده است، برآوردی دقیق برای داده هايی كه از قبل شبیه
 نمايد كه از انحراف كمتری نیز برخوردار است.  می

در اين پهژوهش نهشان اصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
هرست با استفاده از شاخص میانگیهن    R/S  داده شد كه واريانس برآوردگر 

از شهاخص میانهه اسهت. در   بیشتر از واريانس برآوردگر مربوطه با اسهتفاده 
ههای محاسهباتی  نتیجه دقت در برآوردگر معرفی شده جديد بالاتر از روش

  باشد. قبل می

 

 

 
 .های زمانی، توان هرست كارايی، ابعاد فراكتال، سری های کلیدی: واژه

 
 M41, G38 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: In this 
study, using simulated data of fractal time series 
(ARFIMA) in R software to investigate the new 
Hurst criterion to evaluate the efficiency of fractal 
markets in private and public companies has been 
researched. 
Research Method: This simulation is introduced 
using the assumed parameter dimension of the 
new measurement criterion by changing and opti-
mizing the Hurst criterion by changing the focus 
index and the middle substitution instead of the 
mean, and by using the data simulation it is 
shown that The reason for the intrinsic character-
istics of the middle and its independence from 
severe data  fluctuations is more accurate and less 
deviation than the previous criterion in identify-
ing the fractal dimensions of the market for all 
public and private companies. 

Research Findings: Finally, it has been observed 
that the new criterion in calculating market         
efficiency using the change in Hurst criterion is 
closer to the reality that we have already simulat-
ed and has less deviation. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: In this study, it was shown that 
the variance of the Hurst R/S estimator using the 
mean index is higher than the variance of the                     
corresponding estimator using the median index. 
As a result, the accuracy of the newly introduced 
estimator is higher than the previous computation-
al methods. 

 

Keywords: Performance, Fractal Dimensions, 
Time Series, Hurst Power. 
 
JEL Classification: M41, G38 
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 مقدمه
هها در بهازار سهرمايه  ها روند قیمت بر اساس برخی از پژوهش

هها از نظهر  صورت كاملاً تهصادفی نیهست و انحهراف قیمت به
آماری وابستگی معناداری با هم دارند، بنهابراين مدلهسازی آن 

های نوسان قیمت سههام  نیازمند روشی است كه بتواند ويژگی
منظور  را كش  و آن را مدلسازی نمايد و برآوردی صهحیح بهه

كاهش ريسک و كسب بازدهی مناسب، ضروری است )يانهگ 
(. به جای فرضیه بازار كهارا، فرضهیه بهازار 4779، 7و همکاران

(، ارائهه شهد. بهر اسهاس نظريهه 7992) 4فراكتالی توسط پیترز
آشوب و استفاده از مفاهیم ابعاد فراكتال، فرضیه بازار فراكتهال 

ای  ها و نوسانات دوره نظمی تر بی مدلی جديد برای تبیین دقیق
تهر  طور دقیق ههای سهرمايه را بهه سازد كه بازار آن را مهیا می
رسد كه فرضیه بازار فراكتالی يک  نظر می نمايد. به توصی  می

ابزار قوی برای درک تضاد  قطعیت در برابهر تهصادفی بهودن 
گذاران در بهازار باشهد كهه مفروضهات  مطابق با رفتار سهرمايه

ای آن توسط پیترز ارائه شده بود و شامل مواردی از قبیل  پايه
گذاران و علايق و سلايق آنها، تأثیر متفاوت  تعدد زياد سرمايه

گذاری آنهها، اهمیهت نقهدينگی و  اطلاعات بر ديدگاه سهرمايه
مهدت و  تركیهب معهاملات فهنی كوتاهتعادل عرضه و تقاضها، 

ارزشیابی بلندمدت و رابطه چرخه اقتهصادی، بنیهاد شهركت و 
گذاری و ارزشیابی سهام  های مالی و تأثیر آن در قیمت صورت
 است. های دولتی و خصوصی  شركت

هههدف از فرضههیه بههازار فراكتههالی تبییههن مههدلی از رفتههار 
باشهد تها واقعیهت را  گذاران و حركات قیمت سههام می سرمايه

بهتر تبیین نمايد. هنگامی كه بازار با ثبات در نظر گرفته شود، 
ای بر  های سرمايه گذاری دارايی فرضیه بازار كارا و مدل قیمت

آن منطبق خواهند بود. اما در طول بحرانهها و رفتهار هیجانهی 
گذاران، اين موضوع نقو خواهد شد. زيرا  يک گروه از سرمايه

گذاری  های سرمايه های تعادلی هستند و افق ها، مدل اين مدل
كشند. بر اسهاس مفروضهات بهازار فراكتهالی،  را به تصوير نمی
اش را از  ثبات خواهد شد كهه سهاختار فراكتهالی بازار زمانی بی

ههای احتمالهی  دست بدهد و مفروضات ثابت آن در اثر بحران
بنهابراين تئهوری  (،7999، 6)راچهو و همکهارانمخدوش شود 

بازارهای فراكتالی در مواجهه با بحرآنها تغییر شکل و ماهیهت 
 .سازد بازار را بهتر نمايان می

رود كههه  كار مههی تئههوری فراكتههالی بههه ايههن منظههور بههه
های تغییرناپذيری مقیاسی قیمت سهام را تشريح نموده  ويژگی

و وجود تغییرناپذيری مقیاسی در بازار سهام به اين معنی است 
نماينهد. بديههی  ها از فرضیه گام تصادفی پیروی می كه قیمت

كنند. نمودارهای  های مالی چنین فرضی را تأيید نمی است داده
تغییر سهام در هر زمان دورنمايی از حركهات ثابهت و نوسهانی 

كنند، اما به صورت يک شکل شبیه منحنهی  بازار را آشکار می
رود، نخواههد بهود. زيهرا  توزيع نرمال استاندارد كه انتظهار مهی

تغییرات ناگهانی، بر روی نمودار روند نرمال بودن آن را بر هم 
میزند. در شرايط نرمال و بر اساس نظريه پرتفوی احتمهال رخ 
دادن اين نوسانات بزرگ ممکن است نزديک به صفر باشهد و 

ها به صهورت نرمهال تهشريح شهده  اثبات شده كه توزيع بازده
است. اما اين تغییرات نرمال بودن و اساس نظريه پرتفهوی را 

 (.7999، 2)ماندل بروتنمايد  نقو می
ههههای تغییرناپهههذيری مقیاسهههی توسهههط  وجهههود ويژگی

،  های تحلیل دامنهه مقیاسهی رويکردهای مختلفی، شامل مدل
توزيع لوی مانا و تحلیل نوسانات روندزدايی شهده تأيیهد شهده 

گهذاری  ها تنها تصويری كلهی از فرآينهد قیمت است. اين مدل
دهنهد و از  سهام را بدون در نظر گرفتن جزئیهات آن ارائهه می

طرف ديگر تحلیل چنهد فراكتهالی از طريهق تقهسیم سیهستم 
های مختل  مطابق با پیچیدگی آنها تغییرات  پیچیده به بخش
 (.4779نمايد )يانگ و همکاران،  بازار را تشريح می

اند كه چنهد فراكتهالی يهک  بسیاری از محققان بیان كرده
هههای سهههام اسههت. در  ماهیههت و مشخههصه متههداول در قیمت

حقیقت اين مبحث، در اثر ويژگی ذاتی، پويايی قیمهت سههام 
های بلندمهدت بیهن وقايهع  آيد. خصوصاً همبستگی وجود می به

گذشته و حال، ممکن است چند فراكتالی را ايجاد نمايد. وجود 
های زمانی مانع امکان وجود بازار كهارا  چند فراكتالی در سری

 (.7999)ماندل بروت، شود  می
خاصیت فراكتالی ارتباط مستقیم با كارايی اطلاعاتی بهازار 
دارد و از طرف ديگر شناسايی و محاسبه ضهريب فراكتهال در 
تعیین میزان كارايی بازار بسیار اهمیت دارد كه در اين پژوهش 

ههای عنوان يکی از روشراه شناسايی و بهبود توان هرست به
گیری آن مورد بحهث و بررسهی محاسبه كارايی و معیار اندازه

ههای رياضهی و قرار گرفته است و با استفاده از تركیهب روش
های  استفاده از مدل.  آماری معیار مورد نظر را ارتقاء يافته است

فراكتال با توجه به خاصیت ناپارامتری، غیرخطهی و دينامیهک 
های پارامتری و خطی در تبییهن رونهد  آنها در مواقعی كه مدل

. باشهند كهارايی بیهشتری داردهای سری زمانی ناتوان میداده
ها توزيع آزاد بوده و نیازمند مفروضات اولیه مانند  زيرا اين مدل

همچنین در مواقعی كهه بهازار  .باشندهای پارامتريک نمی مدل
ها بیهشتر بسیار پر تلاطم بوده و نوسانات شديد دارد اين روش

تهوان از ابعهاد فراكتهال در تبییهن مهیزان  رونهد و می كار میبه
 Ying et al.1 .كارايی بازار استفاده نمود

2.Peters 
3.Rachev et al  4.Mandelbrot 
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بعهد از تهشريح بخش انجام شده است.  2اين پژوهش در 
در قسمت بعد فرضیه، كارايی بازار مهورد كلی پیشینه پژوهش 
پارامتری  های ¬گیرد و در ادامه، آزمون بحث و بررسی قرار می
منظور تشخیص نوع كارايی بهازار در ¬و ناپارامتری مربوطه به

های دولتی و خصوصی تشريح خواههد شهد. در ¬كلیه شركت
موارد مهرتبط بها حافظهه بلندمهدت در بازارههای   بخش سوم، 

فراكتالی مورد بحث و بررسی قهرار خواههد گرفهت و در ايهن 
نیز به اختصار تبییهن       ARFIMA  قسمت مدل سری زمانی 

سازی و معرفهی معیهار  گردد. محاسبه ابعاد فراكتال با شبیه می
ذكر خواهد شد  2منظور ارزيابی جديد نیز در بخش ¬جديد به

منظور محاسبه تهوان هرسهت نیهز ¬نیز آمار اصلاح شده به  و 
گهردد، و در انتهها  معرفی خواهد شد و مزايای آن نیز بیهان می

  شود. می خروجی نتايج تشريح 

 

 پیشینه پژوهش 
ناشناخته بودن عوامل تاثیرگذار بهر تغیهیرات قیمهت سههام و 

های كامل برای توصی  هر يک از اين عوامهل و  كمبود مدل
های  اثرات متقابل آنها بر يکديگر، دلیلی برای استفاده از مدل

سههری زمههانی مبتههنی بههر خاصههیت ناپههارامتری و توزيههع آزاد 
باشد. در صورتی كه الگوی رفتاری تغییرات قیمهت سههام  می

قابل كش  باشد سهامداران بها ارزيهابی سههام خهود و ديگهر 
توانند بهترين سههام را انتخهاب و در  سهام موجود در بازار می

نتیجه اقدام به نگهداری، فروش و يا بعضاً جهايگزينی سههام 
خود بها سههام ديگهر نماينهد. زمانیکهه الگوهها و مفروضهات 
ناشناخته و پیچیدگی بازار بسیار زياد باشهد اسهتفاده از نظريهه 

های كهارا در  عنهوان مهدلتوانهد بهه آشوب و ابعاد فراكتال می
 تبیین میزان كارايی بازار استفاده گردد.

ههای آزمهون كهارايی بهازار تکنیهک گهام  يکی از روش
تصادفی است كه منظور از گام تصادفی قیمت سهام، شرايطی 
است كه تغییرات قیمت سهام روند خاصی ندارد و روند تغییهر 
قیمههت و الگههوی رفتههاری آن تههصادفی و غههیر منظههم اسههت. 

شود كه بازار، در  ضرورت آزمون كارايی بازار از آنجا ناشی می
صورت كارا بودن قیمت اوراق بهه درسهتی و عادلانهه تعییهن 

شود و تخصیص سرمايه كه مهمترين عامل تولید و توسعه  می
شهود و  اقتصادی است به صورت مطلهوب و بهینهه انجهام می

عدم تايید فرضیه بهازار كهارا بهه معهنی وجهود همبهستگی در 
باشد. به منظور در نظر گرفتن  بازدهی های بازارهای مالی می

ههای مهالی در ها در بازدهیها و قیمتههای شهاخص همبستگی
بازار سهام فرضیه بازار فراكتالی را مطهرح شهد. ايهن فرضهیه 

هها در نظهر گرفتهه و از  دامنه وسیع تری بهرای رفتهار بازدهی
هها و هندسهه فراكتهالی و بهرای تعییهن وجهود  نظريه فراكتال

همبستگی در نوع فرآيند رفتاری از آماره نمای هرست استفاده 
 . (7692  بیگی،  طالب شود )خواجوی و  می

در راستای اين پژوهش تحقیقات زيادی در داخل و خارج، 
مرتبط با بررسی كارايی بازار انجام شده است كه در بهسیاری 
از آنها مسئله كارايی و بررسهی نهوع آن مهورد تحقیهق قهرار 
گرفته است و در هیهچ يهک از آنهها ابهزار محاسهبه و تعییهن 

های سری زمانی به صورت مستقیم مورد  كارايی از روی داده
بررسی قرار نگرفته و حداقل در تحقیقات اخیر ارتقهای معیهار 
هرست بعنوان ابزاری نوين در تعیین میزان كارايی بازار مهورد 
پژوهش قرار نگفته است و در اين پهژوهش مهورد بررسهی و 
بحث قرار خواهد گرفت. به منظور چگونگهی واكنهش سهری 

های پیش  های وارده بر آن در اثر بحران زمانی نسبت به تکانه
شهود. اثهر يهک  رو تحلیل مانايی سری زمانی به كار برده می

تکانه بر يهک متغهیر در طهول زمهان ممکهن اسهت دائمهی، 
مدت باشد. اگر اثر يک تکانه دائمی باشهد،  بلندمدت و يا كوتاه

آن سری دارای ريشه واحد بوده و به آن حافظه كامهل گفتهه 
چه اثر تکانه برای مهدت نهسبتاً طولانهی باقهی  شود. چنان می

بماند، سری مربوطه ريهشه كهسری دارد و حافظهه بلندمهدت 
است. اگر اثر تکانه به سرعت از بیهن بهرود، آن سهری دارای 

های پیشین شامل نمازی  مدت است. در پژوهش حافظه كوتاه
(، سیگات 7601(، قالیباف اصل و ناطقی )7602و شوشتريان )

(، اسههتاكیک و همکههاران                   4774(، نوانههابی )4772لوسههی )  و 
اطلاعات  (، كارايی بازار نسبت به 4771(، جانگ و وبر )4773)

انهد و در بهسیاری از تحقیقهات  تاريخی مورد بررسی قرار داده
( و قاسهمی و همکهاران             4779مشابه مانند ويهو و همکهاران )

كارايی به صورت بنیادی و تکنیکال مورد   (، مواردی از 7690)
 بررسی قرار گرفت. 

انهههد كهههه  (، نههشان داده7690نژاد و همکهههاران ) فههدايی
گذاران بازار سرمايه منجهر  های رفتاری از جانب سرمايه تورش  

خواهد شد به   به فاصله گرفتن ارزش بازار از ارزش ذاتی سهام 
 سازد.  نحوی كه كارايی بازار را مخدوش می

نژاد ( و دهقان7692در برخی از تحقیقات مانند افلاطونی )
بازار در انعکاس با سهود حهسابداری   (، كارايی 7691و رضايی )

مورد بحث و بررسی قرار گرفته است. خواجوی و طالب بیگی 
تجزيه و تحلیل ابعاد فراكتهال بهر شهاخص بهازده   (، به 7692)

های پذيرفتهه شهده در  نقدی قیمت بر اسهاس سههام شهركت
های نظريه آشوب، ابعاد  اند كه از برخی از روش پرداخته  بورس 

 اند.  فراكتال نیز استفاده نموده
(، در پژوهههشی بهها عنههوان 4774همکههاران )  جنتینههگ و 

ههای  ههای زمهانی و داده برآوردگرهای ابعاد فراكتال در سهری
با استفاده از ابعاد هاسدروف معیاری قوی برای ارزيابی   فضايی 
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نمودنهد   های فضايی تعريه   های زمانی و داده های سری مدل
كه با استفاده از تعري  يک فضای باز و ابعاد مختله  آن بهه 

تهوان بهه ابعهاد  می  ها را  ها پرداختند، كه اين مهدل تحلیل داده
فراكتال در بازارهای فراكتالی پیوند داد. اما همچنان مدلسازی 

ابزار فراكتال به صهورت كامهل   نوين كارايی بازار با استفاده از 
 انجام نشده است. 

، بها 4772و  4776های  كريستوفک و سهوردا طهی سهال
گیری آن بهها سههاختار  انهدازه  اسهتفاده از معیههار كهارايی بههازار و 

همبستگی در سطوح جزئی و كلی به يهک معیهار جديهدی در 
و بها اسهتفاده از سهاختار همبهسته   ارزيابی بازار دسهت يافتنهد 

بازدهی به پژوهش در بازارهای ژاپهن و كانهادا پرداختنهد ايهن 
تحقیقات بهه صهورت پیوسهته بهازار فراكتهال و بهازار كهارا را   

 اند.  جداگانه مورد بحث و بررسی قرار داده
(، در پژوهههشی بهها عنههوان 4773ونگسههسکل )  تههروی و 

رويکرد خودهمبستگی بهه منظهور مدلهسازی ابعهاد فراكتهال    ”
پرداختند، كه در آن پژوهش ابعاد فراكتهال بها      “براونی  حركت 

گرفهت.   استفاده از مفروضات حركت براونی مورد ارزيابی قرار 
های آشهوب و  (، بها اسهتفاده از مولفهه4771كروها و اسکولا )

های  های مرتبط سری مدل  های معاملاتی و استخراج  سیگنال
عنوان  زمانی به مدلسازی بازار كارا پرداختند و از نتهايج آن بهه

 تکنیکال بازار استفاده نمودند. منظور بررسی  ابزاری به
(، در پژوهشی بهه بررسهی دلايهل 4779كارپ و ويورن )

شرايط بازار فراكتال پرداختنهد و مفروضهات   گذاری در  سرمايه
بازار كارا را با مفروضات بازار فراكتالی مورد مقايسه و بررسهی 

اند اما با استفاده از ابعاد فراكتال موفق به تعري  آماره  داده  قرا 
اند كه در  نشده  مرتبط با ارزيابی كارايی بازار در سطوح مختل  

اين پژوهش مورد توجه قرار خواهد گرفت. از اين رو همچنان 
پژوهش كه در واقهع بررسهی   شکاف تحقیقاتی مد نظر در اين 

ضهعی    يکی از ابعاد سهه گانهه كهارايی قهوی، نیمهه قهوی و 
صورت جزئی مطالعه شده اسهت نهیز همهواره مهورد بحهث  به

بنهدی  خواهد بود و جای خالی بررسهی ابعهاد فراكتهال و درجه
از نظريه ابعاد فراكتال در اكثر تحقیقات   كارايی بازار با استفاده 

بندی    نیز خالی است كه به آن خواهیم پرداخت. در ادامه طبقه
برخی از مطالعات انجام شده داخلی در خصوص كارايی بازار و 

 ، ارائه خواهیم نمود.7روابط مرتبط با آن را به صورت جدول 
 

 فرضیه کارایی بازار
گذاری مطهرح  هايی كهه در زمینهه سهرمايه ترين تئوری از مهم

شده، فرضیه بازار سرمايه كارا است. مفهومی كه از كارايی مد 
نظر است اشاره به اين مسئله دارد كه تا چهه مهیزان بهازار در 
تعیین قیمت اوراق بهادار موفق عمل كرده است. كارايی به دو 

ها توجه دارد كه عبارتند از سرعت و  جنبه مهم در تعیین قیمت
كننهده  ههای جهاری منعکس ها، اگر قیمت كیفیت تعیین قیمت

اطلاعات با ارزش باشند بسیار مشکل خواههد بهود كهه اوراق 
بهادار ارزانی را بیابیم كه بازده بالايی ايجاد كند و يها در اوراق 

گذاری نمايیم كه قیمهت آن بهالا و بهازده آن  بهاداری سرمايه
(. تعهاري  متعهددی در 7602پايین باشد )نمازی و شوشتريان، 

طول سالیان از فرضیه بازار كارا به عمهل آمهده كهه ذيهلاً بهه 
(، بهازار كهارا را بهه 7932)  2كنیم. فامها برخی از آنها اشاره مهی

ترين و  صورت زير تعري  كرده، كه شهايد بتهوان گفهت سهاده
كارايی بازار سرمايه در صورتی تحقق    ”ترين تعري  باشد: كامل

هها در طهی زمهان، بهازار از  خواهد يافت كهه در تنظیهم قیمت
تعري  ديگری      “اطلاعات موجود به نحو احسن استفاده نمايد.

(، صورت گرفهت و او بهازاری را 7932از بازار كارا توسط وی )
كارا نامید كه با توجه به اطلاعاتی كه در بازار وجود دارد، بازده 
مورد انتظار غیرعهادی از راهبردههای مختله  بهر اسهاس آن 
اطلاعات برابر با صفر باشد. تعري  ديگری كه از فرضیه بهازار 

بازاری را كهارا    ”(، بیان شده است: 7910)  3كارا توسط جنسون
نامیم كه در آن نتوانیم با استفاده از مجموعه اطلاعات خود  می

    “سود ايجاد كنیم.
                0(، ديکهسون7932هرحال محققان زيهادی از جملهه فامها ) به
(، در خصوص فرضیه 7917)  1( و بیور7910(، جنسون )7994)

پردازی كرده و تحقیقهاتی انجهام دادنهد. بیهور                 بازار كارا نظريه
شهود  (، به تشريح مسائلی كهه سهبب عهدم كهارايی می7917) 

پرداخت و به اين نتیجه رسید كه برای تعري  بازار كهارا ابتهدا 
بايد عدم كارايی را تعیین نمود، وی بازار كارا را به شهکل زيهر 

 تعري  نمود:
يک بازار را با توجهه بهه سیهستم اطاعهاتی آن، زمهانی كهارا    ”
ها زمانی صورت بگهیرد كهه همهه  نامیم كه تغییرات قیمت می

دهههد،  گذاران علائمههی را كههه سیههستم اطلاعههاتی می سههرمايه
ديگر تغییر قیمهت را زمهانی خواهیهم  عبارت مشاهده نمايند. به

گیر شده باشد. در ايهن حالهت  ديد كه آگاهی از اطلاعات همه
دهنده سیستم اطلاعاتی  ها انعکاس توانیم بگويیم كه قیمت می

     (.“7692هستند )صادقی شري  و همکاران، 
 

 های محاسبه کارایی بازار های سنجش و روش آزمون

 های پارامتری الف( آزمون

آزمون نسبت واريانس برای آزمهون   آزمون نسبت واریانس:
(، مطرح شهد. 7911فرضیه گام تصادفی توسط لو و مکیلانی )

5.Fama 
6.Jenson 
7.Dixon 
8.Bever 
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ف

ردی
 

نام 
 مطالعه

 توضیحات نتیجه شیوه بررسی نوع آزمون عنوان9موضوع

7 

ی )
لاطون

اف
7692
) 

توان پهايین سههامداران در 
پردازش اطلاعات و نقهش 

گههههذاری  آن در قیمههههت
 ها نادرست سهام شركت

 همبستگی
آزمون خودهمبستگی 

گذاری  رويکرد قیمت
 عقلايی در بازار كارا

 ارتباط مستقیم

سهامداران به دلیهل ضهع  در تحلیهل ايهن 
اطلاعات، میزان پايداری آتی اقلام تعهدی و 

های عملیهاتی )و نهايتهاً، سهود  خالص دارايی
حسابداری( را بیش از واقهع بهرآورد نمهوده و 

گذاری ناصحیح و غیرعقلايی و  موجب قیمت
 .شوند عدم كارايی سهام در بازار سرمايه می

4 

ب
ی و طال

خواجو
 

بیگی             
(

7692
) 

تجزيههه و تحلیههل تجربههی 
ابعاد فراكتهال بهر شهاخص 
بازده نقدی و قیمت سههام 

های پذيرفتهه شهده  شركت
در بهههورس اوراق بههههادار 

 تهران

تحلیل 
RS 

آنالیز تركیبی و 
 خودهمبستگی

ارتباط 
 غیرمستقیم

سری زمانی شهاخص بهازده نقهدی و قیمهت 
مههستقل و تههصادفی نیههست و دارای حافظههه 

كارايی بهازار در بلندمهدت  .باشد بلندمدت می
 برقرار نیست.

6 

فدايی نژاد و همکاران
 (

7690
) 

كارايی بازار آتی طلا در دو 
 رژيم پرنوسان و كم نوسان

آزمون 
 كارايی فنی

آزمون همبستگی و 
های زمانی  سری

FIGARCH  و
FARMA 

بررسی ارتباط و 
میزان 
همبستگی 
 جزئی

هم ريسک و هم میهانگین سهود بهازار آتهی 
بیهنی را دارد و در نتیجهه  سکه قابلیت پیهش

بازار آتی سکه در هر دو رژيم پرنوسان و كم 
نوسان از كارايی ضهعی  برخهوردار نیهست و 

تهههوان در ايهههن بهههازار بهههه سهههودهای  می
ايههن آزمههون بهها  .سیهستماتیک دسههت يافههت

های زمانههی  هههای سههری اسههتفاده از روش
 دست آمده است. به

2 

ی و همکاران )
استاد

7690
ارزيابی ريسک عملیاتی بها  (

اسههتفاده از روش اسههتنتاج 
بیزی و با در نظهر گرفتهن 

ای و  تركیهههب منهههابع داده
فر  وابستگی بین نظرات 

ههههای  كارشناسهههان و داده
 زيان داخلی

كاهش 
ريسک در 
شرايط بازار 
 كارا

های نیکويی  آزمون
 برازش عددی

تخمین پارامتر 
توزيع فراوانی 
در رويکرد 
توزيع زيان 
ريسک 
عملیاتی با 
استفاده از 
روش استنتاج 

  بیزی

نتايج پژوهش حاكی از آن است كه با در نظر 
ای  گرفتن فر  وابستگی بین دو منبهع داده

های زيان داخلی، با  نظرات كارشناسان و داده
بیهنی پارامتهر  ههای پیش افزايش تعهداد دوره

توزيع فراوانی، مقدار پهارامتر توزيهع كاههش 
يابد كه اين امر نشان دهنده كاهش نمايه  می

 .ريسک باگذشت زمان است

2 

سلیمی فر و شیروز   
(

7619
بررسهی كههارايی اطلاعههات  (

بههازار سههرمايه بههه روش 
 آزمون نسبت واريانس

كارايی 
 ضعی 

آزمون گام تصادفی از 
 طريق نسبت واريانس

رد نکردن 
 كارايی

اين پهژوهش مهستقل از سهاير تحقیقهات در 
 ايران انجام شده است.

3 

)عزيرخانی            
7619
بررسهههی شهههکل ضهههعی   (

كههارايی بههازار سههرمايه در 
 بورس اوراق بهادار تهران

كارايی 
 ضعی 

آزمون خودهمبستگی 
 و گام تصادفی

 رد كارايی
كههارايی در سههطح محههدود آن و بههر اسههاس 

های زمانی بدون در نظرگرفتن ارتبهاط  سری
 بین آنها بررسی شده است.

0 

ی و همکاران             
تهران
(

7619
ارزيههابی تههأثیر اسههتفاده از  (

های تحلیههههل  شههههاخص
تکنیکههی بههر بههازده سهههام 

 داران

بررسی 
سود 
فرانرمال 
قواعد 
 ایمبادله

مقايسه سودآوری 
 راهبردهای معامله
)تکنیک خريد و 

 مبادله(

ردكارايی بازار 
های  در سال

و رد  12و  16
نکردن آن در 

 7614سال 

گانه مورد استفاده  تمام راهبردهای تکنیکی نه
برای بهازدهی بیهشتر در مقايهسه بها راههبرد 

 14انهد و سهال  خريد و نگهداری سههام بوده
 برعکس.

←7ادامه جدول   

 برخی از مطالعات انجام شده در خصوص كارايی بازار سرمايه در ايران .1جدول 
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 kآنها بیان كردند اگر واريانس بازدهی سهام با فاصله زمهانی 
برابهر بازدههی  K ،k≥4واحد زمان برحسب روز، هفته يا ماه 

واحد زمان باشد فرضیه گام تهصادفی  7سهام با فاصله زمانی 
های سهام از هم مستقل باشند  شود. )زيرا اگر بازده پذيرفته می

آنگاه بايد واريانس آنها يک تابع خطهی از فاصهله زمهانی كهه 
بههازده در آن محاسههبه شههده اسههت، باشههد(. نههسبت واريانههس 

 شود: صورت زير تعري  می به

 
 .است k-tX-tXواريانس  k 17 ،k))4σكه در اينجا

  
های سهام مورد مطالعه كه شهامل  برای سری زمانی بازده

T آيد دست می صورت زير به دوره است، نسبت واريانس به: 

  

 

  

شود كهه  از آنجا كه زمانی نظريه گام تصادفی پذيرفته می
ها برابر يهک باشهد، بهر ايهن   kنسبت واريانس به ازای تمامی 

( عبارت است از: نهسبت واريهانس بهه 7Hاساس فر  صفر )
 ها برابر يک است.   kازای تمام 

    
(7H عبارت است از: حداقل به ازای يکی از )k  ها نهسبت

 واريانس يک نیست. 
برای آزمون اين فر  از آزمون نرمال استاندارد اسهتفاده 

 شود. می
صورت  سری زمانی، به 9واريانسیآماره آزمون با فر  هم

 شود: زير تعري  می

  
دارای توزيع نرمال با میانگین صفر و واريانس  k))7Zكه 

 يک است. 
، kايراد روش لو و مکیلانی اين است كه چون برای چند 

توان گفت كهه  ديگر می  عبارت گیرد )به آزمون فوق صورت می

 7ادامه جدول →

1 

ی و خانعلی
راسخ

 
پور )

7611
) 

تحلیل تجربی نوسانات و 
كههارايی اطلاعههاتی بههازار 

)مطالعههه مههوردی:   سهههام
بههههورس اوراق بهههههادار 

 تهران(

آزمون 
 كارايی
 اطلاعاتی

نرمال بودن توزيع بازده 
آزمون به وسیله سهام 

ARMA- Garch  

رد فرضیه 
 كارايی
 اطلاعاتی

در اين مطالعه، پس از رد كهارايی بهازار، 
برخی از ناهنجاری های مهشاهده شهده 
در بورس اوراق بهادار نیز بررسهی شهده 

 .است

9 

ق بین              
ی و ح

حجاز
(

7610
ههههای اولیهههن  ناهنجاری (

عرضه عمومی سههام در 
 بورس اوراق بهادار تهران

آزمون وجود 
بازده 
 غیرعادی

بررسی بازده غیرعادی 
 سهام

 عمومی اولیه ضهعر
 رد كارايی بازار

های مربوط  در اين پژوهش به ناهنجاری
به فاصله گهرفتن ارزش فهنی و بهازاری 
پرداخته شده اسهت و بها تأيیهد شهکاف 
موجود بین اين دو، امکان كهسب سهود 

 شود. غیرنرمال تأيید می

اله 77
ی           

يار
(

7610
بررسههی شههکل ضههعی   (

كارايی بهازار سهرمايه در 
 بورس اوراق بهادار تهران

آزمون 
 ضعی 

 آزمون همبستگی سريال
زمون گردش                  آ

)run test)  

كارايی 
 --- نداشتن

عرفانی 77
 

فرد )
7613
) 

بررسی وجهود كهارايی از 
نهههوع ضهههعی  در بهههازار 

ههههای نفهههت خهههام  آتی
 )بازارهای جهانی(

آزمون 
 قابلیت
 پیشبینی

بررسی قابلیت پیش بینی 
ها با استفاده از  قیمت
عصبی و تحلیل  شبکه

 تکنیکی

 رد كارايی بازار

ها و  از شبکه عصبی در پیش بینی قیمت
های خريههد و فههروش  ايجههاد سههیگنال

اسههتفاده كههرده اسههت. كههسب عوايههد 
غیرعادی از اين روش امکانپهذير اسهت؛ 
لذا كارايی بازار مورد ترديد جهدی قهرار 

 گیرد. می

74 

ی و شوشتريان              
نماز

 
(

7602
بررسههی كههارايی بهههازار  (

اوراق بههههادار   بهههورس و
 ايران

 آزمون
 ضعی 

 بررسی گام تصادفی بودن
رفتار قیمت سهام و 

كسب بازده بیش  امکان
بازار با استفاده  از متوسط
 تجاری فیلتر از قاعده

فرضیه گام تصادفی رد و امکهان كهسب  ناكارايی بازار
 .شود سود بیشتر تأيید می

9.Homoscedasity 
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فر  صفر كه در بالا گفته شد از چند فر  صفر كه هر يک 
است تشکیل شهده( بها خطهای نهوع اول  Kاز آنها برای يک 
تههوانیم كههه قابههل اطمینههان  شههويم و نمی بزرگههی مواجههه می

 77چو و دنینگ 7996باشد. برای حل اين مشکل در سال  نمی
 آزمون نسبت واريانس چندگانه را مطرح كردند.

 
در اين آزمون آماره آزمون آزمون نسبت واریانس چندگانه: 

صهورت زيهر تعريه   با فر  هم واريانهسی سهری زمهانی به
 شود: می

  
با اين فر  كه سری زمانی مورد مطالعه در طول زمهان 

 دارای واريانس ناهمسان سازگاری باشد.

  
*های آزمون  آماره

7Z  4*وZ  از توزيهعSSM77  بهاm  و
T كنند. درجه آزادی پیروی می 

اين دو آزمون نسبت واريانهسی كهه تها اينجها گفتهه شهد 
های آماری پارامتريک بودند درنتیجه برای انجهام ايهن  آزمون
ها بايد دارای توزيع نرمال بهوده، يعهنی تغیهیرات  ها داده آزمون

های سهام توزيع نرمال داشته باشند. اگر  متوالی لگاريتم قیمت
ههای غیرپارامتريهک اسهتفاده  توزيع نرمال نباشد بايد از آزمون

كههرد كههه در ادامههه بههه معرفههی دو آزمههون غیرپارامتريههک 
 پردازيم. می
 

 های ناپارامتری ب( آزمون

های جانبی نیهست و  ها نیازی به تقريب برای انجام اين آزمون
ها نسبت به  شدت غیرنرمال باشند اين آزمون ها به ثانیاً اگر داده
 تر هستند. تر و قابل اطمینان ها قوی ساير آزمون

 
(، 4777رايهت ):  Rank-Basedآزمون نسبت واریرانس 

را مطرح كرد كه در اين  Rank Sign Basedهای  آزمون
ها به صهورت كمهی محاسهبه و بعهد از  آزمون در ابتدا بازدهی

يهک  txگهردد. فهر  كنیهد  بندی آماره زير محاسبه می رتبه
tX=)tx-اسهت،  Tهای سهام به تعهداد  سری زمانی از بازده

(7-tX  اگر(tr(x  رتبهtx :باشد، داريم 

  
باشهد كهه  ها می يک تبديل خطی ساده از رتبهه t7rسری 

اند و دارای میههانگین صههفر و واريههانس يههک  اسههتاندارد شههده

 هستند.
 آماره آزمون در اينجا عبارت است از:

 

  
7Zهها( در txها ) ها( جای بازدهیt7rها ) كه در اينجا رتبه

k)) 7گیرد و  قرار میR  7نهیز معهادلZ  بهوده و دارای توزيهع
 نرمال استاندارد است.

 
در ايهن آزمهون   :Sign-Basedآزمون نرسبت واریرانس 

گیرند.  ها اهمیت داشته و مورد استفاده قرار می علامت بازدهی
را به اين صورت تعري  كرد كه اگهر بهازده  tSرايت در اينجا 
منفهی يهک  tSبرابر يک و اگهر منفهی باشهد،  tSمثبت باشد 

 دارای میانگین صفر و واريانس يک هستند. tSشود. سری  می
 شود: از آماره آزمون زير در اين آزمون استفاده می

 

  
گیری از پیشنهاد چو و دنینگ، آزمهون نهسبت  رايت با بهره

واريانس چندگانه را مطرح كرد كهه در آزمهون فهوق از آمهاره 
 شود. استفاده می ZS(m)و  ZR(m)آزمون 

 
 

های اخیر تحقیقات تجربهی زيهادی در  در سالگام تصادفی: 
عنهوان معیهاری جههت رابطه با كارايی بورس اوراق بهادار بهه

تعیین كارايی بازار، مورد توجه قرار گرفته است. در يهک بهازار 
كار، رفتار قیمت اوراق بهادار نبايهد از الگهوی خاصهی تبعیهت 

های اوراق بهادار بايد مهستقل از  كرده و تغییرات متوالی قیمت
يکديگر بوده و از تئوری گام تصادفی پیروی نمايهد )نمهازی و 

(. بعد از مطرح شدن نظريهه گهام تهصادفی، 7602شوشتريان، 
وجود آمد كه بر اساس فرضیه بازارهای كارا برای آزمون آن به

اين فرضیه بازارهايی كه از فرايند گام تصادفی تبعیهت نماينهد 
باشند. اما بر اسهاس مطالعهه منهدلبروت در حهالی كهه  كارا می

مدت به احتمهال زيهاد بنیهادی بهرای تدويهن  همبستگی كوتاه
های غیرمعمول  های تجاری به منظور كسب بازدهی استراتژی
های بلندمدت تحت شرايط  كند، اما وجود همبستگی ايجاد نمی

های تجهاری مبتهنی بهر  معینی به مفهوم آنست كه اسهتراتژی
های تاريخی ممکن اسهت بطهور سیهستماتیک سهودآور  قیمت

هههای  باشههد. بنههابراين تههشخیص نههوع همبههستگی در بازدهی 10.Chow & Denning 
11.Studentized Maximum Modulus 
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های بازارهههههای مههههالی از اهمیههههت فراوانههههی                   شههههاخص
گذاران برخهوردار اسهت )علیجهانی و همکهاران،  سهرمايه برای 
4779.) 

 
 حافظه بلندمدت در فرضیه بازار فراکتالی 

های بازار را به عنوان يک سری زمانی تلقی نمايیم به  اگر داده
 منظور شناسايی حافظه يک سری زمانی، فر  كنید: 

 
به عنوان خطای محو بوده و نوفهه سهفید  tɛ كه در آن

حافظه كوتاه دارد بهدين معنها  tXباشد سری  =7dاگر  .باشد
های بین مشاهدات متوالی به سرعت بهه صهفر  كه همبستگی

كنهد  گرايیده و سری به سمت میانگین ثابت خود بازگشت می
و خاصیت اتورگرسیون دارد. واريهانس ايهن سهری محهدود و 
مستقل از زمان بوده و كواريانس آن نیز مانا خواهد بهود. ايهن 

مدلهسازی نمهود.   ARMAتهوان بها مهدل نوع سری را می
باشد، سری مربوطه ريشه واحد دارد و میانگین،  d≠7چنانچه 

واريانس و كواريانس آن غیر مانا هستند. واريانس ايهن سهری 
نامحدود و وابسته به زمان اسهت. اثهر تکانهه وارده بهر آن در 
طول زمان انباشته شده و سری به سمت میانگین ثابهت خهود 

كند. مدلسازی اين سری مهستلزم آن اسهت كهه  بازگشت نمی
گهیرد و  گیری مرتبهه اول انجهام می ابتدا با استفاده از تفاضهل
پارامترههای آن شناسهايی   ARIMAسپس بر اساس مهدل

باشهد، سهری دارای حافظهه بلنهد  d<7>7شود. حال اگر  می
باشد واريانس سهری محهدود و مانها  d<7>217است  و اگر 

كواريانس آن نیز پايا و لذا، سری به طور كلهی ماناسهت. اگهر 
7<d<712  .باشد، واريهانس آن نامحهدود و غهیر مانها اسهت

كواريانس آن نیز غیر مانا و سری غیر مانا خواهد بود )عرفانی، 
7610.) 

هايی نظیهههر  طوری كهههه تبییهههن شهههد، مهههدل همهههان
ARMIMA ،ARMA ،MA  وAR  ويژگههی حافظههه

گیرند. مشهورترين مدلی كه به  بلند بودن سری را در نظر نمی
اسهت   ARFIMAموضوع حافظه بلند پرداخته است، مهدل
(، معرفهی شهد. 7917كه اولین بهار توسهط گرنجهر و جويهو )
، مرحلهههه ARFIMAمهمهههترين مرحلهههه اجهههرای مهههدل 

گیری كسری است. به همین دلیهل مهشکل بهودن آن  تفاضل
گیری  های تجربی خود از تفاضل معمولاً اقتصاددانان در تحلیل

كنند. بدون شک چنین جايگزينی، منجر  مرتبه اول استفاده می
گیری شده و در پی آن از دست رفتن بخهشی  به بیش تفاضل

از اطلاعات موجود در سری زمهانی خواههد شهد. بهه منظهور 
نخستین بار توسهط ههنری  dمحاسبه ضريب فراكتال، مقدار 

( معرفی شد و كلیهات آن مهرتبط بها تکنیکهی 7927هرست )

های  ها در سهری است كه به منظور آزمون وجهود همبهستگی
گهیرد. بهرای مجموعهه معیهنی از  زمانی مورد استفاده قرار می

 ( با میانگین:t 8tX≥2مشاهدات )

  
 ای: و واريانس نمونه

  
)هرست( به صهورت ذيهل  R/Sی  ، آمارهnی  برای دوره
 شود: تعري  می

 
متفهاوت وجهود دارد.  R/S(n)متفاوت يهک  nبرای هر 

را بهها بههرآورد شههیب معادلههه  Hبعههد از محاسههبه آنههها، مقههدار 
ههای دوم بهه دسهت  تهرين توان رگرسیونی زيهر بها روش كم

 آوريم: می

 
توان نتیجه گرفت سهری تحهت  باشد می H≥712≤7اگر 

 H  (، رابطهه7999بلندمدت دارد. پیترز )  بررسی ويژگی حافظه
معرفهی كهرده اسهت. در ادامهه  H=712+dرا به صورت  dو 

اند كهه تحلیهل دامنهه اسهتاندارد شهده در  ها نشان داده بررسی
زمینه تعیین دقیق فرآيندهای حافظه بلند بسیار ضعی  اسهت. 
در حقیقت اين تحلیل ممکن است يهک سهری زمهانی را كهه 

بلند نیست، حافظه بلند نشان دههد )نهوروززاده و   دارای حافظه
(. افزون بر اين، با وجهودی كهه تحلیهل دامنهه 4772جعفری، 

های زمانی كه فقط حافظه بلنهد  استاندارد شده نسبت به سری
مهدت و  دارند مقاوم است، اما قادر به تمايز بیهن حافظهه كوتاه

طور همزمان در يک سری زمانی  بلندمدت زمانی كه  هر دو به
وجود دارند، نیست. همچنین اين تحلیل نسبت بهه ناهمهسانی 

(، 7997(. لهو )4773واريانس نیز مقاوم نیست )ايکسو و جین، 
  اسهتاندارد شهده  دامنهه   ”تری پیشنهاد كرد كه بهه  آزمون قوی
بهه صهورت ذيهل   MRS  شههرت يافهت. آمهاره    “تغییر يافته
 است:

 

 
q  مرتبه وقفه است و ضابطه آماری خاصی برای آن وجود

  دامنهه  همهان آمهاره MRS  مقهدار آمهاره q=7ندارد. بهرای 
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 داريم: q=7استاندارد شده است. زيرا با جايگذاری 

  
 در نتیجه،

  
های مختله ،  nبرای  R´/S(n)شود. بعد از محاسبه  می
، بهه OLSزيهر، بهه روش  را از طريق برآورد رابطه  H  آماره

 آوريم: دست می

  
به منظور محاسبه ابعاد هرست مطابق با توضیحات فهوق 

را در نظهر بگیريهد. ابتهدا  X=X18...8Xnيک سری زمانی 
ها به صورت زير تغییر يافته و يا به عبهارتی يهک  مقیاس داده

 شود: سری زمانی نرمال می
 (7رابطه )

 
میانگین سری است، در مرحله بعد، سهری  mXكه در آن 

 شود. زمانی جديدی به صورت زير محاسبه می
 (4رابطه )

  
، يعنهی Yصفر است، آخرين مقدار  Zاز آنجا كه میانگین 

nY همیشه صفر خواهد بود. دامنه تعديل شده برابهر خواههد ،
 بود با:

 (6رابطه )

  
صفر است، حهداكثر آن  Yبديهی است كه چون میانگین 

تهر  همیشه بزرگتر يا مساوی صفر و حداقل آن همیشه كوچک
( nRيا مساوی صفر خواهد بود. بنابراين، دامنه تعهديل شهده )

همیشه غیر منفی خواهد بود. هرست با استفاده از قاعده نص  
 در آمار رابطه زير را تعري  كرد:

 (2رابطه )

  
انحراف معیهار  Sدامنه تجديد مقیاس شده،  Rكه در آن، 
نمهای  Hتعهداد مهشاهدات و  nعهدد ثابهت،  aسری زمانی، 

تهوان بهه طهور تقريهبی بهه  هرست هستند، فرمول بالا را می
 صورت زير نوشت:

 (2رابطه )

  
H نامند. توان هرست همانندی دو  را توان هرست نیز می

دهد. توان هرست به كمک محاسبه  پیشامد پیاپی را نشان می
و بها اسهتفاده از روش  log( 1R/S  )log(  nشیب منحهنی )

آيد. بیشترين مقدار  به دست می  Nرگرسیون در دامنه تغییرات
به دست آمده نمايهانگر میهانگین دوره گهردش متنهاوب الگهو 

توان با انجام يک رگرسیون، ضريب نمهای  است. در عمل، می
را برآورد كرد. طبهق نتهايج هرسهت، اگهر مقهدار  (H(هرست 

گرديده و دلالت بر يک فراينهد مهستقل  712نمای آن برابر با 
های زمانی میزان نهاهمواری  دارد. همچنین بعد فراكتالی سری

 دهد.  و نوسانات آن را نشان می
و بهرای يهک  7از طرف ديگر بعد فراكتالی يک خط برابر 

است، بنابراين بعد فركتالی يهک سهری زمانهی  4صفحه برابر 
قهرار دارد. رابطهه بعهد فراكتهالی و نمهای هرسهت  4و  7بین 

 آيد: ( به دست می3يکسری زمانی از رابطه )
 (3رابطه )

 D=2-H 
 كه در آن:

D،بعد فراكتال : 
H.نمای هرست : 

و  712طوری كه قبلا ذكر شد اگر نمای هرست بین  همان
دار بها حافظهه  قرار گیرد، دلالت بر يهک سهری زمهانی دوام 7

بلندمدت دارد و در نهايت اگر، نمای هرست برابر با يک مقدار 
دوام بهودن فراينهد  شد، دلالت بهر بهی 712مثبت ولی كمتر از 

 دارد.
 

 ARFIMAمدل 

( p, d, qمهههدل ) }tx{بهههرای سهههری زمهههانی نامانهههای 
ARFIMA شود: به صورت كلی زير تعري  می 

 
، عملگهر وقفهه و             Lنوفه سفید اسهت.  tɛكه در آن سری 

dL)-7) 7و 7217)گیری كهسری اسهت و عملگر تفاضلϵ(d  
 های:  ای چند جمله

 

 
هستند. شرط لازم  MAو عملگر  ARبه ترتیب عملگر 

را يهک فرآينههد  }tx{و كهافی بهرای ايهن كهه بتهوان سهری 
ARFIMA  نامید، اين است كه فرآينهدtx dL)-7) يهک ،
منظور برقهههراری مهههدل  باشهههد. بهههه ARMAفرآينهههد 

ARFIMA سه مرحله بايد طی شود. در مرحلهه اول بايهد ،
ويژگی حافظه بلند بودن سهری مهورد بررسهی قهرار گرفتهه و 

گیری برآورد شهود. در مرحلهه دوم سهری اولیهه  پارامتر تفاضل
به دست آيد و  ARMAگیری كسری شود، تا فرآيند  تفاضل

های مرسوم اقتصاد سنجی  با روش qو  pدر پايان پارامترهای 
 برآورد شدند.
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 Rافزار در نرم ARFIMAسازی مدل  شبیه
سازی مهدل  ما در اين پژوهش به صورت خلاصه حاصل شبیه

ARFIMA  را متمركز به محاسبه پارامترd  به عنهوان بعهد
دهیم. اگههر مههدل سههاده  فراكتههال سههری زمههانی انجههام مههی

ARFIMA (p, d) :به صورت زير باشد 
 (77رابطه )

 
بهه عنهوان خطهای محهو بها امیهد صهفر  }tϵ{جايیکه 

tو واريهانس آن  )tϵE=)7باشد  می
4σ  وB عنوان اپراتهور  بهه

در نظهر گرفتهه شهود. در ايهن شهرايط  tX=tBX-7بازگشتی 
 ای: چندجمله

   
 و خواهیم داشت:

 (77رابطه )

 
درون دايره واحد باشند  qو   pهای فر  كنید همه ريشه

يک فرايند خطی بدون تابع مشخصه  }tx{و در اين پژوهش 
 باشد آنگاه با تعري :

  
باشهد.  ARMA (p, d)يک فراينهد  }tU{كه در آن 

نیهاز   ARFIMAسازی يک فراينهد بديهی است برای شبیه
باشهیم و ايهن  به تعري  يک فرايند ايستا و معکوس پهذير می

صهورت زيهر  به ω))xfپديده با تعريه  تهابع چگهالی طیفهی 
 پذير خواهد بود: امکان

 (74رابطه )

 
 }tU{تههابع چگههالی طیفههی از فراينههد  ω))Ufكههه جههايی

 شود: به صورت زير تعري  می g(n)باشد و  می

  
 (76رابطه )

 
 خواهیم داشت: )7dϵو 7217)در اين صورت برای 

 (72رابطه ) 

 
های زير را اجهرا  گام ARFIMAسازی مدل  برای شبیه
 خواهیم نمود:

 محاسبه ابعاد فراکتال با استفاده از فرمول جدید

های  های میانه در محاسبات آمهاری و شهاخص يکی از برتری
تبیین كننده تمركز به جای میانگین، عدم حساسیت نسبت به 

باشهد كهه در واقهع  هها می های پرت و دامنه نوسهان داده داده
شهود. ايهن نهوع  های مالی بیشتر مشاده می هنگام بروز بحران

های زمانی مرتبط بها بازارههای سهرمايه و يها  ها در سری داده
های دولتی و خصوصی در  بازده اكتسابی از خريد سهام شركت
شهود. مهمهترين مزيهت  بازارهای سرمايه به وفور مشاهده می

میانه مقدار كمینه بودن قدر مطلق مجموع انحرافات از میانهه 
ها است. اين ايهده در محاسهبه تهوان هرسهت و بهبهود و  داده

 ارتقای آن در اين پژوهش مورد استفاده قرار خواهد گرفت.
 (0رابطه )

  
ديگر از مزايای میانه قرار گرفتن آن بیهن میهانگین و  يکی

های متقارن، چوله به چپ و يا چولهه بهه  مد در همه انواع داده
عنوان شاخص تمركز و تبیین میزان  باشد. بنابراين به راست می

 انحرافات از شاخص تمركز بیشتر از میانگین كاربرد دارد.

 
 يا

 
هها و  سهازی داده محاسبه میانه با استفاده از خاصیت مرتب

افزارها تعريه  شهده  های ساده در اكثر نرم استفاده از الگوريتم
ها به مراتب از میانگین  است و به سادگی در تبیین تمركز داده

ها از مركزيت آنهها  و مد كاراتر بوده و بهتر میزان انحراف داده
 نمايد. را تبیین می

از لحا  شهودی استفاده از میانه در محاسبه ابعاد هرسهت 
تواند منجر به كاهش اريبی برآوردگر شود  به جای میانگین می

و همیهن كههاهش انحرافههات كههارايی برآوردگههر محاسههباتب را 
را بهه  MADدهد. برای اين منظور مها شهاخص  افزايش می

نمايیم و میانه در آن وابهسته بهه دامنهه  صورت زير تعري  می
هها در  ها نیهست زيهرا تعهداد داه تغییرات و نوسانات شديد داده

محاسبات آن بیشترين كاربرد را دارد و از ايهن لحها  نهیز بهه 
میههانگین ارجحیههت دارد. زيههرا در طههول زمههان بههر اسههاس 

های  های مختله  شهاخص های سیستماتیک و پاندمی بحران
اصلی بازار دستخوش نوسانات شهديد قهرار خواهنهد گرفهت و 
دامنه نوسانات زياد آنهها محاسهبات را از واقعیهت دور خواههد 

 ساخت. 
 (1رابطه )

  
 (9رابطه )
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d B)-7=)tUفرايندی باشد كه بهرای  }tx{فر  كنید 

tX                      تعريههه  شهههده باشهههد و بهههه عنهههوان يهههک فراينهههد
ARMA (p, d) باشد و از طرف ديگر 

  
در نظهر  )ARFIMA (78 d, 7به عنوان يهک فراينهد 

 گرفته شود.
و تعیین خواهد  ARMA (p, d, q)در فرايند  dبرآورد 

 شد:

  
گهیری از معیهار  استفاده از روش باكس و جنکیهنز يها بهره

در  θو  ϕآكائیک به عنهوان مشخهصه و بهرآورد پارامترههای 
 و  ARMA (p, d)فرايند 

  
 محاسبه

  
در مدل زيهر  )ARFIMA (78 d, 7در فرايند  dبرآورد 

 باشد: جديد می dدار به جای انديس dو تغییر جايگزينی 

  
 

 های پژوهش یافته
سههه  )ARFIMA (7828 7868 787در ايههن پههژوهش مههدل 

سهازی  داده تولید شد و سپس مدل شبیه 4777مرتبه و هر بار 
شده مجدداً بر آن برازش گرديد. خروجی نتايج مرتبط بها ايهن 

، آورده شده است. اين مطالعه بهر پايهه 4سازی در جدول  شبیه
سههازی شههده بنهها نهههاده شههده اسههت و مههدل  هههای شبیه داده

اتورگرسیو و موينگ اوريج بها اسهتفاده از فهاكتور كهسری بهه 
منظهور سازی شد. به صورت كاملا فنی در دفعات مختل  شبیه

بررسی آماره پیشنهادی و تأيید نتايج مرتبط با آن نیازمند ايهن 
، آورده 6سازی در جهدول  ايم. نتايج شبیهسازی بوده مدل شبیه

سازی شواهد محکمهی بهرای  شده است. نتايج ما از اين شبیه
دههد  سازی ارائه می های شبیه وجود حافظه كوتاه مدت در داده

و بديهی است با وجود حافظهه كوتهاه مهدت كهارايی بهازار تها 
شود. اگرچه چندين مقدار پهارامتر را در نظهر  حدودی تأيید می

گرفتیم، نتايج هر تکرار ارائه شده است. همانطور كه در مهدل 
ARFIMA  وجود دارد، تکهرار الگوريتهم  6و  4، 7در شکل

 برای دستیابی به همگرايی ضروری است.
توابههع خودهمبههستگی و خودهمبههستگی  4و  7در شههکل

جزئی نشان از وجود حافظه بلند مدت نهدارد زيهرا در صهورت 
ههای تعییهن شهده بهه  وجود حافظه بلندمهدت ورود بهه كران

 7های  لذا كارايی بازار بر اساس نمودار افتاد.سرعت اتفاق نمی
 شود. تا حدود زيادی تأيید می 4و 
 

 گیری بحث و نتیجه
تفسیر خروجی نتايج و تحلیل میزان كارايی بهازار منطبهق بهر 

كهه رونهد مدت است. لذا زمانیمیزان حافظه بلندمدت يا كوتاه
مدت برقرار است بیانگر وجهود كارايهی تصادفی و حافظه كوتاه

تر از زمانی است كه حافظه بلند مدت بیانگر الگو و رونهد قوی
ها باشد. با ايهن تفاسهیر اگهر تهوان هرسهت بهه  خاص در داده

به معنی وجود روند ناپايدار و كارايی بیهشتر  H7>½> صورت
 H طرف ديگر چنانچه  بر اساس روند تصادفی بیشتر است و از 

H=½  تصادفی با عدم وابهستگی   بیانگر يک فرايند ساده گام
بلندمهدت   مبین وجود حافظهه  H>½>7طولانی مدت و اگر 

بهازار   سهازی در هها اسهت و همچنیهن بها معهادل در روند داده
وجود كهارايی در بهازار سهرمايه و وجهود الگوههای قابهل  عدم
  خواهد داد. بینی را نشان  پیش

های مدل سری زمانی بها پارامتهر  در پژوهش حاضر، داده
سهازی شهده اسهت و  شبیه   R  افزار  فراكتال را با استفاده از نرم
ههای سهری زمهانی فراكتهال  داده  سپس، بها اطهلاع از اينکهه 

سههازی بهها پارامترهههای از قبههل تعییههن شههده، مههشخص  شبیه
باشد، ابعهاد هرسهت را بها اسهتفاده از روش میانهه و روش  می

معرفی شهده اسهت،   جديدی كه در اين پژوهش برای مقايسه 
، مشاهده شده است 2برآورد كرده ايم و در نهايت طبق شکل 

كه معیار جديد در محاسبه كارايی بازار با اسهتفاده از تغیهیر در 
سازی نموده بوديم،  معیار هرست به واقعیت كه ما از قبل شبیه  

نزديکتر شده است و از انحراف كمتری برخوردار شهده اسهت.  
  لذا دقت برآوردگر بیشتر شده و مطابق محاسبات انجهام شهده

هرست با استفاده    R/S  تخمین بعد فراكتال با استفاده از توان 
و ايهن مقهدار بها  71620242از شاخص تمركز میانگین برابهر 

استفاده از شاخص تمركز میانه كه با میانگین جهايگزين شهده 
است. با مقايهسه مقهدار واقعهی تهوان  714972636   است برابر 

گردد توان هرست به مقهدار دوم نزديکتهر  هرست ملاحظه می
بوده و اين پديده گويای كارايی بیشتر توان هرست به كمهک 

باشد زيرا  مقهدار واقعهی تهوان  شاخص تمركز میانه خواهد می
 716های شبیه سازی شده برابهر مقهدار  هرست بر اساس داده

ايهم كهه بوده است. همچنین در اين پهژوهش مها نهشان داده
هرست با استفاده از شاخص میانگین    R/S  واريانس برآوردگر 

از شاخص میانهه   بیشتر از واريانس برآوردگر مربوطه با استفاده 
است. در حقیقت دقت در برآوردگر معرفی شده جديد بهالاتر از 

تهوان از خروجهی ايهن  می   باشد. های محاسباتی قبل می روش
پژوهش در تحقیقات مختل  به منظور تعیین میزان كارايی در 
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 ARFIMA (z = sim, order = c (1, 0, 1)) = (-0.4,0.3,0.1) .2جدول 

 سازی نتايج شبیه. 3جدول 

 5 4 3 2 1 سازی مرحله شبیه

ϕ= 0.4095738- پارامتر خودهمبستگی  -0.4764306  -0.3959723  -0.4523015  -0.3894609  

θ= 0.08446063 0.06180222 0.027245 0.02327982 0.1024239 پارامتر میانگین متحرک 

D.F 
0.2935695 0.3029039 0.2443465 0.271685 0.2790712 

σ2 
1.076657 1.007938 0.9940234 0.9664756 1.006587 

 ضرایب متناسب:

  Coef.1 SE.1 

ϕ= همبستگیپارامتر خود  -0.389461 0.0466055 

θ= 0.0683559 0.0844606 پارامتر میانگین متحرک 

D.F 
0.279071 0.0330984 

 0.129696 0.0103125 میانگین متناسب

log 
-5.48214  

σ2
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 ARFIMAسازی فرآيند  شبیه. 1شکل 

 ARFIMAسازی فرآيند  برای شبیه PACF. 3شکل 

 ARFIMAسازی فرآيند  برای شبیه ACF .2شکل 

 ARFIMAسازی فرآيند  شاخص زمان برای شبیه. 4شکل 
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های مختله  بهر اسهاس اطلاعهات تهاريخی قیمهت و  شركت
های زمانی مطابق بازده بازارهای مختله  نیهز  های سری داده

 استفاده نمود. 
 

 منابع
گذاری بها  سازی سبد سرمايه (. بهینه7612ابرزی، مهدی. ) •

ريزی خطههی و ارائههه يههک مههدل  اسههتفاده از روش برنامههه
،  مجله علوم اجتماعی و انسانی دانهشگاه شهیرازكاربردی. 

4(44.) 
زاده كاشان، علهی.  استادی، بختیار؛ خزايی، سجاد و حسین •

(. ارزيههابی ريههسک عملیههاتی بهها اسههتفاده از روش 7690)
ای و  استنتاج بیزی و با در نظر گرفتن تركیهب منهابع داده

ههای زيهان  فر  وابستگی بین نظرات كارشناسان و داده
 .26-04(، 47)3، راهبرد مديريت مالیداخلی. 

(. تههوان پهايین سهههامداران در 7692افلاطونهی، عبهاس. ) •
گهذاری نادرسهت پردازش اطلاعات و نقش آن در قیمهت

،  67، دانهش مهالی تحلیهل اوراق بههادارها.  سهام شهركت
33-22. 

(. شناسايی عوامهل مؤثهر بهر بهازده 7610ياری، اكبر. ) اله •
غیرعادی بلندمدت سهام عرضه عمومی اولیهه در بهورس 
،  2اوراق بهههادار تهههران. فههصلنامه بههورس اوراق بهههادار، 

776-02. 
توكلی، محمد جهواد؛ صهالحی، الهیهار و میرلوحهی، سهید  •

(. بررسی كارايی بازار بورس اوراق بههادار 7690مجتبی. )
تهران به روش آزمهون نهسبت واريهانس خودهمبهستگی. 
سههومین كنفههرانس ملههی سههالیانه اقتههصاد، مههديريت و 

 . حسابداری
(. 7619تهرانی، رضا؛ مهدرس، احمهد و تحريهری، آرش. ) •

های تحلیهل تکنیکهی بهر  ارزيابی تأثیر استفاده از شاخص
 .46-23، 94، مجله تحقیقات اقتصادیبازده سهام داردن. 

های  (. ناهنجاری7610بین، زينب. ) حجازی، رضوان و حق •
اولیههن عرضههه عمومههی در بههورس اوراق بهههادار تهههران. 

 .762-733، 6، فصلنامه بورس اوراق بهادار
(. بررسی واكنش 7611جانی، رضا. ) خدادادی، ولی و جان •

بینی سود، جريانات نقهدی واقهلام  گذاران به پیش سرمايه
فهصلنامه بهورس  تعهدی در بورس اوراق بههادار تههران.

 .766-729، 1، اوراق بهادار
(. 7692خواجوی، شکراله و عبدی طالب بیگهی، ههادی. ) •

تجزيه و تحلیل تجربی ابعاد فراكتهال بهر شهاخص بهازده 
های پذيرفته شهده در بهورس  نقدی و قیمت سهام شركت

فههصلنامه علمههی پژوهههشی دانههش اوراق بهههادار تهههران. 

 (.71)2، گذاری سرمايه
(. آثار اجهرای 7691دهقانزاده8 حامد و رضايی8 غلامرضا. ) •

های كیفی اطلاعات  نظام نوين حسابداری خزانه بر ويژگی
 37-20 .(، 7)3دوفصلنامه علمی حسابداری دولتی،  مالی.

(. تحلیل تجربهی 7611پور، امیر. ) راسخی، سعید و خانعلی •
نوسانات و اطلاعات كارايی بازار سهام )مطالعهه مهوردی: 

های اقتصادی  فصلنامه پژوهشبورس اوراق بهادار تهران. 
 . 49-20(، 27)76، ايران

گذار مخهاطره  (. تشکیل سهبد سهرمايه7617راعی، رضا. ) •
پیههام های عههصبی و مههاركوويتز.  پههذير: مقايههسه شههبکه

 .4-01، 93، مديريت
(. آنالیز 7697)  .رهنمای رودپشتی، فريدون و پدرام، پرهام •

.  RSفركتالی شاخص بورس اوراق بهادار تهران به روش
 .36-09، 6، گذاری نشريه دانش سرمايه

(. بررسههی 7619فر، مههصطفی و شههیروز، زهههرا. ) سههلیمی •
كارايی اطلاعاتی بورس به روش آزمون نسبت واريهانس. 

 .21-49، 67، مجله دانش و توسعه
نژاد امهیری، علهی.                شري ، سید جلال و عهسکری صادقی •

 .20، مجله راهبرد توسعه(. كارايی بازار. 7692)
(. بررسی حباب 7619آبادی، علی و دلیريان، هادی. ) صالح •

فصلنامه بورس اوراق قیمتی در بورس اوراق بهادار تهران. 
 .37-02، 9، بهادار

(. 7696عباسی نژاد، حسین و گودرزی فراههانی، يهزدان. ) •
های  برآورد درجه انباشتگی شاخص تورم بها مهدل سهری

)مطالعه مهوردی:  FIGARCHو  AFRIMAزمانی 
 .7-43(، 24)72، های اقتصادی فصلنامه پژوهشايران(. 

(. بررسی وجهود كهارايی از نهوع 7613عرفانی فرد، علی. ) •
، نامه كارشناسی ارشهد پايانضعی  در بازار آتی نفت خام. 

 دانشگاه تهران.
(. بررسی شکل ضعی  كارايهی 7619عزيزخانی، مهدی. ) •

نامههه  پايانبهازار سههرمايه در بههورس اوراق بههادار تهههران. 
 ، دانشگاه تهران.كارشناسی ارشد

علیجانی، مهرزاد؛ قريشی، سیدكامران و حاتمیان، حجهت.  •
هههای پههسین بههه كمههک  (. مقايههسه بههرآورد چگالی7610)

)مونت كارلو مارك  چین( مجله .  MCMCهای  تکنیک
 .27-22(، 4)76، انديشه آماری

نژاد، محمد اسماعیل؛ صهالح آبهادی، علهی؛ اسهدی،  فدايی •
(. 7690غلامحسین، وزيری، محمدنقی و طاعتی، حسن. )
نوسهان. كارايی بازار آتی طلا در دو رژيم پرنوسهان و كهم

(، 40)0، گذاری فصلنامه علمهی پژوههشی دانهش سهرمايه
637-669. 

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=30090
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=122893
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(. بررسهی 7610قالیباف اصل، حسن و ناطقیان، محبوبه. ) •
كارايی در سطح ضهعی  در بهورس اوراق بههادار تههران. 

 .33-20(، 7)9، تحقیقات مالی
قاسمی8 حمیهد رضها؛ زحمتکهش8 ابهوذر؛ فیها 8 علهی و  •

(. نقش وابستگی بهه دولهت در 7690مرتضوی8 محبوبه. )
دوفههصلنامه علمههی   .تحلیههل كههارايی و شههفافیت شههركت

doi: 778672061.  12-39(، 7)2، حهههسابداری دولهههتی
gaa.477982723387447. 

(. شناسهايی 7611مدرس، احمد و عسگری، محمدرضها. ) •
عوامل مؤثر بر بازده غیرعادی بلندمدت سهام عرضه اولیه 

فههصلنامه بههورس اوراق در بههورس اوراق بهههادار تهههران. 
 .02-776، 2، بهادار

(. آزمون فرضهیه بهازار فراكتهالی در 7697مروت، حبیب. ) •
نشريه بهورس و اوراق بههادار بررسی اوراق بهادار تهران. 

 (.79)2، تهران

مهرانی، ساسان؛ عسگری، محمدرضها؛ تحريهری، آرش و  •
(. بررسی وجود بهازده غیرعهادی 7611گنجی، حمیدرضا. )
های عمومی اولیه در بورس اوراق بههادار  در سهام عرضه

تهران در شرايط وجود و نبود حباب قیمتی و تعیین عوامل 
 .772-764، 1 ،فصلنامه بورس اوراق بهادارمؤثر بر آن. 

(. بررسی كارايی 7602نمازی، محمد و شوشتريان، زكیه. ) •
(1و  0، )فصلنامه تحقیقات مالیبورس اوراق بهادار ايران. 

 ،772-14. 
(. مهروری بهر 7602نمازی، محمد و شوشهتريان، زكیهه. ) •

های كارايی بورس اوراق بهادار در سهطح ضهعی .  آزمون
(، 74و 77)6، علمههی پژوهههشی تحقیقههات مههالی فههصلنامه
779-34. 
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 هاپیوست
  *1ARFIMA(1,0.3,1) simulation and 

estimation*/   
#simulate 5 sets of (1,0.3,1) LRD process 
#reviewed version with another example 
# 
phi=NULL 
theta=NULL 
dfrac=NULL 
sigma2=NULL 
data_r=NULL 
for (n in 1:5){ 
  print(n) 
  set.seed(n) 
  sim <- arfima.sim(2000, model = list
(phi = -0.4, dfrac = .3, theta =0.1)) 
  fit <- arfima(sim, order = c(1, 0, 1)) 
  mylist=fit$modes 
  data_r=cbind(data_r,sim)      #restore 
generated simulation 2000 data       
  phi=cbind(phi,mylist[[1]][1]) 
  theta=cbind(theta,mylist[[1]][2]) 
  dfrac=cbind(dfrac,mylist[[1]][9]) 
  sigma2=cbind(sigma2,mylist[[1]][25]) 
} 
 
Simulate fractal 
## create a time-varying FD parameter, 
linearly 
## varying from white to pink noise, then 
jump 
## to a red noise plateau 
delta <- c(seq(0, 0.5, by=0.001)) 
## set the innovations variance to unity 
innovation <- rep(1, length(delta)) 
## simulate a time-varying FD process 
z <- FDSimulate(delta=delta, innova-
tion=innovation) 
print(z) 
plot(z) 
 
 
 
median1<-function (x, d = 50, display = 
TRUE)  
{ 
    stopifnot(is.numeric(x), is.numeric(d)) 
    d <- max(2, floor(d[1])) 
    N <- length(x) 
    if (N%%2 != 0) { 
        x <- c(x, (x[N - 1] + x[N])/2) 
        N <- N + 1 
    } 

    rssimple <- function(x) { 
        n <- length(x) 
        y <- x - median(x) 
        s <- cumsum(y) 
        rs <- (max(s) - min(s))/sd(x) 
        log(rs)/log(n) 
    } 
    rscalc <- function(z, n) { 
        m <- length(z)/n 
        y <- matrix(x, n, m) 
        e <- apply(y, 2, median) 
        s <- apply(y, 2, std) 
        for (i in 1:m) y[, i] <- y[, i] - e[i] 
        y <- apply(y, 2, cumsum) 
        mm <- apply(y, 2, max) - apply(y, 2, 
min) 
        return(median(mm/s)) 
    } 
    divisors <- function(n, n0 = 2) { 
        n0n <- n0:floor(n/2) 
        dvs <- n0n[n%%n0n == 0] 
        return(dvs) 
    } 
    N <- length(x) 
    dmin <- d 
    N0 <- min(floor(0.99 * N), N - 1) 
    N1 <- N0 
    dv <- divisors(N1, dmin) 
    for (i in (N0 + 1):N) { 
        dw <- divisors(i, dmin) 
        if (length(dw) > length(dv)) { 
            N1 <- i 
            dv <- dw 
        } 
    } 
    OptN <- N1 
    d <- dv 
    x <- x[1:OptN] 
    N <- length(d) 
    RSe <- ERS <- numeric(N) 
    for (i in 1:N) RSe[i] <- rscalc(x, d[i]) 
    for (i in 1:N) { 
        n <- d[i] 
        K <- c((n - 1):1)/c(1:(n - 1)) 
        ratio <- (n - 0.5)/n * sum(sqrt(K)) 
        if (n > 340)  
            ERS[i] <- ratio/sqrt(0.5 * pi * n) 
        else ERS[i] <- (gamma(0.5 * (n - 1)) 
* ratio)/(gamma(0.5 *  
            n) * sqrt(pi)) 
    } 
    ERSal <- sqrt(0.5 * pi * d) 
    Pal <- polyfit(log10(d), log10(RSe - 
ERS + ERSal), 1) 
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     Hal <- Pal[1] 
    Pe <- polyfit(log10(d), log10(RSe), 1) 
    He <- Pe[1] 
    P <- polyfit(log10(d), log10(ERS), 1) 
    Ht <- P[1] 
    Hs <- rssimple(x) 
    if (display) { 
        cat(“  Simple R/S Hurst estimation:        
“  , Hs,  
            “  \n”  ) 
        cat(“  Corrected R over S Hurst expo-
nent:  “  , Hrs,  
            “  \n”  ) 
        cat(“  Empirical Hurst exponent:           
“  , He,  
            “  \n”  ) 
        cat(“  Corrected empirical Hurst ex-
ponent: “  , Hal,  
            “  \n”  ) 
        cat(“  Theoretical Hurst exponent:         
“  , Ht,  
            “  \n”  ) 
        invisible(list(Hs = Hs, Hrs = Hrs, He 
= He, Hal = Hal,  
            Ht = Ht)) 
    } 
    else { 
        return(list(Hs = Hs, Hrs = Hrs, He = 
He, Hal = Hal, Ht = Ht)) 
    } 
} 
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 چکیده
ريزی  پژوهش حاضر جهت استقرار نظهام بودجهه:  مقاله موضوع و هدف

عملیاتی در بخش عمومی با زيرساخت مهدل بهايهابی بهر مبنهای فعالیهت 
گرا )بخهش  ريزی بهر مبنهای فعالیهت زمهان گرا به ارائه مهدل بودجهه زمان
 های ويژه نوزادان بیمارستان شهید صدوقی يزد( پرداخته است. مراقبت

تحلیلی اسهت  های توصهیفی اين پژوهش از نوع پژوهشروش پژوهش: 
صورت مقطعی، مدل پژوهش را ارئه نمهوده اسهت. جههت گهردآوری  كه به
ای، بهرای گهردآوری  های مالی، به بررسی اسهناد حهسابداری و بودجهه داده
های عملیاتی از اطلاعات منهدرج در سیهستم اطلاعهاتی بیمارسهتان و  داده
سهنجی  هها و زمان ، شناسايی فعالیتاهه ههزينمبانی تسهیم تعیین  ر منظو به

 ست.ه اشدده تفاهسساختار يافته ا های نیمه احبههمصاستاندارد آنها از 

گیری مقدار و هزينهه  نتايج پژوهش علاوه بر اندازههای پژوهش:  یافته
از  47162های بلااستفاده در هر يک از فصول هزينه، در مجمهوع % هرفیت

 بودجه جاری تخصیص يافته را بلااستفاده نشان داد.

ريزی بهر  مهدل بودجههاصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
گرا، مدلی با دقت بالا، استاندارد و كهاربردی اسهت كهه  مبنای فعالیت زمان

ريزی عملیهاتی در  جهت استفاده بهینه از منابع، مدلی مناسب بهرای بودجهه
 كند. بخش عمومی فراهم می
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Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The present 
study, in order to establish an operational budgeting 
system in the public section using the Time-Driven 
Activity-Based  Costing Infrastructure to present 
time-driven activity-based budgeting in Neonatal 
Intensive Care Unit Ward of Shahid Sadoughi 
Hospital in Yazd. 
Research Method: This descriptive-analytical 
study presented a cross-sectional research model. 
In order to collect financial data, accounting and 
budget documents were used; to collect operational 
data, hospital information system was used; also, 
to determine cost allocation, identifying activities 
and their standard time, semi-structured interviews 
were used. 

Research Findings: In addition to measuring the 
amount and cost of unused capacity in each of the 
cost chapters, this research showed that 20.35% 
of total allocated current budget was unused. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The Time-Driven Activity-Based 
Budgeting is a high-precision, standard and   
practical model that provides a suitable model for 
operational budgeting in the public section to 
make optimal use of resources. 

 
 
 

 
Keywords: Public Section, Budget, Time Driven 
Activity-Based Budgeting, Operational Budgeting. 
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 1مقدمه
ريزی  در خصوص اصلاح ساختار بودجههای كلی نظام  سیاست

در سهالگرد در بیانهات رههبر فرزانهه انقهلاب   بخش عمومهی
گذار كبیر جمهوری اسلامی ايهران امهام خمینهی ارتحال بنیان
با بیهان مفهاهیمی چهون، تحهول در  7699176172)ره( مورخ 
، های دولههتی بنههدی بودجه، اقتههصاد بههدون نفههتاقتههصاد؛ 
تر و اجرايهی شهده  و... وارد مراحل جدی ريزی عملیاتی  بودجه
قانون بودجهه  47بند )ج( تبصره  7در اين راستا در جزء است. 
ريزی مبتنهی  كل كشور در خصوص اجرای بودجه 7699سال 

( قهانون برنامهه شهشم 0بر عملکرد موضهوع بنهد )پ( مهاده )
توسعه ذكهر شهده اسهت كهه دسهتگاه اجرايهی مکله  اسهت 

هها )كهالا و خهدمات( را از طريهق سهامانه  يابی خروجی هزينه
ريزی،  ريزی مبتههنی بههر عملکههرد )برنامههه يکپارچههه بودجههه

يابی و مهديريت عملکهرد( كهه اطلاعهات ورودی آن از  هزينه
آيد،  های دستگاه اجرايی به دست می تبادل داده با ساير سامانه

 .انجام دهد
ريزی در ايهران و  نظران مقولهه بودجهه خبرگان و صهاحب

ريزی  بودجهه  ”سهازی  جهان نیز متفقاً بر ايهن باورنهد كهه پیاده
كارگیری دقیهق  ای اعهم از بهه فوايد و بركات عديده    “عملیاتی

منابع متناسب با مصارف متنوع دولهت، فهراهم آوردن امکهان 
ريزی مالی كوتاه، میان و بلند مدت؛ امکان مهشاركت و  برنامه

ريزی، توان تعییهن  پشتیبانی آحاد مردم جامعه از فرآيند بودجه
گیری بر مبنای آن در پرتو حکمرانی  ها و تصمیم دقیق اولويت

خوب، ايجاد نظارت مالی راهبردی نسبت بهه تحقهق اههداف، 
همکاری قوای مختل  با خود و عموم مردم جامعهه و... را بهه 

(. نظهههام 7693ارمغهههان خواههههد آورد )توحیهههدی و علهههوی، 
ريزی مبتنی بهر عملکهرد بهه دنبهال برقهراری ارتباطهی  بودجه

ها و نتايج )خروجی و پیامدها( و تخصیص  شفاف میان ورودی
ای بر اسهاس اطلاعهات عملکهردی بها ههدف  اعتبارات بودجه

ها است. ههدف نهايهی  افزايش اثربخشی و كارايی در سازمان
های  ريزی مبتنی بر عملکهرد، كمهک بهه اخهذ تهصمیم بودجه

عاقلانه در ارتباط با تخصیص منابع دولت بر اساس پیامدهای 
قابل سنجش است كه نتايج مورد انتظهار دسهتگاه را در طهی 

عبارت  (. به7697آبادی و صراف،  كند )حسن زمان منعکس می
ريزی مبتهنی بهر عملکهرد  ای كه در ورای بودجه ديگر، انديشه

های مالههی  قههرار دارد ايههن اسههت كههه سیاسههتگذاران، تههصمیم
ای عینی و بر مبنهای كهارايی و اثربخهشی  ها را به گونه برنامه

ريزی بههر مبنههای  (. بودجههه7619اسههتواركنند )آذر و وفههايی، 
عملکرد مبنايی برای پاسهخگويی بیهشتر در برابهر اسهتفاده از 

(. 7692سازد )كردستانی و همکهاران،  منابع سازمان فراهم می
ريزی عملیاتی را  در اين راستا استفاده از مدلی كه بتواند بودجه

سازی كند از اهمیت فراوانهی برخهوردار  به شکلی مناسب پیاده
هههای  يکههی از روش 4ريزی بههر مبنههای فعالیههت اسههت. بودجههه

 6ريزی است كه بر مبنای مدل بهايابی بر مبنای فعالیت بودجه
(. ولهی بهه دلیهل 7610زاده و همکاران،  شکل گرفته بود )قلی

شناسايی نقاط ضع  مدل بهايابی بر مبنای فعالیهت )كپلهن و 
ريزی بر  (، طبیعتا ترديد در كارايی مدل بودجه4772، 2اندرسون

مبنای فعالیت هم قهوت بیهشتری گرفهت. بها پیهدايش مهدل 
(، 4772)كپلن و اندرسهون،  2گرا بهايابی بر مبنای فعالیت زمان

ريزی عملیهاتی مبتهنی بهر ايهن مهدل  بودجهه ايده مدل بودجه
بهايابی شکل گرفت. بنابراين هدف از اين پژوهش ارائه مهدل 

ريزی  جههت بودجهه 3گرا ريزی بر مبنهای فعالیهت زمهان بودجه
عملیاتی در بخش عمومی است تا ضمن پوشش نقهاط ضهع  

تری ارائهه  سازی ساده ريزی بر مبنای فعالیت، پیاده مدل بودجه
تری داشته باشد، اطلاعات بیشتری در  روزرسانی راحت دهد، به

سازی تحولی هرچند انهدک در  اختیار مديران قرار دهد و زمینه
ريزی در بخش عمومی ايجاد نمايهد. بهرای انجهام  نظام بودجه

اين مههم، حهوزه درمهان در نظهر گرفتهه شهد؛ زيهرا يکهی از 
ساز كشور است كه سلامت مردم را  ترين مراكز تصمیم حساس

های عمومی از  دهد و نسبت به ساير بخش تحت تاثیر قرار می
گستردگی و پیچیدگی بسیار بیهشتری برخهوردار اسهت. بديهن 
منظور، بیمهارانی در نظهر گرفتهه شهدند كهه خهدمات متنهوع 
كلینیکی و پاراكلینیکی داشته باشد و دربرگیرنده نیروی انسانی 
و تجهیزات پزشکی متنهوع باشهند. بنهابراين بیمهاران بخهش 

بیمارستان دولتی شهید صدوقی يزد  0های ويژه نوزادان مراقبت
سازی پژوهش انتخاب شهد.  به عنوان جامعه آماری برای پیاده

ريزی عملیاتی  در اين پژوهش، برای اولین بار در ايران، بودجه
گرا و بها  ريزی بهر مبنهای فعالیهت زمهان با معرفی مدل بودجه

درنظر گرفتن فصول اعتبهارات هزينهه وزارت اموراقتهصادی و 
 دارايی انجام شد. 

 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش
منهد بهرای تخهصیص  ريزی عملیاتی بهترين روش نظام بودجه

ها و منابهع  منابع است كه در آن ضمن مشخص شهدن ههدف
شهود. بهرای  دستیابی به آنها، عملکرد سازمان نیز سنجیده می
ههای كمهی  دستیابی به چنین فرآينهدی بايهد بتهوان بها روش

باشد كه با حمايت دانشگاه  می 9422. مقاله حاصل طرح تحقیقاتی به شماره 7
 علوم پزشکی شهید صدوقی يزد انجام شده است.

2.Activity Based Budgeting 
3.Activity Based Costing 
4.Kaplan & Anderson 
5.Time-Driven Activity Based Costing 
6.Time-Driven Activity Based Budgeting 
7.Neonatal Intensive Care Unite 
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هههای مختلهه  بههه  مناسههب عملکردههها را در قالههب فعالیت
های مالی قابهل سهنجش تبهديل كهرد. ههدف اصهلی  مقیاس
ريزی عملیهاتی اسهتقرار نظهام پاسهخگويی  كارگیری بودجه به

سازمانی اسهت.  سازمانی و برون توانمند در برابر نیازهای درون
های دولهتی را  بنابراين، امکهان پاسهخگويی مهديران سهازمان

ريزی عملیاتی نیازمند اطلاعهات  كند. بنابراين بودجه فراهم می
های محصولات يا خدمات است كهه از  قابل اطمینان از هزينه

يابی اسههت  طريههق محاسههبه بهههای تمههام شههده قابههل دسههت
(. در همیهههن خهههصوص، 7696پور،  صهههالحی و حهههاتم )عرب
های گوناگون برآورد هزينه همچهون روش بههای تمهام  نظام

شده، كارسنجی و روش بهايابی بر مبنای فعالیت بهرای ارائهه 
ای در ابعادی مانند واحدهای سازمانی، مراكهز  اطلاعات هزينه

ها، واحدهای خروجی و نظاير آن، طراحی شده  ای، طرح هزينه
و قابل كاربرد هستند. در ايهن میهان روش بهايهابی برمبنهای 

های جديد و توسعه يافته در تحلیل، كنترل  فعالیت يکی از فن
و محاسبه بهای تمهام شهده واقعهی محهصولات و خهدمات از 

های سربار به واحد محصول يا خدمهت  طريق تخصیص هزينه
ها در فرايند تولید اسهت كهه  بر اساس سهم هر يک از فعالیت

بندی عملیهاتی، اطلاعهات  های بودجه در مقايسه با ساير روش
های اصلاحی در داخل و  مفیدی را در جهت دستیابی به هدف

(. 7697كنهد )فروغهی و همکهاران،  بیرون از سازمان مهیا می
تهوان نمونهه رشهد  ريزی بر مبنای فعالیت را می سیستم بودجه

يافته از سیستم بهايابی بهر مبنهای فعالیهت دانهست. سیهستم 
بهايابی بر مبنهای فعالیهت سهه ههدف اسهتراتژيک دارد: اول، 

منظور كهش  منهابع سهودآور؛ دوم،  ها به شناسايی دقیق هزينه
های كارا و مؤثر؛ و سوم، شناسايی و تخمیهن  شناسايی فعالیت

احتیاجات منابع در آينده به منظهور حهصول كهارآيی افزونهتر. 
ريزی بر مبنای فعالیت، اصول سیستم بهايابی بر  سیستم بودجه

بینی احتیاجات منابع در آينهده،  منظور پیش مبنای فعالیت را به
 (.4777، 1دهد )كوپر و سلاگمولدر مورد استفاده قرار می

اگرچههه اسههتفاده از روش بهايههابی بههر مبنههای فعالیههت در 
كنهد،  تری را فهراهم میريزی عملیاتی اطلاعات صحیح بودجه

اما بهه دلیهل انهدازه، پیچیهدگی و هزينهه ايهن مهدل، توسهط 
ها به طور گسترده پذيرفته نشده است. بهه  ها و شركت سازمان

سهازی  ههايی بهرای ساده های اخیر، تلاش همین دلیل در سال
مدل بهايابی بر مبنای فعالیهت انجهام پذيرفتهه اسهت )خلیفهه 

ای كهه در  (. تهلاش عمهده7697سلطانی و میرزايی كلانهی، 
های اخههیر توسههط كههاپلان و اندرسههون بههرای انجههام  سههال
سازی مدل بهايابی بر مبنای فعالیت صورت گرفته است،  ساده

شههود  گرا نامیههده می مههدل بهايههابی بههر مبنههای فعالیههت زمههان

گرا همان  ريزی بر مبنای فعالیت زمان (. بودجه4779، 9)للکس
گرا  است كهه بهه صهورت  مدل بهايابی بر مبنای فعالیت زمان

گرا  كند. مدل بهايابی بر مبنای فعالیهت زمهان عکس عمل می
های هزينه هرفیهت  ها را از طريق معادلات زمانی و نرخ هزينه

از منابع به سفارشات، محصولات1خدمات و مشتريان بر اساس 
دههد. در مقابهل  هرفیت عملهی اسهتفاده شهده تخهصیص می

بیهنی حجهم و  گرا بها پیش ريزی بر مبنای فعالیت زمهان بودجه
تركیب محصولات 1خدمات، سفارشات و مشتريان، كار را آغاز 

بینی تقاضايی كه بايد عرضه  گاه مقدار هرفیت پیش كند آن می
ها را محاسههبه  نمايههد و در نهايههت هزينههه شههود را بههرآورد می

های مورد نیهاز  نمايد يعنی بودجه مجاز برای عرضه هرفیت می
كند اين فرآيند تکراری است و از دور اول مدل  را مشخص می

هها  شود سپس سازمان با تغییر فر  به عنوان پايه استفاده می
قدر سهناريوها را تکهرار  و آزمون مداوم سناريوهای متفاوت آن

كند تا به سهناريو ههدف دسهت يابهد )كپلهن و اندرسهون،  می
سهازی  های انجام شده در ايران در حوزه پیاده (. پژوهش4770

گرا بسیار محدود است  ريزی بر مبنای فعالیت زمان مدل بودجه
ريزی بهر مبنهای فعالیهت  ها به شناخت بودجهه و اكثر پژوهش

بنهدی  های استقرار موفق نظهام بودجه گرا، تعیین شاخص زمان
ريزی عملیاتهی  سهازی بودجهه عملیاتی و شناسايی موانهع پیاده

؛ 7696؛ باباجهانی و خهدارحمی، 7690كار و همکاران،  )فهمیده
اند، كه در زير بهه برخهی از  (، پرداخته7694فرزاد و همکاران، 
 :شود آنها اشاره می

(، در پژوهههشی بهها عنههوان 4747)  77كههادهیم و كههادهیم
گرا در  ريزی بههر مبنههای فعالیههت زمههان سههازی بودجههه پیاده  ”

در يکهی از مؤسههسات     “مؤسهسات آموزشهی: مطالعهه مههوردی
آموزشی عراق به استفاده از رويکردهای نوين مديريت هزينهه 

منظور  گرا بهه ريزی بر مبنای فعالیت زمهان مانند رويکرد بودجه
ها و بهبهود خهدمات آموزشهی پرداختنهد. نتايهج  كاهش هزينه

ريزی عملیاتی در مؤسسات خدماتهی  پژوهش نشان داد بودجه
طور خهاص بها مؤسهسات  طور عام و مؤسسات آموزشهی بهه به

ههای خهدمات آموزشهی و  صنعتی به دلیهل تفهاوت در ويژگی
های آنهها متفهاوت اسهت. بها نظهر بهه سهاختار  ماهیت هزينه

ريزی بهر مبنهای  ها بودجهه ناپذير اكثر دانشگاه سازمانی انعطاف
ای، كنهترل  تر بودجه گرا برای ارائه اطلاعات دقیق فعالیت زمان

ريزی لازم و ضهروری بهه  ها و افزايش اثربخشی برنامهه هزينه
 رسد. نظر می

(، در پژوهشی بهه بررسهی نقهش تکنیهک 4779كادهیم )
ريزی،  گرا در توسهعه بودجهه بهايابی بهر مبنهای فعالیهت زمهان

8.Cooper & Slagmulder 
9.Lelkes 
10.Kadhim & Kadhim 
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ريزی، كنهترل و ارزيهابی عملکهرد در  افزايش كارايی و برنامهه
مؤسسات اقتصادی پرداخت. نتايج پژوهش نشان داد مهمترين 

گرا، اطلاعهات  خروجی تکنیک بهايابی بر مبنای فعالیت زمهان
های غیرمهستقیم اسهت. از  ای صحیح در تسهیم هزينهه هزينه

ريزی  عنوان اطلاعات ورودی در مدل بودجهه اين اطلاعات به
 شود.  گرا استفاده می بر مبنای فعالیت زمان
(، در پژوهههشی بهها هههدف 4771)  77مريههک و گرسههیل

گرا در فرآينهد  كارگیری مدل بهايابی بر مبنای فعالیت زمهان به
های متوسط و كوچهک نهشان دادنهد كهه  ريزی شركت بودجه

های سربار تولیهدی  منظور محاسبه هزينه جديدترين تکنیک به
باشهد. همچنیهن در  گرا می مدل بهايابی بر مبنای فعالیت زمان

گرا  نتیجه استفاده از مهدل بهايهابی بهر مبنهای فعالیهت زمهان
 گردد. هرفیت استفاده نشده )بلااستفاده( تعیین می

ريزی  (، با هدف ايجاد بودجه4773)  74اوزيورک و اولوترک
گرا در  منعط  با استفاده از بهايهابی بهر مبنهای فعالیهت زمهان

های خصوصی آنکارا نشان دادنهد  مدارس ابتدايی و مهدكودک
گرا عهلاوه بهر  كه سیستم بهايهابی بهر مبنهای فعالیهت زمهان

تر بههای تمهام شهده خهدمات آموزشهی  محاسبه هر چه دقیق
ريزی بودجه در بخهش  تواند منجر به بهبود عملکرد برنامه می

 آموزش شود. 
(، در پژوهش خود با ههدف 7690كار و همکاران ) فهمیده

گرا و اجهرای آن در  ريزی بر مبنای فعالیت زمان شناخت بودجه
نظام سلامت و درمان به اين نتايج دست يافتنهد كهه اجهرای 

گرا مبیهن فهراهم آوردن  ريزی بر مبنهای فعالیهت زمهان بودجه
وری حهداكثری از امکانهات  گزارشات مديريتی به منظور بههره

ها و فراهم  موجود با شناسايی نقاط ضع  در هر يک از فعالیت
های مديريتی متفهاوت از  آوردن بستری برای اجرای استراتژی

گرا  جمله مهمترين آنها سیستم بهايابی بر مبنای فعالیت زمهان
وری از طريهق  باشد كه نیازههايی از جملهه افهزايش بههره می

ها  ها و محاسبه دقیق بهای تمام شده فعالیت شناسايی هرفیت
ريزی صهحیح اسهت را  و خدمات كه پیهش نیهاز يهک بودجهه

 .سازد برآورده می
(، در پهژوهش خهود بها عنهوان 7692همتی و همکهاران )

ريزی بر مبنای عملکهرد در  تعیین روش مناسب بهايابی بودجه
ای نشان دادند  های اجرايی دولتی با فرآيند تحلیل رتبه دستگاه

كه در كشور ايران استفاده از روش بهايابی بر مبنهای فعالیهت 
تر  هزينه ريزی عملیاتی به دلیل سادگی و كم گرا در بودجه زمان

 تری است.  بودن روش مناسب
های  (، شهاخص7696در پژوهش باباجهانی و خهدارحمی )

بنهدی عملیهاتی در قالهب سهؤالاتی  استقرار موفق نظام بودجه
مورد نظرخواهی از خبرگان قرارگرفت. سپس نظهرات ابهرازی 

های آماری مناسب با هدف كسب  خبرگان، با استفاده از آزمون
های مهورد پرسهش  اجماع موافق يا مخال  در مهورد شهاخص

ارزيههابی گرديههد. در نهايههت، مههدلی جهههت اسههتقرار نظههام 
بندی عملیاتی در دولت جمهوری اسهلامی ايهران ارائهه  بودجه
 گرديد.

(، عوامل محیطی، فنی، فرآيندی 7694فرزاد و همکاران )
ريزی عملیاتی در  سازی بودجه عنوان موانع پیاده و انسانی را به

های اجرايی استان سیستان و بلوچستان معرفی نمودند  دستگاه
كه عامل انسانی از ساير عوامل نقش مهمهتری دارد بنابرايهن 

ريزی  كارگیری كاركنان شايسته و متخصص در امور بودجهه به
 رسد.  نظر می های آموزشی راهبردی به و برگزاری دوره

 

 سؤال پژوهش
با توجهه بهه موضهوع پهژوهش و مبهانی نظهری در خهصوص 

 باشد: صورت زير می ريزی عملیاتی، سؤال پژوهش به بودجه
ريزی عملیهاتی در بخهش عمومهی بها  سازی بودجه پیاده”

گرا چگونهه  ريزی بر مبنای فعالیت زمان استفاده از مدل بودجه
 “است؟

 

 شناسی پژوهش روش
اين پژوهش در زمینه مطالعات موردی بوده كه از نظهر ههدف 

صورت  ها به در زمره تحقیقات كاربردی و از نظر گردآوری داده
باشد. همچنین اين پهژوهش از نهوع  ای و میدانی می كتابخانه
صورت مقطعهی بهه  تحلیلی است كه به-های توصیفی پژوهش

گرا جههت  ريزی بهر مبنهای فعالیهت زمهان ارائه مهدل بودجهه
هههای ويهژه نههوزادان  ريزی عملیههاتی در بخهش مراقبت بودجهه

بیمارستان شهید صدوقی يزد پرداخته است. در ايهن پژوههش 
های مالی به بررسهی اسهناد و مهدارک  منظور گردآوری داده به

ههای عملیهاتی از  ای، برای گهردآوری داده حسابداری و بودجه
و  76اطلاعات مندرج در سیستم فناوری اطلاعهات بیمارسهتان

، شناسههايی اهههه ههزينتههسهیم ی  هههمنطقی تعیین مبنار منظو به
هههای  احبههههمصسههنجی اسههتاندارد آنههها از  ههها و زمان فعالیت
ست. ه اشدده تفاههساتقیم  ههمسه اهدههمشساختار يافته و  نیمه
ريزی عملیاتی ابتدا بها اسهتفاده از مهدل  منظور اجرای بودجه به

سهازی  های پیاده گرا زيرسهاخت بهايابی بر مبنای فعالیت زمان
ههای ويهژه نهوزادان طراحهی  مدل پژوهش در بخهش مراقبت

ريزی بهر مبنهای فعالیهت  گرديد و سپس مراحل اجرای بودجه

11.Meric & Gersi 
12.Ozyürek & Ulutürk 13.Hospital Information System 
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، ارائهه شهد. لازم بهه ذكهر اسهت 7گرا به صورت شهکل  زمان
فههصل  1در يههک سههازمان دولههتی در قالههب   فههصول هزينههه

 گردد كه در ذيل به آن اشاره شده است: بندی می طبقه
 فصل اول: جبران خدمت كاركنان؛

 فصل دوم: استفاده از كالاها و خدمات؛
 های اموال و دارايی؛فصل سوم: هزينه
 فصل چهارم: يارانه؛
 بلاعو ؛های  فصل پنجم: كمک

 فصل ششم: رفاه اجتماعی؛
 و ؛ ها فصل هفتم: ساير هزينه
 .فصل هشتم: استهلاک

فهصل  3فصول هزينه در بیمارستان شهید صهدوقی در قالهب 
بنهدی  شامل: فصل يک، دو، سه، شش، هفهت و ههشت طبقه

 شده است. 
گرا  ريزی بر مبنای فعالیت زمان مراحل اجرای مدل بودجه

 به شرح زير است:
. استخراج تمامی خدمات قابل ارائه بهه بیمهاران بخهش 7

های ويژه نهوزادان از سیهستم فنهاوری اطلاعهات  مراقبت
بیمارستان و مشخص نمودن ارائه دهنده )ارائه دهندگان( 

 هر خدمت؛
های استاندارد شده مهورد نیهاز  شناسايی تمامی فعالیت .4
( از طريق 7منظور انجام خدمات )شناسايی شده در گام  به

سهاختاريافته بها كارشناسهان مربوطهه و  های نیمه مصاحبه
 مشخص نمودن ارائه دهنده )ارائه دهندگان( هر فعالیت؛

تعیین زمان استاندارد مورد نیاز هر رويهداد مربهوط بهه  .6
 های زمانی؛ يک فعالیت، براساس محرک

ايجاد معادله زمانی و تعیین زمان استاندارد تقاضا شهده  .2
 های مورد نیاز؛ هر خدمت از مجموع فعالیت

های شهغلی موجهود  گیری هرفیهت عملهی رسهته اندازه .2
 نسبت به زمان استاندارد تقاضا شده خدمات؛

محاسبه نرخ هر دقیقه دستمزد و سربار استاندارد مهورد  .3
نیاز نسبت به هرفیت عملی موجود در هر يهک از فهصول 

 هزينه؛ و 
تعیین دسهتمزد و سهربار مهورد نیهاز نهسبت بهه زمهان  .0

 های هزينه. استاندارد تقاضا شده خدمات در فصول
 

 های پژوهش یافته
 گام اول اجرای مدل پژوهش

ريزی بهر مبنهای  سهازی گهام اول مهدل بودجهه منظور پیاده به
گرا، ابتدا تمامی خهدمات ارائهه شهده بهه بیمهاران  فعالیت زمان
های ويژه نوزادان از سیستم فنهاوری اطلاعهات  بخش مراقبت

بیمارستان استخراج شد و توسط تیمهی متهشکل از پزشهکان، 
هههای ويههژه نههوزادان  دسههتیاران و پرسههتاران بخههش مراقبت

اعتبارسنجی گرديد. سپس ارائه دهنهده )ارائهه دهنهدگان( ههر 

 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل 

 TDABBسیستم  TDABC سیستم

ها فعالیت  

ص
صی
تخ

 

های  محرک
 زمانی معین

 محصولات و خدمات محصولات و خدمات

ص
صی
 تخ

های زمانی  محرک
 معین

ها فعالیت هرفیت بلااستفاده  هرفیت بلااستفاده 

 منابع

ص
صی
تخ

 

ص
صی
تخ

 

ص
صی
 تخ

ص
صی
 تخ

زمان استاندارد 
 مورد نیاز

 منابع

زمان استاندارد 
 مصرف شده
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شناسايی شد. بخهشی   ساختاريافته های نیمه خدمت از مصاحبه
از اين خدمات به تفکیک ارائه دهنده )دهندگان( آن در جدول 

 ، گردآوری شده است. 7
 

 گام دوم تا چهارم اجرای مدل پژوهش

منظور  های اسهتاندارد شهده لازم بهه در گام دوم تمامی فعالیت
اجرای خدمات شناسايی شده )در گهام اول(، تعییهن و توسهط 
كادر درمان اعتبارسهنجی گرديهد. سهپس ارائهه دهنهده )ارائهه 
دهندگان( هر فعالیت شناسايی شد. با تعییهن زمهان اسهتاندارد 

های زمانی )تعداد بیمار،  مورد نیاز هر فعالیت، براساس محرک
های  تعداد نمونه خهون ارسهالی بهه آزمايهشگاه، تعهداد تهست

شنوايی سنجی، تعداد خدمت ترخیص و...( گهام سهوم اجهرای 
ههای  عنوان نمونهه: بخهشی از فعالیت رسید. بهه مدل به پايان 

مورد نیاز انجام شده توسط رسته پرستاری و زمهان اسهتاندارد 
، نهشان داده شهده اسهت. در گهام 4ها در جهدول  شده فعالیت

چهههارم بههر اسههاس اطلاعههات گههردآوری شههده از شناسههايی و 
هههای مههورد نیههاز بههرای انجههام  سههنجی اسههتاندارد فعالیت زمان

، تهشکیل شهده 7خدمات، معادله زمانی خهدمت طبهق رابطهه 
 است. 
 (7رابطه )

T Services = β0 +β1x1+β2x2+…+βnxn  

ههای اسهتاندارد فعالیهت  زمان 0β ،1β ،  ...nβ، 7در رابطه 
ههای زمانهی  برای انجام خدمات مربوط به هر يهک از محرک

زمههانی اسههت   هههای نههشان دهنههده محرک  1X ،4X،...،n X و
 (.7693)نمازی و زارع، 

صورت  به 72معادله زمانی مربوط به خدمات رسته پرستاری
 ، ارائه شده است:4رابطه 

 (4رابطه )
TNursing services=22 X1+10X2+5X3 +40 X4 

نهشان  2X نشان دهنهده تعهداد بیمهار،  1Xدر اين رابطه
نشان دهنده تعداد  3X های شنوايی سنجی، دهنده تعداد تست

تعداد خدمت ترخیهص 4X نمونه خون ارسالی به آزمايشگاه و 
 است.
 

 گام پنجم اجرای مدل پژوهش

های شهغلی و  جهت تخمین هرفیت عملی هر يک از رسهته به
های ويژه نوزادان، به شرح زير عمهل  تجهیزات بخش مراقبت

 شده است: 
 

ريزی عملیهاتی بايهد  منظور بودجه بهارفیت عملی کارکنان: 
های شهغلی  كاری كاركنان طبق قوانین و مقررات رسته ساعت

های متنوعی از نظر قهوانین ههستند )دانهشگاه  كه شامل گروه
؛ 7697علهوم پزشههکی و خهدماتی بهداشههتی درمهانی تهههران، 

( و 7697؛ كههشاورزی و همکههاران، 7692لههو و فههرزان،  امین
رسهانی متفهاوتی در بیمارسهتان شههید  روزهای كاری خدمات

صدوقی دارند، در نظر گرفته شود. در اين راستا بايد با مصاحبه 
با كارگزينی و بررسی پرونده پزشکان و بعضا كارمندان، فقهط 

های ويژه نهوزادان بهه  روزهايی كه كاركنان در بخش مراقبت
لازم به ذكر   اند مورد محاسبه قرار گیرد. رسانی پرداخته خدمات

های شغلی موجود شهامل رسهته خهدمات پزشهکی  است رسته
ههای ويههژه نههوزادان، رسهته خههدمات پزشههکی مههشاور  مراقبت

های ويهژه اطفهال، اطفهال،  )دعوت شده برای مشاوره مراقبت
جراحی، آنکولوژی، قلهب، چهشم، عفونهی، ژنتیهک، داخلهی و 
داخلی اعهصاب(، رسهته خهدمات دسهتیاری و رسهته خهدمات 

عنوان نمونهه: هرفیهت عملهی پرسهتاران  باشد. به پرستاری می

 های ويژه نوزادان به تفکیک ارائه دهنده )دهندگان( خدمت بخشی از خدمات ارائه شده به بیماران بخش مراقبت .1جدول 

 ارائه دهنده )دهندگان خدمت( نام خدمت

 پزشک، دستیار، پرستار معاينه جامع چشم پزشکی نوزاد برای نوزاد نارس

 پزشک، دستیار ويزيت اولیه نوزاد متولد شده

 پرستار های تخصصی و تکمیلی شنوايی شناسی تست

 های ويژه اطفال پزشک مراقبت های ويژه اطفال مشاوره پزشک مراقبت

 پزشک آنکولوژی مشاوره پزشک آنکولوژی اطفال

 پزشک قلب مشاوره پزشک قلب

 پزشک، دستیار، پرستار ويزيت روز ترخیص

احیاء نوزاد: دادن تنفس با فشار مثبت و1يا ماساژ با فشار روی 
 سینه در صورت نارسايی حاد تنفسی و يا قلبی قفسه

 پزشک، دستیار

14.Nursing services 
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های ويژه نهوزادان مطهابق بها  درسال جاری در بخش مراقبت
 دقیقه است. 6204344، معادل 6رابطه 

 (6رابطه )
كار مفید در روز * روزهای فعال كاری در سال * تعداد  ساعت

 كاركنان = هرفیت عملی هر رسته شغلی
ريزی عملیاتههی  هرفیههت عملههی تجهههیزات: بههرای بودجههه

منظور محاسبه هرفیت عملی تجهیزات، ابتدا هرفیت اسمی  به
)ساعت كار سالیانه( تجهیزات محاسبه شود. سپس با توجه به 

با كارشناسان مربوطهه   خدمات ارائه شده به بیماران و مصاحبه
آن مقدار از هرفیت اسمی كه به صورت عملی مهورد اسهتفاده 

گیرد به عنوان هرفیت عملی تجهیزات در نظر گرفتهه  قرار می
تهرين تجههیزات شناسهايی شهده در  شود. در اين راسهتا، مهم

های ويژه نهوزادان شهامل، دسهتگاه ونتیلاتهور،  بخش مراقبت
دسهههتگاه الکتروانهههسفالوگرافی، دسهههتگاه رتکهههم، دسهههتگاه 
سونوگرافی، دستگاه انکوباتور، دستگاه مانیتورينهگ و دسهتگاه 

عنوان نمونهههه: هرفیهههت              باشهههد كهههه بهههه سهههرنگ می پمپ
های ونتیلاتههور در سههال جههاری در بخههش  عملههی دسههتگاه

 2767992، معادل 2های ويژه نوزادان مطابق با رابطه  مراقبت
 دقیقه بود.
 ( 2رابطه )

* هرفیههت اسههمی هههر دسههتگاه = هرفیههت عملههی هههر  %91
 دستگاه 

 

 گام ششم اجرای مدل پژوهش

منظور استانداردگذاری نرخ هر دقیقه دستمزد و سربار مهورد  به
های ثابهت و متغهیر در  ريزی عملیاتی ابتدا هزينه نیاز در بودجه

های متغیر  هر يک از فصول هزينه تفکیک شده تا فقط هزينه
صورت مستقیم و يا با استفاده از شاخص مناسب بهه مراكهز  به

های متغیر تخصیص يافتهه  تخصیص داده شوند؛ سپس هزينه
به مراكز بر هرفیت عملی انتخاب شده در ههر مركهز تقهسیم 

خواهد شد؛ حاصل اين تقسیم، نرخ هر دقیقه دستمزد و سهربار 
سهازی ايهن مرحلهه از  جهت پیاده استاندارد مورد نیاز است. بهه

هفته تقسیم گرديد سپس  24پژوهش، ابتدا تراز بیمارستان به 
های ههر يهک از  با استفاده از رگرسیون، مقهدار ثابهت هزينهه

های ثابت در  فصول هزينه محاسبه شد. با نظر به اينکه هزينه
افتهد بنهابراين در  طور ثابهت اتفهاق می سطح فعالیت فعلی بهه

های  محاسبات اين پژوهش وارد نخواههد شهد و فقهط هزينهه
متغیر فصول هزينه مورد محاسبه قهرار خواههدگرفت. در ايهن 

سال   های متغیر در هر يک از فصول هزينه راستا تمامی هزينه
جاری بیمارستان از طريق تشکیل ماتريس تهسهیم اولیهه، بهه 

هههای ويههژه نههوزادان، سههاير مراكههز عملیههاتی،  مركههز مراقبت
تشخیهصی، پههشتیبانی و اداری بیمارسههتان در صههورت امکههان 

ههای بههای  صورت بها اسهتفاده از محرک رديابی و در غیراين
مناسب كه از طريق مصاحبه بها كارشناسهان و تأيیهد مقامهات 

دست آمهده اسهت، تخهصیص داده شهد. پهس از  بیمارستان به
مراكهز   های متغیر هر يک از فصول هزينه تسهیم اولیه، هزينه

های بههای مناسهب بهه  اداری و پشتیبانی با استفاده از محرک
جهت  به مراكز تشخیصی و عملیاتی تخصیص داده شد. سپس 

محاسبه نرخ دستمزد و سربار استاندارد مورد نیهاز ههر يهک از 
، دسهتمزد و سهربار سهال جهاری ههر فهصل بهر  فصول هزينه

هرفیت عملی انتخاب شده برای هر فصل تقسیم شد. حاصهل 
اين تقسیم نرخ هر دقیقه بهای دستمزد و سربار استاندارد مورد 

بهه  2و  6باشهد كهه ايهن مههم در جهداول  نیاز هر فهصل می
تفکیک فصول هزينه ارائه شده است. لازم بهه ذكهر اسهت بها 

های انجام شده و محاسبات صهورت گرفتهه،  توجه به مصاحبه
ههای ويهژه نهوزادان، شهامل  فصول هزينهه در بخهش مراقبت

منظور محاسهبه  باشهد. بهه فصول يک، دو، شهش و هفهت می
هرفیت عملی انتخاب شده برای فصل اول اعتبارات هزينهه از 

اسهتفاده شهده  3و  2، و برای ساير فهصول از روابهط 6رابطه 
 است.

 های مورد نیاز انجام شده توسط پرستار و زمان استاندارد شده آنها  بخشی از فعالیت. 2جدول 

 محرك زمانی هافعالیت
زمان سنجی استاندارد به ازای هر 

 فعالیت

 72 تعداد بیمار تشکیل پرونده

 27 تعداد بیمار شرح حال گیری از بیمار

 77 های شنوايی سنجی تعداد تست های شنوايی سنجی برای نوزاد انجام تست

 2 تعداد نمونه خون ارسالی گیری از خون نوزاد نمونه

 72 تعداد خدمت ترخیص ترخیص  نوشتن گزارش

ثبت نمودن كلیه داروها و خدمات انجام شده برای 
 بیماران در سیستم فناوری اطلاعات بیمارستان

 42 تعداد خدمت ترخیص
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سربار استاندارد مورد نیاز در زمان استاندارد تقاضا شده خدمات 
دهنده دستمزد و سربار استاندارد مورد نیاز است. بنابراين  نشان
منظور محاسبه دستمزد و سربار استاندارد مورد نیاز در بخش  به

های ويژه نوزادان نهرخ ههر دقیقهه دسهتمزد و سهربار  مراقبت
استاندارد مورد نیهاز )محاسهبه شهده در گهام شهشم( در زمهان 
استاندارد تقاضا شده خدمات )محاسبه شهده در گهام چههارم و 

 2( ضرب خواهد شد كه اين مهم در جداول 7مطابق با رابطه 
 ترتیب نشان داده شده است. به 3و 

 
 شناسایی هزینه ارفیت بلااستفاده دستمزد و سربار

مفید ه، يکی از نتهايج گرفته شدر كا تحلیل هرفیت بهو تجزيه  

 ( 2رابطه )
 هرفیت عملی كل كاركنان برابر است با 

 

 (3رابطه )
 ها برابر است با هرفیت عملی كل دستگاه

 
 

 گام هفتم اجرای مدل پژوهش

ضرب نرخ هر دقیقه دستمزد و ريزی عملیاتی، حاصل در بودجه 

  نرخ هر دقیقه دستمزد استاندارد مورد نیاز در فصل اول اعتبارات هزينه. 3جدول

فصل 

 هزینه
 رسته شغلی

دستمزد سال 

 جاری

 ارفیت عملی
نرخ هر دقیقه 

 نوع ارفیت عملی دستمزد
مقدار ارفیت 

 عملی

صل )
ف

7
ت كاركنان

(: جبران خدم
 

رسته پزشکی 
های ويژه  مراقبت

 نوزادان

72394217972 
های  هرفیت عملی پزشکان مراقبت

 ويژه نوزادان
11193 732403 

رسته پزشکی 
های ويژه  مراقبت

 اطفال

4467340 
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده  

 های ويژه اطفال مراقبت
27 22172 

 27713417 رسته پزشکی  اطفال
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 اطفال
4317 72637 

 4792334 رسته پزشکی آنکولوژی
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 آنکولوژی
22 69991 

 724947962 رسته پزشکی جراحی
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 جراحی
3326 47273 

 7779713291 رسته پزشکی چشم
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 چشم
72373 07337 

 4706677 رسته پزشکی داخلی
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 داخلی
727 76090 

رسته پزشکی داخلی 
 اعصاب

72310007 
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 داخلی اعصاب
70069 112 

 70132712 رسته پزشکی ژنتیک
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 ژنتیک
6294 2773 

 7021090 رسته پزشکی عفونی
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 عفونی
27 62992 

 744160327 رسته پزشکی قلب
هرفیت عملی پزشکان مشاوره دهنده 

 قلب
71337 3216 

 7727 7777492 هرفیت عملی دستیاران 7727907770 رسته دستیاری

 6039 6204344 هرفیت عملی پرستاران 76719634203 رسته پرستاری
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 نرخ هر دقیقه سربار استاندارد مورد نیاز در ساير فصول هزينه. 4جدول 

  دستمزد استاندارد مورد نیاز در فصل اول اعتبارات هزينه. 5جدول 

 سربار سال جاری فصول هزینه

 ارفیت عملی
نرخ هر دقیقه 

 نوع ارفیت عملی سربار
مقدار ارفیت 

 عملی

(: استفاده از كالاها 4فصل )
 و خدمات

 7427 2363929 هرفیت عملی كل كاركنان 2174667442

4723730076 
هرفیت عملی كل 

 ها دستگاه
76233777 721 

 62 2363929 هرفیت عملی كل كاركنان 723263074 (: رفاه اجتماعی3فصل )

 70 2363929 هرفیت عملی كل كاركنان 09022329 ها(: ساير هزينه0فصل )

 رسته شغلی فصل هزینه

 زمان تقاضا شده
دستمزد استاندارد 

 نوع زمان تقاضا شده مورد نیاز
مقدار زمان 

 تقاضا شده

(: جبران 7فصل )
 خدمت كاركنان

های  رسته پزشکی مراقبت
 ويژه نوزادان

زمان تقاضا شده پزشکان 
 های ويژه نوزادان مراقبت

02717 74271112243 

های  رسته پزشکی مراقبت
 ويژه اطفال

زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 
 های ويژه اطفال دهنده مراقبت

26 7974793 

 رسته پزشکی اطفال
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده اطفال
4701 66220069 

 رسته پزشکی آنکولوژی اطفال
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده آنکولوژی
27 7213209 

 رسته پزشکی جراحی
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده جراحی
2914 770794764 

 رسته پزشکی چشم
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده چشم
76790 961239914 

 رسته پزشکی داخلی
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده داخلی
763 7107372 

 رسته پزشکی داخلی اعصاب
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده داخلی اعصاب
72611 76379719 

 رسته پزشکی ژنتیک
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده ژنتیک
4146 72227976 

 رسته پزشکی عفونی
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده عفونی
27 7246772 

 رسته پزشکی قلب
زمان تقاضا شده پزشکان مشاوره 

 دهنده قلب
76367 19047227 

 904792226 966214 زمان تقاضا شده دستیاران رسته دستیاری

 9373763776 4221271 زمان تقاضا شده پرستاران رسته پرستاری
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 سربار استاندارد مورد نیاز در ساير فصول هزينه. 6جدول 

 فصول هزینه

 زمان تقاضا شده
سربار استاندارد مورد 

 نیاز
 مقدار زمان تقاضا شده نوع زمان تقاضا شده

 (: استفاده از كالاها و خدمات4فصل )

 2273076600 6379263 زمان تقاضا شده كل كاركنان

 7023929767 77773642 ها زمان تقاضا شده كل دستگاه

 747124044 6379263 زمان تقاضا شده كل كاركنان (: رفاه اجتماعی3فصل )

 34716661 6379263 زمان تقاضا شده كل كاركنان (: ساير هزينه ها0فصل )

 رسته شغلی فصل هزینه

 ریزی سنتی بودجه
ریزی بر مبنای  بودجه

 گرا فعالیت زمان

دستمزد سال 

 جاری

هزینه ارفیت 

 بلااستفاده دستمزد

دستمزد استاندارد مورد 

 نیاز

(: جبران 7فصل )
 خدمت كاركنان

های ويژه  رسته پزشکی مراقبت
 نوزادان

72394217972 4416293619 74271112243 

های ويژه  رسته پزشکی مراقبت
 اطفال

4467340 671267 7974793 

 66220069 0061227 27713417 رسته پزشکی اطفال

 7213209 371714 4792334 رسته پزشکی آنکولوژی

 770794764 62041974 724947962 رسته پزشکی جراحی

 961239914 717273273 7779713291 رسته پزشکی چشم

 7107372 474390 4706677 رسته پزشکی داخلی

 76379719 4701317 72310007 رسته پزشکی داخلی اعصاب

 72227976 6242716 70132712 رسته پزشکی ژنتیک

 7246772 642314 7021090 رسته پزشکی عفونی

 19047227 66770779 744160327 رسته پزشکی قلب

 904792226 09103202 7727907770 رسته دستیاری

 9373763776 6216443204 76719634203 رسته پرستاری

 42797110026 3777021221 67677323477 جمع  

  هزينه هرفیت بلااستفاده دستمزد در فصل اول اعتبارات هزينه. 7جدول 
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ين باشهد و از ا گهرا می نمازت  ههفعالیی اهر مبنهبل بهايابی مد
ص وهههههخصدر ستی  درک درنند به  اتو یهههههمان طريق مدير

از تفاوت بین ند. دنائل گر)بلااستفاده( ضافی ات هتن هرفیهشدا
دستمزد و سربار جاری هر فصل هزينهه بها دسهتمزد و سهربار 
استاندارد مورد نیاز هر فصل، هزينه هرفیت بلااستفاده فهصل 

گردد. هزينه هرفیت بلااستفاده دستمزد و سربار بهه  حاصل می
 گردآوری شده است. 1و  0تفکیک فصول هزينه در جداول 

 

 گیری بحث و نتیجه
در نظام بهداشت، درمان و آموزش پزشکی هر كشور، مديريت 

های  تههرين دغدغههه تههأمین و توزيههع منههابع مههالی از مهم
شود. تها زمهانی كهه  گذاران نظام سلامت محسوب می سیاست

هها  زيرساخت مناسب برای اسهتفاده اثهربخش از منهابع و پول
برای ارزيابی كارآمدی، اثربخهشی و نظهارت بهر منهابع مالهی 
فراهم نهشود، حهتی افهزايش اعتبهارات مهالی نهیز تهأثیری در 

تر و بهتر از اين منابع نخواهد داشهت )فهرزاد و  استفاده مناسب
های  ها و فعالیت (. بودجه نمايانگر همه برنامه7694همکاران، 

دولت بوده و نقش بسیار مهم و حیاتی در توسعه اقتصاد ملهی 
ريزی  (. در نظام بودجهه7694كند )حاجیها و سالاروند،  ايفا می

طور بسیار تفصیلی تهیه شده و اين امر موجب  سنتی، بودجه به
شود اما بهسیاری از مفروضهات  دقت بیشتر در تهیه بودجه می

اين نظام در دوران كنونی، سؤال برانگیز است. بر اين اسهاس، 
ريزی سنتی، تناسهب  های اساسی رويکرد بودجه يکی از ضع 

نداشتن سطح فعالیت و بودجه اختصاص داده شده به هر واحد 
گونه اههار داشهت كهه  محصول1 خدمت است. شايد بتوان اين

وری اسهت. دولهت  ترين انتظار از بودجهه، افهزايش بههره مهم
ريزی مناسب، بتوانهد كهارايی و  كوشد با ارائه الگوی بودجه می

اثر بخشی را در بدنه اجرايهی خهود افهزايش دههد )مهرادی و 
ريزی بر مبنای عملکهرد بهه مهديران  (. بودجه7697همکاران، 
بخهشد. در  توجهی در نظارت بهر منهابع می پذيری قابل انعطاف

هايههشان پاسههخگو  عیهن حههال آنههها را در مقابهل نتههايج برنامه

علاوه اطلاعات عینی در مورد دستیابی بهه اههداف  كند. به می
بخههشد  ها را بهبههود می قههانونی، كههارايی و اثربخههشی برنامههه

(. در ايهن راسهتا پهژوهش حاضهر 7699)رشیدی و همکاران، 
ريزی  سازی بودجهه دنبال پاس  سؤال پژوهش مبنی بر پیاده به

ريزی بهر  عملیاتی در بخش عمومی با استفاده از مهدل بودجهه
سهازی ايهن مهدل  منظور پیاده گرا است. به مبنای فعالیت زمان

ههای  گرا( بخهش مراقبت ريزی بر مبنای فعالیت زمهان )بودجه
ويژه نوزادان بیمارستان دولتی شهید صدوقی يزد انتخاب شهد. 
جهت اجرای مدل پژوهش، ابتدا تمامی خدمات ارائه شهده بهه 

های ويهژه نهوزادان از سیهستم فنهاوری  بیماران بخش مراقبت
اطلاعات بیمارسهتان اسهتخراج گرديهد و ارائهه دهنهده )ارائهه 

هها، زمهان  دهندگان( هر خدمت مشخص شهد. سهپس فعالیت
ههها و ارائههه دهنههده )ارائههه  اسههتاندارد شههده مههورد نیههاز فعالیت

دهندگان( هر فعالیهت مهشخص گرديهد و معادلهه زمهانی ههر 
خدمت شکل گرفت. پس از آن نرخ هر دقیقه دستمزد و سربار 
استاندارد مورد نیاز نسبت به هرفیت عملی موجود در هر يهک 

منظور محاسهبه  از فصول هزينهه تعییهن شهد و در نهايهت بهه
هزينه از حاصلضرب نهرخ   دستمزد و سربار مورد نیاز در فصول

هههر دقیقههه دسههتمزد و سههربار اسههتاندارد مههورد نیههاز در زمههان 
استاندارد تقاضا شده خدمات استفاده گرديد. بهر اسهاس نتايهج 
پژوهش مشخص گرديد بیشترين بودجه بلااستفاده متعلق بهه 

باشد. دلیل اين امهر ناشهی از  ای می فصل اول اعتبارات هزينه
های  های شغلی موجود در بخش مراقبت زمان بلااستفاده رسته

طور  طور عهام و خصوصهاً رسهته پرسهتاری بهه ويژه نوزادان به
باشد. يکی از دلايل بلااستفاده ماندن هرفیت عملی  خاص می
های ويژه نهوزادان،  ويژه پرستاران در بخش مراقبت كاركنان به

استفاده از پرستاران مازاد در بخش است؛ در اين راسهتا، لهزوم 
بازنگری در تعداد پرستاران ارائهه دهنهده خهدمت بهه نهوزادان 

گهردد.  ههای ويهژه بیهش از پیهش احهساس می بخش مراقبت
های كاركنهان بهه منظهور اسهتفاده از  همچنین افزايش مهارت

ريزی مهديريت بهرای  هرفیت بلااستفاده آنها و بهبهود برنامهه

 هزينه هرفیت بلااستفاده سربار در ساير فصول هزينه. 8جدول 

 ریزی سنتی بودجه
ریزی بر مبنای  بودجه

 گرا فعالیت زمان
 فصول هزینه  

 سربار سال جاری
هزینه ارفیت بلااستفاده 

 سربار
 سربار استاندارد مورد نیاز

 (: استفاده از كالاها و خدمات4فصل )
2174667442 7412340123 2273076600 

4723730076 619771216 7023929767 

 747124044 62316917 723263074 (: رفاه اجتماعی3فصل )

 34716661 70307677 09022329 ها(: ساير هزينه0فصل )
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منظور استفاده بهینه از زمهان فعهال كهاری  پرستاران بخش به
گهردد.  وری می موجب كاهش هزينه بلااستفاده و افزايش بهره

شود از هرفیت خالی پرستاران بهرای  در اين راستا پیشنهاد می
تر اطلاعات بخش  تقويت بانک اطلاعاتی و مستندسازی دقیق

های ويژه نوزادان استفاده شود؛ چرا كه پايهه و اسهاس  مراقبت
گرا بانهک اطلاعهاتی قهوی  ريزی بر مبنای فعالیت زمان بودجه

اسههت. همچنیههن از نتههايج پههژوهش مههشخص گرديههد، مههدل 
گرا، با دقت در منهابعی كهه  ريزی بر مبنای فعالیت زمان بودجه

ها مورد نیاز اسهت، مقهدار و مبله  هرفیهت  برای انجام فعالیت
تر برای  گیری نمود و در تعیین بودجه دقیق بلااستفاده را اندازه

های بخش عمومی، مقدار لازم منابع را پیشنهاد نمهود.  خدمت
شهود، در صهورتی كهه مهديران سهطوح  اين موضوع باعث می

مختل  بخش عمومی اختیارات كافی داشته باشند، با اجهرای 
اين مدل در سازمان تحت مديريت خود، با حهذف يها اصهلاح 

كننهد ولهی دارای  هايی كه منابع سازمان را مصرف می فعالیت
هرفیت بلااستفاده هستند، بودجه كمتری مصرف كنند. علاوه 

سهازی، بازطراحهی  بر ايهن، اجهرای مهدل پهژوهش، بها شفاف
هها،  منهد نمهودن فعالیت احتمالی فرآيند ارائهه خهدمات و نظام

مفهومی بسیار مهم را اجرايی ساخت. به عبارت بههتر، مهوارد 
ريزی عملیهاتی حاصهل شهدند در  مذكوركه در راستای بودجهه

ساختار فعلی بخش عمومی از مبله  بودجهه اهمیهت كمهتری 
ندارند. همچنین نتهايج پهژوهش بیهانگر آن اسهت كهه مهدل 

تهر از  گرا مفهاهیمی عمیق ريزی بر مبنای فعالیت زمهان بودجه
تعیین مبل  بودجه كه همان اصلاح نظهام اداری ههست را بها 
مبههانی علمههی ارائههه كههرد. در مراحههل انجههام پژوهههش 

گیرد كه ايهن  هايی نیز بر سر راه پژوهشگر قرار می محدوديت
پژوهش نهیز از آن مهستثنی نیهست. در طهول دوره تحقیهق، 

آوری اطلاعهات مهورد نیهاز  مخصوصا در حین مصاحبه و جمع
ها  جهت حساسیتی كه در مورد مهسائل مهالی در بیمارسهتان به

وجود دارد، طبیعی است كه دسترسی بهه بهسیاری از مهدارک 
برای پژوهشگر به آسانی میسر نبوده و وقت بهسیار زيهادی در 

 اين زمینه صرف شده است.
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 چکیده
هدف ايهن پهژوهش بررسهی تهأثیر حهسابداری :  مقاله  موضوع و هدف

دولتی و عوامل روانشناختی بر فساد ادارک شده با توجه به نقهش تعديلگهر 
شهده در رابطهه بیهن عوامهل روانهشناختی و فهساد  حمايت سازمانی ادراک

 شده در بین حسابداران دولتی است. ادارک

ايههن پههژوهش از لحهها  هههدف كههاربردی و از لحهها  روش پررژوهش: 
پیمايهشی و از نهوع همبهستگی اسهت. جامعهه -ها توصهیفی آوری داده جمع

باشهد،  های استان البرز مهی آماری اين پژوهش حسابداران دولتی شهرداری
ای و با استفاده از پرسهشنامه  طبقه - گیری تصادفی كه بر اساس روش نمونه

ها با استفاده از روش مدلسازی معهادلات  دست آمد. تجزيه و تحلیل داده به
 ساختاری انجام شد.

نتايج اين پهژوهش تأيیهد كهرد كهه ابعهاد مختله  های پژوهش:  یافته
حسابداری دولتی و عوامل روانشناختی رابطه معکوسی با فساد ادارک شهده 
دارند. همچنین نقش تعديلگر حمايت سازمانی ادارک شده نهیز تأيیهد شهد، 

-طوری كه حمايت سازمانی موجب تهشديد رابطهه عوامهل روانهشناختی به
 سازمانی و فساد ادارک شده شد.

دست  بر اساس نتايج بهاصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

توان نتیجه گرفت كهه حهسابداری دولهتی و عوامهل روانهشناختی  آمده، می
های ايهن پژوههش  توانند بر كاهش فساد ادارک شده مؤثر باشند. يافتهه می
توانند در درک بهتر عوامل مؤثر بهر فهساد در نههاد شههرداری و سهاير  می

 نهادها مؤثر واقع شوند.
 
 
 
 

 
فساد، حسابداری دولتی، حمايت سازمانی ادارک شهده،   های کلیدی: واژه

 عوامل روانشناختی، مدلسازی معادلات ساختاری.
 

 M4, H4 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The purpose 
of this study is to investigate public accounting and 
psychological factors on perceived corruption 
considering the moderating role of perceived              
organizational support in the relationship between 
psychological factors and corruption among               
governmental accountants 

Research Method: This research is applied in terms 
of purpose and is considered descriptive-survey in 
terms of data collection and is a correlational         
research. The statistical population of this study is the 
governmental accountants of Alborz municipalities, 
which was collected based on the stratified random 
sampling method through a questionnaire. Statistical 
analysis of data was performed using structural 
equation modeling. 

Research Findings: The results of this study         
confirmed that different dimensions of governmental 
accounting and psychological factors are conversely 
associated with perceived corruption. The moderating 
role of perceived organizational support in the          
relationship between the psychological factors and 
perceived corruption was also confirmed such a way 
that perceived corruption decreased with increasing 
perceived organizational support Organizational 
support intensified the relationship between           
psychological-organizational factors and perceptual 
corruption.  

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Based on the results, it can be   
concluded that public accounting and psychological 
factors can be effective in reducing perceived          
corruption. The findings of this study can be effective 
in better understanding the factors affecting corruption 
in the municipalities and other institutions. 
 

Keywords: Corruption, public Accounting,        
Perceived Organizational Support, Psychological 
Factors, Structural Equation Modeling. 
 

JEL Classification: M4, H4 
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 مقدمه
اقتصادی و -ترين تهديدها برای توسعه اجتماعی يکی از بزرگ

سیاسی هر ملتی فساد است. اين مشکل در تمامی كهشورهای 
دنیا مشاهده شده و تفاوت آن فقط در شدت و فراوانهی مهوارد 

(. از اين رو، ايهن مهشکل 4772، 7فساد است )آلین و همکاران
اندركاران را در سطح ملهی و  توجه بسیاری از محققان و دست

المللی به خود جلب نموده چرا كه حتی بها وجهود افزايهش  بین
های فهساد، تغیهیرات و اصهلاحات سیاسهی و  آگاهی از آسیب
سازی كشورها نه تنهها فهساد از بیهن نرفتهه  اقتصادی و مدرن

، 4بلکه شکل جديدی به خود گرفته است )آددجی و همکهاران
علاوه، گاه حتی وجهود حهتی يهک دسهتگاه فاسهد  (. به4771
تواند كل سهاختار اجتمهاعی يهک كهشور را مختهل نمايهد  می

(. كنهترل فهساد نیازمنهد اقهدامات 7691)صالحی و سهعیدی، 
جانبه بودجه و موارد مختلفی چون تصويب قهوانین علیهه  همه

های اخلاقی، افهزايش آگهاهی، كنهترل  نامه فساد، تدوين آيین
های فساد و سازوكارهای  داخلی، درک عوامل محرک و انگیزه
شههود.  دهنههده را شههامل می حفاهههت از فههرد يهها افههراد گزارش

همچنین، كنترل مؤثر فساد نیازمند مهشاركت و تعههد تمامهی 
باشههد )آددجههی و  شهههروندان جامعههه در سههطوح مختلهه  می

 (. 4771همکاران، 
كش  فساد ذاتاً كار سختی است، چرا كهه فهساد كنهشی 

بهه   كهاری بهسیار زيهاد اسهت و است كه در آن میل به پنهان
های پیهشگیری و  ترين راه همین دلیل شفافیت يکی از اساسی

(. در بین اقدامات مختلفی كه 7690كنترل فساد است )جلیلی، 
گهیرد،  برای افزايش شهفافیت و مبهارزه بها فهساد صهورت می

حسابداری دولتی يکی از مؤثرترين ابزارها محسوب شده و در 
توانهد  صورتی كه بستر مناسب برای آن وجود داشته باشهد می

(. كههاركرد اصههلی 4770، 6بههسیار مفیههد واقههع شههود )جپههسن
بنهدی  حسابداری دولتی تشخیص، سهنجش، گهزارش و طبقه

اطلاعات مالی و اقتصادی است و گردآوری چنیهن اطلاعاتهی 
تواند امکان قضاوت آگاهانه و درست در مورد بروز هرگونه  می

فساد در سطوح مختل ، از فساد فهردی گرفتهه تها فهسادهای 
بالهستروس و -سیستماتیک، را به خوبی فراهم نمايد )كوادرادو

 (.4771 ،2؛ مالاسکو4779، 2همکاران
های كنترل فساد توجه به عوامل محرک  يکی ديگر از راه

های افراد برای ارتکاب فساد است و بهه همیهن  آن و يا انگیزه
های روانشناختی ارتکاب فساد اخیراً بسیار مهورد  منظور انگیزه

؛ ويبهک و 4771، 3است )مها و يهانتوجه محققان قرار گرفته 
در حقیقت، شناخت  (.4771، 1؛ دوپوی و نست4747، 0لاچمن
تواند تأثیر  های روانی برای ارتکاب فساد می ها و محرک انگیزه

به سزايی در كاهش فهساد داشهته باشهد چهرا كهه بها كمهک 
توان مانع  روانشناسی مثبت، آموزش و توانمندسازی فردی می
ها شهد  از بروز چنین رفتارهای ناپهسند و مخربهی در سهازمان

  (.7690پور و همکاران،  )حسین
بررسی وضعیت حسابداری دولتی در كشور ايران نیز نشان 

ای در نظام حسابداری دولهتی در  دهد كه نقاط ضع  عمده می
كشور ما وجود دارد كه اين امر يکی از دلايل عمده رواج فساد 

طوری كهه كهه  (. بهه7692در ايران است )زارعی و همکاران، 
اكثريت مردم به وجود فساد مالی در تمامی سطوح باور دارند و 
ادارک مردم از وجود فساد در كشور روند افزايشی داشته است 

(. فهههساد 7699محمهههدی،  ؛ بههههشتی و خان7690)جلیلهههی، 
مشکلات متعددی برای كشور مها ايجهاد كهرده و بها كاههش 
كارايی و اثربخشی نظام مديريت، هدر دادن منابع ملی، سهلب 

های دولهتی، افهزايش هزينهه انجهام  اعتماد مردم بهه دسهتگاه
پهذيری  كارها، هدر دادن استعدادهای انسانی و كهاهش رقابت

سالم مانع رشد و توسعه اقتصادی شهده و كهشور را در جههت 
دههد و بهه ايهن صهورت  معکوس و به سمت ركود سهوق می

كنهد.  ناپذيری بهه سهاختار حکومهت وارد می های جبران آسیب
تواند كل سهاختار  گاهی حتی وجود حتی يک دستگاه فاسد می

اجتماعی يهک كهشور را مختهل نمايهد )صهالحی و سهعیدی، 
7691.)  

آمارهای داخلهی حهاكی از آن اسهت كهه ايهران يکهی از 
فسادخیزترين كهشورهای جههان اسهت و نظهام اداری آن بهه 
شدت به فهساد دچهار شهده و سهلامت اداری آن در وضهعیت 

(. از منظهر 7699ممهدی،  مطلوبی قرار نهدارد )بههشتی و خان
كهشور در سراسهر  791المللی رتبه ايران در فساد در بیهن  بین

باشهد. همچنیهن،  است كه بسیار قابهل تعمهق می 723جهان 
بررسی آمارهای جهانی ارائهه شهده توسهط سهازمان شهفافیت 

دههد كهه شهاخص ادراک  در مورد ايران نهشان می 9الملل بین
گیری فهساد  ههای انهدازه تهرين روش كه يکهی از رايج 77فساد

بوده است كهه بهه معنهای رواج  43برابر  4779است، در سال 
 (. 4747الملل،  باشد )سازمان شفافیت بین گسترده فساد می

يکی از نهادهايی كه نقش مهمی در توسعه شهری و رفاه 
اجتماعی دارد نهاد شهرداری است و بهه همیهن دلیهل مهسئله 

1.  Alleyne et al 
2. Adedeji at al 
3. Jeppesen 
4. Cuadrado-Ballesteros et al 
5. Mălăescu 

6. Ma and Yan 
7. Wibbeke & Lachmann 
8. Dupuy & Neset 
9. Transparency international 
10.Corruption Perception Index (CPI) 
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شههود  های اصههلی محههسوب می فههساد در آن يکههی از دغدغههه
(. اين در حهالی اسهت كهه 7691)عابدی جعفری و همکاران، 

نظام حسابداری و گزارشگری مالی اين نهاد يکی از ابزارههای 
اساسی در راستای پاسخگويی در قبال منابع مالی آن محسوب 

(. نهاد شهرداری مالهک 7692مهر و همکاران،  گردد )امینی می
های زيادی بوده و گاهی اوقات واحهدهای تجهاری بهه  شركت

شود و چهون مبتهنی بهر سیهستم نقهدی نیهست  آن واگذار می
های مهالی قابهل تهشخیص  معمولاً چنین مواردی در صهورت
(. مواردی از ايهن دسهت 7692نیستند )حاجیها و امیرطاهری، 

باعث شده كه وضهعیت ايهن نههاد در رابطهه بها فهساد اداری 
 (. 7691مناسب نباشد )عابدی جعفری و همکاران، 

با وجود آمارهای فوق در رابطه با سهطح بهالای فهساد در 
ايران و بطور خاص نامناسهب بهودن وضهعیت فهساد در نههاد 

مطالعات صورت گرفته در رابطه با فساد عمومهاً در شهرداری، 
بطور كلی و در سطح ملی بوده و مقوله فساد و عوامل مؤثر بر 
آن در سطح محلی و شهری به ندرت مورد توجه قهرار گرفتهه 

ای در مهورد تهأثیر حهسابداری  تاكنون مطالعههعلاوه،  است. به
دولتی بر ادارک فساد انجام نشده است و در مطالعات معدودی 
هم كه در اين زمینه موجود است بهه شناسهايی عوامهل كلهی 

؛ 7691مؤثر بر فساد پرداخته شده است )صهالحی و سهعیدی، 
؛ 7692مههد،  ؛ خهسروآبادی و بنی7693پور و مهدوی،  كريمی

( و نقش مشخص حهسابداری 7692يگانه، ههیری و غفاری، 
علاوه  دولتی و ابعهاد آن مهورد توجهه قهرار نگرفتهه اسهت. بهه

بررسههی فههساد از ديههدگاه مطالعههات انجههام شههده در زمینههه 
-های فهردی، رفتهاری روانشناسی هم بیشتر معطوف به جنبه

های شخصیتی دخیل در فساد بوده )آبراههام  شناختی و ويژگی
( و عوامل روانشناسی سازمانی و اجتماعی 4771، 77و همکاران

های  كمتر مورد توجه قرار گرفته است بهه طهوری كهه نظريهه
هها  روانشناختی كمی برای توضیح رفتهار فهساد از ايهن ديدگاه

(. ايهن عهدم توجهه بهه 4747، 74وجود دارد )جولیان و بوناويها
شود به طوری كه  عوامل روانشناختی در ايران نیز مشاهده می

سهاز  تحقیقات انجام شده در رابطه با عوامل روانشناختی زمینه
پور و  فههساد بیههشتر معطههوف بههه سههطح فههردی بههوده )حههسین

؛ عابدی جعفری، و همکهاران، 7690؛ جلیلی، 7690همکاران، 
اجتمههاعی و عوامههل -( و نقههش عوامههل روانههشناختی7691

روانشناسی سازمانی ماننهد حمايهت سهازمانی ادراک شهده در 
از ايهن رو،  رابطه با فساد كمتر مورد بررسی قرار گرفته اسهت.

تواند در راستای درک عوامل محرک بر  نتايج اين پژوهش می
ارتکاب فساد از ديدگاه روانشناختی و همچنیهن تعییهن نقهش 

حسابداری دولتی بر ايجاد شفافیت كنترل فهساد بهسیار مفیهد 
 واقع شود.

الهذكر، در ايهن مطالعهه دو  بنابراين با توجه به مطالب فوق
هدف اصلی را دنبال خواهیم كرد. در ابتدا در پی پاس  به ايهن 

حهسابداری عمومهی چهه تهأثیری در   ”سؤال خواهیم بهود كهه 
توانهد در ايهن زمینهه  كنترل فساد داشته و در واقع چگونهه می

در اين راستا پس از پهرداختن بهه مفههوم    “نقشی داشته باشد؟
مانند فساد به بررسی جايگاه حسابداری دولتی پرداخته و نقش 

ههدف دوم ايهن  گیرد. آن در كنترل فساد مورد بررسی قرار می
سهازمانی بهر فهساد -پژوهش بررسی تأثیر عوامل روانشناختی

است. به عبارت ديگهر در جهستجوی پاسه  بهه ايهن پرسهش 
آيا عوامل روانشناختی در سطح فردی و اجتماعهی   ”هستیم كه 

، همچنین، برای در   “توانند بر فساد تأثیرگذار باشند يا خیر؟ می
نظر گرفتن عوامل سازمانی نیز حمايت سازمانی ادارک شده به 
عنوان عامل دخیل در رابطه بین عوامل روانهشناختی و فهساد 

بر اساس مطالعهات انجهام شهده، مورد توجه قرار گرفته است. 
ای تاكنون در ايران انجام نشده كه نقش همزمان  هیچ مطالعه

سازمانی را بهر كنهترل -حسابداری دولتی و عوامل روانشناختی
ای بهه ايهن  رشهته فساد مورد بررسی قرار داده و از ديدگاه بین

 مقوله پرداخته باشد. 
 

 مبانی نظری و فرضیات پژوهش

 تعریف فساد

فساد يک رفتار ضد اجتماعی است كه منجر به كسب سهود و 
منفعت بر خلاف موازين قانونی و هنجارهای اخلاقهی شهده و 
توانايی مسئولان برای تأمین رفاه اعهضای جامعهه را تهضعی  

(. دولهتی فهساد در سهطح 4772اولوكواد و اودوگهور، كند ) می
معمولاً به معنای سواستفاده از قدرت و اختیارات در نهادههای 
دولتی برای كسب منفعت فردی اسهت )آبراههام و همکهاران، 

های مختلفی برای فساد معرفی شده اسهت  بندی (. دسته4771
بندی فساد به دو دسته فهساد فهردی و  ترين دسته ولی در كلی
شهود )جلیلهی،  يافته يها سیهستماتیک تقهسیم می فساد سازمان

(. انواع مختلفی از فهساد وجهود دارد كهه طبهق تعريه  7690
تريهن  الملل برخهی از رايج سازمان ملل و سازمان شفافیت بین

آنها عبارتند از: عبارتنهد از رشهوه، رانهت، اختهلاس از بودجهه 
، اخازی، سواستفاده از اختیارات، قهوم و خويهش  عمومی، تقلب
تهرين انهواع فهساد در  بازی. بطور معمهول رايج پرستی و پارتی

توان به تقلهب در  كشورها فساد مالی است كه از جمله آنها می
های دولت، سهرقت  ها، دست بردن در هزينه معاملات، مناقصه

واسکوئز -و استفاده شخصی از اموال دولت اشاره نمود )مارتینز
های  (. شاخص4772؛ گزارش سازمان ملل، 4770و همکاران، 

11.Abraham et al 
12.Julián & Bonavia 
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تريهن  مختلفی برای سنجش فساد وجود دارند كه يکی از رايج
يا ادارک و تهصور از فهساد اسهت كهه بهه  CPIآنها شاخص 

پهردازد.  میزان رشهوه، اختهلاس و جهرايم مهشابه مقامهات می
الملههل هههم وجههود دارد كههه   همچنیههن شههاخص شههفافیت بین

شاخصی است كه در آن معیارهای مختلفی كهه بهدانها اشهاره 
ها، تجربه فهساد ههم  شد دخیل هستند. علاوه بر اين شاخص

های سنجش فساد است كه به تجربهه فهردی  يکی از شاخص
پهردازد. فهساد ادارک شهده بهه  مردم از مواجههه بها فهساد می

برداشت و استنباط فرد از مهیزان فهساد در سهطوح مختله  و 
  (.7690تجربه شخصی وی از فساد بستگی دارد )جلیلی، 

 
 تأثیر حسابداری دولتی بر فساد

شهود كهه بها  حسابداری دولتی به مجموعه عملیاتی گفتهه می
استفاده از دانش حسابداری و با رعايت كامل قوانین و مقررات 

های مهالی و  كشور در رابطه با امور مالی اقدام به ثبت فعالیت
كند )جونهز  بندی آنها كرده و گزارشات لازم را فراهم می طبقه

ترين كهاركرد حهسابداری دولهتی در  مهم(. 4777 ،76و پندلبری
كنترل فساد نقش غیرقابهل اجتنهاب آن در افهزايش شهفافیت 

های شغلی بارز در حسابداری دولتی درستکاری و  است. ويژگی
شود كه حهسابداران  ها باعث می گرايی است و اين ويژگی واقع

در بخش دولتی بتوانند به بهترين نحو در جهت منافع عمومی 
كننهده حههسابداری  در واقههع نقهش تعیین.  رسهانی كننهد خدمت

دولتی نقش در محاسهبات كهشوری دارد باعهث شهده كهه در 
ای برخهوردار باشهد.  مسئله فهساد و شهفافیت از اهمیهت ويهژه

خروجی حسابداری يعنی گزارشگری مالی در شفافیت مهالی و 
اين نهوع علاوه،  ها بسیار تأثیرگذار است. به گیری بهبود تصمیم

گذارد و شفافیت  حسابداری فضای كمی را برای فساد باقی می
زير فشار قهرار گهرفتن دولهت   همراه با حسابداری خوب باعث

)صهالحی و شهود  برای مديريت درست و دقیق امور مهالی می
  (.7691سعیدی، 

از لحا  قانونی وهیفه مبارزه با فساد در بخش دولتی بهر 
عهده حسابداران نیست اما جايگاه حساسی كه آنها در كهش  

شود كهه نقهش مثبهتی در كنهترل فهساد  فساد دارند باعث می
تواننهد بها  داشته باشند. در واقع حسابداران در بخش دولتی می

های اخلاقههی وههاي  شههغلی خههود را بهها  نامههه عمهل بههه آيین
بالاترين كیفیت و به بهترين نحهو انجهام دهنهد و در تمامهی 

های استاندارد حهسابداری  ها به اصول و رويه شرايط و موقعیت
پايبند بمانند تا راه را بهرای ههر گونهه فهساد ببندنهد )بهانگر و 

های اخلاقهههی حهههاوی  نامهههه (. آيین4779، 72ديمتريهههسک

ای از راهبردها است كه رفتار قابهل قبهول و وهايه   مجموعه
كند  شغلی را برای كارمندان شاغل در بخش دولتی تعري  می

تواند  ها و استانداردهای رفتاری می نامه و عدم رعايت اين آيین
علاوه، اگر نظارت كهافی بهرای رعايهت  منجر به فساد شود. به

ها وجود نداشته باشد ممکن است به تهدريج ايهن  نامه اين آيین
اثههر شههمرده شههود و افههراد در برابههر فههساد  اصههول رفتههاری بی

ناپهذيری در  تفاوت شوند كه اين موضهوع پیامهدهای جبران بی
كاهش اعتماد اعضای جامعه به نظام حکومتی خواههد داشهت 

 (. 4771)آددجی و همکاران، 
از سوی ديگر، فراهم نمودن اطلاعهات درسهت و شهفاف 

كنهد. در ايهن  مالی در كنترل فساد نقش بسیار مؤثری ايفا می
های مبتنی بر حهسابداری تعههدی معهاملات را،  راستا، سیستم

ههها، را در زمههان وقههوع  ها يهها پرداخت صههرف نظههر از هزينههه
شناسهند و  رويدادهای اقتصادی تأيید كرده و بهه رسهمیت می

های مالی همه رويدادهای اقتهصادی را نهشان  بنابراين صورت
توانند وضعیت مالی و عملکرد دولهت،  دهد و شهروندان می می

از جمله پیامدهای اقتصادی و اجتمهاعی فعلهی و آينهده را بهه 
(. حهسابداری تعههدی 4774، 72درستی ارزيابی كنند )برگمهان

اطلاعات كامل و دقیقهی در مهورد پرداخهت بهدهی نهادههای 
های خهدمات  ها و هزينهه هها و بهدهی عمومی، ارزيهابی دارايی

كند. همچنین، استفاده از حسابداری تعهدی  عمومی فراهم می
تری را در يهههک سیهههستم  توانهههد پاسهههخگويی گهههسترده می

، 73دست آورد )پینها و تهورس دموكراتیک و در يک بازار آزاد به
(. علاوه بر اين، اطلاعات حسابداری تعههدی بها ايجهاد 4776

، بهتهر  ريزی و مديريت بهتر منابع عمومهی امکان دادن برنامه
گیری مديريت عمومی پشتیبانی كند. ايهن  توانند از تصمیم می

ههای حهسابداری تعههدی نیازههای  بدان معنی است كهه داده
كنهد. بهه  گذاران را بهتر برآورده می اطلاعاتی بازارها و سرمايه

توان گفهت كهه حهسابداری تعههدی در ارائهه  همین دلیل می
كننهد  اطلاعات شفاف و كنترل فهساد نقهش مؤثهری ايفها می

 (. 4779بالستروس و همکاران، -)كوادرادو
يکی ديگهر از عوامهل دخیهل در تأثیرگهذاری حهسابداری 

المللهی  دولتی بر فهساد بهه رعايهت اسهتانداردهای ملهی و بین
المللههی  شههود. رونههد پههذيرش اسههتانداردهای بین  مربههوط می

حسابداری دولتی يا به صهورت الهزام مهستقیم بهرای رعايهت 
استانداردها بوده و يا در ابتهدا اسهتانداردهای ملهی حهسابداری 

های مختل  ملزم بهه رعايهت آنهها  تدوين شده و سپس ارگان
(. رعايت استانداردهای 4779، 70شوند )بیسوگنو و همکاران می
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المللی حسابداری بخش عمومهی  المللی چون استاندارد بین بین
شود كه مهسئولان و نهادههای دارای  باعث می IPSAS71يا 

های مالی شوند و بنابراين  اختیار و قدرت ملزم به ارائه گزارش
قادر نخواهنهد بهود از منهابع عمومهی بهه سهادگی بهرای نفهع 

شود كه رعايت  شخصی خود استفاده كنند. از اين رو تصور می
استاندارها از طريق كاهش اسهتفاده شخهصی و غیرقهانونی از 

های مالی شفاف باعهث افزايهش  منابع عمومی و ارائه گزارش
شفافیت و متعاقب آن كاهش فساد شوند )آددجی و همکاران، 

 (. 4774؛ برگمان، 4771
به همین طريق، تأثیر مثبت تدوين يک سیستم اطلاعاتی 
مدرن و يکپارچه بر كنترل فساد نیز بر همگان پوشیده نیست. 
يههک سیههستم اطلاعههاتی يکپارچههه شههامل سیههستمی بههرای 

ها، اطلاعات، منابع، بودجه و... است )احمد،  ريزی دارايی برنامه
های مهالی يکهسان و يکپارچهه متهضمن  (. ارائه گزارش4779

شههفافیت مههالی بههوده و ارزيههابی عملکههرد دولههت را تههسهیل 
ای پیهدا  نمايد. اين موضوع در دنیهای امهروز اهمیهت ويهژه می
كند چرا كه اطلاعات در دنیای مدرن امروزی نقش كلیدی  می

كند و مشاهده شده كه برخی مسئولان و سیاستمداران  ايفا می
كننهد  آگاهانه از ارائه اطلاعات شفاف و به موقع جلوگیری می
كار برنهد.  تا آنها را در موقع مناسب برای نفع شخصی خود بهه

های اطلاعهاتی و  سهازی سیهستم اين در حالی است كه مدرن
توانهد  آوری اطلاعهات يکپارچهه می تدوين يک سیهستم جمهع

شفافیت را افزايش داده و اطلاعات را در دسترس همگان قرار 
-دهد و پاسخگويی مسئولان را نیز افهزايش دههد )كهوادرادو

تهوان گفهت كهه  (. بنهابراين می4779بالستروس و همکاران، 
 های اطلاعاتی در كنترل فساد نقش دارد. سازی سیستم مدرن

توانهد در  يکی ديگهر از ابعهاد حهسابداری دولهتی كهه می
كاهش فساد دخیل باشد كنترل داخلی است. كنترل داخلی بهه 

كنهد  فرايندی درون يک سازمان اشهاره دارد كهه تهضمین می
آوری شههده درسههت و قابههل اعتمههاد هههستند؛  اطلاعههات جمههع

ها و قوانین و مقهررات  ها، برنامه مشی های سازمانی با خط رويه
شهود و  هها بهه خوبهی محافظهت می مطابقت دارنهد؛ از دارايی

شهود )ويبهک و  استفاده مؤثر و اقتصادی از منابع عمومهی می
(. عدم كنترل داخلی مناسهب در كهشورهای در 4747لاچمن، 

حال توسعه باعث تسهیل استفاده نادرست از منابع عمومهی و 
های حهسابداری و  شود. فقدان سیهستم افزايش فساد مالی می

حسابرسی قهوی در ايهن كهشورها در كنهار عهدم وجهود يهک 
شههود اطلاعههات  سیههستم كنههترل داخلههی مناسههب باعههث می

حسابداری به غلط و يا در زمان نامناسب اعلام شوند كه ايهن 

كنهد )آددجهی و همکهاران،  موضوع به رواج فهساد كمهک می
توان گفهت كهه كنهترل داخلهی بهر  (. به همین دلیل می4771

 كنترل فساد تأثیرگذار است. 
در رابطه با ابعاد حسابداری دولتی كه در بالا به آنها اشاره 

كهشور  72(، در بررسی جهامع خهود در بیهن 4747)  79شد، ادو
آفريقايی با اسهتفاده از تجزيهه و تحلیهل محتهوا دريافهت كهه 

سازی سیستم اطلاعاتی بها ايجهاد يهک سیهستم آرشهیو  مدرن
داری در كاهش  تواند نقش معنی ديجیتال جامع و هماهنگ می

بالهستروس و -ادراک فساد داشته باشهد. همچنیهن، كهوادرادو
(، نقش حسابداری دولتی در كنهترل فهساد را 4779همکاران )

در يک تجزيه و تحلیل كیفی مورد بررسی قرار دادند و به طور 
خههاص حههسابداری تعهههدی و قههوانین حههسابداری يکپارچههه و 

های  سههازی سیههستم المللههی و مدرن هماهنههگ در سههطح بین
اطلاعاتی را مورد توجه قرار دادند. اين مطالعهه يهک نمونهه از 

كشور عضو سازمان همکاری اقتهصادی و توسهعه در طهی  66
را مههورد بررسههی قههرار داده و نتههايج آن  4772تهها  4777دوره 

حاكی از اين بود كه با پیشرفت اصلاحات حهسابداری بخهش 
های اطلاعههات مههالی، اتخههاذ  سههازی سیههستم دولههتی و مدرن

سههازی  المللههی حههسابداری دولههتی و پیاده اسههتانداردهای بین
يابهد. در پژوههش  های تعهدی، فساد مالی كهاهش می سیستم

(، در پژوهش جامع خهود بهر 4779)  47مشابه، سلامی و گفسی
كشور آفريقهايی دريافتنهد كهه در رابطهه بها رعايهت  37روی 

سازی اين استاندارها  المللی دريافتند كه پیاده استانداردهای بین
داری باهم داشته و همین امر بهه  در بین كشورها تفاوت معنی

عنوان يکی از عوامل مؤثر بر ادارک فساد و كهاهش شهفافیت 
(، نقهش تعديلگهر 4779معرفی شد. در پژوهشی ديگر، احمهد )
های اطلاعات حسابداری و  كنترل داخلی بر رابطه بین سیستم

های كشور اردن  كارمند شاغل در بانک 444كش  تقلب را در 
دهنده اهمیهت كنهترل  بررسی نمود. نتايج اين پژوهش نهشان

های اطلاعاتههی  سههازی سیههستم داخلههی بههوده و بیههن مدرن
دسهت آمهد. پژوههش  حسابداری و كش  تقلب همبهستگی به

ديگری كه در زمینه حسابداری دولتی انجهام شهد مربهوط بهه 
(، بود كهه كنهترل فهساد در بخهش 4770آددجی و همکاران )

دولتی را با در نظر گرفتن نقش حسابداران مورد بررسهی قهرار 
دست آمده و  های پژوهش با استفاده از پرسشنامه به دادند. داده

ها اسهتفاده شهد. نتايهج  از رگرسیون برای تجزيه و تحلیل داده
حاكی از آن بود كهه اقهدامات كنترلهی حهسابداران دولهتی در 
كاهش فساد نقش دارنهد و ايهن موضهوع تها حهد زيهادی بهه 

علاوه، مهشخص شهد كهه  صداقت حسابداران بستگی دارد. به
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های اخلاقی در بخش حسابداری دولهتی بهر كنهترل  نامه آيین
 فساد نقش مثبتی دارد. 

پژوهش ديگری كه به نقش حسابداری دولتی در كنهترل 
(، در عهراق انجهام شهده 4773فساد پرداخته توسط غفهوری )

های  اسههت. ايههن پههژوهش كیفههی از طريههق انجههام مههصاحبه
سههاختارمند انجههام شههده و نتههايج آن حههاكی از تأثیههر  نیمه

های حسابداری بر فساد بود. نتیجه مشابهی نیز توسط  سیستم
های  از داده  (، در نیجريه و با استفاده4772اولوكواد و اوگودور )

دسههت آمههده و كنههترل داخلههی و رعايههت  ای به پرسههشنامه
استانداردهای حسابداری به عنوان مؤثرترين ابزار برای كنترل 
فساد معرفی شد. نتايج تحقیقات انجام شده توسط صهالحی و 

(، در ايههران در رابطههه بهها جايگههاه و نقههش 7691سههعیدی )
حسابداری دولتی در كهاهش فهساد و ايجهاد شهفافیت نهشان 

حسابداری تعهدی دستیابی به شفافیت را تهسهیل دهد كه  می
سازی حسابداری تعهدی در بخهش عمومهی بهه  نموده و پیاده
 گهردد. غیرمستقیم باعث افهزايش شهفافیت می  طور مستقیم و

(، در مهورد 7692همچنین، نتايج تحقیقات يگانه و همکاران )
رابطههه بیههن حسابرسههان و فههساد اداری مههشخص نمههود كههه 

های داخلی و كنترل داخلی بهر كهاهش فهساد اداری  نامه آيین
 داری دارند.  نقش معنی

بنابراين با توجه به مبانی نظری فوق و پیشینه تحقیقهات 
 شود:  صورت گرفته در اين زمینه، فرضیات زير تدوين می

: حسابداری دولتی بهر فهساد ادراک شهده تأثیهر 7فرضیه 
 معناداری دارد.

: حهسابداری تعههدی بهر فهساد ادراک a-7فرضیه فرعی 
 شده تأثیر معناداری دارد.

: كنترل داخلی بهر فهساد ادراک شهده b-7فرضیه فرعی 
 تأثیر معناداری دارد.
های اطلاعاتی بر  سازی سیستم : مدرنc-7فرضیه فرعی 

 فساد ادراک شده تأثیر معناداری دارد.
: رعايت اسهتانداردها بهر فهساد ادراک d-7فرضیه فرعی 

 شده تأثیر معناداری دارد.
های اخلاقی بر فهساد ادراک  نامه : آيینe-7فرضیه فرعی 

 شده تأثیر معناداری دارد.
 

 سازمانی بر فساد-تأثیر عوامل روانشناختی

های مختله   توان از ديهدگاه از لحا  نظری رفتار فساد را می
ترين انگیزه برای ارتکهاب فهساد  روانشناختی توضیح داد. مهم

نفع شخصی عنوان شده است. بر اساس نظريهه تعههدگريزی 
، افراد به طور معمول درگیر رفتار غیراخلاقهی چهون 47اخلاقی

شوند مگر توجیهی بهرای ايهن كهار پیهدا كننهد كهه  فساد نمی
هنجارهای اخلاقی آنها را تغییر دهد. در اين شرايط، فهرد نهه 

دانهد بلکهه آن را بهرای خهود بهه  تنها رفتار فساد را ناپسند می
كنهد  گر رشد و توسهعه فهردی تفهسیر می عنوان تعامل تسهیل
های  ها و مهدل (. بسیاری از نظريهه4771)آبراهام و همکاران، 

روانشناختی بهه اهمیهت هنجارهها در ارتکهاب -كلی اجتماعی
های خاص اشهاره دارنهد. بهه  رفتارهای غیراخلاقی در موقعیت
(، 7912، 46)آزجن 44ريزی شده عنوان مثال، نظريه رفتار برنامه
(، و مهدل 4777، 42)كهالگرن 42نظريه تمركهز رفتهار هنجهاری

(. هنجارهای شخهصی و 7900، 40)شواترز 43سازی هنجار فعال
اجتماعی عوامل تبیینی مهمی برای چرايی برخهورد يها پرهیهز 

شهوند. هنجارههای شخهصی بهه  افراد از فهساد محهسوب می
احساس يک تعهد اخلاقی برای انجام يا خودداری از اقهدامات 
ای  خاص اشاره دارد. هنجارهای شخصی عقايد اخلاقی ريهشه

و نسبتاً پايدار فرد است كه به عنوان معیارهای شخصی بهرای 
سهازی  شهود. بهر اسهاس مهدل فعال ارزيابی رفتار اسهتفاده می

شهوند كهه فهرد  هنجار، هنجارهای شخهصی وقهتی فعهال می
عواقب منفی رفتار غیراخلاقی را در ديگران مهشاهده كهرده و 

داند. هنجارهای اجتماعی،  خود را مسئول اين عواقب منفی می
برخلاف هنجارهای شخصی، مستقیماً به اعتقهادات هنجهاری 

كنند، بلکه به برداشت فرد از عقايد و رفتار  شخصی اشاره نمی
شوند. اين برداشت پیوند مهمی بین افراد و  ديگران مربوط می

توانهد  كنهد. محیهط اجتمهاعی فهرد می محیط آنهها ايجهاد می
محركی قدرتمند برای رفتار )غیر( هنجاری باشد. با توجهه بهه 

تواننههد افههراد را از بههروز فههساد  فههساد، عوامههل اجتمههاعی می
، كنند يا آنها را برای مقابله با فساد توانمند سهازند و  جلوگیری

يا حتی باعث تحريک فرد برای ارتکاب فساد شوند )گورسهیرا 
 (.4747؛ جولیان و بوناويا، 4771، 41و همکاران

ريزی  همچنین، ارتکاب فساد از ديدگاه نظريه رفتار برنامه
( نیز قابل توجیه است. بر اساس اين نظريه بین TPB) 49شده

نیت رفتاری و رفتار واقعی فرد رابطه مثبت و قوی وجود دارد. 
يعنی كنترل رفتاری ادارک شده در   TPBيکی از ابعاد نظريه 

ارتکاب فساد نقش دارد. كنترل رفتاری ادارک شده بهه ادارک 
شهود  فرد از سهولت يا سختی انجام يک رفتار خاص گفته می

ها و موانهع اسهت.  و مشروط به حضور يا عدم حهضور فرصهت

21.Moral Disengagement 
22.Theory of Planned Behavior 
23.Azjen 
24.Focus Theory of Normative Conduct 
25.Kallgren 
26.Norm Activation Model 
27.Schwartz 
28.Gorsira et al 
29.Theory of Planned Behavior 
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وقتی حسابداران دولتی انتظار داشته باشند كهه بها موفقیهت از 
عهده موانع برآمهده و موفهق بهه انجهام يهک رفتهار اخلاقهی 

شوند، در مواقع مواجه شدن با فساد بیشتر احتمال دارد كه  می
رفتههار اخلاقههی را انجههام داده و آن را گههزارش كننههد )آلیههن و 

(. از سوی ديگر، اگر آنها ايهن طهور برداشهت 4772همکاران، 
كند، از  كنند كه گزارش دادن فساد برای آنها مشکل ايجاد می

كنند. بنابراين، اگر حهسابداران دولتهی  انجام اين كار امتناع می
در مواجهه با فساد حس كنند كه كنترل بیشتری بر رفتار خود 
و در نتیجه موقعیت ايجاد شده دارند، بیشتر احتمهال دارد كهه 

(. از 4747فساد مربوطه را گهزارش كننهد )جولیهان و بوناويها، 
سوی ديگر، هر چقدر هزينه ادارک شده بهرای ارتکهاب فهساد 

يابد به طوری كهه  بیشتر باشد امکان ارتکاب فساد كاهش می
اگر فرد حس كند احتمال لو رفتن وی وجود دارد و يا مجازات 
و تنبیهی در انتظار وی خواهد بود، هزينهه ادراک شهده بهرای 
ارتکاب فساد برای وی بیش از اندازه بهوده و مهانع از ارتکهاب 

علاوه، هر چقهدر فرصهت ادارک شهده بهرای  شود. به فساد می
رعايت قوانین بیشتر باشد و فرد حس كنهد كهه بها عمهل بهه 

شهود، كمهتر درگهیر فهساد  قوانین از جانب سازمان حمايت می
شده و در مواجهه با فساد آن را گزارش خواهد كرد )گورسهیرا 

 (. 4771و همکاران، 
(، در پهژوهش كیفهی خهود در رابطهه بها 4747)  67پرابووو

پیشگیری از فساد در اندونزی دريافت كه هزينهه ادارک شهده 
تواند عامل مهمهی در بازدارنهدگی فهرد  برای ارتکاب فساد می

(، 4779)  67برای ارتماب فساد داشته باشد. همچنین، پاسهکولی
در بررسی خود در رابطه با عوامل مؤثر بر فهساد سیهستماتیک 
در انگلیس دريافت كه هنجارهای اجتماعی غلط ناشی از ابهام 

ها و رفتارهای غیراخلاقی رههبران و  در رابطه با درست و غلط
سهاز در  مديران نهادهای دولتی منجر به افزايش عوامهل زمینه

(، 4771شوند. در پژوهش ديگر، گورسیا و همکهاران ) فساد می
به بررسی عوامل روانشناختی مؤثر در فساد پرداخته و به دنبال 

های دولتهی  كش  دلايهل فهردی ارتکهاب فهساد در سهازمان
های پژوهش از طريق نظرسهنجی خودگزارشهی  پرداختند. داده

دست آمد و نتايج تحقیقات حهاكی از ايهن بهود كهه كنهترل  به
رفتاری ادارک شده، هنجارهای اجتماعی، هزينه ادارک شده و 
فرصت ادارک شده برای رعايت قوانین در كنترل فساد نقهش 

 داشتند. 
( 4747در يک پژوهش جامع كه توسط جولیان و بوناويها )

(، انجام شد، هنجارهای اجتماعی و شخصی 4771و ما و يان )
به عنوان يکی از عوامل مؤثر مرتبط با فساد گهزارش شهد بهه 

طوری كه هنجارهای اجتماعی مثبتی چوت صداقت و خدمات 
شهود كهه فهرد بیهن نقهش خهود و  عادلانه منجهر بهه آن می

هنجارهای اجتماعی محیط اطراف خود در محل كار همسويی 
شهود. در  ايجاد كند كه اين امهر كنجهر بهه كهاهش فهساد می
( 7691پژوهش ديگری كه توسط عابدی جعفری و همکاران )

در مورد نقش عوامل فهردی روانهشناختی بهر فهساد اداری در 
شهرداری تهران انجام شد، فرصت ادراک شده بهرای رعايهت 

دار در كهاهش فهساد  قوانین به عنوان يکهی از عوامهل معهنی
 گزارش شد. 

بنابراين با توجه به مبانی نظری و پیشینه تحقیقات انجهام 
شده در رابطه با عوامهل روانهشناختی مؤثهر بهر ادراک فهساد، 

 شوند: فرضیات زير مطرح می
: عوامل روانهشناختی تهأثیر معنهاداری بهر فهساد 4فرضیه 

 ادارک شده دارد.
اجتمههاعی تأثیههر -: هنجارهههای شخههصیa-4فرضههیه 

 معناداری بر فساد ادارک شده دارد.
: فرصت اداره شده برای رعايت قوانین تأثیهر b-4فرضیه 

 معناداری بر فساد ادارک شده دارد.
: كنترل رفتاری ادراک شده تأثیر معناداری بر c-4فرضیه 

 فساد ادارک شده دارد.
: هزينه ادارک شده تأثیر معناداری بهر فهساد d-4فرضیه 

 ادارک شده دارد.
در نهايت، نظريه حمايت سازمانی بیانگر آمادگی سهازمان 

شهود  برای اعطای پاداش به تلاش فردی است كه باعهث می
كه فرد حس كند سازمان برای وی ارزش قائل است. حمايهت 
سههازمانی ادارک شههده، يعههنی ادارک فههرد از مههیزان حمايههت 

های فهردی باعهث بهروز رفتارههای مطلهوب  سازمان از تلاش
شود چهرا كهه فهرد بیهشتر در راسهتای  اجتماعی و اخلاقی می

كنهد. در واقهع وقتهی  برآورده كردن اهداف سازمان تلاش می
حسابداران دولتی حس كنند كه از طرف سازمان مورد حمايت 

های  نامهه كننهد تها دقهت بیهشتری بهه آيین هستند تلاش می
اخلاقی كرده و رفتار اخلاقی داشته باشهند و بهه دلیهل تعههد 

كنند كنترل رفتاری بیشتری در  بیشتری كه به سازمان پیدا می
مواجهه با موارد فساد داشهته و احتمهال گهزارش دان فهساد از 

شود. همچنین، افزايش حمايهت سهازمانی  جانب آنها بیشتر می
ادارک شده با به وجود آوردن يک فرهنهگ سهازمانی سهالم و 
اخلاقی باعهث تغیهیر هنجارههای اجتمهاعی و شخهصی فهرد 

(. 4771؛ گورسیرا و همکاران، 4747شود )جولیان و بوناويا،  می
( و گورسیرا 4747تحقیقات انجام شده توسط جولیان و بوناويا )

(، حهاكی از آن بهود كهه حمايهت سهازمانی 4771و همکاران )
ادارک شده در رابطه بین عوامهل روانهشناختی و فهساد نقهش 

30.Prabowo 
31.Pasculli 
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 متغیرهای پژوهش

اين پژوهش دارای متغیرهای مستقل، متغهیر وابهسته و متغیهر 
 تعديلگر بود. 

متغیرهای مستقل در ايهن پهژوهش حهسابداری دولهتی و 
شهامل مجموعهه عوامل روانشناختی است. حسابداری دولهتی 

عملیاتی است كه با استفاده از دانش حهسابداری و بها رعايهت 
قوانین و مقررات كشور در رابطه با امهور مهالی انجهام شهده و 
هدف آن ثبت فعالیت های مالی و طبقه بندی و ارائه گهزارش 

های  در مورد آنها است. عوامل روانشناختی نیز اشاره به مؤلفهه
هها، باورهها و  گیری نگرش فردی و اجتماعی دارد كه در شکل

 نقش دارند. های ارتکاب يک رفتار  انگیزه
كهه بهه متغیر وابسته اين پژوهش فساد ادراک شده است 

برداشت و استنباط فرد از میزان فساد و تجربهه شخهصی او از 
 . فساد بستگی دارد

متغیر تعديلگر اين پژوهش ههم حمايهت سهازمانی ادارک 
حمايت سازمانی ادراک شهده مفهومهی در ادبیهات .  شده است

مديريتی است كه رابطه بین نحوه برخورد سازمان با كارمندان 
و نگاه و رفتار كارمندان نسبت به شغلشان و سازمان را توضیح 

 دهد.  می
 

 ها آوری داده ابزار گرد

بهود كهه بها  سهاخته محقق هها، پرسهشنامه ابزار گردآوری داده
(، گورسهیا و همکهاران                  4779اقتباس از كوادرادو و بالستروس )

 . تعديلگر دارد
بنههابراين، فرضههیه سههوم پههژوهش بههدين صههورت تدويههن 

 شود: می
: حمايههت سههازمانی ادارک شههده در رابطههه                 6فرضههیه 

بین عوامل روانهشناختی و فهساد ادارک شهده نقهش تعديلگهر  
 دارد.

بر اساس مطالب اشاره شده در ادبیهات نظهری و پیهشینه 
، پیشنهاد شهد، كهه در تدويهن 7پژوهش، مدل مفهومی شکل 

 های فوق الذكر استفاده شده است. آن از پژوهش
 

  شناسی پژوهش روش
بهها توجههه بههه اينکههه هههدف پههژوهش حاضههر، بررسههی نقههش 

سازمانی بهر فهساد بها -حسابداری دولتی و عوامل روانشناختی
توجه به نقش تعديلگر حمايت سازمانی ادارک شده در ارتبهاط 

پیمايهشی -بین عوامل روانشناختی و فساد بود، روش توصیفی
در اين خصوص انتخاب شهد. ايهن پهژوهش از لحها  ههدف 

كمی است. با توجه بهه -های كیفی كاربردی و از نوع پژوهش
هها از  كاربردی بودن اين پژوهش میدانی، روش گردآوری داده

ها بین نمونه آماری پژوهش بود. جامعه  طريق توزيع پرسشنامه
های اسهتان  آماری پژوهش شامل حسابداران دولتی شهرداری

ای  گیری تصادفی طبقهه البرز بود بود كه بر اساس روش نمونه
های استان البرز بهرای  نفر از حسابداران دولتی شهرداری 727

 اين پژوهش انتخاب شدند. 

 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 
 *منبع: تحقیقات نگارندگان 

 حسابداری تعهدی

 حسابداری دولتی

 فساد

 سازمانی-عوامل روانشناختی
 حمايت سازمانی ادارک شده

 كنترل داخلی

های  سازی سیستممدرن
 اطلاعاتی

 رعايت استانداردها

 های اخلاقی آيین نامه

 اجتماعی-هنجارهای شخصی

فرصت ادارک شده برای رعايت 
 قوانین

 كنترل رفتاری ادراک شده

 هزينه ادارک شده
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( 4771(، آددجی و همکاران )4772(، آلین و همکاران )4771)
 (، تدوين شد. پرسشنامه حاوی: 4779و احمد )

 2سؤال در مورد حهسابداری دولهتی )حهسابداری تعههدی  44
های  سهازی سیهستم گويهه، مدرن 6گويه، كنترل داخلهی 

گويهههه و  1گويهههه، رعايهههت اسهههتانداردها  6اطلاعهههاتی 
 گويه(؛  2های اخلاقی  نامه آيین

 6سؤال در مورد عوامل روانهشناختی )هزينهه ادارک شهده  71
گويهه، فرصهت ادارک  6گويه، كنترل رفتاری ادارک شده 

-گويه و هنجارهای شخهصی 3شده برای رعايت قوانین 
 گويه(؛  3اجتماعی 

گويه )شامل تعداد دفعات مواجهه شخصی  1فساد ادراک شده 
با فساد، مواجهه همکاران با فساد، رواج فساد، آزادی بیان 

 برای گزارش فساد و احتمال بروز فساد(؛ و همچنین،
 گويه؛ بود.  6حمايت سازمانی ادارک شده با 

نفر از اسهاتید داخلهی  44روايی و پايايی پرسشنامه توسط 
شهود. همچنیهن بهرای  تأيید شد كه نتايج آن در ادامه ذكر می
ای اسهتفاده شهد              گزينهه 2پاس  به سؤالات از مقیاس لیکهرت 

 = كاملاً مخالفم(.2= كاملاً موافقم تا 7)
 

 روایی محتوایی پرسشنامه

در اين بخش از پژوهش به بررسی روايی محتوايی پرسشنامه 
پرداخته شده اسهت. بهرای ارزيهابی روايهی محتوايهی از نظهر 
متخصههصان در مههورد مههیزان همههاهنگی محتوايههی ابههزار 

شهود.  گیری )پرسشنامه( و ههدف پهژوهش، اسهتفاده می اندازه
برای اين منظور دو روش كیفی و كمهی در نظهر گرفتهه و در 
بررسههی كیفههی محتههوا پژوهههشگر از متخصههصان درخواسههت 

كند تا بازخورد لازم را در ارتباط با ابزار ارائه دهنده كهه بهر  می
اساس آن موارد اصهلاح خواهنهد شهد. بهرای بررسهی روايهی 

محتوايی به شکل كمهی، از دو ضهريب نهسبی روايهی محتهوا                  
(CVR) ( و شاخص روايی محتواCVIاسهتفاده می ،)  .شهود

شود، سؤالات پرسشنامه  ، مشاهده می7همانطور كه در جدول 
تهک  تک CVRو  CVIهای  بسیار مناسب بوده و شهاخص

ها نیز در سطح قابل قبولی قرار دارند. لذا اينگونه استنباط  گويه
شههود كههه روايههی محتوايههی پرسههشنامه بههه لحهها  آمههاری          می

ای در پرسهشنامه احهساس  تأيید شده و نیهاز بهه حهذف گويهه
 شود. نمی

 

 های پژوهش یافته

هههای آمههاری بههه توصههی   در ابتههدای كههار تجزيههه و تحلیل
متغیرهههای جمعیههت شههناختی و متغیرهههای اصههلی پژوهههش 
پرداخته شده و در ادامه از مدلسازی معادلات ساختاری جههت 

نفر  727آزمون فرضیات پیشنهادی استفاده شده است. از بین 
%( زن 67نفر )  22%( مرد و 07نفر ) 772نمونه مورد مطالعه، 

هها  درصهد نمونه 4177اند كه از نظر درصد فراوانی نسبی  بوده
سهال،  62-22ها بیهن  درصهد نمونهه 1139سال،  42-62بین 
 سال بودند. 22% بالای 77سال و  22-22% بین 77
 

 هاتجزیه و تحلیل داده

هايی نظیر میانگین و انحراف معیار  كارگیری شاخص ابتدا با به
وضعیت متغیرهای مهورد مطالعهه توصهی  شهده و بها آزمهون 

ههای  اسمیرن  مهشخص گرديهد كهه توزيهع داده-كلموگروف
گردآوری شده غیرنرمال بوده كه بهر همیهن اسهاس در ادامهه 
جهت آزمهون فرضهیات مطهرح شهده از مدلهسازی معهادلات 

 ساختاری استفاده شده است.
 

 توصیف متغیرهای مورد مطالعه

توان اطلاعهات  های خام به تنهايی نمی واضح است كه از داده
اساسی كهسب كهرد و بايهد تها حهد تهوان آنهها را بهه وسهیله 

های  ، با استفاده از شاخص4ها خلاصه نمود. در جدول  شاخص
 مركزی و پراكندگی به توصی  متغیرها پرداخته شده است.

شود، میهانگین نمهرات  همانطور كه در جدول ملاحظه می
)حد  6تمامی متغیرهای موجود بجز فساد ادراک شده بیشتر از 

دست آمده است. لذا اينگونه  ای( به گزينه 2وسط طی  لیکرت 
شههود كههه اكثريههت افههراد در پاسهه  بههه سههؤالات  اسههتنباط می

جز سههؤالات فههساد ادراک شههده( بههه سههمت  پرسههشنامه )بههه
اند. میانهه حهسابداری  ( میهل داشهته2و  2های بهالايی ) گزينه

(، فههساد                3716سههازمانی)-(، عوامههل روانههشناختی2216دولههتی )
دههد كهه  ( نشان می2( و حمايت سازمانی ادراک شده )4214)

و  6822نیمی از افراد نمرات حهسابداری دولهتی آنهها كمهتر از 
باشد. نیمی از افهراد نمهرات  نیمی ديگر بیشتر از اين مقدار می

و نیمی ديگهر  6837سازمانی آنها كمتر از -عوامل روانشناختی
باشد. نیمی از افهراد نمهرات فهساد آنهها  بیشتر از اين مقدار می

باشد. نیمهی  و نیمی ديگر بیشتر از اين مقدار می 4214كمتر از 
و  2از افراد نمرات حمايت سازمانی ادراک شده آنهها كمهتر از 

باشد. لازم بهذكر اسهت كهه  نیمی ديگر بیشتر از اين مقدار می
و بیهشینه نمهره ههر متغیهر  7كمترين نمره هر متغیر بیشتر از 

گذاری و  دست آمده است و اين مهم نشان از نمره به 2كمتر از 
 باشد. كدگذاری صحیح اطلاعات پرسشنامه می

اسهمیرن  -همچنین سطح معناداری آزمهون كلموگهروف
دست آمده  به 7217برای اكثريت متغیرها كمتر از سطح خطای 

های اكثريت  توان گفت كه توزيع داده (. لذا می>7217Pاست )
كنهد و بايهد از روش  متغیرها از توزيع آماری نرمال پیروی نمی
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 CVIو  CVRهای  نتايج شاخص .1جدول 

 نتیجه کلی CVI CVR سؤالات پرسشنامه متغیرها

 حسابداری حسابداری دولتی

X1 7 78222 مطلوب 

X2 7 78222 مطلوب 

X3 7892 78222 مطلوب 

X4 7892 78222 مطلوب 

X5 7892 78279 مطلوب 

X6 7892 78222 مطلوب 

X7 7892 78279 مطلوب 

X8 7892 78222 مطلوب 

X9 7 782 مطلوب 

X10 7892 78279 مطلوب 

X11 7 78222 مطلوب 

X12 7 78222 مطلوب 

X13 7892 78279 مطلوب 

X14 7892 78279 مطلوب 

X15 7 78222 مطلوب 

X16 7892 78222 مطلوب 

X17 7 78279 مطلوب 

X18 7892 78279 مطلوب 

X19 7892 782 مطلوب 

X20 7 78222 مطلوب 

X21 7892 78279 مطلوب 

X22 7 78222 مطلوب 

 عوامل روانشناختی

M1 7892 78279 مطلوب 

M2 7 78222 مطلوب 

M3 7892 78279 مطلوب 

M4 7892 78279 مطلوب 

M5 7 78279 مطلوب 

M6 7 78222 مطلوب 

M7 7 78222 مطلوب 

M8 7 78222 مطلوب 

M9 7 78279 مطلوب 

M10 7 782 مطلوب 

M11 7892 78279 مطلوب 

M12 7892 78279 مطلوب 

M13 7 78279 مطلوب 

M14 7892 78279 مطلوب 

M15 7892 78279 مطلوب 

M16 7 78279 مطلوب 

M17 7892 78279 مطلوب 

M18 7 78279 مطلوب 

 ←7ادامه جدول 
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 7ادامه جدول → 

 حمايت سازمانی ادراک شده 

T1 7 78279 مطلوب 

T2 7892 78279 مطلوب 

T3 7 78279 مطلوب 

 فساد

Y1 7 78222 مطلوب 

Y2 7 78222 مطلوب 

Y3 7 78222 مطلوب 

Y4 7892 78279 مطلوب 

Y5 7892 78222 مطلوب 

Y6 7 782 مطلوب 

Y7 7 78222 مطلوب 

Y8 7 78279 مطلوب 

 پژوهش متغیرهای

 آزمون کلموگروف اسمیرنف نمرات کسب شده های پراکندگی شاخص شاخص مرکزی

 واریانس میانه میانگین
انحراف 

 معیار
 سطح معناداری مقدار آماره بیشترین کمترین

 7877 78730 2 7866 7832 7826 6866 6867 كنترل داخلی

 7877 78723 2 7 7807 7827 6811 6804 رعايت استاندارد

 7877 78799 2 7866 7807 7827 2 6816 سازی سیستم اطلاعاتی مدرن

 78744 78709 2 7 7812 7806 6842 6841 حسابداری تعهدی

 7877 78749 2 7802 7809 7834 6827 6827 های اخلاقی نامه آيین

 7847 78726 2817 4869 7826 7849 6822 6824 حسابداری دولتی

 78772 78716 2 7 7817 7833 6866 6863 اجتماعی-هنجارهای شخصی

فرصت ادارک شده برای رعايت 
 قانون

6804 2 7826 7806 7830 2 78737 7877 

 7877 78797 2 7866 7801 7837 2 6809 كنترل رفتاری ادراک شده

 7877 78723 2 7 7876 7873 6830 6823 هزينه ادراک شده

 78790 78730 2893 7811 7832 7824 6836 6837 سازمانی-عوامل روانشناختی

 7877 78734 2 7830 7802 7823 2 2870 حمايت سازمانی ادراک شده

 7877 78771 2 7 7812 7806 4842 4827 فساد

 های توصیفی و آزمون نرمالیتی متغیرهای مورد مطالعه شاخص .2جدول 
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Pls .استفاده نمود 
 

 مدلسازی معادلات ساختاری

هها از روش معهادلات سهاختاری  جهت تجزيهه و تحلیهل داده
SEM))  افههزار  و نرم  بهها رويکههرد حههداقل مربعههات جزئههی

Smartpls3  بهره برده است، كه دلیل انتخهاب ايهن روش
ها بود. روش  حجم نمونه كوچک و غیرنرمال بودن توزيع داده

مدلسازی با رويکرد حداقل مربعات جزئی شهامل سهه مرحلهه 
برازش مدل و برازش مدل ساختاری  ،گیری برازش مدل اندازه

كلی و پس از تأيید معیارهای هر مرحله در نهايت بهه آزمهون 
قابههل مههشاهده  6و  4كههه در شههکل  فرضههیات پرداختههه شههد

 .باشد می
 

 گیری های اندازه مدل

گیری مدلی است كه در آن روابط بیهن متغیرههای  مدل اندازه

گیری  پذير و مکنون مورد توجهه قهرار گرفتهه و انهدازه مشاهده
گیری معیارههای  های اندازه شود. برای بررسی برازش مدل می

 زير استفاده شده است:
ها و متغیرههای مکنهون  معناداری بار عاملی بین گويه -7

 مربوط به خود. 

پايايی كهه توسهط ضهرايب آلفهای كرونبهاخ و پايايهی -4
 شود. تركیبی سنجیده می

روايی همگرا كه با معیار میهانگین واريهانس اسهتخراج -6
 شود. ( بررسی میAVEشده )

روايهی واگههرا كههه بهها روش فورنههل و لاركههر سههنجیده -2
 شود. می
 

 معناداری بار عاملی

، نمايهان 6و همچنین جدول  6و  4های  همانطور كه در شکل

 مدل پژوهش با ضرايب استاندارد شده بار عاملی و ضرايب مسیر .2شکل 
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است، مقادير بار عاملی و ضرايب آمهاره تهی بیهن سهؤالات و 
و  217متغیرهای مکنون مربوط به خودشان به ترتیب بیشتر از 

باشد و اين معناداری روابط بین هر سهؤال بها متغیهر  می 9317
 دهد.  مربوط به خودش را نشان می

 
 ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی

شهود، مقهدار ضهريب  ، ملاحظهه می4همانطور كه در جهدول 
های پژوههش  برای تمامی سازه  پايايی تركیبی، آلفای كرونباخ

محاسبه شده است و مشخص است كه مقادير پايايی تركیبهی 
باشهد و  می 017و آلفای كرونباخ برای همه متغیرهها بیهشتر از 

 دهد. پايايی مناسب مدل را نشان می

 
 روایی همگرا

برای بررسی روايی همگرا از میهانگین واريهانس بهه اشهتراک 
نشان  217استفاده شده است. مقدار بالای  64(AVEگذاشته )

از كافی بودن و مناسب بودن اين معیار است. همانگونه كه در 
ها  برای تمامی سازه AVEكنید مقدار  ، ملاحظه می2جدول 

 باشد. می 217مناسب و بالای 

 
 روایی واگرا

جهت بررسی روايی واگرا از ماتريس كه توسط فورنل و لاركر 

 AVE(، ابداع شده، استفاده شده اسهت. مقهدار جهذر7917)

متغیرهای مکنون در قطر اصلی اين ماتريس قرار دارد و سهاير 
های ماتريس میزان همبهستگی بیهن متغیرههای مکنهون  خانه

كنید چون مقاديهر  ، ملاحظه می2است. همانطور كه در جدول 
های زيرين و چپ قطهر  از مقادير موجود در خانه AVEجذر 

تههوان گفههت كههه در مههدل پژوهههش  اصههلی بیههشتر اسههت. می
متغیرهای مکنون بیشتر با سؤالات مربوط به خودشان تعامهل 

های ديگر. به بیان بهتر، اين جهدول مطلوبیهت  دارند تا با سازه
 دهد. روايی واگرای مدل را نشان می

 

 مدل ساختاری

مدل ساختاری، مدلی است كه در آن روابهط بیهن متغیرههای 
باشهد.  زا( مهدنظر می زا( و وابسته )دروان مکنون مستقل )برون

مدل ساختاری تنها روابهط بیهن متغیرههای پنههان را بررسهی 
كند. معیارهای آزمون مدل ساختاری شامل ضرايب مهسیر  می

(، شاخص ضريب تعیین value-t)بتا( و معناداری آن )مقادير 
2R2زا، شاخص ارتبهاط پیهشبین  ( متغیرهای مکنون درونQ ،

 باشد. ( میVIFخطی ) ( و معیار هم2fمعیار اندازه اثر

 
 t-valueضرایب معناداری 

، آورده 6مقدار ضريب تی بین متغیرهای مکنون كه در شهکل 
باشد كهه معنهادار بهودن  می 9317شده است، همگی بیشتر از 

 Average Variance Extracted.32 دهد. اين مسیرها و مناسبت مدل ساختاری را نشان می

 t-Valuesمدل پژوهش با ضرايب  .3شکل 
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 نتايج بارهای عاملی و مقادير معناداری تی  .3جدول 

 سطح معناداری مقدار تی بار عاملی ها گویه متغیرها

-هنجارهای شخصی
 اجتماعی

m77 78360 9842 7877 

m74 78146 67891 7877 

m76 78144 41837 7877 

m72 78329 77804 7877 

m72 78373 77872 7877 

m73 78017 47806 7877 

فرصت ادارک شده برای 
 رعايت قانون

m47 78099 42877 7877 

m44 7097 79832 7877 

m46 78161 40894 7877 

m42 78137 62876 7877 

m42 78122 62822 7877 

m43 78037 42812 7877 

كنترل رفتاری ادراک 
 شده

m67 78974 62866 7877 

m64 78972 24822 7877 

m66 78123 79827 7877 

 هزينه ادراک شده

m27 78097 70872 7877 

m24 78920 767890 7877 

m26 78969 92829 7877 

 كنترل داخلی

x77 78012 73871 7877 

x74 78172 71843 7877 

x76 78109 27827 7877 

 رعايت استاندارد

x47 78046 72862 7877 

x44 78172 41876 7877 

x46 78067 72807 7877 

x42 78326 9844 7877 

x42 78309 77876 7877 

x43 78016 79821 7877 

x40 78313 74879 7877 

x41 78217 0872 7877 

سازی سیستم  مدرن
 اطلاعاتی

x67 78116 27834 7877 

x64 78129 67892 7877 

x66 78027 76879 7877 

 حسابداری تعهدی

x27 78197 20822 7877 

x24 78127 49866 7877 

x26 78177 46821 7877 

x22 78042 76829 7877 

←6ادامه جدول   
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 6ادامه جدول →

 های اخلاقی  نامه آيین

x27 78320 9842 7877 

x24 78170 67807 7877 

x26 78124 62802 7877 

x22 78067 73839 7877 

 فساد

y7 78090 47812 7877 

y4 78127 62831 7877 

y6 78060 72894 7877 

y2 78010 79843 7877 

y2 78017 73894 7877 

y3 78167 40816 7877 

y0 78039 79874 7877 

y1 78012 70873 7877 

حمايت سازمانی ادراک 
 شده

t7 78122 41837 7877 

t4 78177 71871 7877 

t6 78172 70837 7877 

 نتايج ضريب آلفای كرونباخ، پايايی تركیبی و روای همگرا .4جدول 

 AVE پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ ها سازه

 78290 78942 78972 سازمانی-عوامل روانشناختی

 78267 78107 78171 اجتماعی-هنجارهای شخصی

فرصت ادارک شده برای رعايت 
 قانون

78977 78942 78339 

 78011 78971 78133 كنترل رفتاری ادراک شده

 78170 78943 78101 هزينه ادراک شده

 78302 78137 78021 حمايت سازمانی ادراک شده

 78279 78976 78199 حسابداری دولتی

 78309 78136 78032 كنترل داخلی

 78274 78119 78123 رعايت استاندارد

 78396 78107 78009 سازی سیستم اطلاعاتی مدرن

 78302 78194 78160 حسابداری تعهدی

 78297 78127 78032 های اخلاقی نامه آيین

 78341 78967 78972 فساد
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 2Rمعیار 

زا را  اين معیاری است كه میزان تأثیر يک يا چند متغیر بهرون
، 7917دهد و سه مقدار  زا را نشان می بر روی يک متغیر درون

به عنوان مقدار مهلاک بهرای مقهادير ضهعی ،  3017و  6617
در نظر گرفته شده اسهت. ضهريب تعییهن  2Rمتوسط و قوی 

دسهت آمهده اسهت. لهذا  ( در سهطح مطلوبهی به21417فساد )
درصهد از تغیهیرات  4121توان اينگونه استنباط نمهود كهه  می

)واريانس( فساد توسط متغیرهای مستقل مربوط به اين متغیهر 
 پیش بینی شده است.

 
2معیار 

f  2و
Q  

كند. هر چهه  ها را مشخص می شدت رابطه بین سازه  2f معیار
مقدار اين معیار بیشتر باشد نشان از شدت بالای تهأثیر اسهت. 

به ترتیهب نهشان از انهدازه تأثیهر  6217و  7217، 7417مقادير 
كوچک، متوسط و بزرگ يک متغهیر مکنهون بهر روی متغیهر 

زايی قابهل  مکنون ديگر است. اين معیار برای متغیرهای درون
محاسبه است كه بیش از يک متغیر بر روی آن تأثیر بگهذارد؛ 

باشهد  برای فسادی قابل محاسهبه می2f به همین علت معیار 

 كه نتايج آن در ادامه آماده است.
قدرت پیش بینی مدل در متغیرههای وابهسته را   4Q  معیار

زا سهه مقهدار  های درون كند در مورد تمامی سازه مشخص می
بینی كم، متوسط  را به عنوان قدرت پیش 6217و 7217، 7417

سهازه   4Q، مقهدار 2اند. با توجه به جدول  و قوی تعیین نموده
( مثبت و در سطح مناسبی قرار داشته، 49717زای فساد ) درون

كه نشان از قدرت پیش بینی مناسب مهدل در خهصوص ايهن 
 متغیرها دارد.

 
 (VIFمعیار همخطی )

اسهت.  VIFآخرين معیار بررسهی مهدل سهاختاری، شهاخص 
وجود همخطی بین متغیرهای مستقل، مدل را زير سؤال بهرده 

شود به نتايج آن استناد نمود. در صورتی كه  به طوری كه نمی
گزارش شود، نبهود مهشکلی همخطهی  2كمتر از   VIFمقدار 

، مهشخص نمهود كهه 2شود. نتايج مندرج در جدول  نتیجه می
 2برای متغیرههای مهستقل كمهتر از حهد مهرزی  VIFمقدار 

ها مشاهده نهشده  خطی بین داده برآورد شده و هیچ مشکل هم
 خطی دارد. است. در حقیقت نتايج حکايت از نبود مشکل هم

 نتايج روايی واگرا .5جدول 
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7804 اجتماعی-هنجارهای شخصی                     

فرصت ادارک شده برای رعايت  7824 7817                   

7863 كنترل رفتاری ادراک شده 7822 7811                 

7820 هزينه ادراک شده 7820 7826 7819               

7879 حمايت سازمانی ادراک شده 7842 7847 7872 7814             

7866 كنترل داخلی 7849 7860 7867 7867 7814           

7844 رعايت استاندارد 7846 7864 7867 7827 7846 7807         

7864 سازی سیستم اطلاعاتی مدرن 7849 7842 7870 7864 7846 7824 7816       

7860 حسابداری تعهدی 7862 7821 7863 7869 7864 7832 7821 7814     

7866 های اخلاقی نامه آيین 7841 7862 7863 7862 7824 7867 7827 7823 7803   

7866 فساد 7862 7860 7866 7822 7863 7821 7827 7821 7827 7809
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 بررسی فرضیه اول

 حسابداری دولتی بر فساد ادراک شده تأثیر معناداری دارد.
و سههطح معنههاداری محاسههبه شههده مههسیر  tمقهدار آمههاره 

 60014ترتیب برابهر  ترتیب برابر به حسابداری دولتی بر فساد به
محاسبه شده است. لهذا بها توجهه بهه اينکهه سهطح  77117و 

 9317و مقهدار تهی بیهشتر از  7217معناداری آزمهون كمهتر از 
توان گفت كه حسابداری دولتی بر فساد تأثیر  دست آمده، می به

معناداری دارد. همچنین با توجه به اين مهم كه ضريب مهسیر 
 -41417استاندارد شده بین دو متغیر مذكور منفهی و برابهر بها 

توان نتیجه گرفت بها افهزايش يهک انحهراف  برآورد شده، می
استاندارد در نمرات حسابداری دولتی شاهد كاهش در نمهرات 

 مدل کلی

برای بررسی مدل كلی وجهود  GOF66تنها يک معیار به نام 
را بههه عنههوان مقاديههر  6317و  4217، 7717دارد و سههه مقههدار 

ضعی ، متوسط و قوی برای اين معیار معرفی شده اسهت. بها 
دسهت  به 21617معادل  GOF، مقدار معیار 3توجه به جدول 

بندی گفته شده نشان از برازش قهوی  آمد كه با توجه به دسته
 مدل كلی پژوهش است.

 

 یافته های مربوط به آزمون فرضیات پژوهش
گیری، سهاختاری و كلهی بهه  های انهدازه پس از بررسی مهدل

 بررسی فرضیات مطرح شده پرداخته شده است.

33.Goodness of Fit 

  مدل در حالت ضرايب استاندارد. 4شکل 

 t-Valuesضرايب   مدل در حالت. 5شکل 

 سیرم

 متغیر وابسته ßمتغیر مستقل 
β T-value 

سطح 

 معناداری

2R 
متغیر 

 وابسته

2Q 

متغیر 

 وابسته

2f VIF 

 78923 78709 78497 78214 78777 48227 -78414 فساد ßحسابداری دولتی

 78270 78726 78497 78214 78746 48416 -78793 فسادßعوامل روانشناختی

 78260 78772 78497 78214 78777 68627 -78497 فسادßحمايت سازمانی ادراک شده

حسابداری دولتی * حمايت سهازمانی 
 فساد  ßادراک شده

78713- 48772 78763 78214 78497 78722 78727 

 

 نتايج معیارهای برازش مدل ساختاری و كلی .6جدول 
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انحراف استاندارد خواهیم بود. بنابرايهن  41417فساد به اندازه 
 شود. فرضیه اول تأيید می

بهر اسهاس نتايهج  e-7تها  a-7در ادامه فرضیات فرعهی 
 شود.  بررسی می 2و  2های  دست آمده در شکل به
 

كنترل داخلی بهر فهساد ادراک   :a-1  فرعیبررسی فرضیه 
و ضههريب مههسیر  tشههده تههأثیر معنههاداری دارد. مقههدار آمههاره 

ترتیهب  استاندارد شده مربوط به مسیر كنترل داخلی بر فساد به
محاسبه شده اسهت. لهذا بها توجهه بهه -72317و  72914برابر 

توان گفت كه  دست آمده، می به 9317اينکه مقدار تی بیشتر از 
كنترل داخلی بر فساد تأثیر معناداری دارد. همچنین با توجه به 
اين مهم كه ضريب مسیر استاندارد شده بین دو متغیر مهذكور 

تهوان نتیجهه گرفهت بها افهزايش يهک  منفی برآورد شده، می
انحراف استاندارد در نمرات كنهترل داخلهی شهاهد كهاهش در 

انحراف استاندارد خهواهیم بهود،  72317نمرات فساد به اندازه 
 شود. تأيید می a-7بنابراين فرضیه فرعی 

 
رعايت استاندارد بر فساد ادراک  :b-1 فرعیبررسی فرضیه 

و ضههريب مههسیر  tشههده تههأثیر معنههاداری دارد. مقههدار آمههاره 
استاندارد شده مربوط بهه مهسیر رعايهت اسهتاندارد بهر فهساد 

محاسبه شده اسهت. لهذا بها  -40017و  22716ترتیب برابر  به
توان  دست آمده، می به 9317توجه به اينکه مقدار تی بیشتر از 

گفت كهه رعايهت اسهتاندارد بهر فهساد تهأثیر معنهاداری دارد. 
همچنین با توجه به اين مهم كه ضريب مسیر استاندارد شهده 

توان نتیجه گرفهت  بین دو متغیر مذكور منفی برآورد شده، می

با افزايش يک انحراف استاندارد در نمهرات رعايهت اسهتاندارد 
انحههراف  40017شههاهد كههاهش در نمههرات فههساد بههه انههدازه 

تأيیهد    b-7استاندارد خواهیم بهود، بنهابراين فرضهیه فرعهی 

 .شود می

سازی سیستم اطلاعاتهی  مدرن  :c-1  فرعیبررسی فرضیه 
و  tبر فهساد ادراک شهده تهأثیر معنهاداری دارد. مقهدار آمهاره 
سهازی  ضريب مسیر اسهتاندارد شهده مربهوط بهه مهسیر مدرن

 -72317و  22317ترتیب برابهر  سیستم اطلاعاتی بر فهساد بهه
محاسبه شده است. لذا با توجه به اينکهه مقهدار تهی كمهتر از             

سهازی سیهستم  توان گفهت كهه مدرن دست آمده، می به 9317
اطلاعاتی بر فساد تأثیر معناداری ندارد، بنابراين فرضیه فرعی 

7-c  شود تأيید می. 

 
حهسابداری تعههدی بهر فهساد   :d-1  فرعیبررسی فرضیه 

و ضريب مهسیر  tادراک شده تأثیر معناداری دارد. مقدار آماره 
استاندارد شده مربوط به مهسیر حهسابداری تعههدی بهر فهساد 

محاسبه شهده اسهت. لهذا بها  -74217و  47917ترتیب برابر  به
تهوان  دست آمده، می به 9317توجه به اينکه مقدار تی كمتر از 

گفت كه حسابداری تعهدی بهر فهساد تهأثیر معنهاداری نهدارد. 
 شود. تأيید می  d-7بنابراين فرضیه فرعی 

 
های اخلاقی بهر فهساد  نامه آيین :e-1فرعی بررسی فرضیه 

gxecgh  شده تأثیر معناداری دارد. مقدار آمهارهt  و ضهريب
های اخلاقی بهر  نامه مسیر استاندارد شده مربوط به مسیر آيین

محاسبه شده است. لذا  -72417و  23617ترتیب برابر  فساد به

 t-Valuesضرایب   مدل در حالت. 7شکل  مدل در حالت ضرايب استاندارد. 6شکل 
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مسیر استاندارد شده مربوط بهه مهسیر كنهترل رفتهاری ادراک 
محاسهبه شهده  -44617و  34214ترتیب برابر  شده بر فساد به

دسهت  به 9317است. لذا با توجه به اينکه مقدار تهی بیهشتر از 
توان گفت كه كنترل رفتهاری ادراک شهده بهر فهساد  آمده، می

تأثیر معناداری دارد. همچنین با توجه به اين مهم كه ضهريب 
مسیر استاندارد شده بین دو متغیر مذكور منفهی بهرآورد شهده، 

توان نتیجه گرفت بها افهزايش يهک انحهراف اسهتاندارد در  می
نمرات كنترل رفتهاری ادراک شهده شهاهد كهاهش در نمهرات 

انحراف استاندارد خواهیم بود، بنابرايهن  44617فساد به اندازه 
 شود. تأيید می c-4فرضیه فرعی 

 
های ادارک شده بر فساد  هزينه  :d-2فرعی بررسی فرضیه 

و ضريب مهسیر  tادراک شده تأثیر معناداری دارد. مقدار آماره 
های ادارک شده بر فهساد  استاندارد شده مربوط به مسیر هزينه

محاسبه شهده اسهت. لهذا بها  -76217و  32217ترتیب برابر  به
تهوان  دست آمده، می به 9317توجه به اينکه مقدار تی كمتر از 

های ادارک شده بر فساد تأثیر معناداری نهدارد،  گفت كه هزينه
 شود. تأيید می d-4بنابراين فرضیه فرعی 

 
 فرضیه سوم

حمايت سازمانی ادراک شده در رابطه بین حسابداری دولهتی و 
 كند. فساد ادراک شده نقش تعديلگری ايفا می

های پژوهش نشان داد كه مقدار آماره تی و ضهريب  يافته
مههسیر اسههتاندارد شههده بیههن جملههه تعههاملی )حههسابداری 

حمايت سهازمانی ادارک شهده( و متغهیر وابهسته فهساد × دولتی
محاسبه شده است. با توجه  -71317و  64614ترتیب برابر با  به

 9317به اينکه مقدار آماره تی محاسبه شده بیشتر از حد مرزی 
 7217( كمههتر از سههطح خطههای 76317و سههطح معنههاداری )

گهردد كهه فرضهیه سهوم  گونهه اسهتنباط می دست آمده، اين به
عبارتی ديگهر  شهود. بهه درصد تأيید می 92پژوهش با احتمال 

نقش تعديلگری حمايت سازمانی ادراک شهده در ارتبهاط بیهن 
شود، بنابراين فرضهیه سهوم  حسابداری دولتی و فساد تأيید می

 شود. پژوهش تأيید می
 

  گیری بحث و نتیجه
اين مطالعه در راستای بررسی نقش حسابداری دولتی و عوامل 

سازمانی در كنترل فساد انجهام شهد. بهر اسهاس -روانشناختی
های انجام شده در اين پژوهش  مرور ادبیات پژوهش و بررسی

هها چنهدين مهورد  دست آمده از تجزيه و تحلیل داده و نتايج به
 شود. مشخص شد كه در ادامه به آن اشاره می

فرضههیه اول ايههن پههژوهش ايههن بههود كههه ابعههاد مختلهه  

دسهت آمهده،  به 9317با توجه بهه اينکهه مقهدار تهی كمهتر از 
های اخلاقی بر فساد تأثیر معناداری  نامه توان گفت كه آيین می

 شود. تأيید می  e-7ندارد، بنابراين فرضیه فرعی 
 

 بررسی فرضیه دوم

سههازمانی بههر فههساد ادراک شههده تأثیههر -عوامههل روانههشناختی
 معناداری دارد.
و سطح معناداری محاسبه شده مسیر عوامل  tمقدار آماره 
 72717و  72114ترتیب برابهر  سازمانی بر فساد به-روانشناختی

محاسبه شده است. لذا با توجه به اينکه سطح معناداری آزمون 
دسههت آمههده،  به 9317و مقههدار تههی بیههشتر از  7217كمههتر از 

سازمانی بر فهساد تأثیهر -توان گفت كه عوامل روانشناختی می
معناداری دارد. همچنین با توجه به اين مهم كه ضريب مهسیر 

 -79317استاندارد شده بین دو متغیر مذكور منفهی و برابهر بها 
توان نتیجه گرفت بها افهزايش يهک انحهراف  برآورد شده، می

سازمانی شاهد كاهش -استاندارد در نمرات عوامل روانشناختی
انحراف استاندارد خواهیم بود،  79317در نمرات فساد به اندازه 

 شود. بنابراين فرضیه دوم تأيید می
بهر اسهاس نتايهج  d-4تها  a-4در ادامه فرضیات فرعی 

 شود.  ، بررسی می0و  3های  دست آمده در شکل به
 

اجتماعهی -هنجارهای شخصی  :a-2  فرعیبررسی فرضیه 
و  tبر فهساد ادراک شهده تهأثیر معنهاداری دارد. مقهدار آمهاره 

ضريب مسیر اسهتاندارد شهده مربهوط بهه مهسیر هنجارههای 
 -72217و  27317ترتیب برابهر  اجتماعی بر فساد بهه-شخصی

محاسبه شده است. لذا با توجه به اينکهه مقهدار تهی كمهتر از             
-توان گفت كه هنجارههای شخهصی دست آمده، می به 9317

اجتماعی بر فساد تأثیر معناداری ندارد، بنابراين فرضیه فرعهی 
4-a  شود. تأيید می 
 

فرصهت ادراک شهده بهرای   :b-2  فرعریبررسی فرضریه 
رعايت قانون بر فساد ادراک شده تأثیر معنهاداری دارد. مقهدار 

و ضريب مسیر استاندارد شده مربوط به مسیر فرصهت  tآماره 
 77217ترتیب برابهر  ادراک شده برای رعايت قانون بر فساد به

محاسبه شده است. لذا با توجه به اينکه مقدار تهی  -79617و 
توان گفت كه فرصهت ادراک  دست آمده، می به 9317كمتر از 

شده برای رعايت قانون بر فساد تأثیر معناداری ندارد، بنابراين 
 شود. تأيید می  b-4فرضیه فرعی 

 
كنترل رفتاری ادراک شهده بهر   :c-2فرعی بررسی فرضیه 

و ضهريب  tفساد ادراک شده تأثیر معناداری دارد. مقدار آمهاره 
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حههسابداری دولههتی )حههسابداری تعهههدی، كنههترل داخلههی، 
های اطلاعههات، رعايههت اسههتانداردها و  سههازی سیههستم مدرن
های اخلاقی( بر فساد ادراک شده تأثیر معناداری دارد  نامه آيین

دست آمده از مدلسازی معهادلات  كه بر اساس نتايج آماری به
ساختاری اين فرضیه و فرضیات فرعی آن تأيید شد. اين يافته 

دست آمده توسهط كهوادرادو و بالهستروس ) همسو با نتايج به
(، 4770(، جپههسن )4773(، غفههوری )4779(، احمههد )4779

(، بهود. 7691( و صالحی و سعیدی )4772اولوكواد و اوگودور )
كاری در آن بهسیار  فساد كنشی است كه عموماً میل به پنهان

زياد بوده و بنابراين سنجش و كش  آن كهار دشهواری اسهت 
(. در كشورهای در حال توسهعه پاسهخگويی در 7690)جلیلی، 

سطوح مختل  ساختار حکومت وجهود نهدارد و مطهرح كهردن 
واسکوئز -فساد و پیگیری آن روند بسیار طولانی دارد )مارتینز

(. همچنیههن، مههشکلاتی چههون عههدم 4770، 62و همکههاران
دسترسی به مدارک و شواهد كافی، مستندات غلط و نادرسهت 

های غلط، كارشکنی و تبانی افراد درگیر در فهساد  و يا گزارش
ها باعث شده كه مبارزه با آن بسیار  در سطوح مختل  سازمان

(. اسههتقرار سیههستم 4772دشههوار شههود )آلیههن و همکههاران، 
های اطلاعاتهی  حسابداری دولتی استاندارد همهراه بها سیهستم

مدرن و يکپارچه مسئولان را ملزم به درستکاری و پاسخگويی 
كنهد و بهستر مناسهبی  در برابر عملکرد اقتصادی اثربخش می
زارعی و همکاران، كند ) برای ارزيابی عملکرد دولت فراهم می

های اسهتاندارد حهسابداری دولهتی بها بهالا  اتخاذ رويه(.  7692
های مالی تدوين شهده، افهزايش كیفیهت  بردن كیفیت گزارش

تواننهد  روند مديريت مهالی و فراينهد حسابرسهی در كهشور می
ای در كنترل فساد داشته باشد )بیسوگنو و  نقش و جايگاه ويژه

(. از سوی ديگر، اجرايی كردن 4770؛ جپسن، 4779همکاران، 
های حهسابداری تعههدی بها افهزايش شهفافیت نقهش  سیستم

علاوه، بهها وجههود اينکههه  بههسزايی در كنههترل فههساد دارنههد. بههه
مسئولیت اصلی مبارزه با فهساد بهر عههده حهسابداران دولتهی 

دههی اطلاعهات مالهی  نیست اما نقش آنها در ارائهه و گزارش
باعث شده كه سهم غیرقابل اجتناب و حیاتی در كنترل فهساد 

های اخلاقهی توسهط  نامه داشته باشند. از اين رو عمل به آيین
همه حسابداران باعث افزايش استانداردهای شغلی و شهفافیت 

(. با وجود تأثیر مثبت 7691شود )صالحی و سعیدی،  بیشتر می
های استاندارد و حسابداری تعهدی در بخش دولتی بهر  سیستم

افههزايش شههفافیت و كههاهش فههساد، متأسههفانه شههاهد عههدم 
ها هستیم كه دلايل آن  هماهنگی در اجرايی شدن اين سیستم
المللهی بهه دلیهل منفعهت  عدم گرايش بهه اسهتانداردهای بین

شخصی كسب شده از استانداردهای ملی و همچنین ناشناخته 

نژاد و شهاپوری،  زارعهی، يوسه بودن اين استانداردها اسهت )
. از سوی ديگر، كنترل داخلی مناسب و منظم تهضمین (7692
های  كند كه حسابداران در برخورد بها فهساد بهه مهسئولیت می

اخلاقی خهود عمهل كهرده و فهساد را گهزارش كننهد )احمهد، 
هههای هههر  آوری اطلاعههات در رابطههه بهها فعالیت (. جمههع4779

دستگاه بر اسهاس اههداف و وههاي  معیهن يکهی از الزامهات 
توانهد  حسابداری تعهدی است. بنابراين حسابداری تعههدی می

كیفیت گزارشگری را بهبود داده و مشخص نمايد كه درآمدها 
واقعی هستند يا نه. در اين صورت تخهصیص درآمهدها بطهور 

تری صههورت گرفتههه و همچنیههن مههواردی چههون  مناسههب
های غیرنقدی كه معمولاً در سیستم نقدی حسابداری  واگذاری

شوند هم بطور مشخص ثبت شوند اين موارد در  مشخص نمی
افزايش شفافیت و بالطبع در كاهش فساد در نههاد شههرداری 

 (.7692نقش بسزايی دارد )حاجیها و امیرطاهری، 
فرضیه دوم اين پژوهش اين بود كه نقهش ابعهاد مختله  

سهازمانی بهر فهساد ادراک شهده تأثیهر  -عوامل روانهشناختی 
دست آمده در مدلهسازی  معناداری دارد كه با توجه به نتايج به

 معادلات ساختاری اين فرضیه و فرضیات فرعی آن تأيید شد.
دست آمده توسهط گورسهیا و  نتايج اين يافته همسو با نتايج به

( 4771(، مها و يهان )4771(، دوپوی و نست )4771همکاران )
دست آمده در ايهن پهژوهش حهاكی از تأثیهر  های به يافتهبود. 

معنادار عوامل روانشناختی بر فساد بهود. ادارک فهرد از نحهوه 
رفتار همکاران در رابطه با فساد هنجارههای اجتمهاعی فهرد را 

توانههد تههأثیر بازدارنههده و يهها  تههضعی  يهها تقويههت كههرده و می
علاوه، فرصهت  كننده در ارتکاب فساد داشته باشد. بهه تحريک

ادارک شده فرد برای رعايت قوانین باعث افزايش خودگزارشی 
ههای مهالی در  های حهسابداری و گزارش موارد فساد در رويهه

بخش دولتی شود چرا كه فرد از يک طرف اطمینهان دارد كهه 
شخصی بهرای وی در بهر نداشهته و   دهی فساد هزينه گزارش

مشکلی برای خودِ او بوجود نخواهد آورد )گورسیا و همکهاران، 
(. به همین دلیل، تسهیل كردن روند رعايت به قوانین و 4771
تواند نقهش بهسزايی  دهی فساد می تر كردن روند گزارش كوتاه

واسههکوئز و همکههاران، -در كههاهش فههساد ايفهها كنههد )مههارتینز
(. از سوی ديگر، اگهر فهرد احهساس كنهد كهه مزايهای 4770

های آن اسهت احتمهال ارتکهاب  ارتکاب فساد بیشتر از هزينهه
توان در اين راسهتا انجهام داد  رود، اقدامی كه می فساد بالا می

های نظارتی به منظور بالا بهردن  افزايش كنترل داخلی و رويه
احتمال لهو رفتهن فهرد مرتکهب و همچنیهن در نظهر گرفتهن 
اقدامات تنبیهی شديدی است كه تأثیر بازدارندگی بر ارتکهاب 

(. شناسهايی تمهامی ايهن 4772، 62فساد داشته باشد )بیونهدی
34.Martinez-Vazquez et al 35.Biondi 
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فرهنگ دارد و اين به معنای آن است كه تغییرات نیاز به زمان 
علاوه، تخهصیص  بیشتری داشته و تدريجی خواهنهد بهود. بهه
سهازی يهک سیهستم  منابع و امکانات لازم بهرای اجهرا و پیاده

مدرن و جامع اطلاعاتی كه مسئولان امور را در تمامی سطوح 
پاسخگو كرده و امکان دسترسی بهه اطلاعهات درسهت و بهه 

كند نیز گامی مههم در راه مبهارزه بها فهساد  موقع را فراهم می
های  شهود كهه سیهستم است. برای ايهن منظهور پیهشنهاد می

آرشیوی ديجیتال جامع و همهاهنگی ايجهاد شهود كهه تمامهی 
راحتی در دسترس باشند  اطلاعات و مالی در آن ثبت شده و به

تا پاسخگويی مسئولان و حسابداران در رابطه بها مهوارد مالهی 
 بیشتر شود. 

های اين پژوهش تأثیر معنهادار عوامهل  يکی ديگر از يافته
سازمانی بر فساد بهود. در ايهن راسهتا، مهسئولان -روانشناختی

توانند با افزايش حمايت سازمانی از طريق اعطهای پهاداش  می
به افراد گزارش دهنده فساد؛ افزايش حقوق و ترفیع با در نظر 

های  گرفتن سلامت اداری كارمندان، لحها  نمهودن شهاخص
سلامت مالی در ارزيابی عملکرد كاركنان، تنبیه شديد افهرادی 
كه مرتکب فساد شده، ناديهده نگهرفتن مهوارد مهشاهده شهده 
فساد، و تضمین دادن به تمامی پرسنل مبنی بر اينکه گزارش 

دهنده  گونه هزينه و عواقب منفی برای گزارش دادن فساد هیچ
در پی نخواهد داشت، گهامی مؤثهر در راسهتای كنهترل فهساد 
بردارند. همچنیهن، توانمندسهازی فهردی و توجهه بهه تقويهت 
هنجارهای شخهصی و اجتمهاعی بها فهراهم نمهودن فرهنهگ 

مداری كه در آن رفتارهايی چون فساد  سازمانی مثبت و اخلاق
های كنترل فساد اسهت.  شوند نیز يکی ديگر از راه تحمل نمی

به طوری كه همه كاركنان متوجه شود كه رفتهار غیراخلاقهی 
های فردی و  چون فساد هم خیلی زود كش  شده و هم هزينه

تنبیهات شديدی برای فرد مرتکب به همهراه خواههد داشهت. 
های حمايتی چون امکان اعهلام  همچنین، فراهم نمودن رويه

درههای بهاز و   مشی طور ناشناس يا آنلاين، اتحاذ خط فساد به
دههی باعهث  های معین و مهشخص بهرای گزارش تعیین رويه

سهولت اجرای قهانون و افهزايش فرصهت ادارک شهده بهرای 
 رعايت قوانین و مقررات است.

هايی هههم داشههت. يکههی از  ايههن پههژوهش محههدوديت
های اين پژوهش حجم نمونه كوچک آن بودكهه در  محدوديت
تر ايهن پهژوهش را  های بزرگ توان برای حجم نمونه آينده می

ای بین حسابداران دولهتی شهاغل  انجام داد. همچنین، مقايسه
های مختل  و تفاوت آنها با يکديگر در نظهر گرفتهه  در بخش

های دولتههی  تهوان سههازمان نهشده بههود. در تحقیقهات آتههی می
تهوان  مختل  را از لحا  فساد باهم مقايسه نمود. همچنین می

ههای فرهنگهی، قومیهتی و  عوامل مؤثر ديگری چهون ويژگی

تواند نقطه شهروعی عهالی بهرای درک چرايهی رخ  عوامل می
 های آن باشد.  دادن فساد و انگیزه
حمايهت سهازمانی  اين پژوهش اين بهود كهه فرضیه سوم

ادراک شده در رابطه بین حسابداری دولتی و فساد ادراک شده 
كند كه اين نقش بها توجهه بهه نتايهج  نقش تعديلگری ايفا می

دست آمده در مدلسازی معادلات ساختاری تأيیهد شهد. ايهن  به
دست آمده توسط آلیهن و همکهاران ) نتیجه همسو با نتیجه به

(، بود. اين نتیجه بر اهمیت حمايت سازمانی ادارک شده 4772
و تأثیر آن در رفتارهای مناسب اشهاره دارد. ههر چقهدر ادارک 
حسابداران دولتی از حمايت سازمانی بیشتر باشد بیشتر متعههد 

شوند و گزارش موارد فساد را جهزو  به گزارش كردن فساد می
دانند. چنین حمايتی نه تنها بها تهشويق  های خود می مسئولیت

يابد بلکه در فرهنگ سازمان نیز بايهد  رفتار اخلاقی تحقق می
نشان داده شود تا همه بدانند كهه ايهن عمهل نادرسهت قابهل 

ای متوجهه گزارشهگران  هزينهه  تحمل نخواهد بود و هیچگونه
تواننههد  های دولهتی می فهساد نخواههد بهود. بنههابراين سهازمان

ترتیبات نههادی مناسهبی )نظهارتی، هنجهاری و فرهنگهی( را 
اعمال كنند، كه بر رفتار و هنجارهای اخلاقی قابل قبول تأثیر 

 (.4772بگذارد )آلین و همکاران، 
شهود  دست آمده، پیشنهاد می در راستای نتايج تحقیقات به
تری انجام دهد و  تر و منظم كه دولت كنترل داخلی سختگیرانه

كار گیرد بهه طهوری كهه  تری را به سازوكارهای نظارتی جدی
كننهده يکهديگر بهوده و باعهث  های داخلهی تقويت اين كنترل

شهود  افزايش احتمال كش  فساد شود. همچنین، پیهشنهاد می
های اخلاقههی موضههوعات  نامههه كههه دولههت در تههدوين آيین

تری پوشش داده و مواردی چون اسهتفاده نادرسهت از  گسترده
منابع عمومی و موارد دقیقی چهون اختهلاس و سواسهتفاده از 

های غیرنقهدی بهه نههاد  بودجه دولهتی و همچنیهن واگهذاری
شهرداری را در آن لحا  نمايد. برای مؤثرتر واقع شهدن ايهن 

ههها و  شههود كلاس های اخلاقههی نههیز پیههشنهاد می نامههه آيین
های آموزشی برای حسابداران دولتی برگزار گردد تا آنهها  دوره

ها آشنا شوند. همچنین، دولت بايد  نامه هرچه بیشتر با اين آيین
از طريق فراهم نمودن بستر مناسب، تدوين قوانین مناسهب و 

سازی فرهنگهی، بهستر را بهرای اجهرای هرچهه بههتر و  زمینه
المللهی فراههم  كارآمدتر استانداردهای حهسابداری دولهتی بین

شود كه دولت قوانیهنی را در ايهن  نمايد. همچنین، پیشنهاد می
های مختل  را ملزم بهه  راستا وضع نمايد كه نهادها و سازمان

كنهد.  های حهسابداری تعههدی می رعايت استانداردها و شهیوه
هها و تهیهه  تهوان بها برگهزای كنفرانس برای ايهن منظهور می

تواند برای غلبه بر اين مشکل مؤثر واقهع شهود.  بروشورها می
ها نیاز بهه تغییهر  همچنین، گاهی موارد اجرايی شدن اين رويه
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 اجتماعی را نیز مورد بررسی قرار داد.
 

 منابع
امیری، مجتبی؛ نرگسیان، عباس و بحری رودپشتی، الناز.  •

(. سههنجش سههلامت و فههساد اداری در شهههرداری 7692)
 .32-93(، 2)2، فصلنامه مطالعات رفتار سازمانیتهران. 

مهر، اكهبر؛ مقهدم، عبهدالکريم و باسهتانی جهرمهی،  امینی •
(. مشکلات انطبهاق حهسابداری تعههدی بها 7692ساره. )
،  حهسابداری دولهتیها.  ای در شهرداری ريزی برنامه بودجه
4(2 ،)72-0. 

(. 7699محمههدی، احههسان. ) بهههشتی، سههید صههمد و خان •
بررسی وضهعیت ادراک از فهساد و عوامهل مهرتبط بها آن 

شناسههی  جامعهمطالعههه شهههروندان شهههر سههرپل ذهههاب. 
 .22-04(، 17)67كاربردی، 

(. رابطههه 7692حاجیههها، زهههره و امیرطههاهری، كرامههت. ) •
های نوين حسابداری و ايجهاد انگهیزش و  استفاده از رويه

های  بهبود رضايت ذينفعان خدمات عمومی در شههرداری
 .26-21(، 6)4، حسابداری دولتیتهران. 

های سنجش فساد، مركز  شاخص(.  7690جلیلی، محدثه. ) •
 های استراتژيک رياست جمهوری. بررسی

زاده، رامیههن و كههاهمی، سههلیم.                پور، رضهها؛ غريههب حههسین •
(. تحلیل وضهعیت فهساد اداری براسهاس سهلامت 7690)

شههناختی  گری بهزيههستی روان روان بهها نقههش میههانجی
ههای روانشناسهی  پژوهشيابی معادلات ساختاری(.  )مدل

 .70-64، 67، اجتماعی
بینهی  (. پیش7692مهد، بهمن. ) خسروآبادی، طاهره و بنی •

اخلاقی و فساد مالی با توجهه بهه اعتمهاد اجتمهاعی در بی
،           فهصلنامه اخهلاق در علهوم و فنهاوریحرفه حسابرسهی. 

77(2 ،)26-22. 
زارعی، بتهول؛ يوسه  نهژاد، صهادق و شهاپوری، يوسه .           •

(. آشنايی با نهادهای تدوين كننهده اسهتانداردهای 7692)
 .34-07، 66 ،حسابدار رسمیحسابداری بخش عمومی. 

(. بررسی جايگهاه 7691صالحی، آرمین و سعیدی، پرويز. ) •
و نقههش حههسابداری عمومههی در كههاهش فههساد و ايجههاد 

فصلنامه علمی تخصصی پژوهش در حهسابداری شفافیت. 
 .76-47(، 4)6، و علوم اقتصادی

اله؛ زرندی، سعید و  عابدی جعفری، حسن؛ طاهرپور، حبیب •
(. شناسايی عوامهل فهردی مؤثهر بهر 7691آقازاده، فتاح. )

فههصلنامه تمايههل بههه فههساد اداری در شهههرداری تهههران. 
 .29-02(، 7)1، مطالعات رفتار سازمانی

(. 7693پههور، عیههسی و مهههدوی، غلامحههسین. ) كريمی •
شناسايی عوامل مؤثر بر فساد مالی كاركنان دستگاه ههای 
دولتی از ديدگاه حسابرسان ديوان محاسبات اسهتان ههای 

 .06-13(، 7)2، حسابداری دولتیفارس و كرمان. 
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 چکیده
دانش حسابداری با عبور از چرخه آمهوزش، وارد :  مقاله  موضوع و هدف

سهازی عوامهل  عرصه پژوهش و تحقیق شده است. در اين مطالعه بهه مدل
های دكتری حسابداری پرداخته شده است. هدف اصلی  سازی رساله تجاری

های  سازی رساله پژوهش، شناسايی عوامل مؤثر و ارائه مدل مناسب تجاری
 باشد.  دكتری حسابداری می

اين پژوهش از لحا  رويکرد، كیفهی و از لحها  ههدف، روش پژوهش: 
نفهر  677ها از طريق پرسشنامه طراحهی شهده و بیهن  اكتشافی است. داده

آوری گرديهد.  اساتید حسابداری به صورت الکترونیکی توزيع و نظرات جمع
مهشتمل بهر  7699تا  7604های دكتری حسابداری از سال  از طرفی رساله

 سازی مورد بررسی قرار گرفتند.  رساله مناسب با موضوع تجاری 773

عوامل فردی، فرهنگی، سازمانی، محیطی، سیاسهی های پژوهش:  یافته
های دكههتری  سههازی رسههاله و اقتههصادی در ارائههه مههدل مفهومههی تجاری

 حسابداری مؤثر است. 

نتهايج نهشان داد كهه اصالت و افزوده آن به دانرش:  ،گیری  نتیجه

در  2102در رتبه اول و عامل فهردی بها وزن  2119عامل اقتصادی با وزن 
در رتبه سوم و عامهل فرهنگهی بها  6163رتبه دوم و عامل محیطی با وزن 

ای  رتبه چهارم و عامهل سهازمانی و سیاسهی بها میهانگین رتبهه 6173وزن 
در رتبه پنجم و ششم به ترتیب اولويهت قهرار دارنهد. در ايهن  7174و 4116

های دكهتری حهسابداری  سهازی رسهاله پژوهش برای نخستین بار، تجاری
 مورد بررسی قرار گرفته است. 

 
 
 
 

 

 
 سازی، حسابداری، معادلات ساختاری. تجاری های کلیدی: واژه

 
 P36, M41, C29 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: Accounting 
knowledge has entered the field of research through 
research training. In this study, the commercialization 
factors of doctoral dissertations in  accounting  have 
been modeled. The  main purpose  of  this  research 
is to  identify  the  effective factors  and to present an 
appropriate model for commercialization of         
doctoral dissertations in accounting. 
Research Method: This research is qualitative in 
terms  of  approach  and  exploratory in terms of 
purpose. Data were designed through a questionnaire 
and distributed electronically among 300 accounting 
professors and collected comments. On the other 
hand, doctoral dissertations  in  accounting from 
1993 to 2021, including 116 relevant dissertations 
on the subject of commercialization were reviewed. 

Research Findings: Individual,  cultural,  
organizational, environmental, political and  
economic factors are effective in providing a 
conceptual model for the commercialization of 
accounting doctoral dissertations.  level of  public 
sector audit quality proposition. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The  results  showed  that  the 
economic  factor  with  a  weight  of  5.89  in  the first 
rank  and  the  individual  factor  with  a weight  of 
4.74  in  the  second  rank  and  the environmental 
factor  with  a  weight  of  3.36  in the  third  rank  and 
the  cultural  factor  with  a weight  of  3.06  in  the 
fourth  rank  and  the organizational  factor  and 
Politics  with  an average  rank  of  2.83  and  1.12  are 
in  the  fifth and  sixth  ranks,  respectively.  In  this 
research, for  the  first  time,  the  commercialization 
of doctoral  dissertations  in  accounting  has  been 
investigated. 
 

Keywords: Commercialization,  Accounting, 
Structural Equations. 
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 1مقدمه
گیری اقتصاد مبتنی بر  ها ابزار مهمی در تسهیل شکل دانشگاه

های دولهتی توسهعه  دانش هستند. دانهش زيهادی در دانهشگاه
تواننهد بهه عنهوان تهسريع  ها می يافته و رسوب كرده، دانشگاه

ای عمهل كننههد  كننهده توسهعه اقتهصادی و اجتمههاعی منطقهه
(. به همین خاطهر 4777)سازمان همکاری و توسعه اقتصادی، 

كننههد. ورود  تههری در نههوآوری بههازی می دانههشگاه نقههش مهم
ها به تجارت دانش و فنهاوری از مزيهت بهه ضهرورت  دانشگاه

ههای  (. پژوهش4773، 4تبديل شده است )راسمون و همکاران
ها،  گذاری دانشگاهی به عنوان خواسهتگاه بهسیاری از سیاسهت

مههورد توجههه قههرار گرفتههه اسههت   دهی گیری و جهههت تههصمیم
ههها  كارگیری مناسههب نتههايج پژوهش (. بههه4772، 6)رچههرمن

ها،  تواند در ايجاد تغییرهای مناسب، تعیین معیارها، ارزيابی می
ها و بهبود فرايندها نقش قاطعی داشته باشند  بازنگری سیاست
طور تحقیق و توسهعه، شهاخص  (. همین4770، 2)ناگی و روب

های اقتصادی و عاملی اساسی در عرصهه  اصلی پويايی فعالیت
(. امهروزه 4772، 2رود )كتهپ و همکهاران رقابت به شمار مهی

هههای  دانههش حههسابداری در جهههت كمههک بههه حههل مههشکل
های جامعهه بهه  های دولتی و بررسی معضل اقتصادی، سازمان

نتايج قابل توجهی دست يافته كه بها بررسهی عوامهل تبديهل 
دانش به فنهاوری اثرگهذاری بههتری خواههد داشهت. برتهری 
رقابتی يک ملت با توانايی ارائه نوآوری در محصول باكیفیهت 

شهود كهه بها  و بادوام و بها قیمهت رقابهت جويانهه تعییهن می
گیری از آخرين دستاوردهای فناوری كه از طريق تحقیق  بهره

پذير نخواههد بهود. در ايهن میهان  و توسعه میسر است، امکان
سازی محصولات، مفهومی است كه برای بیان فراينهد  تجاری

(. 7611شهود )بنهدريان،  تبديل دانهش بهه تولیهد اسهتفاده می
باشد كه از نتايج بتوان  سازی تحقیقات به اين معنی می تجاری

در امور تجاری و اقتصادی استفاده بهینه كرد. دو ركن اساسی 
های تحقیقاتههی  سههازی، شههامل سههازمان در فرآينههد تجاری

ها و مراكز تحقیقهاتی( و گیرنهدگان نتهايج تحقیقهات  )دانشگاه
پذير، دولت، مؤسهسات  گذاران مخاطره )اعم از: صنايع، سرمايه

صهههورت كهههه بازاريهههابی و   باشهههد. بهههدين غیرانتفهههاعی( می
سازی موفق نتايج تحقیقهات، نیازمنهد شهناخت كامهل  تجاری
سازی است  های رفتاری دو طرف درگیر در فرآيند تجاری شیوه

های تحقیقهاتی بهه دنبهال  (. همواره سهازمان7697)پورعزت، 
های تحقیقاتی خود بوده و از سهوی ديگهر،  سازی يافته تجاری

گیرنههدگان نتههايج تحقیقههات در جههستجوی دسههتیابی بههه 
(. ايجهاد 7697های نوين هستند )گودرزی و همکاران،  فناوری

بههسترهايی بههرای عرضههه دانههش، عههلاوه بههر فههراهم آوردن 
ها، منجر به رشد  های اقتصادی قابل توجه برای سازمان ارزش

سازی تحقیق و  شود. اهمیت تجاری اقتصادی و فنی جامعه می
توسعه و فناوری به حدی است كه در حال حاضهر بهسیاری از 

ای و انجام  گیری از خدمات مشاوره مؤسسات تحقیقاتی با بهره
هههای تحقیقههاتی بههه صههورت همکههاری مههشترک بههه  پروژه
اند و تعهداد ايهن گونهه  سازی فناوری خود رسمیت داده تجاری

ای در كشورهای پیشرفته صنعتی روز به  مراكز خدمات مشاوره
(. 7697روز در حال افزايش است )میگهون پهوری و احمهدی، 

سههازی نتههايج تحقیقههات دانههشگاهی نههیز از نخههستین  تجاری
های وزارت علوم، تحقیقات و فناوری اسهت. بنهابراين،  اولويت

های دانهشگاهی بها نیهاز جامعهه، افزايهش  لزوم تطبیق فعالیت
گذاران و صرف منابع زياد برای حمايت از  مندی سیاست علاقه
سازی تحقیقات، نیازمند تحقیقات بیشتری در چگونگی  تجاری

استفاده از اين منابع برای دستیابی به اهداف مورد نظهر اسهت 
های علمی و تحقیقاتی  (. مسلماً، ورود بخش7697)محمد پور، 

ها و نتههايج تحقیقههات، آثههار و  سههازی ايههده بههه عرضههه تجاری
پیامدهای ارزشمندی خواههد داشهت كهه تولیهد ثهروت، رشهد 
اقتصادی و افزايش استانداردهای زنهدگی از آن جملهه اسهت. 

برداران  ها و نتايج تحقیقاتی به بهره افزون بر اين، عرضه يافته
تواند منابع مالی لازم را برای  تجاری و عوايد حاصل از آن می

هاو رفهاه دولهت فهراهم آورد )جاههد،  استمرار حیهات دانهشگاه
7694.) 

از طرفی مديريت بخش اعظم اقتصاد در ايران بهر عههده 
ها، تهلاش بهرای بهبهود  دولت است كه رقابهت بیهن سهازمان

ها، و  سازی و استقلال مالی سازمان مستمر، توجه به خصوصی
های جديدی كه نوع بهشر بها  از سوی ديگر مشکلات و چالش

های دولهتی و غیردولهتی را بهه  شهود، سهازمان رو می آنها روبه
حل منطقی و دستیابی بهه ابزارهها و فراينهدهای  جستجوی راه

مند نموده است كه تحقیقات دانشگاهی  علمی و نوآورانه علاقه
به عنوان سرمايه در اين زمینه شناخته شده اسهت )گرنهدی و 

هها و  (. با توجه به گستردگی وهاي ، فعالیت4772، 3همکاران
های دولت، وجود يک سیستم اطلاعهاتی حهسابداری و  برنامه

گزارشگری مالی دولتی منسجم برای انجام امور مالی دولت و 
ايفای مسئولیت پاسخگويی الزامهی اسهت )بهانی و همکهاران، 

توانهد بهه مهديران در اتخهاذ  (. وجود چنین سیستمی می7691
های منطقی و مفید جهت دستیابی به اهداف سهازمانی  تصمیم

های حسابداری  های دكتری و كتاب كمک نمايد. بررسی رساله

 باشد. نامه دكتری می. مقاله بر گرفته از نتايج پايان7
2. Rasmon et al 
3. Richman 
4. Nagy & Robb 
5. Ktepe et al 6. Grandi et al 
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تواند در شناخت درست كمبودها و مسائل مشکلات دولتی  می
كمک كرده و منفعت بسیاری زيادی برای صنعت كشور داشته 

 (. 7699باشد )مشاي  و همکاران، 
سههازی  سههازی عوامههل تجاری در ايههن مطالعههه بههه مدل

های  های دكتری حسابداری پرداخته شد؛ برخی از رساله رساله
های جديهد طبهق  دكتری اسناد پژوهشی مبتنی بر بررسی ايده

باشهند زيهرا بیهشتر دانهشجويان  شرايط و مشکلات جامعه می
های دكهتری خهود سهعی در  دكتری به هنگام تهدوين رسهاله

بررسی تحقیقهات و مهسائل كهاربردی جديهد كهشور را دارنهد 
(. به همیهن خهاطر بررسهی عوامهل 7617)رجبی و همکاران، 

گیری و  های دانشگاهی در فرايند تصمیم سازی پژوهش تجاری
سهازی  (. تجاری7697باشهد )محمهد پهور،  اجرا بسیار مؤثر می

ها و رعايت الزامات نه تنها باعث  بدون فراهم كردن زيرساخت
ها را دچار  های اصلی دانشگاه شود بلکه مأموريت پیشرفت نمی
های علمههی، فرهنگههی،  كنههد و فقههدان زيرسههاخت مههشکل می

شود كه نظام آموزش عالی قهادر  سیاسی و اقتصادی، سبب می
سههازی  بههه ايجههاد يههک نظههام هماهنههگ مبتههنی بههر تجاری

دستاوردهای علمی نباشد. بررسی عوامل مؤثهر و ارائهه مهدل 
های دكهتری حهسابداری، بهرای  سازی رسهاله مفهومی تجاری
ها بسیار حائهز  گذاری مالی و زمانی در دانشگاه موفقیت سرمايه

ای بهرای درک  سهازی، پهس زمینهه اهمیت است، چرا كه مدل
بهتر رابطه بین تحقیق و توسعه دانشگاهی و نهوآوری فراههم 

سازد، كهه ايهن خهود، بهه شهناخت رابطهه بیهن تحقیقهات  می
دانشگاهی و رشد اقتصادی و اجرای بهتر امهور دولهتی كمهک 

سهازی و  ناموفق بودن اكثر تحقیقات در فرآيند تجاری .كند می
سهازی نیازمنهد  های تجاری ضرورت آشنايی محققان با فعالیت

های علمی و عملی  مطالعه بیشتر در اين زمینه و ارائه چارچوب
های پژوهشی در قالب الگوهها بهرای  سازی يافته برای تجاری

ارائه شده،   گذاران است. در اين مطالعه مدل محققان و سیاست
ها كهه  ها و مشکلات سازمان با در نظر گرفتن شرايط دانشگاه

 سازی و ورود به بازار دارند، طراحی شده است. در مسیر تجاری
 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش 
از نظههر لغههوی در فرهنههگ لغههات آمريکايههی  0سههازی تجاری
های كهسب و كهار بهه  به كارگیری روش  ”به معنی  1هريتريج

آمهده اسهت. در لغهت نامهه     “گیری انجام بهره  ”و     “منظور سود
سازی يا تجاری كهردن بهه  واژه تجاری 9كمبريج ادونس لرنرز

تعريه  شهده     “دهی چیزی برای كهسب سهود سازمان  ”معنای 

سازی نیز تعاري  مختلفی ارئهه شهده  است. از اصطلاح تجاری
سازی را وارد كردن كالا  (، مفهوم تجاری4771است؛ بندريان )

يا خدمت در چرخه داد و ستد اقتصادی كه همان مرحله انتقال 
ها تحقیقاتی به عرضه بازار و تولید تعريه  كهرده اسهت.  يافته

سازی را فرآيند انتقال دانش و فناوری  (، تجاری7610مهدوی )
از يک شخص يا گروه به شخص يها گهروه ديگهر بهه منظهور 

كارگیری آن دانش جديد در يک سیستم، يا يک شیوه انجام  به
سازی تحقیقات به عنوان  (، تجاری7616باشد. فکوری ) كار می

ها و  فرآينههدی كههه طههی آن، دانههش تولیههد شههده در دانههشگاه
های تحقیقاتی، به محصولات قابل عرضه در بهازار يها  سازمان

 شود. فرآيندهای صنعتی تبديل می
در طی سهالیان متمهادی، از علهم حهسابداری بهه عنهوان 

های دولتی و اقتصادی نامبرده شده  عوامل اصلی توسعه زمینه
است، ولی تولید دانش حسابداری به تنهايی كافی نیست، بلکه 

ههای  بايد هدف نهايی آن، تولید فناوری و به خصوص فناوری
راهبردی و در نتیجه كهسب، حفه  و ارتقهای مزيهت رقهابتی، 
برای صنعت و ايجهاد ثهروت بهرای جامعهه و حهل مهشکلات 

های دولتی كشور باشد. يکی از دلايل اصهلی سهرعت  سازمان
پیشرفت توسعه فناوری در كشورهای صنعتی، توجه به فرآينهد 

های داخلی آن كشورها بوده اسهت  سازی نتايج پژوهش تجاری
های دكهتری  (. با بررسی رسهاله7694)اسفنجانی و دهکردی، 

سههازی  سههازی و پیاده تههوان جهههت تجاری حههسابداری می
دستاوردهای پژوهشی در محصولات و عرضه آنها به بازار كهه 
يکی از عمده نقاط ضع  كشورهای در حال توسعه در فرآينهد 

توسعه و پیشرفت ملل مبتنی بر  .صنعتی شدن را شناسايی كرد
های علمی به عنهوان يکهی از  علم و تکنولوژی است. پژوهش

شهود و تهصور  ابزارهای مهم جهت توسعه همه جانبه تلقی می
ههای كهافی میهسر  توسعه در درازمدت بهدون انجهام پژوهش

(. در ايهن چرخهه پیوسهته، نتیجهه 7697باشد )محمد پور،  نمی
پژوهش، تولید علم و نتیجه تولید علم، تولید فنهاوری اسهت و 
در نهايت رشد اقتصادی متناسب با حركت در جههت رسهیدن 

(. موانع توسعه 4776، 77توسعه پايدار اتفاق خواهد افتاد )كاسپر
علمی ايران با مشکلات مختلفی مواجه شده كه برای دستیابی 

تر علمههی، نیازمنههد رفههع موانههع و  بههه وضههعیت مناسههب
(. در واقهع 7603روی علم است )حسینی،  های پیش محدوديت

ههههای دولهههتی و  سهههازی پژوهش شناسهههايی عوامهههل تجاری
 باشد. های لازم می كارگیری مدل مناسب از ضرورت به

مندی اقتصادی و اجتماعی هرچه بیهشتر از  به منظور بهره
های علمههی بخههش پژوهههشی كههشور، لازم اسههت  پتانههسیل
تر مهورد پیگهیری قهرار  سازی دانش به صهورتی جهدی تجاری

7. Commercialization 
8. The American Heritage Dictionary of the English 

Language 
9. Cambridge Advanced Learner`s 10.Casper 
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گههیرد. ايههن كههار مههستلزم اعمههال مههديريت بههر گههسترش 
سههازی دانههش در سههطح تههأثیر عوامههل مؤثههر بههر  تجاری
های تحقیقههاتی و  ها و نتههايج سههازمان سههازی ايههده تجاری
تهر از  در اين راستا، لازم است با شناخت دقیق .هاست دانشگاه

سهازی  ساز و عوامهل كهسب موفقیهت در تجاری شرايط زمینه
ها و طراحههی  نتههايج پههژوهش، نههسبت بههه تههدوين سیاسههت

های اجرايی مناسب و كارآمد در اين زمینه اقدام گهردد.  برنامه
تههوان فههردی، سههازمانی، محیطههی،  از جملههه ايههن عوامههل می

 .فرهنگی، سیاسی و اقتصادی اشاره نمود
با بررسی تعاري  فوق و مرور ادبیهات و سهوابق پژوههش 

توان چنین نتیجهه گرفهت كهه مطالعهات مختلفهی دربهاره  می
ها(  ههای دانهشگاه سازی )بهه عنهوان يکهی از مأموريت تجاری

انجام شده و همینطور مطالعهات داخلهی و خهارجی زيهادی از 
های مختلهه  بههرای يههافتن مههدل مفهومههی مناسههب  ديههدگاه
ههايی كهه در ايهن  پژوهش .سازی صورت گرفته اسهت تجاری

(، در 4772)  77زمینه انجام شهده بهه مطالعهه كهورپ و زولیهن
سهازی جديهد علمهی و  پژوهشی با تمركز بر توسهعه و تجاری

كننهد كهه  آوری در اقتصاد جهانی، اسهتدلال می های فن يافته
های قههوی بههرای موفقیههت كههافی نیههست، زيههرا  داشههتن ايههده

سازی و توسعه نیهاز بهه بودجهه  های خلاقانه برای تجاری ايده
مالی   عملیاتی دارند. طبق اين مطالعه، مشاركت دولت و تأمین

 در فرآيند تجاری نقش مهمی دارد. 
(، در پهژوهش خهود بهه طراحهی 4772)  74لینک و سیگل
سازی تحقیقات دانشگاهی در علهوم اداری را در  الگوی تجاری

های  دانشگاه علوم پايه اقتصادی كانادا بررسی نمودنهد. يافتهه
آنها نشان داد كه روش انتقال فنهاوری بهه كهار رفتهه در ايهن 

های متداول انتقال فنهاوری بهه طهوری  دانشگاه با ساير روش
ههای علهوم  قابل توجه متفاوت است و ايهن مهورد، بهر ويژگی

، 76سازی تأكید دارد )كهارتلین و هلمهن اداری در بحث تجاری
توان اشاره كرد كهه  (، می4772، 72و همکاران  ؛ كورتیس4771

سازی، لازم است ايده و تمركز بهر روی  برای موفقیت تجاری
گذاری در آمههوزش عههالی و تحقیقههات  ها، سههرمايه اسههتراتژی

ها برای حمايت از بخش دولهتی از  دانشگاهی ايجاد زيرساخت
ها  پژوهش و توسعه و گسترش همکاری بین دولت و دانهشگاه

 در آموزش نسل جديد محققان انجام شود. 
(، در مدلی كهه ارائهه دادنهد، عوامهل 4771)  72چاگ و آلن
سههازی مطالعههات دانههشگاهی را بههه عوامههل  مؤثههر بههر تجاری

های  های نهادی، منابع سازمانی و مشخصه محیطی، مشخصه
 بندی كردند.  فردی دسته

(، تههأثیر سههاز و كارهههای 4771)  73مههرتینس و همکههاران
حمايتی درون و بیرون دانشگاه بر پیهشبرد و توسهعه كهسب و 
كارهههای انههشعابات دانههشگاهی در ايتالیهها را بررسههی نمودنههد. 

های آنها نشان داد كه رشد و توسهعه كهسب و كارهها در  يافته
اين زمینه تحت تأثیر همسويی دو دسته ساز و كار مزبور قهرار 

تههوان بههه عوامههل            دارد. از جملههه متغیرهههای تههأثیر گههذار، می
اقتصادی، سازمانی و عملکرد نوآورانه در سطح منطقه -سیاسی

 اشاره كرد. 
ای را با ههدف بررسهی  (، مطالعه4779)  70چن و همکاران

های پژوهش و توسعه دولت تايوان انجام دادنهد. آنهها  سیاست
های علم و فناوری و حمايت  كنند كه ايجاد پارک استدلال می

از صههنايع پیههشرفته از عوامههل مؤثههر در موفقیههت ايههن كههشور 
دهد كه معیار پتانسیل بازار  هستند. نتايج اين مطالعه نشان می

های  دارای بالاترين وزن و سطح فناوری و رتبه بعدی سیاست
سازی برای بررسهی  ترين عوامل تجاری دولت است كه از مهم
 مدل شناخته شدند. 

(، عوامهل مؤثهر بهر مهدل 4776)  71پركمن و همکهارانش
سازی تحقیقات علمی را مشتمل بر ايده محقق، بهستر  تجاری

 دانند.  سازمانی و بستر نهادی می
سهازی  (، عوامل مؤثهر بهر تجاری4772)  79ولش و هوانگ

تحقیقات دانشگاهی را به دو دسهته عوامهل فهردی و نههادی 
بندی كردند و نتیجه گرفتنهد عوامهل فهردی نهسبت بهه  دسته

 تری دارند.   عوامل نهادی، نقش مهم
(، بها بررسهی منهشأ تأثیهر 4770)  47و همکاران  وان نرمن

سهههازی اختراعهههات در تحقیقهههات  اقتههصادی مجهههوز تجاری
بها روش اكتهشافی و  4770-7993های  دانشگاهی بین سهال

ههای  تجزيه و تحلیل اسناد دريافتنهد كهه تحقیقهات و فعالیت
ههای مههم  مرتبط با پژوهش دانشگاهی بهه بهسیاری از روش

 نمايند. اقتصاد ملّی كمک می
(، در پژوهههشی تحههت عنههوان قههدرت 7616امههیری ) 

های پژوهشی در  های سیاستی منتج از طرح تأثیرگذاری توصیه
 677های اقتصادی كشور پرداختند. اين مطالعهه از  حل معضل

مطالعات و   ”طرح تحقیقاتی و پايان نامه انجام شده در مؤسسه 
را صورت گرفته و نتايج نشان داد كهه     “های بازرگانی پژوهش

برای بهبود اثربخشی و كارايی بیشتر بايد به تبديل دانهش بهه 
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 تولید پرداخت. 
سهازی  (، عوامل مؤثهر بهر تجاری7697صفری و كلاهی )

هههای دانهههشگاه دولههتی را بهههه دو دسههته عوامهههل  پژوهش
های دانهشگاهی، عملکهرد  سازمانی )مشتمل بر: سیاسهت درون

نهادهای مهسئول در واگهذاری امتیهاز و ارتبهاط بها صهنعت و 
سهازمانی )عوامهل: فرهنگهی،  ويژگی دانشگاه( و عوامهل برون

  .بندی كردند قانونی و اجتماعی( طبقه-سیاسی
(، عوامههل مؤثههر بههر 7697حههسین پههور و خاكههشور )

سازی تحقیقات علمی را مهشتمل بهر دولهت، صهنعت،  تجاری
های فناوری و مراكز رشد، و عوامل محیطی در  تحقیق، پارک
  .اند نظر گرفته

(، در 7694عباسههی اسههفنجانی و فروزنههده دهکههردی )
سهازی  های خود به بررسهی عوامهل مؤثهر بهر تجاری پژوهش

دانهش پرداختهه و ازجملهه ايهن عوامهل محیطهی، سهاختاری، 
 اند.  سیاسی و قانونی، فرهنگی، فردی، اقتصادی اشاره نموده

(، بهه طهور خهاص بههر روی 7694گهودرزی و همکهاران )
عوامل فردی تمركهز نمهوده و عوامهل فهردی را شهامل خهود 
كارآمدی، موفقیت طلبی، قدرت طلهبی، خلاقیهت و نهوآوری، 

سهازی نتايهج  رقابت طلهبی و منبهع كنهترل درونهی در تجاری
دانند. آنها دريافتند كه تمامی عوامل فردی رابطه  پژوهشی می

همبستگی معناداری با يکديگر دارنهد و بیهشترين بهار عاملهی 
مربههوط بههه متغیرهههای خودكارآمههدی و موفقیههت طلههبی در 

 سازی دانش است.  تجاری
(، بهها هههدف ارائههه الگههوی 7696ونههد و طوسههی ) نوبخت
سازی تحقیقات دانشگاهی با استفاده از روش معادلات  تجاری

ای، سازمانی و  ساختاری به اين نتیجه رسیدند كه عوامل زمینه
سهازی  ترين عوامل تأثیرگذار در رونهد تجاری ساختاری از مهم

 باشند.  می
،  (، پژوهههشی در زمینههه7692زاده ) مههسعوديان و قههشقايی

سههازی دسههتاوردهای  شناسههايی عوامههل مؤثههر بههرای تجاری
تحقیقههات دانههشگاهی و طراحههی مههدل سههاختاری آن در 

های پژوههش  های دولتی شهر تهران پرداختند. يافتهه دانشگاه
نشان داد مدل مفهومی و شناسايی متغیرهای مستقل در چهار 

سهازمانی و ارتبهاط  سهازمانی، برون دسته عوامل فهردی، درون
سههازی در  دهنههده اسههت. بههر اسههاس نتههايج، وضههعیت تجاری

تر از سهطح  سازمانی، پايین ها و همچنین عوامل درون دانشگاه
 متوسط قرار دارد.

طوركه اشاره شد، پراكندگی مطالعات انجهام شهده و  همان
سهازی، خیيهی اسهت كهه در  تجاری نبود يک چارچوب جامع 

ادبیات وجود دارد؛ بنابراين، اين مطالعه با شناسهايی و بررسهی 
سازی و تطبیق و تلفیق نتايج مطالعهات  تجاری عوامل مؤثر بر 

قبلی، چارچوب مفهومی جامعی برای تحلیل شرايط، عوامهل و 
دههد.  سهازی تحقیقهات ارائهه می بسترهای لازم بهرای تجاری

های علمی، فر  بر اين است  سازی يافته برای تحقق تجاری
گیری بهرای  كه عوامل مؤثهر مهشخص شهوند تها در تهصمیم

سازی استفاده شوند. از اين رو، مهمترين عوامهل مؤثهر  تجاری
، 7سازی نیز با مراجعه به مطالعات قبلهی در جهدول  در تجاری

 مشخص گرديد.
هههها، كمبهههود اطلاعهههات؛  بهههر اسهههاس نتهههايج پژوهش

های ناكافی نیروی انسانی؛ موانع اقتصادی، سیاسهی،  توانمندی
حقوقی، ساختاری و سازمانی، ارتباطی؛ درک نکردن نیازههای 
بازار و مشتريان؛ نبود استانداردهای زيست محیطی؛ پیچیدگی 
و چند تخصصی بودن و كمبود تجربه مستند در اين زمینهه از 

سازی دانهش  يک سو، و قوانین موجود در زمینه ارتقای تجاری
از سوی ديگر، و نیز كمبود ارتباط مستحکم دانشگاه و صنعت 

سههازی دانههش، و  و ناآگههاهی سههازمانی از اصههول پايههه تجاری
های منفهی بهه  همچنین، ساختار و فرهنگ سازمانی و نگرش

سازی دانش از موانع اصلی دسهتیابی بهه ايهن  موضوع تجاری
ههايی بهرای ارتقها و افزايهش  مسئله مهم هستند. ايجاد روش
 .سازی دانش بسیار دشوار اسهت احتمال موفقیت فرايند تجاری

های تولید صنعتی، مصرف، آموزش عهالی و حتهی  اغلب زمینه
پژوهش، يک موضوع الگو برداری شده و وارداتهی بهه كهشور 

طبق شکل  .اند بوده و بر اساس نیاز واقعی جامعه شکل نگرفته
ارائه شده در اين مطالعه، بها در نظهر گهرفتن شهرايط   ، مدل7

سهازی و  ها كه در مسیر تجاری ها و مشکلات سازمان دانشگاه
طهور پژوههش  ورود به بازار دارند، طراحی شهده اسهت. همین
 حاضر در پی پاسخگويی به سؤالات زير است:

. آيا عوامل )فردی، سازمانی، محیطی، فرهنگی، سیاسی 7
های دكههتری  سههازی نتههايج رسههاله و اقتههصادی( در تجاری
 حسابداری مؤثر است؟

سهازی نتايهج  بندی عوامهل مؤثهر در رونهد تجاری . رتبه4
 باشد؟ های حسابداری به چه صورت می پژوهش

ههای  سهازی پژوهش . الگوی طراحی شده برای تجاری6
 حسابداری از اعتبار لازم برخوردار است؟

 

 روش پژوهش

پژوهش حاضر از منظر هدف، كاربردی، از نظر ماهیهت روش 
گردآوری اطلاعات از نوع توصیفی و از نظر ماهیت داده از نوع 

ای  ها با استفاده از دو روش كتابخانه كمی است. گردآوری داده
و میدانی انجام شده است. بدين شکل كه تدوين مبانی نظری 

ای يعهنی بها  و پیشینه پژوهش بها اسهتفاده از روش كتابخانهه
مندی از كتب، مقالات داخلی و خارجی انجام و گردآوری  بهره
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ها جهت پاسخگويی به سؤالات اصلی پژوهش با اسهتفاده  داده
 از توزيع پرسشنامه انجام شد. 
ها و كسب اجمهاع نظهرات اسهاتید  پس از تدوين شاخص

رشههته حههسابداری در خههصوص تعییههن عوامههل مؤثههر بههر 
های دكتری اطلاعات حاصل از پرسشنامه  سازی رساله تجاری

اسهمیرنوف بهه -های آمهاری كولموگهروف با استفاده از آزمون
ههها پرداختههه و از آزمههون فريههدمن بههرای  نرمههال بههودن داده

 Spss20افههزار  سههازی بهها نرم بنههدی عوامههل تجاری اولويت
صهههورت گرفهههت و همینطهههور در نهايهههت بهههرای ارائهههه 

های دكترا( و  های حسابداری )رساله سازی پژوهش تجاری  مدل
تهههأثیر عوامهههل گونهههاگون )فهههردی، سهههازمانی، محیطهههی،        

اجتماعی، قانونی، اقتهصادی و سیاسهی( و تعهاملات -فرهنگی
 PLS-Smartافهزار  آنها با كمک معادلات سهاختاری از نرم

 انجام گرفت.
 

 جامعه و نمونه آماری

جامعه آماری پژوهش حاضهر، شهامل اعهضای هیئهت علمهی 
نفر ههستند. بهه دلیهل  677ها دولتی و آزاد كه حدود  دانشگاه

استفاده از پرسشنامه الکترونیکی و دسترسی محقق بهه كلیهه 
ههای مهورد نیهاز از  اعضای جامعه آماری برای گهردآوری داده

روش تمام شماری استفاده شهده اسهت. بها توجهه بهه ههدف 
های دكتری  سازی رساله پژوهش مبنی بر طراحی مدل تجاری

سازی معادلات سهاختاری، ملاحظهات  حسابداری با روش مدل
مربوط به روش مذكور نیز در انتخاب حجم نمونه مورد توجهه 

(، بهرای 7992)  47قرار گرفهت. بهه اعتقهاد دينهگ و همکهاران
نمونهه مهورد  727تها  777سازی ساختار كوواريانس بین  مدل

نفهر در  777نیاز است و نتايج حاصل از حجم نمونهه كمهتر از 
اين مطالعات از اعتبار لازم برخوردار نیهست. همچنیهن، بهرای 

سهازی  اطمینان از كفايت حجهم نمونهه اسهتفاده از روش مدل
شود حجم نمونه حداقل دو تها  معادلات ساختاری، پیشنهاد می

سه برابر تعداد پارامترههای مکنهون در مهدل باشهد )علهوی و 
(. تعداد متغیرهای مکنون اين پژوهش شهش 7694همکاران، 
 متغیر است. 

با در نظهر گهرفتن ملاحهضات فهوق و نهیز بها توجهه بهه 
مشخص بودن تعداد جامعه آماری پرسشنامه طراحی شده بین 

نفههر  747نفههر بههه صههورت الکترونیکههی توزيههع و تعههداد  677
های دكهتری حهسابداری از  آوری گرديد. از طرفی رسهاله جمع
رساله مناسب بها موضهوع  773مشتمل بر  7699-7604سال 
سازی بود را به عنوان جامعه آماری بررسی و به صورت  تجاری

21.Ding et al 

 سازی . خلاصه نتیجه تحقیقات شناسايی عوامل مؤثر بر تجاری1جدول 

 عوامل سال نویسنده

 فردی و نهادی 4770 نرمن و همکاران وان

 ساختاری، فرهنگی، سیاسی و قانونی 4772 ولش و هوانگ

 های فردی محقق، بستر سازمانی و بستر نهادی ويژگی 4776 پركمن و همکاران

 نهادی، محیطی، فردی و سازمانی 4779 چن و همکاران

 ويژگی دانش، رشته علمی، صنعت، عامل سازمانی و عامل فردی 4771 مرتینس و همکاران

 مالی، حفاهت از دارای فکری، دانش، سرمايه اجتماعی، سازمانی و عامل فردی 4773 لاندری و همکاران

 های صنعت فردی، محیط دانشگاه و مشخصه 4773 چاگ و آلن

 محیطی، سازمانی و نهادی 4771 كارتلین و هلمن

 های فردی های نهادی، منابع سازمانی و مشخصه محیطی، مشخصه 4772 لینک و سیگل

 های صنعت و سازمانی گیری محیطی، جهت 4772 كراپ و زولین

 ای، ساختاری و محتوای زمینه 4772 كورتیس و همکاران

 دولت، صنعت، تحقیق 7616 امیری و همکاران

 جمعیت شناختی، فردی، مالی و اداری قانونی 7697 كلاهی و همکاران

 سازمان سازمان و برون درون 7697 خاكشور و همکاران

عباس اسفناجی و 
 همکاران

 سازمانی و خارجی 7694

 اجتماعی، قانونی و اقتصادی-فردی، سازمانی، فرهنگی 7694 گودرزی و همکاران

 فردی، نهادی، سازمانی، محیطی و فناورانه 7696 وند و توسی نوبخت

 سازمانی و محیطی 7692 زاده مسعوديان و قشقايی
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شیوه تمهام شهماری مهورد بررسهی قهرار گرفتنهد. در فرآينهد 
های مختلفی مانند عنوان، چکیده، محتوا، پايان  جستجو، مؤلفه

های كه با سؤال و ههدف  نامه نامه در نظر گرفته شدند و پايان
پژوهش تناسبی نداشتند، حذف گرديدند. معیهار پهذيرش و رد 
مطالعات، شامل بازه زمهانی مطالعهه، شهرايط مطالعهه، جامعهه 

های دولهتی در  طور كلیه دانهشگاه مطالعه، نوع مطالعه و همین
های دكتری ماننهد دانهشگاه تههران و دانهشگاه  برگزاری دوره

علامه طباطبايی و تربیت مدرس كه بیشترين خروجی رسهاله 
 دكتری داشته اند، بیشتر مورد توجه قرار گرفت. 

 های گردآوری اطلاعات ابزارها و روش

ها و اطلاعات مورد نیاز  در پژوهش حاضر برای گردآوری داده
ای و میههدانی اسههتفاده شههده اسههت.  هههای كتابخانههه از روش

اطلاعات مربوط به مبانی نظری، ادبیات و پیشینه نیز به روش 
های  ها، مقالات منتشره در پايگاه ای و با مطالعه كتاب كتابخانه

اطلاعههات علمههی، مجههلات علمههی و مجموعههه مقههالات 
انهد. همچنیههن،  المللهی و داخلههی گهرد آمده ههای بین كنفرانس

نیازهای اطلاعاتی برای بررسی و آزمون فرضهیات پهژوهش و 
بههرازش مههدل نههیز از طريههق پیمههايش و بهها اسههتفاده از ابههزار 

 سازی ايجاد نگرش تجاری

 ها حاكمیت ارزش

 محور توسعه فرهنگ پژوهش

 شبکه سازی

 ايجاد تیم پژوهشگر

 در دسترس بودن ابزار فناورانه

 قوانین شفاف و غیرمبهم

 سازی دانش نامه تجاری تدوين آيین

 توزيع عادلانه منافع

 های پژوهش حمايت مالی از ايده

 ها مدل مناسب برای تجاری سازی رساله معیار شاخص

 ايجاد ساختارهای جديد دانشگاهی

 تعامل دانشگاه و صنعت

 ايجاد محیط تفکری

 محیطی

 مهارت كار آفرينی

 روحیه پژوهشگر

 استعداد ذاتی

 فردی

 فرهنگی

 سازمانی

 اقتصادی

 سیاسی و قانونی

 های پژوهش سازی تجاری  عوامل مؤثر

 دكتری( های حسابداری )رساله

 های دكتری )رشته حسابداری( سازی رساله تجاری مدل مفهومی  .1شکل 
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 .بالايی برخوردار است
 

 قلمرو زمانی و مکانی پژوهش

های دكهتری رشهته حهسابداری از ابتهدای  پژوهش رساله اين 
)زمان دفاع اولین رساله( تا آخهرين رسهاله خاتمهه  7604سال 

 گیرد. را در بر می 7699يافته در شهريور 
 

 ها بر اساس حوزه مسائل  بندی رساله طبقه

های كاربردی درصدد يافتن نتايجی برای بهر  از آنجا كه رساله
ها ههستند، تعییهن حهوزه  طرف كهردن مهشکلات و نارسهايی

عملیاتی كه ابهاماتی در آن ناحیه وجود دارد، از اهمیت خاصی 
، در ايهن پهژوهش سهعی 6برخوردار است. لهذا طبهق جهدول 

ها پهیرامون آنهها  های عملیاتی كه موضوع رسهاله گرديد؛ حوزه
 بندی شود. شکل گرفته است، استخراج و دسته

 7217شده است و از  77717در اين آزمون  Pچون مقدار 
ها  اختهصاص يافتهه  كمتر است لذا فر  برابری نسبت رساله

ههای انجهام  شود و بیشتر پژوهش بر اساس حوزه كاری رد می
، 7شده در حوزه بازار و سرمايه صورت گرفتهه اسهت. نمهودار 

ههای  های تخصیص داده شده را نهسبت بهه حوزه میزان رساله
 دهد. پژوهش را نشان می

  

 های پژوهش یافته
آوری شهده در بخهش كمهی  های جمع های توصیفی داده يافته

)اطلاعات جمعیت شناختی(، نخست بیان كننده اين است كهه 
نفهر از اسهاتید و  747تعداد افراد نمونه آماری در اين پژوهش 

باشد كه نتايج اطلاعات جنسیت،  های دانشگاه می هئیت علمی

پرسشنامه گردآوری شد. با توجه به مهدل مفهومهی پهژوهش، 
متغیرهههای مههورد مطالعههه شههامل عوامههل )فههردی، سههازمانی، 
محیطی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی( است كه برای سنجش 

سهؤال،  2سهؤال، فرهنگهی  3هركدام از ابعاد سازمانی تعهداد 
سؤال و اقتصادی  2سؤال، سیاسی  2سؤال، محیطی  3فردی 
ای لیکهرت تهیهه  سؤال طراحی شده و در مقیاس پنج گزينه 1

(. افزون بر اين، برای تضمین اعتبار و روايی ابزار 4شد )جدول 
گردآوری اطلاعات، از طريق روش پژوهش اكتشافی و كیفهی 

ها و عوامل مؤثر بر  و با استفاده از مبانی نظری پژوهش، مؤلفه
سازی نتهايج تحقیقهات مهشخص و بها نظهر اسهاتید و  تجاری

گیری از مبانی  خبرگان تعديل و اصلاح گرديد. همچنین، بهره
نظران ضهامن  نظری پژوهش و نهیز نظهر خبرگهان و صهاحب

 .روايی پرسشنامه است
برای سنجش پايايی يا قابلیت اعتماد، ثبهات و سهازگاری 
پرسشنامه، از مهمترين شاخص سازگاری درونی يعنی آزمهون 
آلفای كرونباخ استفاده شده است. اين آزمهون كهه حاصهل آن 
يک ضريبی به نام آلفای كرونباخ است، بهرای آزمهون پايايهی 

كار  صورت طی  لیکرت طراحهی شهده، بهه ای كه به پرسشنامه
بیهشتر باشهد 017رود. چنانچه ضريب محاسبه شده از رقم  می
های پرسشنامه از نظر پايهايی دارای همبهستگی درونهی  سؤال

، ضرايب آلفا برای 4مناسبی بوده و قابل پذيرش است. جدول 
سهازی نتايهج  های مربهوط بهه عوامهل مؤثهر بهر تجاری سؤال
های پرسهشنامه  های دكتری حسابداری و مجموع سؤال رساله

ضريب آلفای كرونباخ برای كهل پرسهشنامه  .دهد را نشان می
دههد در  كاملاً به يک نزديک است و نشان می 19117برابر با 

مجموع پرسشنامه از انسجام درونهی مناسهب و اعتمادپهذيری 

 ضرايب آلفای كرونباخ محاسبه شده برای پايايی متغیرها .2جدول 

 ها بر اساس حوزه پژوهش بندی رساله نتايج حاصل از طبقه .3جدول 

 آلفای کرونباخ تعداد سؤال نام متغیر

 1917 3 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل سازمانی مؤثر بر تجاری

 0917 2 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل فرهنگی مؤثر بر تجاری

 1617 3 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل فردی مؤثر بر تجاری

 1217 2 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل محیطی مؤثر بر تجاری

 9217 2 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل سیاسی مؤثر بر تجاری

 0217 1 های دكتری حسابداری سازی رساله عوامل اقتصادی مؤثر بر تجاری

  گرایش موضوعی

1479 a462 دوخی 

 درجه آزادی 3

77717 p-مقدار 
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، 2سن، سابقه تدريس، مرتبه علمی بر حسب درصد در جدول 
 ذكر گرديد.

های  برای بررسی نرمال بودن اطلاعات حاصل از شاخص
قانونی -اجتماعی، سیاسی-)فردی، سازمانی، محیطی، فرهنگی

و اقتصادی( از آزمون كلموگروف اسمیرنوف استفاده شده است 
 ، ارائه گرديده است.2كه نتايج در جدول 
داری گزارش شهده در جهدول  های معنی با توجه به سطح

بیههشتر  7217ذكهر شههده، متغیرهههای اقتههصادی و سههازمانی از 
كننههد. امهها  باشههند. بنههابراين از توزيههع نرمههال پههیروی می می

متغیرهای فهردی، محیطهی، فرهنگهی، سیاسهی دارای سهطح 
باشهد بنهابراين از توزيهع نرمهال  می 7217داری كمهتر از  معنی

هههای  ها از آزمون كنههد و بههرای بررسههی فرضههیه پههیروی نمی

 شود. دو( استفاده می ناپارامتريک )خی
 

سررازی  تررأثیر عوامررل اقتررصادی و سررازمانی در تجاری

 تحقیقات حسابداری

( با میانگین ثابت t-test)  برای بررسی اين سؤال از آزمون تی
، گنجانهده 3استفاده شده است. نتايج اين آزمون در جهدول  6

 شده است.
تهک  برای بررسهی ايهن سهؤال بها اسهتفاده از آزمهون تی

و از   77717در ايهن آزمهون  sigای پرداخته شد. مقهدار  نمونه
باشهد، در نتیجهه فهر  مؤثهر بهودن عوامهل  كمهتر می 7217

های دكهتری  سازی نتايج رساله اقتصادی و سازمانی در تجاری
 شود.  حسابداری پذيرفته می

 ها بر اساس حوزه مسائل بندی رساله طبقه .1نمودار 

 های توصیفی بر حسب درصد اطلاعات يافته .4جدول 

 جنسیت
 2102 مرد

 3142 زن

 سن

 1161 27تا  67

 7124 27تا  27

 1126 سال به بالا 27

 سابقه تدریس

2-72 79 

72-42 61 

 26 42بیش از 

 مرتبه علمی

 1126 استاديار

 9120 دانشیار

 611 استاد

 نتايج آزمون كلموگروف اسمیرنوف .5جدول 

 متغیرها فردی سازمانی محیطی فرهنگی سیاسی اقتصادی

70717 77717 76617 7717 47717 74717 sig 
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تأثیر عوامرل فرردی، محیطری، فرهنگری، سیاسری در 

 سازی تحقیقات حسابداری تجاری

دو پرداختهه  برای بررسی اين سؤال با اسهتفاده از آزمهون خهی
كمتههر  7217و از  77717در ايههن آزمههون   sigشههد. مقههدار

باشههد، لههذا فههر  مؤثههر بههودن عوامههل فههردی، محیطههی،  می
های دكهتری  سازی نتهايج رسهاله فرهنگی، سیاسی در تجاری

 شود. حسابداری پذيرفته می

 
 سازی تحقیقات حسابداری تجاری بندی عوامل رتبه

های  سهازی رسهاله بندی عوامل موفقیهت تجاری برای اولويت
دكتری حهسابداری، ابتهدا میهانگین مربهوط بهه ايهن عوامهل 
محاسبه و سپس، با استفاده از آزمون فريهدمن مهورد مقايهسه 
قرار گرفت و معناداری تفاوت بین آنها بررسهی شهد. جزئیهات 

 .، آمده است1بندی اين عوامل در جدول  مربوط به رتبه

داری  ، سطح معهنی1با توجه به نتايج ارائه شده در جدول 
باشههد،  می 7217محاسههبه گرديههده و كمههتر از  77717آزمههون 

سهازی  داری بین عوامل مؤثهر بهر تجاری بنابراين تفاوت معنی
بندی اين آزمهون، عامهل  تحقیقات وجود دارد. با توجه به رتبه

در رتبه اول و عامل فهردی  1912ای  اقتصادی با میانگین رتبه
در رتبهه دوم و عامهل محیطهی بها  0212ای  با میهانگین رتبهه
در رتبههه سهوم و عامههل فرهنگهی بهها  6316ای  میهانگین رتبهه
در رتبهه چههارم و عامهل سهازمانی بها  7316ای  میانگین رتبه
در رتبههه پنجههم و عامههل سیاسههی بهها  1614ای  میههانگین رتبههه
 در رتبه ششم با اولويت قرار دارند. 7417میانگین رتبه ای 

 
 برازش مدل مفهومی پژوهش

گیری شههامل بررسههی پايههايی و روايههی  انههدازه  بههرازش مههدل
گیری و  های پژوهش است. پايايی آزمون به دقهت انهدازه سازه

 آزمون تی با میانگین ثابت .6جدول 

 داری سطح معنی درجه آزادی tمقدار  میانگین نمونه

 777/7 747 774/21 446/2 اقتصادی

 777/7 747 616/20 672/2 سازمانی

  فردی محیطی فرهنگی سیاسی

a031943 a331962 a121027 a2261771 دوخی 

 درجه آزادی 72 0 77 1

7717 7717 7717 7717 p-مقدار 

 دو نتايج آزمون خی .7جدول 

 سازی تحقیقات حسابداری تجاری بندی عوامل موفقیت نتايج حاصل از اولويت .8جدول 

 سطح معناداری مجذور کای درجه آزادی تعداد میانگین رتبه ابعاد

 d  777 2 21670 a  77717 2102 فردی

  a 6173 فرهنگی
  

 

  f 6163 محیطی

  c 7147 سیاسی

  b 4116 سازمانی

  e 2119 اقتصادی
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گیری  برای بررسی برازش مهدل انهدازه .ثبات آن مربوط است
سه معیار پايايی، روايی همگرا و روايی واگرا اسهتفاده و نتايهج 

 :زير حاصل شده است
 

گیری معیارههای  بهرای بررسهی پايهايی مهدل انهدازه  پایایی:
هها  ضرايب بارهای عاملی محاسبه شد. پايايی هر يک از گويه

به مقدار بارهای عاملی هر يک از متغیرههای مهشاهده شهده، 
های  اشههاره دارد و بههرای مههشخص كههردن ايههن كههه شههاخص

گیری )متغیرههای مهشاهده شهده( تها چهه انهدازه بهرای  اندازه
هستند، مورد استفاده قهرار   قبول سنجش متغیرهای پنهان قابل
 217و بارهای عهاملی  617قبول آن  گرفته و حداقل مقدار قابل

های عاملی  دهد. در تحلیل سطح معناداری متوسط را نشان می
نههشانگر سههطح  2تأيیههدی، مقههادير بارهههای عههاملی بههالاتر از 

معناداری قوی و همبستگی زياد بین متغیرهای مشاهده شهده 
و عامل بوده و نیز بیانگر آن است كه سازه خوب تعري  شهده 

البته با افزايش حجم نمونهه و تعهداد متغیرهها، بارههای  .است
نیز معنادار است. برای مهواردی كهه  4217تر از  عاملی كوچک
 4317و  7917باشههد، بارههای كههه حههداقل  777تعهداد نمونههه 

درصهد معنهادار تلقهی  7درصد و  2هستند به ترتیب در سطح 
بهه  7117و  7217تايی مقهادير  477شوند. در حجم نمونه  می

شهوند )كلانهتری و  درصد معنادار لحا  می 2ترتیب در سطح 
(. نتايج حاصهل از تحلیهل عهاملی تأيیهدی و 7611همکاران، 

دههد در بیهن تمهام  بررسی ضرايب بارهای عهاملی نهشان می
گزارش شد. لذا  617سؤال دارای بار عاملی كمتر از  2ها،  سؤال

های مهذكور مجهدد بررسهی  گیری با حهذف گويهه مدل اندازه
 گرديد.
 

پس از بررسهی معیهار پايهايی، دومیهن معیهار   روایی همگرا:

گیری روايی همگرا است. معیار میانگین  های اندازه برازش مدل
را برای سنجش روايی همگرا معرفی  44واريانس استخراج شده

های  اند كه توسط آن، میزان همبهستگی سهازه بها سهؤال كرده
میانگیههن   AVEشههود. معیههار ها( خههود بررسههی می )شهاخص

های  واريانس به اشتراک گذاشته شده بین هر سازه با شهاخص
شهود  به بالای آن، كافی محهسوب می 217خود است و مقدار 
(. پههس از حههصول نتههايج مقاديههر 7694)داوری و رضههازاده، 

AVE افهزار و از آنجها كهه  ها و خروجی نرم از طريق تحلیل
مقادير هر يک از معیارهای مذكور برای هر يک از متغیرههای 
مکنون بیهشتر از حهد نهصاب و آسهتانه تعريه  شهده اسهت؛ 

تههوان مناسههب بههودن وضههعیت پايههايی و روايههی  بنههابراين، می
 همگرايی مدل پژوهش را تأيید كرد.

 
های  سههومین معیههار سههنجش بههرازش مههدل  روایرری واگرررا:

گیری روايی واگهرا اسهت كهه بها روش بارههای عاملهی  اندازه
های  شود. مهیزان همبهستگی بیهن شهاخص متقابل بررسی می

های يک  يک سازه با آن سازه و میزان همبستگی بین شاخص
شهود. اگهر مهشخص شهود  های ديگر مقايسه می سازه با سازه

میزان همبستگی بین يک شاخص با سازه ديگری غیر از سازه 
خود بیشتر از میزان همبستگی آن شاخص با سازه مربهوط بهه 

ههای ماتريهس  رود. ردي  خود اسهت، روايهی زيهر سهؤال مهی
های آن نهیز بهه  ها و سهتون بارهای عاملی متقابل به شهاخص

های مههدل پههژوهش تعلههق دارد. مقههاديری كههه درون  سههازه
های اين ماتريس جای دارنهد، بیهانگر مهیزان همبهستگی  خانه

ها هستند. از آنجا كه مقادير همبستگی بیهن  ها با سازه شاخص
های( مربوط به ههر يهک از  های )شاخص بارهای عاملی سؤال

های عوامل )فردی، سازمانی، محیطی، فرهنگی، سیاسهی  سازه
و اقتصادی( با يکديگر بیشتر از میزان همبستگی آن شهاخص 

22.Average Variance Extracted (AVE) 

 متغیرهای مکنون
میانگین واریانس 

 (AVE>0.4استخراجی )

 ضریب تعیین

(2R) 

 مقادیر اشتراکی

(Communality>0) 

 افزونگی 

(Redundancy) 

 221117 247217 11717 26917 فردی

 723417 676117 23317 29717 سازمانی

 677217 264217 39217 29717 محیطی

 223317 221917 17017 26717 فرهنگی

 421417 291317 27117 21117 سیاسی

 2274/7 291917 97417 27117 اقتصادی

 معیار كلی كیفیت مدل .9جدول 
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با سازه ديگری غیر از سهازه خهود اسهت؛ بنهابراين، ايهن امهر 
واگرايی مناسب مهدل را بها اسهتفاده از روش بارههای عاملهی 

  .دهد متقابل نشان می
 

 برازش مدل ساختاری

ههها، پههس از بههرازش مههدل  مطههابق بهها الگههوريتم تحلیههل داده
شود. بر  گیری، برازش مدل ساختاری پژوهش بررسی می اندازه

گیری كه در آن روابط بین متغیر مکنون بها  خلاف مدل اندازه
متغیرهای آشکار مورد توجه است، در بررسی مهدل سهاختاری 
روابط بین متغیرهای مکنون با همديگر تجزيه و تحلیل شهده 

 Rمعیهههار   t-valuesو معیارههههای ضهههرايب معنهههاداری 
Squares  2 ياR  .برای برازش مدل ساختاری بررسی شد 

 
برای ارزيهابی بهرازش مهدل سهاختاری   :tمقادیر معناداری 

شههود كههه اولیههن و  پههژوهش از چنههدين معیههار اسههتفاده می
يهها همههان مقاديههر             Zترين آن، ضههريب معنههاداری  اساسههی

t-values  است كه با اجرای فرمان بوت اسهتراپیگ مقاديهر
شهوند. در صهورتی كهه  بر روی خطوط مسیرها نشان داده می

ها  بیشتر باشد، بیانگر صحت رابطه بین سازه 9317از   tمقادير
 92های پژوهش در سهطح اطمینهان  و در نتیجه تأيید فرضیه
بههرای ارزيههابی بخههش   t، مقههادير4درصههد اسههت. در شههکل 

ساختاری مدل نشان داده شده است. با توجه به اين كه تمهام 
هستند، اين مطلب حاكی  9317اعداد واقع بر مسیرها بالاتر از 

از معنادار بودن مسیرها، مناسب بودن مدل سهاختاری و تأيیهد 
 های پژوهش است. تمام فرضیه

 

دومیهن معیهار ضهروری بهرای   :2Rیا  R Squaresمعیار 
( 2Rبررسی برازش مدل ساختاری، بررسهی ضهرايب تعییهن )

مربوط به متغیرهای مکنون درونزای )وابسته( مدل است. اين 
گیری و بخش ساختاری  معیار برای متصل كردن بخش اندازه

سازی معادلات ساختاری به كار رفته و بیانگر تهأثیر يهک  مدل
متغیر برونزا بر يک متغیر درونهزا اسهت. لازم بهه ذكهر اسهت 

های مهدل نهشان داده شهده و تنهها  در داخل دايره 2R مقادير
شهود و در  های درونزا )وابهسته( مهدل محاسهبه می برای سازه
های برونزا مقدار اين معیار صفر اسهت. سهه مقهدار   مورد سازه

را به عنوان ملاكی برای ضعی ، متوسط  3017و  6617، 7917
و زياد بودن مقدار آن را نشان از برازش بهتر مدل  2R و قوی

مقهادير ضهريب  .(7991، 46كنند )چین و همکهاران معرفی می
، قابل مشاهده است. با توجه بهه 6و شکل  9تعیین در جدول 

باشد در نتیجهه مناسهب  محاسبه شده بالا می 2R اينکه مقدار
 شود. بودن برازش مدل ساختاری تأيید می

 
ايههن معیههار از حاصههل ضههرب مقاديههر  :24معیررار افزونگرری

دست آمده و  مربوط به آنها به 2R ها در مقادير سازه  42اشتراكی
های يک سازه درونزا است  گر مقدار تغییرپذيری شاخص نشانه

پهذيرد. در مهورد مقهدار  كه از يک يا چند سازه برونزا تأثیر می
ملاک برای اين شاخص، عددی بیان نشده و میانگین شاخص 
افزونگی يک معیار كلی كیفیت مدل ساختاری است كه بهرای 

رود و تنهها بهرای اسهتفاده در  های درونزا به كار می همه سازه
 43فرمول محاسبه برازش مدل كلی و شاخص نیکويی بهرازش

، بر اسهاس 9شود. مقادير معیار افزونگی در جدول  محاسبه می
 افزار گزارش شده است. های نرم خروجی تحلیل

 
 (GOFبرازش مدل کلی )معیار نیکویی برازش 

بهرای بررسههی بهرازش مههدل كلهی كههه ههر دو بخههش مههدل 
بهه  GOFكنهد، معیهار  گیری و ساختاری را كنهترل می اندازه

 ترتیب زير محاسبه شد:

 
با توجه به رابطه فهوق، ابتهدا میهانگین مقهادير اشهتراكی               

(communality متغیرهای پنهان محاسبه شد. میانگیهن )
، برای محاسهبه میانگیهن 21017مقادير اشتراكی برابر است با 

( نیز بايد مقادير مربوط به تمهام متغیرههای 2Rضريب تعیین )
پنهان درونزای مدل محاسبه شود. میانگین ايهن مقهدار برابهر 

برابهر اسهت بها   GOF، در نتیجه، مقدار معیار07617است با 
و             4217، 7717كه اين تعداد بها توجهه بهه سهه مقهدار  21917
، GOFبه عنوان مقادير ضعی ، متوسط و قوی بهرای  6217

 نشان از برازش كلی قوی مدل دارد.
گیری، سهاختاری و  های انهدازه پس از بررسی برازش مدل

( ههر يهک tمقادير   (Zمدل كلی، با بررسی ضرايب معناداری
از مسیرها و نیز ضرايب استاندارد شده بار عهاملی مربهوط بهه 

شوند. در صهورتی كهه  های پژوهش آزموده می مسیرها فرضیه
باشد،  9317مقدار ضريب معناداری هر يک از مسیرها بیش از 

معنادار و فرضیه مربوط  9217مسیر مربوطه در سطح اطمینان 
شود. بر اساس مدل مفهومهی آزمهون شهده در  با آن تأيید می

، و اعداد واقع بر خطوط، ضريب مسیر و ارتبهاط بیهن 7شکل 
دهد. برای بررسی میزان معنادار  متغیرهای مکنون را نشان می

ههر مهسیر نهیز مهورد   tبودن ضريب مسیر، لازم است مقهدار

23.Chin et al 
24.Redundancy 

25.Communality 
26.Goodness of Fit (GoF) 
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 برای ارزيابی بخش ساختاری مدل پژوهش t-valuesمقادير  .2شکل 

 2Rضريب مسیر، مقادير بارهای عاملی و  .3شکل 
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ضرايب هر يک از  tتوجه قرار گیرد. با توجه به اين كه مقدار 
 92است؛ بنابرين، در سهطح اطمینهان  9317مسیرها بالاتر از 

 بینی شده عوامل معنادار هستند. درصد، مسیرهای پیش
 9317بزرگهتر از  t، از آنجا كه مقدار آماره 6مطابق شکل 

تههوان گفههت عوامههل تههأثیر معنههادار و مثبههتی بههر  اسههت، می
توان  سازی تحقیقات حسابداری دارند. بر اين اساس می تجاری

های  سهازی رسهاله گفت كه مدل طراحهی شهده بهرای تجاری
های طرح  حسابداری از اعتبار مناسبی برخوردار است و فرضیه

 شوند. شده در پژوهش حاضر تأيید می
 

 گیری بحث و نتیجه
های جمعیهت شهناختی پهژوهش نهشان داد اغلهب  نتايج يافته
سههال داشهتند و دارای مرتبههه  27تها  27دهندگان بیههن  پاسه 

دانهشیار بودنههد. از نظههر نگرشههی، اعههضای هیئههت علمههی بههه 
سههازی نگههرش مثبههتی داشههته و آن را در تنههاقو بهها  تجاری

دانند، اما انگیزه كافی برای اقدام ندارند.  مأموريت دانشگاه نمی
علت اين موضوع به طور مسلم نیاز به مطالعه دارد كه با نتايج 

 .(، همخوانی دارد7697گودرزی و همکاران )
زاده           هههای مههسعوديان و قههشقاقی نتههايج مههستند پژوهش

ها در  دهنهد كهه دانهشگاه (، نشان می7694( و صفری )7694) 
ههها، تنگناههها و  سههازی دانههش همههواره بهها چالش رونههد تجاری
هايی كه با افراد، ساختار سهازمانی و محیهط بیرونهی  بازدارنده

رو است. از طرف ديگر، با توجه بهه نتايهج  مرتبط هستند، روبه
(، پژوههش 7694پور ) ( و حهسین7696وند و نیکونهام ) نوبخت

ای از  ها بهه مجموعهه سازی، دانهشگاه ی   برای رشد مقوله تجار
قههوانین سیاسههی تأثیرگههذار و الزامههات فرهنگههی، سههاختاری، 

بهدين ترتیهب،  .اقتصادی، فردی، محیطهی و نیازمنهد ههستند
پژوهش حاضر در دانشگاه مهورد مطالعهه بها ههدف شناسهايی 

سههازی دانههش بههر اسههاس يههک  عوامههل تأثیرگههذار بههر تجاری
بندی از تحقیقات انجام شده قبلی توسط محققان كه بهه  جمع

صههورت عوامههل محیطههی، سههاختاری و سههازمانی، سیاسههی و 
بندی گرديهد، اجهرا  قانونی، فرهنگی، فردی، اقتصادی تقهسیم

 .شد
نتايج حاضر نشان داد عوامل فردی، سهازمانی، محیطهی، 

سهازی  اقتصادی نقش معنهاداری در تجاری-فرهنگی، سیاسی
بنهدی  های حسابداری دارد كه بر اسهاس اولويت نتايج پژوهش

سهازی تحقیقهات بهسیار  عامل فردی برای موفقیت در تجاری
نسبت به ساير عوامل  .(4772باشد )كتپ و همکاران،  مؤثر می

اهمیت و وزن بیشتری دارد كه با مطالعات )كارتلین و هلمهن، 
باشهههد.  ( همهههسو می4772؛ كهههورتیس و همکهههاران، 4771
طور عوامل محیطی و سازمانی نسبت به ساير عوامل از  همین

رتبه كمتری در اين مطالعه برخوردار بود كه با مطالعات )چهن 
( 4772؛ كههورپ و زولیههن، 4776؛ كاسههپر، 4779و همکههاران، 
 همخوانی دارد. 

نتايج مدل نشان داد كه عوامل فردی، سازمانی، محیطی، 
درصههد از  0136فرهنگههی، سیاسههی و اقتههصادی در مجمههوع 
های  سهازی رسهاله تغییرات مربهوط بهه متغهیر وابهسته تجاری

 6163دكتری حهسابداری را تبییهن كهرده و مهابقی آن يعهنی 
درصد تغییرات مربهوط بهه سهاير عواملهی اسهت كهه در ايهن 

 اند. پژوهش بررسی نشده
در بین عوامل فردی مهارت كارآفرينی، روحیه پژوهشگر، 

بهه ترتیهب  3217، 0417، 0317استعداد ذاتی با ضرايب عاملی 
های دكتری حسابداری  بیشترين تأثیر را بر تجاری شدن رساله

تهوان بهه تعامهل  داشتند. عوامهل محیطهی مؤثهر در مهدل می
دانشگاه و صنعت و ايجاد محیط تفکری با ضرايب بار عاملهی 

گزارش شد. عوامل سازمانی شبکه سازی، ايجهاد  3017، 1017
، 3917، 0717تیم پژوهشگر، در دسترس بودن ابزار با ضهرايب 

 بیشترين تأثیرگذاری در مدل را داشتند. 3717
از بین عوامل فرهنگی، توسعه فرهنگ پهژوهش و ايجهاد 

گههزارش شههد  3617، 3217سههازی بهها ضههريب  تجاری نگههرش 

 نتايج آزمون مدل ساختاری پژوهش .11جدول 

 نتیجه فرضیه ضریب همبستگی t ضریب مسیر مسیر  

 تأيید 041/7 39/2 622/7 سازی تجاری فردی

 تأيید 310/7 33/2 620/7 سازی تجاری سازمانی

 تأيید 313/7 17/4 472/7 سازی تجاری محیطی

 تأيید 216/7 37/4 427/7 سازی تجاری فرهنگی

 تأيید 017/7 32/4 017/7 سازی تجاری سیاسی

 تأيید 344/7 39/6 240/7 سازی تجاری اقتصادی
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توانههد گههره از مههشکلات  هايی هههستند كههه می بنیههان، مؤلفههه
های پژوهش مورد  سازی كشورمان باز كنند. محدوديت تجاری 

توان، استفاده از پرسشنامه جهت دستیابی به نتايهج  مطالعه می
سازی توسهط  كه تفسیر متفاوت از واژگان و اصلاحات تجاری

 دهندگان در پاس  به سؤالات اشاره كرد. پاس 
 

 منابع 
های سیاسهتی  (. تأثیرگذاری توصهیه7616امیری، سعید. ) •

های كهشور.  های پژوههشی در حهل معهضل منتج از طرح
، های دومین همايش آموزش و پژوهش علم اقتهصاد مقاله

 اقتصاد دانشگاه تهران و علامه طباطبايی. دانشکده

بانی، محمهود؛ فغهانی مهاكرانی، خهسرو و ذبیحهی، علهی.             •
ای و ايهدئولوژی اخلاقههی بههر  (. تهأثیر تعهههد حرفههه7691)

كیفیههت حسابرسههی بهها نقههش میههانجی رفتههار اخلاقههی 
های دولههتی بهها روش مههدل سههازی  حسابرسههان شههركت
،                حههسابداری دولههتی  نههشريه علمههیمعههادلات سههاختاری. 

7(77 ،)93-17. 

سهههازی  (. بازاريهههابی و تجاری7611بنهههدريان، رحیهههم. ) •
های جديهد: مراحهل، عوامهل تهسهیل كننهده و  تکنولوژی

(، 6)7  فصلنامه رشد فنهاوری،فاكتورهای كلیدی موفقیت. 
41-74. 

(. شناسهايی و 7697اصغر و حیدری، الهام. ) پورعزت، علی •
سازی دانش با استفاده  ها و موانع تجاری بندی چالش دسته

 .29-34(، 7) 2، سیاست علم و فناوریاز روش كیو. 

(. عوامهل 7694جاهد، حسین علی و آراسته، حمید رضها. ) •
سهازی نتهايج پژوههشی.  بهرون سهازمانی مؤثهر در تجاری

(، 7)79، ريزی در آموزش عهالی فصلنامه پژوهش و برنامه
31-22. 

ههای ارتقهاء و  (. راهبردها و روش7603حسینی، محمود. ) •
ههههای هیئهههت علمهههی در  هههها و مهارت توسهههعه قابلیت

های ايهران. نخهستین سهمینار آمهوزش عهالی در  دانشگاه
. جلههد اول، تهههران: انتههشارات دانههشگاه علامههه ايههران

 .طباطبايی

سهازی  (. تجاری7694هادی و خاكشور، حامد. ) حسین پور، •
كنفرانس های دانشگاهی در كارآفرينی اقتصادی.  پژوهش
، بابلههسر، شههركت المللههی اقتههصاد در شههرايط تحههريم بین

 .پژوهشی طرود شمال

موانع و عوامل تهسهیل كننهده (.  7617اله. ) رجبی، نصرت •
. تهران: پژوهشکده تعلیم و های پژوهشی كارگیری يافته به

 تربیت.

(. شناسايی عوامهل 7694صفری، سعید و كلاهی، بهروز. ) •

ها با ضريب   طور توزيع عادلانه منافع و حمايت مالی ايده همین
از جملههه مهمههترين عوامههل اقتههصادی مؤثههر بههر  0117، 1917

های دكهتری حهسابداری ههستند. عوامهل  سازی رساله تجاری
سازی بیشترين  نامه تجاری سیاسی تدوين قوانین شفاف و آيین

های علهم و  تأثیر را بر تجاری شدن نتايج دارد. تغییر سیاسهت
فناوری در كشورهای مختل ، سبب جهش ناگهانی در توسعه 
فناوری آن كشورها را به دنبال داشته اسهت. بهر ايهن اسهاس 

سازی نتايهج  توان گفت كه مدل طراحی شده برای تجاری می
 های حسابداری از اعتبار مناسبی برخوردار است. پژوهش

نوآوری پژوهش حاضر از نظر موضوعی و ارتبهاط بها نیهاز 
بیههنی شههده در اسههناد  هههای پیش جامعههه دانههشگاهی و اولويت

بالادستی نظام و نهیز از نظهر جامعهه آمهاری مهورد مطالعهه و 
ها قابل توجه است. در اين  های آماری جديد تحلیل داده روش

سههازی بهها انههسجام بخههشی و شههکل  پههژوهش، مههدل تجاری
های پراكنده قبلی در قالب چارچوب  سازماندهی نتايج پژوهش

های میدانهی  آوری داده مفهومی پیشنهادی و آزمون آن با جمع
سازی ارائه شهد. ايهن الگهو  از خبرگان علمی و اجرايی تجاری
ها بهوده و توجهه بهه اجهزاء و  پاسخی به نیاز واقعهی دانهشگاه

تواند ضهمن ايجهاد آگهاهی و بینهش لازم  های مدل می مؤلفه
سازی  برای سیاستگذاران، در اتخاذ تصمیمات مرتبط با تجاری

پايهانی در مبهانی تفکهر  بخش باشهد. براسهاس اصهل هم الهام
ههای  سهازی روش سیستمی، برای رسهیدن بهه ههدف تجاری

تهوان  مختلفی وجود دارد و بهر مبنهای تئهوری اقتهضايی، نمی
سازی تهیه كرد كه در ههر  فهرستی از عوامل موفقیت تجاری

تواند به عنوان  شرايطی كارساز باشد؛ اما، الگوی ارائه شده می
چههارچوبی بههرای راهنمههايی، هههدايت و مههديريت تحقیقههات 

 سازی استفاده شود. حسابداری در مسیر تجاری
های پژوهش حاضر و مواردی از  با اين حال، نتايج و يافته

تواند گام نخست برای ساخت نظريهه در زمینهه  اين دست می
سازی به شمار روند. مطالعه تطبیقی قوانین و مقهررات  تجاری

سازی تحقیقات در كشورهای پیهشرو و نیهز  حمايتی از تجاری
طراحههی الگههوی نظههام ملههی نههوآوری بههه عنههوان موضههوعات 
پیشنهادی برای تحقیقات آتی است و به طور مشخص تدوين 
و اجرای قوانین حمايتی مانند قانون مالکیهت فکهری، قهانون 

سههازی، ارائههه  های تجاری هههای مالیههاتی و مههشوق معافیت
ههای  سازی، ارائه آموزش مهارت های مرتبط با تجاری آموزش

گذاری در حوزه  منابع مالی و سرمايه  كسب و كار و بازار، تأمین
سههرمايه، بههه ويههژه   سههازی، ايجههاد نهادهههای تههأمین تجاری
سههازی در  انههدازی دفههاتر تجاری های خطرپههذير، راه سههرمايه
های اقتصادی بهه  ها، پیوند واقعی مراكز علمی با بنگاه دانشگاه

سازی علم در اقتهصاد دانهش  تجاری عنوان راهکارهای اصلی 
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ها و مؤسهسات  سهازی تحقیقهات دانهشگاه مؤثر بر تجاری
های كارآفرينهی  اولین همايش منطق  .آموزش عالی كشور

ای سهما  ، اسلامشهر، دانشکده فنی و حرفهسازی و تجاری
 .واحد اسلامشهر

عباسی اسفنجانی، حسین، و فروزنده دهکردی، لط  الهه.  •
(. شناسههايی و تبییههن عوامههل تعییههن كننههده در 7696)

سازی تحقیقات دانشگاهی با استفاده از الگوی سه  تجاری
 .66-23(، 2)3، فصلنامه سیاست علم و فناوریشاخگی. 

گههودرزی، مهههدی؛ بامههداد صههوفی، جهانیههار؛ اعرابههی،  •
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 چکیده
ههدف پهژوهش ارائهه الگويهی بهرای شهناخت :  مقالره موضوع و هدف
 های صوری در نظام مالیاتی است.  گیری شركت ای شکل نواقص زمینه

هههای  ، در دسههته پژوهش ايههن پههژوهش از نظههر روشروش پررژوهش: 
كنندگان در قالهب بخهش  شود، زيرا دو گروه از مهشاركت تركیبی قلمداد می

 شهامل:كیفی و بخش كمی حضور داشتند. در اين پژوهش از سهه تحلیهل 
 فراتركیب، دلفی و مدل جامع تفسیری1ساختاری، استفاده شد. 

نتايج در بخش كمی در قالب ارائه الگوی مورد نظر های پژوهش:  یافته
ههای  های ارزی بها ايجهاد گردش دهنده استفاده از تعرفه اين پژوهش نشان

گیری  صههوری در سههرمايه، تأثیرگههذارترين عامههل بههرای توسههعه و شههکل
 های صوری در نظام مالیاتی كشور است.  شركت

با توجه به الگوی ارائهه اصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

های صهوری را شناسهايی و در  توان تها حهد قابهل قبولهی شهركت شده می
 راستای حذف آنها و افزايش شفافیت اقتصاد كمک نمود.

 
 
 

 

 
های صهوری، نظهام  ههای اقتهصادی، شهركت انگیزه  های کلیردی: واژه

 مالیاتی، هنجارهای اجتماعی.
 

 

 M48, M41, G38 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The            
purpose of this study is to provide a model for 
cognition background defects formation of             
Informal Companies in tax system. 
Research Method: Methodologically, this             
research is considered in the category of mix 
method, because two groups of participants were 
present in the form of qualitative and quantitative 
sections. In this study, three analyzes were          
used including: Meta Synthesis, Delphi and a 
comprehensive interpretive/structural model. 

Research Findings: The results in a quantitative 
part in the form of presenting the model of this 
research showed that the use of foreign exchange 
tariffs by creating factitious turnovers in capital is 
the most effective factor for the development and 
formation of Informal Companies in the country's 
tax system. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: According to the presented  
model, it is possible to identify Informal                
Companies to an acceptable extent and help to 
eliminate them and increase the transparency of 
the economy. 

 
 
Keywords: Economic Incentives, Informal            
Companies, Tax System, Social Norms. 

 
JEL Classification: M48, M41, G38 
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 مقدمه

كشورهای مختل  در زمینه نظام پولی و مالیاتی دارای ساختار 
شود تها  ها باعث می مالیاتی متفاوتی هستند و وجود اين تفاوت

سههطح كاركردهههای قههوانین در زمینههه جلوگههیری از رشههد 
های صهوری  های صوری متفاوت باشد. معمولا شركت شركت

با اهداف متفاوت و غالباً متناقضی در نظام اقتصادی هر كشور 
ای  يابند و مستقیماً نظام مالیاتی را، با مشکلات عديده رشد می

نمايهد  همچون نابرابری عدالت؛ فهرار مالیهاتی و... مواجهه می
(. توجهه بهه ايهن 7993، 4؛ لوآيهزا4773، 7)آروجو و رودريگوئز

ها  نکته حائز اهمیت است كه، توسعه ساختاريافته اين شهركت
های  های مالیاتی مثل سیاست در جوامع باعث شده تا سیاست

بازتوزيعی در نظام مالیاتی كه مبتنی بر درآمدهای تصاعدی بنا 
شده است، كاركرد خود را از دست بدهد و اثربخهشی ماهیهت 
خودكنترلی نظام مالیات بهر ارزش افهزوده كهه ناشهی از چنهد 

ای بودن فرآيند تولید و توزيع كهالا و خهدمات اسهت و  مرحله
نقش مهمی كه در كنترل فرارهای مالیاتی داشته اسهت، را از 
بین ببرد، چراكه يکی از آثار نظری اعمهال نظهام مالیهات بهر 

 7272انداز  ارزش افزوده، كاهش فرار مالیاتی همسو بها چهشم
ها،  (. اما جهت شناخت اين شركت7697جان،  بوده است )خان

بايههد بههه نقههش قههانون تجههارت در كنههترل و پیههشگیری از 
قهانون تجهارت  47گیری آنها، تمركز نمود. مطابق ماده  شکل
، هفت نوع شركت حقوقهی بها ماهیهت شهركت 7677مصوب 

های تهضامنی،  سهامی، شركت با مهسئولیت محهدود، شهركت
نسبی، تعاونی، مختلط سهامی و غیرسهامی وجود دارند كه در 

ها و نهادهههای                های اخهیر نههیز انهواع ديگههری از شهركت سهال
مههالی جديههد از جملههه شههركت تعههاونی سهههامی عههام و       

گذاری بههه آن افههزوده شههده اسههت  های سههرمايه صههندوق
 (. 7693زاده،  )حسن

اما قوانین و مقررات مربوط به ثبت و رسهمیت بخهشی و 
همچنین احراز هويت و اهلیت آنان همچنهان بهه دلیهل عهدم 
تغییر و اصلاح قوانین همسو با تغییرات اجتماعی، مغفول مانده 

(. فقههدان 7692آرا،  اسههت )سههیداحمدی سههجادی و دانههش
ها و  ها و وجود ابهام در قوانین و مقررات ثبت شهركت شفافیت
های صوری يا  تطابق با شرايط موجود، موجب رشد شركت عدم

اصطلاحاً كاغذی شده اسهت و ايهن موضهوع زمینهه را بهرای 
زدن تهوازن و عهدالت ايجهاد  ايجاد اختلالات مالیاتی و بهرهم
 (. 4779، 6نموده است )هارتوئل و مالینوسکا

های  گیری شركت ای شکل ترديد شناخت نواقص زمینه بی

تواند به تطهابق بیهشتر قهوانین بها  صوری در نظام مالیاتی می
های اجتماعی، اقتصادی و مالیاتی كمک نمايد و مانهع  واقعیت

های غیرواقعی و يکبهار مهصرف گهردد. ايهن  از جولان شركت
ههای بازرگهانی و  های اخیر با دريافهت كارت ها در سال شركت

زدن به نظهام اقتهصادی باعهث  عدم واردات كالا، ضمن ضربه
اند و بهه قهصد فهرار مالیهاتی بها  افزايش جرايم مالیهاتی شهده

پرداخت مبلغی ناچیز به افراد، مبادرت به اخذ كهارت بازرگانهی 
نام آنان كرده و با داشتن وكالت بلاعهزل از سهوی ايهشان  به 

كننههد. ايههن  اقههدام بههه انجههام فعالیههت اقتههصادی گههسترده می
نههام در نظههام مالیههاتی و دريافههت كههد  ها پههس از ثبت شههركت

تواند به  نمايند كه اين موضوع می اقتصادی اقدام به فعالیت می
هها، ضهربه  نظام مالیاتی كشور به دلیهل پنههان بهودن فعالیت

سنگینی وارد نمايد، چراكه براساس سندسازی اقدام به كاهش 
نمايند و اين موضوع باعث كاههش  های مالیاتی خود می هزينه

درآمدهای مالیاتی دولت و از آن مهمتر بهرهم خهوردن تهوازن 
های قانونههی              مالیههات و تههأثیرات منفههی روانههی بههر شههركت

 شود.  می
های بهسیار سهازمان امهور مالیهاتی جههت  علیرغم تلاش
ها و تشکیل بانک اطلاعهاتی در راسهتای  مقابله با اين شركت

های صهوری  های نظام يکپارچه مالیاتی، اما شهركت استراتژی
اند )پورزمهانی و  های اخیر رشهد بهسیار زيهادی داشهته در سال

های  (. با عنايت به اهمیت موضوع و خسارات7690همکاران، 
های صوری به اقتصاد كشور، اين  وارده ناشی از فعالیت شركت

ای  مقاله درنظر دارد تا با واكاويی محتوايهی در نهواقص زمینهه
ها، الگويی باهدف شناخت اين نواقص  گیری اين شركت شکل

های صوری و معاملات مهشکوک  ارائه دهد تا وضعیت شركت
در نظام اقتصادی كهشور را بیهش از پیهش ملمهوس نمايهد و 

ها را از زوايايی مختله  مهورد  دلايل ايجاد توسعه اين شركت
 بررسی قرار دهد. 

لذا اين پژوهش ابتدا در گام اول مبهانی نظهری و قانونهی 
ها را در بخش دوم پژوهش مورد بررسی  مرتبط با ثبت شركت

های مهرتبط، تهلاش دارد تها  دهد و بها ارائهه پیهشینه قرار می
پشتوانه نظری قابل اتکايی برای تحلیهل نتهايج ايجهاد نمايهد. 

شناسی پهژوهش تهلاش خواههد كهرد تها  سپس با بیان روش
هها و  چارچوب شناختی پهژوهش را بهر مبنهای ماهیهت تحلیل
هها  جامعه هدف ارائه دهد تا در قسمت چهارم پهژوهش تحلیل

ها، به ايجاد انسجام در ادراک نظری و  همسو با اهداف و سؤال
كاربردی منجر شهود و در نهايهت در بخهش پنجهم پهژوهش، 

هها و مبهانی نظهری  گیری بها اتکهاء بهه تحلیل بحث و نتیجه
گهردد تها بهه ايجهاد يهک ادراک  سازی شده، ارائهه می پشتوانه

 مشترک در جامعه علمی منجر شود.

1. Araujo & Rodrigues 
2. Loayza 
3. Hartwell & Malinowska 
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4. De Giorgi & Rahman 

 مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش
 ها های قانونی در ثبت شرکت رویه

ها  اولین قانونی كه به طور مستقیم و كامهل بهه ثبهت شهركت
ها، مهصوب دوم  پرداخته است، قانون، راجع بهه ثبهت شهركت

ای تحت مهواد  بوده است. همچنین نظامنامه 7677خرداد سال
قانون تجهارت مهصوب ارديبههشت  799و  790، 793قانونی 
پهردازد. متأسهفانه  های داخلهی می به ثبت انواع شركت 7677

پس از اين قوانین و مقهررات، بهه منظهور رسهمیت اشهخاص 
حقوقی و همچنین چگونگی رصد آنها مقرراتهی ديگهر وضهع 

ها به قهوانین بیهش از  نشده است و مستند قانونی ثبت شركت
(. در واقع يکی 7692زاده،  گردد )حسن هشتاد سال پیش بر می

ها، عهدم وجهود  های جهدی در قهوانین ثبهت شهركت از آسیب
باشهد  ها می الزامات اجرايی جهت نظارت پس از ثبت شهركت

طبق آمهار رسهمی  7692(. تا سال 7692)چراغی و عاشوری، 
ها، بیش از دو هزار عنوان مجوز در قالهب  سازمان ثبت شركت

(. 7693اند )شهريفی،  های كسب و كار به ثبهت رسهیده شركت
نکته حائز اهمیت كه بايد همسو با تعاري  حقوقی به آن توجه 
نمود، اين است كه ثبت صرف نام تجاری يا يک شهركت بهه 
منزله اخذ و صدور پروانه فعالیت نیهست و صهدور مجوزههای 

های متولهی و يها اصهناف مرتبهط  دستگاه  فعالیت بايد برعهده
 (. 4776، 2گئورگی و رحمان تعري  شود )دی

 
 های صوری راه کارهای پیشگیری از ثبت شرکت

ها با عنايت به تکالی   های اخیر در مراجع ثبت شركت در سال

مختل  در اسناد فرا دستی در جهت ارتقاء بهبود فضای كسب 
و كار، صحت سنجی اطلاعات از جمله احراز هويت اشهخاص 
حقیقی و حقوقی ايرانی و خارجی و رصد بدهکاران مالیهاتی و 
ممانعت از ثبت تأسیس و تغییرات اين دسته از افراد به صورت 

های اطلاعاتی و اخذ گواهی  برخط و تکمیل اطلاعات در بانک
عههدم سوءپیههشینه كیفههری از طريههق پنجههره واحههد بهها سههاير 

ها از جمله سازمان ثبت احوال و سازمان امور مالیاتی و  دستگاه
شركت پست و وزارت اطلاعات )در خصوص كد فراگیر اتبهاع 

پهذيرد. بهراين مبنها  خارجی( بهه صهورت آنلايهن صهورت می
هههای انجههام شههده راهکارهههای پیههشنهادی  براسههاس پژوهش

 ، ارائه گردد.7تواند در قالب شکل  می
 

های  های ثبرت شررکت واکاویی نقش فرآیندها و رویره

 صوری در شفافیت مالیاتی

تواند وسهیله خوبهی بهرای شناسهايی  ها می اصولاً ثبت شركت
ها و اشخاص حقوقی مهشمول مالیهات گهردد. بديههی  شركت

است وضهع مالیهات بهر اشهخاص مهشمول آن چهه از لحها  
مشمولیت و چه از لحا  میزان آن بايد با برابری يا به تعبیری 

(. 7692همهراه باشهد )چراغهی و عاشهوری،  2با عدالت مالیاتی
ههای گونهاگون  های ديگهر از مالیهات در جهت اگرچه استفاده

توانهد بهه  هچون وضع مالیات بر صنايع آلهوده كننهده ههوا می
عنوان ابزاری برای جلوگیری از اين پديده ضد زيهستی عمهل 
كند، اما همواره با اين نقو هدف اولیه وضهع مالیهات مواجهه 

مانهد )گارسهیا و  است كه از كاركردههای اصهلی خهود دور می

5. Tax Equality 

 (7692زاده،  حسنهای صوری ) گیری شركت سازوكارهای جلوگیری از شکل .1شکل 

 ها لزوم اصلاح قوانین1مقررات ثبت شركت

جلوگیری از 

گیری  شکل

های صوری شرکت  

 ايجاد پنجره واحد جهت تبادل اطلاعات

 لزوم ارائه مستندات واقعی سرمايه شركت

های مالی الزام به ارائه صورت حساب  

ها تمركز و ايجاد مديريت واحد ثبت شركت  

ها بندی شركت بندی فعالیت و رتبه طبقه  

های اختصاصی در ادارات ثبت ايجاد داده  

 فراهم نمودن اثربخشی امضای الکترونیکی
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(. به طور ويژه وضع مالیات نقش مهمهی در 4747، 3همکاران
كند و بهه همیهن دلیهل فرآينهدهای  توازن يک اقتصاد ايفا می

قهانون  447آن همسو با ماده   ها و نظارت ای ثبت شركت رويه
تجارت به ايجاد عدالت مالیاتی كمک نمايد. به عبارت ديگهر، 

ها از طريق ثبت، اگرچهه  ايجاد شخصیت حقوقی برای شركت
تواند در يک اقتصاد سالم به توسعه پايداری اقتصاد كمهک  می

های اقتصادی نامتوازن رشهد  نمايد، اما ماحصل آن در سیستم
ضهرر  0های صوری و پیامد آن عدم شهفافیت مالیهاتی شركت

بهر درآمهد اينگونهه از  1دولت و جامعه از منظهر وضهع مالیهات
باشد، چراكه از اصول حقوقی حهاكم بهر مالیهات  ها می شركت
تههوان از اصههل تههساوی افههراد در برابههر مالیههات نههام بههرد،  می

مشمولیت اشخاص حقوقی ثبت شده از لحا  مالیهاتی و فهرار 
به بهانه عدم ثبت و يها  447های موضوع ماده  مالیاتی شركت

به بهانه عدم برخورداری از شخهصیت حقهوق، بلاشهک ايهن 
 (. 7697فر،  تساوی را مختل خواهد نمود )مجیبی

وجود چنین مواردی، تبعات ناگوار زيادی همچون تبعیو 
های پرداخت كننده مالیهات را نیهز  مالیاتی و فرار مالیاتی گروه

های پس از ثبهت  رو ارتقای سطح نظارت به همراه دارد. از اين
ها ضهمن اينکهه  و اصلاح و تغییر قوانین در زمینه ثبت شركت

های مالیاتی كمک نمايد، در عین  تواند به افزايش شفافیت می
تواند به ايجاد توازن مالیاتی كمک نمايهد. بهه عنهوان  حال می

ههای مهستقیم،  قهانون مالیات 794مثال براساس تبصره ماده 
 27در موعهد مقهرر را،  77اههارنامه مالیاتی 9تسلیم جريمه عدم

درصد مالیات متعلق و غیرقابل بخشودگی تعیین كرده و مهاده 
نیز عدم ارائه دفاتر و عدم تسلیم ترازنامه و حساب سود و  796

درصهد اصهل مالیهات  47ای معهادل  زيان را مهشمول جريمهه
(. اصطلاح شهركت كاغهذی 7696تاری،  ساخته است )طاهری

شود، كه غیر از روی كاغذ هیچگونهه  هايی گفته می به شركت
وجود خارجی ندارد. هدف از تأسهیس شهركت، اجتمهاع افهراد 
برای ايجاد سرمايه جهت فعالیت تجاری است، لیکن در عمل 

شود، كهه بهرخلاف فلهسفه  ها مشاهده می رويه شركت ثبت بی
اند.  ها به ثبت رسیده های تجاری در مرجع ثبت شركت شركت

بههدون آنکههه در جهههت موضههوع فعالیههت مههشروع منههدرج در 
اساسنامه اقدامی كنند، صرفاً از نام شركت برای مقاصد مالی و 

(. اگرچه در عمل اين 7692جويند )درگاهی،  غیرمالی بهره می
ها از ديد سهازمان امهور مالیهاتی بهه دور ههستند، امها،  شركت

های سنگین يها حداقهل  شناسايی آنها در قانون و وضع مالیات

های  وضع جرايم مالیاتی بر فعالیت آنها در صورت عدم فعالیت
های  تواند راهکار مناسبی برای حل معضل شفافیت قانونی، می

هايی بهه دلیهل ثبهت در نهادههای  مالیاتی باشد. چنین شركت
شوند، بنابرايهن  مربوطه، به عنوان شخصیت حقوقی قلمداد می

وضع مالیات بر اعضای آن و باتوجه به مقررات قانون تجهارت 
های ثبت شده مورد شناسايی قهرار  كه آنها را با عنوان شركت
های مستقیم هم به اين امر اشاره شده  داده و در قانون مالیات

است، ضروری است با ايجهاد بهستری منهسجم و يکپارچهه از 
رشد آن به طور قانونی جلوگیری شود )ناصرآبادی و همکاران، 

               77روان و همکهاران(. باتوجه بهه اهمیهت ايهن مهسئله، 7690
( در پژوهش خود تلاش نمودند بها واكهاويی از طريهق 4779)

های بزرگ )كلان داده( مربوط به معهاملات  تحلیل روش داده
ها را مورد بررسی قهرار  با اشخاص وابسته، فرار مالیاتی شركت

ها در اين پژوهش نشان داد كه استفاده از روش  دهند. بررسی
توانههد  تركیههبی در شناسههايی رفتارهههای مالیههاتی مؤديههان، می

های حاصل از معاملات بها اشهخاص وابهسته بها  براساس داده
های چینی بیشتر قابهل  درصد دقت بالايی فرار مالیاتی شركت

( پژوهههشی تحههت عنههوان 4779)  74مامیههلبیههنی باشههد.  پیش
ريزی مالیههاتی شههركت تحههت افههشای  بررسههی تههأثیر برنامههه  ”

 413انجام دادند. در اين پژوهش     “عملکردهای مالیات شركت
مهورد  4774-4777شركت بورس كشور مالزی در بازه زمانی 

ريزی  بررسی قرار گرفتند و نتهايج پهژوهش نهشان داد، برنامهه
های  مالیههاتی بههه عنههوان يههک رويکههرد همههسو بهها اسههتراتژی

سازی مالیات بر افشای عملکردهای مالیاتی شهركت  يکنواخت
 تأثیر مثبت و معناداری دارد. 
(، پژوهههشی تحههت عنههوان 7699بلههوری و همکههاران )

انجهام     “طراحی مدل فرار مالیاتی بر پايهه مالیهات بهر درآمهد  ” 
اند. روش ايهن پهژوهش داده بنیهاد و از طريهق مهصاحبه  داده

هها  خبره به روش گلوله برفهی انجهام شهد. يافته 74عمیق با 
نشان داد عوامل اصلی پديهده فهرار مالیهاتی، عهدم گهسترش 
فرهنگ معاملاتی، عدم شفافیت اطلاعات مالی، عدم كارايهی 

نظام مالیاتی و پیچیدگی قهوانین اسهت. عهامری و همکهاران                 
ههای اسهتفاده از  چالش  ”(، نیز پژوهشی تحهت عنهوان 7691)

كارت بازرگانی اشخاص ديگر در نظام حقوق مالیاتی ايران )با 
انجام دادند. نتايهج     “های تقنینی و اجرايی( نگرشی به سیاست

ههای نظهام  اين پژوهش نشان داد، از جملهه مهمهترين چالش
مالیاتی در رابطه با استفاده صوری از كارت بازرگهانی، رعايهت 

های بازرگهانی،  نکردن موازين قانونی در صدور و تمديد كارت
انگاری در بررسی قابلیهت ثبهت شهركت، عهدم آشهنايی  سهل 6. Garcia et al 

7. Tax Transparency 
8. Taxation 
9. Late Filing Penalty 
10.Tax Return 

11.Ruan et al 
12.Mgammal 
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تخصصی دستگاه قهضايی بها فرآينهدهای مالیهاتی )قهوانین و 
ها(، عههدم تههشکیل دادسههرا و دادگههاه ويههژه مالیاتههی  بخههشنامه

)تاكنون(، فقدان آگاهی مؤديان و همچنین وجود موانع جهدی 
(، 7690باشههد. پورزمههانی و همکههاران ) در اعههلام جههرم می
های كاغهذی بهر  بررسی تأثیر شهركت  ”پژوهشی تحت عنوان 

انجهام     (“VATريسک حسابرسی مالیات بهر ارزش افهزوده )
ههها از  آوری داده دادنههد. در ايههن پههژوهش بههه منظههور جمههع

های كاغههذی،  های محقههق سههاخته بههرای شههركت پرسههشنامه
فروش غیرواقعی و ريهسک حسابرسهی اسهتفاده شهده اسهت. 

های كاغهذی بهر  ها نشان از معنادار بودن تهأثیر شهركت يافته
ريسک حسابرسی مالیهات بهر ارزش افهزوده دارد و نمهودار در 

 14های كاغهذی  دهد كه شركت حالت استاندارد نیز نشان می
درصد ريسک حسابرسهی مالیهات بهر ارزش افهزوده را تبییهن 

درصهد  90های كاغذی در  نمايد و همچنین ردپای شركت می
تواننهد بها  باشهد و مهديران می معاملات مشکوک مهشهود می

طراحههی شههرايط مناسههب و بهبههود راهکارهههای شناسههايی 
های كاغذی، ريسک حسابرسی مالیات بر ارزش افزوده  شركت

(، پژوههشی 7690را كاهش دهنهد. ناصهرآبادی و همکهاران )
كش  فرار مالیهاتی اشهخاص حقوقهی: مقايهسه   ”تحت عنوان 

های عههصبی  كههارايی رگرسههیون خطههی چنههدمتغیره و شههبکه
انجام دادند. در اين پژوهش عوامل مؤثهر بهر فهرار     “مصنوعی

مالیاتی از ديدگاه خبرگان با اسهتفاده از روش دلفهی اسهتخراج 
عامهل شناسهايی و از بیهن  49گرديد كه براين اسهاس تعهداد 

 73گیری تعهداد  عوامل شناسايی شده باتوجه به قابلیت انهدازه
های  عامل استخراج نهايی گرديد. جامعه آماری شامل شهركت

اداره كل امور مالیاتی سهطح كهشور  24فعال دارای پرونده در 
شركت به عنهوان  277بوده كه بر اساس جدول مورگان تعداد 

ههای  انتخهاب گرديهد. داده 7697نمونه برای عملکهرد سهال 
های رگرسیون خطی چند متغیره  استخراج شده بر اساس روش

های عصبی مصنوعی مورد تحلیل و بررسهی  و همچنین شبکه
قرار گرفت كه هر دو روش بیانگر تأثیر عوامل شناسايی شهده 

ها بوده است. در پژوهشی كهه بابهايی و  بر فرار مالیاتی شركت
بررسههی تجربههی پیامههدها و   ”(، بهها عنههوان 7693همکههاران )

های اجرای آزمايشی قانون مالیات بهر ارزش افهزوده در  چالش
ای بیهن  اند، با تکمیل پرسشنامه انجام داده    “نظام مالیاتی ايران

نفر از كاركنان سازمان امور مالیاتی، مشخص شد اجرای  772
قانون مالیهات بهر ارزش افهزوده تها حهد زيهادی بهر عملکهرد 
اقتصادی دولت تأثیرگذار است. از آنجا كه اجرای قانون مالیات 
بر ارزش افزوده، تأثیر مطلوبی بر عملکرد دولهت دارد بايهستی 

روی  ههای پیهش تدابیر و تمهیدات لازم جهت مهديريت چالش
اجرای قانون مالیات بر ارزش افزوده و افزايش كارايی و بههره 

 وری اين سیستم توسط مسئولان ذيربط انديشیده شود.
 

 شناسی پژوهش روش
ای قرار  های توسعه اين پژوهش از نظر نتیجه در دسته پژوهش

گیرد، زيرا انسجام نظری و تئوريکی در رابطهه بها بررسهی  می
های صههوری در نظههام مالیههاتی وجههود نههدارد.  نقههش شههركت

هها بها  همچنین از نظر هدف، اين پهژوهش در دسهته پژوهش
گیرد. همچنین از نظر نوع داده، ايهن  رويکرد توصیفی قرار می
های كیفهی مبتهنی بهر رويکهرد فلهسفی  پژوهش جزء پژوهش
گیرد. در واقع براساس فراتركیب كهه شهامل  استقرايی قرار می

باشهد كهه  ههايی می ها و گزاره هايی برای رسیدن به مؤلفه گام
هها، مراحهل فرآينهدی سندلوسهکی و  شايد مهمترين ايهن گام

(، باشد. طیفی از شناخت ريشه اصلی مهسئله در 4771باروس )
قالب تدوين سؤال پژوهش تا ارائه مهدلی مهشخص براسهاس 

های گذشهته بهه  ها از نتايج پژوهش ها و گزاره شناسايی مؤلفه
گهیرد. سهپس در  واسطه مشاركت اعهضای پانهل را در بهر می

بخش كمی از طريق مدل جامع تفسیرگرايانه و ساختارمندانه، 
های شناسايی شهده در قالهب يهک مهدل  تأثیرگذارترين گزاره

گردد. سپس براساس تحلیل دلفی بهه  سلسله مراتبی تعیین می
منظور تعیین حدكفايت نظری باتوجه به دو معیهار میهانگین و 

ها مورد واكهاوی رفهت و  شود تا گزاره ضريب توافق تلاش می
برگشتی بین متخصصان قهرار گهیرد تها در نهايهت از طريهق 

های  تحلیل مهدل جهامع تفهسیرگرايانه و سهاختارمندانه، لايهه
بندی و از منظر مهیزان  شناسايی شده، در قالب الگويی اولويت

 شوند.  نفوذ و تأثیرگذاری تبیین می
 
 و نمونه آماری پژوهش  جامعه

جامعه آماری اين پژوهش شامل دو بخش است، يکی بخهش 
كیفی و ديگری بخش كمی. در بخهش كیفهی جامعهه ههدف 

های مورد نظر در رابطه با موضهوع پهژوهش و  شامل پژوهش
های مالی، مالیاتی و حقوقهی در  نفر از متخصصان در رشته 72

سطح دانشگاهی هستند كه براساس فرآيند فراتركیب، ارزيابی 
هههای  انتقههادی و تحلیههل دلفههی در تحلیههل و شناسههايی گزاره

های صهوری و  گیری شركت محتوايی نواقص موجود در شکل
تأثیرگذاری آن بر نظام مالیاتی مشاركت دارند. بهرای انتخهاب 

گیری همگهن اسهتفاده  بايست از روش نمونه جامعه هدف، می
نمود، علت استفاده از اين روش جهت انتخاب جامعه هدف در 
بخش كیفی، وجود بینش و رويکردهای يکپارچه و مهرتبط بها 

باشهد، زيهرا اگهر افهراد درک منهسجمی از  اهداف پژوهش می
ها و تعیین  ها و گزاره موضوع نداشته باشند، در شناسايی مؤلفه

توانند اثربخشی لازم را داشته باشند. در  حد كفايت نظری، نمی
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های خهود را بها ههدف  گیری، محقهق نمونهه اين روش نمونه
كسب دانش عمیق، متمركز و با جزئیات زياد از بیهن كهسانی 

توانند اطلاعات زيادی را  اند و می كه اين پديده را تجربه كرده
در اختیهههار پژوههههشگر بگذارنهههد، انتخهههاب نمهههوده اسهههت 

(. اما جامعه هدف در بخش 7697راد،  فسائی و ناصری )صادقی
نفر از متخصصان و مديران اداره امور مالیاتی اسهت  44كمی 

مههدل جههامع تفههسیرگرايانه و   كههه باتوجههه بههه الههزام تحلیههل
ساختارمندانه، اين حد از جامعه آمهاری مهورد قبهول اسهت. در 
واقع از آنجا كه روش مزبور، يهک تحلیهل مبتهنی بهر تجزيهه 

بايهست  های پیچیده در سطوح مشخهصی اسهت و می سیستم
براساس معیار مشخصی همچون تجربه يها دانهش تخصهصی 

ايجاد   كنندگان صورت پذيرد، كه به دلیل عدم توسط مشاركت
های نامفهوم، از پرسشنامه ماتريسی متقابل بها  انبوهی از پاس 

گهیرد. محققهانی همچهون  نفر صورت می 67تا  72مشاركت 
(؛ رامهههش و 4772)  72(؛ مهههالون4777)  76سهههینگه و ك نهههت

(، حد مطلوب 4776)  73( و آتری و همکاران4771)  72همکاران
بینهی  نفهر پیش 42تا  72انتخاب تعداد نمونه را در بازهی بین 

گیری در  اند و مبنای انتخاب جامعه نمونه را روش نمونه نموده
دسترس باتوجه به فیلترهای منطبق با ماهیت پژوهش عنوان 

 نمودند. 
 

 های پژوهش یافته
 های فراترکیب و دلفی یافته

های  در انجام فراتركیب لازم است ابتدا از طريق بررسی پايگاه
ای بها محتهوا و  های مهشابه اطلاعاتی اقدام به تعیین پژوهش

ماهیت پژوهش حاضر، تعیین كرد. لذا در اين بخش از طريهق 
های علمی و پژوههشی  های اطلاعاتی مجله جستجو در پايگاه

های معتههبر خههارجی تههلاش گرديههد تهها در گههام اول  و مجلههه
هههای مههرتبط انتخههاب گردنههد و سههپس براسههاس  پژوهش

فرآيندهای تحلیلی اين بخهش اقهدام بهه شناسهايی و تعییهن 
دوره های مرتبط بها موضهوع پهژوهش نمهود.  ها و گزاره مؤلفه

 4747تها  4777ههای مهشابه،  زمانی جههت واكهاوی پژوهش
شمسی بوده است. به عبارت ديگهر  7691تا  7697میلادی و 

های مشابه و بها اسهتفاده از  ها و پژوهش به منظور يافتن مقاله
المللهی و داخلهی، اقهدام بهه  ها و مراجهع پژوههشی بین پايگاه

طور  های مرتبط با هدف پژوهش شد. همهان شناسايی پژوهش
شود، كلیه منهابع اولیهه شناسهايی  ، مشاهده می4كه در شکل 

مورد هستند كه پس از چند مرحله فرآيند غربهالگری  33شده 

پژوهش متناسب با محتوا، عنوان و فرآينهدهای  76در نهايت، 
تحلیلی موردنظر اين پژوهش انتخهاب شهدند. در ايهن مرحلهه 

مفهاهیم را (، 4777استرلینگ )-بايست براساس روش ا تريد می
ای  ها تفکیک نمود، تا نهواقص زمینهه ها و گزاره براساس مؤلفه

های صوری در نظام مالیاتی در قالب چک  گیری شركت شکل
 76های امتیازی تعیین شوند. براساس ايهن روش ابتهدا  لیست

معیار روش ارزيهابی انتقهادی  77پژوهش تأيید شده از طريق 
  پههژوهش، طههرح پههژوهش، منطههق روش   شههامل اهههداف 67

پذيری، دقت  ها، انعکاس آوری داده برداری، جمع پژوهش، نمونه
ها و  تجزيههه و تحلیههل، بیههان تئوريههک و شههفافیت يافتههه

نفهر از خبرگهان پهژوهش، بهرای  72پژوهش به كمهک  ارزش
تر از نظر ماهیت پژوهش مورد برازش  رسیدن به درک منسجم

 گیرند. قرار می
، 7امتیازهای ارائه شده براسهاس شهاخص مهد در جهدول 

عهامری و ( و 4779نشان داد، دو پژوهش لوئیس و همکاران )
، با توجه به اينکه هر دو پژوهش از مجمهوع (7691همکاران )

دريافهت نمودنهد و برحهسب دسهتورالعمل حهد  42امتیاز،  27
و بالاتر را  67هايی كه امتیاز  كفايت امتیاز اين تحلیل پژوهش

كسب نمايند، مورد تأيید هستند، حذف گرديدنهد و بهه همیهن 
دلیل از دور بررسی خارج شدند. در ادامهه بها اسهتفاده از روش 

اقدام به استخراج مضامین پژوههش  (،4777استرلینگ )-تريد
، پرداخته شد. براين اسهاس بهه منظهور تعییهن 4طبق جدول 

های صوری در  گیری شركت ای شکل های نواقص زمینه گزاره
شود. بهر مبنهای  نظام مالیاتی از روش امتیازی زير استفاده می

اين روش كلیه معیارهای فرعی استخراج شده از متن مقالات 
شود و سهپس در رديه   تأيید شده، در ستون جدول نوشته می

شهود.  های تأيید شده آورده می هر جدول نام محققان پژوهش
بر مبنای استفاده از هر پژوهشگر از معیارههای فرعهی نوشهته 

شههود، سههپس  درج می شههده در سههتون جههدول، علامههت 
امتیازهايی هر معیار فرعی در ستون مربوط به آن، باهم جمهع 

های انجام شده،  شود و امتیازهای بالاتر از میانگین پژوهش می
 شوند. های پژوهش انتخاب می به عنوان مؤلفه

های اصلی، نشان از تأيید سهه  نتیجه توزيع فراوانی مؤلفه
علل اقتصادی، علل اجتماعی و قهوانین و مقهررات دارد   مؤلفه

كه با توجه به محتهوای تئوريهک، بهه منظهور ايجهاد انهسجام 
بیشتر، عناوين انتخابی را همراستا با محتهوا انتخهاب نمهوده و 

ههای مهرتبط بها هريهک از  براساس آن اقدام بهه بیهان گزاره
گردد. در اين بخش پس از واكهاوی  های تعیین شده می مؤلفه

ههای تأيیهد شهده، اقهدام بهه تعییهن  در مبانی نظری پژوهش
 ، شده است.6های مورد نظر طبق جدول  گزاره

های شناسايی  ها و گزاره منظور اطمینان از مؤلفه سپس به 
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15.Ramesh et al 
16.Attri et al 
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های  گیری شهركت ای شهکل تعاري  مربهوط بهه علهل زمینهه
 شود: صوری در نظام مالیاتی به ترتیب زير ارائه می

 
 های صوری: گیری شرکت های اقتصادی در شکل انگیزه
تواند دلايل متفاوتی  های صوری اگرچه می گیری شركت شکل

داشته باشد، اما مهمترين آن دلايهل اقتهصادی و كهسب نفهع 
ها با  های پنهان اقتصاد هر كشوری است. شركت بشتر در لايه

نماينهد تها ضهمن  ها تهلاش می سندسازی و جعهل اعتبارنامهه
ههای كثیه ، از اعتبارههای  پولشويی و اعتبار بخشیدن به پول

های تطهیر شهده بهه  های ذخیره كننده پول مالی در نزد بانک
تجهیزات و دانش فنی خود از طريهق تعامهل بها   منظور تأمین

های صوری در پی كسب  های طرف قرارداد و ايجاد طرح بانک
توانهد  می  گیری ايهن انگهیزه منافع بیشتر هستند. زمینه شهکل

ههای اطلاعهاتی و روابهط پهشت پهرده بها  افزايش سطح رانت
توانند بها اطلاعهات  صاحبان قدرت باشد، چراكه از يک سو می

محرمانه سود بیشتری كسب نمايند و از طرف ديگر با تأسیس 
های صوری به دنبال دريافت كارت بازرگانی و پیگیری  شركت

 اعمال مضر اقتصادی خود باشند. 
 

 های صروری: گیری شررکت نقض استانداردها در شکل
ها به عنوان يک فرآيند ساختار اقتصادی و حقوقی  ثبت شركت

 های اصلی پژوهش فرآيند تعیین مؤلفه .2جدول 

ش
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خارجی
 

  - -  - - (4747گارسیا و همکاران )

  -  - - - (4779ماكنی و همکاران )

 - -    - (4779هارتوئل و مالینوسکا )

   -  - - (4771هوردينیک )

  - -    (4771میگر )

 -    - - (4770واُسیناس )

  -  - -  (4772جوشی و همکاران )

  -  - -   (4777گادفری )

داخلی
 -  -  -  (7690ناصرآبادی و همکاران ) 

  -  - - - (7690پورزمانی و همکاران )

  -   - - (7692زاده ) حسن

 4 6 0 0 4 6 جمع

شده از تحلیل دلفی برای رسهیدن بهه نقطهه اشهباع تئوريهک 
ها بهرای نظرسهنجی در  استفاده گرديد. بدين منظور اين گزاره

ای در اختیار متخصهصان قهرار  گزينه 0قالب يک چک لیست 
 دهد. ، نتايج تحلیل دلفی را نشان می2گرفت كه جدول 

با توجه به دو معیار میانگین و ضريب توافق محاسبه شده 
گهزاره بهه دلیهل  9از امتیازهای اعضای پانل مشخص گرديد، 

را  2ای میهانگین زيهر  گزينهه 0اينکه براساس مقیاس لیکرت 
كسب نمودند است و ضريب توافق آنها زير پنهج صهدم بهوده 
است، حذف شدند. همچنین مشخص گرديد، به دلیل نزديهک 

گزاره به حهد تعییهن شهده، براسهاس بینهش تحلیلهی  2بودن 
محققان و به دلیل نزديک بودن مفاهیم بهم، ادغام گرديدنهد. 
مجددا به منظور رسیدن به حهدكفايت نظهری، تحلیهل دلفهی 

شود تا پس از تأيید نهايی اقدام به تهدوين چهارچوب  انجام می
نظری پهژوهش بهه منظهور ورود بهه تحلیهل تفهسیرگرايانه و 

 ساختارمندانه گردد.
شههود تمامههی  ، مههشاهده می2طور كههه در جههدول  همههان

دهنده نقطهه  ها در دوم تحلیل دلفی تأيید شدند كه نشان گزاره
های راهبردی افشای كربن است. براساس  كفايت نظری گزاره

هههای تعییههن شههده، چههارچوب مفهومههی  ها و گزاره مؤلفههه
های بازار سرمايه در  راهبردهای افشای كربن در سطح شركت

، ارائه گرديده اسهت و برمبنهای ايهن مهدل مفهومهی، 6شکل 
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 های صوری در نظام مالیاتی گیری شركت ای شکل های نواقص زمینه ها و گزاره مؤلفه. 3جدول 
مؤلفه
 

ها
 

 ها شاخص
 مقیاس لیکرت

7 6 5 4 3 2 1 

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

               مالی از طريق ايجاد اعتبارهای صوری از سیستم مالی و بانکی كشور  تأمین

               های كثی  و نامشروع تمیز كردن پول

               های مالیاتی كاهش هزينه

               فرار مالیاتی و پنهان كردن عملکردهای اقتصادی زيرزمینی

               ها و مزايدات متعدد و كسب منفعت بیشتر شركت در مناقصه

               های دريافت اعتبار اسنادی وجود انگیزه

               ها ها و شعب رسمی نهادها و شركت های اخذ و اعطا نمايندگی وجود انگیزه

               ها های صوری در سرمايه اين شركت های ارزی با ايجاد گردش استفاده از تعرفه

               های صوری های اطلاعاتی به دلیل آلوده بودن نهادهای حاكمیتی در ايجاد شركت استفاده از رانت

               های با هدف كسب منافع مادی بیشتر پنهان كردن تعدد خريد و فروش

و قوانین و استانداردها
نق

 

               مديره های اثربخش در تركیب اعضای هیئت عدم وجود نظارت

               الاختیار های تام كارگیری وكلاتنامه عدم وجود قوانین در مورد به

               های صوری در قوانین فقدان تعري  دقیق، مشخص و واضح از شركت

               های صوری های به عنوان مبنايی برای تبلیغات وسیع شركت عدم نظارت بر روزنامه و سايت

               های صوری گیری ساختارهای شركت فقدان نظارت بر عملکرد مؤسسات حسابداری و حسابرسی در شکل

               های متعدد در نظام مالیاتی چند نرخی بودن مالیات و معافیت

               های صوری عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیاتی در تقابل با رشد و توسعه شركت

               استفاده از كدفروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون

               های صوری های تقلبی در نظام بانکی جهت شناسايی شركت عدم وجود سامانه ارزيابی تراكنش

               های صوری فقدان يکپارچگی و هماهنگی در نهادهای نظارتی مبتنی بر برخورد با تأسیس شركت

               ها عدم وجود استانداردهای يکپارچه در ثبت شركت

ی
ی اجتماع

و هنجارها
نق

 

               تمايل به هنجارشکنی در متن جامعه

               سوء استفاده از اعتماد جامعه

               های انفرادی در متن جامعه وجود فرار از تعهدات و مسئولیت

               عدم وجود اعتماد عمومی نسبت به حاكمیت و دولت

               ( در تقويت تمکین مالیاتیNGOها ) فقدان نهادهای اجتماعی غیررسمی همچون سمن

               گرايی، تعهد، مسئولیت اجتماعی فقدان هنجارهای رفتاری درونی ناهر بر عملکرد مؤديان مالیاتی همچون وجدان

               بار مالیاتی در جامعه  توزيع ناعادلانه

               فقدان وجود عدالت مالیاتی در ابعاد وسیع حاكمیتی

               عدم ملموس بودن كاركردهای مالیاتی دولت در ارائه خدمات مبتنی بر رفاه به شهروندان

               های صوری تر شركت كاهش قبح منزلت اجتماعی فرار مالیاتی در سطح جامعه عاملی برای رشد سريع
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 فرآيند تحلیل دلفی در گام اول .4جدول 

مؤلفه
  

 میانگین ها گزاره
ضریب 

 توافق

 حذف ادغام تأیید
 نتیجه

 ∆  

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

 تأيید - -  37/7 2 مالی از طريق ايجاد اعتبارهای صوری از سیستم مالی و بانکی كشور  تأمین

 21/7 92/2 های كثی  و نامشروع تمیز كردن پول
 ادغام - ∆ -

 37/7 2 فرار مالیاتی و پنهان كردن عملکردهای اقتصادی زيرزمینی

 حذف  - - 27/7 2 های مالیاتی كاهش هزينه

 حذف  - - 41/7 6 ها و مزايدات متعدد و كسب منفعت بیشتر شركت در مناقصه

 تأيید - -  14/7 47/2 های دريافت اعتبار اسنادی وجود انگیزه

 حذف  - - 27/7 2 ها ها و شعب رسمی نهادها و شركت های اخذ و اعطا نمايندگی وجود انگیزه

های صوری در سرمايه اين  های ارزی با ايجاد گردش استفاده از تعرفه
 ها شركت

 تأيید - -  14/7 47/2

های اطلاعاتی به دلیل آلوده بودن نهادهای حاكمیتی در ايجاد  استفاده از رانت
 های صوری شركت

 تأيید - -  02/7 77/2

 تأيید - -  17/7 47/2 های با هدف كسب منافع مادی بیشتر پنهان كردن تعدد خريد و فروش

و قوانین و استانداردها
نق

 

 حذف  - - 27/7 2 مديره های اثربخش در تركیب اعضای هیئت عدم وجود نظارت

 تأيید - -  97/7 3 الاختیار های تام كارگیری وكلاتنامه عدم وجود قوانین در مورد به

 تأيید - -  02/7 77/2 های صوری در قوانین فقدان تعري  دقیق، مشخص و واضح از شركت

های به عنوان مبنايی برای تبلیغات وسیع  عدم نظارت بر روزنامه و سايت
 های صوری شركت

 تأيید - -  22/7 2

گیری  فقدان نظارت بر عملکرد مؤسسات حسابداری و حسابرسی در شکل
 های صوری ساختار شركت

 حذف  - - 27/7 2

 حذف  - - 41/7 6 های متعدد در نظام مالیاتی چند نرخی بودن مالیات و معافیت

های  عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیاتی در تقابل با رشد و توسعه شركت
 صوری

 تأيید - -  97/7 3

 تأيید - -  14/7 47/2 استفاده از كد فروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون

های تقلبی در نظام بانکی جهت شناسايی  عدم وجود سامانه ارزيابی تراكنش
 های صوری شركت

 تأيید - -  11/7 27/2

فقدان يکپارچگی و هماهنگی در نهادهای نظارتی مبتنی بر برخورد با تأسیس 
 های صوری شركت

 تأيید - -  37/7 2

 تأيید - -  97/7 3 ها عدم وجود استانداردهای يکپارچه در ثبت شركت

ی
ی اجتماع

و هنجارها
نق

 

 تأيید - -  14/7 47/2 تمايل به هنجارشکنی در متن جامعه

 حذف    - 41/7 6 سوء استفاده از اعتماد جامعه

 تأيید - -  12/7 67/2 های انفرادی در متن جامعه وجود فرار از تعهدات و مسئولیت

 تأيید - -  37/7 2 عدم وجود اعتماد عمومی نسبت به حاكمیت و دولت

( در تقويت NGOها ) فقدان نهادهای اجتماعی غیررسمی همچون سمن
 تمکین مالیاتی

 تأيید -    02/7 77/2

گرايی،  فقدان هنجار رفتاری درونی ناهر بر عملکرد مؤديان مالیاتی )وجدان
 تعهد، مسئولیت اجتماعی(

 تأيید - -  14/7 47/2

 37/7 2 بار مالیاتی در جامعه  توزيع ناعادلانه
 ادغام - ∆ -

 29/7 92/2 فقدان وجود عدالت مالیاتی در ابعاد وسیع حاكمیتی

بودن كاركردهای مالیاتی دولت در ارائه خدمات مبتنی بر رفاه به  عدم ملموس
 شهروندان

4 47/7  حذف  - - 

كاهش قبح منزلت اجتماعی فرار مالیاتی در سطح جامعه عاملی برای رشد 
 های صوری تر شركت سريع

 حذف  - - 62/7 27/6
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 تحلیل راند دوم تحلیل دلفی .5جدول 
مؤلفه
  

 میانگین ها گزاره
ضریب 

 توافق

 حذف تأیید
 نتیجه

  

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

 تأيید -  01/7 72/2 مالی از طريق ايجاد اعتبارهای صوری از سیستم مالی و بانکی كشور  تأمین

 تأيید -  17/7 47/2 فرار مالیاتی از طريق پولشويی

 تأيید -  12/7 67/2 های دريافت اعتبار اسنادی وجود انگیزه

 تأيید -  12/7 67/2 ها های صوری در سرمايه اين شركت های ارزی با ايجاد گردش استفاده از تعرفه

های اطلاعاتی به دلیل آلوده بودن نهادهای حاكمیتی در ايجاد  استفاده از رانت
 های صوری شركت

 تأيید -  17/7 47/2

 تأيید -  14/7 42/2 های با هدف كسب منافع مادی بیشتر پنهان كردن تعدد خريد و فروش

و قوانین و استانداردها
نق

 

 تأيید -  97/7 3 الاختیار های تام كارگیری وكلاتنامه عدم وجود قوانین در مورد به

 تأيید -  11/7 27/2 های صوری در قوانین فقدان تعري  دقیق، مشخص و واضح از شركت

 تأيید -  17/7 47/2 استفاده از كد فروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون

های  عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیاتی در تقابل با رشد و توسعه شركت
 صوری

 تأيید -  97/7 3

 تأيید -  01/7 72/2 استفاده از كدفروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون

های تقلبی در نظام بانکی جهت شناسايی  عدم وجود سامانه ارزيابی تراكنش
 های صوری شركت

 تأيید -  11/7 27/2

فقدان يکپارچگی و هماهنگی در نهادهای نظارتی مبتنی بر برخورد با تأسیس 
 های صوری شركت

 تأيید -  11/7 27/2

 تأيید -  97/7 3 ها عدم وجود استانداردهای يکپارچه در ثبت شركت

ی اجتماعی
و هنجارها

نق
 

 تأيید -  12/7 67/2 تمايل به هنجارشکنی در متن جامعه

 تأيید -  32/7 77/2 های انفرادی در متن جامعه وجود فرار از تعهدات و مسئولیت

 تأيید -  11/7 27/2 عدم وجود اعتماد عمومی نسبت به حاكمیت و دولت

( در تقويت تمکین NGOها ) فقدان نهادهای اجتماعی غیررسمی همچون سمن
 مالیاتی

 تأيید -  97/7 3

فقدان هنجارهای رفتاری درونی ناهر بر عملکرد مؤديان مالیاتی همچون 
 گرايی، تعهد، مسئولیت اجتماعی وجدان

 تأيید -  12/7 67/2

 تأيید -  97/7 3 بار مالیاتی در جامعه  فقدان عدالت به دلیل توزيع ناعادلانه
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های ادرای و قانونی بايد شکل بگیرد تا مبنايهی  مبتنی بر رويه
ها محهسوب  مشخصی برای تعیین نرخ مالیات بهرای شهركت

شود. اما كشورها همواره با عدم شهمولیت و جامعیهت قوانیهن 
های  شهود تها شهركت مواجه هستند و اين موضهوع باعهث می

صوری در بستر اين اقتهصادها شهکل گیرنهد. فقهدان تعريه  
های صوری و تعیین حد حقوقی و  مشخص و واضح از شركت

های انجام  ها به گواه پژوهش شرعی مجازات برای اين شركت
(، باعهث 7693( و شهريفی )7692زاده ) ای همچون حسن شده

ها بهدون هیهچ نظهارتی بهه كاركردههای  گرديده اين شهركت
مجرمانه و تخريب كننده اقتصاد ادامه دهند. فقدان يکپارچگی 
بیههن نهادهههای ذيههربط در بررسههی جههرايم و نظههارت بههر 

های صوری باعث شده تا آنها بهه راحتهی  عملکردهای شركت
های رسمی تبلی  نمايند و با سندسازی  در روزنامه و وب سايت

و فاكتور فروشی اقدام به اختلال در نظهام اقتهصادی نماينهد. 

ها بهدون وجهود هیچگونهه اسهتانداردی،  اين دست از شهركت
برند و همین باعهث توسهعه  اهداف غیرقانونی خود را پیش می

ها در سطح اقتصادهای نهامتوازن و  سريع اين دست از شركت
 ناپايدار كشورهايی همچون كشور ما شده است.

 
های  گیری شرررکت نقررض هنجررار اجتمرراعی در شررکل

: اجتماع به عنهوان بهستر فرهنهگ و هنجارههای ههر صوری
ههای  ههای متناسهب بها ويژگی جامعه و كشوری اگر بها ارزش

تواند صدمات  قانونی، عرفی و فرهنگی شکل نگرفته باشد، می
ناپذيری را بهه پیکهر اقتهصاد وارد كنهد. ريهشه دوانهدن  جبران
تواند مهمترين دلیل و  های منفی و مخرب در جامعه می ارزش

ههای رسهمی و  زمینه ساز توسعه رفتارههای فراتهر از چارچوب
قانونی را ترويج دهد و تمايل بهه دور زدن قهوانین را در بیهن 
افراد جامعه بیش از پیش برجسته نمايد و افراد نسبت به حدود 

 چارچوب مستخرج از فراتركیب و دلفی.3شکل 

های  انگیزه
 اقتصادی

نقو قوانین و 
 استانداردها

نقو هنجارهای 
 اجتماعی

ای  نواقص زمینه
گیری  شکل
های صوری  شركت  

 الاختیار های تام عدم وجود قوانین مربوط به وكلاتنامه -

 های صوری در قوانین فقدان تعري  دقیق از شركت -

 استفاده از كدفروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون -

 عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیاتی  -

 های صوری عدم نظارت بر روزنامه به عنوان مبل  شركت -

 های تقلبی در نظام بانکی  عدم وجود سامانه ارزيابی تراكنش -

 فقدان يکپارچگی و هماهنگی در نهادهای نظارتی  -

 ها عدم وجود استانداردهای يکپارچه در ثبت شركت -

 تمايل به هنجارشکنی در متن جامعه -
 های انفرادی در متن جامعه وجود فرار از تعهدات و مسئولیت -
 عدم وجود اعتماد عمومی نسبت به حاكمیت و دولت -
 در تقويت تمکین مالیاتی  (NGO) ها فقدان نهادهای اجتماعی غیررسمی همچون سمن -
 گرايی، تعهد فقدان هنجارهای رفتاری درونی ناهر بر عملکرد موديان مالیاتی همچون وجدان -
 بار مالیاتی در جامعه  فقدان عدالت به دلیل توزيع ناعادلانه -

-فرار مالیاتی از طريق پولشويی   

  -مالی از طريق ايجاد اعتبارهای صوری   تأمین
-های دريافت اعتبار اسنادی  وجود انگیزه  

  -های جهت كسب منافع مادی  كردن تعدد خريد و فروش پنهان
  -های اطلاعاتی  استفاده از رانت

  -های صوری  های ارزی با ايجاد گردش استفاده از تعرفه
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های احتمالی، واكنش تدافعی از خود نشان ندهنهد.  محکومیت
شههايد مهمههترين دلیههل آن، عههدم اعتمههاد اجتمههاعی، شههکاف 
اطمینان بین نهادها، دولت و مردم، فقهدان عهدالت مالیهاتی و 
توزيع برابر نرخ مالیات در بین جامعه و مؤديان مالیهاتی باشهد 

های انفهرادی  كه باعث فرار از تعهدهای اجتماعی و مهسئولیت
گهردد. فقهدان نهادههای اجتماعهی   در جامعه بیشتر از قبل می

ها باعث شده تا ابزار ترويج فرهنهگ رفتهاری و   NGOمانند 
تقبیح نمودن رفتارهای غلط از جانب مردم، اثربخشی خهود را 

های  از دست دهد و اين موضوع باعث ترويج توسهعه شهركت
 صوری گردد.

 
 های مدل تحلیل جامعه تفسیری9ساختاری یافته

های تأيید شهده و يها  بايست كلیه گزاره در اين بخش ابتدا می
اند را در  هايی كه به هدف كفايت نظری رسیده اصطلاحا گزاره
ای كه در ايهن بخهش  ، كدگذاری نمود. اما نکته3قالب جدول 

ههای ههر  وجود دارد اين است كه جههت تحلیهل بههتر، گزاره
شهوند. ايهن  مؤلفه به طور مجزا با كدهايی مشخص تعیین می
 نمايد. موضوع در درک بهتر به خوانندگان كمک می

های تأيیهد شهده توسهط خبرگهان،  براساس جدول، گزاره
بايهست توسهط  مورد كدگذاری تفکیکی قهرار گرفتنهد كهه می

نفههر از  44اعههضای جامعههه هههدف در بخههش كمههی يعههنی 
نهسبت بهه بررسهی  متخصصان و مديران اداره امهور مالیهاتی

های ماتريسی مشاركت نماينهد. مجمهوع  زوجی و قطبی گزاره
بیشترين فراوانی   امتیازها از طريق شاخص مد كه نشان دهنده

كنندگان پژوهش باشد، در جدول نهايی منظور  از نظر مشاركت
خواهد شد. حال بايد براساس دستورالعمل تعییهن شهده طبهق 

، از نمادهای يکپارچه برای سنجش روابط درونی بین 0جدول 
های استفاده نمود. اين جدول روابط مفهومی در تشکیل  گزاره

 دهد.  ماتريس خودتعاملی را نشان می
كه باتوجه به اين موضوع ماتريس خودتعهاملی سهاختاری 

 شود. ، محاسبه می1( به صورت جدول SSIMنهايی )
پس از تشکیل اين ماتريس به منظور بررسی سهاير ابعهاد 

ها كه مزيت تحلیهل مهدل جامهع  روابط غیرمستقیم بین گزاره
( نهسبت بهه تفهسیریTISM1تفسیرگرايانه و ساختارمندانه )

شود. به عبارت ديگر، بهه  ( است، استفاده میISMساختاری )
منظور ارتقای تحلیل ساختاری تفسیری به تحلیهل سهاختاری 

بايست به طور كامل هر مقايسه زوجهی را  تفسیری فراگیر می
با پاس  به سؤال تفسیری ذكر شده در گام قبلی تفسیر نمهود. 

امیهن گهزاره بهه  iهای زوجهی  ، بهرای مقايهسه9طبق جدول 
ام مقايهسه  n( ام تها i+1صورت دو به دو با تمام عناصر از )

داده شده   “N  ”يا خیر     “Y  ”گردد. برای هر ارتباط پاس  بله  می

گردد. اما اگر پاس   و در صورت پاس  مثبت، دلیل آن بیان می
باشهد، بايهد در مهورد جفهت متغیرههای مهورد نظهر   “N  ”خیر 

 كنندگان بايد اههارنظر نمايند.  مشاركت

 
به منظهور تهشکیل مهاتريس خودتعهاملی سهاختاری                 حال

(SSIMمقايههسه ) هههای راهههبردی افههشای  های زوجههی گزاره
های زوجهی  ، ارائه شده است. برای مقايسه77كربن در جدول 

i ( امین گزاره به صورت دو به دو با تمام عناصر ازi+1 ام تا )
n  ام مقايسه گرديدند. برای هر ارتباط پاس  بله”  Y“     يا خیهر
”  N“   داده شههده و در صههورت پاسهه  مثبههت، دلیههل آن بیههان
صورت منطق تفسیری روابط زوجهی بهه فهرم  گردد. در اين می

پايه علمی منطقی تفسیری ارائه شهده اسهت. در ايهن مرحلهه 
وارد    “7  ”يا    “-7  ”روابط به صورت ماتريس دستیابی به صورت 

، 9اند. طبهق جهدول  ، ارائهه شهده77شوند كهه در جهدول  می
هايی كه گزينهه  و خانه 7دارند، عدد     “Y  ”هايی كه گزينه  خانه
”  N“     شود. در واقع، اين مهاتريس از  قرار داده می 7دارند عدد

تبديل ماتريس خود تعهاملی سهاختاری بهه يهک مهاتريس دو 
 آيد. دست می ارزشی صفر و يک به

شههود، نمادهههای  طور كههه در جههدول مههشاهده می همههان
اسهاس گهزاره مهد، تبهديل بهه  اختصاص داده شده بر  مفهومی
باتوجه به تعري  روابطه مفهومی بهه اعهداد  7*و  7و  7امتیاز 

 7، قدرت نفهوذ )امتیهاز 77طبق جدول قبلی شده و در جدول 
دست آمده  به 7دست آمده از سطر( و قدرت وابستگی )امتیاز  به

 از ستون( مشخص شده است.
ها ابتهدا  ، به منظور تعیین روابط بین گزاره74طبق جدول 

بايد مجموعه خروجی، مجموعه ورودی و عناصهر مهشترک را 
شناسايی نمود. نمره تعیین سطح و اولويت متغیرهها مجموعهه 

شهود.  نیاز برای هر متغهیر تعییهن می دستیابی و مجموعه پیش
شهود كهه از  مجموعه دستیابی هر متغیر شامل متغیرههايی می

نیهاز  توان به آنها رسهید و مجموعهه پیش طريق اين متغیر می
تهوان بهه ايهن  شود كه بر طبهق آنهها می شامل متغیرهايی می

نیهاز  متغیر رسید. سپس اشهتراكات مجموعهه دسهتیابی و پیش
شود و در صورت يکسان بودن مجموعه  همه عوامل تعیین می

دستیابی با مجموعه اشتراک آن عوامل به عنوان سطح اولويت 
  های طراحی شهده شود. سطح، اشاره به لايه در نظر گرفته می

مدل نهايی دارد. برای به دست آوردن ساير سطوح بايد سطوح 
قبلی از ماتريس جدا گردند و فرآيند تکرار شود. پس از تعییهن 
سطوح دوباره ماتريس دريهافتی را بهه ترتیهب سهطوح مرتهب 

در   شهود. كرده، ماتريس جديد، ماتريس مخروطهی نامیهده می
اين مرحله با استفاده از مهاتريس دسترسهی نههايی، مجموعهه 

آيهد. پهس از  خروجی و ورودی برای هر متغهیر بهه دسهت می
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 های تأيید شده تعیین كدهای گزاره. 6جدول 

 روابط مفهومی در تشکیل ماتريس خود تعاملی ساختاری. 7جدول 

 ها گزاره  مؤلفه

های  انگیزه
 اقتصادی

A 

 A1 مالی از طريق ايجاد اعتبارهای صوری از سیستم مالی و بانکی كشور  تأمین

 A2 فرار مالیاتی از طريق پولشويی

 A3 های دريافت اعتبار اسنادی وجود انگیزه

 A4 ها های صوری در سرمايه اين شركت های ارزی با ايجاد گردش استفاده از تعرفه

 A5 های صوری های اطلاعاتی به دلیل آلوده بودن نهادهای حاكمیتی در ايجاد شركت استفاده از رانت

 A6 های با هدف كسب منافع مادی بیشتر پنهان كردن تعدد خريد و فروش

نقو قوانین 
 و استانداردها

 B 

 B1 الاختیار های تام كارگیری وكلاتنامه عدم وجود قوانین در مورد به

 B2 های صوری در قوانین فقدان تعري  دقیق، مشخص و واضح از شركت

 B3 های صوری های به عنوان مبنايی برای تبلیغات وسیع شركت عدم نظارت بر روزنامه و سايت

 B4 های صوری عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیاتی در تقابل با رشد و توسعه شركت

 B5 استفاده از كدفروشی و فاكتور فروشی جهت دور زدن قانون

 B6 های صوری های تقلبی در نظام بانکی جهت شناسايی شركت عدم وجود سامانه ارزيابی تراكنش

 B7 های صوری فقدان يکپارچگی و هماهنگی در نهادهای نظارتی مبتنی بر برخورد با تأسیس شركت

 B8 ها عدم وجود استانداردهای يکپارچه در ثبت شركت

نقو 
هنجارهای 
 اجتماعی

C 

 C1 تمايل به هنجارشکنی در متن جامعه

 C2 های انفرادی در متن جامعه وجود فرار از تعهدات و مسئولیت

 C3 عدم وجود اعتماد عمومی نسبت به حاكمیت و دولت

 C4 ( در تقويت تمکین مالیاتیNGOها ) فقدان نهادهای اجتماعی غیررسمی همچون سمن

گرايی، تعهد، مسئولیت  فقدان هنجارهای رفتاری درونی ناهر بر عملکرد مؤديان مالیاتی همچون وجدان
 اجتماعی

C5 

 C6 فقدان عدالت به دلیل توزيع ناعادلانه بار مالیاتی در جامعه

 مفهوم نماد نماد

V i  منجر بهj شود )سطر منجر به ستون(. می 

A j  منجر بهi شود )ستون منجر به سطر(. می 

X  رابطه دو طرفهi  وj .وجود دارد 

O .رابطه معتبری وجود ندارد 
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 ماتريس خودتعاملی ساختاری نهايی. 8جدول  

 ها براساس فرم ماتريس مقايسه زوجی بین گزاره .9جدول 

 نقض هنجارهای اجتماعی نقض قوانین و استانداردها های اقتصادی انگیزه
CODE 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 C1 C2 C3 C4 C5 C6 
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A1 

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A2 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A3 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A5 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A6 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B1 

ن و استانداردها
و قوانی

نق
 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B2 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B3 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B5 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B6 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B7 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B8 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C1 ی اجتماعی
و هنجارها

نق
 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C2 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C3 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C5 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C6 

 نقض هنجارهای اجتماعی نقض قوانین و استانداردها های اقتصادی انگیزه
CODE 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 C1 C2 C3 C4 C5 C6 

Y N N N N Y N N Y Y Y Y Y Y N N Y Y N Y A1 

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

Y Y Y Y Y N N Y N N N Y Y Y N N Y Y Y Y A2 

Y N Y N N N N N Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y A3 

Y Y Y Y Y Y N N Y Y N Y Y Y Y N Y Y Y Y A4 

Y N N N Y N Y Y Y Y Y Y Y Y Y N N Y Y Y A5 

N N Y N Y Y Y Y Y Y N Y Y N Y N Y N Y N A6 

N N N N Y Y Y Y N N N N N Y N N Y N Y N B1 

و قوانین و استانداردها
نق

 

Y N Y Y N Y Y Y N N N N N Y Y N Y N Y N B2 

Y N N N N N N N Y N N N N N N N Y N N Y B3 

Y N N N N N N Y Y Y Y Y Y Y N Y Y Y Y Y B4 

Y N N N N N N N Y N Y N Y N N N Y Y Y N B5 

Y N N N N N N N N N N Y N N N N Y Y N Y B6 

Y N N N N N N N N N N Y N N N N Y Y N N B7 

Y N N N Y Y N Y N N Y Y Y Y N N N N Y Y B8 

N N N N N N N N N N Y N N Y Y N N N Y N C1  ی
و هنجارها

نق
ی
اجتماع

 N N N N Y N N N N Y Y N N Y N Y Y Y Y N C2 

Y N N N N N N N Y Y N Y N Y N N Y Y Y N C3 

Y N N N N N N N N N N N Y Y N N Y Y Y N C4 

Y N N N N Y N N N N N N Y N N N N N Y N C5 

Y Y N N N N N N Y N N Y N N N N N N Y Y C6 
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 ها پذيری ارتباط بین گزاره ماتريس دستیابی از نظر میزان انتقال. 11جدول  

 تفکیک نیروهای نفوذ و وابستگی .11جدول 

 نقض هنجارهای اجتماعی نقض قوانین و استانداردها های اقتصادی انگیزه
CODE 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 C1 C2 C3 C4 C5 C6 
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A1 

انگیزه
 

ی
صاد
ی اقت

ها
 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A2 

7 7 7 7 7 7 7 7*  7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A3 

7 7 7 7 7 7 7 7*  7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 A5 

7*  7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7*  7 7 7 7 7 7 A6 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B1 

ن و استانداردها
و قوانی

نق
 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B2 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B3 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B5 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B6 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 B7 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7*  7*  7 7 B8 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C1 ی اجتماعی
و هنجارها

نق
 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C2 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C3 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C4 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C5 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 C6 

کدها
 

ن
تأمی

  
ی

صور
ی 

جاد اعتبارها
ق ای

ی از طری
مال

 

ی
شوی

ق پول
ی از طری

فرار مالیات
 

وجود انگیزه
 

ی
سناد

ت اعتبار ا
ی دریاف

ها
 

ستفاده از تعرفه
ا

 
ی

ی ارز
ها

 

ت
ستفاده از ران

ا
 

ی
لاعات

ی اط
ها

ش 
ن تعدد خرید و فرو

ن کرد
پنها

 
ها

 

ن
عدم وجود قوانی

 

ق
ف دقی

ن تعری
فقدا

 
ت

شرک
 

ی
صور

ی 
ها

 

ت بر روزنامه
عدم نظار

 
ت

سای
ب 

ها و و
 

ت
شرک

ق 
ی مبل

ها
 

ی
صور

ی 
ها

 

ی
ی نظام مالیات

جام در کارکردها
س

عدم ان
 

ی
ش

ی و فاکتور فرو
ش

ستفاده از کدفرو
ا

 

ش
ی تراکن

سامانه ارزیاب
عدم وجود 

 
ی

ی تقلب
ها

ی 
ی نظارت

ی در نهادها
ی و هماهنگ

ن یکپارچگ
فقدا

 

ی یکپارچه
ستانداردها

عدم وجود ا
ن جامعه 

ی در مت
شکن

جار
تمایل به هن

 

ت
سئولی

ت و م
وجود فرار از تعهدا

 
ی

ی انفراد
ها

ت 
ت و دول

ت به حاکمی
سب

ی ن
عدم وجود اعتماد عموم

 

ی
سم

ی غیرر
ی اجتماع

ن نهادها
فقدا

 

ی
ن مالیات

ی ناار بر عملکرد مؤدیا
ی درون

ی رفتار
جارها

ن هن
فقدا

 

ی
ت به دلیل توزیع ناعادلانه بار مالیات

ن عدال
فقدا

 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 C1 C2 C3 C4 C5 C6 

 3 6 3 9 9 2 77 2 2 3 76 2 77 0 72 72 70 72 76 77 نفوذ

 77 73 76 73 6 0 72 77 74 1 1 77 9 2 0 0 6 6 6 70 وابستگی
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رو بوده است، از جمله اين موانهع پديهده  همواره با موانعى روبه
، 42های صهوری در نظهام مالیهاتی اسهت )وسهیم رشد شهركت

های نظام  ترين مشکلات و چالش (. در واقع يکی از مهم4771
های بهدون پهشتوانه  گیری شهركت مالیات هر اقتصادی، شکل

ههای مالهی  باشهد كهه زيان عملی و صوری و فاقهد اعتبهار می
فراوانی را برای نظام مالیاتی كهشور بهه همهراه داشهته اسهت 

نهام در نظهام  های صوری پس از ثبت (. شركت4770، 42)میترا
مالیاتی و دريافت كد اقتصادی اقهدام بهه فعالیهت كهرده و بهه 

ههای غیرقهانونی و زيرزمیهنی در اقتهصاد دامهن  انجهام فعالیت
زنند. لذا باتوجه به اهمیت اين موضوع، اين پژوهش تلاش  می

نمود از طريق تحلیل مدل جامع تفسیری ساختاری اقهدام بهه 
های صهوری در  ای شهركت ارائه الگويی در مورد نواقص زمینه

پژوههش  33نظام مالیاتی نمايد.  در اين پژوهش ابتدا از بیهن 
پههژوهش توسههط اعههضای پانههل از طريههق تحلیههل  76اولیههه، 

فراتركیب انتخاب شد و سپس بهر مبنهای ارزيهابی انتقهادی از 
ها و  های انتخاب شده اقدام به غربالگری مؤلفهه میان پژوهش

 6های مرتبط با موضوع پژوهش گرديد كهه بهراين مبنها  گزاره
گزاره انتخاب شدند. سپس با هدف رساندن  67مؤلفه اصلی و 

ها به حد كفايت نظری، اقدام به انجام تحلیل دلفی شهد.  گزاره
گهزاره داشهت  77نتايج در اين بخش حکايت از حذف و اقدام 

هايی تأيید شده جهت بررسی نواقص  كه در نهايت تعداد گزاره
های صوری در نظام مالیاتی را به  گیری شركت ای شکل زمینه
گزاره رساند. سپس براساس مدل تحلیهل جهامع تفهسیری  47

( تلاش شد تا الگويی از اثربخش ترين تها TISMساختاری )
گیری و توسهعه  های مرتبط بها علهل شهکل كم اثرترين گزاره

های صوری در نظام مالیاتی ارائه گردد. نتهايج در ايهن  شركت
گهزاره  2بخش بسیار حهائز اهمیهت بهود، چراكهه نهشان داد، 

ههای صهوری در  های ارزی بها ايجهاد گردش استفاده از تعرفه
(؛ فرار مالیاتی از طريهق پولهشويی              A4ها ) سرمايه اين شركت

(A2؛ پنهان كردن تعدد خريد و فروش)  های با ههدف كهسب
ههای دريافهت اعتبهار  ( و وجود انگیزهA6منافع مادی بیشتر )

( مهمترين نواقص نظام مالیاتی و نظام اقتصادی A3اسنادی )
آيند.  های صوری به حساب می گیری شركت در توسعه و شکل

های  های ارزی در قالب كارت به عبارت ديگر استفاده از تعرفه
قهانون صهادرات و واردات     “6  ”كه مطابق بها مهاده  43بازرگانی
بهه اشهخاص حقیقهی و حقوقهی ارائهه  7604172174مصوب 
هها،  شود، در طی چندسال گذشته و با شدت گرفتن تحريم می

ها با هدف فروش آن در بازار ارز و سندسهازی  از جانب شركت
جهت رفع موانع قانونی شهدت بیهشتری گرفتهه اسهت و ايهن 

تعیین عناصر خروجی، ورودی و عناصر مشترک، گزارهايی كه 
عناصر خروجی و مشترک يکهسانی دارنهد، بهه عنهوان اولیهن 

های  گیری شهركت ای شهکل اثرترين نواقص زمینه سطح و كم
شهوند. پهس از تعییهن ايهن  صوری در نظام مالیاتی تعیین می

گیری  ای شههکل اثرتههرين نههواقص زمینههه سههطح يعههنی كم
شود  های صوری در نظام مالیاتی، آن گزاره را حذف می شركت

های يکسان عناصر ورودی و مشترک  و اقدام به بررسی گزاره
شود. اين عملیات  گردد و به عنوان سطح بعدی انتخاب می می

دهنده تمهام سهطوح  شود كه اجهزای تهشکیل تا آنجا تکرار می
 سیستم مشخص شوند.

باتوجه به مشترک بودن قدرت نفهوذ و وابهستگی عناصهر 
خروجی و مشترک، مهشخص گرديهد، تأثیرگهذاترين نواقهص 

های صهوری در نظهام  گیری يا توسهعه شهركت ای شکل زمینه
های صوری  های ارزی با ايجاد گردش مالیاتی استفاده از تعرفه
ههای  عنوان گهزاره انگیزه ( بههA4ها ) در سرمايه اين شهركت

باشد. همچنین كم اثرترين  های زيرزمینی می اقتصادی شركت
های  گیری يها توسهعه شهركت ای شهکل گزاره نهواقص زمینهه

مهالی از طريهق ايجهاد اعتبارههای صهوری از   صوری، تهأمین
های  ( به عنوان گزاره انگیزهA1سیستم مالی و بانکی كشور )

های بهه  اقتصادی و گزاره عدم نظهارت بهر روزنامهه و سهايت
( B3های صهوری ) عنوان مبنايی برای تبلیغات وسیع شهركت

باشد. نکته  تحت مؤلفه نقو قوانین و استانداردهای حاكم می
توجه اين است كه هر يهک از رنهگ نوشهتاری و باكهس  قابل

های اصهلی شناسهايی  مؤلفهه  ها، نشان دهنهده مربوط به گزاره
شده است كه در شناخت تحلیلی و مفهومهی بیهشتر بهه ايهن 

تههوان  كنههد. براسههاس ايههن الگههو، می پههژوهش كمههک می
های  گیری شههركت ای در شههکل تأثیرگههذاترين نههواقص زمینههه

ههای اقتهصادی  صوری در نظام مالیهاتی را وابهسته بهه انگیزه
های صوری در نظام مالیاتی قلمداد نمود، چراكه تقريباً  شركت

های اقتصادی از سطح نهم تها سهطح  های انگیزه تمامی گزاره
سطح اهمیهت ايهن   دهنده اند كه نشان بندی شده سیزدهم لايه

 های صوری است.  دلايل در تقويت و توسعه شركت
ای  تهوان الگهوی نهواقص زمینهه اين نتايج می  با توجه به

های صوری در نظام مالیاتی را به  گیری يا توسعه شركت شکل
 ، ارائه كرد. 2ترتیب شکل 

 

 گیری بحث و نتیجه
ترين منابع درآمدى دولهت اسهت كهه در  مالیات يکى از عمده

راستاى اجراى سیاست هاى اقتصادى و همچنین بهبهود رفهاه 
گردد. علیرغم اين  اجتماعى ابزارى مؤثر و كارآمد محسوب مى

امر، وصول درآمهدهاى مالیهاتى در قیهاس بها سهاير درآمدهها 

24.Waseem 
25.Mitra 
26.Commercial Card 
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 ها مجموعه گزاره خروجی، ورودی و عناصر مشترک گزاره. 12جدول  

L 
 عناصر مشترك

 (RS∩AS( 
 CODE های خروجی گزاره های ورودی گزاره

g Level 1 

I 1,6,9,10,11,12,13,14,17,18,20 1,2,3,4,5,6,8,9,10,11,12,13,14,17,18,19,20 1,6,9,10,11,12,13,14,17,18,20 A1 

-- 2,4,20 2,4,20 1,2,3,4,5,8,12,13,14,17,18,19,20 A2 

-- 3,8 2,3,4,6,8 1,3,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20 A3 

-- 2,4,8 2,4,8 1,2,3,4,5,6,8,9,10,12,13,14,15,17,18,19,20 A4 

-- 5,7,14 2,4,5,6,7,14,16 1,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,18,19,20 A5 

-- 1,6,7,8,14,19 1,4,6,7,8,14,19 1,3,5,6,7,8,9,10,12,13,14,15,17,19 A6 

-- 5,6,7,8 5,6,7,8 5,6,7,8,14,17,19 B1 

-- 3,4,6,7,8,15 2,3,4,5,6,7,8,10,15 1,3,4,6,7,8,14,15,17,19 B2 

I 1,9,17,20 1,3,4,5,6,9,10,11,17,20 1,9,17,20 B3 

-- 1,10,16,17 1,3,4,5,6,10,16,17 1,8,9,10,11,12,13,14,16,17,18,19,20 B4 

-- 1,11 1,3,5,10,11,14,15,16 1,9,11,17,18,19 B5 

-- 1,12,17,20 1,2,3,4,5,6,10,12,13,14,17,20 1,12,17,18,20 B6 

-- 1,13,17,18 1,2,3,4,5,6,10,13,17,18 1,12,13,17,18 B7 

-- 1,5,6,14,17,18 1,2,3,4,5,6,7,8,10,14,15,16,17,18 1,5,6,11,12,14,17,18,19,20 B8 

-- 8,15 3,4,5,6,8,15,16 8,11,14,15,19 C1 

-- 10,16 3,10,16 5,10,11,14,15,16,17,18,19 C2 

-- 1,9,10,12,13,14,17,18 1,2,3,4,6,7,8,9,10,11,12,13,14,16,17,18 1,9,10,12,13,14,17,18,19 C3 

-- 1,13,14,17,18 1,2,3,4,5,10,11,12,13,14,16,17,18 1,13,14,17,18,19 C4 

-- 6,19 2,3,4,5,6,7,8,10,11,14,15,16,17,18,19,20 1,6,19 C5 

-- 1,2,9,12,20 1,2,3,4,5,9,10,12,14,20 1,2,9,12,19,20 C6 

g Level 2 

-- 2,4,20 2,4,20 2,3,4,5,8,12,13,14,17,18,19,20 A2 

-- 3,8 2,3,4,6,8 3,8,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20 A3 

-- 2,4,8 2,4,8 2,3,4,5,6,8,10,12,13,14,15,17,18,19,20 A4 

-- 5,7,14 2,4,5,6,7,14,16 5,7,8,10,11,12,13,14,15,18,19,20 A5 

-- 6,7,8,14,19 4,6,7,8,14,19 3,5,6,7,8,10,12,13,14,15,17,19 A6 

-- 5,6,7,8 5,6,7,8 5,6,7,8,14,17,19 B1 

-- 3,4,6,7,8,15 2,3,4,5,6,7,8,10,15 3,4,6,7,8,14,15,17,19 B2 

-- 10,16,17 3,4,5,6,10,16,17 8,10,11,12,13,14,16,17,18,19,20 B4 

-- 11 3,5,10,11,14,15,16 11,17,18,19 B5 

-- 12,17,20 2,3,4,5,6,10,12,13,14,17,20 12,17,18,20 B6 

-- 13,17,18 2,3,4,5,6,10,13,17,18 12,13,17,18 B7 

-- 5,6,14,17,18 2,3,4,5,6,7,8,10,14,15,16,17,18 5,6,11,12,14,17,18,19,20 B8 

-- 8,15 3,4,5,6,8,15,16 8,11,14,15,19 C1 

←74ادامه جدول   
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 74ادامه جدول → 

-- 10,16 3,10,16 5,10,11,14,15,16,17,18,19 C2 

-- 10,12,13,14,17,18 2,3,4,6,7,8,10,11,12,13,14,16,17,18 10,12,13,14,17,18,19 C3 

-- 13,14,17,18 2,3,4,5,10,11,12,13,14,16,17,18 13,14,17,18,19 C4 

II 6,19 2,3,4,5,6,7,8,10,11,14,15,16,17,18,19,20 6,19 C5 

-- 2,12,20 2,3,4,5,10,12,14,20 2,12,19,20 C6 

g Level 3 

-- 2,4,20 2,4,20 2,3,4,5,8,12,13,14,17,18,20 A2 

-- 3,8 2,3,4,6,8 3,8,10,11,12,13,14,15,16,17,18,20 A3 

-- 2,4,8 2,4,8 2,3,4,5,6,8,10,12,13,14,15,17,18,20 A4 

-- 5,7,14 2,4,5,6,7,14,16 5,7,8,10,11,12,13,14,15,18,20 A5 

-- 6,7,8,14 4,6,7,8,14 3,5,6,7,8,10,12,13,14,15,17 A6 

-- 5,6,7,8 5,6,7,8 5,6,7,8,14,17 B1 

-- 3,4,6,7,8,15 2,3,4,5,6,7,8,10,15 3,4,6,7,8,14,15,17 B2 

-- 10,16,17 3,4,5,6,10,16,17 8,10,11,12,13,14,16,17,18,20 B4 

-- 11 3,5,10,11,14,15,16 11,17,18 B5 

-- 12,17,20 2,3,4,5,6,10,12,13,14,17,20 12,17,18,20 B6 

-- 13,17,18 2,3,4,5,6,10,13,17,18 12,13,17,18 B7 

-- 5,6,14,17,18 2,3,4,5,6,7,8,10,14,15,16,17,18 5,6,11,12,14,17,18,20 B8 

-- 8,15 3,4,5,6,8,15,16 8,11,14,15 C1 

-- 10,16 3,10,16 5,10,11,14,15,16,17,18 C2 

-- 10,12,13,14,17,18 2,3,4,6,7,8,10,11,12,13,14,16,17,18 10,12,13,14,17,18 C3 

III 13,14,17,18 2,3,4,5,10,11,12,13,14,16,17,18 13,14,17,18 C4 

III 2,12,20 2,3,4,5,10,12,14,20 2,12,20 C6 

g Level 4 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،1،74،76،72،70 A2 

-- 6،1 4،6،2،3،1 6،1،77،77،74،76،72،72،73،70 A3 

-- 4،2،1 4،2،1 4،6،2،2،3،1،77،74،76،72،72،70 A4 

-- 2،0،72 4،2،2،3،0،72،73 2،0،1،77،77،74،76،72،72 A5 

-- 3،0،1،72 2،3،0،1،72 6،2،3،0،1،77،74،76،72،72،70 A6 

-- 2،3،0،1 2،3،0،1 2،3،0،1،72،70 B1 

-- 6،2،3،0،1،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72 6،2،3،0،1،72،72،70 B2 

-- 77،73،70 6،2،2،3،77،73،70 1،77،77،74،76،72،73،70 B4 

-- 77 6،2،77،77،72،72،73 77،70 B5 

←74ادامه جدول   
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 74ادامه جدول → 

IV 74،70 4،6،2،2،3،77،74،76،72،70 74،70 B6 

-- 76،70 4،6،2،2،3،77،76،70 74،76 B7 

-- 2،3،72،70 4،6،2،2،3،0،1،77،72،72،73،70 2،3،77،74،72،70 B8 

-- 1،72 6،2،2،3،1،72،73 1،77،72،72 C1 

-- 77،73 6،77،73 2،77،77،72،72،73،70 C2 

IV 77،74،76،72،70 4،6،2،3،0،1،77،77،74،76،72،73،70 77،74،76،72،70 C3 

g Level 5 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،1،74،76،72 A2 

-- 6،1 4،6،2،3،1 6،1،77،77،74،76،72،72،73 A3 

-- 4،2،1 4،2،1 4،6،2،2،3،1،77،74،76،72،72 A4 

-- 2،0،72 4،2،2،3،0،72،73 2،0،1،77،77،74،76،72،72 A5 

-- 3،0،1،72 2،3،0،1،72 6،2،3،0،1،77،74،76،72،72 A6 

-- 2،3،0،1 2،3،0،1 2،3،0،1،72 B1 

-- 6،2،3،0،1،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72 6،2،3،0،1،72،72 B2 

-- 77،73 6،2،2،3،77،73 1،77،77،74،76،72،73 B4 

V 77 6،2،77،77،72،72،73 77 B5 

-- 76 4،6،2،2،3،77،76 74،76 B7 

-- 2،3،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72،72،73 2،3،77،74،72 B8 

-- 1،72 6،2،2،3،1،72،73 1،77،72،72 C1 

-- 77،73 6،77،73 2،77،77،72،72،73 C2 

g Level 6 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،1،76،72 A2 

-- 6،1 4،6،2،3،1 6،1،77،76،72،72،73 A3 

-- 4،2،1 4،2،1 4،6،2،2،3،1،77،76،72،72 A4 

-- 2،0،72 4،2،2،3،0،72،73 2،0،1،77،76،72،72 A5 

-- 3،0،1،72 2،3،0،1،72 6،2،3،0،1،77،76،72،72 A6 

-- 2،3،0،1 2،3،0،1 2،3،0،1،72 B1 

-- 6،2،3،0،1،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72 6،2،3،0،1،72،72 B2 

-- 77،73 6،2،2،3،77،73 1،77،76،72،73 B4 

VI 76 4،6،2،2،3،77،76 76 B7 

VI 2،3،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72،72،73 2،3،72 B8 

←74ادامه جدول   
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 74ادامه جدول → 

-- 1،72 6،2،2،3،1،72،73 1،72،72 C1 

-- 77،73 6،77،73 2،77،72،72،73 C2 

g Level 7 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،1 A2 

-- 6،1 4،6،2،3،1 6،1،77،72،73 A3 

-- 4،2،1 4،2،1 4،6،2،2،3،1،77،72 A4 

-- 2،0 4،2،2،3،0،73 2،0،1،77،72 A5 

-- 3،0،1 2،3،0،1 6،2،3،0،1،77،72 A6 

VII 2،3،0،1 2،3،0،1 2،3،0،1 B1 

VII 6،2،3،0،1،72 4،6،2،2،3،0،1،77،72 6،2،3،0،1،72 B2 

-- 77،73 6،2،2،3،77،73 1،77،73 B4 

VII 1،72 6،2،2،3،1،72،73 1،72 C1 

-- 77،73 6،77،73 2،77،72،73 C2 

g Level 8 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2 A2 

-- 6 4،6،2،3 6،77،73 A3 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،3،77 A4 

-- 2 4،2،2،3،73 2،77 A5 

-- 3 2،3 6،2،3،77 A6 

VIII 77،73 6،2،2،3،77،73 77،73 B4 

-- 77،73 6،77،73 2،77،73 C2 

g Level 9 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2 A2 

-- 6 4،6،2،3 6،73 A3 

-- 4،2 4،2 4،6،2،2،3 A4 

IX 2 4،2،2،3،73 2 A5 

-- 3 2،3 6،2،3 A6 

-- 73 6،73 2،73 C2 

g Level 10 

-- 4،2 4،2 4،6،2 A2 

-- 6 4،6،2،3 6،73 A3 

←74ادامه جدول   
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های بها پنههان نمهودن  موضوع باعث شده اسهت تها شهركت
های واقعهی و غیرقهانونی خهود بهه نظهام اقتهصادی و  فعالیت

مالیاتی كشور ضربه سنگینی نمايند. از طرف ديگهر مهشخص 
ههای زيرزمیهنی از  شد، فرار مالیاتی از طريق پولشويی فعالیت

های امنیتی و اطلاعاتهی  طرق مختل  و به واسطه وجود رانت
های  باعث شده است تا شکل و محتوای عملکردهای شهركت

های پنهان اقتهصاد  صوری به صورتی كاملا ناملموس در لايه
كشور در جريان باشد و اين موضهوع باعهث گهردد تها ضهمن 

های مالیاتی، رفتارهايی همچون فرار مالیاتهی  كاهش شفافیت
های صهوری و غیرقهانونی بهدل  به يک ارزش در بین شركت

های نظام مالیهاتی كهشور را بخهشکاند. از طهرف  شود و ريشه
های دريافت اعتبار اسنادی بهه  ديگر مشخص شد وجود انگیزه

عنوان يک انگیزه اقتهصادی جههت دريافهت گهشايش اعتبهار 
تجههاری همههراه بهها اهههداف متفههاوت و متنههاقو از جانههب 

ها  شود. بسیاری از اين شركت های صوری پیگیری می شركت
ههای زيهادی را  ها قادر هستند پول با استفاده از اين اعتبارنامه

ههای واقعهی خهود و  جا نمايند و بها پنههان نمهود فعالیت جابه
استفاده از پوشش اعتباری، به نظام مالیاتی كشور ضهربه وارد 

ههای انگهیزه اقتهصادی در  نمايند. به طور كلی مجمهوع گزاره
های صوری تأثیرگذارترين عامهل در نظهام  گیری شركت شکل

های اقتهصادی اگرچهه  مالیاتی كشور شناسايی شد. اين انگیزه
در كنار ساير نواقص ديگر همچون قوانین و مقررات و مباحث 

 74ادامه جدول →

-- 4،2 4،2 4،6،2،3 A4 

-- 3 2،3 6 83  A6 

X 73 6،73 73 C2 

g Level 11 

-- 4،2 4،2 4،6،2 A2 

XI 6 4،6،2،3 6 A3 

-- 4،2 4،2 4،6،2،3 A4 

-- 3 2،3 6 83  A6 

g Level 12 

-- 4،2 4،2 4،2 A2 

-- 4،2 4،2 4،2،3 A4 

XII 3 2،3 3 A6 

g Level 13 

XIII 2 2 2 A4 

توانهد در  يابد، اما توجه و تمركهز بهه آن می اجتماعی رشد می
ها كمک نمايد. چراكه  جلوگیری از ايجاد و يا رشد اين شركت

های قرار گرفته در الگوی ارائه شده از سهطح شهشم تها  گزاره
دههد، عهدم وجهود قهوانین در مهورد  سطح ههشتم نهشان می

(؛ فقهدان تعريه  B1الاختیهار ) های تام كارگیری وكالتنامهه به
های صهوری در قهوانین ) دقیق، مشخص و واضح از شهركت

B2 ؛ عدم انسجام در كاركردهای نظام مالیهاتی در تقابهل بها)
(؛ فقدان يکپهارچگی و B4های صوری ) رشد و توسعه شركت

هماهنگی در نهادهای نظارتی مبتنی بهر برخهورد بها تأسهیس 
( و عدم وجود استانداردهای يکپارچه B7های صوری ) شركت

ای در  (، همگهی نقهش تعییهن كننهدهB8ها ) در ثبت شهركت
ها دارنهد. در واقهع قهوانین جزئهی  توسعه اين دست از شركت

الاختیهار از جانهب  های تام همچون قوانین مربوط به وكالتنامه
های صوری و با سوءاسهتفاده از ناآگهاهی افهراد دلیلهی  شركت

های غیرقانونی و دور زدن قانون شده اسهت  برای رشد فعالیت
ههای ارزی را  و اين موضوع زمینه استفاده غیرقهانونی از كارت

افزايش داده اسهت. از طهرف ديگهر فقهدان تعهاري  دقیهق از 
های صوری و عدم تعییهن دقیهق  ماهیت عملکردهای شركت
ها، كشور ما را تبهديل بهه بههشتی  جرايم اين دست از شركت

ها نمههوده اسههت كههه در كنههار  بههرای جولانگههاه ايههن شههركت
ههای اثهربخش چههه در نظهام مالیههاتی و چهه در نظههام  نظارت

ها در دهه اخیر بیهش  اقتصادی، باعث گرديد است اين شركت
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 های صوری در نظام مالیاتی گیری شركت ای شکل الگوی نواقص زمینه. 4شکل 

A1 عدم نظارت بر تبلیغات B3 

 C5 فقدان هنجارهای رفتاری

 C6 فقدان عدالت مالیاتی C4 فقدان نهادهای اجتماعی

 C3 عدم وجود اعتماد عمومی
 B6 عدم وجود سامانه ارزيابی

 B5 استفاده از فاكتور فروشی

 B8 وجود استانداردهای يکپارچه عدم B7 ها فقدان يکپارچگی نظارت

 
B1 فقدان تعري  شركت صوری B2 تمايل به هنجارشکنی C1 

 B4 عدم كاركردهای نظام مالیاتی

 A5 های اطلاعاتی استفاده از رانت

 C2 تعهدی اجتماعی بی

 A3 دريافت اعتبار اسنادی

 A6 پنهان كردن تعدد خريد و فروش A2 فرار مالیاتی از طريق پولشويی

 A4 های ارزی استفاده از تعرفه

 نقو اجتماعی نقو قوانین های اقتصادی انگیزه

I 

II 

III 

IV 

V 

VI 

VII 

VIII 

IX 

X 

XI 

XII 

 مالی اعتبار صوری  تأمین

 مالی اعتبار صوری  تأمین

 عدم وجود قوانین وكالتنامه
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از پیش رشد نمايند و شاهد عملکردهای مجرمانه اين دست از 
ها در نظام مالیاتی بود. لذا باتوجه به نتايج كسب شده،  شركت

شود، نهادهای نظارتی در ساختار حاكمیهت كهشور  پیشنهاد می
با استفاده از اصلاح و تغییر قوانین مرتبط با تأسیس و توسهعه 

ههای جامعهه، تهلاش  های صهوری منطبهق بها واقعیت شركت
های بازرگانی را با  های ارزی و كارت نمايند تا استفاده از تعرفه

ههدف دور زدن قههانون تحهت كنههترل درآوردنهد و در شههرايط 
ها كهه اقتهصاد و نظهام  تورمی از توسعه اين دسهت از شهركت

نماينهد جلوگهیری گهردد. تقويهت  مالیاتی را دچار اختهلال می
هههای نظههارتی در سههطح خههرد نههیز يکههی ديگههر از  مکانیزم

بايهست بهه كهار  های نظارتی می رويدادهايی است كه دستگاه
ای  های ثبهت شهده و بررسهی دوره گیرند تا از ماهیت شهركت

كاركردهای آنان در نظام مالیاتی آگاهی يابند تا از اين طريهق 
ها با فراغ بهاز در اقتهصاد كهشور جهولان  اين دست از شركت

ندهند و باعث ايجاد نابرابری مالیاتی نگردند. توسعه همکاری 
تواند در كنار  نهادهای امنیتی و نهادهای بازرسی و قضايی می

های اجرايی به ايهن اههداف مههم كمهک  های دستگاه نظارت
ها و قههوانین در چههارچوب  نامههه نمايههد و باعههث گههردد تهها آيین

ای در مجلس مورد بررسی و موشکافی قرار  های رويه پروتکل
گیرد تا قوانینی در نهايت به تصويب برسد كه مانع از پیشرفت 

هايی بها ايهن  و توسعه و به طور كلهی مهانع تأسهیس شهركت
شود نظام مالیاتی كشور بها  اهداف گردد. همچنین پیشنهاد می

های اجتمهاعی و فرهنگهی تهلاش نمايهد تها  تدوين سیاسهت
پرداخت مالیات را به يک ارزش نهادينه شده در متهن جامعهه 
بدل نمايد و با تقويت نهادهای اجتمهاعی غیررسهمی و مهردم 
نهاد، سطح فرهنگ تمکیهن مالیهاتی را در بیهن آحهاد جامعهه 

ها در كنهار تغییهر  توسعه بخشد، وجود اين دست از اسهتراتژی
های اقتصادی جهت جلوگیری از نقو  قوانین و تقويت نظارت
تواند باعث شود تها افهراد جامعهه همیهت  قوانین و مقررات می

ها داشهته  پذيری در قبال مالیات بیشتری در رابطه با مسئولیت
باشند و از اين طريق تمايل به هنجارشکنی كمتر گردد. البتهه 
تمركز بر تقويت اعتماد عمومی بین دولت با مؤديان مالیاتی و 

بايهست قبهل از  به طور كلی مردم عامل محركی است كه می
های تعاملی با مردم از جانهب دولهت در پیهش  توسعه سیاست

قرار گیرد تا به تقويت احساس مهسئولیت اجتمهاعی در سهطح 
 جامعه كمک شود.
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 چکیده
موضوع ايهن پهژوهش، طراحهی و تبییهن مهدل :  مقاله  موضوع و هدف

 باشد. های كشور ايران می كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاه

در اين پژوهش، ابتدا از طريق تحلیل كیفی بهه طراحهی روش پژوهش: 
ها پرداختهه  ها و مؤلفهه و تبیین مدل كارآفرينی فناورانه و شناسهايی سهنجه

شده است و سپس با روش كمی تحلیل عاملی تأيیدی و تحلیهل مهسیر در 
ها پرداختهه  سازی معادلات ساختاری بهه بررسهی روابهط میهان مؤلفهه مدل
های اولیه از طريق مصاحبه نیمه سهاختار يافتهه و  شود. جمع آوری داده می

روش دلفی به روش اشباع نظری انجهام شهده و جامعهه آمهاری در بخهش 
های كهشور اسهت و  كمی شامل مديران كارآفرينان فناوری در پژوههشگاه

باتوجه به نامحدود بودن جامعه، با استفاده از جدول مورگان كرجسی حجم 
 ای انتخاب شده است. گیری تصادفی خوشه نمونه با روش نمونه

های مههدل  دهههد كههه مؤلفههه ها نههشان می يافتههههای پررژوهش:  یافترره
ها، قوانیهن  سیاستهای كشور ايران شامل  كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاه
 گهذاری، توسهعه كهار آفريهنی و راهکارهها و مقررات، موانهع موجهود، ارزش

 شاخص به تأيید نهايی خبرگان رسید. 02باشند و تعداد   می

دهد كه  نتايج نشان میاصالت و افزوده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

ها و ايجاد موانع  گذاری سزای در قوانین و مقررات، ارزش ها تأثیر به سیاست
موجود خواهند داشت. موانع موجود تأثیر معناداری بر ارائه راهکارها خواهند 

توانهد داشهته  گهذاری نمی داشت، اما موانع موجود تأثیر معنهاداری بهر ارزش
گذاری تأثیر معناداری بر راهکارها ندارند امها راهکارهها  هر چند ارزش  باشد.
 توانند تأثیر معناداری بر توسعه كارآفرينی داشته باشند.  می
 
 

 
ههای وزارت كهار و رفهاه مدل كهارآفرينی، پژوههشگاه  های کلیدی: واژه

 اجتماعی، تحلیل ساختار.
 

 M40, G34بندی موضوعی:  طبقه

Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The subject of this 
research is designing and explaining the technological 
entrepreneurship model in Iranian research institutes. 

Research Method: In this research, initially the 
technological entrepreneurship model in Iranian 
research institutes has been modeled and its           
components have been identified and investigated 
using a qualitative analysis. The relationship         
between the components of the model has also been 
investigated using the quantitative methods of         
confirmatory factor analysis and path analysis via 
structural equations. The required data was collected 
using semi-structured interviews and Delphi’s   
method. The statistical society in the quantitative 
section included managers of technology entrepreneurs 
in the research institutes of the country and, considering 
their unlimited number, a sample was selected 
through the Morgan-Krejcie Table using the cluster 
random sampling method. 

Research Findings: The results of the qualitative 
analysis showed that the components of the             
technological entrepreneurship model in Iranian 
research institutes are comprised of policies, laws 
and regulations, the existing barriers, valuation, 
entrepreneur development, and solutions. In addition, 75 
indices for these components were approved by experts. 

Conclusion, Originality and its Contribution to the 
Knowledge: The results show that policies have a 
significant effect on laws and regulations, and valuation 
and imposition of barriers. The existing barriers 
have a significant effect on the provision of solutions 
but an insignificant effect on valuation. Moreover, 
valuation does not have a significant effect on the 
provision of solutions, while solutions can have a 
significant effect on entrepreneurship development. 

Keywords: Entrepreneurship Model, Research 
Institutes of the Ministry of Labor and Social 
Welfare, Structure Analysis. 

JEL Classification: M40, G34 
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 مقدمه
امروزه كارآفرينی به عنوان يک مسیر مطمئن بهرای دسهتیابی 

گهردد )ايرلنهد و  به سطوح بالای عملکرد سازمانی قلمهداد می
(. در واقهع 4779، 4؛ هارنهسبای و همکهاران4773، 7همکاران

ها را  پیچیههدگی و پويههايی فزاينههده اقتههصاد امههروزی، سههازمان
مجبور كرده است كه برای بقا و حف  رقابت و موفقیت در اين 

ای بهه كهارآفرينی داشهته باشهند  شرايط آشوبناک، نگاه ويهژه
 (.4774، 6)بوجیکا و فیونتس

اطلاعات و دانش مانند ارتباطات از ملزومات ههر فعالیهت 
كههارآفرينی اسههت. فنههاوری اطلاعههات و در راس آن اينترنههت 
شرايط تازه ای را پديد آورده اسهت كهه در آن تولیدكننهدگان، 

كنندگان، فروشندگان و مشتريان و تقريباً همهه عوامهل   تأمین
اندركار يهک چرخهه اقتهصادی قادرنهد در يهک فهضای  دست

مجازی مهشترک بها يکهديگر در ارتبهاط باشهند و بهه تبهادل 
اطلاعات، خدمات، محصولات و پول بپردازنهد. ورود رايانهه و 

های مرتبط با آن به بازار كهار و تجهارت و كهاربرد روز  فناوری
افزون تعاملات اينترنتی سبب شده اسهت كهه بهازاری دائمهی 
برای متخصصان فناوری اطلاعهات بهه وجهود آيهد. بنابرايهن 
فناوری اطلاعات به عنوان يک پديهده بهه نوبهه خهود سهبب 

هههای مختلهه  شههده اسههت )اكههبرپور و  كههارآفرينی در حوزه
 (.7697همکاران، 

بنابراين اهمیت و ضرورت انجام چنیهن پژوههشی از ايهن 
تهوان بهر  گردد كه در ايهن پهژوهش می نقطه نظر برجسته می

های  های مهدل كهارآفرينی فناورانهه در پژوههشگاه روی مؤلفه
كشور تمركز نمود. با توجه به مطالب ارائه شده ايهن پژوههش 

مهدل ”باشد كه  در پی پاسخی علمی به اين پرسش اصلی می
و “  های كشور چگونهه اسهت؟ كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاه

بر اساس نتايج آن پیشنهاداتی جهت توسعه كارآفرينی فناورانه 
 های كشور ارائه دهد. در پژوهشگاه

 

 مبانی و پیشینه نظری پژوهش
كانون اولیهه تحقیقهات كهارآفرينی بهر درک ماهیهت و منابهع 

های كارآفرينانه و شیوه  ابهامی بوده است كه زيربنای پیگیری
باشهد. امها  اقدامات كارآفرينانه برای حل اين گونه ابهامات می

های مربهوط بهه  ابهام، سنگ اسهاس اسهتفهامی اكهثر نظريهه
 (.4773، 2باشد )مک مولن و شپرد كارآفرين می

كههارآفرينی يکههی از ضههروريات هههزاره جديههد محههسوب 
شود. عصری كه به جامعهه اطلاعهاتی و هنگامهه جهانهی  می

شدن موسوم است و در بردارنده پیامهدهای مهمهی همچهون 
های نوههور و تغییر و تحهولات شهتابناک در  فراگیری فناوری

رحمانهه در عالهم  عرصه مبادلات بشری و رقابهت شهديد و بی
وكار است. در چنین فضايی از كارآفرينی به مثابه عامهل  كسب

های اثرگههذار بههرای  رشههد و توسههعه و نههیز يکههی از شههاخص
ای است كه اين خهود بهر تهأثیرات  انداز مطلوب هرجامعه چشم

های پهست  عمیق و گسترده آن در به چالش كهشیدن انهسان
 (.4772، 2مدرن دلالت دارد )كلارک

 
 کارآفرینی

كارآفرينی و مهشتقات آن تمهامی صهنايع و سهطوح جامعهه را 
اند زيرا با نوآوری، رقابت، بهره وری، تولید  تحت تأثیر قرار داده

(، 4773، 3ثههروت و ايجههاد شههغل سههروكار دارنههد )لیههوو فنههگ
محققههان بههسیاری از مباحههث موجههود در كههارآفرينی را مههورد 

اند از قبیهل اينکهه چهرا، چهه موقهع و چطهور  بررسی قرار داده
گیرنهد و اينکهه  برداری قرار می ها مورد كنکاش و بهره فرصت

، 0نتايج و پیامهدهای كهارآفرينی چهه ههستند )فهدا وسهورنس
(. لذا حجم تحقیقات مهرتبط بها كهارآفرينی در نهشريات 4770

آكادمیک به شکلی جامع و قابل توجه افزايش پیدا كرده است 
؛ 4773، 9؛ لوپز فرنادز و همکاران4772، 1)كوارتکو و همکاران

، 77؛ سههروانتیه و همکههاران4773، 77ری مههارتی و همکههاران
 (.4772، 74؛ ولوری ومازارول4773

فرايندی كه بتوان با استفاده از خلاقیت، عنصر جديدی را 
همراه با ارزش جديهد بها اسهتفاده از زمهان، منهابع، ريهسک و 

كارگیری ديگر عوامهل بهه وجهود آورد، كهارآفرينی گوينهد.  به
توانهد باشهد  كارآفرينی فقط فردی نیهست، سهازمانی ههم می

 (.4777، 76)تامپسون و آلوی
كارآفرينی به عنوان يک فرايند پويا شامل آرمهان تحهول، 

شود. تحقق اين فرايند مستلزم كاربرد  دگرگونی و خلاقیت می
های  و استفاده نیرو و انگیزه افراد در جهت خلق و اجرای ايهده

 (.  4777های كاربردی است )جانسون،  حل نو و همچنین راه
 

 اهمیت کارآفرینی

س ه   د ل ی ل   م ه م   ت و ج ه   ب ه   م و ضهو ع   كها ر آ ف ر ي ن ی   ع ب ا ر ت نهد   ا ز   ت و ل یهد   
ث ر و ت ،   ت و س ع ه   ت ک ن و ل و ژ ی   و   ا ش ت غ ا ل   م و ل د .   د ر   م و ا ر د   ز يها د ی   ا يهن   
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م ف ه و م   ر ا   بهه   ا شهت ب ا ه   صهر ف ا   م عها د ل   ا شهت غ ا ل   ز ا يهی   ت عهر يهه    
هفتههاد در بههسیاری از كههشورهای ا نههد .   ا ز   ا و ا خههر   د ههههه   كههر د ه 

ههای جامعهه و هها و گهرايشپیشرفته به علت تغییر در ارزش
وكارهای كوچهک و  شناختی، موجی از كهسبتغییرات جمعیت

افراد خود اشتغال به وجود آمدند به گونه ای كه ايهن موضهوع 
وسهیله  های متعهدد و به باعث شده تا مقوله كارآفرينی از جنبه

شناسهی  های مختل  علمی نظیر اقتصاد، مديريت، جامعه رشته
 (. 2 7 7 4، 72و روانشناسی مورد مطالعه قرار گیرد )هايتون

تاريخچه توسعه اقتهصادی در كهشورهای توسهعه يافتهه، 
آورد كهه  مستنداتی برای حمايت از ايهن واقعیهت فهراهم مهی

اقتصاد، تحت تأثیر كارآفرينی است. شواهدی وجهود دارد كهه 
دهد علت توسعه كشورهايی همچون آمريکا، ژاپن و  نشان می

انهد، كهارآفرينی اسهت.  آلمان كه از نظر صهنعتی توسهعه يافته
كارآفرينی هم اكنون هم به عنوان يهک حرفهه هههور كهرده 

ها بايهد توسهعه يابهد و از طريهق  است و همانند ديگهر حرفهه
های آموزشی و دانشگاهی خهاص مبتهنی بهر مطالعهات  برنامه

رفتاری و تجربی، پرورش پیدا كند. پارسو اسلمر كهارآفرينی را 
داننهد. شهومپیتر  يکی از دو شرط ضروری توسعه اقتصادی می

نیز به علت نقش كهارآفرينی در ايجهاد نهوآوری، آن را محهور 
 (.4776، 72كند )خانکا كلیدی توسعه اقتصادی تلقی می

 
 های کارآفرینی چالش

ناشناخته بودن مقوله كهارآفرينی از موانهع گهسترش فرهنهگ 
كارآفرينی در كشور است. ناشناخته بهودن مقولهه كهارآفرينی، 
ارزش نداشتن سرمايه در كشور، عدم امنیت، منزلت اجتماعهی 
و وجود موانع امنیتی و اطلاعاتی از جمله موانع موجهود در راه 

باشد )شاه محمديان،  گسترش فرهنگ كارآفرينی در كشور می
7694.) 

تواند باعث تخريب ارزش گهردد  كه كارآفرينی می در حالی
(، اما يک فر  زير بنايی وجهود دارد 4770، 73)لوكاس و فلور

توانیم خهاطر جمهع باشهیم كهه تأثیهر  بدين مضمون كه ما می
(. با ايهن حهال فهر  4773، 70خالص آن مثبت است )كوربت

مذكور نبايد مطالعات مربوط بهه تهأثیرات منفهی كهارآفرينی را 
های اقتهصادی قهرمهان و  مستثنی كند. برای مثال حتی بنگاه

، Appleهای معاصهههر از قبیهههل شهههركت  تحهههسین شهههده
Amazon ،Facebook ،Google ،Microsoft  و

Uber سههازی و ايجههاد  آشههکارا وارد اقههداماتی از قبیههل قطبی
انحراف و تحري  در دموكراسی، ايجاد فضاهای كار مسموم و 

كارگیری كاركنانهشان بهرای  آمیز از نظر جنهسیتی، بهه تبعیو
تخريههب شههرايط نههه بهبههود شههرايط كههار، اسههتفاده اساسههی و 

های فهرار مالیهاتی جههت فهرار از پرداخهت  سیستماتیک از راه
كارگیری موقعیهت برتهر خودشهان جههت كاههش  مالیات و به

كنههد )باكههشی و  اند كههه ارزش را تخريههب می رقابههت شههده
، 47؛ دهیهگ4771، 79؛ كريستنسن وكلنهسی4772، 71همکاران
(. 4773، 44، اسهههکات4772، 47؛ كهههانتور واسهههترايتفلد4771

های  هايی از كارآفرينهانی وجهود دارد كهه ايهده همچنین مثال
های ضداجتماعی جای  توان در گروه ايده وكار آنها را می كسب
از امتیههاز انحههصاری  Shkreliتههوان  عنوان مثههال می داد. بههه

كند كهه بهرای  استفاده می Daraprimدارويی برای داروی 
؛ 4770، 46نجات جان برخی از بیماران ضروری است )مکمولن

(. كارآفرينان ديگهر از غفلهت مهشتری 4770، 42پلامر ومیچل
بهرداری از  برای عرضه محصولات غیراستاندارد يها بهرای بهره

، 42كننهد )فهونتین موقعیت ضعی  كارگران خارجی استفاده می
كهه برخهی از ايهن  (. در حالی4771، 43؛ هنريکس گومهز4771
توان غیرقانونی دانست و برخی را ههم از نظهر  ها را می فعالیت

اقتصادی، مخرب قلمداد نمود، اما برخی ديگر جزء هیچ يک از 
ههها نبههوده بهها ايههن حههال همچنههان در پديههد آوردن  ايههن گروه

ههای محهروم  مشکلات اجتمهاعی سههیم بهوده و بهرای گروه
توانند باعث از بین رفتن انسجام اجتماعی  آور هستند و می زيان

هههای اجتمههاعی را از بیههن ببرنههد )چههوی و  شههوند و ارزش
 (.4772، 04مجومدار

 
 های کارآفرینی ضرورت بررسی موانع و چالش

با توجه به مفهوم چندوجهی كارآفرينی، محققان اغلب هر بهار 
انهد و لهذا مطالعهات مربهوط بهه  به يکهی از وجهوه آن پرداخته
اند كهه انعکهاس  هايی تمركهز داشهته كارآفرينی عمدتاً بر جنبه

باشهند  ای از كارآفرينی می بخش تصاوير مطلوب يا تملق گونه
و وجوه تاريک آن بدون كنکاش باقی مانده است )لوندمارک و 

(. در نتیجه، مطالعهات 4773، 49؛ زهراورايت4772، 14وستلیوس
مربوط به اجتماعی بهودن كهارآفرينی بهر ايهن مهسئله تمركهز 

اند كه چگونه كهارآفرينی باعهث ايجهاد ارزش اجتماعهی  كرده

14.Hayton 
15.Khanka 
16.Lucas & Fuller 
17.Corbett 

18.Bakshy 
19.Brehm Christensen & Clancy 
20.Duhigg 
21.Kantor & Streitfeld 
22.Scott 
23.McMullen 
24.Plummer & Mitchell 
25.Fontaine 
26.Henriques-Gomes 
27.Choi & Majumdar 
28.Lundmark & Westelius 
29.Zahra &Wrightz 
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شود. تعداد مطالب منتشره در مورد كارآفرينی اجتمهاعی در  می
طی دهه گذشته افزايشی تهصاعدی داشهته اسهت. امها نقطهه 
منطقی مقابهل آن يعهنی كهارآفرينی ضهداجتماعی كهه بیهان 

سههازی ارزش  دارد كههارآفرينی باعههث تخريههب يهها مقتضی مههی
گردد، همچنان اكتشاف نشده باقی مانهده اسهت.  اجتماعی می

در حال حاضر ما اطلاعات خیلی كمهی در مهورد ايهن مهسئله 
داريم كه كارآفرينی تها چهه حهد باعهث از بیهن رفتهن ارزش 

شههود و اينکههه تمايههل كارآفرينههان نههسبت بههه  اجتمههاعی می
شهوند در چهه وضهعیتی  هايی كه باعث اين مهسئله می فعالیت

ههای  هايی بهه ذهنیت است و اينکهه اينهها بها چهه مکانیهسم
كنند  ها و تجربیات كارآفرينانه ارتباط پیدا می كارآفرينانه، روش

(. چنههد دلیههل بههرای مطالعههه 4771)لونههدمارک و وسههتلیوس، 
خصوص آنهايی كه به  های متضاد و متقابل كارآفرينی به جنبه

اند، وجهود دارد. اول اينکهه بها تمركهز بهر  ندرت بررسی شهده
گهیريم و بهه  های منفی را ناديهده می های مثبت، ما جنبه جنبه

پههردازيم )مکمولههن  حلههی بههرای آنههها نمی تبییههن و ارائههه راه
(. دوم، با ناديده گرفتهن 4773؛ زهراورايت، 4773، 67ووارنیک

عنوان يهک رشهته بهه خطهر  جوانب منفی، ما اعتبار خود را به
عنوان طرفداران  شويم كه بجای محقق، به انداخته و باعث می

های جديد، به  كارآفرينی شناخته شويم و سوم، با مطالعه جنبه
هايی غیر از آنچه تاكنون مورد  توانیم جنبه احتمال بیشتری می

سازی كنیم )شهپرد و  مطالعه قرار گرفته است را تبیین و شفاف
 (. 4770، 67پاتزلت
 

 فناوری اطلاعات

ای از فناوری است كهه بها اسهتفاده از  فناوری اطلاعات شاخه
افزار، مطالعههه و كههاربرد داده و  افههزار و شههبکه افزار، نرم سههخت

سازی، دسهتکاری، انتقهال،  های: ذخیره پردازش آن را در زمینه
سههازد  پههذير می آمههايی خودكههار امکان مههديريت، كنههترل و داده

 (.7613)فتحیان، 
فناوری، به ويژه فناوری اطلاعهات انگیزشهی در زندگهی 
اقتصادی، اجتمهاعی، سیاسهی و فرهنگهی جههان پديهد آورده 
است. بیهشتر راهبردههای توسهعه بهر نقهش بنیهادی فنهاوری 

ههای  اطلاعات بر توسعه اقتصادی تأكید دارنهد. ولهی پژوهش
سههازی سههاختارهای  انهدكی تههأثیر ايههن نقهش را بههر درگرگون

انههد )افههشاری و شههیبانی،  فرهنگههی و اجتمههاعی بررسههی كرده
7616.) 

های امروز، پردازش اطلاعات و انتقهال آن بهه  در سازمان
يابهد. فنهاوری اطلاعهات نهیروی  طور روز افزونی اهمیهت می

ريزی و  سازد تا در بهستر سهازمانی و برنامهه انسانی را قادر می
های خود بپردازد و بهدين ترتیهب زمینهه توزيهع  اجرای فعالیت

برخی كاركردهای مديريتی در میان نیروی انسانی فراهم آيهد. 
فناوری اطلاعات عموماً به علت بازه گسترده آن در تجهیزات، 

“ چهتر”ای بهه عنهوان  ههای پايهه ها، خهدمات و فناوری برنامه
مههصطلح شههده اسههت و در واقههع چههتری اسههت كههه شههامل 

كهاربر يکپارچهه شهده اسهت. فنهاوری -های مکهانیکی سیستم
اطلاعات، اطلاعات لازم برای پشتیبانی عملیهاتی، مهديريتی، 

كنهد. بهه  گیری در يک سازمان را فهراهم می تحلیلی و تصمیم
وكار از دسهتی  ههای كهسب كمک فناوری اطلاعهات، عملیات

اند. صنايعی كه با عملیات بزرگتر سروكار دارنهد  بودن رها شده
ها، موضوعات كیفی، امنیهتی،  و در اداره كردن حجم زياد داده

كنترلی، عملکردی، دسترسی و دستیابی به نتايج نهايی قابهل 
تر عمهل  انتظار يا مورد نیاز بها مهشکل مواجهه بودنهد، آسهوده

كننهد تها  ها كمهک می كنند. فناوری اطلاعات بهه سهازمان می
ههای  هها و محیط های عملیهاتی را حهل كنهد و عاملیت چالش
 (.4771، 64وكار را خودكار كند )گاناپاتی كسب

های اخیر در حوزه فناوری اطلاعهات  تحولاتی كه در سال
و ارتباطات بوجود آمده است و عصر اطلاعات را شهکل داده و 

ها دگرگونی ايجاد  تازد و در جوامع و فرهنگ همچنان پیش می
كرده، مرهون تلاش افراد بسیاری از جمله كارآفرينهان اسهت. 
كارآفرينان اطلاعات، شرايط عصر اطلاعهات را شهناخته و بها 

های  كارآفرينی خود ملزومات اين عصر را پیدا كرده و با شهیوه
كنند. حتی بروز عصر اطلاعات هم  خاص خود آن را ايجاد می

ترين شبکه  از نتايج كارآفرينی است. اينترنت بزرگترين و قوی
ای روشن از كارآفرينی است )مدرسی عالم،  ارتباطی دنیا، نمونه

7694.) 

 
 کارآفرینی فناورانه

در اقتصاد مبتنی بر اطلاعات، صنايع تا حد بیشتری در معر  
توان  پذيرش افزايش سود هستند نه كاهش آن. از آنجا كه می

وكارها در معر   های مجددی داشت و كسب از دانش استفاده
كارگیری يهک منطهق سهکوی  تأثیرات كار خالص ناشی از به

اجرايی و پايگاه منطقی هستند، لذا اقتصادهايی كه از مقیهاس 
قابل توجهی برخوردارنهد، بخهشی جهدا نهشدنی از كارآفرينهی 

شوند و اين باعث ايجاد تغییرات مرتبهط  ديجیتال محسوب می
شهود )گهسینگر و  قابل توجهی در چندين بخش از جامعهه می

 (.4771، 66همکاران
وكار مبتهنی بهر  كارآفرينی فناورانه نوعی از رهبری كهسب

30.McMullen & Warnic 
31.Shepherd & Patzelt 

32.Ganapathy 
33.Geissinger 
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های تجاری بالقوه بالا و فنهاور محهور،  فرايند شناسايی فرصت
فراهم نمودن منابعی نظیر افهراد مهستعد، نقهدينگی، مديريهت 

هههای  رشههد سههريع بهها پايبنههدی بههه اصههول اخلاقههی و مهارت
(. خروجهی چنیهن 4777، 62گیری بهنگام است )بايرس تصمیم

كارآفرينی فناورانه عبارتند از: نهوآوری در محهصول )كهالا يها 
خدمت يا هردو( اعم از بنیادی يا تدريجی و نوآوری در فراينهد 

 (4770، 62)هاين و كاپرلريس
ههور فناوری ديجیتال و كارآفرينی مرتبط با آن نهه تنهها 
جرقه رشد اقتهصادی را زده اسهت بلکهه باعهث ايجهاد نوعهی 
تلاطم در رقابت و تخريب خلاقیت و نیز تغییر سازمانی شهده 

 (.4772، 60؛ گارس واوزكان4772، 63است )ارنکويست
تواند تغییراتهی را ههم در  از آنجا كه تغییر تکنولوژيک می

بازار و هم در مجموعه سهازمانی ايجهاد كنهد، لهذا كارآفرينهی 
عنوان يک فرآيند مهانور اسهتراتژيک در  توان به ديجیتال را می

هر دو حوزه تجاری و سازمانی )برای مثال در حوزه غیر بهازار( 
؛ وكهاون و 4773، 61در نظر گرفت )فهون فهشیلینگ و تورفهر

 (.4770، 69موتوهشی
های اخیر فرم خاصی از كارآفرينی ديجیتال پديدار  در سال

شود و عبارتست  گشته كه به آن اقتصاد اشتراكی هم گفته می
بهرای تبهادل كهالا و  ICTاز سکوهای توانمند سهازی شهده 

هههای غههیر بههازاری از قبیههل بههه  خههدمات بههر پايههل منطق
دهی، دادن هديه و تعويو و همچنیهن  گذاری، قر  اشتراک

های بازاری از قبیل اجاره دادن و فروش )لورل و  بر پايه منطق
 (.4770، 27ساندستروم

 

 اهداف پژوهش
بر اساس مطالب ارائه شهده اههداف پهژوهش بهه شهرح ذيهل 

 باشد: می
تعییههن عومههل اثرگههذار بههر كههارآفرينی فناورانههه در  .7

 وزرات كار و رفاه اجتماعی،  پژوهشگاه
تعییههن رابطههه متغیرهههای دولههت، دانههشگاه، سههرمايه،  .4

مهشتريان، مهشاوران و كارآفرينهان فنهاور، بها 1زيرساخت، بازار
 وزرات كار و رفاه اجتماعی،  كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاه

. طراحههی الگههوی مناسههب كههارآفرينی فناورانههه بههرای 6
 وزرات كار و رفاه اجتماعی.  پژوهشگاه

طراحی و تبییهن مهدل كارآفرينهی ”هدف از اين پژوهش 

باشد. در اين راستا ضمن  می“  های كشور فناورانه در پژوهشگاه
مروری بر مفاهیم كارآفرينی، فنهاوری اطلاعهات و كارآفرينهی 
فناورانه با مصاحبه از خبرگان فعال در صهنعت كهارآفرينی بهه 
روش تحلیل كیفی به طراحی و تبیین مدل كارآفرينی فناورانه 

های كههشور توسههط خبرگههان فعههال در صههنعت  در پژوهههشگاه
ها و سهپس بها روش  ها و مؤلفهه كارآفرينی و شناسايی سهنجه

كمّی تحلیهل عهاملی تأيیهدی و تحلیهل مهسیر در مدلهسازی 
ها پهرداختیم.  معادلات ساختاری به بررسی روابط میان مؤلفهه

جامعه مورد مطالعه در بخش كیفی شامل همه خبرگان فعهال 
باشد. حجم نمونه مورد مطالعه شهامل  در صنعت كارآفرينی می

خبره فعال در صنعت كارآفرينی است كه بهه روش اشهباع  72
ها در اين تحقیق از  آوری داده نظری انتخاب شده و جهت جمع

ساختاريافته و روش دلفهی اسهتفاده شهده اسهت.  مصاحبه نیمه
جامعه آماری در بخش كمی شامل مديران كارآفرينان فناوری 

باشد كه تعداد آنها نامحدود است.  های كشور می در پژوهشگاه
نفهر  612لذا حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان كرجسی 

گیری تهصادفی  در نظر گرفته شد كه اين افراد با روش نمونهه
هها در ايهن  آوری داده ای انتخاب خواهند شد. برای جمع خوشه

تحقیق از پرسشنامه اسهتفاده شهده اسهت كهه روايهی آن بهه 
صورت روايی محتوا توسط خبرگان و روايی سازه و ساختار بها 

مهورد  SmartPLSافزار  كمک تحلیل عاملی تأيیدی در نرم
ارزيابی و تأيید قرار گرفت و پايايی آن بها اسهتفاده از ضهريب 

و پايايی تركیبهی  SPSSافزار  آلفای كرونباخ با استفاده از نرم
تأيیهد شهد. نتهايج تحلیهل كیفهی  SmartPLSافزار  در نرم

های مهدل  افزار مکس كیهودا نهشان داد كهه مؤلفهه توسط نرم
 های كشور:  كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاه

. 2. موانهع موجهود، 6. قوانین و مقهررات، 4ها،  . سیاست7
 باشند.  . راهکارها، می3. توسعه كار آفرينی و 2گذاری،  ارزش

شهاخص بهه تأيیهد  02ها تعداد  همچنین جهت اين مؤلفه
ها در ايهن  نهايی خبرگان رسید. به منظور تجزيه و تحلیل داده

اسهمیرنوف، جههت تهست -های كلموگهروف تحقیق از آزمون
يابی معادلات ساختاری  نرمال و از آزمون تحلیل مسیر در مدل

ها اسههتفاده شههد. نتههايج نههشان داد كههه  جهههت تأيیههد فرضههیه
هها  گذاری سزايی در قوانین و مقررات، ارزش ها تأثیر به سیاست

سهزای  و ايجاد موانع موجود داشته و قوانین و مقررات تأثیر به
سهزای در ايجهاد  گذاری خواهند داشهت، امها تهأثیر به بر ارزش

راهکارهای مناسب نخواهند داشت. نتايج همچنیهن نهشان داد 
كه موانع موجود تأثیر معنهاداری بهر ارائهه راهکارهها خواهنهد 

گهذاری  داشت، امها موانهع موجهود تهأثیر معنهاداری بهر ارزش
گذاری تأثیر معنهاداری بهر ارائهه  تواند داشته باشد و ارزش نمی

توانهد  تواند داشته باشهد همچنیهن راهکارهها می راهکارها نمی

34.Byers 
35.Hine & Kapeleris 
36.Ernkvist 
37.Gurses & Ozcan 
38.Fuenfschilling & Truffer 
39.Kwon & Motohashi 
40.Laurell & Sandstrom 
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 تأثیر معناداری بر توسعه كارآفرينی داشته باشد.
 

 شناسی پژوهش روش
در پژوهش حاضهر پهس از مهرور ادبیهات موضهوع و پیهشینه 
مربوطه با استفاده از تحلیل محتوا به ارائه سهؤالات مهصاحبه 
مربوط به خبرگان فعال صهنعت و كهارآفرينی بهه شهرح ذيهل 

 پرداختیم: 
  . آيا عوامل اثرگذار بر كارآفرينی فناورانهه در پژوههشگاه7

 وزرات كار و رفاه اجتماعی مشخص است؟
1آيا متغیرهای دولت، دانشگاه، سرمايه، زيرساخت، بازار .4

مشتريان، مشاوران و كارآفرينان فناور، بر كهارآفرينی فناورانهه 
 وزرات كار و رفاه اجتماعی تأثیر دارند؟  در پژوهشگاه

  . چه الگويهی بهرای كهارآفرينی فناورانهه در پژوههشگاه6
 باشد؟ وزرات كار و رفاه اجتماعی مناسب می

خبرگهان فعهال جامعه مورد مطالعه در مرحله كیفی شامل 
خهبره   72آنهها  در صنعت كهارآفرينی خواههد بهود كهه تعهداد 

نظر بهه تفکیهک خبرگهان بهه  باشد. ابتدا تعهدادی صهاحب می
های اساسهی اسهتخراج  صورت هدفمند انتخاب شده تا مقولهه

شده در مرحلهه اول بررسهی و واكهاوی گهردد. لازم بهه ذكهر 
باشد كه تعداد افراد نمونه در نمونه گیری كیفی بر مبنهای  می

شود. بدين معنی كه تا هنگامهی  ها تعیین می اشباع نظری داده
ها و نظهرات  يابهد كهه همچنهان مؤلفهه گیری ادامهه می نمونه

 جديدی توسط اعضای نمونه عرضه گردد.

 ها ها و آزمون فرضیه تحلیل داده

ای و  در پژوهش حاضر، نخست بها اسهتفاده از روش كتابخانهه
سههازی آن در  سههاختاريافته بهها خبرگههان و پیاده نیمه  مههصاحبه

و انجهام كدگهذاری بهاز و محهوری   MAXQDAافزار  نرم
و تلخیص گرديده و سپس بها اسهتفاده از   ها، شناسايی شاخص

ها به تأيیهد نههايی خبرگهان رسهیده و در  روش دلفی، شاخص
مرحله بعد با استفاده از كدگهذاری گزينهشی، چهارچوب مهدل 

های پژوهش حاصل از روش دلفی و  نهايی شکل گرفت. يافته
 باشد: كدگذاری به تفکیک مراحل به شرح ذيل می

 
 مرحله کدگذاری باز )اولیه(

پردازی داده محهور فرآينهدی تحلیلهی  كدگذاری باز در نظريهه
باشد كه طی آن مفاهیم، شناسايی و بر اساس خهصائص و  می

های انجهام شهده بها  شهوند. مهصاحبه ابعادشان بهسط داده می
 MAXQDA افزار خبرگان به طور كامل و مکتوب در نرم

سازی شده و چندين بهار مهورد مطالعهه قهرار گرفهت تها  پیاده
آنها به دست آيد و سپس مضمون و مفههوم  شناخت كاملی از 

اصلی از تک تک عبارات مهصاحبه و متهون مقهالات مهرتبط، 
گذاری شهدند  پردازی شده و توسط كدها نام استخراج و مفهوم
سازی اطلاعات خام و كدگهذاری بهاز  پیاده  كه نمايی از مرحله

، نههشان داده شههده 7در شههکل  MAXQDA  افههزار در نرم
مهصاحبه، از تمهام   است. در كدگذاری بهاز ههدف تولیدكننهده

های گونهاگون مهصاحبه، اسهتخراج  عبارات و جملات و بخش

 افزار نمايی از كدگذاری اولیه در نرم. 1شکل 
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 گیرد.  شود و استخراج مفاهیم از اسناد صورت می می
دسهت آمهده اسهت.  های اولیهه در ايهن مرحلهه به شاخص

ترين هدف كدگذاری باز عبارت از خرد كردن و فهم متن  مهم
دست آمده با يکديگر و تدوين مقولهه و منظهم  و پیوند اجزا به

 14. در ايهن مرحلهه از پهژوهش، تعهداد باشهد آنهها می كردن 
 شاخص از طريق كدگذاری باز يا اولیه به دست آمده است.

 
 کدگذاری محوری

گهردد، وجهه  در مرحله بعدی كه كدگذاری محوری عنوان می
پذيرد تها  بندی انجام می اشتراک مفاهیم مشخص شده و دسته

ها ايجاد گردند. در اين مرحلهه از پهژوهش، محقهق بهه  مقوله
كههدهای اولیههه   پردازی پرداختههه و سههپس بهها مطالعههه مقولههه
هها، تحهت طبقهات  ها و تفاوت ها( و شناسايی شباهت )شاخص
نمايد. اساس  بندی می تر با عنوان مؤلفه طبقه تر و كلی انتزاعی
های پیشین و شناخت كافی و  بندی، مطالعه پژوهش اين طبقه

احاطه به موضوع مورد مطالعه و دسهتیابی بهه تهسلط نظهری 
ها حول يهک محهور مهشخص  جهت يافتن مشتركات شاخص

باشد. بخش مهرتبط بها كدگهذاری محهوری بها اسهتفاده از  می
افزار در قالب شکل زيهر نمهايش داده شهده اسهت. نتايهج  نرم

، 4شههکل كدگههذاری محههوری در پههژوهش حاضههر بههه شههرح 
 باشد. می

 بندی گرديد. طبقه 4مؤلفه به شرح شکل  3در اين مرحله 
باشد كه پژوهش حاضر، يک پهژوهش كیفهی  لازم به ذكر می

است لذا دارای منطق استقرايی )جزء به كل( است و به همین 

دلیل از شواهد به سمت تبیین پیش رفته و گام به گام در ههر 
كنهد )از شهاخص بهه  تر دست پیدا می مرحله به مفاهیمی كلی

مؤلفه، از مؤلفه به بُعد و از بعد بهه مفههوم( در نهايهت بعهد از 
 02بها روش دلفهی، دست آمده  های به سنجش روايی شاخص

 مؤلفه به تأيید خبرگان رسید. 3شاخص و 
 

 مرحله کدگذاری گزینشی )انتخابی(

در مرحله نهايی جهت نشان دادن روابط بین مفهاهیم، ابعهاد و 
گیرد كه  دست آمده، كدگذاری گزينشی انجام می بههای  مؤلفه

در كدگذاری  MAXQDA71 افزار ، خروجی نرم6در شکل 
 داده شده است. گزينشی نشان

 

 های پژوهش یافته
 گزارش فرآیند و نتایج روش دلفی

ها،  جهت سنجش روايی پس از كدگذاری و شناسايی شهاخص
خبره   72از روش دلفی استفاده شده است. بدين منظور نظرات 

مرحله با توزيع پرسشنامه دريافهت گرديهد و سهپس بها  6طی 
به میزان اهمیت هر شاخص به صورت  2تا  7اختصاص امتیاز 
( و با در نظهر گرفتهن 2زياد )امتیاز  ( تا خیلی7خیلی كم )امتیاز 
تايی برای  2به دلیل داشتن طی  لیکرت  6  ≤مبنای میانگین 

شهاخص بهه  02پذيرش هر شاخص، در نهايت در مرحله آخر 
تأيید نهايی خبرگان رسید. نتهايج بهه دسهت آمهده از مراحهل 

های بررسی شهده توسهط خبرگهان در  گانه دلفی و شاخص سه
 بندی آورده شده است. ، به صورت جمع7جدول 

 
 نتایج بخش کیفی

در پژوهش حاضر طراحی و تبیین مدل كارآفرينی فناورانه در 
شهاخص شناسهايی و  02مؤلفهه و  3های كهشور،  پژوهشگاه

های بهه  در خصوص شاخصمورد تأيید خبرگان قرار گرفت. 
دست آمده در اين پژوهش با توجه به وزن به دست آمهده در 

گذاری در  های سههرمايه گانه دلفههی، شههاخص مراحههل سههه
ههها و  ها توسههط بخههش خصوصههی، تعريهه  پروژه اسههتارتاپ

آشناسازی و علاقمند سهازی دانهشجويان، عهدم هماهنگهی 
های مختله  و تحهريم و عهدم دسترسهی بهه برخهی  بخش

های روز دنیا توانهستند بیهشترين وزن را بهه خهود  تکنولوژی
 دهند. اختصاص 

 
 روش پژوهش کمی

های كاربردی است زيرا نتايهج  پژوهش حاضر در زمره پژوهش
آيهد و  حاصل از آن در رفع نیازها و حل مشکلات بهه كهار می

نتايج حاصل از اين پهژوهش دارای كهاربردی فراگهیر و كلهی   افزار نمايی از كدگذاری محوری در نرم. 2شکل 
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 MAXQDA18افزار  كدگذاری گزينشی )انتخابی( در نرم. 3شکل 

 بندی ادوار سه گانه پژوهش دلفی جمع. 1جدول

 ردیف ها شاخص ها مؤلفه مفهوم
وزن 

 شاخص

طراحی و تبیین مدل 

كارآفرينی فناورانه در 

 های كشور  پژوهشگاه

 راهکارها

 7 7 شناخت نیازهای جامعه و منابع موجود

 7 4 ايجاد انگیزه در افراد در جهت خلق ايده

 7 6 ايجاد فضای رقابتی مطلوب و سالم

 7 2 گذاران به اقدامات جسورانه تشويق سرمايه

 7 2 های دانشی موجود استفاده از فرصت

 4 3 ها شفافیت در برخورد با قوانین و كاهش تبصره

 7 0 سازی المللی سازی و بین تجاری

 4 1 گذاران معرفی حوزه كارآفرينی به مردم و سرمايه

 4 9 سپاری به معنای واقعی برون

 4 77 گذاری به تولید ثروت و كارآفرينی توجه و ارزش

 7 77 های جديد در كارآفرينی توجه به حوزه

 4 74 حمايت دولت

 7 76 بازشدن درهای تجارت جهانی

 توسعه كارآفرينی

 7 72 حمايت از كار و سرمايه ايرانی

 7 72 نظام ملی نوآوری ساماندهی

 7 73 های جديد توسعه صنايع و خدمات مبتنی بر علوم و فناوری

 7 70 های علم و فناوری ها و پارک توسعه شهرک

 6 71 انداز روشن وجود چشم

 7 79 افزار زيرساخت اعم از سخت افزار و نرم

 7 47 گذاری مشترک پژوهشی دولت با بخش خصوصی سرمايه

 7 47 ايجاد توازن در عرضه و تقاضای كارآفرينی توسط دولت

 4 44 ايجاد امنیت شغلی كارآفرينان

 4 46 پردازان بازاريابی مؤثر و تشويق كارآفرينان و ايده

 2 42 ها توسط بخش خصوصی گذاری در استارتاپ سرمايه

 4 42 بیمه كردن عملیات كارآفرينی

 7 43 تغییر الگوی خريد به صورت آنلاين

 2 40 ها و آشناسازی و علاقمندسازی دانشجويان تعري  پروژه

←7ادامه جدول   
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 7ادامه جدول →

طراحی و تبیین مدل 

كارآفرينی فناورانه در 

 های كشور  پژوهشگاه

 موانع موجود 

 7 41 های اجتماعی و فرهنگی ناهنجاری

 7 49 های تحصیلی و آموزشی چالش

 7 67 های نادرست دولتی سیاست

 7 67 سطح پايین مهارت و تخصص نیروی كار

 7 64 ها ها و عدم امنیت و كنترل داده حجم زياد داده

 7 66 برقراری ارتباطات نادرست يا ضعی  در سطح جهانی

 2 62 های مختل  عدم هماهنگی بخش

 4 62 ها عدم ثبات اقتصادی و وجود دلالی

 6 63 ها بروكراسی اداری در قوانین و مجوز

 7 60 ضع  در ارتباط و تحريم فناوری

 4 61 تمركز بر ايجاد فناوری به جای الگوبرداری

 4 69 عدم آشنايی بدنه صنعت با انتقال فناوری

 ارزش گذاری

 4 27 تغییرات مطلوب اجتماعی

 4 27 های شغلی بدون مرز ايجاد فرصت

 4 24 ها و همه امور ها، مشاغل، فرهنگ تحول در فعالیت

 7 26 ها ها و تولد فناوری شناخت نیازها، خلق ايده

 7 22 حف  منافع زيست محیطی

 7 22 مديريت دانش و مديريت فکر و ايده

 7 23 كاهش واردات

 6 20 های تجديدناپذير در كشور كاهش اتلاف انرژی

 7 21 توسعه كشور در مسیر فناوری

 قوانین و مقررات

 7 29 ها و قوانین به روز نشده سیاست

 7 27 عدم تحرک اقتصاد

 7 27 نرخ خود اشتغالی

 7 24 های كارآفرينی ها در شکل دهی فرصت تلاش

 4 26 عدم طرح و تبلیغات دولت و عدم وجود مشوق قانونی

 4 22 های اداری طولانی مدت قوانین دست و پا گیر و بروكراسی

 4 22 های كافی مربوط به فناوری عدم آموزش

 7 23 گذار از محیط بازار عدم آگاهی كافی قانون

 4 20 قوانین پر از ابهام و پر از شرايط متناقو

 6 21 برخورد با كارآفرينی فناورانه مشابه كارآفرينی

 2 29 های روز دنیا تحريم و عدم دسترسی به برخی تکنولوژی

←7ادامه جدول   
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است. روش به كار گرفته شهده توصهیفی پیمايهشی بهه روش 
باشهد. در  سازی معادلات ساختاری و آزمون رگرسیون می مدل

ای )مقهالات،  اين پژوهش جهت بعد نظری از روش كتابخانهه
ههها و غههیره( اسههتفاده خههواهیم كههرد و  متههون اينترنههتی، كتاب

هها در  آوری داده اطلاعات موردنیاز از طريق پرسشنامه و جمع
شود. با توجه بهه تعهداد نامحهدود  میدان پژوهش استخراج می

های كهشور، از تعهداد  مديران كارآفرينان فناوری در پژوهشگاه
هها پهرداختیم و  آوری داده نفر از نمونهه آمهاری بهه جمهع 612
افزار اكسل و سپس جهت  شده را داخل نرم آوری های جمع داده

نمهوديم. ابتهدا  Spssافهزار  های آماری وارد نرم انجام تحلیل
تست پايايی را با استفاده از آزمهون آلفهای كرونبهاخ محاسهبه 

 نموديم.
، پايايی عوامل پرسشنامه مهورد آزمهون قهرار 4جدول در 

ها بهالای                       شود همه مؤلفهه گرفتند. همان گونه كه ملاحظه می
های  باشند كهه حهاكی از همگونهی مؤلفهه بوده و پايا می 017

 پرسشنامه هستند.
های پژوهش در ابتدا به بررسی نرمال  برای آزمون فرضیه
، در ابتدا 6شود. بنابراين طبق جدول  بودن متغیرها پرداخته می

 گیرد. اين شرط برای متغیرهای پژوهش مورد بررسی قرار می
-داری آزمههون كولموگههروف طههی جههدول، سههطح معههنی

 اسهت،7297اسمیرنوف برای تمام متغیرهای پژوهش كمهتر از 
كه توزيع متغیرهای فوق الذكر تفاوت معناداری   شود نتیجه می

با توزيع نرمال داشته است. بنابراين تمام متغیرها دارای توزيع 
هههای  غههیر نرمههال بههوده و جهههت آزمههون فرضههیات از آزمون

 شود. ناپارامتريک استفاده می
های پژوههش  حال به سراغ اجرای مدل و بررسی فرضهیه

ای ابزار پهژوهش و بهرازش  رويم. برای بررسی روايی سازه می
افهزار  سازی معهادلات سهاختاری نرم گیری و مدل الگوی اندازه

SmartPLS2  مدنظر قرار گرفت. مدل معادلات سهاختاری
به دو فاز كلی تحلیل عاملی تأيیدی جهت تأيید روايی سازه و 

شود. در  ساختار و تحلیل مسیر جهت تأيید فرضیات تقسیم می
گیری ارتبههاط نههشانگرها يهها همههان سههؤالات  قههسمت انههدازه
ها مهورد بررسهی قهرار خواههد گرفهت و در  پرسشنامه با سازه

های مهورد بررسهی بها يکديگهر  قسمت ساختاری ارتباط عامل
 جهت آزمون فرضیات مورد توجه هستند.

جهت تهست و تأيیهد روايهی سهؤالات از تحلیهل عاملهی 

 7ادامه جدول →

طراحی و تبیین مدل 

كارآفرينی فناورانه در 

 های كشور  پژوهشگاه

ها  سیاست  

های  وكار با ريکرد شناسايی فرصت سیاست رهبری كسب
 تجاری بالقوه

37 7 

 7 37 ها سازی مستمر سازمان سیاست كوچک

 7 34 های مالی سیاست تشويق افراد به كارآفرينی و مشوق

 6 36 ارائه خدمات آنلاين و سهولت ارتباط

 4 32 ايجاد مراكز پذيرش و تجمیع افراد مشتاق و خوش فکر

 6 32 ها و ابتکارات خلاق حمايت دولت از ايده

 7 33 های دولتی گذاری سیاست

 7 30 استفاده از نیروی متخصص

های علوم انسانی و اجتماعی به سمت  حركت دانشگاه
 كارآفرينی

31 7 

 7 39 ها آوری داده مکانیزه شدن جمع

 7 07 تركیب كارآفرينی با استارتاپ و دانش بنیان

 7 07 گری افلاين كاهش واسطه

 7 04 های مشابه موفق الگوبرداری از تجربه

 7 06 بسترسازی جهت امنیت پرداخت الکترونیکی

 7 02 های موجود حذف يا كاهش بوروكراسی

 7 02 های مالیاتی معافیت
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تأيیدی و جههت تأيیهد مهدل كلهی از مهدل سهازی معهادلات 
شود. در اينجا از تحلیهل عهاملی تأيیهدی  ساختاری استفاده می

ههای مکنههون دارای  كنیم زيهرا متغیر مرتبهه اول اسهتفاده مههی
خورده مقیاس نیستند. به علت اينکه تعداد مشاهدات بیهشتر از 

افهههزار  باشهههد، جههههت تهههست روايهههی از نرم عهههدد می 777
SmartPls  شود. استفاده می 4ورژن 

 
 ضرایب استاندارد

 ، به تفصیل بیان شده است.2ضرايب استاندارد در شکل 
 

 معناداری( عدد  (T-Valueضرائب

ههای پهژوهش را نهشان  ، سطح معناداری گويهه متغیر2شکل 
و  9317دهد. لازم به ذكر است سطح معنهاداری بیهشتر از  می

 باشد.  قابل قبول می -9317كمتر از 
شود گويه متغیرها  ، ملاحظه می2طور كه در جدول  همان

از سهطح معنههاداری خوبهی برخههوردار ههستند. در ايههن حالههت 
 گردد. ها تأيید می گويیم روايی سازه و ساختار گويه می

 

 گیری بحث و نتیجه
های  در طراحی و تبیین مدل كارآفرينی فناورانه در پژوههشگاه

سهزای در  ها تهأثیر به كشور به اين نتیجه رسیديم كه سیاسهت
ها و ايجاد موانع موجود خواهند  گذاری قوانین و مقررات، ارزش

گهذاری  سهزای بهر ارزش داشت. و قهوانین و مقهررات تهأثیر به
سهزای در ايجهاد  خواهند داشت، اما قوانین و مقررات تهأثیر به

راهکارهای مناسب نخواهند داشت. نتايج همچنیهن نهشان داد 
كه موانع موجود تأثیر معنهاداری بهر ارائهه راهکارهها خواهنهد 

گهذاری  داشت، امها موانهع موجهود تهأثیر معنهاداری بهر ارزش
گذاری تأثیر معنهاداری بهر ارائهه  تواند داشته باشد و ارزش نمی

توانهد  تواند داشته باشد. همچنیهن راهکارهها می راهکارها نمی
 تأثیر معناداری بر توسعه كارآفرينی داشته باشد.

سهزای در قهوانین و مقهررات  ها تأثیر به : سیاست7فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب  1771720با در نظهر گهرفتن سهطح معنهاداری 
ها تأثیهر  بهه ايهن نتیجهه رسهیديم كهه سیاسهت 92017مسیر 
سزای در قوانین و مقررات خواهنهد داشهت و فرضهیه تأيیهد  به
 گردد. می

تهوان گفهت: كارآفرينهی در خصوص تبییهن فرضهیه مهی
سازمانی بیش از اينکه روی چگونگی انجام كار متمركز باشهد 

هها چهه كهاری انجهام بر اين مطلب تمركهز دارد كهه سهازمان
دهند. همچنین كارآفرينی سازمانی بیش از تمركز بر افهراد  می

 پايايی مركب و آلفای كرونباخ. 2جدول 

 اسمیرنوف-خلاصه نتايج حاصل از آزمون كولموگروف. 3جدول 

 های پژوهش متغیر پایایی مرکب آلفای کرونباخ

 گذاری ارزش 78972146 78979206

 توسعه كارآفرينی 78943113 78947194

 راهکارها 78124411 78116277

 ها سیاست 78960470 78967710

 قوانین و مقررات 78972777 78979790

 موانع موجود 78967721 78973934

 نتیجه آزمون آلفا )مقدار خطا( (sigسطح معناداری ) آماره کولوموگروف متغیر

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78719 گذاری ارزش

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78794 توسعه كارآفرينی

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78792 راهکارها

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78799 ها سیاست

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78777 قوانین و مقررات

 ها نرمال نیست داده 7872 78777 78793 موانع موجود



 222  7277(، بهار و تابستان 72)پیاپی  4دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

 تحلیل عاملی براساس ضرايب استاندارد. 4شکل 

 تحلیل عاملی بر اساس عدد معناداری. 5شکل 
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41.Cornwall & Perlman 

ها و فرآيندهای آموزشی كه سهازمان آنهها را در بهر و فرهنگ
گهیرد، مفهومهی اسهت كهه روی سهازمان متمركهز اسهت می

 (.7997، 27)كرنوال و پرلمن 
هها  گذاری سهزای در ارزش ها تهأثیر به : سیاسهت4فرضیه 
 خواهد داشت.

و ضهريب مهسیر  06717با در نظر گرفتن سطح معناداری 
سهزای در  ها تأثیر به به اين نتیجه رسیديم كه سیاست 73217
 گردد. ها نخواهد داشت و فرضیه تأيید نمی گذاری ارزش

امههروزه ”تههوان گفههت:  در خههصوص تبییههن فرضههیه می
های خهود را  كشورهای توسعه يافته از يک زاويه جديد شركت

اند و علت آن كش   داشتهدر يک محیط كاملا متغیر، پويا نگه
كننهد و  های خاصی است كه نقش آفرينی می و پرورش انسان

شهک رونهد توسهعه  شهوند. بی موجب ايجاد بستر موفقیهت می
يافته، بیانگر اين واقعیهت اسهت  اقتصادی در كشورهای توسعه

ای كهه  كه اقتهصاد تحهت تهأثیر كهارآفرينی اسهت، بهه گونهه
يافته، نقهش  كارآفرينان در توسعه اقتصادی كشورهای توسهعه

نیافته اهمیهت آن را در  اند و كهشورهای توسهعه محوری داشته
اند، سرمايه در دسترس كهشورها  توسعه اقتصادی ناديده گرفته

 (.7619)احمدپور، “ كنند برداری می را كش  و از آن بهره
سزای در ايجاد موانع موجهود  ها تأثیر به : سیاست6فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب  7431729با در نظهر گهرفتن سهطح معنهاداری 
ها تأثیهر  بهه ايهن نتیجهه رسهیديم كهه سیاسهت 92017مسیر 

سزای در ايجاد موانع موجود خواهند داشت و فرضهیه تأيیهد  به
 گردد. می

ناشناخته بهودن ”توان گفت:  در خصوص تبیین فرضیه می
مقوله كارآفرينی از موانع گسترش فرهنگ كارآفرينی در كشور 
است. ناشناخته بودن مقوله كارآفرينی، ارزش نداشتن سهرمايه 
در كشور، عدم امنیت، منزلت اجتماعی و وجود موانع امنیتی و 
اطلاعههاتی از جملههه موانههع موجههود در راه گههسترش فرهنههگ 

باشهد. مهسئولات كهشور بايهد موانهع  كارآفرينی در كهشور می
موجود برای تولید محصول و ايجاد شركت را از میان بردارند و 

)شاه محمهديان، “  وكار بپردازند به تقويت روحیه تولید و كسب
7694.) 

گهذاری  سزای بر ارزش : قوانین و مقررات تأثیر به2فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب مهسیر  93911با در نظر گرفتن سطح معناداری 
به اين نتیجهه رسهیديم كهه قهوانین و مقهررات تأثیهر  07217
گههذاری خواهنههد داشههت و فرضههیه تأيیههد  سههزای بههر ارزش به
 گردد. می

در كارآفرينهی ”توان گفهت:  در خصوص تبیین فرضیه می
های جديهد يها توسهعه  اداری توسعه تولیدات، فرايندها و شیوه

گذاری  موارد موجود، اولويت بالايی دارد و بهه عنهوان سهرمايه
جديد كاركنان فهنی، علمهی و مهديران و مجريهان محهسوب 

شوند. مديريت بايد منابع و امکانات را حف  كند و كارگران  می
ماهر بايد برای عقايد جديد تلاش كنند. فرهنگ برای نوآوری، 
ارزشههی بههه مراتههب بههالاتر از شههرايط بروكراسههی قائههل 

 (.7619)احمدپور داريانی و ملکی، “ است

 خلاصه نتايج فرضیات. 4جدول 

 نتیجه معناداری ضریب متغیر وابسته متغیر مستقل فرضیه

 تأيید فرضیه 7208177 78920 قوانین و مقررات ها سیاست 7

 رد فرضیه 78067 78732 گذاری ارزش ها سیاست 4

 تأيید فرضیه 7298743 78920 موانع موجود ها سیاست 6

 تأيید فرضیه 18393 78072 گذاری ارزش قوانین و مقررات 2

 رد فرضیه 78272 78724 راهکارها قوانین و مقررات 2

 رد فرضیه 78223 78712 گذاری ارزش موانع موجود 3

 تأيید فرضیه 38913 78327 راهکارها موانع موجود 0

 رد فرضیه 78276 78729 راهکارها گذاری ارزش 1

 تأيید فرضیه 308717 78103 توسعه كارآفرينی راهکارها 9
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سههزای در ايجههاد  : قههوانین و مقههررات تههأثیر به2فرضههیه 
 راهکارهای مناسب خواهند داشت.

و ضهريب مهسیر  27217با در نظر گرفتن سطح معناداری 
به اين نتیجهه رسهیديم كهه قهوانین و مقهررات تأثیهر  72417
توانههد  سهزای در ايجههاد راهکارههای مناسههب نداشهته و نمی به

 گردد. راهگشا باشد و فرضیه تأيید نمی
ك ا ر آ ف ر ي نها ن   ”تهوان گفهت:  در خصوص تبیین فرضهیه می

های بهزرگ فعالیههت  دولهتی در موسهسات دولهتی يها سهازمان
های  كنند و تمايل زيادی به دور زدن و حهذف بروكراسهی می

هايهی  اداری دارند، زيرا توان تحمل قوانین و مقررات و كنترل
كننهد  های بزرگ به اعضای خود تحمیهل می را كه بروكراسی
هههای مختلهه  از جملههه قانونگههذاری مههوج  ندارنههد و در بخش
 (.7612)فرهنگی و صفرزاده، “ كنند جديدی ايجاد می

گهذاری  : موانع موجود تأثیر معنهاداری بهر ارزش3فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب مهسیر   22317با در نظر گرفتن سطح معناداری 
به اين نتیجه رسیديم كه موانع موجود تأثیر معنهاداری  71217

 گردد. تواند داشته باشد و فرضیه تأيید نمی گذاری نمی بر ارزش
اگهر نتوانیهم ”تهوان گفهت:  در خصوص تبیین فرضیه می

بفهمیم كه كارآفرينی يک چیز مبتنی بر فعالیت اسهت كهه در 
باشد و اينکهه پیامهدها يها  هايی مواجه می همان ابتدا با چالش

ههای  تواند بهه سهبب تفاوت تبعات نهايی اقدام كارآفرينانه می
قابل ملاحظه در مشخصات صنعت، بسیار متفهاوت باشهد، در 
اين صورت با يک ريسک واقعی مواجه خواهیم شد. لذا ما بهه 

های مبتنی بر صنعت در زمینه كارآفرينی نیاز داريم تها  بازبینی
تهوان در  رويم و چطهور می بتوان تشخیص داد كه به كجا می

 (.4779، 24)فو و همکاران“ اين راه موفق شد
: موانع موجود تأثیر معناداری بر ارائهه راهکارهها 0فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب مهسیر   91313با در نظر گرفتن سطح معناداری 
به اين نتیجه رسیديم كه موانع موجود تأثیر معنهاداری  32717

 گردد. تواند داشته باشد و فرضیه تأيید می بر ارائه راهکارها می
كارهههای ”تههوان گفههت:  در خههصوص تبییههن فرضههیه می

شناسههی بههه  تحقیقههاتی در زمینههه مههديريت مههشاغل و جامعه
انههد كهه باعههث افزايههش  هايی میههدانی اشهاره كرده شهرط پیش

های  شهوند از قبیهل شهوک احتمال وقهوع تغیهیر سهازمانی می
ههای اجتمهاعی،  ههای جديهد و انقلاب زاد مانند فناوری بیرون
ههها يهها مههشکلات درک شههده در يههک زمینههه، مههیزان  بحران

ناهمگنی در يک زمینه از قبیل وجود چندين دسته سازمانی يا 
 “. ها شود جايگزين

توانههد باعههث بههروز تههضادهای سههازمانی و  نههاهمگنی می
هايی را بههرای تغییههر  ثبههاتی شههود و بههدين ترتیههب فرصههت بی

ههای احتمهالی كهه قابهل  كند. وجود ائتلاف سازمانی ايجاد می
ديگهر از شهرايطی اسهت كهه  باشهد، يکی جا شدن نیز می جابه

سازد )گسینگر و همکهاران،  امکان تغییر سازمانی را فراهم می
4771.) 

گذاری تأثیر معناداری بر ارائهه راهکارهها  : ارزش1فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضهريب مهسیر  27617با در نظر گرفتن سطح معناداری 
گذاری تأثیر معنهاداری  به اين نتیجه رسیديم كه ارزش 72917

توانههد داشههته باشههد و فرضههیه تأيیههد  بههر ارائههه راهکارههها نمی
 گردد. نمی

كهارآفرينی بهه ”توان گفت:  در خصوص تبیین فرضیه می
عنوان يهک فراينهد پويها شهامل آرمهان تحهول، دگرگونهی و 

شود. تحقق اين فرايند مستلزم كهاربرد و اسهتفاده  خلاقیت می
های نهو و  نیرو و انگیزه افهراد در جههت خلهق و اجهرای ايهده

 (.4777های كاربردی است )جانسون،  حل همچنین راه
: راهکارها تأثیر معناداری بهر توسهعه كارآفرينهی 9فرضیه 
 خواهند داشت.

و ضريب مسیر   717130با در نظر گرفتن سطح معناداری 
توانهد تأثیهر  به اين نتیجه رسهیديم كهه راهکارهها می  10317

معناداری بر توسعه كهارآفرينی داشهته باشهد و فرضهیه تأيیهد 
 گردد. می

تغیههیرات ”تههوان گفههت:  در خههصوص تبییههن فرضههیه می
تکنولوژيکی و رقابت، الزام بهه نهوآوری و ضهرورت بهبهود در 

ها در جهههت ارتقههای  سههازی مههستمر سههازمان بازارههها، كوچک
وكارها از  كارايی و افهزايش كارمنهدان بوروكراتیهک در كهسب

عوامل مؤثر در افزايش توجهه بهه مقولهه كهارآفرينی شهركتی 
(. كار آفرينان در جامعهه 4777)سبورا و تیراپاتوانگ، “  باشد می

به طور خاص دارای نقشی مؤثرتر در فرايند توسهعه اقتهصادی 
 (.  4777باشند )كريستل و مايکل،  می

 
 های آتی پیشنهادات برای پژوهش

باشد كه در پايهان  لازم به ذكر می  پیشنهادات بخش کیفی:
نظرهای جديدی مواجهه خواههد  روند پژوهش، محقق با نقطه

ههای  پژوهش قهصدگرديد كه راهنمای پژوهشگرانی است كه 
های كیفی هر چند كه به صورت جامع  مشابه را دارند. پژوهش

های گوناگونی از جملهه  انجام شود، به لحا  برخی محدوديت
موضوعی و زمانی، قادر نیست به همه ابعاد موضهوع بهپردازد. 
اين پژوهش نیز از اين قاعده مهستثنی نبهوده اسهت و جههت 
تحقیقاتی با اين موضهوع در آينهده، پیهشنهادهای ذيهل ارائهه  42. Fu et al 



 225 های كشور )مطالعه موردی: ....( زاده : طراحی و تبیین مدل كارآفرينی فناورانه در پژوهشگاهاحمدی و حسین

 

ههها و همههه امههور، بهها اسههتفاده از  ههها، مههشاغل، فرهنگ فعالیت
های دانهشی موجهود توجهه و ارزش لازم را بهه تولیهد  فرصت

 های جديد كارآفرينی مبذول داشت. ثروت و حوزه
فرضیه نهم( با حمايت دولهتی از فکهر و ايهده و اقهدامات 
جسورانه كارآفرينان، از كار و سرمايه ايرانی حمايهت نمهوده و 

انداز روشنی پیش روی كارآفرينان بالقوه ايجهاد نمهوده و  چشم
نمود تا بخش خصوصی   امنیت شغلی آنان را تا حدودی تأمین

 ها ترغیب شود. گذاری در استارتاپ نیز بیشتر به سرمايه
 

 منابع
كتههاب (.  7619احمههدپورداريانی،محمود و ملکههی، علههی. ) •

 دان.چاپ اول، تهران: انتشارات راه كارآفرينی پیشرفته.
(. كهارآفرينی اسهتراتژی مناسهب 7619احمدپور، محمود. ) •

 . 10ماهنامه علمی پژوهشی تدبیر، وری. برای بهره
(. بررسی اثرفناوری 7616افشاری، زهرا و شیبانی، ايمان. ) •

اطلاعههات بههر نههابرابری جنههسیتی )مطالعههه مقطعههی بیههن 
 .7-46(، 6)33، مجله تحقیقات اقتصادیكشوری(. 

اكههبرپور، زهههره؛ محمههدزاده رسههتمی، جمههشید و معتمههد  •
(. بررسههی رابطههه بیههن 7697الههشريعنی، سههید علیرضهها. )

اولین همايش ملی يادگیری سامانی و كارآفرينی سازمانی. 
وكارهای كههار  مههديريت بازرگههانی بهها محوريههت كههسب
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مبهانی و مههديريت فنههاوری (.  7612فتحیهان، محمههد. ) •

چههاپ دوم، تههران: انتشهههارات دانشهههگاه  اطلاعههات.
 علههم و صنعت ايران.

كارآفرينی (. 7612. ) اكبر و صفرزاده، حسین فرهنگی، علی •
. تههران: انتهشارات ها و كاربردهها ها، مهدل مفاهیم، نظريه

 اجتماعی.  مركز كارآفرينی، مؤسسه كار و تأمین
 .كارآفرينی در اجتماع(. 7694شاه محمديان، فرناز. ) •
های جهانههی  (. شههاخص7697عههالم، زهههره. )مدرسههی  •

(، 4)1، های مالی و اقتهصادی فصلنامه سیاستكارآفرينی. 
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 گردد: می
سازی و اعتبارسهنجی مهدل ارائهه شهده در  اجرا، پیاده -7

 ها، استارتاپ
 طراحی مدل كارآفرينی با رويکرد كارآفرينی سازمانی، -4
بنههدی عوامههل مؤثههر بههر توسههعه  شناسههايی و اولويت -6

 های كشور، كارآفرينی در پژوهشگاه
 ها، تبیین الگوی توسعه كارآفرينی با رويکرد استارتاپ -2
گذاران بهه  بررسی تأثیر محیط فناورانه بر جذب سرمايه-2

 ها در حوزه كارآفرينی، استارتاپ
پژوهان به كارآفرينی فناورانهه در  بررسی نگرش دانش-3
 های اجتماعی الکترونیکی. شبکه
 

پیشنهادات برای اسهاس فرضهیات   پیشنهادات بخش کمّی:
 باشد: پژوهش به صورت زير می

بنیان، در  فرضیه اول( با تركیب كارآفرينی با استارتاپ و دانش
های كارآفرينی تهلاش نمهوده و كارآفرينهی  دهی فرصت شکل

 فناورانه را گسترش بخشید.
گری آفلاين، ارائهه خهدمات  فرضیه دوم( با كاهش واسطه

آنلاين و سهولت ارتباط و بسترسازی جههت امنیهت پرداخهت 
 های شغلی بدون مرز را فراهم نمود. الکترونیکی، فرصت

های دولتی، حمايت دولهت  فرضیه سوم( با سیاست گذاری
ههای مالیهاتی، بهه جهای  ها و ابتکارات خلاق و معافیت از ايده

 ايجاد فناوری بر الگوبرداری تمركز نمود.
ها و قوانین به روز شهده،  فرضیه چهارم( با تدوين سیاست

های تجديدپذير در كشور را كاهش داده و كهشور  اتلاف انرژی
را در مسیر فناوری هدايت نمود تا با كاهش واردات به واسطه 

 آفرينی كنند. كارآفرينی برای كشور ارزش
فرضیه پنجهم( بها تهدوين قهوانین و مقهررات در راسهتای 
افزايش نرخ خوداشتغالی و تحرک اقتهصادی، فهضای رقابتهی 

ها را به  مطلوب و سالم ايجاد نموده و در آنان انگیزه خلق ايده
 وجود آورد.

های نادرسهت دولهتی و  فرضیه ششم( با بازنگری سیاست
ههای  ها درسهت كهه بهه كهاهش اتهلاف انرژی ارائه سیاسهت

تجديدپذير كشور و حف  منهافع زيهست محیطهی نهیز توجهه 
 كند، تغییرات مطلوب اجتماعی را موجب گرديد. می

فرضیه هفتم( بها كهاهش بروكراسهی اداری در قهوانین و 
گذاران را كهاهش داده  های پیش روی سرمايه ها، تبصره مجوز

گذاران، ضهمن  و با معرفی حوزه كارآفرينی به مردم و سهرمايه
ايجاد فهضای رقهابتی مطلهوب و سهالم، آنهان را بهه اقهدامات 

 جسورانه تشويق نمود.
فرضیه هشتم( با تغییرات مطلهوب اجتمهاعی و تحهول در 
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•Responsibility, accountability, punctuality, interest, ethics adherence and respect to others' right. 

•Not to rewrite or correct the article according to his/her personal interest. 

•Be sure of accurate citations. Also reminding the cases which haven't been cited in the related published 
researches. 

•Avoid of express the information and details of articles. 

•Reviewers should not benefit new data or contents in favor of/against personal researches; even for                 
criticism or discrediting the author(s). The reviewer is not permitted to reveal more details after a reviewed 
article being published. 

•Reviewer is prohibited to deliver an article to another one for reviewing except with permission of             
editor-in-chief. Reviewer and co-reviewer's identification should be noted in each article's documents. 

•Reviewer shouldn’t contact with the author(s). Any contact with the authors should be made through the 
editorial office. 

•Trying to report “  research and publication misconduct”   and submitting the related documents to                     
editor-in-chief. 
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articles of other universities and international societies on their priority. 

•Editorial board must not have quota and excess of their personal article publishing. 

•Editorial board is responsible for selecting the reviewers as well as accepting or rejecting on article after 
reviewers' comments. 

•Editorial board should be well-known experts with several publications. They ought to be responsible,  
accountable, truth, adhere to professional ethics and contribute to improve journal aims. 

•Editorial board is expected to have a database of suitable reviewers for journal and to update the                    
information regularly. 

•Editorial board should try to aggregate qualified moral, experienced and well-known reviewers  

•Editorial board should welcome deep and reasonable reviews, and prevent superficial and poor reviews, 
and deal with one-sided and contemptuous reviews. 

•Editorial board should record and archive the whole review's documents as scientific documents and to 
keep confidentially the reviewers' name. 

•Editorial board must inform the final result of review to corresponding author immediately. 

•Editorial board should keep the article's contents confidentially and do not disclose its information to            
others. 

•Editorial board ought to prevent any conflict of interests due to any personal, commercial, academic and 
financial relations which may impact on accepting and publishing the presented articles. 

•Editor-in-chief should check each type of research and publication misconduct which reviewers report      
seriously. 

•If a research and publication misconduct occurs in an article, editor-in-chief should omit it immediately 
and inform indexing databases or audiences. 

•In the case of being a research and publication misconduct, editorial board is responsible to represent a 
corrigendum to audiences rapidly. 

•Editorial board must benefit of audiences' new ideas in order to improve publication policies, structure and 
content quality of articles. 
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1. Introduction 
Authors, Reviewers, editorial boards and editor-in-chiefs ought to know and commit all principles of research ethics 
and related responsibilities. Article submission, review of reviewers and editor-in-chief's acceptance or rejection, are 
considered as journals law compliance otherwise the journals have all the rights. 
 
2.Authors Responsibilities 

•Authors should present their works in accordance with journal's standards and title. 

•Authors should ensure that they have written their original works/researches. Their works/researches 
should also provide accurate data, underlying other's references. 

•Authors are responsible for their works' accuracy. 
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reviewing or publishing elsewhere. 
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•Corresponding author is responsible for the priorities of co-authors after their approval. 
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•Author(s) is/are responsible for any fault or inaccuracy of the article and in this case, journal's authorities 
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•Author(s) is/are asked to provide and reserve raw data one year after publication, in order to be able to   
respond journal audiences' questions. 

 
3. Research and Publication Misconduct 
Author(s) should avoid the research and publication misconduct. If some cases of research and publication 
misconduct occur within each steps of submission, review, edition or publication, journals have the right to 
legal action. The cases are listed as below: 

•Fabrication: Fabrication is the practice of inventing data or results and reporting them in the research. 
Both of these misconducts are fraudulent and seriously alter the integrity of research. Therefore, articles 
must be written based on original data and use of falsified or fabricated data is strongly prohibited. 

•Falsification: Falsification is the practice of omitting or altering research materials, equipment, data, or 
processes in such a way that the results of the research are no longer accurately reflected in the research 
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•Plagiarism: Plagiarism is the act of taking someone else's writing, conversation, idea, claims or even         
citations without any acknowledgment or explanation of the work producer or speaker. 

•Wrongful Appropriation: Wrongful appropriation occurs when author(s) benefits another person's efforts 
and after a little change and manipulations in the research work, publish it on his/her own definitions.  

•False Attribution: It represents that a person is the author of a work but she/ he was not involved in the 
research. 

 
4. Reviewers' Responsibility 
Reviewers must consider the followings: 

•Qualitative, contextual and scientific study in order to improve articles' quality and content. 

•To inform editor-in-chief when accepts or reject the review and introduce an alternative.  

•Should not accept the articles which consider the benefits of persons, organizations and companies or               
personal relationships; also the articles which she/he, own, contributed in its writing or analyze. 

•The reviewing must be carried out upon scientific documents and any self, professional, religious and                
racial opinion is prohibited. 

•Accurate review and declaration of the article's strengths and weaknesses through a clear, educational and 
constructive method. 

Note 1: Publishing an article is not known as acceptance of its contents by journal. 
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“  Ghost  Authorship”  . 



In The Name of God 

E-mail: ga@pnu.ac.ir  

Web: http://gaa.journals.pnu.ac.ir 

Tel: 02144722757 

Address: 
Tehran, End of Shahid Hemmat Highway, Shahid Bagheri Complex, After 

Municipality Region 22, Payame Noor University of Tehran, Tehran Center 
West, Building No. 1,  Third Floor, Room No. 5 

Proprietor: Payame Noor University 

Managing Director: Aziz Gord  

Editor-in-Chief: Ali Rahmani  

Executive Manager: Azam Pakkhesal 

Porfeshional Manager: Gharibeh Esmaeli Kia 

Editor, Designer & Executive Partner: 
Mahrokh Heidari Dastjerdi 

Payame Noor University 

 الله

Biannual Journal of (Scientific) 

This quarterly is indexed in the following 
databases: 

- Islamic World Science Citation Database  

www.ISC.gov.ir 

- Noor Magazine 

www.noormags.com 

- Database of publications of the country  

www.magiran.com  

Governmental Accounting 

Vol. 7, No. 2 (Series. 14), Spring & Summer 2021 

 E-ISSN: 2645-498X ISSN: 2423-4613 

http://gaa.journals.pnu.ac.ir

