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 نور  پژوهشی دانشگاه پیام-منشور اخلاقی نشریات علمی
 

آنهیا در نیشریار را  پژوهیشی و ایا  -های علمیی های مربوط به انجام فعالیت ای است که برخی حدود اخلاقی و مسئولیت این منشور تعهدنامه

 کند تا از بروز تخلفار پژوهشی آگاهانه یا ناآگاهانه توسط نویسندگان مقالار پیشگیری نماید.  ترسیم می

مصوب معاونت پژوهش و فناوری وزارر علوم، تحقیقیار و فنیاوری اییران، موازیین “  منشور و موازین اخلاق پژوهش”این منشور برگرفته از 

 المللی، و تجربیار موجود در حوزه نشریار علمی ی پژوهشی است. انتشاراتی پذیرفته شده بین

 

 . مقدمه1

های مرتبط در زمینیه ایا   تحریریه و سردبیران نشریار موظف هستند تمام اصول اخلاق پژوهشی و مسئولیت نویسندگان، داوران، اعضای هیئت

گیری در میورد قبیول ییا رد مقالیه توسیط اعیضای  را دانسته و به آن متعهد باشند. ارسیال مقالیه توسیط نوییسندگان، داوری مقیالار و تیصمیم

باشد و در صورر احراز عدم پایبندی هر یی  از ایین افیراد بیه ایین اصیول و  منزله دانستن و تبعیت از این حقوق می تحریریه و سردبیر به هیئت

 دانند.  ها، نشریار هرگونه اقدام قانونی را حق خود می مسئولیت

 

 (Authors’ Responsibilities) . وظایف و تعهدات نویسندگان2

 مقالار ارسالی باید در زمینه تخصصی مجله بوده و به صورر علمی و منسجم، مطابق استاندارد مجله آماده شده باشد. •

نویسنده/نویسندگان مقاله باشد. دقت در پیژوهش، گیزارص صیحی   (Original Research)مقالار ارائه شده بایستی پژوهش اصیل  •

 ها و ذکر منابع دربردارنده تحقیقار سایر افراد، در مقاله الزامی است. داده

 نویسنده/نویسندگان مسئول صحت و دقت محتوای مقالار خود هستند. •

 مطالب آن توسط مجله نیست.  . چاپ مقاله به معنی تأیید1نکته 

عبارر دیگر، مقاله یا بخیشی از آن نبایید در هیی   ی  مقاله را ندارند. به“  (Duplicate Submission)ارسال مجدد”نویسندگان حق  •

 دیگری در داخل یا خارج از کشور اا  شده یا در جریان داوری و اا  باشد.  مجله

های  هیا و یافتیه نیستند. منظور از انتشار همپوشان، ایا  داده“  (Overlapping Publication)انتشار همپوشان ”نویسندگان مجاز به  •

 عنوان جدید است. ای به مقالار پیشین خود با کمی تغییر در مقاله

دقییق و در صیورر نییاز  (Citation)دهی آنها را با ارجیا  اند در صورر نیاز به استفاده از مطالب دیگران،  نویسنده/نویسندگان موظف •

های پژوهیشگر دیگیری میورد اسیتفاده قیرار  پس از کسب اجازه کتبی و صری ، از منابع موردنیاز استفاده نمایند. هنگامی که عین نوشته

 ، استفاده شود.)” “)ها و علائم نقل قول مستقیم، نظیر گذاشتن آن داخل گیومه  گیرد، باید از روص می

از نامبردگان) و نبیودن نیامی رییر از   بایست نسبت به وجود نام و اطلاعار تمام نویسندگان )پس از اخذ تأیید نویسنده مسئول مقاله می •

 پژوهشگران درگیر در انجام پژوهش و تهیه مقاله اطمینان حاصل کند. 

 خودداری شود.   “ (Ghost Authorship(مؤلف واقعی ”و حذف  (“ Gift Authorshipمؤلف افتخاری ) ”. از درج عبارت  2 نکته  

را مطالعه و نسبت به ارائه آن و جایگیاه خیود در مقالیه بیه توافیق  نویسنده مسئول مقاله موظف است از اینکه همه نویسندگان مقاله، آن •

 رسیده اند، اطمینان حاصل کند.

های میالی ییا  های مالی یا مکانی مقاله را جلب کرده و تمامی پیشتیبان ارسال مقاله به منزله آن است که نویسندگان رضایت کلیه پشتیبان  •

 اند. مکانی مقاله را معرفی نموده

دقتی در مقاله خود، متولیان نشریه را در جریان آن قرار داده، نیسبت بیه  هنگام وجود هر گونه خطا و بی اند به نویسنده/نویسندگان موظف •

 اصلاح آن اقدام و یا مقاله را بازپس گیرند.

ها و اطلاعار خام مورد استفاده در تهیه مقاله، تا یکیسال پیس از ایا  آن در نیشریه مربیوط،  نویسنده/نویسندگان ملزم به حفظ نمونه •

 جهت پاسخگویی به انتقادار و سؤالار احتمالی خوانندگان نشریه هستند.

 

 . رفتار غیراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی 3

“ (Research and Publication Misconduct)  رفتاار غیراخلاقای انتاشاراتی و پژوهاشی”نویسنده/نویسندگان موظف به احتراز از 

 هستند. اگر در هر ی  از مراحل ارسال، داوری، ویرایش، یا اا  مقاله در نشریار یا پس از آن، وقو  یکی از میوارد ذییل محیرز گیردد، رفتیار

 را دارد. ریراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی محسوب شده و نشریه حق برخورد قانونی با آن



آزماییشگاهی،  عنوان نتایج  های ساختگی به ها یا نتیجه واقعی و ارائه داده عبارر است از گزارص مطالب ریر  :(Fabrication(ها  جعل داده •

از ایین تخلیف هایی    جایی نتیایج مطالعیار مختلیف، نمونیه   های شخصی. ثبت ریرواقعی آنچه روی نداده است یا جابیه   مطالعار تجربی وا یافته 

 .است

 نحوی کیه سیبب   هاسیت بیه   معنای دستکاری مواد، ابزار و فرایند پژوهشی یا تغییر و حذف داده   ها به   تحریف داده  :(Falsification(ها    تحریف داده  •

 باشند. گردد تا نتایج پژوهش با نتایج واقعی تفاور داشته می

ها، عبارار، ادعا و ییا اسیتنادار  ملاحظه از کلمار، ایده سرقت علمی به استفاده ریرعمدی، دانسته و یا بی  : (Plagiarism(سرقت علمی •

 شود. دیگران بدون قدردانی و توضی  و استناد مناسب به اثر، صاحب اثر یا سخنران ایده گفته می

کار گیرد و پس از پایان پیژوهش، بیا دخیل و  منظور آن است که نویسنده/نویسندگان، فرد دیگری را برای انجام پژوهش بهاجاره علمی:  •

 تصرف اندکی آن را به نام خود به اا  رساند.

منظور انتساب ریرواقعی نویسنده/نویسندگان به مؤسسه، مرکز یا گروه آموزشی یا پژوهشی است که نقشی در اصل پیژوهش مربوطیه   انتساب غیرواقعی:  •

 اند.   نداشته 

 
 (Reviewers’ Responsibility. وظایف داوران )4

 باشند: بایست نکار ذیل را درنظر داشته داوران در بررسی مقالار، می •

 منظور بهبود، ارتقاء کیفی و محتوایی مقالار. بررسی کیفی، محتوایی و علمی مقالار به •

رسانی به سردبیر نشریه مبنی بر پذیرفتن یا نپذیرفتن داوری )به لحاظ مرتبط نبیودن حیوزه موضیوعی مقالیه بیا تخیص( داور) و  اطلا  •

 معرفی داور جایگزین در صورر پذیرفتن داوری.

وسیله آن حاصل و یا روابط شخیصی در آن میشاهده  های خاص به ضرورر در نپذیرفتن مقالاتی که منافع اشخاص، مؤسسار و شرکت •

 وتحلیل یا نوشتن آن مشارکت داشته است. شود و همچنین مقالاتی که در انجام، تجزیه می

ای، شخصی، صنفی، نژادی، میذهبی و  داوری مقالار بایستی بر اساس مستندار علمی و استدلال کافی انجام شده و از اعمال نظر سلیقه •

 ریره در داوری مقالار خودداری گردد.

 ارزیابی دقیق مقاله و اعلام نقاط قور و ضعف مقاله به صورتی سازنده، صری  و آموزشی. •

 ای و رعایت حقوق دیگران. مندی و پایبندی به اخلاق حرفه پذیری، پاسخگویی، وقت شناسی، علاقه مسئولیت •

 عدم اصلاح و بازنویسی مقاله بر اساس سلیقه شخصی. •

هیایی کیه در مقالیه اسیتفاده شیده اسیت و همچنیین  دهی کامل مقاله به کلیه تحقیقار، موضوعار و نقیل قول حصول اطمینان از ارجا  •

 یادآوری موارد ارجا  نشده در تحقیقار اا  شده مرتبط.

 احتراز از بازگویی اطلاعار و جزئیار موجود در مقالار برای دیگران. •

هیای خیود ییادیگران ییا بیرای انتقیاد ییا  ها ییا مفیاهیم جدیید آن بیه نفیع ییا علییه پژوهش داور حق ندارد قبل از انتشار مقاله، از داده •

اعتبارسازی نویسندگان استفاده کند. همچنین پس از انتشار مقاله، داور حق انتشار جزئیار را فراتر از آنچه توسط مجلیه ایا  شیده  بی

 است، ندارد.

داور حق ندارد بجز با مجوز سردبیر مجله، داوری ی  مقاله را به فرد دیگری از جمله همکاران هیئت علمی ییا دانیشجویان تحیصیلار  •

 تکمیلی خود بسپارد. نام هر کسی که در داوری مقاله کم  نموده باید در گزارص داوری به سردبیر ذکر و در مدارک مجله ثبت گردد.

داور اجازه تماس مستقیم با نویسندگان در رابطه با مقالار در حال داوری را ندارد. هرگونه تماس با نویسندگان مقالار فقیط از طرییق  •

 دفتر مجله انجام خواهد گرفت.

 و ارسال مستندار مربوطه به سردبیر نشریه.“ رفتار ریراخلاقی انتشاراتی و پژوهشی”تلاص برای ارائه گزارص  •

 
 (Editorial Board Responsibilities) تحریریه هیئت اعضای و . وظایف سردبیر5

 را هدف اصلی خود قرار دهند. سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید حفظ نشریه و ارتقاء کیفیت آن •

المللی بکوشند و ایا  مقیالار از  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه باید در جهت معرفی هراه بیشتر نشریه در جوامع دانشگاهی و بین •

 المللی را در اولویت کار خود قرار دهند. های دیگر و مجامع بین دانشگاه

 خواهی و افراط شوند. سردبیر و اعضای هیئت تحریریه نباید در اا  مقالار خود داار حس سهم •

 اختیار و مسئولیت انتخاب داوران و قبول یا رد ی  مقاله پس از کسب نظر داوران بر عهده سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله است.  •



نظر، متخص( و دارای انتشارار متعدد، و همچنیین دارای روحییه  ای صاحب سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله بایستی ازنظر حرفه •

ای و رعایت حقوق دیگران باشند و به صیورر  طرفی، پایبندی به اخلاق حرفه پذیری، پاسخگویی، حقیقت جویی، انصاف و بی مسئولیت

 جدی و مسئولانه در راستای نیل به اهداف مجله و بهبود مداوم آن مشارکت نمایند.

را    ران آن طور مرتب بر اساس عملکرد داو   رود که ی  بان  اطلاعاتی از داوران مناسب برای مجله تهیه و به   از سردبیر و اعضای هیئت تحریریه انتظار می  •

 روز نمایند.   به 

به زمینه تخصصی، سرآمدی، تجربیه علمیی و کیاری، و الیتزام اخلاقیی    سردبیر و اعضای هیئت تحریریه بایستی در انتخاب داوران شایسته باتوجه  •

 اهتمام ورزند. 

ییز  اسیاس ییا تحقیرآم   های مغرضانه، بی   های سطحی و ضعیف جلوگیری، و با داوری   های عمیق و مستدل استقبال، از داوری   سردبیر مجله باید از داوری  •

 برخوردکند. 

عنوان اسیناد علمیی، و محرمانیه نگیاه داشیتن  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید نسبت به ثبت و آرشیو اسناد داوری مقالار به •

 اسامی داوران هر مقاله اقدام لازم را انجام دهند.

گیری نهایی در مورد پذیرص یا رد مقاله به نوییسنده میسئول  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف به اعلام سریع نتیجه تصمیم •

 هستند.

سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید کلیه اطلاعار موجود در مقالار را محرمانه تلقی نموده و از دراختییار دیگیران قیراردادن و  •

 بحث درباره جزئیار آن با دیگران احتراز نمایند.

بیه هرگونیه  ) در رونید داوری، باتوجهConflict of interestsند از بروز تیضاد منیافع ) سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف •

طور بالقوه بر پذیرص و نشر مقالار ارائیه شیده تیأثیر بگیذارد، جلوگییری  ارتباط شخصی، تجاری، دانشگاهی و مالی که ممکن است به

 کنند.

شیود را  سردبیر مجله موظف است آثار متهم به عدول از اخلاق انتشاراتی و پژوهشی که از سوی داوران یا به هر نحو دیگر گیزارص می •

 با دقت و جدیت بررسی نموده و در صورر نیاز در این خصوص اقدام نماید.

رفتیار ریراخلاقیی انتیشاراتی و ”آنهیا  ای کیه میشخ( شیود در  سردبیر مجله موظف است نسبت به حذف سریع مقیالار ایا  شیده •

 رسانی شفاف به خوانندگان و مراجع نمایه نمایی مربوطه اقدام نماید. رخ داده است و اطلا “ پژوهشی

رسانی شیفاف بیه خواننیدگان، بیرای  اند نسبت به بررسی و اا  سریع اصلاحیه و اطلا  سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله موظف •

 آنها خطاهایی یافت شده است، اقدام نمایند. ای که در  مقالار اا  شده

های  طور مستمر نظرار نویسندگان، خوانندگان، و داوران مجلیه در میورد بهبیود سیاسیت سردبیر و اعضای هیئت تحریریه مجله باید به  •

 انتشاراتی و کیفیت شکلی و محتوایی مجله را جویا شوند.

 

 منابع

 . منشور و موازین اخلاق پژوهش مصوب معاونت پژوهش و فناوری وزارر علوم، تحقیقار و فناوری.1

2 .Committee on Publication Ethics, COPE Code of Conduct, www.publicationethics.org. 

http://www.publicationethics.org/
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به منظور طراحی مدل فهرار اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
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 .كند پايه مالیات بر درآمد ارائه می
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: The aim of 
this study was to design a tax evasion model based 
on income tax (Grounded Theory Approach) and 
the aim of this study was to model the phenomenon 
of tax evasion based on income tax. 
Research Method: The research method used is 
Grounded Theory and through indepth interviews 
with experts in this field. This study was saturated 
with 12 snowball interviews. 

Research Findings: Based on the results         
obtained from interviews, the main causes of     
income tax evasion are: lack of tax culture in  
society, lack of transparency of financial          
information, inefficiency of the tax system,        
complexity of laws and... According to the           
interviews, with the onset of tax evasion for the 
above reasons, the most important necessary  
contexts are: lack of proper business environment, 
lack of strong regulatory and executive system on 
companies, lack of strong management system 
and lack of public trust in society. Also, according 
to experts, the most important strategies to       
prevent tax evasion are: creating a comprehensive 
database for companies, creating a tax culture, 
reforming tax laws and reducing the scope of tax 
exemptions. Also, the most important consequences 
of tax evasion are: unfair distribution of income 
and wealth in society, reduced level of economic 
transparency and reduced government revenues 
and the level of public welfare. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: In order to design a tax evasion 
model based on income tax, a conceptual model 
was developed and designed, and also in Iran, it is 
the first research that presents a model for income 
tax evasion based on income tax. 
 

Keywords: Data Foundation Theory, Income Tax, 
Modeling, Taxation, Tax Evasion. 
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 1مقدمه
باشهد. ثبهات و تهداوم ها مهی مالیات از منابع مهم درآمد دولت

ريزی دولهت بهرای ارائهه  وصول مالیات موجب ثبات در برنامه
شهود. منابهع  های گوناگون می خدمات مورد نیازكشور در زمینه

درآمههدی دولههت، از طريهه  سهههم مالیههات از كههل درآمههدهای 
عمومی در میان كشورها، متفاوت است و میزان آن بستگی به 

های مالیاتهی  سطح توسعه و ساختار اقتصادی آنها دارد. نظريه
های دولهت  گذاری ترين ابزارهای اقتصادی برای سیاسهت مهم

شود. اين ابزارها بهه خهصوب بهه علهت جايگهاه  محسوب می
اصلی و قطعی آنها، در تهأمین منهابع لازم بهرای انجهام دادن 
وظاي  حکومتی، اقتهصادی، رفهاهی و... دولهت، مهورد توجهه 

پردازان اسهت. در كهشورهای پیهشرفته، مالیهات  خاب نظريهه
های مههالی، اقتههصادی،  اهرمههی قههوی بههرای اعمههال سیاسههت

های دولهت محهسوب  های اجتمهاعی و تهأمین هزينهه فعالیت
گههردد. در ايههن كههشورها درآمههدهای مالیههاتی در ر س  می

درآمدهای عمومی دولت قرار دارد. سهم درآمدهای مالیهاتی از 
كل درآمدهای دولت در كشورهای مختل  جهان غالباً بیش از 
ساير درآمدها است. درايران سیستم مالیاتی نقش قابل توجهی 

ها دارد و قهوانین مالیهاتی عامهل   در گزارشگری مالی شهركت
باشهد.  های حهسابداری می هها و رويهه مهمی در انتخاب روش

بنابراين بهه طهور پیوسهته اصهلاح سهاختار مالیهاتی و توسهعه 
سیستم مالیاتی كشور از اهداف دولت بوده اسهت. مالیهات بهر 

های گذشهته داشهته  درآمد بالاترين میزان مالیهات را در سهال
است. بنابراين افزايش وصولی مالیات بر درآمد از طري  ايجاد 

تواند عامهل  تر می های متکی بر نظارت و كنترل دقی  سیستم
افزايش درآمدهای دولت باشد. به دلیل مهشکلات موجهود در 
سیستم مالیاتی كشور، ايهن سیهستم قهادر بهه تهأمین بخهش 

ای از درآمدهای دولت نبوده است. بهر ايهن اسهاس لازم  عمده
است تا با برآورد تهوان و كهارايی نظهام مالیهاتی، بهه تحلیهل 
مشکلات موجود در نظام مالیاتی كهشور پرداختهه و بها اتخهاذ 

ههای  ها و تدابیری در جهت رفهع آنهها و شهناخت روش روش
جديد مالیاتی به منظور كاهش شکاف مالیاتی بین درآمهدهای 
مالیاتی موجود و ظرفیهت مالیهاتی اقهدام نمهود )عهرب مهازار، 

7111 .) 
بخش  از آنجا كه پرداخت مالیات برای هر مؤدى رضهايت

شود تا برخی از مؤديان با هدف نپرداختن  باشد موجب می نمی
مالیات و يا كاهش میزان مالیات پرداختی اقدام به فرار مالیاتی 
و اجتناب از مالیات نمايند. هر گونه تهلاش غیرقهانونی بهرای 
پرداخت نکردن مالیات مانند نهدادن اطلاعهات لازم در مهورد 
عوايد و منافع مشمول مالیات به مقامات مسئول، فرار مالیاتهی 

(. 7111شود )طهماسبی بلداجی و ضیائی بیگهدلی،  خوانده می
فرار مالیاتی عبارت است از ههر گونهه تهلاش غیرقهانونی بهه 
منظور نپرداختن مالیات مانند نهدادن اطلاعهات لازم در مهورد 
عوايد و منافع مشمول مالیات به مقامات مسئول )سید نورانی، 

های زيرزمینی يا  عنوان جزيی از فعالیت (. فرار مالیاتی به7111
ههايی را شهامل  بخش نامنظم اقتصاد شهناخته شهده و فعالیت

شود كه مالیات آنها پرداخت نشده است )عرب مازار يزدی،  می
(. فرارمالیاتی يک مقوله فراسازمانی است و كاهش و يها 7117

به حهداقل رسهاندن آن، نیازمنهد عظهم ملهی و تعامهل همهه 
باشد. تجربه جهانی در خصوب فهرار مالیهاتی و  ها می دستگاه

دههد،  سهم آن از تولید ناخهالص داخلهی كهشورها، نهشان می
كمابیش اين مشکل در همه كهشورها وجهود دارد، امها سههم 
كشورهای در حال توسعه بیشتر است )دفتر پهژوهش سهازمان 

 (. 7192مالیاتی، 
مطالعه دلايل مختل  بروز فرار مالیاتی بر پايه مالیات بهر 
درآمد برای مقامات مالیاتی بسیار حائز اهمیهت اسهت، زيهرا از 

اندركاران مالیاتهی  های دسهت ريزی يک طرف به منظور برنامه
منفعت ناشی از كش  و وصهول فهرار -به منظور تحلیل هزينه

های مختل  و منابع مختل  مالیهاتی، از طهرف  مالیاتی بخش
ههای ناشهی از عهدم ابهراز برخهی مؤديهان ديگر كش  كتمان

مالیاتی به منظور اجتناب از پرداخت مالیات و نهايتا شناسهايی 
های مختل  فرار مالیاتی از جمله مواردی است كه  انواع روش

با توجه به عدم انجام پژوهش مشخص تاكنون پاسخی بهرای 
آن ارائه نگرديده است. همچنیهن وجهود فهرار مالیهاتی، عهدم 
شناسايی و كش  آن علاوه بر ايجاد اختلال در نظام مالیاتهی 
كشور، موجبات كاهش انگیزه ساير مؤديان و ضهع  فرهنهگ 
مالیاتی و در نهايت كاهش میزان تمکین مؤديان مالیاتی و بهه 
تبع آن، كاهش درآمهدهای مالیهاتی را در پهی خواههد داشهت 

 (. 7191و همکاران،  )جمشیدی نويد
ترين ابزار سیاست مالی دولت است كهه رونهد  مالیات مهم

ترين و بهها  بخههشد و يکههی از عمههده اقتههصادی را تههسريع می
دهد. مقايسه اين  ترين منابع درآمدی دولت را تشکیل می ثبات

منبع با منابع ديگهر حهاكی از ايهن اسهت كهه ههر چهه سههم 
ها در تأمین مخارج دولهت بیهشتر باشهد از ايجهاد آثهار  مالیات

شهود.  نامطلوب اقتصادی به میزان چهشمگیری جلوگهیری می
ايجاد ساختار مناسب چه از نظر تدوين قوانین و مقررات و چه 

ستانی بهر مبنهای علمهی و  از نظر سازمانی برای فرآيند مالیات
متکی بر عدالت، ضروری است تا از اين طري  شکاف مالیاتی 
بین درآمدهای مالیاتی موجود و ظرفیهت مالیهاتی و همچنیهن 

هههای  مههیزان فرارهههای مالیههاتی كههاهش يابههد. يکههی از حوزه
های مالیهاتی و نحهوه  گذاری اقتصادی، حوزه سیاسهت سیاست  . اين مقاله مستخرج از رساله دكتری است. 7
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گیری و تأثیرگذاری در ايهن حهوزه اسهت. بايهد اشهاره  تصمیم
هها در انجهام وظايفهشان بهه انهدازه زيهادی  داشت توان دولت

وابسته به وجود منهابع مهالی اسهت كهه يکهی از مهمهترين و 
كاراترين منهابع مهالی در ادبیهات اقتهصادی و اقتهصاد بخهش 

(. ايهن 7197عمومی، مالیات تعري  شده است )امین خهاكی، 
منبع مالی در كشورهای در حال توسعه كه همواره بها كمبهود 

های فیزيکهی و اقتهصادی مواجهه ههستند، اهمیهت  زيرساخت
كند. نتايج اين مقاله جهت بررسی مدل فهرار  دوچندان پیدا می

مالیات بر درآمد، برای مهديران سهازمان امهور مالیهاتی جههت 
گذاری جههت كاههش  های فرار مالیاتی و سیاست شناسايی راه

فرار مالیاتی از اهمیت و ضهرورت بهالايی برخهوردار اسهت. از 
های كهلان  ريزی طرف ديگر مديران دولتی نیز جههت برنامهه

اقتصادی و وجود ثبات اقتصادی، نیاز به شناخت عوامل مؤثهر 
ها، بها ثبهات  گیری بر فرار مالیاتی و كاهش آن دارند تا تصمیم

بیههشتری انجههام شههود. نتههايج ايههن مطالعههه همچنیههن بههرای 
نمايندگان مجلس شورای اسلامی جهت قانونگذاری در زمینه 
كاهش فرار مالیاتی در كهشور بها توجهه بهه ضهع  قهوانین و 

 اصلاح آنها از اهمیت بالايی برخوردار است.
های اخیر به منظهور اجهرای صهحیح  كشور ايران در سال

اقتصاد مقاومتی و جايگزينی درآمدهای مالیاتی بها درآمهدهای 
نفتی در پی كش  منابع بیشتر درآمدی است، از طهرف ديگهر 
اين كشور نیز همانند اغلب اقتصادهای جهان با مهشکل فهرار 
مالیاتی مواجه است. درک اينکه چه عواملی ممکن اسهت بهه 
عنوان علل كلیدی، فرار مالیاتی را تحت تأثیر قرار دهد، يهک 

ههايی بهه  روش مهم پژوهش است و بنهابراين انجهام پژوهش
باشد، بر  منظور طراحی مدل فرار مالیاتی در ايران ضروری می

عمل آمده در ايران يکی از مهواردی كهه  های به اساس بررسی
باشد، نبود  سطح دستیابی مقامات مالیاتی به آن نامشخص می

و   مدل جامع برای شناسايی فرار مالیهاتی اسهت )رحیمهی كیها
 (.7192همکاران، 

های فهرار مالیهاتی،  در اين مقاله با در نظهر گهرفتن مهدل
های پیشین و اهمیت منابع مالیاتی  عوامل مؤثر بر آن، پژوهش

بخصوب مالیات بر درآمهد اشهخاب حقوقهی بهرای دولهت و 
ها بهرای فهرار  توسعه كشور از يک طرف و تمايل اكثر شركت

ههای مختله  از سهوی ديگهر، بهه  مالیاتی با استفاده از روش
طراحی مدل فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد پرداخته شهد. 
در اين مقاله ابتدا مبانی نظری و مرور پیهشینه پهژوهش ارائهه 
شده است. در بخش بعهدی روش پهژوهش، جامعهه و نمونهه 

های  در ادامههه يافتههه ،گیری ارائههه شههده آمههاری و روش نمونههه
گههردد و نهايتههاً بحهه  و  پههژوهش و مههدل پههژوهش ارائههه می

 شود. گیری و پیشنهادات پژوهش ارائه می نتیجه

 مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش

يکی از موانعی كه باعه  عهدم تحقه  درآمهدهای مالیهاتی و 
شود، فرارهای مالیهاتی اسهت. مهردم  افزايش كارايی دولت می

های زيهادی  تمايل كمتری به پرداخت مالیات دارند و اغلب راه
كننهد.  ههای خهود دنبهال می را برای كهاهش مهیزان پرداختی

راهکارهای قانونی به عنوان اجتناب از پرداخت مالیات شناخته 
باشد.  های مالیاتی می شود كه بهره برداری كامل از ظرفیت می

شود  های غیر قانونی و عمومی گفته می فرار مالیاتی به فعالیت
ها به منظور كاهش پرداخت مالیات  كه توسط افراد و يا شركت

گويهی درآمهدها،  ها از طري  كهم شود. افراد و شركت انجام می
ها  گويی كسورات و معافیتفروش يا دارايی و يا از طري  زياده

 (.4774، 4كنند )آلم ها فرار می از پرداخت مالیات
دو مسئله باع  پیچیدگی بیشتر در مباحه  فهرار مالیاتهی 

شود: نخست، میزان آن از شركتی به شركتی ديگهر متغیهر  می
است به طوری كه ممکن است دو شهركت بها مهیزان مالیهات 
يکسان فرار مالیاتی متفهاوتی داشهته باشهند. دوم، زمهانی كهه 

های زيرزمینی وجود داشته باشهد، كهل اقتهصاد تحهت  فعالیت
شهود.  تر می گیرد و مسئله فهرار مالیهاتی پیچیهده تأثیر قرار می

تمايز مفهومی بین فرار مالیاتی و اجتناب از پرداخت مالیات به 
شهود. فهرار  قانونی يا غیرقانونی بودن رفتار مؤديان مربوط می

مالیاتی، يک نوع تخل  از قانون است. وقتی كه يهک مهؤدی 
مالیاتی از ارائه گزارش درست در مهورد درآمهدهای حاصهل از 

شود، امتناع  كار يا سرمايه خود كه مشمول پرداخت مالیات می
دههد كهه او را از  كند، يک نوع عمل غیررسهمی انجهام می می

دارد. امها در  چشم مقامات دولتی و مالیاتی كشور دور نگه مهی
اجتناب از مالیات، مؤدی نگران نیست كه عمل او افهشا شهود. 

ها نشأت  اجتناب از مالیات، از خلأهای قانونی در قانون مالیات
گیرد. در اينجا مؤدی به منظهور كهاهش قابلیهت پرداخهت  می

گهردد. بهه عبهارت ديگهر،  های گريز می مالیات، خود دنبال راه
اجتناب از مالیهات، يهک نهوع سوتاسهتفاده رسهمی از قوانیهن 

 (. 7111مالیاتی است )سید نورانی، 
(، معتقدند مديرانی كه به دنبهال 4779)  1دسای و دارماپالا

تر كرده و  منافع شخصی خود هستند، ساختار شركت را پیچیده
شود، انجام و به ايهن  معاملاتی را كه باع  كاهش مالیات می

شیوه منابع شركت را در جهت منهافع شخهصی خهود بهه كهار 
گیرند. آنها معتقدند كه وجود مأموران مالیاتی قوی، باعه   می

افزايش نظارت بر كار مديران و كاهش سوتاسهتفاده از منابهع 
شود. همچنین حاكمیهت شهركتی ضهعی   ها می داخلی شركت

شههود. تركیههب  باعهه  افههزايش در سههطح فههرار مالیههاتی می

2. Alm 
3. Desai & Dharmapala  
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های مختلهه  متفههاوت اسههت. بخههشی از  سهههامداران شههركت
ها در اختیار سهامداران جزت و اشخاب حقیقی  مالکیت شركت

قرار دارد. اين گروه برای نظارت بر عملکرد مديران عمدتا بهه 
های مهالی منتهشره  اطلاعات در دسترس عموم، مانند صورت

كنند. اين در حالی است كه بخش ديگری از مالکیت  اتکات می
ای عمده قرار دارد كه بر ها، در اختیار سهامداران حرفه شركت

خلاف گروه سهامداران نوع اول، اطلاعهات داخلهی بها ارزش 
انهدازهای آتهی و راهبردههای تجهاری شهركت از درباره چشم

طري  ارتباط مستقیم با مديران شهركت در اختیهار آنهها قهرار 
 (. 7112گیرد )نوروش و همکاران،  می

ديدگاه نمايندگی فرار مالیاتی، حاكی از آن است كه فهرار 
از مالیات ممکهن اسهت همیهشه از ديهد سههامداران مطلهوب 

های نماينهدگی،  های غیرمالیاتی، به ويژه هزينهه نباشد، هزينه
های بهالقوه  جويی تر از صهرفه ممکن است به مراتهب سهنگین

مالیاتی مربوط به سهامداران باشد. اگر سهامداران بر اين بهاور 
باشند كه معاملات مبهمی كهه جههت فهرار از مالیهات انجهام 

شوند با منافع شخصی مديريتی همراه ههستند، باعه  بهه  می
شود كهه ناشهی از تهضاد  های نمايندگی می وجود آمدن هزينه

تواننهد بهه طهور  باشد و می منافع بین سهامداران و مديران می
های مالیاتی ناشهی از معهاملات  جويی ای صرفه  قابل ملاحظه

باشهد را خنهثی كننهد.  مبهمی را كه جهت فهرار از مالیهات می
مديران فرصت طلب جهت پیشبرد اهداف مديريتی و افزايهش 

های مختل  فرار مالیاتی اسهتفاده  ثروت سهامداران از تکنیک
 (.4779، 2كنند )ويلسون می

معتقدنهد كهه فهرار مالیاتهی  ،(4771)  2درينگ و همکاران
های مالیاتی است.  بیانگر توانايی شركت برای كاهش پرداخت

توان به عنوان پرداخت مالیات كمتر  بنابراين فرار مالیاتی را می
نسبت به سود قبل از مالیات تعري  كهرد. بهه طوركلهی فهرار 
مالیاتی به عدم پرداخت غیرقانونی تمام يا قهسمتی از مالیهات 

شود. هر زمان و مکانی كه حاكمان تصمیم به وضع  اطلاق می
ها نیز به دنبال فرار و يا اجتناب  مالیات گرفته اند، افراد و بنگاه

 (. 7194اند )صمدی و تابنده،  از پرداخت آن بوده
مؤديان در برخی موارد، صرفه جويی مالیهاتی را از طريه  

دهند. فرار مالیاتی در رابطه بها ترتیبهات  فرار مالیاتی انجام می
غیرقانونی اتخاذ شده جهت اختفا درآمد يا ناديده گرفتن بدهی 

 (.7193و رويايی،  رود )بهشتیكار میبهمالیاتی 
مروری بر ادبیات موضوع مبیهن آن اسهت كهه اساسها دو 
جريان عمده در تبیین رفتار فرار مالیاتی وجود داشته اسهت. از 

های مبتنی بر اقتصاد نئوكلاسیک مرسوم سهعی يک سو، مدل

اند تا پديده تمکین يا عدم تمکیهن مالیهاتی را بهر  بر آن داشته
های مفروض در  اقتهصاد متعهارف، از قبیهل اصهل  بنیان داده

عقلانیت فردی  و اصل حداكثرسازی سود مورد انتظار تبییهن 
كنند و از سوی ديگر، رويکردهای متفاوتی را شاهد هستیم كه 

ههای فرمالیهستی اقتهصادانان مرسهوم يا به كلی، منتقد مهدل
های اولیه آنهها را در تبییهن ايهن پديهده  اند يا پیش فرض بوده

دانند و در صدد افزودن پارامترهای غهیر اقتهصادی، كافی نمی
های رياضهی وار  مانند نهادهای رسمی و غیر رسمی بهه مهدل

(. نمونهه نوعهی جريهان نخهست، 7931، 3اند )بیکر آنها برآمده 
مدل پیشنهادی آلینگهام و ساندمو است كه بر مبنهای نظريهه 
اقتصاد جرم تدوين يافته و متغیرهايی مانند نرخ مالیهات، نهرخ 
جريمه مالیاتی و احتمال وقوع حسابرسی )ممهیزی( مالیهاتی را 
در انتخاب فرد از میان دو گزينه تمکین كامل يا عدم تمکیهن 

(. اين مدل كهه 7904، 0ساندمو  و  داند )آلینگهام كامل مؤثر می
بعدها به مدل استاندارد فهرار مالیهاتی معهروف گرديهد، بهدون 
ترديد، نافذترين نظريه فرار مالیاتی بوده اسهت و بیهش از ههر 

خورد؛ تها حهدی  نظريه ديگری در ادبیات موضوع به چشم می
توان در اين زمینهه ای را نمی  توان ادعا نمود هیچ مقاله كه می

سراغ گرفت كه ذكری از آن به میان نیهاورده باشهد يها از آن 
 (.7931تأثیر نگرفته باشد )بیکر، 

طور  های فرار مالیهاتی را از ديهدگاه اقتهصاددانان، بهه مدل
 توان به سه دسته تقسیم كرد: كلی می

ای كهه فقهط بهه حداكثرسهازی تابهع   های ساده ال ( مدل
های دولهت )تهابع مالیهات و  پردازند و سیاست هدف مؤدی می

جريمه و احتمال حسابرسهی( را بهرون زا )يعهنی متغهیری كهه 
گیرند )كه برخهی از  شوند( در نظر می بیرون از مدل تعیین می
گیرنهد و تهابع ههدف را درآمهد  می 1آنها فرد را ريسک خنهثی
دهنهد و برخهی ريهسک گريهزی را وارد  انتظاری فرد قهرار می

كننهد؛ برخهی  كنند و از تابع مطلوبیت انتظاری اسهتفاده می می
زا در نظهر گرفتهه و برخهی درآمد فرد را متغیر مستقل يا برون

زا )يعنی متغهیری كهه در داخهل عرضه ی نیروی كار را درون
 و  گیرنههد و ...( )آلینگهههام شههوند( در نظههر می مههدل تعییههن می

 (.7904ساندمو، 
هايی كه بین دولت و مؤدی يک بهازی طراحهی  ب( مدل

های دولت درون زا است و  كنند و در آن بخشی از سیاست می
شوند كه در اين صورت پیامد بازيکنهان  در طی بازی اتخاذ می

متأثر از تصمیمات يکديگر خواهد بود )برخهی بهازی ايهستا در 
انهد و برخهی بهازی پويها و بهازی تکهراری، برخهی  نظر گرفته

های پیوسهته، و  اند و برخی مدل های گسسته تحلیل كرده مدل
6. Becker 
7. Allingham & Sandmo 
8. Risk Natural 

4. Wilson 
5. Drying et al. 
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كننهد كهه  برخی ممیزها را نیز به عنوان بازيکن سهوم وارد می
 (.7994، 9احتمال رشوه گرفتن آنها وجود دارد( )كورچن

هايی كه در آنها دولت مکانیسم و روند حسابرسی  ج( مدل
كند، تا تعادل بهازی را بهه سهمت تعهادل  خاصی را طراحی می

تر كنهد، كهه در برخهی از آنهها سهعی  مورد نظر خهود نزديهک
شود پیامد مؤدی را به تصمیمات ساير مؤديان گره بزند، تا  می

يک بازی بین خود مؤديان شکل بگهیرد و رقابهت آنهها در آن 
توان آنهها را  بازی به شفافیت هرچه بیشتر آنها بینجامد كه می

نامید. و برخهی نهیز بها اسهتفاده از  77های خودكنترلی مکانیسم
اقتصادسنجی به تخمین اندازه فرار مالیاتی و اقتصاد زيرزمینی 

های آزمايههشگاه  انههد و برخههی بهها اسههتفاده از تجربههه پرداخته
هها و طراحهی مکانیهسم را  های مربوط به نظريه ی بازی مدل

دهنهد  های مختله  قهرار می شبیه سازی كرده و تحت آزمون
 (.7914، 77و ملیجسون )لندزبرگر
های مؤثر در پیدايش فهرار مالیهاتی را بهر  ترين زمینهشايع

؛ 7994؛ دان، 7911هههای )مههارلی و مارتینهها،  اسههاس پژوهش
؛ لههوين و 4777؛ فیههسمن و وی، 4777يوهانههسن و كههافمن، 

؛ 4777؛ فاگبمی و همکهاران، 4779؛ كای و لیو، 4770ويدل، 
؛ موسوی جهرمی 7112؛ خان جان، 4774؛ وانگ،4777ناگی، 

و  7112؛ جعفههری صههمیمی و حمههزه ای، 7111و همکههاران، 
 توان اين گونه معرفی نمود: ( می7119زهی و محمدخانلی، 

. عهدم مبادلهه كامهل 4. عدم گسترش فرهنگ مالیاتی؛ 7
اطلاعات و نبودن سیستم نظارت و پیگهیری در اخخهذ مالیهات؛     

. تههشخیص علههی الههر س و وجههود ضههع  در اجههرای آن؛                1
. تهأخیر در 2. ضعی  بودن ضمانت اجرائی قهوانین مالیهاتی؛ 2

های مالیاتی وسهیع و . وجود معافیت3وصول به موقع مالیات؛ 
. 1. پیچیدگی و ابهام در قهوانین و مقهررات مالیهاتی؛ 0متنوع؛ 

. عهدم توجهه بهه 9های مالیاتی )مديران ارشد(؛ ضع  سیاست
. عهدم وجهود پهاداش و تنبیهه 77جذب منابع انسانی كار آمد؛ 
. عدم اطلاع مؤديان مالیاتی از 77متناسب با عملکرد مؤديان؛ 

 حقوق خود. 
های فراوان، بهه دلايهل گونهاگون، تعهداد  به رغم كوشش

ها، رغبتی برای پرداخت مالیات ندارنهد.  قابل توجهی از شركت
دلايل عمده اين پديده، بی اعتمادی تاريخی، نبود شهفافیت و 
ارتباطی مناسب میان درآمدهای مالیاتی و محل مهصرف آنهها 

باشد. ولی، به هرحال، واقعیتی است كه در بخش  در كشور می
درآمدزايی پايدار به عنوان مانع جدی مطرح است بهرای رفهع 

اعتمادی و برانگیختن و تشوي  مؤديان مالیاتی، يافتن علت بی

ها و همچنیهن، طراحهی راهکارههای مؤثهر و كارآمهد،  و ريشه
 (.7113اهمیت ويژه دارد )محمدی، 

(، در مطالعات خود بهه برخهی از عوامهل 4777)  74بروكس
توان به افهزايش بهار  كند، كه می مؤثر بر فرار مالیاتی اشاره می

مالیاتی و پیچیده شدن قهوانین و مقهررات )بها اثهر مهستقیم(، 
های انتقالی متکی بر آزمون استطاعت )با اثهر  افزايش پرداخت

مستقیم(، ركود در درآمهد واقعهی و افهزايش بیکهاری )بها اثهر 
مستقیم(، افزايش پديده خود اشتغالی )با اثر مستقیم(، انتقال به 
بخش خدمات )با اثر مستقیم(، تغییرات جمعیتی )جوامع پیرتهر 
گرايش بیشتری به فرار مالیاتی دارند(، فشارهای جهانی شدن 
)با اثر مستقیم( و كاهش در فرهنگ مالیاتی )با اثهر مهستقیم( 

 اشاره كرد.
توانهد ناشهی از هنجارهها و فرار مالیهاتی در مؤديهان، مهی

های اجتماعی باشد. چون اولا، بر نقش گناه و احساس  واكنش
كنند. يا معتقدند كه يک  شرم در تمکین فرار مالیاتی تأكید می

تواند يک بازپرداخت ذهنی را برای خود طراحهی كنهد  فرد می
كه از الگوی استاندارد رفتاری مربوط به گروه خهودش )تأثیهر 

مشت  شده است. ثانیا، در اثهر تعامهل بها   (71نوايی اجتماعی هم
كند كه كمهتر اعهلام  هم نوع خود، مؤدی مالیاتی احساس می

تری است. به نحوی كه ريسک به  كردن درآمد، راه كم هزينه
دام افتادن را كاهش داده يا جرايم حاصل از محاسهبه مالیاتهی 

دههد. ثالثها، اسهتنباط  ( را كاهش می72)تأثیر يادگیری اجتماعی
هر فرد در عادلانه بودن میزان مالیات مهشمول بهه آن، تأثیهر 
زيادی بر تصمیم فرار مالیاتی آن فرد دارد، چهون افهرادی كهه 

عدالتهی  كنند در نظام مالیهاتی نهسبت بهه آنهها بی احساس می
( 72صورت گرفته بیشتر تمايل به فرار از مالیات )تهأثیر عهدالت

دارند تا بدين وسیله ح  از دست رفته خود را باز پهس گیرنهد 
 (.7991، 73فینستین و )اندرونی

توانهد بهار  (، معتقهد اسهت كهه تهورم می7912)  70هیگینز
مالیاتی حقیقی را افزايش دهد، لذا انگیزه كافی بهرای فعالیهت 

 در اقتصاد زيرزمینی را فراهم آورد. 
(، معتقد است با وجود تورم و در صورتی 7917)  71فیشبرن

كه درآمد اسمی تغییر نکند، درآمد حقیقی قابل تصرف آينهده، 
كاهش خواهد يافت، لذا بها فهرض عهدم وجهود تهوهم پولهی، 

نمايند تا بها فهرار از پرداخهت  كنندگان مالیات سعی میپرداخت
 مالیات به همان میزان درآمد قابل تصرف واقعی قبل برسند. 

9. Korchen 
10. Laboratory Experiments 
11. Landsbrougher & Melijson 

12. Brooks 
13. Social Conformity Effect 
14. Social Learning Effect 
15. Fairness Effect 
16. Andreoni & Feinstein 
17. Higgins 
18. Fishburn  
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اند كه پديهد آمهدن  (، نشان داده4772)  79كاباله و پانادس
تورم از طري  چاپ پول توسط دولت منجر بهه افهزايش فهرار 

گردد؛ زيرا با ايجاد تورم، میزان جريمه واقعی وضع  مالیاتی می
شده روی فرار مالیاتی كاهش يافته و همین مسئله، منجر بهه 

 گردد. افزايش آن می
اين رابطه  ،(4777) 47( و المرهوبی7991) 47البته نیکولینی

اند. آنها معتقدند كه را به صورت ديگری مورد بررسی قرار داده
با فرض وجود بازارهای زيرزمینی، چون پهول در ايهن بازارهها 

گیرد، لذا برای دولت بهینه خواهد بود كهه  مورد مبادله قرار می
از طري  چهاپ پهول و بهه وجهود آوردن تهورم از ايهن گونهه 

های زيرزمیههنی و غیرقههانونی از طريهه  حهه  چههاپ  مبادلههه
اسههکناس، مالیههات دريافههت كنههد. در واقههع، در اينجهها وجههود 
بازارهای زيرزمینی و فرار مالیاتی منجر به ايجهاد تهورم شهده 

(، نیز ايهن رابطهه مثبهت 7997)  44است. مطالعه كرانه و نورزاد
 نمايد. بین فرار مالیاتی و تورم را تأيید می

های بالای مالیات و ناتوانی  (، نرخ4771)  41چريستوپولوس
ترين دلايهل گهسترش  آوری مالیات را از عمهده دولت در جمع

نمايد، زيرا معتقد است كه افزايش  اقتصاد زيرزمینی معرفی می
ههای  حجم مالیات پرداختی، انگهیزه بهرای شهركت در فعالیت

دههد. وی  زيرزمینی و فرار از پرداخهت مالیهات را افهزايش می
تر شدن اقتصاد زيرزمینی به علهت  معتقد است كه اگر گسترده

بالا بودن نرخ مالیات و تأمین اجتماعی باشد، در ايهن صهورت 
تواند منجر به افزايش فرار مالیاتی گهردد. فهرار  اين مسئله می

توانهد منجهر بهه افهزايش كهسری  مالیاتی نیز به نوبه خود می
بودجه دولت شده و همین مسئله نرخ مالیات را افزايش دهد و 

 دوباره اقتصاد زيرزمینی بزرگتر گردد. 
(، معتقد است كه با ثابت در نظهر گرفتهن 4777بروكس )

تر بودن مقررات و قوانین مالیاتی منجر به  ساير شرايط، پیچیده
گهردد. عهلاوه بهر قوانیهن  افزايش حجم اقتصاد زيرزمیهنی می

مالیاتی، مقررات موجود در بازار كار، موانع تجاری و محدوديت 
بازار كار برای كهارگران خهارجی نهیز بهر روی حجهم اقتهصاد 

گذارد. در مقابل، ساده سازی قهوانین، درک  زيرزمینی تأثیر می
توانهد تهأثیر بهه  آن را برای مؤديان بسیار آسهان نمهوده و می

سزايی در كاهش فرار مالیاتی و در نتیجه افزايش اثربخشی و 
 كارآيی دستگاه مالیاتی داشته باشد. 

(، در پژوهشی نشان دادند كه 4770)  42اشنايدر و سواسان
افزايش در شدت مقررات، عامهل مهمهی در ايجهاد انگهیزه در 

افراد برای ورود به اقتصاد غیررسمی و بنابراين افهزايش فهرار 
 .مالیاتی در تركیه و كشورهای همسايه بوده است

دهنهدگان يکی ديگر از علل فرار مالیهاتی، درآمهد مالیهات
است. تشخیص وجود رابطه منفی و يا مثبت بین درآمد و فرار 

(، به بررسهی 4770)  42تجربی است. امبايی مسئلهمالیاتی يک 
دهندگان و فهرار مالیهاتی در آفريقهای رابطه بین درآمد مالیات

جنوبی پرداخت. وی نشان داد كهه رابطهه بیهن درآمهد و فهرار 
(، به اين نتیجه 7992)  43مالیاتی، مثبت است. فیشلو و فريدمن
های درآمد و فهرار مالیاتهی  رسیدند كه ارتباط منفی بین تکانه

 .وجود دارد
( متغیهر 4774( و تابنهده و همکهاران )4777امبای و يهو )

اندازه دولت را در مطالعات خود به عنوان يکی از عوامل مؤثهر 
اند كه بها  اند و به اين نتیجه رسیده بر فرار مالیاتی مطرح كرده

افزايش اندازه دولت میزان فرار مالیاتی كاهش خواهد يافهت و 
اين تأثیر معنادار است. بیکاری نیز يکهی ديگهر از علهل فهرار 
مالیاتی است كه اثر قابل توجهی بر فهرار مالیهاتی دارد. رشهد 

ههای غیرقهانونی را افزايهش  بیکاری، انگهیزه فعالیهت در حوزه
كند كه  دهد و به افزايش حجم اقتصاد زيرزمینی كمک می می

 به نوبه خود به فرار مالیاتی بالا منجر خواهد شد. 
(، نشان دادند كه بیکاری يکهی 4772دل آنو و همکاران )

 ای در فرانسه، اسپانیا و يونان است.   از علل اقتصاد سايه
در اين مورد نتیجه مشابهی در ايران در پژوهش صامتی و 

(، به دست آمده است. در مطالعه ديگری، دل 7111همکاران )
(، نشان دادند كه رابطهه مثبهتی بیهن 4770)  40آنو و همکاران

ای در اقتصاد كشور پرتغال وجهود دارد. بیکاری و اقتصاد سايه
اين محققان متذكر شدند كه فعالیهت در اقتهصاد زيرزمیهنی و 

 .شود ای به فرار مالیاتی بالا منجر میاقتصاد سايه
(، در سهوئد و سهانگ و 7902)  41های گبلی و ژل پژوهش

( در آمريکا، نشان داد هنگهامی كهه اشهخاب 7901)  49ياربرو
اعتماد بیشتری به دولهت دارنهد، احتمهال كمهتری دارد كهه از 

 پرداخت مالیات بر درآمد فرار كنند.
شود كهه واردات و  های تجاری باع  می اعمال محدوديت

صادرات به صورت غیر قانونی و قاچاق انجهام گهیرد و باعه  
های  افزايش فرار مالیاتی شود. همچنین با كهاهش محهدوديت

تهوان  . می.. های بهالا و ها، تعرفهه بندیتجاری از قبیل سهمیه
های قاچاق كالا را كاهش داد. يک راه مقابله بها  حجم فعالیت

های قانونی بوده  گسترش اقتصاد زيرزمینی، كاهش محدوديت

19. Kabale & Panadas  
20. Nicoline 
21. Al Marhubi 
22. Crane & Nourzad 
23. Christopoulos 
24. Schneider & Savasan 

25. Umbai 
26. Fischlo & Friedman 
27. Dell’Anno et al. 
28. Gebly & Gel  
29. Sang & Yarbrough  
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و كاهش تجارت غیرقانونی منوط به آزادسازی تجهاری اسهت 
كههه بههه نوبههه خههود باعهه  كههاهش فههرار مالیههاتی خواهههد 

 (.7117و مهرگان،  زاده اشرف)شد 
در پهژوهش خهود بهه ايهن ، (7111صهامتی و همکهاران )

نتیجه رسیدند كه يک رابطه منفی بیهن بهاز بهودن تجهارت و 
اقتصاد زيرزمینی در ايران وجود دارد. در نظام مالیهاتی كهشور 
ما، فرهنگ پرداخت مالیات به طور داوطلبانه بهر اسهاس خهود 
اظهاری پايین است، چرا كه سیستم مالیهاتی كارسهاز و مؤثهر 
نیست. همچنین اعتماد متقابل هم بین مهأموران تهشخیص و 

(. 7113نیکومههرام،   و  ویمؤديههان مالیههات وجههود نههدارد )قبلههه
های نظام اجتماعی اسهت كهه پهذيرش آن از  مالیات از ويژگی

های فرهنگی كشور بهستگی دارد. بهه  سوی ملت و به ويژگی
طور كلی، برخورداری از فرهنگ مالیهاتی منجهر بهه پهذيرش 

شههود.  هههای اجتمههاعی می شههکل داوطلبانههه آن توسههط گروه
شههود  هههای اقتههصادی باعهه  می تحههولات سههريع در نظام

های مادی فرهنگ مالیاتی به دلیهل پیهشرفت فنهاوری  ويژگی
رشد كند، ولی بخش معنوی آن به دلیل ارتباط با موارد كیفی 
و تحولات جامعه شناختی، به كندی رشد كند و در اين حالت، 

شهويم )آسهتركی، رو مهیبا عقب افتادگی فرهنگ مالیاتی روبه
7119.) 

بیهانگر توانهايی درک مؤديهان، بهرای  تحصیلاتسههطح 
قبول يا فرار از قوانین مالیاتی و مبین ارتبههاط فههرار مالیاتهی 
و آثار مخرب آن و همچنین آگهاهی فهرد از حهضور دولهت در 

های  اقتههصاد و درک آثههار ناشههههی از ايههن حههضور در عرصههه
باشد. چنین توانايی به عنوان يک عامهل  مختل  اقتصادی می

كنهد و مهم در نظام مالیاتی خود ابرازی، بیشههتر نمود پیدا می
ممکن اسههت درصد قابهل توجههی از جمعیهت ههر كهشوری 
توانايی درک مناسب قوانین مالیاتی را نداشته باشند )جکسون 

 (.7913، 17و میلیرون
فرار مالیاتی اثرات مبهمی بهر رشهد اقتهصادی دارد. فهرار 

دههد. در نتیجهه، دولهت در  مالیاتی درآمد دولت را كهاهش می
های لازم، با كمبود مواجه خواهد شد.  گذاریتخصیص سرمايه

در چنین حالتی، فرار مالیاتی اثر منفی بر اقتصاد خواهد داشت. 
اندازهای شخصی و به در مقابل، فرار مالیاتی ممکن است پس

های خصوصی را افزايش دهد. در اين  گذارینوبه خود سرمايه
صورت، فرار مالیهاتی بهر رشهد اقتهصادی اثهر مثبهت خواههد 

(. روشهن اسهت كهه هیهچ 4772و همکهاران،   دل آنو)داشت 
توافقی در تأثیر فرار مالیاتی بر تولیهد ناخهالص داخلهی وجهود 
ندارد. فرار مالیاتی، باع  نارسايی در توزيهع عادلانهه درآمهد و 

های خاب شده و در نتیجه منجر به  انباشت ثروت برای گروه
های سیاسی و اجتمهاعی شهود. بنهابراين تعییهن  افزايش تنش

مهسئله  ارتباط بین فرار مالیاتی و توزيع عادلانه درآمد نیز يک 
 (. 7113و مهرگان،  تجربی است )سوری

در ايههران و سههاير كههشورها تهها كنههون پژوهههشی، بههرای 
مدلسازی فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد صهورت نگرفتهه 

های معدود زير تا حدودی مشابه موضهوع  است. لیکن پژوهش
 پژوهش ما بوده است: 

(، به بررسی عوامهل مؤثهر بهر فهرار 4773)  17ريچاردسون
كههشور پرداخههت. وی بهها اسههتفاده از روش  22مالیههاتی بههرای 

های پانهل بهه ايهن نتیجهه رسهیده اسهت كهه از عوامهل  داده
غیراقتصادی مؤثر بر فرار مالیاتی، پیچیدگی قوانین و مقررات، 

انهد. در میهان عوامهل بیشترين تأثیر را بر فرار مالیهاتی داشهته
تهوان بهه سهطح تحهصیلات، مهیزان درآمهد،  اقتصادی نیز می

نمايهد  گهیری میعدالت و اخلاق مالیاتی اشاره كرد. وی نتیجه
كه با كاهش پیچیهدگی قهوانین و مقهررات مالیهاتی، افزايهش 
سطح تحصیلات افراد و بهبهود منهابع درآمهدی، مهیزان فهرار 

 مالیاتی در كشورها كاهش خواهد يافت.
عوامههل ”  (، در تحقیقههی تحههت عنههوان4771)  14باربوتهها

بها بررسهی “  اقتصادی و غیر اقتصادی پذيرش مالیات بر درآمد
عوامل اقتصادی و غیراقتصادی مؤثر بر پذيرش يا فرار مالیات 
بر درآمد عوامهل اقتهصادی مؤثهر را شهامل، سهطح درآمهدها، 
احتمهالات ممهیز، ممهیزی مالیهاتی، نهرخ مالیهات، مجهازات و 

داند و عوامهل غیراقتهصادی را عوامهل شخهصی،  ها می جريمه
هنجارهای اجتماعی و ملی و احهساس غیرمنهصفانه بهودن را 

 كند. بیان می
بررسهی عوامهل ”  ای با عنوان  در مطالعه ،(4779)  ويلسون

بیهنی فهرار  بهه ارائهه مهدلی بهرای پیش“  مؤثر بر فرار مالیاتی
ههای خهاب شهركت پرداخهت.  مالیاتی بها اسهتفاده از ويژگی

هايی كهه اقهدام بهه فهرار  های وی نهشان داد در شهركت يافته
كنند، تفاوت بین سود حهسابداری و سهود مهشمول  مالیاتی می

های  ها از رويهه باشهد و ايهن شهركت مالیات ابرازی بیهشتر می
كنند. علاوه بر ايهن  تری استفاده می گزارشگری مالی متهورانه

های مثبت  كنند، بازده هايی كه اقدام به فرار مالیاتی می شركت
 دهند. عادی بیشتری را نشان می و غیر

( در بررسی عوامل مؤثهر بهر فهرار 4777)  11تیری تابنده و
مالیههاتی در مههالزی، پايههه مالیههاتی، انههدازه دولههت، درآمههد 

عنوان  دهندگان، نهرخ تهورم و بهاز بهودن تجهارت را بهه مالیات

30. Jackson & Milliron 

31. Richardson 
32. Barbuta 
33. Tabandeh & Thierry 
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های مالیاتی، پیچیدگی قوانین مالیهاتی،  مديريت، تراكم پرونده
های قهانونی، فقهدان  كارگیری ظرفیت فرهنگ مالیاتی، عدم به

ههای وسهیع و  مند، فساد مأموران مالیاتی و معافیتجرايم نظام
 متنوع مالیاتی است.

(، در پژوههشی بها 7197نصر اصفهانی و دلوی اصفهانی )
بررسی عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی از ديدگاه مؤديان و ”عنوان 

در صهدد بررسهی عوامهل مؤثهر بهر فهرار “  كارشناسان مالیاتی
مؤديان از پرداخت مالیات بودند. پس از شناسايی اين عوامهل، 
پیشنهاداتی برای كاهش فرار مالیاتی ارائه شهده اسهت. نتايهج 

دهد كه، از نقطه نظر مؤديهان مهشاغل،  اين پژوهش نشان می
عوامل سیاسی و اقتصادی بیهشترين تهأثیر و عامهل محیطهی 
كمههترين تههأثیر را داشههته اسههت. از نظههر كارشناسههان كههادر 
تشخیص، عوامل سیاسی، اقتصادی و قانونی، بیشترين تأثیر و 

 عامل محیطی كمترين تأثیر را داشته اند.
(، در پژوهههشی بهها عنههوان 7194هاديههان و تحويلههی )

بیهان “  شناسايی عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی در اقتصاد ايهران” 
داشتند، مطالعات انجام شده در خصوب شناسايی عوامل مؤثر 
بر پديده فرار مالیاتی در كشورهای در حال توسعه حاكی از آن 
است كه چهار متغیر نرخ مالیات، پیچیدگی قوانین و مقهررات، 

طور تقريبهی  نبود سرمايه اجتماعی و تورم، علاوه بر اينکه به 
آينهد،  شهمار می میان اين كشورها به عنوان عامل مشترک به 

 در اين حوزه بیشترين اثرگذاری را نیز دارا هستند.
(، در پژوهشی با عنهوان 7191جمشیدی نويد و همکاران )

كههش  فههرار مالیههاتی اشههخاب حقوقههی: مقايههسه كارايههی ”
به “  های عصبی مصنوعی رگرسیون خطی چند متغیره و شبکه

بررسی عوامل مؤثهر بهر فهرار مالیهاتی از ديهدگاه خبرگهان بها 
ههای اسهتخراج شهده بهر  استفاده از روش دلفی پرداختند. داده

های رگرسهیون خطهی چنهد متغهیره و همچنیهن  اساس روش
های عصبی مصنوعی مورد تحلیل و بررسی قرار گرفهت  شبکه

كه هر دو روش بیانگر تأثیر عوامهل شناسهايی شهده بهر فهرار 
ها بوده است. در مرحله بعدی كارايی هر يک از  مالیاتی شركت

های رگرسیون خطهی چنهد متغهیره و شهبکه عهصبی  تکنیک
مصنوعی مورد بررسی قرار گرفت كه نتايج آن بیانگر كارايهی 

های عصبی مهصنوعی در مقايهسه بها رگرسهیون  بیشتر شبکه
خطی چند متغیره بوده است. بر اين اساس كهارايی رگرسهیون 
 37خطی چند متغیره در كش  فرار مالیاتی اشهخاب حقوقهی

 1412های عصبی مهصنوعی  درصد، در حالی كه كارايی شبکه
 درصد بوده است.

های موجهود            با توجه بهه مهرور ادبیهات پهژوهش و مهدل
،           7آن، چهارچوب نظهری پهژوهش حاضهر بهه صهورت شههکل 

 باشد.می

دلايل اصلی فرار مالیاتی مطرح نمودند. نتهايج ايهن پژوههش 
دارد كه اثهر تهورم و انهدازه دولهت بهر فهرار  همچنین بیان می
دار است و رابطهه بیهن آزادی تجهارت و  معنی  مالیاتی مثبت و 

 .دار است معنی  فرار مالیاتی منفی و 
های  (، با بررسی و مرور نظری پژوهش4772)  12فرانزونی

انجام گرفته در زمینه فرار مالیهاتی و نهیز تمکیهن مالیهاتی در 
های ايتالیايی، عوامل مختل  تأثیرگذار بر عدم تمکیهن  شركت

و فرار مالیاتی را شناسايی نموده و راهکارهای پیشگیری از آن 
را نیز مورد بررسی و آزمون قرار داده است. بر اين اساس و بها 

های انجام گرفته، وی به اين نتیجه رسید كهه  توجه به بررسی
های قانونی دولت، سیاست اجرای مالیهات را  ها و رويهمحرک

ای از فرار مالیاتی و عدم تمکین   كنند و بخش عمدهتعیین می
 .مالیاتی بر گرفته از خلاهای قانونی بوده است

در پژوهشی به بررسی عوامل مؤثهر بهر  ،(4773)  12كیری
فرار مالیاتی پرداخت. او به اين نتیجهه رسهید كهه سهه عامهل 

گذارد، نرخ مالیهات، احتمهال  اصلی كه بر فرار مالیاتی تأثیر می
 حسابرسی و نرخ مجازات است. 

(، در پژوهشی بهه بررسهی 4779)  13سادجارتو و همکاران
عوامل مؤثر بر درک فرار مالیاتی در كشور اندونزی پرداختنهد. 
آنها به اين نتیجه رسیدند كهه شخهصیت و فرهنهگ، عوامهل 

دار و مثبتی نسبت به  معنی  نهادی و روحیه مالیاتی تأثیر بسیار 
درک فرار مالیاتی دارند. اما عوامل سنتی عکهس آن را نهشان 

 دهند. می
(، در پژوهشی به بررسهی عوامهل مؤثهر بهر 4747)  1 0كنو

درک مالیات دهندگان نسبت به جديت فرار مالیاتی پرداخهت. 
نتیجه مطالعه وی نشان داد كهه فهرار مالیهاتی ناشهی از عهدم 
آگاهی در مورد مالیات، درک فرار مالیاتی به عنهوان فرهنهگ، 
روند حسابرسی مالیاتی و درجه تشخیص، درک فهرار مالیاتهی 
به عنوان يک جرم جزئی و مسائل مربوط به انصاف مالیاتی و 

كنهد  های مطالعهه او، توصهیه می عدالت است. در نهايت يافته
گذاران بهه طهور مهداوم در ايجهاد  مقامات مالیهاتی و سیاسهت

ها و آمهوزش بهه  آگاهی و دانش مالیاتی از طري  ارائه آموزش
مالیات دهندگان و بهبود ناعادلانه بودن و روندهای ناعادلانهه 

 پرداخت مالیات تلاش زيادی كنند. 
ای به ارزيابی عوامهل   (، در مقاله7119قاروئی و علیجانی )

ها در ايهران پرداختنهد و نتیجهه  مؤثر بر فرار مالیهاتی شهركت
ها در ايهران  گرفتند كه عوامل مؤثر بهر فهرار مالیهاتی شهركت

شهامل: وضههع معیههشتی كاركنهان، ضههع  سیههستم اطلاعههات 

34. Fvanzoni 
35. Kiri 
36. Sadjiarto et al. 
37. Kenno 
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قالب چارچوب فوق در بخش عوامل مؤثر بر پديهده فهرار 
(؛ 4777ههای بهروكس) مالیات بهر درآمهد، مبتهنی بهر پژوهش

(؛ باربوتهها              4770(؛ اشههنايدر و سواسههان )4771چريههستوپالاس )
(؛ هاديههان و 4777(؛ ريچاردسههون )4779(؛ ويلههسون )4771)

( و 7191(؛ جمههشیدی نويههد و همکههاران )7194تحويلههی )
( است. پیامدها نهیز برآمهدی اسهت از ادبیهات 7119آستركی )

مطرح شده در مبانی نظری پژوهش. بر اساس چارچوب فهوق 
عوامل اثر گذار بر پديهده فهرار مالیهات بهر درآمهد عبارتنهد از: 
عوامل فرهنگی مذهبی، نظهیر عهدم تهرويج كارآمهد فرهنهگ 
مالیاتی، عدم اعتماد مردم به دولت، عوامل قانونی نظیر وجهود 

های متنوع و متعدد در قانون مالیهات، ضهع ، تعهدد و معافیت
پیچیدگی قوانین و مقهررات موضهوعه در ارتبهاط بها مالیهات، 
عوامل اجتماعی نظیر الگوبرداری، يادگیری و برداشت از كردار 

ها، سههطح  گرايههی، رسههانهو عملکههرد سههاير مؤديههان، قههانون
تحصیلات مؤديان، اعتماد سیاسی و میزان مشاركت اجتماعی 

هههای نامحههدود، نههرخ  افههراد، عوامههل اقتههصادی نظههیر معافیت
دهنهدگان، تهورم، بیکاری، اندازه دولت، مهیزان درآمهد مالیهات

ههههای زيرزمیهههنی و  های كهههاذب و فعالیت گهههسترش شهههغل
های اقتصادی و عوامل درون سازمانی نظیر بوروكراسی  بحران

اداری و سههاختار ناكارآمههد مالیههاتی، ناكارآمههد بههودن نظههام و 
مکانیزم تشوي  و تنبیه مالیهاتی، عهدم موفقیهت در شناسهايی 
كامل مؤديان مالیاتی، عدم وجود و يا ضع  نظارت و پیگیری 
اثههر بخههش در پروسههه تههشخیص و اخههذ مالیههات، تههشخیص 

الر س مالیات، وجود فساد در میان مأمورين مالیاتی است.  على
اين عوامل تعیین كننده  میزان فرار مالیهات بهر درآمهد اسهت. 

شود. پديده  يعنی فرار مالیاتی با توجه به عوامل فوق ايجاد می
فرار مالیات بر درآمد بر اقدامات انجام شده در ايهن مهورد كهه 

گردد، اثر گذار است و اين اقدامات به نوبه خود تعیین  انجام می
كننده نتايج و پیامدهای فرار مالیات بر درآمد است. پیامهدهای 
فرار مالیات بر درآمهد عبارتنهد از: پیامهدهای اقتهصادی نظیهر 
توزيههع ناعادلانههه درآمههد و ثههروت در جامعههه، كههاهش سههطح 
شفافیت اقتصادی و كاهش درآمهدهای دولهت و سهطح رفهاه 
عمومی جامعه و...، پیامدهای فهردی نظهیر تهضعی  فرهنهگ 

اعتمادی در مردم و پیامدهای سازمانی نظیر مالیاتی و ايجاد بی
عدم اعتبار شركت، كوتاه بهودن عمهر شهركت و عهدم رقابهت 
پذيری شركت و... . همچنین بر اساس ساير مطالعات صهورت 

گر بر فرآيند فرار مالیات بهر درآمهد گرفته برخی عوامل مداخله
مشخص گرديده است كه عبارتند از: كمبود افهراد خهبره و بها 
دانش و تجربه مالی بالا، نگهداری دو دسته دفهاتر و مهدارک، 

های بازرگانی و كدهای اقتصادی غیرقانونی، عدم  صدور كارت
های اجرايهی،  هماهنگی بیهن قهوانین بهازار بهورس و دسهتگاه

 های مالیاتی و... . ناكارايی سیستم
تضاد بین دولت و مؤديان، منجر به توجه روز افزون مقوله 
مالیات بر درآمد در سطح بین المللی و همچنیهن ايهران شهده 

های مالیهاتی،  است. برای پاسخ بهه چنیهن نیهازی در سهازمان
ای بر   های جهانی و كارشناسان حرفه امروزه بسیاری از سازمان

اين باورند كه تشکیل بانک اطلاعاتی جامع و فراگیر، تدويهن 
قانون با ضمانت اجرای قوی برای برخهورد بها متخلفهان فهرار 

سهازی مالیهاتی بهرای مالیاتی و اهتمام افراد جامعه با فرهنهگ
افشای فراريان مالیهاتی، عواملهی مؤثهر در جلوگهیری از فهرار 

شهود )برزگهری  مالیاتی و ساير موارد عدم تمکین محسوب می
(. از اين رو محققان اين حوزه ارتباط 7194پور، خانقاه و فیض

عوامل متعددی را با فرار مالیاتی مورد تجزيهه و تحلیهل قهرار 
داده و به دنبال شناسايی عوامل مؤثر بهر آن و طراحهی مهدل 

اند. لذا اين پژوهش به فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد بوده
 سؤالات است:   دنبال پاسخگويی به اين 

 11چارچوب نظری پژوهش. 1شکل 

 عوامل اجتماعی عوامل قانونی عوامل اقتصادی

 پديده فرار مالیات بر درآمد

 اقدامات برای فرار مالیات بر درآمد

 نتیجه فرار مالیات بر درآمد

 پیامدهای فرار مالیات بر درآمد

 عوامل درون سازمانی عوامل فرهنگی مذهبی

 پیامدهای سازمانی پیامدهای اقتصادی

 اقدامات سازمان امور مالیاتی

 اقدامات دولت

 ها اقدامات شركت

 اقدامات فردی

 پیامدهای فردی

 باشد.می“ های پژوهش يافته”. منبع تمامی جدوال و اشکال اين پژوهش از 11
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39. Strauss & Corbin  

. مدل مناسب برای تبیین پديده فهرار مالیهاتی بهر پايهه 7
 مالیات بر درآمد به چه صورت است؟

های توضیح دهنده فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر  . مؤلفه4
 درآمد كدامند؟

های توضهیح دهنهده چگونهه اسهت و  . روابط بین مؤلفه1
 منط  اين روابط چیست؟ 

 كند؟ . چه مدلی اين روابط را تبیین می2
 

 پژوهششناسی روش  
پژوهش حاضر از نظر هدف، يک پژوهش كاربردی محهسوب 

شههود. در ايههن پههژوهش بهها توجههه بههه هههدف پژوهههش  می
هها از روش كیفهی  پردازی جامع يک پديده( و نوع داده )نظريه

های كیفهی اسهت  استفاده شد. نظريه داده بنیاد نوعی از روش
كه هدف آن شناخت و درک تجارب افراد از رويدادها و وقايهع 

(. 7991، 19باشهد )اسهتراوس و كهوربین در بستری خهاب می
هدف از ايهن پهژوهش نهیز شهناخت و درک تجهارب افهراد و 
تفاسیر آنان در زمینه فرار مالیاتی به منظور دستیابی به نظريهه 

های اين پژوهش در شناسهايی عوامهل  در اين زمینه بود. يافته
مختل  دخیل در فرآيند فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد و 

باشهد. در ايهن پژوههش طراحی مدلی در اين زمینه، مؤثر مهی
ها و طراحی مدل فهرار مالیهاتی بهر  برای تجزيه و تحلیل داده

پايه مالیهات بهر درآمهد از نظريهه داده بنیهاد اسهتفاده شهد. در 
ها متفاوت است  آوری داده پردازی داده بنیاد الگوی جمع نظريه

هها بهه طهور همزمهان  آوری و تحلیهل داده های جمع و فعالیت
گیرد. در ايهن خهصوب، مهصاحبه، روش مناسهبی  صورت می
پردازی داده بنیاد است و لذا با  ها در نظريه آوری داده برای جمع

ها از طري  مصاحبه با  آوری داده توجه به هدف پژوهش، جمع
 خبرگان صورت گرفته است. 

 قلمرو پژوهش، جامنه و نمونه آماری

صههورت  7191پههژوهش حاضههر از لحههاي زمههانی، طههی سههال 
پذيرفته و از لحاي موضوعی، مربهوط بهه حهوزه فهرار مالیاتهی 
هست و در اين حوزه، فرار مالیاتی مربوط به درآمهد اشهخاب 

های پذيرفته شهده در  حقوقی بررسی شد. مديران مالی شركت
بورس اوراق بهادار تهران، مهديران سهتادی و صهفی سهازمان 
امور مالیاتی و مدرسین مالیاتی، جامعه آماری را تشکیل دادند. 

های پذيرفته شده  نمونه مصاحبه، از میان مديران مالی شركت
در بورس اوراق بهادار تهران، مديران ستادی و صفی سهازمان 

های تهران و آذربايجهان  امور مالیاتی و مدرسین مالیاتی استان
 شرقی انتخاب شد. 

 
 گیریروش نمونه

گیری  در اين پژوهش، با توجهه بهه ههدف آن، از روش نمونهه
ای برای مصاحبه استفاده شده است. اين   گلوله برفی يا زنجیره

كنندگانی كه به نحهوی گیری يعنی انتخاب شركت مدل نمونه
با يکديگر پیوند دارند و پژوههشگر را بهه ديگهر افهراد همهان 

(، به بیهان ديگهر، در 7112كنند )حريری،  جامعه راهنمايی می
مههصاحبه، ابتههدا تعههدادی از اشههخاب صههاحب نظههر و دارای 
تحصیلات و تجربۀ كافی مرتبط با موضوع، انتخاب شدند و در 
پايان مصاحبه از آنها درخواست شد كهه سهاير افهراد مطلهع و 

نظر در خصوب موضوع پژوهش را معرفی نمايند و يها صاحب
در مواردی كه برای تکمیهل مهدل و خله  نظريهه، در زمینهه 
خاصی نیاز به دريافت نظرات اشخاب با تجارب خاب بود، از 

نظر با تجهارب شوندگان درخواست شد تا افراد صاحبمصاحبه
 74متناسههب را معرفههی نماينههد. در مجمههوع، پههس از انجههام 

های گردآوری شده بهه نقطهه اشهباع  مصاحبه با خبرگان، داده
نداشهت. های جديهد وجهود  رسیده و نیازی به انجام مهصاحبه

 تنداد سمت / موقنیت شرلی

 سابقه کاری تحصیلات

 کارشناسی
کارشناسی 

 ارشد
 دکتری

 15کمتر از 

 سال
 سال 31-15

 31بیش از 

 سال

 - 4 7 7 4 - 1 مدير مالی شركت

 - 2 4 7 1 4 3 مدير سازمان امور مالیاتی

 4 7 - 7 7 7 1 مدرس مالیاتی

 4 0 1 1 3 1 74 جمع

 های مصاحبه شوندگان ويژگی. 1جدول  
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شايان ذكر است با توجهه بهه اسهتقبال مهصاحبه شهوندگان از 
تر شدن نتايج پهژوهش،  موضوع پژوهش و تمايل آنها به غنی

دقیقهه بهوده  27سهاعت و  7ها  میانگین مدت زمان مهصاحبه
های خبرگانی كه بها آنهها مهصاحبه  ، ويژگی7جدول   است. در 

 انجام شده، ارائه گرديده است.  
با توجه به ماهیت كیفی روش نظريه داده بنیهاد، از روش 

های توضیح دهنهده فهرار  مربوط به كدگذاری باز )كش  مؤلفه
مالیات بر درآمد(، كدگذاری محهوری )تعییهن مقولهه اصهلی و 

های كههش  شههده( و كدگههذاری گزينههشی  روابههط بیههن مؤلفههه
)طراحی مدل جامع پديده فرار مالیات بر درآمد با بیان منطه  

 روابط كش  شده( استفاده شد. 
 

 های پژوهش یافته
 کدگذاری باز

پس از انجام هر مصاحبه، ابتدا متن آن بررسی شد و با توجهه 
به هر جمله اساسی درون متن، مفاهیم اولیه استخراج گرديهد. 
محق  پس از هر مصاحبه اقدام به مطالعه دقی  متن مصاحبه، 

نمود،  و سپس برداشت نکات كلیدی اقدام به كدگذاری باز می
داد. اين رويه يها  و بعد از كدگذاری مصاحبه بعدی را انجام می
بنهدی ها و جمهع روش ادامه داشت تا زمانی كه بعد از مصاحبه

نتايج و بررسی آن توسط تیم پژوهش اشباع نظهری در مهورد 
ها مورد تواف  قرار گرفت. اشباع نظری معیاری اسهت  مصاحبه

هها  كه براساس آن محق  در مورد اتمام فرآيند گهردآوری داده
كند. به اين معنا كه هر وقت محق  در حیهن  گیری می تصمیم

گیری نظری به اين نتیجهه ها با استفاده از نمونه گردآوری داده
ها وجود نداشته  های جديدی در يافته رسید كه مفاهیم و مقوله

سهؤالات تحقیه  يکهسان ههستند،   های داده شده بهه  و پاسخ
سهازد. محقه  در ايهن  ها را متوق  می عملیات گردآوری داده

مصاحبه به اشباع نظری رسهیده اسهت. از  74تحقی  با انجام 
مصاحبه تعداد زيادی مفهوم استخراج شد. برای نمونه  74اين 

تعدادی از مفاهیم استخراج شهده از مهصاحبه اول عبارتنهد از: 
پرداخت سود بیشتر به سهامدار، كمتر پرداختن مالیات، بیهشتر 

های مالی، كمتر پرداختهن  سازی در صورتكردن سود، حساب
ها، عدم پرداخهت پهول بهه دولهت، عهدم  مالیات توسط شركت

اطلاع مردم از نقش مالیات، مشاهده نکردن مهصادي  عینهی 
 مالیات در زندگی روزمره افراد جامعه.

برای نمونه نحوه كدگذاری نقهل قهول يکهی از مهصاحبه 
شوندگان )يکی از مديران سازمان امور مالیاتی نمونه( تهشريح 

 گردد: می
اعتقاد به اينکه درآمهد مالیهاتی در جهای مناسهبی هزينهه 

عهدم ”شهود  شود و پول به صوت شفاف وارد بودجهه نمی نمی

و امکانات و رفاه برای افراد جامعهه از طريه  “  شفافیت بودجه
عدم ايجاد رفهاه از طريه  درآمهدهای ”شود  مالیات ايجاد نمی

و دولت مديريت خوبی روی درآمدهای مالیاتی نهدارد “  مالیاتی
يکی از عوامل “  عدم مديريت درآمدهای مالیاتی توسط دولت”

باشد. توضهیحات مناسهب در جامعهه در مهورد  فرار مالیاتی می
شهود. بیهشتر  درآمدهای مالیاتی و محل مصرف آنها ارائهه نمی

باور مردم اين بوده كه درآمد اصلی بودجه از بخش درآمدهای 
عهدم ”بنهدی در كهشور مها شهفاف نیهست  نفتی بوده و بودجه
گیرانه در ايران به خوبی وضهع  قوانین سخت“.  شفافیت بودجه

گهیرد امها در سهاير  نشده به همین علت فرار مالیاتی انجام می
نبود قوانین ”باشد  كشورها جرايم فرار مالیاتی خیلی سنگین می

در قانون جديد فرار مالیاتی جرم بهوده “.  گیرانه در ايران سخت
  “.نبود قدرت اجرايی قوانین”ولی فعلاً اجرايی نشده است 

پس از كدگذاری اولیه و تشکیل مفاهیم، كدگذاری سهطح 
گهیرد. ايهن سهطح از  ها صهورت می دوم برای تهشکیل مقولهه

ترين يا معنادارترين كدهای كدگذاری به معنای استفاده فراوان
هاسهت.  اولیه برای غربال كردن و تقلیل میزان زيهادی از داده

در اين مرحله محق  ضمن مراجعه به متن عبارتی كه هر كهد 
از آن مهستخرج شههده و مقايههسه كهدها بهها يکههديگر در صههدد 
شناسايی كدهای متداخل و مشابه اسهت، محقه  بها تعییهن و 
مرتب كردن كدها يا مفاهیم اولیه، كدهای مشابه يها مهشترک 

دههد، بنهابراين انبوههی از  را در قالب يک مقوله واحد قرار می
هايی مشخص و محدود كاهش  ها و مفاهیم اولیه به مقوله داده
يابند. از اين رو هر مقولهه در برگیرنهده مفهاهیمی مهشابه،  می

متداخل و هم معناست. به عنهوان مثهال بها مقايهسه مفاهیهم 
عدم ايجاد رفهاه ”  مختل ، محق  متوجه شده است كه مفاهیم

عهدم ”  و“   عدم شفافیت بودجه”  و“  از طري  درآمدهای مالیاتی
اشاره بهه يهک چیهز “   مديريت درآمدهای مالیاتی توسط دولت

دارند؛ بی اعتمادی مردم به دولت يکی از عوامل فرار مالیاتهی 
باشد. با توجه به اين مطلب محق  از ههر يهک از مفاهیهم  می

را اسهتخراج نمهوده ‌”‌بی اعتمادی مردم به دولت”  فوق، مقوله
است. اين مفههوم در سهطح بهالاتری از مفهاهیم فهوق بهوده، 

دههد.  تر است و هر يک از مفاهیم قبلی را پوشهش می انتزاعی
ها نیز بهه همیهن صهورت اسهتخراج شهده انهد. در  ديگر مقوله

های مهشخص تقلیهل يافتنهد.  نهايت مفاهیم زيادی به مقولهه
ها به همراه مفاهیم تشکیل دهنده آنهها در  هايی از مقوله نمونه

 باشند:  به شرح زير می 4جدول   ارتباط با پديده فرار مالیاتی در 
 

 کدگذاری محوری 

صورت يک شبکه با هم در  ها به طی كدگذاری محوری، مقوله
گیرند. يافتن كدهای مهشترک و مقولهه بنهدی  ارتباط قرار می
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محوری نهیز مهستلزم اسهتفاده از روش مقايهسه ثابهت اسهت. 
تحلیل مقايسه ثابهت رويهداد در مقابهل رويهداد بهرای يافتهن 

ها و تفاوت هاست. هدف اين مرحله باز گرداندن نظهم  شباهت
های كد بندی شده است. كدگذاری محهوری  و انسجام به داده

بافت غلیظ از روابط حول محورهای يک مقوله است. در ايهن 
های بهه دسهت آمهده از كدگهذاری محهوری  مرحله نوع مقوله

)مقوله محوری، شرايط علّی، شرايط مداخله گر، شرايط بهستر، 
های  گهردد. از بیهن مقولهه راهبردها و پیامهدها( مهشخص می

به منزله مقوله محوری در “   فرار مالیاتی”  استخراج شده، مقوله
نظر گرفته شده و در مركز مدل قرار گرفته است. دلیل انتخاب 
اين مقوله به منزله مقوله محهوری ايهن اسهت كهه در اغلهب 

توان به وضوح مشاهده كهرد. بنابرايهن  ها ردپای آن را می داده
ها را بهه  توان اين مقوله را در مركز قرار داد و ديگهر مقولهه می

مربهوط بهه بخهشی از  1جهدول   آن مرتبط نمود. برای نمونهه 
 دهد. كدگذاری محوری را نشان می

 
 کدگذاری انتخابی

كدگذاری مرحله اصلی نظريه پردازی داده بنیاد است كهه اين 
بر اسهاس نتهايج كدگهذاری بهاز و محهوری بهه ارائهه نظريهه 

پردازد. كدگذاری انتخابی فرآيند يکپارچه سازی و بهبهود و  می
ها است به اين ترتیب كه محق  با ايجهاد يهک  پالايش مقوله

ها آنهها را بهرای ارائهه و  آهنگ و چیدمان خهاب بیهن مقولهه

 مفهوم مقوله

 پرداخت سود بیشتر به سهامدار انگیزه سودجويی
ها و بیشتر  كمتر پرداختن مالیات توسط شركت

 كردن سود

عدم اطلاع افراد جامعه از نقش مالیات 
 در جامعه

عدم پرداخت پول به دولت و عدم اطلاع مردم 
 از نقش مالیات

مشاهده نکردن مصادي  عینی مالیات در زندگی 
 روزمره افراد جامعه

 عدم گسترش فرهنگ مالیاتی در جامعه
جا نیفتادن فرهنگ مالیاتی و دست دولت در 

 جیب مردم بودن
 دهیخواهی و پاسخشفاف نبودن بح  پاسخ

پیچیدگی و ابهام در قوانین و مقررات 
 مالیاتی

پیچیده و مبهم بودن قوانین و ساده نبودن 
 قوانین مالیاتی

 های تمکین افزايش هزينه

های مالیاتی وسیع و  وجود معافیت
 متنوع

 ها از مالیات معاف بودن بعضی از فعالیت
های  های غیرمعاف در قالب فعالیت انجام فعالیت

 معاف مالیاتی

 عدم ايجاد رفاه از طري  درآمدهای مالیاتی اعتمادی مردم به دولتبی
عدم شفافیت بودجه و عدم مديريت درآمدهای 

 مالیاتی توسط دولت

 مقوله نوع مقوله

 شرايط علیّ
 ها و عدم كارايی نظام مالیاتی، عدم شفافیت اطلاعات مالی شركت-عدم گسترش فرهنگ مالیاتی -
 های متنوع مالیاتی.پیچیدگی قوانین و مقررات مالیاتی و معافیت -

 ایشرايط زمینه
 ها، عدم وجود سیستم نظارتی و اجرايی قوی بر شركت-نبود فضای مناسب كسب وكار -
 عدم وجود سیستم مديريتی قوی و نبود اعتماد عمومی در جامعه. -

 گرشرايط  مداخله
 ضع  قوانین و مقررات مالیاتی و جامع نبودن آنها،-كمبود نیروهای خبره و با دانش و تجربه بالا -
 ارتباط با بازارهای جهانی، -
 ای.های اجارههای بازرگانی و كدهای اقتصادی غیر قانونی و استفاده از حساب صدور كارت -

 راهبردها

 اجرای قوانین مجازاتی مربوط به فرار مالیاتی به طور جدی، -
 سازی مالیاتی،ها و فرهنگ ايجاد بانک اطلاعاتی جامع برای شركت -
 های مالیاتی، اصلاح قوانین مالیاتی و كاهش گستردگی معافیت -
 ها و استخدام و آموزش نیروهای متخصص و خبره، های بانکی شركت كنترل تراكنش -
 های دولت. سازی و كارآمد سازی هزينهايجاد اعتماد در مردم از سوی دولت و شفاف -

 پیامدها 
 تضعی  فرهنگ مالیاتی و عدم اعتبار شركت،-توزيع ناعادلانه درآمد و ثروت در جامعه -
 كاهش درآمدهای دولت و سطح رفاه عمومی جامعه.-كاهش سطح شفافیت اقتصادی -

 نمونه مقوله و مفاهیم. 2جدول  

 نمونه كدگذاری محوری. 3جدول  
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كنهد. در ايهن سهطح سهعی  دهی يک نظريه تنظیهم می شکل
ها حول مقولهه محهوری  شود با كنار هم نهادن شرح مقوله می

به منزله مضمون اصلی، يک روايت نظری برای پديهده ارائهه 
شده و ضهمن آن، حهول ايهن رشهته اصهلی، بیهن مفهاهیم و 

مند ايجاد شود. مدل جامع پديهده فهرار  ها، ارتباطی نظام مقوله
، نهشان داده شهده 4مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد در شهکل 

 است.
 

 گیری  نتیجه بحث و 
های گذشههته توجههه محققههان و  مههسئله فههرار مالیههاتی از دهههه

گذاران را جلهب نمهوده و مطالعهات مختلفهی در ايهن  سیاست
خصوب صورت پذيرفته  است. بهر ايهن اسهاس، ارائهه مهدل 

تبیین فرار مالیات بر درآمد، جهت افزايش كارايی نظام مالیاتی 
اهمیت بسیاری دارد. با توجه به اهمیهت اثربخهشی دولهت در 

ههها از طريهه   كههاهش فههرار مالیههاتی، نیههاز اسههت كههه دولت
های مؤثر به ارتقات كهارايی و اثربخهشی دولهت توجهه  سیاست
های لازم از طرف  ای داشته باشند تا از اين طري  حمايت  ويژه

مؤديان مالیاتی به عمل آيد. همچنین با توجه به تهأثیر مثبهت 
گهردد  بار مالیاتی در انگیزه فرار از پرداخت مالیات پیهشنهاد می

ها، انگیزه پرداخت مالیهات در مؤديهان  تا از طري  كاهش نرخ
توانند با كاهش نرخ مالیات علاوه بهر  ها می افزايش يابد. دولت

اينکه سرمايه گذاری بخش خصوصی را افهزايش داده و رشهد 
اقتصادی را دنبال نمايند، از طري  كاهش بار مالیهاتی، انگهیزه 
فرار مالیاتی را تا حد زيادی كاهش دهند. از اين رو اگر چه در 

 های پژوهش( )مأخذ: يافتهمدل جامع پديده فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد . 2شکل 
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كوتاه مدت اين امر كاهش درآمدهای مالیاتی دولت را در پهی 
خواهد داشت، لیکن در بلندمدت، بها توجهه بهه افهزايش پايهه 
مالیات ناشی از رشد اقتصادی و همچنین كاهش فرار مالیاتی، 

گهردد. همچنیهن  درآمدهای مالیاتی از دست رفته، جهبران می
ارتقات خدمات مالیاتی به مؤديهان و ارتقهات عهدالت مالیهاتی از 
طريهه  بهبههود تههشخیص و رسههیدگی مالیههاتی در افزايههش 
رضايتمندی مؤديهان مالیهاتی و بهبهود تمکیهن مؤديهان و در 

 نتیجه كاهش انگیزه فرار مالیاتی بسیار اهمیت دارد. 
 
. تشریح مقوله شرایط علّی پدیزده فزرار مالیزات بزر 1

 درآمد

يکی از مهمترين عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی، عهدم گهسترش 
فرهنههگ مالیههاتی در جامعههه بههوده اسههت. فرهنههگ مالیاتههی 

هههای  ههها، ارزش ای از طههرز تلقههی، بینههش، آرمان  مجموعههه
اجتماعی، آگاهی و رفتار افراد در خصوب مالیات است. پايیهن 
بودن سطح فرهنگ مالیاتی به ويژه هنگهامی كهه بها انگهیزه 

توانهد  سودجويی و سوداگری برخی افراد جامعه همراه شود می
های وصهولی و افزايهش   نقش مؤثری در كاهش میزان مالیات

های نظهام  فرار مالیاتی داشته باشد. از اين رو يکی از ضرورت
مالیاتی كارآمد، اشاعه و رشد فرهنگ مالیاتی يا مردمی كهردن 
مالیات هاست. نظام مالیاتی بايد عوامهل انگیزشهی و تهشوي  
كننهده تمکیهن داوطلبانهه را كهش  و تقويهت و عوامهل ضهد 

 تشويقی آن را شناسايی و محدود كند. 
يکی ديگر از دلايل پديهده فهرار مالیهاتی، شهفاف نبهودن 

عنوان يک مزيهت  باشد. اطلاعات همواره به اطلاعات مالی می
عنوان يک منبع استراتژيک در سازمان و هم  رقابتی بوده و به 

باشهد.  عنوان يک منبع عمده برای ارزش افزوده مطهرح می به
يکی ديگر از دلايل پديده فرار مالیاتی عدم كارايی يها ضهع  
نظام مالیاتی است. در نظامی كه مؤدی و ممیز مالیاتی بتوانند 
با يکديگر بر سر مبالغ مالیاتی با يکديگر تبانی و تواف  نمايند 
و همچنین فساد در بین مأموران مالیاتی باشد. در ايهن حالهت 
نظام مالیاتی نمی تواند كارايی لازم را در مقابله با فرار مالیاتی 

ترين عوامل مؤثر در تضعی  و عهدم  داشته باشد. يکی از مهم
قهوانین و   های مالیاتی، پیچیدگی و ابهام در  اثربخشی سیاست

مسئله به تنهايی به كارآيی اجرايهی  رات مالیاتی است. اين  مقر
كنهد. قهوانین پیچیهده و  وارد می  های مالیهاتی صهدمه  سیاست

های  كند و هزينهه هايی برای مؤديان ايجاد می مبهم، دشواری
تواند انگیزه كافی برای  دهد. تورم می تمکین را نیز افزايش می

تبع آن زمینهه ايجهاد فهرار  فعالیت در اقتهصاد زيرزمیهنی و بهه
ههای اثرگهذاری تهورم بهر فهرار  مالیاتی را فراهم كند. مکانیزم

گونه تشريح كرد كهه در صهورت وجهود  توان اين مالیاتی را می

تورم و عدم تغییر در درآمد اسمی افهراد، درآمهد حقیقهی افهراد 
كاهش خواهد يافت. بنابراين در صورت عدم وجود توهم پولی، 

نمايند تا با فرار از پرداخت مالیات بهه  مؤديان مالیاتی سعی می
درآمد حقیقی قبل از افزايش تهورم دسهت يابنهد. همچنیهن از 
سوی ديگر پديد آمدن تورم از طري  چاپ پول توسهط دولهت 

گهردد، زيهرا بها ايجهاد تهورم  منجر به افزايش فرار مالیاتی می
میزان جريمه واقعی وضع شده روی فرار مالیاتی كاهش يافتهه 

گردد. رشد بیکاری نیز،  و همین مسئله منجر به افزايش آن می
دهد و بهه  های غیرقانونی را افزايش می انگیزه فعالیت در حوزه

كند و به تبهع آن بهه  افزايش حجم اقتصاد زيرزمینی كمک می
 شود.  فرار مالیاتی بالا منجر می

در نهايت سیستم اطلاعاتی ناكارآمد، يکی ديگر از عوامل 
باشهد. در ايهن ارتبهاط در كهشورهای  مؤثر بر فرار مالیهاتی می

توسعه يافته بهه علهت دسترسهی دسهتگاه مالیهات سهتان بهه 
اطلاعات درآمدی و معاملاتی افراد حقیقی و حقوقی از جملهه 
اشخاب ثال ، میزان فرار مالیاتی بسیار اندک اسهت. ولهی در 
كشورهای در حال توسهعه، ضهع  و عهدم همکهاری مناسهب 
سیستم بانکی و عدم ثبت دقی  معاملات و انتقهالات موجهب 
شده است مسئولان مربوطه نتوانند اطلاعات دقیقی از درآمد و 
ثروت افراد به دست آورند. نتايج اين بخش از پژوهش مهشابه 

(؛ 4773(؛ ريچاردسههون )4777هههای بههروكس ) نتههايج پژوهش
آبههادی         (؛ اسههلامی و جههلال4779(؛ ويلههسون )4771باربوتهها )

(؛ قههاروئی و علیجانههی              7113(؛ قبلههه وی و نیکومههرام )7112)
 (، است.7191( و جمشیدی نويد و همکاران )7119)

 
ای پدیده فرار مالیات بزر   . تشریح مقوله شرایط زمینه2

 درآمد 

ای پديده فرار مالیات بر درآمهد،   يکی از مهمترين شرايط زمینه
باشد. زمهانی كهه  مناسب نبودن فضای اقتصادی در جامعه می

فضای كسب و كار در جامعه مناسب نیست و فاصهله طبقاتهی 
در جامعه زياد است و تبعیض وجود دارد در اين حالت افهراد و 

ها رغبتی به پرداخت مالیات نداشهته و اقهدام بهه فهرار  شركت
های مالیهاتی ماننهد مالیهات  نمايند. در برخی بخش مالیاتی می

 حقوق، كاركنان دولت تقريباً فاقد هر گونه تأخیر هستند. 
ای پديده فرار مالیات بر درآمهد   يکی ديگر از شرايط زمینه

هها و نظهارت قهوی بهرای  اشخاب حقوقی، عدم وجود كنترل
باشد. زمانی كه كنترل و نظهارت قهوی از سهوی  ها می شركت

سازمان امور مالیاتی وجود ندارد متأسفانه در اين گونهه مهوارد 
ها از فرصت استفاده نمهوده و چهون زمینهه را مناسهب  شركت
بینند و از فرهنگ مالیاتی بالايی برخوردار نیستند به همین  می

 نمايند. علت اقدام به فرار مالیاتی می
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ای پديههده فههرار مالیاتههی   يکههی ديگههر از شههرايط زمینههه
ها، مديريت ضهعی  در سهازمان امهور مالیهاتی اسهت،  شركت

بسیاری از نیروههای شهاغل در سهازمان امهور مالیهاتی دارای 
ههای خصوصهی ههستند. و  های شغلی بههتر در بخش فرصت

های مالیاتی تأمین كافی آنها  لازمه باقی ماندن آنها در سازمان
به منظور عدم خروج از سازمان و ورود بهه بخهش خصوصهی 
است كه متأسفانه مديريت ضعیفی در ايهن مهوارد در سهازمان 

 امور مالیاتی وجود دارد.
ای ديگر در پديده فرار مالیات بر   در نهايت از شرايط زمینه

باشد.  درآمد اشخاب حقوقی، عدم اعتماد عمومی در جامعه می
های دولت دربهاره ارائهه خهدمات  هر چه اعتماد مردم به وعده

شهود. اگهر مهردم  عمومی بیشتر باشد فهرار مالیهاتی كمهتر می
هها بهه آنچهه  شهود و دولت احساس كنند كه به آنها توجهه می

اند عمل كرده انهد. فهرار مالیهاتی در میهان آنهها كاههش  گفته
يابد. همچنین اگر مهردم اعتقهاد داشهته باشهند كهه ديگهر  می

كنند آنان نیز اقدام بهه  شهروندان نیز مالیاتشان را پرداخت می
كننهد. اعتقهاد بهه  كنند و از فرار مالیاتی پرههیز می اين كار می

شود و پول به  اينکه درآمد مالیاتی در جای مناسبی هزينه نمی
شهود و امکانهات و رفهاه بهرای  صورت شفاف وارد بودجه نمی

شود و دولهت مديريهت  افراد جامعه از طري  مالیات ايجاد نمی
های فهرار  خوبی روی درآمدهای مالیاتی ندارد يکهی از زمینهه

باشد. نتايج ايهن بخهش از پهژوهش مهشابه نتايهج  مالیاتی می
؛ دل آنههو و 4777؛ بههروكس، 7917هههای فیههشبرن،  پژوهش

؛ قههاروئی و علیجههانی، 4773؛ ريچاردسههون، 4772همکههاران، 
 است.  7197و امین خاكی، 7119
 
. تشریح مقوله شرایط مداخله گر پدیده فرار مالیزات 3

 بر درآمد 

ههای  يکی از مهمترين عوامل تأثیرگهذار بهر انتخهاب مکانیزم
كارگیری مديران مالی با دانهش  پديده فرار مالیات بر درآمد، به

ها با اسهتخدام مهدير مالهی  باشد. شركت و تجربه مالی بالا می
قوی و با دانش بالا برای دور زدن سازمان مالیهاتی و كاههش 
مالیات شركت اقدام نموده و دست به فرار مالیاتی در شهركت 

زنند. ضع  قوانین و مقررات مالیاتی و جامع نبهودن آنهها،  می
گر اجرای پديهده فهرار مالیهات بهر  يکی ديگر از شرايط مداخله

درآمههد اسههت. زمههانی كههه قههوانین و مقههررات مالیههاتی دارای 
ای داشته باشند در اين حالت بهه   اشکالات بوده و ضع  عمده

وسیله تبانی خريداران و فروشندگان، نگهداری دو دسته دفاتر 
ها و  و مدارک توسط اشخاب حقوقی و استفاده از بخهشودگی

ها سهعی در كمتهر  های مالیاتی و موارد ديگهر شهركت معافیت
 كنند. پرداختن مالیات دارند و اقدام به فرار مالیاتی می

گر اجرای پديده فرار مالیات بر  يکی ديگر از شرايط مداخله
های بین المللی  درآمد، ارتباط با بازارهای جهانی است. شركت

كه در كشورهای خارجی نیز فعالیت دارند از فرصهت اسهتفاده 
كننهد كهه   كرده و بیهشتر در كهشورهايی سهرمايه گهذاری می

های مالیاتی هستند. چون در آن مناط ، نهرخ  عنوان بهشت به
باشد. بهه همیهن خهاطر از ايهن  مالیات صفر يا خیلی پايین می

طري  مالیهات شهركت كهاهش يافتهه و فهرار مالیهاتی انجهام 
 شود.  می

در نهايت يکی ديگر از شرايط مداخله گر در پديهده فهرار 
های بازرگانی و كدهای  مالیات بر درآمد، سوت استفاده از كارت

اقتصادی توسط فرصت طلبان است. همچنین با مبلهغ نهاچیز، 
ها اجهاره  های بانکی و دسته چک افراد ناآگاه را شركت حساب
ای معهاملات اقتهصادی  ترين دغدغهه كنند و بدون كوچک می

های بانکی افراد ناشناس انجهام داده و  خود را از طري  حساب
كنند و دلايل اين موارد عدم نظارت كافی  مالیات پرداخت نمی

از سوی نهادهای نظارتی در جامعه است. نتايج ايهن بخهش از 
؛ باربوتا، 4773های ريچاردسون،  پژوهش مشابه نتايج پژوهش

؛  قههاروئی و 7111؛ سههیاحی گرگههری، 7111؛ امههامی، 4771
 است.  7191و جمشیدی نويد و همکاران  7119علیجانی، 

 
 . راهکارهای مقابله با پدیده فرار مالیات بر درآمد 4

 باشند: شامل موارد زير می
. اجرای قوانین مجازاتی مربوط به فرار مالیاتی بهه طهور 7
. فرهنهگ سهازی 1. ايجاد بانک اطلاعاتی مالی جامع 4جدی 

. اصههلاح قههوانین مالیههاتی و كههاهش گههستردگی 2مالیههاتی 
. تصويب قوانین مالیهاتی مناسهب بهرای 2های مالیاتی  معافیت

. 3تشوي  و جريمه مؤديان مالیاتی و جهديت در اجهرای آنهها 
های اجرايی و سازمان امور  تقويت تبادل اطلاعات بین دستگاه

. اسهتخدام و 1ها  های بانکی شركت . كنترل تراكنش0مالیاتی 
. ايجاد اعتماد در مردم از 9آموزش نیروهای متخصص و خبره 

های  . شهفاف سهازی و كارآمهد سهازی هزينهه77سوی دولت 
. افزايهش 74ها  . تعديل نرخ مالیات بر درآمد شهركت77دولت 

. شفاف 71رضايتمندی مؤديان مالیاتی و بهبود تمکین مؤديان 
 سازی و كاهش پیچیدگی قوانین و مقررات مالیاتی.

 
 . تشریح مقوله پیامدهای پدیده فرار مالیات بر درآمد 5

فرار مالیاتی موجب كاهش درآمدهای مالیاتی دولت و اخهلال 
بندی شده و مانعی برای دستیابی بهه اههداف دولهت  در بودجه

های اجتماعی، اقتصادی و .. كشور را با  است و مديريت برنامه
مشکل تأمین مهالی مواجهه كهرده و در نهايهت كهاهش رفهاه 

توانهد رقابهت  عمومی را در پی خواهد داشت. فرار مالیهاتی می
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اند  عوامل اقتصادی را به نفع آنهايی كه مالیات پرداخت نکرده
های مختل  درآمدی  تغییر داده و از اين بابت شکاف بین گروه

را بیشتر كرده و وضعیت توزيع درآمد را بدتر كنهد. بها كاههش 
های عمرانهی  درآمد دولت، خدمات عمومی و اجتماعی و طرح

كاهش يافته و همچنین اثرات سهوت زيهادی ماننهد: بیکهاری، 
طلاق، كاهش خهدمات سهازمان بهزيهستی و ... را در جامعهه 

 شاهد خواهیم بود.
پديده فرار مالیاتی علاوه بر كهاهش درآمهدهای دولهت و 
افزايش سطح شکاف مالیاتی، نهسبت درآمهدهای مالیهاتی بهه 

دهد و چون درآمهدهای  تولید ناخالص داخلی را نیز كاهش می
تواند به وظاي  مندرج در قهانون  شود دولت نمی دولت كم می

اساسی عمل نمايد و اختلاف طبقاتی بین افراد جامعهه ايجهاد 
شود. فرار مالیاتی به دلیهل فهراهم نمهودن زمینهه انباشهت  می

های خاب فعال در بخش اقتهصاد زيرزمیهنی،  ثروت نزد گروه
شود. در اين  باع  توزيع نامناسب درآمد و ثروت در جامعه می

ارتباط، پرداخت مالیات توسط فعالان بخهش رسهمی اقتهصاد، 
دهد. اين در حهالی اسهت  درآمد قابل تصرف آنها را كاهش می

كه فعالان بخش زيرزمینی اقتهصاد، بهه دلیهل عهدم پرداخهت 
شهوند كهه  مالیات، از درآمد قابل تصرف بالاتری برخوردار می

اين امر در بلندمدت منجر به ايجاد و تشديد نابرابری درآمهد و 
شود. گسترش فرار مالیاتی در يک اقتصاد به مفههوم  ثروت می

باشههد. فعههالان بخههش  نههزول سههطح شههفافیت اقتههصادی می
زيرزمینی اقتصاد در برابر هر سیاست شفافیت افزايی مقاومهت 

نماينهد. پديهده  نموده و در اين راستا از همه ابزارها استفاده می
ای  فرار مالیاتی به نحوی برگرفته از عدم رعايت اخلاق حرفهه

باشد. گسترده شدن فرار مالیاتی  عنوان يک ضد ارزش می و به
تواند در بلندمدت تهديد جدی برای فرهنگ مالیهاتی آحهاد  می

تبع آن تداوم زندگی اجتمهاعی باشهد. نتهايج ايهن  جامعه و به 
؛ 4777ههای بهروكس،  بخش از پژوهش مشابه نتايج پژوهش

؛ 4771؛ باربوتا، 4773؛ ريچاردسون، 4772دل آنو و همکاران، 
و امین خاكی،  7119؛ اسلامی و جلال آبادی، 7119آستركی، 
 است.  7197
 

 پیشنهادات پژوهش

 گردد: های پژوهش، پیشنهادات زير ارائه می بر اساس يافته
بر اساس مدل مفهومی توسعه يافته و ابعاد آن، به مديران 

گردد در صورتی كهه بخواهنهد  سازمان امور مالیاتی توصیه می
به شناسايی پديده فرار مالیات بر درآمد اقدام كننهد، ابتهدا بهه 
تحق  شرايط علخی و ضرورتهای پديده فرار مالیات بهر درآمهد 

عدم گسترش فرهنگ مالیاتی در جامعهه، عهدم ”  خود از قبیل
شفافیت اطلاعات مالی، عدم كارايی نظام مالیهاتی، پیچیدگهی 

قوانین و مقررات مالیاتی و معافیتهای متنوع مالیهاتی، تهورم و 
دقت نماينهد “   بیکاری و نبود سیستم اطلاعاتی جامع و كارآمد

صهورت  زيرا در صهورتی كهه ايهن شهرايط علخهی در جامعهه به
ای درک نشوند پديده فرار مالیهات بهر   شايسته و قابل ملاحظه

هههای  ها، رويکردههها و تکنیک درآمههد بههه ماننههد سههاير فلههسفه
مديريتی به صورت يک مد مديريتی )رواج نادرست يک تفکر( 

آيهد و پههس از مههدتی از اجههرای آن از رونهه  و اهمیههت  در می
گردد بعد از  افتد. به مديران سازمان امور مالیاتی توصیه می می

های پديهده فهرار مالیهات بهر درآمهد، از وجهود  تحق  ضرورت
بسترها و نیازمنديهای موردنیاز بهرای پديهده فهرار مالیهات بهر 

نبهود ”  گیری از  قبیهل ای انهدازه  درآمد در قالب شرايط زمینهه
فضای مناسب كهسب وكهار، عهدم وجهود سیهستم نظهارتی و 

ها، عدم وجود سیستم مديريتی قهوی و  اجرايی قوی بر شركت
های خهود اطمینهان  در سازمان“  نبود اعتماد عمومی در جامعه

حاصل نمايد و قبل از انجام فهرار مالیهاتی كارههايی را بهرای 
ای انجام دهند تا در قبهل، حیهن و بعهد از   بهبود شرايط زمینه

شناسايی پديده فرار مالیات بهر درآمهد بها مهشکلات و موانهع 
كمتری روبرو شوند. همچنین به مديران سازمان امور مالیاتهی 

ها و ابزارههای فهرار  گردد در هنگام انتخاب مکانیزم توصیه می
  گیری از قبیهل مالیات بر درآمد به شهرايط مداخلهه گهر انهدازه

كمبود نیروهای خبره و با دانش و تجربه بالا، ضع  قوانین و ” 
مقررات مالیاتی و جامع نبودن آنها، ارتباط با بازارهای جههانی، 

های بازرگانی و كدهای اقتهصادی غهیر قهانونی و  صدور كارت
توجهه نمايهد تها در انتخهاب “   استفاده از حهسابهای اجهاره ای

ها و ابزارهای فرار مالیات بر درآمد دچار اشتباه نهشوند  مکانیزم
و از اين ابزارها نهايت استفاده را ببرند. همچنیهن سهعی كننهد 

هها و ابزارههای فهرار مالیهات بهر  شناخت خود از ساير مکانیزم
درآمد و نیز شرايط استفاده از آنها را افزايش دهند تا در عمهل 
شناسايی فهرار مالیهاتی دارای آزادی عمهل و انعطهاف بالايهی 

گهردد در  باشند. به مديران سهازمان امهور مالیهاتی توصهیه می
صورتی كه بتوانند پديده فرار مالیهات بهر درآمهد را شناسهايی 

توانند از  نمايند و به اين كار اهتمام و مداومت داشته باشند می
توزيع ناعادلانه درآمد ”  پیامدهای فرار مالیات بر درآمد از قبیل

و ثروت در جامعه، كاهش سطح شهفافیت اقتهصادی، كاههش 
درآمدهای دولت و سطح رفاه عمومی جامعه، تضعی  فرهنگ 

بههره منهد شهوند و در نهايهت “   مالیاتی و عدم اعتبار شهركت
بتوانند نقش و اثرات  فهرار مالیهات بهر درآمهد را در جامعهه و 

ها نشان دهند. در پايان به مديران سازمان امور مالیاتی  شركت
گردد كه در صورتی كه بخواهنهد فهرار مالیهات بهر  توصیه می

درآمد را شناسايی كنند بايد دارای يک مهدل مفهومهی بهرای 
های آنها در راسهتای مهسیر  اين كار باشند تا اقدامات و تلاش



 25 مرادی و همکاران: طراحی مدل فرار مالیاتی بر پايه مالیات بر درآمد: رويکرد نظريه داده بنیاد

 

درستی انجام شود. اين مدل مفهومی در ايهن پهژوهش ارائهه 
گرديده است. همچنین به علت جامع و گهسترده بهودن مهدل 
مفهومی تحقی ، ممکن است اين مدل برای مديران سهازمان 
امور مالیاتی سنگین، دشوار و مبهم باشد و نتوانند از اين مهدل 

شهود كهه مراكهز  به نحوه خوبی استفاده كنند. لذا پیشنهاد می
های سازمان امور مالیاتی به منظهور  گیری اصلی در امر تصمیم

تسهیل درک و استفاده از اين مدل مفهومی، ساختار اجرايی و 
ای برای اين مدل در نظر بگیرند به اين صورت   تحقیقاتی ويژه

يک كمیته اصلی تحت عنوان كمیته فرار مالیهاتی بها چنديهن 
كمیته فرار مالیات بر درآمد زيهر مجموعهه را تهشکیل دهنهد. 
برای شروع به امر شناسايی فرار مالیاتی لازم است تا وضعیت 
بسترها و شرايط مورد نیاز برای شناسايی فرار مالیات بر درآمد 
بر اساس اين مدل بررسی و مطالعه شود و بر اساس نتايج اين 
ارزيابی اولیه راهکارهای اولیه برای حركت به سمت جلوگیری 

بیهنی و اجهرا شهود. ايهن كمیتهه  از فرار مالیات بر درآمد پیش
های مهرتبط و  همچنین بايد اقدام به ترتیب طراحی آيین نامه

 آموزش ارزيابان فرار مالیات بر درآمد نمايد.
رغم نقش اين پژوهش در تبیین بیهشتر پديهده فهرار  علی

هايی بهر نتهايج آن  مالیات بر درآمد، از برخی جهات محدوديت
های پههژوهش حاضههر بههه  وارد اسههت. بخههشی از محههدوديت

شهههود. در ايهههن خهههصوب،  شناسهههی آن مربهههوط می روش
ههها،  آوری داده تههوان برشههمرد: در جمههع های را می محههدوديت

چه در راهبرد نظريه برخاسته از  استفاده از مصاحبه، بیش از آن
ها پیشنهاد شده، بر مشاهدات مستقیم و مطالعه مستندات  داده

ترجیح داده شده است. در اين مطالعه، امکان مطالعهه تمامهی 
مستندات مربوطه برای يک دوره زمانی طولانی مدت فراههم 

های افراد مستخرج شهده اسهت و  نبود. بیشتر كدها از مصاحبه
ساير منابعی همچون مشاهده، اسهناد و مهدارک، يادداشهتها و 

توان انتظار داشت كه رصهد  غیره نقش كمرنگی داشته اند. می
پديده فرار مالیات بر درآمد در بستر پژوهش و در دوره زمانهی 

تری را در خصوب اين پديده فراههم  تر بینش عمی  بلندمدت
سهازد. همچنیههن هماننههد اغلههب مطالعهات مبتههنی بههر نظريههه 

ها و  های اين مطالعه با اتکا به ديهدگاه ها، يافته برخاسته از داده
تجربیات افراد نسبتاً محدودی حاصل شده كهه ايهن نارسهايی 

های تحقیهه  را بهها  پههذيری نظههری يافتههه توانههد تعمیم می
هههای كیفههی متکههی بههر  هايی همههراه كنههد. تحلیل محههدوديت

های كارشناسان و خبرگان نیازمند افراد صاحب نظهر و  ديدگاه
ههای  با انگیزه است كه متأسفانه هماننهد بهسیاری از پژوهش

داخلی، اين تحقی  هم با كمبود خهبره واقعهی و نهیز فرصهت 
 مندی از نظرات آنها مواجه بوده است. تعامل و بهره

خروجههی يههک پههژوهش كیفههی بايههد چههراغ راهههی بههرای 

های كمی و كیفی بعد از خود شود. لهذا بها توجهه بهه  پژوهش
برخههی از نتههايج مهههم و جديههد پههژوهش حاضههر و نیههز 

شهود در  های پژوهش، به محققان آتهی توصهیه می محدوديت
گیری  های زير به پژوهش بپردازند: ارائه مدلی برای اندازه حوزه

فرار مالیاتی و اجتناب مالیاتی، انجام پژوهش حاضر به تفکیک 
صنايع موجود در بورس اوراق بهادار تهران به منظهور كنهترل 
تأثیر صنعت، ارائه مدلی بهرای تبییهن فهرار مالیهاتی در نظهام 
مالیات بر ارزش افزوده، بررسی تأثیر فرار مالیاتی بر متغیرهای 

ها، سهاختار  حسابداری مانند: كیفیت گزارشگری مهالی شهركت
ها،  حاكمیت شركتی، كیفیت سود و هزينهه بهدهی در شهركت

های بهبهود در حهوزه  بررسی دلايل عدم اجرا و پیگیری پروژه
فرار مالیاتی و ارائه مدلی برای تبیین اجتناب مالیاتی بر اساس 

 .رويکرد نظريه داده بنیاد
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تخمیهن   (.7117اشرف زاده، حمیدرضا و مهرگان، نادر. ) •
حجم فعالیتهای اقتصادی زيرزمینی در ايران با استفاده از 
روش تقاضهها بههرای اسههکناس و مههسکوک در گههردش. 
مجموعه مقالات سومین همهايش ملهی بررسهی پديهده 

، پژوههشکده اقتهصاد های پیشگیری آن قاچاق كالا و راه
 .42-22دانشگاه تربیت مدرس، 
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 .41-21، 9، حسابداری
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جمشیدی نويد، بابک؛ ناصرآبادی، دلیر؛ طاهرآبادی، علی  •
(. فرار مالیهاتی اشهخاب 7191اصغر و قنبری، مهرداد. )

حقوقی: مقايسه كارايی رگرسیون خطهی چنهد متغهیره و 
، 27، پژوههشنامه مالیهاتهای عهصبی مهصنوعی.  شبکه
712-702. 
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 . تهران: انتشارات سمت.در علوم انسانی )چاپ هشتم(

رحیمی كیا، اقبال؛ محمدی، شهاپور و غهضنفری، مههدی.           •
(. تههشخیص فههرار مالیههاتی بهها اسههتفاده از سیههستم 7192)

،            43، فههصلنامه پژوهههشنامه مالیههاتهوشههمند تركیههبی. 
731-712. 

(. نقهش سههرمايه 7113سهوری، علهی و مهرگهان، نهادر. ) •
، پژوهشنامه بازرگانیاجتماعی در تشکیل سرمايه انسانی. 

77(24 ،)479-470. 
(. فهرار مالیهاتی و رشهد 7111سید نورانهی، محمدرضها. ) •

 .های مجلس مركز پژوهشاقتصادی در ايران. 
صامتی، مجید؛ سامتی، مرتهضی و دلايهی میهلان، علهی.            •

( 7122-7111(. برآورد اقتصاد زيرزمینی در ايران )7111)
(، 12)47، مطالعات اقتصاد بین الملل.  MIMICبه روش
772-19. 

(. فرار مالیاتی 7194صمدی، علی حسین و تابنده، رضیه. ) •
در ايههران )بررسههی علههل و آثههار و بههرآورد مههیزان آن(. 

 .01-773، 79، پژوهشنامه مالیات
طهماسبی بلداجی، فرهاد و ضهیائی بیگهدلی، محمهدتقی.               •

تههران: مالیات بر ارزش افزوده )مالیات مهدرن(. (.  7111)
 پژوهشکده امور اقتصادی.

(. برآورد كارايی مالیهات بهر 7111عرب مازار، علی اكبر. ) •
های كهشور.  درآمد مشاغل و اشخاب حقوقهی در اسهتان

 .22 فصلنامه تخصصی مالیات،
(. اقتهصاد سهیاه در ايهران: 7117عرب مازار يزدی، علی. ) •

مجلهه برنامهه و اندازه، علل و آثار آن در سه دههه اخهیر. 
 .31و  34، بودجه

(. 7119قاروئی آهنگهر، رضها و علیجهانی روشهن، علهی. ) •
ها در كهشور  ارزيابی عوامل مؤثر بر فرار مالیهاتی شهركت

 ، تهران.هشتمین كنفرانس بین المللی مديريتايران. 
(. فرهنهگ 7113وی، غلامرضا و نیکومرام، هاشهم. )قبله •
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ارزیابی شکاف پاسخگویی بیرونی سازمان امور مالیاتی از دیدگاه مؤدیان برر  و سایر نینفنان با 

 استفاده از مدل سروکوال
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 چکیده 
 

در اين پهژوهش بهه بررسهی شهکاف پاسهخگويی :  مقاله  موضوع و هدف
بیرونی سازمان امور مالیاتی از ديدگاه جامعه علمی، مؤديان بزرگ مالیاتهی 

 و دولت با استفاده از مدل سروكوال پرداخته شد. 

جامعه آماری پژوهش اعضای هیئت علمی، مديران مالهی روش پژوهش: 
نفر از سه  723گیری  و كارشناسان دولتی است كه با استفاده از روش نمونه

عنوان نمونه انتخاب گرديد. از آزمهون میهانگین دو جامعهه  گروه ذينفعان به
ها  طرفه برای آزمون فرضیه وابسته )آزمون تی زوجی(، تحلیل واريانس يک

 استفاده شده است. 

های  كه از نظر گروه  دهد می  نشان  پژوهش  های يافتههای پژوهش:  یافته
اعضای هیئت علمی و مديران مالی نسبت بهه گهروه كارشناسهان، شهکاف 

تری در پاسخگويی بیرونی و اخلاقی سازمان امور مالیاتی وجهود دارد  عمی 
و همچنین در مورد میزان شکاف پاسخگويی مالی، عملکردی، دموكراتیک 
و سیاسی، از نظر اعضای هیئت علمی، نسبت بهه دو گهروه ديگهر، شهکاف 

 تری وجود دارد.  عمی 

در نتیجهه سهازمان امهور اصالت و افروده آن بزه دانزش:  ،گیری  نتیجه
سو شکاف پاسخگويی بیرونی به جامعه علمی و مؤديهان  مالیاتی بايد از يک

 بزرگ مالیاتی را پر كند و موجب ارتقای وضعیت پاسخگويی سازمان شود.

 

 
پاسخگويی بیرونی، جامعه علمی، سازمان امهور مالیهاتی،   های کلیدی: واژه

 مدل سروكوال.

 

 H20بندی موضوعی:  طبقه

Abstract 

Subject and Purpose of the Article: This research 
studied external accountability gap of tax affairs 
organization from the viewpoint of academic    
society, great taxpayers and the government 
through applying Servqula model. 
Research Method: Statistical society includes 
faculty members, CFOs and governmental experts 
which 156 samples of these three stakeholders 
were selected by sampling method and questionnaire 
distributed among them. Dependent t-test for 
paired samples and one way-analysis of variance 
test were utilized to test the hypotheses. 

Research Findings: Results show that there is a 
deeper gap in external and ethical accountability 
of National Tax organization from faculty          
members and CFOs' viewpoints. Besides, there is 
a deeper gap in financial, performance, democratic 
and political accountability from faculty members 
viewpoints in compare with two other strata. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Thus, tax affairs organization 
must fill the external gap toward academic society 
and major taxpayers and on the other hand does 
its best to improve accountability condition of the 
Organization. 

 

 
 

Keywords: External Accountability, Academic 
Society, Tax Affairs Organization, Servqual 
Model. 

 

JEL Classification: H20 

Assessment of the External Accountability Gap of Tax Affairs Organization 
from the Viewpoint of Major Taxpayers and the Other Stakeholders Via             

Using Servqual Model 

M. Tavakoli1, *Sh. Khajavi2, H. Valipour3 

1. PhD. Student in Accounting, Department of Accounting, Yasuj Branch, Islamic Azad University, Yasuj, Iran. 
2. Professor of Accounting, Shiraz University, Shiraz, Iran. 

3. Associate Professor of Accounting, Firuzabad Branch, Islamic Azad University, Firuzabad, Iran. 

Received: 2018/8/25         Accepted: 2020/12/20 

 دوفصلنامه علمی حسابداری دولتی
(49-23) 99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7سال هفتم، شماره   

Biannual Journal of Scientific Governmental Accounting 

Vol. 7, No. 1 (Series. 13), Autumn & Winter 2021 (29-46) 

 Corresponding Author: Sh. Khajavi * شکراله خواجوی* نویسنده مسئول: 

 E-mail: Shkhajavi@gmail.com 

mailto:Shkhajavi@gmail.com


 31  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

 1مقدمه
اعتمادی  مشکل اساسی در رابطه بین شهروندان و دولت، بی

اعتمهادی كارايهی  شهروندان به دولت است و ريهشه ايهن بی
ههايی ماننهد  نیست بلکه پاسخگويی اسهت. مفهاهیم و ارزش

عنوان زيربنا و لازمه اعتماد عمومی  شفافیت و پاسخگويی به
طور روزافزونی در مجامع مختل  كشورهای جهان مطهرح  به

و موجب تحهولات اساسهی در مهديريت دولهتی شهده اسهت 
های اساسهی  های يادشده از مؤلفهه كه وجود شاخص طوری به

آيهد )كردسهتانی و همکهاران،  حهساب می حکمرانی خهوب به
7192 .) 

ها در قبال افراد جامعه خود احساس مهسئولیت و  سازمان
های  آنههها هههدف كننههد و در پاسههخگويی بههه نیههاز  تعهههد می

شههمارند  های اقتههصادی مهههم می اجتمههاعی را ماننههد هههدف
(. پاسخگويی سهازوكار تهضمین 7199  ،)محمدی و همکاران

تهههأمین منهههافع عمهههوم و روشهههی بهههرای نظهههارت بهههر 
هاسههت؛ زيههرا پاسههخگويی در بخههش عمومههی  سالاری ديوان

مبتنی بر اين فرض است كه تهصمیمات كهارگزاران و رفتهار 
 7917گذارد. از دههه  آنها همواره تأثیر شديدی بر جوامع می 

به بعد نیاز شفافیت و پاسخگويی به شهروندان درباره فعالیت 
 (. 7190دولت افزايش يافته است )ثقفی و قربانپور، 

های مهمی است كهه امهروزه  پاسخگويی يکی از چالش
انهد، ههر نههاد عمومهی  تمام نهادهای عمومهی بها آن مواجه

 يهی بهوده زيهرااثربخش، نیازمند يک نظهام مؤثهر پاسهخگو
های ايجاد اعتماد عمومی است )الوانی  پاسخگويی يکی از راه

 (. 7117فرد، و دانايی
(، نهههشان داد كهههه 4772)  4سلهههسله مطالعهههات بوركهههه

پاسخگويی آمادگی برای بازخواست شدن اسهت. بازخواسهت 
شدن و مورد سؤال قرار گرفتن درباره مسئولیت محول شده، 
مقدمه پاسخگويی است. از دلايل عمده و مههم پاسهخگويی 

ها و نهادها ازجمله سازمان امور مالیاتی اين است كه  سازمان
ها مطلهع  های سهازمان دارند كه از نتايج فعالیت  ذينفعان ح 

تواند اطلاعات عملکرد  شوند و همچنین نظام پاسخگويی می
ها را برای ذينفعان فراهم ساخته و منجهر بهه بهبهود  سازمان

نوعی بها  كه همه افراد جامعه به عملکرد آن شوند؛ و ازآنجايی
مالیات و سازمان امور مالیاتی سروكار دارنهد پاسهخگويی در 
اين سازمان از اهمیت دوچندانی برخوردار اسهت. لازم اسهت 
پاسخگويی مناسب و اطلاعات شفاف به افهراد جامعهه ارائهه 
شود تا با اطمینان خاطر نسبت به پرداخت مالیات خود اقهدام 

 نمايند.
پاسخگويی عبارت است از الهزام شهخص بهه توضهیح و 
تشريح همراه با دلايل منطقی در مورد اعمالی كه انجام داده 

ای است كهه در اجهرای آن اشهخاب، دلايهل  است و وظیفه
آنها محهول  هايی كه به عهده  كننده برای ادای مسئولیت قانع

ای از  نمايد. پاسهخگويی شهامل مجموعهه گرديده، فراهم می
روابط اجتماعی است كه بر اساس آن شخص برای توضیح و 

كنهد توجیه رفتار و روابط خود با ديگران احهساس تعههد می
 (.  7197 ،)خواجوی و منصوری

پاسههخگو بههودن مههسئولیت اجتمههاعی را افههزايش داده و 
بهه بعهد نیهاز  7917شود از دههه  موجب عدالت اجتماعی می

شفافیت و پاسخگويی به شههروندان دربهاره فعالیهت دولهت 
 . (7190افزايش يافته است )ثقفی و قربانپور، 

در سالیان اخهیر برخهی مطالعهات در مهورد پاسهخگويی 
شده اسهت، كردسهتانی و همکهاران           توسط پژوهشگران انجام

(، در پژوهش خود به اين نتیجه رسهیدند كهه ارتقهای 7192)
ريزی  كارگیری بودجهه سطح مسئولیت پاسخگويی دولت با به

 پذير است.  بر مبنای عملکرد امکان
(، ارزيابی مسئولیت پاسخگويی 7192جامعی و همکاران )

سیستم حسابداری و گزارشگری مالی سازمان امور مالیاتی را 
اند و نشان دادند كه گزارشهگری مالهی  مورد بررسی قرار داده

شود تا وظیفه پاسهخگويی خهود را بهه نحهو  دولتی سبب می
صحیحی انجام دهند. مطالعات خانباشی و همکهاران، نهشان 

های  داد كه بنا به علل مختل ، افهزايش منهابع و مهسئولیت
بخش عمومی با مهیزان پاسهخگويی آن هماهنهگ و همهراه 
نبوده و همین عامل علت اصلی كاهش اعتماد مردم به ايهن 

های  رسد وجهود سهازمان بخش مهم جامعه است. به نظر می
های مههالی ناكارآمههد،  فاقههد اثربخههشی مناسههب، سههازمان

های مالیاتی، سهطح حقهوق و  طلبی شخصی در بخش منفعت
های دولتی و مواردی مانند آن در زمره  دست مزد در سازمان

های دولههتی و  عوامههل اصههلی و مههشکلات عمههده سههازمان
غیرانتفهاعی ازجملهه سهازمان امهور مالیهاتی ههستند و عهدم 

 اعتمادی است.  پاسخگويی در قبال اين مشکلات موجب بی
از میان عوامل اصلی  1نظرانی مانند رابرت دنهارت صاحب

ترين عامل را وضعیت پاسخگويی  مؤثر بر اعتماد عمومی مهم
ترتیب با مروری گهذرا  اين اند، به های دولتی دانسته در سازمان

رسهد يکهی از  های صورت گرفته به نظهر می بر اهم پژوهش
عوامل كلیدی مؤثر بر اعتماد عمومی به سازمان امور مالیاتی 
عنصر پاسخگويی است. دريافهت مالیهات از طهرف دولهت و 

 .. اين مقاله از رساله دكترا استخراج شده است7
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پرداخت آن از سوی مردم يک همیاری و همکاری متقابل و 
مشترک بوده است. با توجه به اهمیت مالیات در درآمهدهای 

ای از درآمهدهای  شود كه بخهش عمهده مالیاتی، مشاهده می
مالیاتی از طري  دو كانال اجتناب از پرداخت مالیهات و فهرار 

شود. نبود سیستم پاسخگويی  مالیاتی از دست دولت خارج می
مناسب سازمان امور مالیاتی منجر بهه عهدم اطمینهان افهراد 

شهود )پژويهان و همکهاران،  جامعه، اجتناب و فرار مالیاتی می
7192 .) 

شده در خصوب اهمیت متغیهر  با توجه به مطالب مطرح
های دولهتی و  پاسخگويی در تبیین اعتماد عمومی به سازمان

های دنهارت و ساير تئوری پهردازان ايهن  با استفاده از نظريه
حوزه و نظر به اينکه تاكنون هیچ پژوهشی در مورد، ارزيابهی 
وضعیت موجود پاسخگويی سازمان امور مالیاتی و مقايسه آن 

نشده است. اين  با وضعیت مطلوب )شکاف پاسخگويی( انجام
پژوهش در پی آن است وضعیت پاسهخگويی سهازمان امهور 
مالیاتی به ذينفعهان بیرونهی كلیهدی شهامل مؤديهان بهزرگ 
مالیاتی، جامعه علمی، جامعه مدنی و دولت را مهورد بررسهی 
قرار دهد و وضعیت موجود را با وضعیت مطلوب پاسهخگويی 

ترين سؤالی  مورد مقايسه قرار دهیم و در همین راستا اساسی
آيا بیهن انتظهارات مؤديهان ”شود اين است كه:  كه مطرح می

بزرگ مالیاتی )وضعیت مطلوب( و میزان پاسخگويی سازمان 
 “امور مالیاتی )وضعیت موجود( شکاف معناداری وجود دارد؟

 

 مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش
ههای ايجهاد اعتمهاد عمومهی اسهت.  پاسخگويی يکهی از راه

مثابه نیرويی است كه بر بازيگران كلیدی فشار  پاسخگويی به
آورد تهها در قبههال عملکههرد خههود مههسئول باشههند.  وارد مههی

پاسخگويی آمادگی بهرای بازخواسهت شهدن اسهت. رضهايت 
ترين هدف پاسخگويی و رسیدگی بهه شهکايات  ذينفعان مهم

های اصلی ههر نظهام پاسهخگويی اسهت  آنان يکی از بخش
 (. 7197)پرداختچی و همکاران، 
(، پاسههخگويی را يکههی از 7117فرد ) الوانههی و دانههايی

های مهمی معرفی نمودند كه امهروزه تمهام نهادههای  چالش
اند، هر نهاد عمومهی اثهربخش، نیازمنهد  عمومی با آن مواجه

های  يک نظام مؤثر پاسخگويی است. پاسخگويی يکی از راه
ايجاد اعتماد عمومی است. پس پاسهخگويی آمهادگی بهرای 
بازخواست شدن است. بازخواست شدن و مهورد سهؤال قهرار 
گرفتن درباره مسئولیت محول شده، مقدمه پاسخگويی است. 

ها و نهادهها ايهن  از دلايل عمده و مهم پاسخگويی سهازمان
ها  های سازمان دارند كه از نتايج فعالیت است كه ذينفعان ح  

توانهد اطلاعهات  مطلع شوند و همچنین نظام پاسخگويی می
ها را برای ذينفعان فراهم ساخته و منجر بهه  عملکرد سازمان

تهوان  دههد، می بهبود عملکرد آن شوند. مطالعهات نهشان می
عنوان استاندارد كیفی دارای اهمیت دانست،  پاسخگويی را به
های بخهش عمومهی مهشروعیت  ها و سازمان چراكه به مقام

 بخشد.  می
ها شکننده شده و  رسد اعتماد عمومی به دولت به نظر می

های عمهده در  سهالار، نوسهان در تعداد زيادی از جوامع مردم
اعتماد عمومی و حذف تدريجی پهشتیبانی عمومهی را شهاهد 

كننهد كهه  های پاسخگويی اطمینان ايجهاد می اند. تواف  بوده
های بخش عمومی در مسیر مناسبی باقهی  ها، يا سازمان مقام
های اداره مههدرن و  ماننههد. پاسههخگويی عمومههی از نههشانه می

دمکراتیک است. اگر آنهايی كهه قهدرت دارنهد در رابطهه بها 
هايشان بهه مهردم پاسهخگو  گیری اعمال، اشتباهات و تصمیم

ماند؛ بنابراين  نباشند، دموكراسی در حد حرف و شعار باقی می
نهاد، مکمل مديريت دولتی   عنوان يک پاسخگويی عمومی به

سهالار اسهت؛ بنابرايهن  در يک حکومهت دمکراتیهک و مردم
ها در برابر مردم كه قدرت  كند دولت سالاری ايجاب می مردم

دارند بها  اند، پاسخگو باشند. مردم ح  را به آنها تفويض كرده
خواهی از نحهوه  استفاده از حقهوق شههروندی و حه  پاسهخ

های  مصرف منابع مالی عمومی و كهارايی اثربخهشی برنامهه
ها يادشهده در ارتقهای  مقامات منتخب و تأثیر اجهرای برنامهه

سطح رفاه خويش آگاه شوند؛ بنابراين مديران دولتی بايهد در 
؛ 7117فرد،  برابر عملکرد خود پاسخگو باشند )الوانی و دانايی

؛ احمههدی، 4772   ،2؛ بوونههز7197، 2؛ هیهوز7192كردسهتانی، 
 (.4772، 3؛ كوهن7194
 

 پاسخگویی و سیستم حسابداری

گههیری از يههک سیههستم اطلاعاتههی  پاسههخگويی بههدون بهره
پذير نیست. سیستمی كه در واقع يک جريهان  مناسب، امکان

عنوان پاسهخگو و  منصفانه صحیح اطلاعاتی را بین دولت بهه
خواه برقههرار كنههد نظههام  عنوان پاسههخ نماينههدگان ايههشان بههه

حسابداری و گزارشگری مالی است. نظام حسابداری كهه بهه 
اگر بر مبنهای مهسئولیت پاسهخگويی بناشهده  0گفته ايجیری
توانهد جريهان صهحیح اطلاعهات بیهن پاسهخگو و  باشد، می
خواه را برقرار كند و از حقوق هر دو طرف حمايت نمايد.  پاسخ

حسابداری نقش اساسی در ايفا و ارزيابی پاسخگويی به عهده 

4. Hughes 
5. Bowens 
6. Keohane 
7. Ajiri 
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عنوان مبنا و شالوده حسابداری در نظر  دارد. پاسخگويی نیز به
 شود.  گرفته می

های متفههاوت از جملههه:  از سههوی ديگههر، وجههود ديههدگاه
دموكراتیک، قانونی و آموزشی باع  شده تا نقهش دوطرفهه 
حسابداری و پاسخگويی تحت تأثیر افکار عمومی قرار گهیرد. 

طور  در ديدگاه دموكراتیک حسابداری و پاسخگويی بايهد بهه
های دولهت را بهه زنجهیره واگهذاری مهسئولیت  مؤثر فعالیت

مرتبط كنند. در ديدگاه قانونی، ضهروری اسهت تها از طريه  
اطلاعات حسابداری مبتهنی بهر پاسهخگويی، سوتاسهتفاده از 
حقوق عمومی كش  و يا از آن جلوگهیری شهود. در ديهدگاه 
آموزشی، كارايی پاسخگويی دولت وابسته به كارايی سیهستم 
حسابداری است. باباجهانی ههدف گزارشهگری مهالی فراههم 

 كنندگان كمک كند تا:  نمودن اطلاعاتی است كه به استفاده
 ال ( مسئولیت پاسخگويی را ارزيابی كنند و 

ب( تصمیمات اقتصادی، اجتماعی بگیرنهد )محمهديان و 
؛ كردستانی 7114فرد،  ؛ دانايی7191؛ باباجانی، 7197مهتری، 

 (.7117فرد،  ؛ الوانی و دانايی7111و نصیری، 
 

 های پاسخگویی بیان مدل

، اين مدل بر اسهاس دو 1پاسخگويی روزمک و دوبنیک  مدل
بعد منبع كنترل و شدت كنترل، چهار نوع پاسخگويی سلسله 

شده اسهت. اگهر  ای و سیاسی مشخص مراتبی، قانونی، حرفه
ههای  ها و يها گروه سازمان دولتی توسهط نهادهها و سهازمان

نفع خارج سازمان كنترل شود، منبع كنترل بیرونی است و  ذی
اگر پاسخگويی درون سازمان وجود داشته باشد، منبع كنترل 
درونی خواهد بود. همچنین اگر سازمان دولتی يها مهديران و 

موجب قوانین و مقررات ملزم بهه پاسهخگويی  متخصصان به
باشند، شدت كنترل زياد و در غهیر ايهن صهورت كهم اسهت 

 (.7113)فتاحی و واث ، 
، شوارتز پاسخگويی اقتضايی را 9مدل پاسخگويی شوارتز

كند، يعنی استفاده هر يک از انواع پاسخگويی يا  پیشنهاد می
تركیبی از آنها بسته به موقعیت موجب موفقیت خواههد شهد. 

شده در  های پاسخگويی معرفی خانزاده به نقل از شوارتز، مدل
 اين رابطه به ترتیب زير معرفی نموده است:

 پاسخگويی به فرادستان؛ -7 
 پاسخگويی به كاركنان؛ -4
 پاسخگويی به شهروندان؛ -1
 رجوع؛  پاسخگويی به مشتريان و ارباب -2

 .پاسخگويی به خود -2
(، ضهمن تأيیهد رابطهه پاسهخگويی و 7111فرد ) دانايی 

بنهدی  اعتماد عمومی، انواع پاسخگويی را به شرح زيهر طبقه
 نموده است:

پاسخگويی قانونی، تا چه حد متصديان امهور عمومهی از   -
 كنند؛ قوانین تبعیت می

پاسخگويی اخلاقی، مهیزان انطبهاق عملکهرد كهارگزاران  -
 عمومی با موازين اخلاقی جامعه؛

پاسههخگويی مههالی، مههصرف منههابع پولههی عمومههی بههه  -
 ترين روش؛ اثربخش

پاسخگويی عملکردی، مهیزان تحقه  اههداف موردنظهر  -
 سیاستمداران منتخب و برآوردن انتظارها؛

هها و  پاسخگويی دموكراتیک، ارزش قائل بودن بهه ارزش -
 فرايندهای دموكراتیک؛

زمهان آن بهه پاسهخگويی  با توجه به جامعیت و نگاه هم
داخلههی و خههارجی )منبههع كنههترل درونههی و بیرونههی(، ايههن 

بندی توسط محق  مبنای عمل قرارگرفته است؛ زيرا در  دسته
خصوب سازمان امور مالیاتی با توجه به اهمیهت مالیهات در 

های  ها، كاركردها و مسئولیت های دولت، پذيرش نقش درآمد
محوله، اين سازمان بايستی مطالعات جامعی انجام داد وبیان 
نمود چگونه سازمان حسابرسی به ازای منابع، اختیارات، نفوذ 

كنهد،  و مشروعیتی كه از سوی ذينفعهان كلیهدی كهسب می
ها و انتظارات متفاوت  تواند پاسخگو باشد و نیازها، خواسته می

و بعضاً متضاد آنان برآورده سهازد. لهذا در ايهن پهژوهش بهه 
های اخلاقهی، قهانونی، مهالی،  بررسهی وضهعیت پاسهخگويی

عملکردی و دموكراتیک سازمان امور مالیاتی پرداختهه شهده 
 است.
 

 مدل سرکوال

و   میلادی، پاراسورامان 7917مدل سروكوال را در اويل دهه 
معرفی كردند. در اين مدل رضهايت مهشتريان از  77همکاران

شود و همچنین شکافی  شده سنجیده می كیفیت خدمات ارائه
شده و ادراكات آنهان  كه بین انتظارات مشتری از خدمات ارائه

شود. بنا به نظر پاراسورامان و  از خدمات وجود دارد، تعیین می
شود تمركز  همکارانش به كمک اين مدل چهارچوبی ارائه می

چگونه است و انتظارات به چگونه بايد باشد كهه تمهام ابعهاد 
ها  مههديران همههه سههازماند. گههیر كیفیههت خههدمت را در برمی

توانند از اين مدل استفاده كنند، ولی بها توجهه بهه اينکهه  می
ها ممکن است با يکديگر متفاوت باشند، مهديران بها  سازمان

8. Rozmek & Dubnick 
9. Schwartez 10.Parasuraman et al 
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ها و نیازهای پژوههشی سهازمان خهود بهرای  توجه به ويژگی
طور اختصاصهی از ايهن مهدل  ايجاد تغییرات مناسب بايد بهه

 (.7197استفاده كنند )عنايتی نوين فر و همکاران، 
 

 نقش و اهمیت مالیات

ترين منابع درآمدی در بیشتر  درآمدهای مالیاتی يکی از مهم 
توجهی در اعمهال  يافته است و نقهش قابهل كشورهای توسعه

كننهد. ايهن در  های اقتصادی در اين كشورها ايفا می سیاست
توسعه وابسته به منابع  حالی است كه اغلب كشورهای درحال

طبیعی، دارای يک سیستم مالیاتی ناكارآمد هستند و قادر بهه 
 دولت و تحق  اهداف مالیاتی آن نیستند.  تأمین منابع مالی
ها علاوه بر تأمین  (، معتقد است مالیات7192محمودی )

تواند بر توزيع درآمد و تخصیص بهینه منابع كمهک  مالی می
ها در مقابل دريافت مالیات  نمايد و حتی باع  شود كه دولت

هايی جههت  ريزی از مردم احساس مسئولیت نموده و برنامهه
عنوان  تأمین امنیت و رفاه مردم فراهم آورند. امروزه مالیات به

ترين منبع درآمدی دولت مطرح است. دريافت مالیات از  مهم
طرف دولت و پرداخت آن از سهوی مهردم يهک همیهاری و 
همکاری متقابل و مهشترک بهوده و ههدف از آن درمجمهوع 

های عمومی برای رفع نیازهای اجتماعی اسهت.  تأمین هزينه
ای از درآمهدهای مالیهاتی از  رسد كه بخش عمهده به نظر می

طري  دو كانال اجتناب از پرداخت مالیات و فهرار مالیهاتی از 
 شود.  دست دولت خارج می

( در پژوهش خود به اين نتیجه رسید كهه 7192پژويان )
حجم اقتصاد زيرزمینی و فرار مالیاتی برآوردی در ايران طهی 

رونهدی صهعودی دارنهد. )كريمهی  7194تها  7124سالهای 
؛ 7192؛ خواجههوی و كیههامهر، 7192پتههانلار و همکههاران، 

 (.7191؛ ابونوری و همکار،7192پژويان،
های اقتهصاد مقاومتهی  در راستای اجرای اصول سیاست 

در جهت كاستن اتکای اقتصاد به درآمدهای نفهتی و كاراتهر 
ای در  كه مالیات نقهش عمهده كردن نظام مالیاتی و ازآنجايی

 7190درآمد دولت كشورمان دارد و در لايحهه بودجهه سهال 
هها در  درصد درآمد كشور از محهل مالیات 07تأمین بیش از 

 (. 7190شده است )لايحه بودجه سال  نظر گرفته
داده طی سالیان اخیر و  های مالی رخ نظمی با توجه به بی

های عمومی دولت، انتقادهها از  فسادهای افشا شده در بخش
يافته است. از وجههی  شدت افزايش دولت و نظام اقتصادی به

ديگر نیز دولت در قبال دريافت مالیات، ملزم به پاسهخگويی 
حاضهر  در برابر مردم خواهد بود. با توجه بهه اينکهه در حهال 

شده از سهوی سهاير  های اعمال اقتصاد ايران با معضل تحريم

در  گريبان اسههت و نوسههانات قیمههت نفههت به كههشورها دسههت
شود  بازارهای جهانی منجر به ناپايداری درآمدهای دولت می

كنهد، كاههش  می های جدی را متوجه اقتصاد كهشور و آسیب
وابههستگی بههه درآمههدهای نفههتی و تههلاش در جهههت تحقهه  
درآمدهای مالیاتی، ضرورتی انکارناپهذير بهرای دسهتیابی بهه 
اهداف مهمی از قبیل رشد اقتصادی، برقراری ثبات اقتصادی، 

وكار محهسوب  پهذيری و بهبهود محیهط كهسب ارتقای رقابت
رسد وجود شهکاف پاسهخگويی سهازمان  شود. به نظر می می

امور مالیاتی پیامهدهای منفهی بهسیاری ماننهد فهرار مالیاتهی 
های مالیاتی با سازمان امهور مالیهاتی، عهدم  مؤديان، اختلاف
های مالیاتی توسط مؤديان و در سهطح كهلان  پرداخت بدهی

كشور، اتلاف منابع ملی و سازمانی، افزايش ناكارآمدی اداری 
هها، در پهی دارد.  های زائد، بازدهی پايین دارايی و بوروكراسی

عنوان نهاد عمومهی كهه متولهی و  لذا سازمان امور مالیاتی به
مسئول وصول درآمهدهای مالیهاتی اسهت بهرای مهشروعیت 
بخشیدن به عمل خود و پهذيرش توسهط مؤديهان مالیهاتی و 

بايست نسبت به ذينفعان يعنی جامعه مدنی، دولت،  جامعه می
 مؤديان بزرگ مالیاتی، جامعه علمی پاسخگو باشد.

جهت دارای اهمیت است كه برخلاف   اين پژوهش از آن
هههای پیههشین بهها الهههام از مههدل سههركوال شههکاف  پژوهش

پاسخگويی بیرونی سازمان امور مالیاتی به ذينفعان بیرونی را 
برای اولین بهار در ايهران مهورد ارزيهابی قهرار خواههد داد و 
پیشنهادهايی برای بهبود سیستم پاسهخگويی سهازمان امهور 
مالیاتی ارائه خواهد شد كه منجر به مشاركت بیشتر مؤديهان 
در پرداخت مالیات و افزايش اعتماد عمومی به سازمان امهور 

 مالیاتی و دولت خواهد شد.
 

 پیشینه پژوهش
   در پژوهههشی بهها عنههوان، (7193باباجههانی و جههواد دوسههت )

الگويی برای استقرار نظام حسابرسی عملکهرد در نهادههای ”
اند. آنها به اين نتیجهه رسهیدند  پرداخته“   بخش عمومی ايران

كه به ترتیهب عوامهل رفتهاری، عوامهل سهاختاری و عوامهل 
عنوان عوامل مؤثر بهر اسهتقرار نظهام حسابرسهی  ای به زمینه

باشند و عوامل رفتاری در سطح ديهوان  عملکرد در كشور می
محاسبات تأثیر بیشتری نسبت به عوامهل رفتهاری در سهطح 
نهادهای عمومی و نیز عوامل ساختاری در سهطح نهادههای 
عمومی تأثیر بیشتری نسبت به عوامهل سهاختاری در سهطح 
ديوان محاسبات در استقرار نظام حسابرسی عملکرد در كشور 

 .دارند
  (، در پژوهش خود با عنوان7192كردستانی و همکاران )

https://donya-e-eqtesad.com/fa/tags/%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9+%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C
https://donya-e-eqtesad.com/fa/tags/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF+%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
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ريزی بههر مبنههای عملکههرد و پاسههخگويی در بخههش  بودجههه”
های  كه به اين نتیجه رسیدند كه استقرار زيرسهاخت“   عمومی
كارگیری رويکرد مشاركتی  ريزی بر مبنای عملکرد و به بودجه

ريزی موجب ارتقای سطح پاسخگويی دولت در  در امر بودجه
 شود. بخش عمومی می

ارزيابهی ”  (، پژوهشی با عنوان7192جامعی و همکاران )
مسئولیت پاسخگويی سیستم حسابداری و گزارشگری مالهی 
“   سازمان امور مالیاتی در سازمان امور مالیاتی استان كرمانشاه

اند و به اين نتیجه رسیدند كه نظهام  را مورد بررسی قرار داده
حسابداری و گزارشگری مالی و دولتی با نقش مهمی كهه در 

شهود تها وظیفهه  دارند، سهبب می های دولتی بر عهده سازمان
 پاسخگويی خود را به نحو صحیحی انجام دهند.

  (، پژوهههشی را بهها عنههوان7192جلالههی و همکههاران )
انجهام “    ها شهرط پاسخگويی دولت: جايگهاه، اركهان و پیش”

دادند. آنها در پژوهش خود درصدد بررسی اين بودند كهه بها 
تعري  دموكراسی به هدف اصلی آن يعنی تخصیص قدرت و 
تنظیم آن، به معنای پاسخگويی دسهت پیهدا كنهد مقالهه بهه 

ال پاسخگويی نبود و معتقد بود  دنبال مفهوم حداكثری و ايده
ای است كه ممکهن اسهت  كه مفهوم پاسخگويی امری مرتبه

 ای از آن وجود داشته باشد. در مواردی مرتبه
  (، پژوههشی بها عنهوان7192حیدری كیا و رضايی فهر )

بررسی تأثیر استقرار حسابداری تعهدی بر سهطح مهسئولیت ” 
های اجرايی مطالعه موردی در دانشگاه  پاسخگويی در دستگاه

انجام دادنهد. “   علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز
شده توسط آزمون فريدمن مشخص  بندی انجام بر اساس رتبه

ههای دولتهی  گرديد كهه پاسهخگويی در زمینهه خريهد بخش
بیههشترين و پاسههخگويی مههديريتی كمههترين تههأثیر را بههر 

 .پاسخگويی دارند
  ای را بها عنهوان (، مطالعهه4770)  77مايومانا و همکهاران

های پاسخگويی:  تأثیرات پرداخت برای عملکرد در مکانیسم”
انجام دادند نتايج پژوهش آنهها نهشان داد “   مداركی از تانزانیا

كه پرداخهت بهرای عملکهرد برخهی تهأثیرات مثبهت را روی 
پاسخگويی انجمن حسابداران رسهمی تانزانیها داشهته اسهت. 
همچنین به هنگام بودن نظارت و تدوين استانداردهای ايهن 
انجمهن را تقويههت كههرده اسهت و زمههان تههصويب و بررسههی 

 ای كاهش داده است. ملاحظه  استاندارد را تا حد قابل
  (، تحقیقههی بهها موضههوع4772)  74عبههدين و همکههاران

كاهش تعهدات نهادهای محلی حسابداران رسهمی و تأثیهر ”

انجام دادند. نتايهج “   آن بر روی پاسخگويی و اعتماد عمومی
دهد كه اعتماد ملی به حکومت مركزی بها  پژوهش نشان می

توجه به سطح پايین پاسخگويی نهادهای محلی حهسابداران 
 رسمی تا حدی سقوط كرده است.

  ای بها موضهوع (، در مقالهه4772)  71عبدعزيز و همکاران
ههای عمومهی از طريه  سیهستم  تقويت پاسخگويی بخش”

بهه “   يکپارچه، سیستم كنترل داخلی و امور كنترل و ههدايت
بررسی نظارت عمومی دولت از طري  اسهتانداردها و قوانیهن 
مالی پرداختند. در اين زمینه انجمن حسابداران رسمی و ديگر 
نهادهههای دخیههل در تههدوين اسههتانداردهای حههسابداری يهها 
نهادهای ناظر بر عملکرد حسابرسان مستقل كهه بهر اجهرای 

كننهد، بازوههای  مناسب استانداردهای حسابداری نظهارت می
اجرايی برای تدوين اسهتانداردهای مناسهب جههت برقهراری 
سیستم كنترل داخلی مؤثهر ههستند. مطالعهه ايهشان شهامل 

هايی در زمینه الزامات تدوين استانداردهای حسابرسی  توصیه
جهت برقراری سیستم كنترل داخلی مناسهب و جلوگهیری از 

 تقلب و سوتاستفاده است.
 

 های پژوهش فرضیه
اين پژوهش به ارزيابی شکاف پاسهخگويی بیرونهی سهازمان 
امور مالیاتی از ديهدگاه مؤديهان بهزرگ و سهاير ذينفعهان بها 

، پردازد. بر اساس اهداف تحقی  استفاده از مدل سروكوال می
 اند: شده ها پژوهش به شرح زير تدوين فرضیه

 

بین انتظارات و ادراكات پاسخگويی بیرونی  فرضیه اصلی:

 .سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد
 

بین انتظارات و ادراكهات پاسهخگويی  فرضیه فرعی اول:

 .اخلاقی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد
 

بین انتظارات و ادراكهات پاسهخگويی  فرضیه فرعی دوم:

 .مالی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد
 

بین انتظارات و ادراكات پاسهخگويی  فرضیه فرعی سوم:

 عملکردی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.
 

بیههن انتظههارات و ادراكههات  فرضززیه فرعززی چهززارم:

پاسخگويی دموكراتیک سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری 

11.Mayumana, et al 
12.Abidin, et al 13.Abd Aziz et al 
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 .وجود دارد
 

بین انتظارات و ادراكات پاسخگويی  فرضیه فرعی پنجم:

 سیاسی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.
 

 شناسی پژوهش روش

كاربردی است. در مهورد روش -اين پژوهش از نوع پیمايشی
تهوان گفهت در مبانهی  آوری اطلاعات اين پهژوهش می جمع

ای )چاپی( و الکترونیکی استفاده  نظری آن، از روش كتابخانه
شده و در مراحل بعدی، از پرسشنامه استاندارد محق  استفاده 

هها  آوری داده منظور جمع شده است. ابزارهای مورد استفاده به
ای و روش میدانی )پرسشنامه( است.  شامل مطالعات كتابخانه

هههای توصههیفی آمههاری  ههها از روش منظور توصههی  داده بههه
همچون میانگین، جداول فروانی، درصد و فراوانهی تراكمهی 

 استفاده گرديد.
های تحقیه  از  ها با توجهه بهه فرضهیه برای تحلیل داده

آزمون میانگین دو جامعه وابسته )آزمون تی زوجی(، تحلیهل 
های  ههای تهصادفی و مهدل طرفه، طهرح بلوک واريانس يک

خطی چند متغیره )تحلیل كوواريانس چنهد متغهیره( اسهتفاده 
 شده است. 

ههای آمهاری  برای محاسبه حجم نمونه در تمهامی روش
 1.7نهسخه  Gpowerافزار تخصهصی  استفاده شده، از نرم

استفاده گرديد. حجم نمونه مناسب برای آزمون تی زوجی، از 
 شود: رابطه زير محاسبه می

   
سطح معناداری يا همان احتمال خطای نوع يهک،  αكه 

β-7  توان آزمون و محاسبهd  است، كه اندازه به صورت زير
 اثر نام دارد: 

  
بههه ازای مقاديههر  Gpowerافههزار  بهها اسههتفاده از نرم

انههدازه اثههر: حههداكثر اختههلاف بیههن  )  f=7172اسههتاندارد 
)تعهداد متغیرههای   m=2هها(،  )تعداد گروه  k=1ها(،  میانگین
گرديد بنا   n=777معادل  β-7=7179و  α=7172بین(،  پیش

عنوان حجهم  بهه 777شده يعنی  به راين حجم نمونه محاسبه
نمونه لازم در اين پژوهش انتخاب گرديد و در راستای بالاتر 

اسهت. از  723رفتن دقت نتايج، تعهداد نمونهه در ايهن طهرح 
نسخه  Lisrel، 44نسخه   Gpower ،Spssافزارهای  نرم
011 ،Excel 2013 ها استفاده  برای توصی  و تحلیل داده

 گرديد.
جامعه آماری اين تحقی  شامل ذينفعان كلیدی پژوهش 

كه شامل مؤديهان بهزرگ مالیهاتی، جامعهه علمهی و دولهت 
قانون  92نامه تحرير دفاتر موضوع ماده  . طب  آيینباشند می

اند،  شهده های مستقیم، مؤديان به سهه گهروه تقهسیم  مالیات
میلیارد ريال باشد در  17مؤدی كه جمع فروش سال بیشتر از 

نوعی بیهانگر مؤديهان بهزرگ  گیريد كه بهه گروه اول قرار می
شده  های پذيرفته تمامی شركتهستند با توجه میزان فروش، 

در بههورس اوراق بهههادار مؤديههان بههزرگ مالیههاتی محههسوب 
. منظور از جامعه علمی اعضای هیئت علمی ههستند شوند می

كه فعالیت اصلی آنان مهشاركت در فراينهد تولیهد، انتقهال و 
انتشار علم است. منظور از دولت نهادهای حکومهتی، ديهوان 

حسابان است كه به نمايندگی از حکومت بهه  محاسبات و ذی
شکل مهستقیم يها غیرمهستقیم مهسئولیت تهدوين و اجهرای 

ها و قهوانین و مقهررات را بهر  ها، برنامهه ها، سیاست مشی خط
 دارند.  عهده

 
 های پژوهش یافته

 آمار توصیفی

اطلاعات توصیفی شامل جنسیت، سن و تحهصیلات نمونهه 
 ، آمده است.7جدول  آماری در 

 
 آمار استنباطی

های فرعی اول تا پنجم:  بررسی فرضیه اصلی و فرضیه

، اطلاعات توصهیفی شهامل میهانگین و انحهراف 4جدول  در 
شههده در پرسههشنامه  اسههتاندارد مربههوط بههه متغیرهههای مطرح

پاسخگويی بیرونی به تفکیک گروه و نوع ارزيابی و همچنین 
طور كهه مهشاهده  برای كل افراد نمونهه آمهده اسهت. همهان

شود اختلاف زيادی بین میانگین ادراكات و انتظهارات در  می
های مختل  و همچنین در حالت كل وجود دارد. بهرای  گروه

تمامی متغیرهها، مهیزان اختهلاف بیهن میهانگین ادراكهات و 
انتظارات در گروه اعضا هیئت علمی و مديران مالی نسبت به 

طوركلی سهطح پاسهخگويی  گروه كارشناسان بیشتر است. به
ادراكات در گروه كارشناسان نسبت به دو گروه ديگهر بهسیار 
بالاتر است و شکاف كمتری نسبت به دو گروه ديگر مشاهده 

 شود. می
شود در دو گروه اعهضا هیئهت  طور كه مشاهده می همان

علمی و مديران مالی، برای تمامی متغیرها میزان پراكندگهی 
سههطح پاسههخگويی انتظههارات نههسبت بههه مههیزان پراكندگههی 

كه در گروه كارشناسان، به دلیل  ادراكات بیشتر است. درحالی
ها، میزان پراكندگی در هر دو وضعیت تقريباً  همگنی در پاسخ

يکسان است. در حالت كهل، بهرای تمهامی متغیرهها مهیزان 
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 72آمار توصیفی مشخصات دموگرافیک افراد. 1جدول  

 جنسیت  
 سمت شرلی

 کل
 کارشناس مدیر مالی هیئت علمی

 مرد
 747 12 23 27 فراوانی

 3100 7107 7101 7112 درصد

 زن
 12 72 71 0 فراوانی

 2144 7117 7144 9172 درصد

 كل
 723 27 29 20 فراوانی

 71777 71777 71777 71777 درصد

 سن

12-42 
 2 7 4 4 فراوانی

 314 717 211 112 درصد

22-13 
 21 41 42 3 فراوانی

 4110 7123 0127 1174 درصد

22-23 
 39 72 42 17 فراوانی

 4122 7141 2124 1131 درصد

07-23 
 42 1 1 9 فراوانی

 7173 7173 3171 7179 درصد

 كل
 723 27 29 20 فراوانی

 71777 71777 71777 71777 درصد

 تحصیلات

 دكتری
 37 2 1 20 فراوانی

 2111 7177 3171 71777 درصد

 كارشناسی ارشد
 33 41 21 7 فراوانی

 1124 7123 9104 717 درصد

 كارشناسی
 17 44 1 7 فراوانی

 4179 7122 3171 717 درصد

 كل
 723 27 29 20 فراوانی

 71777 71777 71777 71777 درصد

 باشد.می“ های پژوهش يافته”. منبع تمامی جدوال اين پژوهش از 72
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 گروه متریر

 ارزیابی

 انتظارات ادراکات

 میانگین
انحراف 

 استاندارد
 میانگین تنداد

انحراف 

 استاندارد
 تنداد

 پاسخگويی اخلاقی

اعضا هیئت 

 علمی
37143 3214 20 41124 2911 20 

 29 1913 13119 29 4211 72144 مديران مالی

 27 4317 04121 27 1117 44127 كارشناسان

 723 0412 11127 723 3711 37149 كل

 پاسخگويی مالی

اعضا هیئت 

 علمی
22177 2017 20 22141 7711 20 

 29 0311 20144 29 7714 12174 مديران مالی

 27 7417 72142 27 1117 32144 كارشناسان

 723 7711 40141 723 4012 27172 كل

 پاسخگويی عملکردی

اعضا هیئت 

 علمی
77171 1117 20 79179 2717 20 

 29 2414 79171 29 4917 27177 مديران مالی

 27 1217 91171 27 4117 02171 كارشناسان

 723 1017 07171 723 0311 13171 كل

 پاسخگويی دموكراتیک

اعضا هیئت 

 علمی
79174 7214 20 47141 9217 20 

 29 2414 17144 29 2317 32177 مديران مالی

 27 2417 07141 27 4417 11144 كارشناسان

 723 7014 44141 723 3112 71172 كل

 پاسخگويی سیاسی

اعضا هیئت 

 علمی
0211 2717 20 02170 1217 20 

 29 2217 79170 29 3217 11177 مديران مالی

 27 7117 72179 27 7917 93170 كارشناسان

 723 2117 92170 723 9911 11174 كل

 پاسخگويی بیرونی

اعضا هیئت 

 علمی
79104 0712 20 001742 4013 20 

 29 0710 211747 29 3112 24130 مديران مالی

 27 4111 211749 27 1711 221741 كارشناسان

 723 7110 901742 723 31142 01113 كل

 های آماری پرسشنامه پاسخگويی بیرونی و ابعاد آن شاخص .2جدول  
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 گروه متریر
ضریب 

 همبستگی

سطح 

داری  مننی

ضریب 

 همبستگی

اختلاف 

میانگین بین 

ادراکات و 

 انتظارات

مقدار آماره 

 تی

سطح 

داری                   مننی

(p) 

پاسخگويی 

 اخلاقی

اعضا هیئت 

 علمی
23217 77717 *31172- 12114- 77717 

 77717 -31141 -07170* 77717 22117 مديران مالی

 77717 -17171 -2714 77717 20217 كارشناسان

 77717 -21179 -44174 77717 24217 كل

 پاسخگويی مالی

اعضا هیئت 

 علمی
22117 77717 19177- 10149- 77717 

 77717 -34140 -72177 77717 30017 مديران مالی

 77717 -22177 -2717 77717 01417 كارشناسان

 77717 -17179 -1010 77717 12417 كل

پاسخگويی 

 عملکردی

اعضا هیئت 

 علمی
27217 77217 7913- 21140- 77717 

 77717 -71117 -0110 77717 20117 مديران مالی

 77117 -2914 -4217 77717 10217 كارشناسان

 77717 -19173 -1212 77717 11017 كل

پاسخگويی 

 دموكراتیک

اعضا هیئت 

 علمی
27217 77717 74177- 79111- 77717 

 77717 -71127 -70174 77717 24217 مديران مالی

 77717 -1312 -1417 77717 30117 كارشناسان

 77717 -17171 -7911 77717 49017 كل

پاسخگويی 

 سیاسی

اعضا هیئت 

 علمی
21117 77717 7719- 77122- 77717 

 77717 -90144 -1712 77417 11017 مديران مالی

 77717 -7210 -7117 77717 21417 كارشناسان

 77717 -41171 -7312 77717 27117 كل

پاسخگويی 

 بیرونی

اعضا هیئت 

 علمی
27117 77217 *31121- 77137- 77717 

 77717 -77131 -77121* 77717 22017 مديران مالی

 77717 -17179 -7213 77717 00217 كارشناسان

 77717 -91147 -79111 77717 24717 كل
 7717های همگن با استفاده از آزمون دانکن در سطح اسمی  گروه *

 داری تی زوجی و دانکن برای مقايسه شکاف پاسخگويی بیرونی و ابعاد آن آزمون معنی .3جدول  
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پراكنههدگی سههطح پاسههخگويی انتظههارات نههسبت بههه مههیزان 
پراكندگی ادراكات كمتر اسهت كهه ايهن موضهوع بهه دلیهل 
اختلاف سطح پاسخگويی ادراكات گروه كارشناسان نسبت به 

توجهه در شهاخص  دو گروه ديگر است كه سبب افزايش قابل
 پراكندگی شده است.

داری تهی زوجهی بهرای مقايهسه  ، آزمون معهنی1جدول  
شکاف پاسهخگويی بیرونهی و ابعهاد آن را در حالهت كلهی و 

دههد.  های تحت مطالعه نهشان می همچنین به تفکیک گروه
جدول ضرايب همبستگی بین ادراكات و انتظارات نیز  در اين 

شههود همبههستگی  طور كههه مههشاهده می آمههده اسههت. همههان
هها و حالهت  معناداری بین ادراكات و انتظارات افهراد در گروه
معنهادار  7717كل وجود دارد كهه همگهی در سهطح اسهمی 

باشند. شدت همبستگی در گهروه كارشناسهان نهسبت بهه  می
های ديگر و حالت كل بیشتر است. بالا بهودن ضهرايب  گروه

همبستگی منجر به افزايش مقادير آماره تی و درنتیجه تهوان 
گونهه مهوارد  دههد. در اين آزمون تهی زوجهی را افهزايش می

 تواند در آزمون معنادار شود. های كم هم می اختلاف
 

 های فرعی آزمون فرضیه اصلی و فرضیه

بین ادراكات و انتظارات پاسهخگويی بیرونهی :  فرضیه اصلی
 سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.

، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به
و مقههدار آمههاره تههی           -79111میههانگین ادراكههات و انتظههارت 

91147-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717
 گردد. است و فرضیه اصلی اول تأيید می

ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضهیه در زيرگروه
بررسی قرار گرفت كه نتايج آن به شرح زير اسهت: در گهروه 

اعضای هیئت علمی اختلاف بین میانگین ادراكات و انتظارت         
( به دست آمد p<0.01) -77137و مقدار آماره تی  -31121

معنهادار اسهت و بنهابراين از نظهر  7717كه در سطح اسهمی 
اعضای هیئت علمی بیهن ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی 
بیرونی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجهود دارد. در 
گروه مديران مالی و كارشناسان بها توجهه بهه اختهلاف بیهن 

آمده، در  دست میانگین ادراكات و انتظارت و مقدار آماره تی به
معنادار است و بنابراين ازنظر مديران مالی  7717سطح اسمی 

و كارشناسان بین ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی بیرونهی 
سازمان امور مالیهاتی شهکاف معنهاداری وجهود دارد. مهیزان 
شکاف پاسخگويی بیرونی سازمان امهور مالیهاتی ازنظهر سهه 

طرفه مورد مقايهسه قهرار  گروه به روش تحلیل واريانس يک
، مهیزان ايهن 2جهدول  آمده از  دست گرفت. بر اساس نتايج به

( در سهطح F=1324.68, p<0.01شکاف در سه گروه )
متفاوت ارزيهابی شهد. نتهايج آزمهون دانکهن در  7717اسمی 

ههای اعهضای هیئهت علمهی و  دهد گروه ، نشان می1جدول  
همگن ههستند و از نظهر  7717مديران مالی در سطح اسمی 

تهری در  آنان، نهسبت بهه گهروه كارشناسهان، شهکاف عمی 
 پاسخگويی بیرونی سازمان امور مالیاتی وجود دارد.

 
بیهن ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی فرضیه فرعی اول: 

 اخلاقی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.

، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به
و مقههدار آمههاره تههی           -44174میههانگین ادراكههات و انتظههارت 

21179-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717
 گردد. است و فرضیه فرعی اول تأيید می

ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضیه در زيرگروه 
بررسی قرار گرفهت كهه نتهايج آن بهه شهرح زيهر اسهت: در 

های اعضای هیئت علمی، مديران مالی و كارشناسان با  گروه
توجه به اختلاف بین میانگین ادراكهات و انتظهارت و مقهدار 

معنهادار اسهت و  7717آمده در سطح اسمی  دست آماره تی به
ههها بیههن ادراكههات و انتظههارات  بنههابراين ازنظههر همههه گروه

پاسخگويی اخلاقی سازمان امور مالیهاتی شهکاف معنهاداری 
وجود دارد. میزان شکاف پاسخگويی اخلاقهی سهازمان امهور 

طرفهه  مالیاتی ازنظر سه گروه به روش تحلیل واريهانس يک
 مورد مقايسه قرار گرفت. 
، مهیزان ايهن 2جهدول  آمده از  دسهت بر اساس نتهايج به
( در سهطح F=215.47, p<0.01شکاف در سهه گهروه )

متفاوت ارزيهابی شهد. نتهايج آزمهون دانکهن در  7717اسمی 
ههای اعهضای هیئهت علمهی و  دهد گروه ، نشان می1جدول  

همگهن ههستند و ازنظهر  7717مديران مالی در سطح اسمی 
تهری در  آنان، نهسبت بهه گهروه كارشناسهان، شهکاف عمی 
 پاسخگويی اخلاقی سازمان امور مالیاتی وجود دارد.

 
بین ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی فرضیه فرعی دوم: 

 مالی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.

، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به
و مقههدار آمههاره تههی             -1010میههانگین ادراكههات و انتظههارت 

17179-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717
 گردد. است و فرضیه فرعی دوم تأيید می

ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضهیه در زيرگروه
بررسی قرار گرفت كه نتايج آن به شرح زير است: با توجه به 
اختلاف موجود بین میانگین ادراكات و انتظارت و مقدار آماره 
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 7717آمده كههه در سههطح اسههمی  دسههت ( بهp<0.01تههی )
گیريم كه نظر اعضای هیئهت علمهی،  معنادار است نتیجه می

مههديران مههالی و كارشناسههان بیههن ادراكههات و انتظههارات 
پاسخگويی مالی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود 
دارد. در اين پژوهش میزان شکاف پاسخگويی مالی سهازمان 
امور مالیاتی از نظهر سهه گهروه بهه روش تحلیهل واريانهس 

طرفههه مههورد مقايههسه قههرار گرفههت. بههر اسههاس نتايههج  يک
، مهیزان ايهن شهکاف در سهه گهروه          2جدول  آمده از  دست به
 (F=281.01, p<0.01 در سطح اسهمی )متفهاوت  7717

، عهدم وجهود 1جهدول  ارزيابی شد. نتايج آزمهون دانکهن در 

كهه ازنظهر اعهضای  طوری های همگهن را نتیجهه داد به گروه
تهری در  هیئت علمی، نسبت به دو گروه ديگر، شکاف عمی 
 پاسخگويی مالی سازمان امور مالیاتی وجود دارد.

 
بین ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی فرضیه فرعی سوم: 

 عملکردی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.

، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به
و مقههدار آمههاره تههی               -1212میههانگین ادراكههات و انتظههارت 

19173-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717
 گردد. است و فرضیه فرعی سوم تأيید می

 منبع ترییرات متریر
مجموع توان 

 دوم
 درجه آزادی

میانگین توان 

 دوم
 Fمقدار آماره 

سطح 

 داری مننی

پاسخگويی 

 اخلاقی

 7011211 4 1110733 گروهی درون

201472 77717 

 27173 721 1714271 بین گروهی

 پاسخگويی مالی

 1917201 4 0911723 گروهی درون

771417 77717 

 3412 721 111129 بین گروهی

پاسخگويی 

 عملکردی

 121147 4 3917327 گروهی درون

321121 77717 

 1414 721 971122 بین گروهی

پاسخگويی 

 دموكراتیک

 2014771 4 9212743 گروهی درون

271222 77717 

 3111 721 331222 بین گروهی

پاسخگويی 

 سیاسی

 291034 4 7017242 گروهی درون

131121 77717 

 7314 721 791117 بین گروهی

پاسخگويی 

 بیرونی

 12111719 4 07103701 گروهی درون

3117142 77717 

 04141 721 2412191 بین گروهی

 های تحت مطالعه ازنظر شکاف پاسخگويی بیرونی و ابعاد آن  طرفه برای مقايسه گروه تحلیل واريانس يک. 4جدول  
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ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضهیه در زيرگروه
 بررسی قرار گرفت، كه نتايج آن به شرح زير است:

، ازنظهر ها حاصهل از آزمهون فرضهیهبا توجه بهه نتهايج  
های اعضای هیئت علمی و مديران مالی بین ادراكات و  گروه

انتظارات پاسخگويی عملکردی سازمان امور مالیاتی شهکاف 
ازنظر كارشناسهان بیهن ادراكهات و   معناداری وجود دارد ولی

انتظارات پاسخگويی عملکردی سازمان امور مالیاتی شهکاف 
معناداری وجود ندارد. میزان شهکاف پاسهخگويی عملکهردی 
سازمان امور مالیاتی ازنظر سه گروه با توجه به نتايج آزمهون 

های همگن را نتیجه داد  ، عدم وجود گروه1جدول  دانکن در 
كه ازنظر اعضای هیئت علمی، نهسبت بهه دو گهروه  طوری به

تری در پاسهخگويی عملکهردی سهازمان  ديگر، شکاف عمی 
 امور مالیاتی وجود دارد.

 
بین ادراكات و انتظارات پاسهخگويی فرضیه فرعی چهارم: 

 دموكراتیک سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.
، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به

و مقههدار آمههاره تههی                -7911میههانگین ادراكههات و انتظههارت 
17171-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717

 گردد. است و فرضیه فرعی چهارم تأيید می
ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضهیه در زيرگروه

 بررسی قرار گرفت، كه نتايج آن به شرح زير است: 
از نظر اعضای هیئت علمی، مديران مالی و كارشناسهان 
با توجه به اختلاف بین میانگین ادراكات و انتظارت و مقهدار 

معنادار اسهت  7717آمده كه در سطح اسمی  دست آماره تی به
بین ادراكات و انتظارات پاسخگويی دموكراتیک سازمان امور 
مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد. میزان شکاف پاسخگويی 
دموكراتیک سازمان امور مالیاتی ازنظر سهه گهروه بهه روش 

طرفه مورد مقايسه قرار گرفت. بر اساس  تحلیل واريانس يک
، میزان اين شکاف در سه گروه 2جدول  آمده از  دست نتايج به

 (F=555.40, p<0.01 در سطح اسهمی )متفهاوت  7717
، عهدم وجهود 1جهدول  ارزيابی شد. نتايج آزمهون دانکهن در 

كهه ازنظهر اعهضای  طوری های همگهن را نتیجهه داد به گروه
تهری در  هیئت علمی، نسبت به دو گروه ديگر، شکاف عمی 

 پاسخگويی دموكراتیک سازمان امور مالیاتی وجود دارد.
 

بین ادراكات و انتظهارات پاسهخگويی فرضیه فرعی پنجم: 
 سیاسی سازمان امور مالیاتی شکاف معناداری وجود دارد.

، اختهلاف بیهن 1جهدول  آمده در  دست بر اساس نتايج به
و مقههدار آمههاره تههی                 -7312میههانگین ادراكههات و انتظههارت 

41171-  (p<0.01 است كه در سطح اسمی )معنادار  7717
 گردد. است و فرضیه فرعی پنجم تأيید می

ههای تحهت مطالعهه نهیز مهورد  اين فرضهیه در زيرگروه
 بررسی قرار گرفت كه نتايج آن به شرح زير است:

با توجه به وجود اختلاف بین میانگین ادراكات و انتظارت 
آمده در هر سه گروه كهه در سهطح  دست و مقدار آماره تی به

 معنادار است. 7717اسمی 
بنابراين از نظر اعضای هیئهت علمهی، مهديران مهالی و  

كارشناسان بیهن ادراكهات و انتظهارات پاسهخگويی سیاسهی 
سازمان امور مالیهاتی شهکاف معنهاداری وجهود دارد. مهیزان 
شکاف پاسخگويی سیاسی سازمان امور مالیهاتی ازنظهر سهه 

طرفه مورد مقايهسه قهرار  گروه به روش تحلیل واريانس يک
، مهیزان ايهن 2جهدول  آمده از  دست گرفت. بر اساس نتايج به
( در سهطح F=353.36, p<0.01شکاف در سهه گهروه )

متفاوت ارزيهابی شهد. نتهايج آزمهون دانکهن در  7717اسمی 
هههای همگههن را نتیجههه داد  عههدم وجههود گروه 1جههدول  
كه از نظر اعضای هیئت علمی، نسبت بهه دو گهروه  طوری به

تری در پاسخگويی سیاسی سازمان امهور  ديگر، شکاف عمی 
 مالیاتی وجود دارد.

 

 گیری بحث و نتیجه
پاسخگويی سازوكار تضمین تهأمین منهافع عمهوم و روشهی 

؛ زيرا پاسخگويی در بخش سالاری است مردم برای نظارت بر
عمومی مبتنی بر اين فرض است كه تصمیمات كارگزاران و 

گهذارد، لهذا  رفتار آنها همواره تهأثیر شهديدی بهر جوامهع می
پاسخگويی در صورت تحق ، عهاملی بهرای كنهترل قهدرت، 
تضمین استفاده صحیح از منافع عمومی و ابزاری برای بهبود 
خدمات عمومی خواههد بهود، پاسهخگويی بخهش مهمهی از 
هويت مديريت سازمان امور مالیاتی است. در صهورت وجهود 
شکاف پاسخگويی بیرونی سازمان امور مالیاتی بهه ذينفعهان 
كلیدی، مؤديان مالیاتی نهسبت بهه پرداخهت مالیهات ترديهد 

آورند؛ اما چطور  نموده و يا به فرار و اجتناب مالیاتی روی می
توان سهطح شهکاف پاسهخگويی بیرونهی سهازمان امهور  می

مالیاتی را سنجید برای جواب به اين پرسش، پژوهش حاضر 
های سهنجش  با الگوبرداری از يکهی از اسهتانداردترين مهدل

كیفیههت خههدمات يعههنی سههروكوال بههه طراحههی پرسههشنامه 
اسههتاندارد بههرای بررسههی و سههنجش شههکاف ابعههاد مختلهه  
پاسخگويی پرداخت و سپس پرسشنامه را در میدان پژوههش 
بیههن سههه گههروه اعههضای هیئههت علمههی، مههديران مههالی و 
كارشناسان، آزمايش شد. اين پژوهش، راهنما و سندی، برای 
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كمک به سازمان امور مالیاتی برای بهبود سطح پاسهخگويی 
 .رود به شمار می

ای كههه در  گونههه تأمههل بودنههد، به نتههايج پههژوهش قابل
گانه پاسخگويی موردمطالعهه، سهازمان  كدام از ابعاد پنج هیچ

امور مالیاتی نتوانسته بود رضايت ذينفعهان را جلهب كنهد. در 
همه ابعاد شکاف منفی وجود داشت كه بدين معنی است كه 
در همه ابعاد سطح انتظار متقاضیان بیش از خدماتی بوده كه 

اند. شايد يکهی  درنهايت از سازمان امور مالیاتی دريافت كرده
ترين دلايل عهدم پاسهخگويی كهافی سهازمان امهور  از مهم

مالیاتی به ذينفعان كلیدی ضع  سیستم پاسخگويی، فقدان 
الزامات قانونی، پاسهخگويی سهازمان بهه ذينفعهان و ناديهده 
گههرفتن اهمیههت و نقههش سیههستم پاسههخگويی در وصههول 

 درآمدهای مالیاتی باشد.
های پژوهش، میزان شکاف پاسخگويی  با توجه به يافته

اخلاقی سازمان امور مالیاتی ازنظر سه گروه )اعضای هیئهت 
علمی و مديران مالی و كارشناسان دولتی( بهه روش تحلیهل 

طرفه مورد مقايسه قرار گرفت. ازنظهر اعهضای  واريانس يک
های همگهن ههستند(  هیئت علمی و مديران مالی )كه گروه

تههری در  نههسبت بههه كارشناسههان دولههتی، شههکاف عمی 
پاسخگويی اخلاقی سازمان امور مالیاتی وجود دارد از دلايل 

تهوان عهدم وجهود  وجود شکاف در پاسهخگويی اخلاقهی می
 سیستم ارزيابی رفتار كاركنان بعد از استخدام برشمرد. 

همچنین نتايج نشان داد كه از نظر اعضای هیئت علمی، 
تهری در پاسهخگويی  نسبت به دو گروه ديگر، شهکاف عمی 

مالی، عملکردی، دموكراتیک و سیاسی سازمان امور مالیاتی 
توان ادعا نمود كه وضعیت پاسخگويی  وجود دارد بنابراين می

كنونی سازمان امور مالیاتی فاصله زيهادی بها نقطهه نظهرات 
مطلوب جامعه علمی دارد و دلیل اصلی آن نهیز عهدم توجهه 

ها و  های انجام شده در دانشگاه شايسته به نظرات و پژوهش
ههای علمهی  های موجهود در محیط عدم استفاده از پتانهسیل

باشههد. سیهستم متمركههز بودجهه، عههدم دسترسههی  كهشور می
هها، وجهود قوانیهن سازمان به گزارش محل مصرف مالیهات

توان از جمله  محدودكننده و فشارهای مقامات سیاسی را می
 دلايل وجود شکاف پاسخگويی برشمرد.

كههه در پههژوهش حاضههر در ابعههاد مختلهه   از آنجايی
پیشنهاد پاسخگويی سازمان امور مالیاتی شکاف مشاهده شد، 

منظور جلهب اعتمهاد  كه اين سازمان تمهیداتی را بههشود  می
مؤديان مالیاتی و توجه به نظهر جامعهه علمهی و اسهتفاده از 

ها جههت بهبهود  ها و پتانسیل موجهود در دانهشگاه توانمندی
 نظام مالیاتی بینديشند. 

ارائه گزارش شفاف از نحوه محاسبات مالیات، آموزش و 
موقع و مناسههب قههوانین جديههد مالیههاتی،  رسههانی بههه اطلاع

وارستگی اخلاقی كاركنان سازمان، شفافیت در جايگهاه ههر 
نفر در گروه و وظاي  شهغلی، ازجملهه راهکارههای مؤثهری 
هستند كه بهرای كهم كهردن شهکاف در ابعهاد پاسهخگويی 

توانند مهورد اسهتفاده قهرار گیرنهد. همچنیهن اسهتفاده از  می
های اثهربخش در راسهتای  تجربیات ساير كشورها و آموزش

بهبود سیستم پاسهخگويی سهازمان امهور مالیهاتی پیهشنهاد 
ههای آتهی پیهشنهاد  گردد. موضوعات زير بهرای پژوهش می
 گردد: می
پژوهش مقايسه تطبیقی وضعیت پاسهخگويی نهادههای  -

 ها،  عمومی ايران با ساير كشور
ارزيابی نتايج حاصل از استقرار يک سیستم پاسهخگويی  -

 مناسب در سازمان امور مالیاتی،
ارزيابی میزان رضهايتمندی و مهشاركت مؤديهان بهزرگ  -

مالیههاتی در پرداخههت مالیههات بعههد از اسههتقرار سیههستم 
 پاسخگويی در سازمان امور مالیاتی.
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 .721-722 ،47، حسابداری و حسابرسی مديريت

(. گزارشههگری مههالی نههوين در 7191باباجههانی، جعفههر. ) •
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ها از ديهدگاه جامعهه علمهی.  پاسخگويی بیرونی دانشگاه
، 31،  ريزی در آمهوزش عهالی فصلنامه پژوهش و برنامه

774-97. 
پژويان، جمشید؛ امهیری پهور، رضها؛ محمهدی تیمهور و  •

(. بههرآورد حجههم اقتههصاد 7192معمههار نههژاد، عبههاس. )
زيرزمیههنی و فههرار مالیههاتی: تحلیههل تجربههی در ايههران. 

 .39-92، 02، پژوهشنامه مالیات
جامعی، رضا؛ ابراهیمی، ابراهیم و رضايی يمیهن، فهائزه.            •

(. ارزيهههابی مهههسئولیت پاسهههخگويی سیهههستم 7192)
حسابداری و گزارشگری مالی سازمان امهور مالیهاتی در 

دو فههصلنامه سههازمان امههور مالیههاتی اسههتان كرمانههشاه. 
 .39-17(،2)2، حسابداری دولتی

(. پاسخگويی دولهت: 7192جلالی، محمد و اژئر، زهرا. ) •
مجلهه علمهی پژوههشی ها.  شهرط جايگاه، اركان و پیش

 .47-22 ،(7)47حقوق تطبیقی، 
(. بررسی 7192حیدری كیا، مريم و رضايی فر، شاهرخ. ) •
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 چکیده 
 

هدف پژوهش حاضهر ارائهه الگهوی ارزيهابی ابعهاد :  مقاله  موضوع و هدف
دهی فساد مهالی حهسابداران و حسابرسهان بخهش اخلاق بر فرايند گزارش

 دولتی براساس رويکرد تركیبی است.

در بخش كیفی از روش پديدارشناسی بهر مبنهای الگهوی روش پژوهش: 
كلايزی و در بخش كمهی از روش همبهستگی مبتهنی بهر تحلیهل عامهل 

سازی معادلات ساختاری استفاده شده است. جامعهه آمهاری ی و مدل تأيید
گیری هدفمند و در بخش نفر بر اساس نمونه 79اين مقاله در بخش كیفی 

گیری غیرهدفمند انتخاب شدند. ابزار تحقیه  نفر با روش نمونه 117كمی 
در بخش كیفی، مصاحبه عمی  ساختارنیافته و در بخش كمهی پرسهشنامه 

 های كیفی بود. استخراجی از مؤلفه

ها در بخش كیفی، عوامل فردی،  تجزيه و تحلیل دادههای پژوهش:  یافته
رفتاری و ساختاری كه از ابعاد اخلاق بوده را شناسايی نمود و نتايج حاصل 
از بخش كمی در قالب مدل معادلات ساختاری نشان داد كه اثرات عوامهل 

 اند. دهی فساد مالی معنادار بودهفردی، رفتاری و ساختاری بر فرايند گزارش

در نظهر گهرفتن مهسائل اصالت و افزروده آن بزه دانزش:  ،گیری  نتیجه
اخلاقههی بههه عنههوان يههک عامههل مهههم و تأثیرگههذار در تمايههل مههردم بههه 

 باشد.دهی فساد مالی می گزارش

 

 
 دهی فساد مالی.اخلاق، فساد، گزارش  های کلیدی: واژه

 

 M4, H11 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 

Subject and Purpose of the Article: The purpose of 
this study is to Representing an Appraisal Pattern for 
the dimensions of ethics on the process of financial 
corruption reporting of Public Sector Accountants 
and Auditors based on a combined approach. 
Research Method: In the qualitative part, the            
phenomenological method based on the Colizzi 
model was used and in the quantitative part, the 
correlation method based on confirmatory factor 
analysis and structural equation modeling was used. 
The statistical population of this article was 19          
people in the qualitative part based on purposive 
sampling and 380 people in the quantitative part by 
non-purposive sampling method. The research tool 
in the qualitative part was an in-depth unstructured 
interview and in the quantitative part, the questionnaire 
was extracted from qualitative components. 

Research Findings: Data analysis in the qualitative 
section identified individual, behavioral and structural 
factors that were ethical and the results of the          
quantitative section in the form of structural          
equation model showed that the effects of individual, 
behavioral and structural factors on the process of 
financial corruption reporting were significant. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Considering ethical issues as an 
important and influential factor in people's willingness 
to financial corruption reporting. 
 

Keywords: Ethics, Corruption, Financial Corruption 
Reporting. 

JEL Classification: M4, H11 
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 7مقدمه

امروزه اخلاق موضوعی فراگیر است كه همه جوانهب زندگهی 
دهد. اخلاق با تمايز قرار دادن ايهن  بشر را تحت تأثیر قرار می

كههه چههه كارهههايی درسههت و چههه كارهههايی نادرسههت و چههه 
هايی بد در ارتبهاط اسهت. يهک  هايی خوب و چه ارزش ارزش

مند بهه ايهن كهه چهه  نظريه اخلاقی با هدف پاسخگويی نظام
گیری بايد  استانداردهای اخلاقی در زمان انجام عمل و تصمیم

گرفته شود و چگونه اين استانداردهای اخلاقی را بايهد توجیهه 
كرد و اين كه كدام عمل اخلاقی بايهد در نظهر گرفتهه شهود، 

(. از ايههن رو خههدمات حرفههه 4774، 4شههود )وانههم مههرتبط می
حسابداری بايد در بالاترين سطح ممکن و با رعايت ضهوابطی 
ارائه شود كه تداوم اين خدمات را با كیفیت مناسهب تهضمین 

 (. 4774، 1كند )شاهین و همکاران
ضههوابط رفتههاری و اخلاقهههی هههر حرفههه، مهمتريهههن 

ها، مواردی  مشی دهد. اين خطهای آن را تشکیل می مشی خط
های اصلی حرفه، روابط اعضای حرفه بها جامعهه،  چون ويژگی

روابط اعضای حرفه با يکديگر و بالاخره روابط ههر عهضو بها 
گههیرد. ايههن ضههوابط در حرفههه  ای را در بههر می  جامعههه حرفههه

شهوند )سهازمان  ای نامیهده می  حسابداری مبهانی رفتهار حرفهه
های اخیهر  (. اين در حالی است كهه در سهال7112حسابرسی، 
های مههالی فراوانههی بههه دلیههل اعمههال غیرقههانونی و  رسههوايی

های  توجهی به اخلاقیات به وقوع پیوسته و متعاقبهاً هزينهه بی
زيادی را نیز به جامعه تحمیل كرده است. اين امر سبب گرديد 

های اخلاقی توجهی  های تجاری به اصول و ارزش تا در رشته
(. 7194بیش از پیش مبذول گردد )شهرستانی و مهربان خهو، 

اند كه حسابداران و  به عنوان مثال برخی از محققین نشان داده
گیری خهود وارد  حسابرسان معیارهای اخلاقهی  را در تهصمیم

 (. 4773، 2؛ بیتی و دوی4773نمايند )عبدالمحمدی و باكر،  می
انهد در زمهانی كهه سهود  همچنین برخی ديگر نهشان داده
گذاران و تحلیلگهران بهازار حسابداری به میزان مدنظر سرمايه

رو ای روبهه  های اخلاقهی عمهده رسد، حسابداران با چالشنمی
ها با  (. برخی از پژوهش4770، 2شوند )امرسون و همکاران می

هها را در  بررسی تحقیقات بیست سال اخیر، كل ايهن پژوهش
ای، آمههوزش اخههلاق و الگوهههای سههه گههروه اخههلاق حرفههه

بنهدی ههای مختله ، طبقهه گیری اخلاقی در فرهنگ تصمیم
های مزبور حاكی از آن است كهه تحقیقهات  اند. پژوهشنموده

شناسهی، های روان بیست سال اخیر به شدت تحت تأثیر رشته

(. با ايهن 4777، 3فلسفه، مديريت و بازاريابی بوده است )يوسل
وجود، تحقیقات گذشته بهر مفهاهیم جنهبی )فرعهی( اخلاقهی 

اند و تاكنون به طور مشخص مفهوم اخلاق به صورت  پرداخته
بنیادين و در رابطه با ذات دانش حسابداری و حسابرسی، ارايه 

و برناردی و  4777، 0و الگوسازی نشده است )لابل و همکاران
 (.4771، 1همکاران

دههی  بنابراين در مجموع بايد گفت، ارتباط فرايند گزارش
فساد مالی و به طور كلی حهسابداری و اخهلاق فراتهر از يهک 

باشد، چرا كه موارد يادشده خاب حهسابداری  مفهوم جنبی می
های اخلاقی دارند، بهه  نیست. اصول و مبانی حسابداری ريشه

طوری كهه تفکیهک حهسابداری از آن امهری نانهشدنی اسهت 
های اخلاقی  (. اگر چه حسابداران چالش411:  7117، 9)لیتلتون

اند، لکن درک مبانی، چهارچوب و بافهت زيادی را تجربه نموده
تفکر اخلاقی اهمیت مضاع  دارد. بر اساس مطالب بیان شده 

های  و با توجه به اين كه حرفهه حهسابداری پهس از شکهست
اخلاقی تجاری اخیر با مشکلاتی در بازيهابی اعتمهاد عمومهی 
مواجه شده است، بررسهی سهطح اخهلاق و جايگهاه اخلاقهی 

رسد. لهذا در ايهن پهژوهش بها  حسابداران ضروری به نظر می
اسههتفاده از نظههرات فلاسههفه و پژوهههشگران حههوزه اخههلاق و 

های اخلاقی حهسابداری در  حسابداری، ضمن استخراج شالوده
دهی فساد مالی و نماياندن سهم حهسابداری در فرايند گزارش

های حههسابداران و حسابرسههان را در  تعههالی اخههلاق، ديههدگاه
خصوب آن الگوها پیمايش و تحلیل خواهد كرد. بنابراين اين 

های اصهلی تأثیرگهذار بهر  مؤلفهه”رسد كهه  سؤال به ذهن می  
دهی فساد مهالی حاصهل تجهارب حهسابداران و  فرايند گزارش

تهوان ايهن  چگونهه می”، “حسابرسان بخهش دولهتی كدامنهد؟
مدل مفهمومی و فرضیات حاصهل ”و “  ها را احصات كرد؟ مؤلفه

چگونهه ”سهؤال دوم اينکهه   “.  باشهد؟ از بخش كیفهی چهه می
توان از رهگذر شناخت آنها يک مدل بهرای ارزيهابی ابعهاد  می

در ادامهه “  دهی فساد مهالی سهاخت؟ اخلاق در فرايند گزارش
مقاله، به مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش، روش پژوهش، 

 گیری و ارائه پیشنهادها پرداخته شده است. نتیجه نتايج و 
 

 مبانی نظری 
 اخلاق

كند كه يک جامعهه  های اخلاقی، زيربنايی را فراهم میارزش
شهود زيهرا  متمدن و متعالی فرهنگی و رفتاری بهر آن بنها می

ريهزد.  بدون اين زيربنا، جامعه متمدن از هم پاشیده و فهرو می
 . مقاله استخراجی از رساله دکتری است.1

2. Vanem 
3. Shaheen et al 
4. Beattie & Davie 
5. Emerson et al 

6. Uysal 
7. Labelle et al 
8. Bernardi 
9. Litletun 
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ورزی های بشر، عش  رعايت قانون، احترام به زندگی و دارايی
به خانواده، دفاع از اهداف ملی، كمک به مستمندان و پرداخت 
مالیههات، همگههی بههه فههضايل شخههصی افههراد نظههیر: دلههیری، 
وفاداری، صداقت، گذشت، نیکوكاری، احساس همدردی، ادب، 

(. از بین 7110نزاكت و احساس وظیفه بستگی دارند )سرلک، 
هايی كه جامعه را به سمت و سوی رون  و شهکوفايی  گرايش

ههای  كنند، مهذهب و اخلاقیهات تکیهه گاه سیاسی هدايت می
 اجتناب ناپذيرند.

تداوم حیات هر حرفه و اشتغال اعضای آن منوط به نوع و 
كند و اعتبار و اعتمادی است  كیفیت خدماتی است كه ارائه می

آورد. ايهن اعتبهار و  كه در نتیجه ارائه اين خدمات به دست می
اعتماد سرمايه اصلی هر حرفه است و حفظ آن اهمیت والايی 

كند كه وظیفه و هدف اصلی هر حرفه  دارد. اين امر ايجاب می
و اعضای آن، خدمت به جامعه باشد و منافع شخصی تنهها در 
چارچوب ارائه اين خدمات تفسیر و دنبهال شهود )كمیتهه فنهی 

 (. 7112سازمان حسابرسی، 
حرفه حسابداری و حسابرسی همواره تحهت فهشار جلهب 

های  اعتماد عمومی قرار داشته است. اين فشار با ظهور بحران
مالی مانند سقوط بازار سهام در بورس اوراق بههادار نیويهورک 

های بزرگهی ماننهد  ، ورشکستگی اخیر شهركت7941در  سال 
های مالهی  های گذشته و سواسهتفاده انرون و ورلدكام در سال

 (.7192تشديد يافته است )نیک كار و نوروزی، 
 
 فساد

گیری همهه  تواند بر همه جامعه اثر بگذارد، بر شهکل فساد می
رفتارهای افراد جامعه و بر چگونگی روندها و تغییر متغیرها در 
جامعه اثر بگذارد. به علت گستردگی اثر فساد بر جامعه، مبارزه 

شهود.  با آن وظاي  بنیادين همه افراد جامعه در نظر گرفته می
برخی از اثرههای فهساد كهه از اهمیهت بیهشتری برخوردارنهد، 

 شامل:
 كاهش امنیت، -7
 ثباتی، بی -4
 گذاری،  كاهش سرمايه -1
 وری، كاهش بهره -2
 های دولت،  كاهش درآمد و افزايش هزينه -2
 خروج كشور از مسیر توسعه،  -3
 ها )استعدادها( به مسیرهای نادرست،  هدايت توانايی -0
 كاهش ارزهای اخلاقی، فرهنگی و سرمايه اجتماعی،  -1
 كاهش ايمان و دينداری در جامعه،  -9
پیامدهای ديگر كاهش تولید )از جمله: افزايش فقهر،  -77

 افزايش شکاف طبقاتی، كاهش خدمات عمومی(. 

تواند كمهک خوبهی بهه  های فساد می برطرف كردن زمینه
ها به طهور كامهل از  كاهش فساد باشد، اما برخی از اين زمینه

هها بهه عوامهل  بین بردنی نیستند. بنهابراين در بهسیاری زمان
های  بازدارنده و پیهشگیرانه نیهاز اسهت. برخهی از ايهن زمینهه

 بازدارنده عبارتند از: 
 بهبود نظام نظارت،  -7
 اثر بخشی نظام قضايی،  -4
ههها و اختیههارات مردمههی و كاهههش  افههزايش آزادی -1
 های فردی،  قدرت
افزايش مشاركت  مردم و كاهش دخالت دولت در كار  -2
 مردم و 
 های دينی، اخلاقی و فرهنگی.  افزايش ارزش آموزه -2
 
 دهی فساد مالی گرارش

قانون ارتقات سلامت اداری و مبارزه بها فهساد،  72مطاب  ماده 
قانون مجازات  373های مستقیم، ماده  قانون مالیات 403ماده 

ای  آيیههن نامههه اخههلاق حرفههه 727-0اسههلامی  و بخههش 
لازم الاجرا است،  91حسابداران رسمی كه از ابتدای فروردين 

دهی وظیفه قانونی افرادی هست كه مصادي  فهساد را  گزارش
مشاهده میکنند كهه در ايهن میهان حهسابداران و حسابرسهان 

 دهی دارند. مهمترين نقش را در گزارش
قهانون ارتقهات سهلامت  72در اين خصوب، مطاب  مهاده 

اداری و مبارزه با فهساد، كلیهه بازرسهان، كارشناسهان رسهمی، 
ها، نهاظرين و  حهساب حسابرسان و حهسابداران، ممهیزين، ذی

ساير اشخاصی كه مسئول ثبت يا رسیدگی به اسناد، دفههاتر و 
های اشهخاب حقیقی و حقوقی در حیطه وظاي  خهود  فعالیت
باشند موظفند در صورت مشاهده هر گونهه فسههاد منهدرج  می

در قانون مذكور، مراتب را به مرجهع نظهارتی يها قهضايی ذی 
در  727-0صههلاح اعههلام نماينههد. در ايههن میههان نههیز بخههش 

ای حهسابداران و حسابرسهان، گهزارش  نامه اخلاق حرفهه آيین
صلاح را يک  های مشاهده شده از قوانین به مراجع ذی تخطی

 الزام قانونی دانسته است.
ههای مهستقیم،  قهانون مالیات 403همچنین مطاب  مهاده 

عههدم گههزارش مههصادي  فههساد مههالی مههشاهده شههده توسههط 
حهسابداران و حسابرسهان، بههه حهداقل مجههازات مباشهر جههرم 

 شوند. محکوم می
گذاری، وضع اين قهوانین و مقهررات  با وجود راهکار قانون

ها  نتوانههسته اسههت از فههسادهای مههالی و فروپاشههی شههركت
های مالی اخیر نهیز شهاهد ايهن ادعها  جلوگیری نمايد و بحران

 (. 7107است )نمازی، 
راهکار دوم، روی آوردن به اخلاق است. اخهلاق، مبحه  
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های فعال در دنیا است زيهرا  مشترک و مورد نیاز در تمام حرفه
ای وجود داشهته باشهد، آن   چنانچه در يک حرفه اخلاق حرفه

حرفه پیشرفت خواهد كرد و گرنه بايد منتظر نابودی آن حرفه 
 (. 7197بود )اسکندری، 

تواند بسیار مؤثرتر از راهکار اول باشد،  گسترش اخلاق می
زيرا در راهکهار اول حهسابرس اصهول و عمهدتاً بها قهوانین و 

كند كه علی رغم اينکه نام پرطمطراق بر آنها  مقرراتی كار می
نهاده شده، در حقیقهت ممکهن اسهت اسهتانداردهای پذيرفتهه 
حسابداری و حسابرسی مورد قبول كامل وی نباشد و بها دل و 
جان آنها را نپذيرد، زيرا وارداتی و تا حدی تحمیلی هستند. در 
حالی كه اصول اخلاقهی ماننهد صهداقت، راسهتگويی، نیکهی، 
زيبايی و شجاعت به اعماق وجود حسابرس رخنهه كهرده و از 
زمان طفولیت از خانواده شروع شهده و تحهت تهأثیر عواملهی 
چون مدرسه، دوستان، مذهب و نهادهای عمومی و فرهنگهی 

های بومهی و ملهی اسهت، پیونهد بهسیار  كه برگرفتهه از سهازه
مستحکمی يافته است؛ بنابراين، احتمال پايبندی حسابرس به 

توانهد بیههشتر باشهد )نمهازی و همکههاران،  اصهول اخلاقهی می
7190.) 
 

 پیشینه پژوهش 
(، بهه بررسهی تهأثیر تعههد 7191فغانی ماكرانی و همکهاران )

ای و ايدئولوژی اخلاقی بر كیفیت حسابرسهی بها نقهش   حرفه
های دولهتی بها روش  میانجی رفتار اخلاقی حسابرسان شركت

های پژوههش  سازی معادلات ساختاری پرداختنهد. يافتههمدل
ای و ايهدئولوژی اخلاقهی، بهر   دهد كهه تعههد حرفهه نشان می

داری كیفیت حسابرسی و رفتار اخلاقهی تهأثیر مثبهت و معهنی
گری رفتار اخلاقهی حسابرسهان دارد و همچنین نقش میانجی

 شود. های دولتی نیز در اين ارتباط تأيید می شركت
(، بهه تحلیهل رابطهه ادراک 7190طالب نیا و همکهاران )

اخلاقی و قضاوت اخلاقی شاغلان حرفهه حهسابداری بخهش 
عمومی نسبت به هشداردهی تخلفات مهالی پرداختنهد. نتايهج 
اين مطالعه حاكی از آن است كه اداراک اخلاقی دارای رابطهه 
مستقیم با قضاوت اخلاقی نسبت به انهواع ههشداردهی مهورد 

باشد، لیکن ههوش اخلاقهی ايهن  بررسی در اين پژوهش نمی
كند. عهلاوه بهر آن  ای تعديل می رابطه را تا حد قابل ملاحضه

ها تأثیر قابل توجه داشهته  قضاوت اخلاقی بر انواع هشداردهی
گری مثبهت در ايهن  تواند نقش تعديل و هوش اخلاقی نیز می

 بین ايفا نمايد.  
(، در پهژوهش خهود 7192زاده )صالحی مقدم و اسهماعیل

اند تها ارتبهاط بیهن كهش  تقلهب و تهأثیر آن روی  سعی كرده
نفهر از حسابرسهان  740های اخلاقهی حسابرسهان در  قضاوت

های خصوصهی مهورد  شاغل در سازمان حسابرسهی ومؤسهسه
دهند كه بین كش   بررسی قرار گیرد. نتايج پژوهش نشان می

تقلب و قضاوت اخلاقی حسابرسان رابطهه معهنی داری وجهود 
دارد. هم چنین نتايج بیانگر آن بود كه سهطح كهش  تقلهب و 

هههای  قهضاوت اخلاقهی درمیهان حسابرسهان شهاغل در بخش
های شهغلی  خصوصی و دولتی، حسابرسان زن و مهرد و رتبهه

حسابرسی با هم برابهر اسهت و مهیزان كهش  تقلهب در بیهن 
حسابرسان شاغل در مؤسسات خصوصی حسابرسهی بیهشتر از 

 باشد. بخش دولتی می
(، در پژوهش خود با عنوان 7192خسروآبادی و بنی مهد )

بینی بهی اخلاقهی و فهساد مهالی بها توجهه بهه اعتمهاد  پیش”
به شناسايی میزان فهساد مالهی “   اجتماعی در حرفه حسابرسی

در میان حسابرسان و تعییهن رابطهه آن بها اعتمهاد اجتماعهی 
ها نهشان داد رابطهه مهستقیمی میهان اعتمهاد  پرداختند. يافتهه

اجتماعی پايین و فساد مهالی در میهان حسابرسهان شهاغل در 
بخش خصوصهی حرفهه حسابرسهی وجهود دارد. نتهايج تأيیهد 

نمايد كه توسعه اخلاق، در حرفه حسابرسی مستلزم بهبهود  می
 .های اجتماعی از جمله اعتماد اجتماعی است ارزش

(، در پهژوهش خهود بها عنهوان 7194سعیدی و جعفرپور )
نقش اخلاق حسابداری در پیشگیری از تقلب و فساد مالی در ” 

با توجه به نقش اخلاق در حهسابداری يهک الگهوی “   سازمان
پیشگیری از تقلب و فساد مالی ارائه شده است. بنابراين نشان 

ها برای كاهش تقلب و فهساد  دادند كه يکی از مهمترين عامل
مههالی در سههازمان ههها توجههه بههه اصههول اخلاقههی و اخههلاق 

ای اسهت كهه بهدون   باشد. حسابداری  نیز حرفه حسابداری می
رعايههت اصههول اخلاقههی نمههی توانههد راه بههه جههايی بههبرد و 

اند بهه انحطهاط  هايی كه در اين زمینه دچار ضع  بوده شركت
هايی كه اخلاقیهات در حهسابداری را  اند و سازمان كشیده شده

 .توانند در مسیر پیشرفت حركت كنند رعايت كنند می
در پژوههشی بهه بررسهی تأثیهر   (،4771و همکاران )  فرار

های تقلب مالیاتهی  های مالی بر اهداف گزارش انتقام و انگیزه
جويانه يکی از اهداف دستیابی به پرداختند. داشتن انگیزه انتقام

گزارش تقلهب مالیهاتی را بهه مهیزان قابهل توجههی افزايهش 
دهد. داشهتن پهاداش مهالی بهه طهور چهشمگیری اههداف  می

دههد.  گزارشگری در مورد كلاهبرداری مالیاتی را افهزايش می
جويی وجود دارد. يک اثر ضعی  از پاداش مالی بر انگیزه انتقام

تعهد اخلاقی واسطه رابطه بین انتقام و مالیات است. گهزارش 
كلاهبرداری بر ارائه پاداش مالی به افشاگر دعهوت كننهده بها 

 جويی مؤثر است.انگیزه انتقام
به بررسی دينداری و گزارشگری مالهی (، 4770)مونتنگرو 

پرداخهت.  4771تها  4771های  ها در پرتغال بین سهال شركت
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نتايج پژوهش وی نهشان داد رابطهه منفهی و معنهاداری بیهن 
دينههداری و مههديريت سههود اقههلام تعهههدی وجههود دارد و 

هايی كه در نواحی با سطح بهالاتری از دينهداری قهرار  شركت
شوند. همچنیهن وی بیهان  دارند، كمتر درگیر مديريت سود می

ههای نظهارت بیرونهی  كند دينداری همهراه بها سهاير روش می
های حسابداری متهورانه  تواند سازوكاری برای كاهش رويه می
 .باشد

(، در پژوهش خود به بررسهی 4772)  77اوكافور و همکاران
ادراک اخلاقی دانشجويان پرداختند. آنها از تقلهب بهه عنهوان 
شاخص رفتار غیر اخلاقی استفاده كردند. نتايج پژوهش نشان 
دادند كه بین ادراک اخلاقی دانهشجويان بهر اسهاس جنهسیت 
تفاوت شايان توجهی وجود نهدارد، امها دانهشجويان سهال اول 

ترند. آنها يافتند های بالاتر با اخلاق نسبت به دانشجويان سال
كه رفتار غیر اخلاقی در بین دانشجويان قابل مشاهده است و 

 بايستی آموزش اخلاق و آگاهی سازی تقويت شود. می
های  گی (، به بررسی رابطه بین ويژه4772ايسا و زهاری ) 

فردی، ادراک اخلاقی و عش  به پول دانشجويان حهسابداری 
های مالی و فسادهايی كه در حرفه  پرداختند. باتوجه به بحران

حسابداری رخ داده، ايهن پهژوهش درصهدد درآمهد كهه رفتهار 
اخلاقی دانشجويان را قبل از ورود به حرفه بررسی كند. نتايج 
نشان داد كه دانشجويان حسابداری نگرش مثبتی نهسبت بهه 
پول داشتند و بر اساس ادراک غیر اخلاقی خود، پول را نهشانه 

دانستند و به عقیده آنها پهول خهوب  احترام، آزادی و قدرت می
بود. بنابراين برای توسعه اخلاق و اصول اخلاقی حسابداران و 

بايهستی نهسبت بهه آگهاهی دانهشجويان  حسابرسان آينده، می
 های لازم انجام شود. آموزش

های پهژوهش، تحقیقهات محهدودی در  با بررسی پیهشینه
خصوب اخهلاق و فهساد مهالی انجهام شهده اسهت. بنابرايهن 

توان گفت به طور مستقیم پژوهشی در خصوب ارائه الگو  می
دهی فساد مالی براسهاس  ارزيابی ابعاد اخلاق بر فرايند گزارش

رويکرد تركیبی انجام نهشده اسهت و انجهام چنیهن پژوههشی 
ضروری است. با انجام چنیهن پژوههشی بهه درک و شهناخت 

دههی فهساد مهالی دسهت عوامل تأثیر گذار بر فرايند گهزارش
 يابیم. می

 

 شناسی پژوهش روش
اين نوع تحقی  از نوع تحقیقات تركیهبی بهود كهه در دو فهاز 
كیفی و كمی انجهام پهذيرفت. در بخهش كیفهی )فهاز اول( از 
رويکرد پديدارشناسی و در بخش كمهی )فهاز دوم( از رويکهرد 
معادلات ساختاری اسهتفاده شهد. در پهژوهش حاضهر از روش 

انهد  (، معرفهی كرده4770تركیبی كه كرس وول و همکهاران )
 باشد.  مرحله می 0استفاده شد. اين روش تركیبی شامل 

هها مهصاحبه انجهام  آوری داده در مرحله اول، جهت جمهع
 گرفت. 

 پذيرد كه:  ها صورت می در مرحله دوم، تحلیل داده
 ال ( از روش تحلیل پديدارشناسانه استفاده گرديد. 

ب( كدها استخراج و قابلیت اعتماد و اعتبار آنهها بررسهی 
 شد. 

بندی و اعتبار  در مرحله سوم، كدهای استخراج شده طبقه
 ها تدوين گرديد.  آنها با تکنیک دلفی بررسی شد و فرضیه

در مرحله چهارم، ساخت ابزار كمهی )پرسهشنامه( محقه  
های نهايی فاز يک )بخش كیفی تحقی (  ساخته براساس يافته

باشد كه قابلیت اعتماد پرسشنامه براساس آلفای كرونباخ و  می
قابلیت اعتبار آن براساس تحلیل عاملی تأيیدی مهورد بررسهی 

 قرار گرفت. 
ههای كمهی مهشتمل بهر  آوری داده در مرحله پنجم، جمهع

گیری بر الگهوی تهصادفی سهاده بها حجهم  تنظیم روش نمونه
 باشد.  جامعه نامحدود می

های كمی جمع آوری شده با استفاده  در مرحله ششم، داده
از تحلیل عاملی تأيیدی و مدل معادلات ساختاری مورد تجزيه 

 گیرد.  و تحلیل قرار می
 شود. بندی نتايج پرداخته میدر مرحله هفتم، به جمع

روش تجزيه و تحلیهل اطلاعهات در بخهش كیفهی ايهن 
پژوهش براساس روش پديدارشناسی مبتنی بر الگهوی هفهت 

ای كلايزی و استفاده از روش دلفی در مرحله چهارم كه  مرحله
باشد، صورت گرفهت. در  خود نوآوری استفاده از اين روش می
ای كه تحت مطالعه است  ابتدا تجارب شخصی مرتبط با پديده

های پیاده شهده بها فايهل صهوتی  توصی  شد و تمام مصاحبه
ها تطبیهه  داده شههد. سههپس فهرسههتی از جمههلات و  مههصاحبه

شهود. محقه  در رابطهه بها اينکهه  عبارات معنهادار ايجهاد می
اند عبارت و  اشخاب، چگونه موضوع مورد نظر را تجربه كرده

كند. در مرحله سهوم جمهلات مههم بهرای  جملاتی را پیدا می
شوند. در گام بعهدی تهلاش شهد  ها فرموله می استخراج مؤلفه

بندی شوند كه در  های استخراجی خوشه مفاهیم يا همان مؤلفه
ها از روش دلفهی  اين مرحله برای اعتباريابی مفاهیم و خوشهه

استفاده گرديد. در گام پنجم نتايج برای توصی  جامع از پديده 
تری را بهه  های كلی يابند و دسته مورد مطالعه به هم پیوند می

آورند. در گام ششم سهاختار ذاتهی مهدل و فرضهیات  وجود می
شود و در آخر در گام هفتم بها بازگهشت مجهدد بهه  تدوين می
ها، مفهاهیم، مهدل  كنندگان، مقوله اصلی، زيهر مقولهه مشاركت

شود. در بخش كمی نیهز  مفهومی  و فرضیات اعتباربخشی می 10.Okafor et al 
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ههای آمهار اسهتنباطی، تحلیهل  به منظور تعمیم نتايج از روش
عامل تأيیدی و مدل معادلات ساختاری استفاده شده است. در 

استفاده  PLSافزار  پردازش اطلاعات و آزمون فرضیات از نرم
 شد.

جامعههه آمههاری مههورد بررسههی در ايههن پههژوهش، كلیههه 
باشهند. در  حسابداران و حسابرسان شاغل در بخش دولهتی می

نفر كه به نوعی فهساد مهالی را مهشاهده و  79بخش كیفی از 
اند استفاده شد. اين افهراد از حسابرسهان سهازمان  تجربه كرده

حهساب و  حسابرسی، سازمان مالیاتی، ديوان محاسهبات و ذی
حسابداران چند دستگاه بخش عمومی انتخاب گرديدنهد. و در 
بخش كمی از آنجايی كه تعداد آنها نامحهدود در نظهر گرفتهه 

گیری با حجهم جامعهه نامحهدود مورگهان  شد از فرمول نمونه
آوری  پرسهشنامه سهالم جمهع 117استفاده گرديد و در نهايت 

 گرديد.
 

 های پژوهش یافته
 های بخش کیفی تحلیل یافته

، 7های انجام شهده در بخهش كیفهی جهدول  از نتايج مصاحبه

كهد معنهادار اسهت و از ايهن  277استخراج گرديد. كهه شهامل
مؤلفه يها مفهاهیم بهه دسهت آمهد كهه در  41كدهای معنادار، 

، سه مقوله اصلی شامل: عوامل 0تا  2های  نهايت و انجام گام
مؤلفه و عوامل ساختاری  1مؤلفه، عوامل رفتاری با  2فردی با 

 مؤلفه شناسايی گرديد.  73با 
 
 های پژوهش فرضیه

طب  نتايج حاصل از بخش كیفی، فرضیات و مهدل مفهومهی 
 باشد: (، جهت ارزيابی مدل، به شرح ذيل می7)شکل
دهی فساد مهالی تأثیهر  عوامل فردی بر فرايند گزارش -7

 معناداری دارد
دهی فساد مالی تأثیهر  عوامل رفتاری بر فرايند گزارش -4

 معناداری دارد.
دههی فهساد مالهی  عوامل ساختاری بر فراينهد گزارش -1

 تأثیر معناداری دارد.
 

 های بخش کمی  تحلیل یافته

ههای كمهی در ايهن پهژوهش نهیز از  به ماننهد همهه پژوهش

 دهی فساد مالی مضامینی از تجارب حسابداران و حسابرسان از ابعاد اخلاق در فرايند گزارش .1جدول  

 ها( عنوان مفهوم زیرمجموعه )مؤلفه زیر مقوله مقوله اصلی

 ----- عوامل فردی
عدم تمايل به اجرای قانون )قانون گريزی(، وضعیت مالی فرد و سطح برخورداری جامعه از 

 رفاه، طرز تلقی و برداشت شخصی از فساد)نگرش شخصی(، اعتقادات مدهبی فرد

 ----- عوامل رفتاری

بازخورد مثبت در موارد مرتبط با شخص گزارش دهنده، منفعت شخصی افراد، نیهت فهرد 
گزارش دهنده، عدم احساس مسئولیت نسبت به جامعه، تمايل كارفرما جهت فرار مالیاتهی، 
 سطح و میزان ارتباطات فردی،  سواستفاده از مقام و قدرت،  درگیر نمودن احساسات افراد

 عوامل ساختاری

 ساختار سازمانی
دهی، آزادی عمل،  میزان و سطح دسترسی به اطلاعات، پیچیدگی و سهولت جريان گزارش

 دهی تخلفات طولانی بودن فرآيندهای سازمانی، مشکلات ناشی از گزارش

 نظام كنترل و نظارت
های ذيربط، روابط بین افهراد در  های نظارتی، وجود بازرس، حمايت دستگاه وجود دستگاه

 های مرتبط برای رسیدگی به گزارشات های نظارتی، پیگیری دستگاه سازمان

ههای  فرايندها و روش
 كاری

دهی،آگاهی از انواع تخلفات، توجه به تعداد كاركنان كارفرمها، مهوقهعهیهت  سیستم تشوي 
اجتماعی فرد گزارش دهنده، تفاوت نگرش افراد، مصادي  مشاهده شده در خارج محهیهط 

 شغلی فرد

 دهی فساد مالی گزارش

 عوامل فردی 

 عوامل ساختاری

 عوامل رفتاری

 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 
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های آمار توصیفی و اسهتنباطی اسهتفاده شهده اسهت. در  روش
های  بخش توصیفی به ويژگی نمونه آماری و بیهان مشخهصه

توصههیفی متغیرهههای پههژوهش پرداختههه شههده و در بخههش 
با اسهتفاده از “   استنباطی با بکارگیری مدل معادلات ساختاری

استفاده به بررسی مسیرهای مشخص  PLsافزار اسمارت  نرم
شده پژوهش مطاب  با مهدل مفهومهی پرداختهه شهده اسهت. 

برای تدوين مهدل تحلیهل  PLsافزار اسمارت  نرم 111نسخه 
بهرای  Spss25عاملی تأيیدی و معادلات ساختاری و نسخه 

 آمار توصیفی استفاده شده است.
 

 های جمنیت شناختی توصیف ویژگی

 توان گفت كه: می 4های جدول  بر اساس داده
شود كهه از  دهندگان مشاهده می در رابطه با جنسیت پاسخ

 17درصهد(  مهرد  و  9101نفر ) 177نمونه انتخاب شده   117

توان گفت اكثريت جامعه  اند. لذا میدرصد( زن بوده 7147نفر )
 آماری در نمونه انتخابی مرد هستند.

نفهر             794نمونهه انتخهاب شهده   117در رابطه با سن، از 
درصهد( بیهن  1117نفهر) 779سال؛  12درصد( كمتر از  2127)
 12سهال؛  22تها  27درصد( بین   9نفر ) 12سال ؛  27تا  12
 اند. سال بوده 22درصد( بالاتر از  419نفر )

دهندگان، مههشاهده  در زمینههه مههیزان تحههصیلات پاسههخ
درصهد(   3144نفهر ) 13نمونه انتخاب شده  117شود كه از  می

نفهر            27درصد( كارشناسهی ارشهد و  32نفر ) 421كارشناسی؛ 
 اند. درصد( دكتری بوده 2171)

همچنین در رابطه با وضعیت شغلی پاسخگويان، مهشاهده 
درصد(  1127نفر ) 790نمونه انتخاب شده  117شود كه از  می

 اند. درصد( حسابرس بوده 4121نفر ) 711حسابدار، 
دهندگان، از  در نهايت در خهصوب سهابقه خهدمت پاسهخ

 آمار توصیفی جمعیت شناختی .2جدول  

 درصد تجمنی درصد فراوانی متریر

 جنسیت
 9/01 9/01 177 مرد

 777 7/47 17 زن

 سن پاسخگويان

 2/27 2/27 794 سال 12كمتر از 

 1/17 1/17 779 سال 12-27

 1/97 9 12 سال 27-22

 777 4/9 12 سال 22بالاتر از 

 دهندگانمیزان تحصیلات پاسخ

 3/44 3/44 13 كارشناسی

 3/13 32 421 كارشناسی ارشد

 777 2/71 27 دكتری

 وضعیت شغل پاسخگويان
 1/27 1/27 790 حسابدار

 777 4/21 711 حسابرس

 دهندگان سابقه خدمت پاسخ

 7/37 7/37 414 سال 77كمتر از 

 2/01 1/70 33 سال 77-72

 2/12 7/0 40 سال 73-47

 777 2/72 22 سال 47بالاتر از 

 آمار توصیفی متغیرها .3جدول  

 میانگین حداکثر حداقل متریرها
انحراف منیار 

 استاندارد
 چولگی کشیدگی واریانس

 -202/7 -747/7 131/7 37322/7 1017/1 2 02/4 عوامل فردی

 -411/7 -391/7 303/7 14797/7 0112/1 2 27/7 عوامل رفتاری

 720/7 222/7 427/7 27739/7 3110/1 2 71/4 عوامل ساختاری

دهی فساد  گزارش
 مالی

11/4 2 1102/1 10121/7 721/7 721/7 731/7 
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 روايی همگرا، پايايی  شاخص .4جدول  

متریرهای 

 پنهان
 آماره تی بارعاملی آیتم

P 

Values 
VIF 

آلفا 

 کرونباخ
rho_A CR AVE 

عوامل 

 فردی

a1 71114 111014 71777 71924 

71111 71124 71194 71302 
a2 71130 241434 71777 41179 

a3 71121 201170 71777 41722 

a4 7101 711019 71777 71220 

عوامل 

 رفتاری

b1 71090 49107 71777 41122 

71947 71944 71912 71321 

b2 7109 111119 71777 41222 

b3 71002 171241 71777 41213 

b4 71014 121734 71777 41732 

b5 71122 211921 71777 41174 

b6 71173 191779 71777 41271 

b7 71179 271332 71777 41024 

b8 7109 101229 71777 41231 

فرآيندها و 

های  روش

 اداری

d11 71027 491017 71777 71172 

71133 71130 719 71299 

d12 71024 411739 71777 41711 

d13 71174 121432 71777 41242 

d14 71171 271722 71777 41711 

d15 71021 441797 71777 71947 

d16 71093 141323 71777 41171 

نظام كنترل 

 و نظارت

d21 71179 211172 71777 71231 

71132 71130 71974 71321 

d22 71129 231193 71777 71213 

d23 7109 141197 71777 71143 

d24 71009 111724 71777 71120 

d25 71013 111472 71777 71013 

ساختار 

 سازمانی

d31 71329 701734 71777 71174 

71972 71970 71943 71332 

d32 71044 421239 71777 71273 

d33 71021 421791 71777 71231 

d34 71012 421410 71777 71213 

d35 71330 731022 71777 71112 

دهی  گزارش

 فساد مالی

g1 71127 321117 71777 41120 

71129 71103 71111 71202 

g2 71137 211129 71777 41949 

g3 7117 131132 71777 41100 

g4 71000 121139 71777 71111 

g5 71293 72171 71777 71040 

g6 71373 721379 71777 71330 
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 تری هست. رضايت بخش
 

 آمار استنباطی

قبههل از وارد شههدن بههه مرحلههه آزمههون فرضههیات و مههدل 
گیری  های اندازه اطمینان يافتن از صحت مدل  تحقی ، مفهومی

منظهور پهی  باشد. بهه  زا ضروری می زا و درون متغیرهای برون
بردن به متغیرهای زيربنايی يک پديده يها تلخیهص مجموعهه 

شهود. بهرای  ها از روش تحلیل عاملی تأيیدی اسهتفاده می داده
های  گیری از شههاخص های انههدازه ارزيههابی اعتبارسههنجی مههدل

پايايی، روايهی همگهرا و روايهی واگهرا كهه توسهط )جهوزپ و 
(، شرايط برقراری و حدهای مجهاز آن تعییهن 4773همکاران، 

كنیم. در صورت برآورده شدن شرايط مدل  گرديده، استفاده می
 گیری از شرايط مناسب و مطلوبی برقرار است. اندازه

ها  تمامی شاخص 2بر طبقه نتايج به دست آمده از جدول 
% 92و در سههطح اطمینههان  217دارای بههار عههاملی بزرگههتر از 

های بررسی روايی  ( بوده اند. يکی از شاخصt>7193معنادار )
( AVEهمگرا شهاخص متوسهط واريهانس اسهتخراج شهده )
(، AVEاستفاده شده است. متوسط واريانس استخراج شهده )

های  ای از گويهه  يک مقیاس از همگرايهی در میهان مجموعهه
مشاهده شده يهک سهاختار اسهت. در واقهع يهک درصهدی از 

ها اسهت. مقهدار ايهن  واريانس شرح داده شده در میهان گويهه
شده است و نهشان  217های مدل بالاتر از  شاخص برای سازه

های  باشد. از ديگهر شهاخص از تأيید روايی همگرا در مدل می

 ضرايب همبستگی و شاخص اعتبار واگرا و آمار توصیفی .5جدول  

 متریرهای پنهان

ی
سازمان

ساختار 
 

ی
عوامل رفتار

 

ی
عوامل فرد

 

ش
ی و رو

فرآیندها
 

ی
ی ادار

ها
 

ت
نظام کنترل و نظار

 

ش
گرار

ی
ساد مال

ی ف
ده

 

ن
میانگی

ف منیار 
حرا
ان

 

910/1      71073 ساختار سازمانی  979/7  

011/1     71174 7134 عوامل رفتاری  147/7  

 370/7 101/1    71147 71321 71229 عوامل فردی

001/1   71002 71227 71230 71312 های اداری فرآيندهای و روش  977/7  

334/1  71172 71342 71211 71213 71242 نظام كنترل و نظارت  141/7  

 109/7 111/1 71021 71372 7134 71272 71321 71322 دهی فساد مالیگزارش

 ***روی قطر اصلی ريشه دوم میانگین واريانس تبیین شده قرار دارد.

درصد( دارای سهابقه  7137نفر)  414نمونه انتخاب شده   117
 77-72درصد( دارای سهابقه   1170نفر ) 33سال؛  77كمتر از 
نفر  22سال و  73-47درصد( دارای سابقه  710نفر ) 40سال؛ 

 اند. سال بوده 47درصد( دارای سابقه بالاتر از  2172)
 

 توصیف متریرهای پژوهش

های آماری میانه، انحهراف اسهتاندارد و  در اين بخش شاخص
درصد خطا ) متغیر مستقل و وابسته( گهزارش شهده اسهت. در 

تههر متغیرهههای  توانههد بههه درک بیش ها می واقهع ايههن شههاخص
 پژوهش كمک كند.
پرسههشنامه سههالم و قابههل تحلیههل  117در ايههن بخههش 
های  . مقهادير آمهار توصهیفی و شهاخصگردآوری شهده اسهت

مركزی از جمله میانگین، انحراف معیار، چولگهی و كهشیدگی 
، گزارش شده اسهت. بها 1ها در جدول  برای هر كدام از مؤلفه

)طیهه  لیکههرت(  پههژوهشتوجههه بههه مقیههاس متغیرهههای 
های مركهزی و پراكنهدگی بهرای متغیرههای تحقیه   شاخص

محاسبه شده است. ارائه آمار توصیفی توصی  كننده وضهعیت 
هر يک از متغیرها تحقی  بهوده و ديهد مناسهبی در خهصوب 

كنهد. پهس از وارد  محدوده مقداری متغیرهای تحقی  ارائه می
ای  های پرسشنامه بدين صورت كه طی  پنج گزينه كردن داده

ای  به مقیاس شبه فاصهله 2تا  7لیکرت را با اختصاب مقادير 
مقادير میانگین متغیرهای مهدل ههر چقهدر تبديل شده است. 

دهد ارزيابی متغیر در وضعیت مطلوب و  بالاتر باشند، نشان می
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باشد مقدار  اين شهاخص  می Rho_Aروايی همگرا شاخص 
% بوده اسهت. و 37نیز برای تمامی متغیرهای تحقی  بالاتر از 

باشهد. بهرای بررسهی پايايهی  نشان از تأيید روايی همگهرا می
متغیرهههای تحقیهه  از دو شههاخص پايههايی تركیههبی و آلفههای 
كرونباخ استفاده شده است. بهرای تمهامی متغیرههای تحقیه  

اند كه  بزرگتر شده 017مقدار آلفای كرونباخ و پايايی تركیبی از 
باشهد. بهرای بررسهی ههم  گیری می نشان از پايايی ابزار اندازه
)تههورم واريههانس(  VIFها از شههاخص  خطههی میههان شههاخص

 2استفاده شده است. در صهورتی كهه مقهدار ايهن شهاخص از 
ها در سهطح  توان گفت هم خطی میان شاخص كمتر باشد می

ها دارای مقهدار  شهاخص باشد. تمامی مطلوب و قابل قبولی می
VIF  علاوه بهر بررسهی ضهرايب  2اند. جدول شده 2كمتر از

پهردازد. روايهی واگهرا بهه ايهن  همبستگی به روايی واگهرا می
گیری كنهد و  معناست كه هر نشانگر فقط سازه خهود را انهدازه

های بهه خوبهی از  ای باشد كه تمام سهازه تركیب آنها به گونه
يکديگر تفکیک شوند. طب  اين شاخص واريانس ههر متغیهر 

های مربوط به خودش بیشتر از ساير  مکنون بايد برای شاخص
 AVEها باشد. برای تشخیص ايهن امهر ابتهدا جهذر  شاخص

شود و سپس حاصل بها مقاديهر  متغیرهای مکنون محاسبه می
كه اين متغیر مکنون بها سهاير متغیرههای مکنهون   همبستگی

از مقاديهر  AVEشود. بايهد حاصهل جهذر  داشته، مقايسه می
ها بیشتر باشد. اينکار را بايد برای تمامی متغیرهای  همبستگی

مکنون انجام داد. نتايج بررسهی شهاخص فورنهل و لاركهر در 
شود. ستون آخر اين جهدول ريهشه دوم  ، مشاهده می2جدول 

دهد. لازمه  ( را نشان میAVEمیانگین واريانس تبیین شده )
تأيید روايهی واگهرا بیهشتر بهودن مقهدار ريهشه دوم میانگیهن 
واريانس تبیین شده از تمامی ضرايب همبستگی متغیر مربوطه 
با باقی متغیرها اسهت. بهه عنهوان مثهال ريهشه دوم میانگیهن 

( شهده 3107واريانس تبیین شده برای متغیر ساختار سازمانی )
است كه از مقدار همبستگی اين متغیر با ساير متغیرها بیهشتر 

طور كه در جدول مشخص است، مقدار ريشه دوم است. همان
شاخص میانگین واريانس تبیین شده، برای تمامی متغیرها، از 

 باشد. همبستگی آن متغیر با ساير متغیرها بیشتر می
، مهدل معهادلات سهاختاری را در حالهت تخمیهن 4شکل 

دهد. مهدل تحقیه  از سهه متغیهر  ضرايب استاندارد نشان می
مستقل شامل عوامل فردی، عوامل ساختاری و عوامل رفتاری 

دههی فهساد مهالی تهشکیل  و يک متغیر وابسته شامل گزارش
شده است. روابط بین بیضی )متغیرههای پنههان( و مهستطیل 
)متغیرهای آشکار( بارهای عاملی هستند. در اين نمودار اعهداد 

شهوند. دسهته اول تحهت  و يا ضرايب به دو دسته تقهسیم می
گیری هستند كه روابط بیهن متغیرههای  عنوان معادلات اندازه

باشد )روابط بین بیهضی و مهستطیل(، ايهن  پنهان و آشکار می
معادلات را اصطلاحاً بارهای عاملی گويند. دسته دوم معادلات 
ساختاری هستند كه روابهط بیهن متغیرههای پنههان و پنههان 

باشهند بهه ايهن  )روابط بین متغیرهای مهستقل و وابهسته( می
، مهدل 1شود. شکل  ضرايب اصطلاحاً ضرايب مسیر  گفته می

دههد ايهن  معادلات ساختاری را در حالت معناداری  نهشان می
گیری )بارهای عاملی( را با  مدل در واقع تمامی معادلات اندازه

كند. بر طب  اين مدل، بار عاملی  ، آزمون میtاستفاده از آماره 
باشهد اگهر  % معنهادار می92و ضريب مسیر در سطح اطمینان 

 + قرار گیرد.9317تا  -9317خارج بازه  tمقدار آماره 
 

 های پژوهش( نتایج منادلات ساختاری )فرضیه

 فرضیات زير مفروض است: 3طب  جدول 
 

دههی فهساد مهالی تأثیهر  عوامل فردی بهر گزارش:     1فرضیه 
 .معناداری دارد

دهی  فرضیه تحقی  مبنی بر تأثیر عوامل فردی بر گزارش
شده اسهت كهه ايهن  17312فساد مالی دارای مقدار معناداری 

% معنهادار شهده اسهت )قدرمطله  92مقدار در سطح اطمینان 
 92شده است(، بنهابراين بها احتمهال  9317آماره تی بزرگتر از 

( 43717شود. مقهدار مثبهت بتها ) درصد ادعای محق  تأيید می
دههی فهساد مالهی  دهد كه عوامل فردی بهر گزارش نشان می

 تأثیر مثبت دارد. 
 
دههی فهساد مهالی تأثیهر  عوامل رفتاری بر گزارش:  2فرضیه 

 .معناداری دارد
فرضههیه تحقیهه  مبههنی بههر تههأثیر عوامههل رفتههاری بههر 

شهده  00210دهی فساد مهالی دارای مقهدار معنهاداری  گزارش
% معنادار شده اسهت 92است كه اين مقدار در سطح اطمینان 

شهده اسهت(، بنهابراين بها  9317)قدرمطل  آماره تی بزرگتر از 
شود. مقدار مثبت بتا  درصد ادعای محق  تأيید می 92احتمال 

دهی فهساد  دهد كه عوامل رفتاری بر گزارش ( نشان می1917) 
 مالی تأثیر مثبت دارد. 

 
دهی فساد مهالی تأثیهر  عوامل ساختاری بر گزارش:  3فرضیه 

 .معناداری دارد
فرضههیه تحقیهه  مبههنی بههر تههأثیر عوامههل سههاختاری بههر 

شهده  72213دهی فساد مهالی دارای مقهدار معنهاداری  گزارش
% معنادار شده اسهت 92است كه اين مقدار در سطح اطمینان 

شهده اسهت(، بنهابراين بها  9317)قدرمطل  آماره تی بزرگتر از 
شود. مقدار مثبت بتا  درصد ادعای محق  تأيید می 92احتمال 
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 t بتا فرضیات
سطح 

 منناداری
2R adj

2R 2Q 2F 
وضنیت 

 فرضیه

جهت 

 رابطه

دهی  گزارش >-عوامل رفتاری 

 فساد مالی
7119 

0100

2 
7 

71319 71310 71133 

 + تأيید 71412

دهی  گزارش >-عوامل ساختاری 

 فساد مالی
71492 

3172

2 
 + تأيید 71712 7

دهی  گزارش >-عوامل فردی 

 فساد مالی
71437 

2117

3 
 + تأيید 71771 7

 مدل تحقی  در حالت تخمین ضرايب استاندارد .2شکل 

 مدل تحقی  در حالت معناداری .3شکل 

 های تحقی  ، ضريب تعیین و نتیجه فرضیهtآماره ضرايب مسیر )بتا(،  .6جدول  

*|t|>1.96 Significant at P<0.05, |t|>2.58 Significant at P<0.01 
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دههی  دهد كه عوامل سهاختاری بهر گزارش ( نشان می49217) 
 فساد مالی تأثیر مثبت دارد.

های حاصل از پژوهش در بخش كمی نشان داد كهه  يافته
شده است. در نتیجه هر سهه  31917برابر  (2R)ضريب تعیین 

متغیر مستقل شامل عوامل سهاختاری، فهردی و رفتهاری روی 
دهی فهساد مهالی را  درصد از تغییرات گزارش 93131هم رفته 

توضیح داده است. برای بررسی مهیزان شهدت اثهر متغیرههای 
)اندازه اثر( اسهتفاده شهده اسهت. ايهن  2Qمستقل از شاخص 

شاخص میزان تغییرات ضريب تعیین بعد از حهذف ههر متغیهر 
كند. بهر اسهاس ايهن شهاخص بیهشترين  مستقل را برآورد می

درصد( داشهته اسهت.  2141میزان شدت اثر را عوامل رفتاری )
درصهد(  1177درصد(، عوامل فهردی ) 2171عوامل ساختاری )

 های بعدی را در میزان تأثیرگذاری داشته اند. رده
 

 گیری بحث و نتیجه
دهی فساد مالی به عنوان يک تصمیم فردی كهه  تلقی گزارش

اسهت، فرضهیه   تحت تأثیر عوامل مختل  اخلاقی قرار گرفتهه
باشد. اين پهژوهش از رويکهرد تركیبهی  اصلی اين پژوهش می

دههی  جهت ارائه الگو ارزيابی ابعاد اخهلاق بهر فراينهد گزارش
فساد مالی استفاده كرده است. در اين مطالعه جهت پاسهخ بهه 

های اصلی تأثیرگهذار  مؤلفه”سؤال اول پژوهش مبنی بر اينکه   
دهی فساد مالی حاصل تجارب حهسابداران و  بر فرايند گزارش

تهوان ايهن  چگونهه می”، “حسابرسان بخهش دولهتی كدامنهد؟
مدل مفهمومی و فرضیات حاصهل ”و “  ها را احصات كرد؟ مؤلفه

از روش پديدارشناسی و رويکرد “  باشد؟ از بخش كیفی چه می
ای كلايزی )با نوآوری اسهتفاده از روش دلفهی در  هفت مرحله

مرحله چهارم( استفاده نمود. نتايج حاصل از بخش كیفی نشان 
هايی همچهون عوامهل فهردی،  داد كه اخلاق شامل شهاخص

باشد كه هر يک به تنهايی بهر فرآينهد  رفتاری و ساختاری می
 باشد. دهی فساد مالی تأثیرگذار می گزارش

دههی فهساد  توان گفت در فراينهد گزارش به طور كلی می
مالی به اخلاق يها ابعهاد اخلاقهی كهه شهامل عوامهل فهردی، 

بايست توجه شود. چرا كه عوامل  رفتاری و ساختاری است، می
ههای فهردی  فردی، از طري  تحت تأثیر قهرار گهرفتن ويژگی

دههی فهساد مالهی  حسابداران و حسابرسان بهر فراينهد گزارش
تأثیرگذار است، عوامل رفتاری از طري  تغییر رفتار حسابداران 

باشد و در نهايت عوامل سهاختاری  و حسابرسان تأثیر گذار می
های  دهنههده و دسههتگاه سههازی افههراد گزارش از طريهه  آگاهی

دهی فساد مالی تهأثیر گهذار  تواند بر فرايند گزارش نظارتی می
 باشد. 

گیری بهرای  نتايج بیانگر ايهن اسهت كهه فرآينهد تهصمیم

شهود.  دهی برطب  قوانین و مقررات موجهود انجهام می گزارش
دهی فرد بهه  گیری برای گزارش چنانچه در طی فرآيند تصمیم

توانهد منهافعش را  راحهتی میاصول اخلاقی پايبند نباشهد،  بهه
گیری كنهد.  افتد به نفع خودش تصمیم هنگامی كه به خطر می

های مربوط  چنانچه فرد گزارش دهنده اخلاق مدار باشد عامل
تواند پوشش دهد اگر مشکل مالی داشهته باشهد  به فساد را می

به خاطر اخلاق به سمت رشوه گرفتن يا گزارش نهدادن نمهی 
رود. به عبارت ديگر در نظر گرفتن مسائل اخلاقی بهه عنهوان 

دههی  يک عامل مهم و تأثیرگذار در تمايهل مهردم بهه گزارش
 باشد. می

(، 7191ها نتهايج فغهانی مهاكرانی و همکهاران ) اين يافتهه
(، صالحی مقدم و اسماعیل زاده )7190طالب نیا و همکاران )

(، سعیدی و جعفرپهور )7192(، خسروآبادی و بنی مهد )7192
(، اوكهافور، 4770(، مونتنگهرو )4771(، فرار و همکاران )7194

(، را تأيیهد  4772(، ايهسا و زههاری )4772اوكارا و اگبینیک  )
 كند. می

های اخلاقهی تأثیرگهذار بهر فراينهد  لفه بعد از استخراج مو
سؤال دوم   دهی فساد مالی در بخش كیفی، در پاسخ به  گزارش

توان از رهگذر شناخت آنهها  پژوهش مبنی بر اينکه چگونه می
دههی  يک مدل برای ارزيابی ابعهاد اخهلاق در فراينهد گزارش

فساد مالی ساخت؟، در بخش كمهی بهرای دسهتیابی بهه ايهن 
ای محق  ساخته كهه حاصهل بخهش كیفهی  هدف، پرسشنامه

ای از كلیه حسابداران و حسابرسان  بوده، تدوين گرديد و نمونه
بخش دولتی انتخاب و جهت تعمیم نتايج بخش كیفهی مهورد 

سهازی  های گردآوری شهده بها روش مدل پیمايش گرديد. داده
معادلات ساختاری با رويکرد حداقل مربعات جزئی و با استفاده 

به بررسی مسیرهای مشخص شهده  PLsافزار اسمارت  از نرم
پژوهش مطاب  با مهدل مفهومهی پرداخهت. جههت بررسهی و 

فرضیه استفاده شد و مورد آزمون قرار گرفهت. نتايهج  1آزمون 
نشان داد كه فرضیات عوامل فردی، رفتاری و سهاختاری، ههر 

دهی فساد مهالی دارای تأثیهر  يک به تنهايی بر فرآيند گزارش
 باشند.  مثبت و معناداری می

های پژوهش با نتايج فغانی ماكرانی و همکهاران  اين يافته
(، صههالحی مقههدم و 7190(، طالههب نیهها و همکههاران )7191)

(، 7192(، خههسروآبادی و بههنی مهههد )7192اسههماعیل زاده )
(، مونتنگرو 4771(، فرار و همکاران )7194سعیدی و جعفرپور )

(، ايهسا و زههاری )4772(، اوكافور، اوكارا و اگبینیک  )4770) 
 (، همسو و مورد تأيید است.  4772

های  شود ويژگی های پژوهش، پیشنهاد می بر اساس يافته
دهی فهساد مهالی بهه حسابرسهان و  فردی لازم جهت گزارش

شهود بهه  حسابداران معرفی و آموزش داده شهود. پیهشنهاد می
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دهی، به حمايت و تشوي   منظور تمايل بیشتر افراد به گزارش
شهود  اعلام كنندگان فساد مهالی پرداختهه شهود. پیهشنهاد می

دهی فساد مالی تا حد امکان برطهرف  مشکلات ناشی گزارش
ههای آتهی  شود در طهی پژوهش شود. و در نهايت پیشنهاد می

هههای پیههش روی بهبههود جايگههاه اخههلاق در فراينههد  چالش
 دهی فساد مالی مورد بررسی قرار گیرد. گزارش
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بر اساس  حسابرسی دیوان محاسباتبندی عوامل داخلی و خارجی مؤثر برکیفیت  شناسایی و اولویت

 های دیمتل، فرآیند تحلیل شبکه و سوات ترکیب تکنیک

 2عطا اله محمدی ملقرنی*، 1عباس رضایی
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 چکیده
بندی عوامهل داخلهی و خارجهی  شناسايی و اولويت:  مقاله  موضوع و هدف
ههای  حسابرسی ديوان محاسبات بر اساس تركیهب تکنیکمؤثر بر كیفیت 

 باشد. ديمتل، فرآيند تحلیل شبکه و سوات می

اين پژوهش براساس هدف كاربردی و براسهاس ماهیهت روش پژوهش: 
 73باشد. جامعه مورد بررسی را خبرگان ديوان و نمونه را تعداد  توصیفی می

باشهد.  گیری هدفمنهد می و روش نمونهه 90الهی  93های نفر در طی سال
ها از مصاحبه و پرسشنامه و از تکنیک ديمتل و فرآيند  آوری داده برای جمع

های عوامهل سهوات   بنهدی شهاخص دهی و اولويت تحلیل شبکه برای وزن
 .استفاده شده است

معیهار نقهاط   سهوپر دسهیژن  افزاربراساس خروجی نرمهای پژوهش:  یافته
ضع  از بیشترين اولويهت از میهان معیارههای اصهلی و شهاخص تغیهیرات 
سريع، عدم شفافیت و عدم اصهلاح قهوانین و مقهررات كهشور از بیهشترين 

 اولويت در میان تمامی زير معیارهای موجود برخوردار است. 

مهمهترين عوامهل مؤثهر بهر اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
كیفیت حسابرسی ديوان محاسبات كشور توجه به نقاط ضهع  و اصهلاح و 

های نظههارتی همههراه بهها  سههازی و منطقههی كههردن قههوانین و رويههه شفاف
های نوين و نهیروی انهسانی كارآمهد و برقهراری نظهام  كارگیری فناوری به

 باشد. پرداخت و قدردانی مناسب می
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: The        
purpose of this study is to identify and prioritize 
internal and external factors affecting the audit 
Quality of the Court of Audit based on a          
combination of SWOT-ANP-DEMATEL techniques. 
Research Method: The method of this research 
is based on the applied purpose and the nature of 
a descriptive research. The study population         
consisted of 16 experts of the Court of Accounts 
and sample during the years 2017 to 2018 and the  
sampling method is purposeful. A interview  and 
questionnaire was used to collect research data 
and DEMATEL and ANP techniques were used to 
weight and prioritize SWOT indicators. 

Research Findings: The results show that         
according to the output of Super Decision software, 
the criterion of weakness has the highest priority 
among the main criteria and the index of rapid 
change, lack of transparency and non-reform of 
laws and regulations of the country has the highest 
priority among all existing sub-criteria. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Conclusion that the most        
important factors affecting the audit Quality of the 
Court of Audit are paying attention to weaknesses, 
reforming, clarifying and rationalizing supervisory 
laws and procedures along with the use of new 
technologies and efficient manpower and         
establishing an appropriate payment and          
appreciation system. 

 
Keywords: Auditing the Supreme Audit Court, 
SWOT Analysis, Analytical Network Process and 
Dematel Technique (DANP), DELPHI Technique. 
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 مقدمه
ديوان محاسبات كشور به عنهوان يکهی از ابزارههای مههم در 

سهازی   نظارت بر اجرای قهوانین و مقهررات نیازمنهد نهادينهه
ها و استانداردهای حسابرسی نوين  رويکرد استراتژيک، سیستم

های اطلاعههاتی و  گیری سههازمانی كارآمههد و شههبکه و شههکل
ههای نهوين و پیهشرفته در سهاير  ارتباطی بهه آخهرين فناوری

باشهد. بها  های اداری نظارت شونده در سطح كشور می دستگاه
توجه به اهمیت وظاي  ديوان محاسبات به عنهوان بالاتريهن 
سازمان نظارتی در امور مالی كشور و از طرفی پیچیهده شهدن 
وظاي ، تخصصی شهدن و تغیهیرات مهداوم، نیهاز بهه تحهول 
مستمر در تمامی سطوح سازمانی ديوان محاسبات كهشور بهه 
منظور افزايش اثر بخشی سهازمانی و انطبهاق آن بها تغیهیرات 

ههای  از طرفهی تغیهیرات در محیطگهردد.  موجود مشاهده می
های عصر معاصهر  ترين ويژگی درون و بیرون سازمانی از مهم

 (. 7192)تیموری، است 
مديريت استراتژيک عبارت است از فرآيندی كه از طري  

های داخلی و خارجی خود را تحلیل كرده  ها، محیط آن سازمان
(. 4774و همکهاران، 7كنند )سويکلی و از آن شناخت كسب می
ههای بهسیاری در حهوزه مديريهت  تاكنون از ابزارها و تکنیک

ترين مؤلفه  استراتژيک استفاده شده است؛ از آنجايی كه اصلی
گیری با در نظرگرفتن همزمان ملاحظات  در اين حوزه، تصمیم

و  4گیری چند معیهاره های تصمیم باشد لذا تکنیک چندگانه می
بیشترين میزان استفاده و را به خود  1تركیب آن با مدل سوات

هها و تهديهدهای بررسی و ارزيهابی فرصهت.  اند اختصاب داده
محیط و نقاط ضع  و قوت ديوان محاسهبات ايهن امکهان را 

ها و  دهد كه تا چه اندازه ديهوان قهادر بهه گهرفتن فرصهتمی
بهرداری از آنههها و اجتنههاب از تهديههدات محیههط غیرقابههل  بهره

ثبهاتی سیاسهی، تحهولات اجتمهاعی و  كنترل بیرونی نظیر بی
باشد. از طرفی كیفیهت خهدمات  تغییرات قوانین و مقررات می

حسابرسی ديوان محاسبات يکی از مهمترين عوامل مؤثهر بهر 
های اجرايهی در كهشور  كاهش تخلفهات و جهرايم در دسهتگاه

مندی مردم و مسئولان را نیز در  باشد كه در نهايت رضايت می
هها نیازمنهد پی خواهد داشت. برای موفقیهت در ايهن فعالیهت

ريزی اسهتراتژيک بهر پايهه تجزيهه و تحلیهل درسهت و  برنامه
شناسههايی و باشههد. لههذا در ايههن پههژوهش بههه  اصههولی می

حسابرسی ديوان بندی عوامل داخلی و خارجی مؤثر بر  اولويت
گیری  و تصمیمهای سوات  محاسبات بر اساس تركیب تکنیک

 شود.  می چند معیاره پرداخته

 پیشینه پژوهش  مبانی نظری و مرور
عنوان بخش اصلی فعالیت اقتصادی  تواند به بخش عمومی می

های بخش عمومهی خهدمات،  يک ملت توصی  شود. سازمان
سیستم تسهیلات و امکانات را برای جامعه فراهم نموده است. 

حههسابداری و حسابرسههی دولههت، ابههزاری در راسههتای انجههام 
باشهد. حسابرسهی از الزامهات  مسئولیت پاسخگويی دولهت می

  .(4771، 2عموم است )جسوسا پاسخگويی دولت به
تر شدن فضای اقتصادی  پیشرفت علوم و پیچیدهاز طرفی 

و سیاسههی در عههصر حاضههر، موجههب ايجههاد تغیههیرات در 
ها شده و به تبهع آن، عملکهرد و  رويکردهای عملیاتی سازمان

ای و نظهارتی كهشور را متأثهر  های بودجهه های دستگاه فعالیت
ساخته است. در چنین فضايی، ديوان محاسبات كشور ضرورت 

ای و نظهارتی خهود را همگهام بها ايهن  های حرفه دارد فعالیت
 (. 7193تغییرات سازمان دهد )حبشی وآذر، 

همچنین رشد فزاينده نیاز به اين نوع خدمات از يک سو و 
كمبود منابع مورد نیاز از سوی ديگر، منجر به توجهه بیهش از 

ها بهه اسهتفاده از اصهول و فنهون  پیش مديران ايهن سهازمان
برای اسهتفاده بهینهه از منهابع موجهود  2مديريت نوين عمومی
گیری  ريزی، چارچوب و احدی برای تهصمیم شده است. برنامه

كند و با شناسهايی نقهاط قهوت و ضهع   در سازمان ايجاد می
ها و تهديهدهای موجهود، شهانس موفقیهت  سازمان و فرصهت

دههد )امیهنی و  سازمان را در محیط متغیر امروزی افزايش می
 (. 7192همکاران، 

ها از نظهر  شناسايی مسائل و مهشکلات موجهود سهازمان
داخلی و خارجی كه در نهايت منجر به كهش  و تبییهن نقهاط 

شهود  قوت و ضع  داخلی و فرصهتها و تهديهدات خهارجی می
ريزی اسهتراتژيک اسهت كهه  عنوان بخشی از فرآيند برنامهه به
ههای ها در موقعیهت تواند بمنظور قراردادن جايگاه سهازمان می

 (. 4772، 3ريگانبهتر و برتر در آينده مورد استفاده قرار گیرد )
تحلیههل سههوات ابههزاری كارآمههد بههرای شناسههايی شههرايط 

های درونی سازمان است. اگر سهوات بويهژه  محیطی و توانايی
گیری چند معیاره به خوبهی بهه  های تصمیم تركیب آن با مدل
توانهد مبنهای بهسیار خوبهی بهرای تهدوين،  كارگرفته شود می

 (. 4773 ،0دوارتیبندی باشد ) ها و اولويت انتخاب گزينه
ها حضور نظهارتی و كنترلهی ديهوان  همچنین تجربه سال

مبین اين است كه برای استقرار در جايگاه مناسب و برخوردار 
تری مبتنهی  ريزی جامع از اقتدار لازم برای نظارت مالی، برنامه

ههای  بر تحلیل عوامل داخلی و خارجی و تركیب آن با تکنیک

1. Sevkli   
2. Multi Criteria Decision Making   
3. Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

4. Jesusa 
5. New Public Management 
6. Rigan 
7. Duarte 
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گیری چند معیاره هماهنگ شده برای نیل به اههداف و  تصمیم
همسو با بافت محیط جهانی و شهرايط دائمهاً متغهیر امهروزی 

 ضرورت دارد. 
های اندكی در خهصوب پهژوهش حاضهر انجهام  پژوهش

گرفته است. پژوهشگران از زوايای مختلفی آن را مورد مطالعه 
(، بهه پژوههشی 7190اند؛ احمدی حصار و همکهاران ) قرارداده

ههای  شناختی بر مهارت تحلیل عوامل مؤثر روان”تحت عنوان 
“ حسابرسان )مطالعهه مهوردی حسابرسهان ديهوان محاسهبات(
پرداختند، نتايج به دست آمده نشان داد از بیهن عوامهل مهورد 

هههای ادراكههی،  پذيری، مهارت بررسههی متغیرهههای مههسئولیت
ها به عنوان عوامل مهم  سازی پیچیدگی مهارت ارتباطی، ساده

و متغیرهههای تحمههل اسههترس و نههاتوانی در تههشريح فراينههد 
 باشند.  گیری به عنوان عوامل غیر مهم می تصمیم

(، در پژوههشی تحهت 7190لو )غلامی جمکرانی و هادی
بررسی معیارهای مهالی و غیرمهالی مؤثهر بهر كیفیهت ”عنوان 

ههای اطلاعهاتی بها اسهتفاده از تکنیهک اطلاعات در سیهستم
 و“  ديمتل فازی )مطالعه موردی در ديهوان محاسهبات كهشور(

ارزيابی استراتژی ”(، در پژوهشی تحت عنوان 7192تیموری )
مناسههب حسابرسههی ديههوان محاسههبات كههشور بهها اسههتفاده از 

بههه ايههن نتههايج دسههت يافتنههد كههه “  الگوهههای مههديريتی
های مهالی، بهبهود مهديريت، سهاختار و تهشکیلات،  استراتژی

نیروی انسانی، فرايند حسابرسی ديوان، اسهتفاده از تکنولهوژی 
 های ديوان تأثیر دارند.  بر بهبود حسابرسی

شناسههايی ”(، بههه پژوهههشی تحههت عنههوان 7192بهمههن )
های دولهتی از ديهدگاه  های اجرای حسابرسهی سهازمانچالش

پرداختند، نتیجه “  حسابرسان و مديران ديوان محاسبات كشور
طبقهه بهه ترتیهب اهمیهت، از  2های زير را در  پژوهش چالش

 های دولتی مطرح نمود:  مشکلات اجرای حسابرسی سازمان
 هايی در قوانین و مقررات مالی كشور،  مشکلات و ضع  -
 مديريت منابع انسانی ديوان محاسبات كشور،  -
 های اطلاعاتی حسابرسی دولتی، سیستم -
آموزش حسابرسان و ساختار ديوان محاسبات كشور وجود  -

 دارد. 
(،  پژوهههشی تحههت عنههوان 7192محمههدی و همکههاران )

كههاربرد تركیههب ديماتههل، تحلیههل شههبکه و تاپههسیس در ”
انجهام دادنهد. آنهها جههت “  گذاری بندی سهبد سهرمايه اولويت

ديمتل،  های های خود از تركیب تکنیکپاسخگويی به پرسش
فرايند تحلیل شبکه و تاپسیس استفاده نموده و به ارائه مدلهی 

گذاری و ارتبهاط میهان آنهها،  های سهرمايه جهت بررسی معیار
 .گذاری مناسب پرداختند بندی و انتخاب سبد سرمايهاولويت

(، در پژوهههشی تحههت عنههوان 7197همههتی و همکههاران )

های  ارائه يک مدل جهت تدوين استراتژی با استفاده از روش” 
گیری چند معیاره به منظور برتهری رقهابتی در محیهط  تصمیم
ريزی ديهوان محاسهبات كهشور               و مركز آموزش و برنامهه“  پويا
برنامهه راههبردی ديهوان ”(، در پژوهشی تحت عنهوان 7119)

محاسبات كشور به بررسی و تدوين برنامهه راههبردی ديهوان 
به اين مطلب دست يافتند كه قوانین موجود “  محاسبات كشور

 برنامه كلی و راهبردی اين سازمان را بیان نموده است.
(، در پژوهههشی تحههت عنههوان 7119خورشههید و رنجههبر )

تحلیل استراتژيک، تهدوين و انتخهاب اسهتراتژی مبتهنی بهر ”
گیری چنهد شاخههصه  ههای تهصمیم مهاتريس سهوات و تکنیک

تواند  به اين نتیجه رسیدند كه به دلیل اينکه سوات نمی“فازی
كند؛ آن را  طور جامع حمايت می فرايند تصمیم استراتژيک را به

-جهت تدوين و تحلیل و انتخاب استراتژی مناسب با تکنیک
گیری چند معیاره مثل تحلیهل سلهسله مراتهبی و  های تصمیم

ای و تاپههسیس تلفیهه  نمودنههد كههه ايههن امههر باعهه   شههبکه
 شود. گیری بهتر می تصمیم

(، نوروزی بیله سوار 7192(، خنامانی )7193آذر و حبشی )
(، ثريايی و 7192(، تکیه خواه و همکاران )7192و پوراحمدی )
( نیهز 7110(، نخعی كمال آبادی و همکاران )7194همکاران )
و همکاران  1های مشابهی پرداختند. سانیلا آرسیک به پژوهش

رويکرد جديد در چهارچوب ”(، به پژوهشی تحت عنوان 4771)
SWOT-ANP اكوسیستم و مطالعه  برای ارزيابی مديريت

(، 4773)  9شولین لاناپرداختند؛ “  موردی پارک ملی، صربستان
يک مهدل ارزيهابی زنجهیره تأمیهن ”به پژوهشی تحت عنوان 

 “ANP-DEMATELاز گزارشگری مهالی بها اسهتفاده 
(، نهیز بهه پژوههشی تحهت 4771) 77پرداختند. جاناتان كاترون

توسعه انهرژی زيهستی در كنتهاكی: تجزيهه و تحلیهل ”عنوان 
SWOT-ANP “دهد  پرداخت و نتايج نشان میSWOT

-ANP تواند برای برخی از اين ارتباطات مؤثر باشد.  می 
(، در پژوهشی به منظور تعییهن بهتريهن 4774)  77سوكلی

محیط كسب و كار در صنعت فرودگاهی با استفاده از تجزيه و 
تواند به عنهوان يهک ابهزار  می ANPتحلیل سوات نشان داد 

گیری فرآينهدهای پیچیهده مهورد اسهتفاده  مؤثر برای تهصمیم
دهد،  قرارگیرد؛ نتیجه بیشتر پژوهش داخلی و خارجی نشان می

تواند فراينهد تهصمیم اسهتراتژيک را  به دلیل اينکه سوات نمی
طور جامع حمايت كند؛ آن را جهت تدوين، تحلیل، انتخهاب به

ههای های مناسب با تکنیهک ها و گزينه بندی استراتژی  و رتبه
ای  گیری چند معیاره مثل تحلیل سلسله مراتبی و شبکه تصمیم

8. Sanela Arsić 
9. Shulin Lana 
10.Jonathan Catron 
11.Sevkli 
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شهود.  گیری بهترمی و... تلفی  نموده كه اين امر باع  تصمیم
تجزيهه و  همچنین نتايج بیشتر پژوهشگران بیانگر آنست كهه

تحلیل نقاط قوت، ضع ، فرصت و تهديد سوات قادر به تعیین 
يک از عوامل شناخته شهده نیهست و راهکهاری را اهمیت هر 

های تصمیم با توجه به ايهن عوامهل ارايهه  برای ارزيابی گزينه
را  دهد. اگر چه تجزيه و تحلیل سوات عوامل مهورد نظهر نمی

كند، اما هر يهک از عوامهل معمهولا بهه صهورت  مشخص می
شوند. به همین خاطر، تجزيه  خلاصه و خیلی كلی توصی  می

گیری دارای برخی از  ارزيابی و اندازه تحلیل سوات در مراحلو 
باشد. روش فرآيند تحلیل سلسله مراتبی بعهضی از  ها می نقص

، امها كنهد تجزيهه و تحلیهل سهوات را مرتفهع مینقاط ضع  
گهیرد. بهه  نمیهای ممکن میهان عوامهل را در نظهر  وابستگی

كارگیری شکل خاصی از تجزيه و تحلیل سوات همین دلیل به
گهیرد،  های ممکهن میهان عوامهل را در نظهر می كه وابستگی

تر است. در پژوهش حاضر برای تجزيه و تحلیل كمهی  مناسب
های ممکن میهان عوامهل از  سوات و در نظر گرفتن وابستگی
ای اسههتفاده نمههوده اسههت.  روش فرآينههد تحلیههل شههبکه

ههای عوامهل،  های ممکن میان عوامل سهوات، وزن وابستگی
های جايگزين را تحت تأثیهر  های عوامل فرعی و اولويت وزن

 دهند. قرار می
 

 روش شناسی  پژوهش
 سؤالات پژوهش  

شناسايی عوامل داخلی )قوت و ضهع ( و عوامهل خارجهی  -
)فرصت و تهديد( مؤثر بركیفیت حسابرسی ديوان محاسبات بر 

ههای ديمتهل، فرآينهد تحلیهل شهبکه و  اساس تركیب تکنیک
 سوات چگونه است؟

بندی عوامل داخلهی )قهوت و ضهع ( و عوامهل  اولويت -
خارجی )فرصت و تهديد( مؤثر بهر كیفیهت حسابرسهی ديهوان 

های ديمتل، فرآيند تحلیل  محاسبات بر اساس تركیب تکنیک
 شبکه و سوات كدام است؟

 
 روش پژوهش

اين پژوهش از لحاي هدف كاربردی و بر اساس ماهیت يهک 
 باشد. پژوهش توصیفی )از نوع پیمايشی( می

 
 جامنه و نمونه پژوهش

در مطالعه حاضر از رويکردهای تحقیه  در عملیهات اسهتفاده 
شده است و لذا جامعه مورد بررسی را خبرگهان و كارشناسهان 

ابتدا بايستی خبرگان دهند.  ارشد حوزه مورد مطالعه تشکیل می
مههسئله توجیههه شههوند. برخههی  انتخههاب شههده و در خههصوب 

های اصلی برای انتخاب خبرگان بدين شرح اسهت: بها  ويژگی
مهسئله را  مسئله مورد بح  درگیر باشند، اطلاعهات مهداوم از  

برای همکاری داشته باشهند، دارای انگهیزه بهرای شهركت در 
فرايند تحلیل باشند و احساس كنند اطلاعات حاصهل از يهک 
تواف  گروهی برای خود آنها نیز ارزشمند خواهد بود )اصغرپور، 

نفهر از خبرگهان بهرای  77معتقد است تعداد  74(. ساعتی7113
(. 7997مطالعات مبتنی بر مقايسه زوجی كافی است )ساعتی، 

افراد خبره واجد شرايط ذاتاً محدود هستند و در بیهشتر مهوارد 
كارشههناس در دسههترس اسههت و ايههن رويکههردی  77كمههتر از 

گیری چندمعیاره است )حبیهبی و  متعارف درحل مسائل تصمیم
ای  از آنجا كه روش فراينهد تحلیهل شهبکه(.  7191همکاران، 

های ذهنی است و برای بهرآورد، نیهاز بهه حجهم ازجمله روش
در اين مطالعه خبره فردی (.  4771، 71بالای نمونه ندارد )چاين

 است كه همزمان چند ويژگی زير را داشته باشد:
دارای مدرک تحصیلی حسابداری، حسابرسی، مهديريت و 

 يا حقوق باشند.
 حداقل دارای مدرک فوق لیسانس باشند. -
سهال سهابقه كهار در ديهوان محاسهبات  72حداقل دارای  -

 كشور باشند.
سال سابقه مديريت در ديوان محاسهبات  2حداقل دارای  -

 كشور باشند.
های حسابرسی سهتادی  جزو مديران كل يا رؤسای هیئت -

 (. 7193ديوان محاسبات كشور باشند )ارضات و قاسم پور، 
های فوق كارشناسان و خبرگان امر بهه  با توجه به ويژگی

های مربهوط در  گیری هدفمند انتخاب و پرسشنامه روش نمونه
معرض نظرخواههی آنهها قهرار گرفهت. چهون دايهره انتخهاب 

نفهر از افهراد  73خبرگان بسیار محدود است در نتیجهه تعهداد 
واجد شرايط به عنهوان نمونهه مهورد بررسهی در ايهن مطالعهه 

 اند.  انتخاب شده
 

 روش و ابرار گردآوری اطلاعات پژوهش

و  72آوری اطلاعههات پههژوهش از ابههزار مههصاحبه بههرای جمههع
استفاده گرديهده اسهت. در پرسهشنامه خهبره كهه  72پرسشنامه

مبتنی بر مقايسه زوجی تمامی عناصر با يکديگر است احتمال 
اينکه يک متغیر در نظر گرفته نشود صفر است. بنابراين چون 
تمامی معیارها در اين سنجش مورد توجه قرار گرفتهه اسهت و 

باشد.  سؤالات نمی  گیری خاصی در طراحی  طراح قادر به جهت
النفهسه از  های مبتنی برمقايهسه زوجهی فی بنابراين پرسشنامه

12.Saaty 
13.Chin 
14.Interview  
15.Questionire 
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(. بهرای سهنجش 7194پور،  روايی برخهوردار ههستند )قدسهی
گردد. اين  پايايی پرسشنامه خبره از نرخ ناسازگاری استفاده می

ههای  تهوان بهه داده دهد كهه تها چهه انهدازه می نرخ نشان می
گردآوری شده ازديدگاه هر كارشناس اعتماد كرد. اگهر مهیزان 

تهوان بهه  باشهد می 717ناسازگاری مقايسات زوجهی كمهتر از 
 (.7191های انجام شده اتکا كرد )حبیبی و همکاران،  مقايسه
 

 روش و ابرار تجریه و تحلیل اطلاعات پژوهش

در اين پژوهش، از تکنیک ديمتل و فرايند تحلیل شبکه برای 
های سوات استفاده شده است، به   بندی شاخص تعیین و اولويت

همیهن منظهوراز مهاتريس مقايهسه زوجهی بهرای تعییههن وزن 
ها استفاده شده است. با استفاده از تکنیک ديمتل الگوی  معیار

روابط علی میان متغیرها شناسايی شهده اسهت. جههت انجهام 
افزار اكسل و  محاسبات مربوط به تکنیک ديمتل از محیط نرم

افهزار  كدنويسی و جهت تکنیک فرآيند تحلیل شبکه نیز از نرم
 سوپر دسیژن استفاده شده است. 

 
  (SWOT(تحلیل سوات 

يافتهه ههر يهک از  روش تجزيه و تحلیل سوات به شکل نظام
ها را مهورد تحلیهل قهرار  عوامل قوت، ضع ، فرصت و تهديد

سهازد.  های متناسب با موقعیت را منعکس می داده و استراتژی
در مدل سوات پس از فهرست نمودن هر يک از عوامل قوت، 

های مربوطه به  ضع ، فرصت و تهديد و نوشتن آنها در سلول
های مورد  خود بر اساس محل تلاقی هر يک از آنها استراتژی

گردد. بنابراين ايهن مهاتريس منجهر بهه چههار  نظر حاصل می
 شود. می SOو  ST ،WT ،WOدسته استراتژی

 
  (Delphi(تکنیک دلفی
های كسب دانش گروهی مورد استفاده، تکنیهک  يکی از روش

بینی و كمک دلفی است كه فرايندی دارای ساختار برای پیش
آوری  گیری در طههی رانههدهای پیمايههشی، جمههع بههه تههصمیم

اطلاعههات و در نهايههت، اجمههاع گروهههی اسههت )وانههگ و 
(. در فههاز اول ايههن مطالعههه بهها اسههتفاده از 4771، 73ديورگههوب

هها  تکنیک دلفی اقدام به پهالايش، تركیهب و شناسهايی معیار
استفاده گرديده اسهت. پنهل مهورد نظهر براسهاس تركیهبی از 

ای بهه  های مرتبط تعیین گرديد و از نمونه خبرگان با تخصص
نفر استفاده شده است. در اين تکنیک نخست به هر  73حجم 

ای  طور جداگانه و محرمانهه پرسهشنامه يک از اعضای گروه به
شهود. از اعهضا خواسهته  شامل معیارهای مورد نظر ارسهال می

ای اختصاب دهنهد. در  نمره 77تا  7شود تا به هر معیار از  می

آوری شده و معیارهايی كه میانگین  ها جمع گام دوم پرسشنامه
شهوند. معیارههای  باشد، حهذف می 0نمره نظرات آنها كمتر از 

شوند. ايهن  باقی مانده در قالب يک پرسشنامه جديد ارسال می
مراحل تا رسیدن به يک مجموعه معیار كه نمرات بالای هفت 

گیر اسهت  يابد. اين روش بهسیار وقهت اند ادامه می كسب كرده
های اعضا  روش سريعتر آن است كه در همان دور اول از نمره

گیری شود و عواملهی  كه به هر فاكتور داده شده است، متوسط
اند بهه عنهوان فاكتورههای  كه نمره بیشتر از هفت كسب كرده

 (.7101نهايی انتخاب گردند )آذر و معماريانی، 
 

 (DEMATEL)تکنیک دیمتل 

ارائهه  7903به سهال  70تکنیک ديمتل توسط گابوس و فونتلا
باشهد.  شد. در واقع تکنیک ديمتل دارای دو كاركرد عمهده می

در نظرگرفتن ارتباطات متقابل؛ مزيهت ايهن روش نهسبت بهه 
تکنیک تحلیل شبکه ای، روشهنی و شهفافیت آن در انعکهاس 

باشهد. بهه  ارتباطات متقابل میان مجموعه وسیعی از اجهزات می
طوری كه متخصصان قادرند با تسلط بیشتری به بیان نظرات 
خود در رابطه با اثرات )جهت و شهدت اثهرات( میهان عوامهل 
بپردازند. لازم به ذكر اسهت كهه مهاتريس حاصهله از تکنیهک 
ديمتل )ماتريس ارتباطهات داخلهی(، در واقهع تهشکیل دهنهده 
بخشی از سوپرماتريس است به عبارتی، تکنیک ديمتل به طور 

كند بلکه به عنوان زير سیستمی از سیهستم  مستقل عمل نمی
است. و كاركرد دوم آن ساختاردهی به  ANPبزرگتری چون 

های علت و معلولهی؛ ايهن مهورد  عوامل پیچیده در قالب گروه
ترين دلايهل كهاربرد  يکی از مهمترين كاركردها و يکی از مهم

فراوان آن در فرايندهای حل مسئله است. بدين صورت كه بها 
بندی مجموعههه وسههیعی از عوامههل پیچیههده در قالههب  تقههسیم
های علت  معلولی، تصمیم گیرنده را در شهرايط مناسهب  گروه

 (. 7191دهد. )حبیبی وهمکاران، تری از درک روابط قرار می
 

 ( ANP) 18ای تکنیک فرایند تحلیل شبکه

در سال  79ای به وسیله ساعتی و تاكی زاوا روش تحلیل شبکه
اسهت.  AHPتعمیم روش  ANPپیشنهاد شد. روش  7913

مراتهبی حهاكم نیهست و  در بسیاری موارد لزوماً روابط سلسله 
ها وجود دارد. در اين صهورت  روابط درونی بین و درون خوشه

ای از روابهط تغیهیر شهکل  مراتبی ساده به شبکه الگوی سلسله
فرايند تحلیل شبکه  ANPدهد. به همین دلیل به تکنیک می
های  بههر مقايههسه ANPو  AHPگوينههد. اسههاس فراينههد می

16.Wang & Durugbo 

17.Fonetla & Gabus  
18.Analytic Network Process 
19.Taki Nishizawa 
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 زوجی براساس ديدگاه خبرگان استوار است.
 

ای  ) مرایای ترکیب تکنیک دیمتل و فرایند تحلیل شبکه

DANP) 
گیری  های تهصمیم استفاده از روشههای تركیهبی در مهدل

چند معیاره همواره باع  كاهش حجهم محاسهبات و افزايهش 
دقت در نتايج شده است. اين روش تركیهبی ديمتهل و فراينهد 

باشند كه هر كدام بیانگر  ای شامل دو رويکرد می تحلیل شبکه
های تركیهبی بهه  باشد. عموماً روش يک مدل از روش حل می

شوند كه خروجهی يهک روش بهه عنهوان  صورتی استفاده می
از طرفی روشهای تركیبی  شود و ورودی روش بعد انتخاب می

كنند. روش ديمتهل و فراينهد تحلیهل  تر می مسئله را ساده حل 
كند يعهنی خروجهی  ای نیز از اين خصوصیت پیروی می شبکه

ای  ديمتل به نحوی بهه عنهوان ورودی فراينهد تحلیهل شهبکه
شود. در صورت وجود ارتباط داخلهی بیهن عناصهر  استفاده می

هايی بهه مراتهب  تشکیل دهنده ساختار شبکه، اين روش پاسخ
گیری چنهد معیهاره  ههای تهصمیم تر از ساير روش بهتر و دقی 
كند. اين روابط درونی با استفاده از تکنیهک ديمتهل  عرضه می

مورد سنجش قرار گرفته است. مزيهت ايهن روش نهسبت بهه 
تکنیک تحلیل شبکه ای، روشهنی و شهفافیت آن در انعکهاس 

باشد. بهه  ارتباطات متقابل میان مجموعه وسیعی از عناصر می
طوری كه متخصصان قادرند با تسلط بیشتری به بیان نظرات 
خود در رابطه با اثرات )جهت و شهدت اثهرات( میهان عوامهل 

بپردازند. لازم به ذكر است كه ماتريس نهايی تکنیک ديمتهل 
)ماتريس ارتباطات داخلی(، در واقع تشکیل دهنهده بخهشی از 
سوپرماتريس است به عبارتی، تکنیک ديمتل به طور مهستقل 

كند بلکه به عنوان زير سیستمی از سیستم بزرگتری  عمل نمی
اگر بخواهیم روابط درونی .ای است چون و فرايند تحلیل شبکه

را با مقايسه زوجی حساب كنیم هر بار بايد يک معیار را ثابهت 
در نظر گرفته و ساير معیارها را براساس معیار ثابهت، مقايهسه 

بر بهوده و بهه زعهم بهسیاری  زوجی كنیم. اين كار بسیار زمان
ای ضهرورت و توجیهه  منتقدين تکنیک و فرايند تحلیل شهبکه

تهوان بهه عنهوان  تهوان می منطقی ندارد. از تکنیک ديمتل می
 .جايگزينی برای اين روش استفاده كرد

 
 -SWOT-ANPالگززززوریتم اجرایززززی تکنیززززک 

DEMATEL 
 7تهوان در قالهب الگهوريتم شهکل  مراحل اين پژوهش را می

 بندی نمود. تقسیم
 

 هاها و آزمون فرضیه تحلیل داده

حسابرسزی دیزوان   شناسایی عوامل مؤثزر بزر کیفیزت

 محاسبات کشور 

در فاز اول اين مطالعه با استفاده از تکنیهک دلفهی اقهدام بهه 
ههای اصهلی انتخهاب روش  پالايش، تركیب و شناسهايی معیار

اجرای پروژه استفاده گرديده است. پنهل مهورد نظهر براسهاس 

 SWOT-ANP-DEMATELالگوريتم اجرايی تکنیک  .1شکل 
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های مهرتبط تعییهن گرديهد و از  تركیبی از خبرگان با تخصص
نفر استفاده شده است. در ايهن تحقیه   73ای به حجم  نمونه

عامهل جههت  29نخست براساس ادبیات پژوهش و مهصاحبه 
عوامل مؤثر بر كیفیهت حسابرسهی ديهوان محاسهبات كهشور 

شهاخص حهذف  0شناسايی شدند. در راند اول تکنیک دلفهی 
مانده مجهدد در اختیهار خبرگهان قهرار  شاخص باقی 24شدند. 

گرفت. در راند دوم هیچ شاخصی حهذف يها دسهتکاری نهشد. 
برای محاسبه هماهنگی ديدگاه كارشناسان از ضريب توافقهی 

، قابهل مهشاهده اسهت، 7كهه در جهدول   47)هماهنگی( كندال
 (. 7111استفاده گرديد )ثقفی و محامدپور، 

 
بندی عوامل مؤثزر برکیفیزت حسابرسزی دیزوان  خوشه

 محاسبات کشور

بندی عوامل مؤثهر بركیفیهت حسابرسهی ديهوان  جهت اولويت
های شناسايی شده در قالهب عوامهل  محاسبات كشور، شاخص
بندی شده است. از آنجا كه اساس اين  داخلی و خارجی خوشه

مطالعه مبتنی بر تحلیل سوات اسهت بنهابراين عوامهل اصهلی 
ها  )معیارها( مطالعه عبارتند از: نقاط قوت، نقاط ضع ، فرصهت

شاخص به عنهوان  24و تهديدها. براساس نتايج تکنیک دلفی
های نهايی عوامل مؤثربهر كیفیهت حسابرسهی ديهوان  شاخص

محاسبات كشور مورد بررسی قرار گرفته است. عوامل داخلهی 
و خارجی عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی ديهوان محاسهبات 

 ، ارائه شده است.4جدول   كشور در 

 
تنیین اولویت عناصر)منیار و زیر منیار( مدل با استفاده 

 DANPاز تکنیک 

حسابرسهی ديهوان   برای تعیین وزن عوامل مؤثهر بهر كیفیهت
ای و ديمتهل اسهتفاده  محاسبات كشور از تکنیک تحلیل شبکه

شده است. مراحل انجام تحلیل به صورت زير است كهه ايهن 
 نیز نشان داده شده است: 4مراحل در شکل 

بندی عوامل اصلی براسهاس ههدف از طريه   اولويت -7
 مقايسه زوجی، 

شناسايی روابط درونی میان عوامل اصلی بها تکنیهک  -4
 ديمتل، 
بندی هر يک از زير معیارها در خوشهه مربهوط  اولويت -1

 به خود از طري  مقايسه زوجی،
محاسبه سوپرماتريس اولیهه، سهوپرماتريس مهوزون و  -2

 سوپرماتريس حد.
 

 تنیین اولویت عوامل )منیار( اصلی براساس هدف

بردار ويژه اولويت عوامل اصلی بهه صهورت  1جدول   براساس 

21W .خواهد بود 

  
دسهت آمهده، نقهاط ضهع  بها وزن  براساس بردار ويژه به

از بیههشترين اولويههت برخههوردار اسههت.نرخ  71490نرمههال 
های انجام شده بسیار انهدک و نزديهک بهه  ناسازگاری مقايسه

باشدو بنابرايهن  می 717دست آمده است كه كوچکتراز  صفر به
 های انجام شده اعتماد كرد.  توان به مقايسه می

 
 شناسایی روابط عوامل اصلی سوات با تکنیک دیمتل

براساس مدل تحقی  گام بعدی محاسبه روابط درونی عوامهل 
است. جهت  44Wدست آوردن ماتريس  اصلی سوات جهت به

انعکاس روابط درونی میان عوامهل اصهلی از تکنیهک ديمتهل 
استفاده شده است. به طوری كه متخصصان قادرند بها تهسلط 
بیشتری به بیان نظرات خود در رابطه با اثرات )جهت و شدت 
اثرات( میان عوامل بپردازند. جهت اين كار از پرسشنامه شماره 

كه بهرای تعییهن روابهط میهان  2تا  7گذاری  با طی  ارزش 4
معیارهای حسابرسی ديوان محاسبات كشور مورد استفاده قرار 

(. الگهوی روابهط علهی 4772، 47گرفته است )آكیهوز و سهلیک
، آمده است. كه طهی آن  2جدول  عوامل اصلی مدل سوات در 

نشانگر میزان تأثیرگذاری آن عامل  (D(جمع عناصر هر سطر 
ها از بیههشترين تأثیرگههذاری  بههر سههاير عوامههل اسههت. فرصههت

برخوردار است. تهديهدها، نقهاط قهوت و نقهاط ضهع  نهیز در 

 44ضريب تواف  كندال .1جدول   

 مقدار منناداری آزادی درجه ضریب کندال تنداد کارشناسان ها تنداد شاخص تنداد راند

 771/7 21 122/7 73 29 راند اول

 777/7 27 349/7 73 24 راند دوم

20.Kendall Consensus Factor 
21.Akyuz and Celik 

 باشد.می“ های پژوهش يافته”. منبع تمامی جدوال اين پژوهش از 44
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 عوامل داخلی و خارجی مؤثر برحسابرسی ديوان محاسبات كشور .2جدول    

 كد زيرمعیارها معیارها

 S هاقوت

های  افزارها و سخت افزارها و استفاده از فناوری توجه و حمايت مديران ارشدبه سرمايه گذاران در تأمین نرم
 نوين

S1 

 S2 برخورداری از اختیارات قانونی مناسب

 S3 ای حسابرسان ديوان محاسبات پايبندی به قوانین و مقررات و استقلال و صلاحیت حرفه
 S4 پیشینه تاريخی و ريشه دار ديوان محاسبات

 S5 های فنی در خصوب تکالی  و ماموريتها وجود قوانین و رويه
 S6 وجودنیروی انسانی با تجربه و با انگیزه

 S7 وجود قوانین و مقررات خاب برای جذب نیروی انسانی

 S8 های نظارت شونده و مجلس شورای اسلامی ارتباط مطلوب بین ديوان محاسبات و دستگاه
 S9 امکان دسترسی مردم به گزارش تفريغ بودجه

 S10 امکان تحقی  وتوسعه در ديوان محاسبات

 W ضع  ها

 W1 نامناسب بودن نظام ارزيابی عملکرد در ديوان محاسبات

 W2 ضع  نظام پرداخت و قدردانی و تشوي  كاركنان
 W3 های جديد عدم انعظاف پذيری لازم برای تطبی  سريع با فناوری

 W4 عدم استقرارسیستم جامع مديريت اطلاعات در ديوان محاسبات
 W5 عدم انطباق ساختار با انتظارات ذينفعان

 W6 ها در ديوان محاسبات طولانی بودن رسیدگی

 W7 ضع  در نظام كنترل كیفیت ديوان محاسبات

 W8 عدم وجود آيین دادرسی در حوزه رسیدگی
 W9 نا كافی بودن آموزش نیروی انسانی

 W10 ضع  در ارتباطات بین المللی ديوان محاسبات

 W11 نبود نگرش استراتژيک و سیستمی در سطح مديران ارشدديوان محاسبات

 W12 های نظارتی ها و نهاد های ديوان با ساير سازمان تداخل وظاي  و صلاحیت

 O فرصت ها

 O1 های ديوان محاسبات تأثیر پذيری سیاستهای مالی كشور از گزارش تفريغ بودجه و ساير گزارش

 O2 انتظارات و مطالبات مردم و مجلس به ضرورت وجود نهاد نظارت مالی قوی

 O3 تأكید مقام معظم رهبری و سیاستهای كلی نظام براهمیت نقش نظارت مالی
 O4 برخورداری ديوان محاسبات كشور از جايگاه ويژه در قانون اساسی

 O5 گسترش و توسعه فناوری اطلاعات در كشور

 O6 های نظارتی ساير كشورها ای يا بین المللی و دسترسی به تجارب نظام عضويت در مجامع حرفه

 O7 های نظارتی واستفاده از اطلاعات آنها وجود هماهنگی و تعامل با ساير دستگاه

 O8 وجود كارشناسان مالی معتبردر امر نظارت در بخش خصوصی

 O9 نگرش مثبت قوه مقننه به نقش ديوان محاسبات و وظاي  نظارتی آن
 O10 های اجرايی كشور، نیروی انتظامی، محاكم قضايی با ديوان محاسبات كشور همکاری دستگاه

 O11 پراكندگی فارغ التحصیلان دانشگاهی از نظر حوزه جغرافیايی در كشور

 T تهديدها

 T1 بالا بودن حجم تصدی گری دولت

 T2 تغییرات سريع ،عدم شفافیت ،رسوب و عدم اصلاح قوانین و مقررات كشور
 T3 های اجرايی ضع  فرهنگ نظارت پذيری در دستگاه

 T4 های ديوان محاسبات ای از گزارش برداری غیر حرفه امکان برداشت و بهره
 T5 های اجرايی كشور های اطلاعاتی در دستگاه ناكافی بودن سیستم

 T6 محدوديت در تخصیص منابع و بودجه

 T7 تغییرات سريع تکنولوژی

های موجود در مجلس در اثربخشی و بازخورد  های سیاسی و لابی تأثیرگذاری فشارهای دولت و فراكسیون
 گزارشات ديوان محاسبات

T8 

 T9 وضعیت بحران اقتصادی و سیاسی در كشور و منطقه



 69 بندی عوامل داخلی و خارجی مؤثر بركیفیت حسابرسی ديوان... محمدی ملقرنی و رضايی: شناسايی و اولويت

 

 

 ها عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی ديوان محاسبات  الگوی شبکه شاخص .2شکل 

 تعیین اولويت عوامل اصلی .3جدول  

 الگوی روابط علی عوامل اصلی مدل سوات .4جدول   

 بردارویژه میانگین هندسی تهدیدها ها فرصت نقاط ضنف نقاط قوت شرح

 7.719 7.031 7.079 7.022 7.321 7 نقاط قوت

 7.490 7.471 7.470 7.742 7 7.224 نقاط ضع 

 7.434 7.731 7.707 7 7.197 7.124 ها فرصت

 7.427 7.779 7 7.912 7.149 7.197 تهديدها

 D R D+R D-R شرح

 7.717 4.714 7.743 7.723 نقاط قوت

 7.772- 4.702 7.722 7.749 نقاط ضع 

 7.737 4.712 7.734 7.741 ها فرصت

 -7.703 4.471 7.720 7.707 تهديدها
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 (R(درجات بعدی تأثیرگذاری قرار دارند. جمع عناصر سهتون 
برای هر عامل نشانگر میزان تأثیرپهذيری آن معیهار بهر سهاير 
معیارها است. در اينجا تهديهدها از مهیزان تأثیرپهذيری بهسیار 
زيادی برخوردار است. معیار نقاط قوت كمترين تأثیرپهذيری را 

، میزان تأثیر و تأثهر (D+R(از ساير معیارها دارد. بردار افقی 
عامل مورد نظر در سیستم است. به عبارت ديگر هرچه مقهدار 

D+R  عاملی بیشتر باشد، آن عامل تعامل بیشتری بها سهاير
عوامل سیستم دارد. بر اين اساس تهديدها بیشترين تعامهل را 
با ساير معیارهای مورد مطالعه دارد. نقهاط ضهع  از كمتريهن 

، (D-R(تعامل با ساير متغیرها برخوردار است. بردار عمهودی 
طور كلی اگهر دهد. به قدرت تأثیرگذاری هر عامل را نشان می

D-R شهود و  مثبت باشد، متغیر يک متغیر علی محسوب می
شود. در ايهن مهدل نقهاط  اگر منفی باشد، معلول محسوب می

ضههع  و تهديههدها متغیرهههای معلههول بههوده و نقههاط قههوت و 
 ها يک متغیرهای علی هستند. فرصت
 

 های خرد )زیرمنیارها(  مقایسه و تنیین شاخص

های خرد عوامل مؤثهر  شاخص ANPدر گام سوم از تکنیک 
صهورت بر كیفیت حسابرسی مربوط به ههر عامهل سهوات بهه

 و تعیین اولويت شده است.  زوجی مقايسه
 

دست آمهده براساس بردار ويژه بهتنیین اولویت نقاط قوت: 
وجود نهیروی انهسانی بها  (S6)، شاخص 2های جدول و يافته

در اولويت نخست قهرار دارد.  71729تجربه و با انگیزه با وزن 
كوچکتر اسهت  717دست آمده كه از  به 71710نرخ ناسازگاری 

 توان به نتايج حاصل اتکا كرد. و می
 

دست آمده  براساس بردار ويژه بهتنیین اولویت نقاط ضنف: 
ضع  نظهام پرداخهت و  (W2شاخص ) ،3های جدول و يافته

در اولويهت نخهست  71704قدردانی و تشوي  كاركنان با وزن 
 717دسهت آمهده كهه از  به 71744قرار دارد. نهرخ ناسهازگاری 

 توان به نتايج حاصل اتکا كرد. كوچکتر است و می
 

دست آمده و  براساس بردار ويژه بهها:  تنیین اولویت فرصت
( گسترش و توسعه فنهاوری O5، شاخص )0های جدول يافته

در اولويت نخست  قرار دارد.  71720اطلاعات در كشور با وزن
كوچکتر اسهت  717دست آمده كه از  به 71749نرخ ناسازگاری 

 توان به نتايج حاصل اتکا كرد. و می

 
دست آمده و  براساس بردار ويژه به  تنیین اولویت تهدیدها:

( تغیهیرات سهريع، عههدم T2، شههاخص )1ههای جهدول يافتهه

شفافیت، رسوب و عدم اصلاح قوانین و مقررات كشور بها وزن 
 71714در اولويت نخست قهرار دارد. نهرخ ناسهازگاری  71472

تهوان بهه نتايهج  كوچکهتر اسهت و می 717دست آمده كه از  به
 حاصل اتکا كرد.

 
طب  جهدول :  ANPتنیین وزن نهایی عناصر  با تکنیک 

، براسهاس محاسهبات صهورت گرفتهه و سهوپرماتريس حههد، 9
افزار سوپردسیژن، تعییهن اولويهت نههايی معیارهها  برونداد نرم

مقههدور اسههت. اولويههت نهههايی عوامههل اصههلی بهها اقتبههاس از 
 سوپرماتريس حد به ترسیم درآمده است.

براساس نتايج شهاخص تغیهیرات سهريع، عهدم شهفافیت، 
( از T2رسههوب و عههدم اصههلاح قههوانین و مقههررات كههشور )

های موجود برخهوردار  بیشترين اهمیت در میان تمامی شاخص
است. همچنین پیشینه تاريخی و ريهشه دار ديهوان محاسهبات         

(S4.در اولويت آخر بود ) 
 

 گیری بحث و نتیجه
گیری صهحیح در  بقا و حیات يک سازمان منهوط بهه تهصمیم

سهازمان   مواجه با عوامل داخلی و خهارجی موجهود در محیهط
بنهدی عوامهل  باشد. هدف اين پژوهش شناسهايی و اولويت می

داخلی و خارجی مؤثر بركیفیت حسابرسی ديوان محاسبات بهر 
ههای ديمتهل، فرآينهد تحلیهل شهبکه و  اساس تركیب تکنیک

از لحاي هدف كاربردی و براساس  سوات و روش اين پژوهش
باشهد. در  ماهیت يک پژوهش توصیفی )از نوع پیمايهشی( می

مطالعه حاضر از رويکرد تحقی  در عملیات استفاده شده است؛ 
لذا جامعه مورد بررسی را خبرگان و كارشناسهان ارشهد حهوزه 

نفهر تهشکیل و روش  73بوده و نمونهه مهورد مطالعهه بتعهداد 
آوری  باشد. در اين پژوهش برای جمهع گیری هدفمند می نمونه
های پژوهش از ابزار مصاحبه و پرسشنامه خبره )يا مقايسه  داده

زوجی( استفاده شده است. در اين پژوهش، از تکنیک ديمتل و 
ها                بنهدی شهاخص فرايند تحلیل شبکه بهرای تعییهن و اولويت

زير معیار( استفاده شده است به همین منظهور از  24معیار و 2)
ها و با استفاده   ماتريس مقايسه زوجی برای تعیین وزن شاخص

از تکنیک ديمتل الگوی روابط علّی میهان متغیرهها شناسهايی 
معیار نقاط ضع  با وزن نرمال دهد  نتايج نشان میشده است. 

 از بیشترين اولويت از میان معیارها برخوردار است. 71490
  

از میان زير معیارهای نقاط قوت، شهاخص :  سؤال اول  پاسخ 
در  71729وجود نیروی انسانی با تجربهه و بها انگهیزه بها وزن 

اولويت نخست قرار دارد. از میان زيرمعیارههای نقهاط ضهع ، 
شاخص ضع  نظام پرداخت و قدردانی و تشوي  كاركنهان بها 
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 ماتريس مقايسه زوجی نقاط قوت  .5جدول   

 ماتريس مقايسه زوجی نقاط ضع   .6جدول   

 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 شرح
بردار 

 ویژه

S1 7 7.19 7.73 4.39 7.72 7.39 7.01 7.92 7.31 7.32 7.711 

S2 7.74 7 7.21 1.01 7.14 7.09 7.24 7.13 4.74 4.29 7.719 

S3 7.91 7.39 7 1.03 7.11 7.37 7.10 7.32 7.34 7.77 7.777 

S4 7.10 7.43 7.43 7 7.29 7.17 7.17 7.17 7.17 7.49 7.712 

S5 7.92 7.04 7.04 7.33 7 7.30 7.727 7.71 7.47 7.12 7.719 

S6 7.21 7.43 7.34 1.79 7.20 7 7.37 7.23 7.33 7.97 7.729 

S7 7.12 7.07 7.72 1.41 7.93 7.37 7 7.22 7.47 7.14 7.779 

S8 7.72 7.21 1.40 1.40 7.10 7.31 7.39 7 7.11 7.37 7.777 

S9 7.23 7.20 7.37 1.17 7.11 7.29 7.14 7.04 7 7.33 7.714 

S10 7.21 7.11 7.97 1.10 7.71 7.24 7.02 7.34 7.40 7 7.797 

 W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8 W9 W10 W11 W12 شرح
بردار 

 ویژه

W1 7 7.97 7.21 7.12 7.91 7.14 7.99 4.33 7.42 7.34 7.07 1.72 7.771 

W2 7.77 7 4.21 4.72 4.74 4.12 4.27 2.41 4.11 1.70 7.32 4.12 7.704 

W3 7.39 7.19 7 7.73 7.72 7.72 7.42 4.19 7.91 4.17 7.13 4.71 7.711 

W4 7.01 7.21 7.91 7 7.17 7.37 7.47 4.77 7.21 4.73 7.11 4.71 7.717 

W5 7.77 7.13 7.13 7.41 7 7.47 7.17 7.74 7.21 7.47 7.10 4.47 7.701 

W6 7.22 7.24 7.93 7.34 7.11 7 7.71 7.19 7.22 7.43 7.12 7.77 7.737 

W7 7.27 7.19 7.09 7.14 7.07 7.12 7 7.22 7.94 7.44 7.31 7.21 7.730 

W8 7.10 7.41 7.29 7.29 7.19 7.77 7.31 7 7.21 7.27 7.19 7.49 7.727 

W9 7.09 7.24 7.70 7.07 7.13 4.43 7.17 7.10 7 4.22 7.74 4.10 7.771 

W10 7.37 7.17 7.12 7.21 7.14 7.09 7.17 7.33 7.19 7 7.22 7.21 7.723 

W11 7.21 7.37 7.73 7.79 7.72 4.11 7.2 4.27 7.11 7.12 7 1.22 7.777 

W12 7.17 7.12 7.23 7.20 7.22 7.19 7.31 7.00 7.24 7.30 7.497 7 7.727 
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 ها  ماتريس مقايسه زوجی فرصت .7جدول   

 ماتريس مقايسه زوجی تهديدها . 8جدول   

 O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8 O9 O10 O11 شرح
بردار 

 ویژه

O1 7 7.70 7.01 7.27 7.21 7.29 7.04 7.24 7.10 7.11 7.27 7.704 

O2 7.12 7 7.21 7.27 7.27 7.92 7.22 7.12 7.40 7.12 7.10 7.792 

O3 7.40 7.39 7 7.13 7.32 7.92 7.97 4.17 7.10 7.07 7.10 7.799 

O4 7.99 7.33 7.72 7 7.10 7.07 4.49 2.12 4.07 1.27 7.79 7.723 

O5 4.72 7.22 7.22 7.04 7 7.79 7.27 2.30 1.72 1.32 4.24 7.720 

O6 7.30 7.72 7.72 7.21 7.11 7 4.24 2.77 1.27 2.17 7.70 7.711 

O7 7.10 7.31 7.24 7.21 7.32 7.27 7 7.70 7.42 4.23 7.71 7.707 

O8 7.07 7.02 7.41 7.41 7.47 7.42 7.12 7 7.71 7.21 7.21 7.722 

O9 7.04 7.01 7.21 7.10 7.17 7.49 7.09 7.11 7 7.33 7.30 7.721 

O10 7.04 7.22 7.21 7.41 7.40 7.41 7.11 7.30 7.29 7 7.41 7.719 

O11 7.99 4.39 7.04 7.11 7.27 7.12 7.11 7.13 7.20 1.20 7 7.771 

 بردار ویژه T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 شرح

T1 7 7.32 4.27 4.32 4.71 7.94 1.73 7.22 7.72 7.722 

T2 7.23 7 4.27 1.12 1.31 4.37 1.77 7.74 7.01 7.472 

T3 7.27 7.27 7 4.12 4.24 7.20 7.91 7.21 7.12 7.770 

T4 7.10 7.49 7.24 7 7.30 7.01 7.12 7.14 7.09 7.722 

T5 7.29 7.27 7.27 7.21 7 7.10 7.03 7.33 7.71 7.712 

T6 7.27 7.11 7.30 7.12 7.04 7 7.93 7.22 7.11 7.701 

T7 7.17 7.11 7.27 7.73 7.23 7.71 7 7.11 7.34 7.720 

T8 7.17 7.11 1.79 1.79 7.27 7.14 4.92 7 4.21 7.710 

T9 7.10 7.22 7.02 7.43 7.11 7.74 7.379 7.19 7 7.713 
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 بندی عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی ديوان محاسبات كشور رتبه .9جدول   

 رتبه وزن نرمال وزن کل مؤثر بر حسابرسیعوامل 

افزارها و سخت افزارها و استفاده از  توجه و حمايت مديران ارشدبه سرمايه گذاران در تأمین نرم
 های نوين فناوری

S1 7.7779 7.7470 41 

 S2 7.7704 7.7121 9 برخورداری از اختیارات قانونی مناسب

 S3 7.7713 7.7407 77 ای حسابرسان ديوان محاسبات پايبندی به قوانین و مقررات و استقلال و صلاحیت حرفه

 S4 7.7724 7.7712 24 پیشینه تاريخی و ريشه دار ديوان محاسبات

 S5 7.777 7.744 47 های فنی در خصوب تکالی  و ماموريتها وجود قوانین و رويه

 S6 7.7712 7.7131 3 وجودنیروی انسانی با تجربه و با انگیزه

 S7 7.7712 7.7439 72 وجود قوانین و مقررات خاب برای جذب نیروی انسانی

 S8 7.7713 7.7407 77 های نظارت شونده و مجلس شورای اسلامی ارتباط مطلوب بین ديوان محاسبات و دستگاه

 S9 7.7777 7.7474 43 امکان دسترسی مردم به گزارش تفريغ بودجه

 S10 7.7774 7.7442 47 امکان تحقی  وتوسعه در ديوان محاسبات

 W1 7.7712 7.740 71 نامناسب بودن نظام ارزيابی عملکرد در ديوان محاسبات

 W2 7.7473 7.7274 1 ضع  نظام پرداخت و قدردانی و تشوي  كاركنان

 W3 7.7772 7.7477 42 های جديد عدم انعظاف پذيری لازم برای تطبی  سريع با فناوری

 W4 7.7790 7.7792 40 عدم استقرارسیستم جامع مديريت اطلاعات در ديوان محاسبات

 W5 7.7791 7.7710 49 عدم انطباق ساختار با انتظارات ذينفعان

 W6 7.7701 7.7723 11 ها در ديوان محاسبات طولانی بودن رسیدگی

 W7 7.771 7.773 14 ضع  در نظام كنترل كیفیت ديوان محاسبات

 W8 7.7737 7.7744 10 عدم وجود آيین دادرسی در حوزه رسیدگی

 W9 7.7741 7.7420 70 نا كافی بودن آموزش نیروی انسانی

 W10 7.7722 7.777 19 ضع  در ارتباطات بین المللی ديوان محاسبات

 W11 7.774 7.7419 79 نبود نگرش استراتژيک و سیستمی در سطح مديران ارشدديوان محاسبات

 W12 7.7729 7.7791 27 های نظارتی ها و نهاد های ديوان با ساير سازمان تداخل وظاي  و صلاحیت

 O1 7.7792 7.7711 41 های ديوان محاسبات تأثیر پذيری سیاستهای مالی كشور از گزارش تفريغ بودجه و ساير گزارش

 O2 7.7744 7.7422 71 انتظارات و مطالبات مردم و مجلس به ضرورت وجود نهاد نظارت مالی قوی

 O3 7.7749 7.7421 73 تأكید مقام معظم رهبری و سیاستهای كلی نظام براهمیت نقش نظارت مالی

 O4 7.779 7.711 2 برخورداری ديوان محاسبات كشور از جايگاه ويژه در قانون اساسی

 O5 7.7797 7.7111 2 گسترش و توسعه فناوری اطلاعات در كشور

 O6 7.7701 7.7120 1 های نظارتی ساير كشورها ای يا بین المللی و دسترسی به تجارب نظام عضويت در مجامع حرفه

 O7 7.7797 7.7714 17 های نظارتی واستفاده از اطلاعات آنها وجود هماهنگی و تعامل با ساير دستگاه

 O8 7.7720 7.7772 11 وجود كارشناسان مالی معتبردر امر نظارت در بخش خصوصی

 O9 7.7739 7.7711 13 نگرش مثبت قوه مقننه به نقش ديوان محاسبات و وظاي  نظارتی آن

 O10 7.7727 7.7774 27 های اجرايی كشور، نیروی انتظامی، محاكم قضايی با ديوان محاسبات كشور همکاری دستگاه

 O11 7.7712 7.7431 72 پراكندگی فارغ التحصیلان دانشگاهی از نظر حوزه جغرافیايی در كشور

 T1 7.7711 7.7130 0 بالا بودن حجم تصدی گری دولت

 T2 7.7429 7.7279 7 تغییرات سريع ،عدم شفافیت ،رسوب و عدم اصلاح قوانین و مقررات كشور

 T3 7.7712 7.7407 74 های اجرای ضع  فرهنگ نظارت پذيری در دستگاه

 T4 7.770 7.7719 12 های ديوان محاسبات ای از گزارش برداری غیر حرفه امکان برداشت و بهره

 T5 7.7773 7.7471 42 های اجرايی كشور های اطلاعاتی در دستگاه ناكافی بودن سیستم

 T6 7.7794 7.7712 17 محدوديت در تخصیص منابع و بودجه

 T7 7.7704 7.7722 12 تغییرات سريع تکنولوژی

های موجود در مجلس در اثربخشی  های سیاسی و لابی تأثیرگذاری فشارهای دولت و فراكسیون
 و بازخورد گزارشات ديوان محاسبات

T8 7.7410 7.7201 4 

 T9 7.7779 7.7471 44 وضعیت بحران اقتصادی و سیاسی در كشور و منطقه
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هها در در اولويت نخست قرار دارد و ساير اولويهت 71704وزن 
 باشد.  می 9تا  2جدول  

 
ازمیان زيرمعیارهای نقاط فرصت، شاخص   سؤال دوم:  پاسخ 

 71720گسترش و توسعه فناوری اطلاعات در كهشور بها وزن 
در اولويت نخست قرار دارد. از میان زيرمعیارهای نقاط تهديد، 
شاخص تغییرات سريع، عدم شفافیت، رسوب و عهدم اصهلاح 

در اولويت نخست قهرار  71472قوانین و مقررات كشور با وزن 
باشههد. حاصههل  می 9تهها  2جههدول  ههها در دارد و سهاير اولويههت

افزار سوپردسیژن جهت اولويت نهايی زيرمعیارهها  خروجی نرم
دهد كه شاخص تغیهیرات سهريع،  نشان می ANPبا تکنیک 

عدم شفافیت، رسوب وعدم اصلاح قوانین و مقررات كشور بها 
های  از بیشترين اهمیت در میان تمامی شاخص 717279وزن 

موجود برخوردار است. لازمه افزايش كیفیت حسابرسی ديهوان 
های نوين و نیروی انسانی  كارگیری فناوریمحاسبات كشور به

كارآمد و برقراری نظام پرداخت و قدردانی مناسب عهلاوه بهر 
باشهد. بها توجهه بهه  فنون، ابزارها و سازوكارهای در اختیار می

اينکه ديوان محاسبات كشور به عنوان ناظر از سهوی مهردم و 
نهههاد متولههی نظههارت دموكراتیههک بههر مخههارج و عملکههرد 

باشد و مأموريت آن، كمک به ارتقهای   های اجرايی می دستگاه
شفافیت و برقراری انضباط مالی و بهبود عملکرد و اطمینان از 

های اجرايی در جهت حفهظ و  حسابدهی و پاسخگويی دستگاه
المال و نیهل بهه حاكمیهت مطلهوب در بخهش   صیانت از بیت

ای و بهه كهارگیری   عمومی بها رعايهت اصهول اخهلاق حرفهه
باشد و از طرفهی   های نوين و نیروی انسانی كارآمد می فناوری

های قهانونی خهود از فنهون، ابزارهها و  جهت انجام مهسئولیت
بها توجهه بهه نتايهج نمايهد.   سازوكارهای در اختیار استفاده می

دست آمده از پهژوهش، پیهشنهادهايی بهه شهرح زيهر ارائهه  به
 گردد: می
توجه مديران ديوان به نقاط ضهع  سهازمان بويهژه ارتقها  -

سههطح نظههام پرداخههت و قههدردانی و تههشوي  كاركنههان و 
 ارزيابی مداوم عملکرد كاركنان،

استفاده از حداكثر ظرفیت قوانین خود جهت جذب نیروی   -
 ها، انسانی تحصیل كرده و متخصص و ممتاز دانشگاه

 های انسانی با تجربه و با انگیزه،  توجه ويژه به نیروی -
گسترش و توسعه فنهاوری اطلاعهات در كهشور و انجهام  -

ههای  افزار افهزار و نرمهای لازم برای سخت گذاریسرمايه
هههای داخلههی و های كنههترل مههورد نیههاز و توسههعه سههامانه

 استفاده از نظارت برخط،
ای و جلوگهیری از  پايبندی به استقلال و آيین رفتار حرفه -

كاری در امور حسابرسهی و حفهظ جايگهاه  هرگونه سیاسی

ای و مهستقل  عنوان يک سازمان حرفه ديوان محاسبات به
 و جلوگیری از تأثیر افراد غیر مرتبط بر گزارشات،

های  سازی و منطقی كردن قوانین و رويهه اصلاح و شفاف -
نظارتی و جلوگیری از تغیهیرات سهريع، عهدم شهفافیت و 

 مورد قوانین و مقررات كشور. اصلاح بی
های خود  شود در پژوهش به پژوهشگران آتی پیشنهاد می

 به موضوعات زير نیز بپردازند:
. شناسههايی عوامههل داخلههی و خههارجی مؤثههر بركیفیههت 7

حسابرسی يا سايرخدمات سازمان بازرسی، سازمان حسابرسی، 
جامعه حسابداران رسمی، مؤسسه حسابرسی مفید راهبر و ساير 

 های نظارتی سطح كشور، دستگاه
گیری چنهد معیهاره  های تصمیم . استفاده ازساير تکنیک4 
 گیری چند معیاره فازی. و تصمیم AHPنظیر 

 
 منابع 

(. مهدل 7192مهصدق راد، علهی محمهد. ) وامینی، فتانه  •
فهصلنامه ريزی استراتژيک در سازمان بهزيهستی.  برنامه

، 13، اطلاع رسانی. آموزشهی. پژوههشی نوانهديش سهبز
74-2. 

امیری، مقصود؛دارستانی فراهانی، احمد ؛ محبوب قدسی،  •
سهتاره :  ، تههرانگیری چند معیاره تصمیم(.  7192مهسا. )
 سبز.

گیری چند معیهاره.  تصمیم(.  7113اصغرپور، محمدجواد. ) •
 دانشگاه تهران: مؤسسه انتشارات و چاپ.

(. رتبهه بنهدی 7193ارضات، امیرحسین و شیوا قاسمپور. ) •
های خصوصی ايران براساس مدل كملز با اسهتفاده بانک

از رويکرد تركیبی فرآيند تحلیل سلسله مراتهبی و آراس. 
 .99-771، 71راهبرد مديريت مالی، 

احمدی حصار، فرشاد؛ پاكدل، عبداله و رضهايی شهري ،  •
شههناختی بههر  (. تحلیههل عوامههل مؤثههر روان7190علههی. )
هههای حسابرسههان )مطالعههه مههوردی: حسابرسههان  مهارت

-417، 04  فصلنامه دانش حسابرسی،ديوان محاسبات(. 
427. 

(. ارائه الگويهی مؤثهر 7193آذر، عادل و حبشی، نعمت. ) •
بههرای حسابرسههی بخههش عمومههی ديههوان محاسههبات 

، 33، فصلنامه دانش حسابرسهی جمهوری اسلامی ايران.
13-7. 

  AHP(.7101آذر، عهههادل و معماريهههانی، عزيزالهههه. ) •
فصلنامه دانش  گیری گروهی. نوين برای تصمیمتکنیکی 
 .7-77، 41و  40، مديريت

http://danesh.dmk.ir/article-1-1979-fa.pdf
http://danesh.dmk.ir/article-1-1979-fa.pdf
http://danesh.dmk.ir/article-1-1979-fa.pdf
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گیری  تههصمیم(.  7191آذر، عههادل و علههی، رجههب زاده. ) •
 . تهران: نگاه دانش.(MADMكاربردی )رويکرد 

هههای اجههرای شناسههايی چههالش(.  7192بهمههن، اكههرم. ) •
های دولهتی از ديهدگاه حسابرسهان و  حسابرسی سازمان

پنجمین كنفرانس ملی و  مديران ديوان محاسبات كشور.
 سومین كنفهرانس بیهن المللهی حهسابداری و مهديريت،

 .تهران، شركت خدمات برتر
 .(7192تکیه خواه،جاهده؛ نجفی، اكبر و اصهغری، آزاد. ) •

تههدوين اسههتراتژی توسههعه طبیعههت گههردی بههر اسههاس 
( ANPای ) و فراينهد تحلیهل شهبکه   SWOTتحلیل

مطالعه موردی: پارک جنگلی آبیهدر در شههر سهنندج(. )
 .747-713، 4، فصلنامه گردشگری شهری

(. ارزيههابی اسههتراتژی مناسههب 7192تیمههوری، لیههلا. ) •
حسابرسی ديوان محاسبات كشور با استفاده از الگوههای 

ارايه شده در سهومین كنفهرانس حهسابداری و مديريتی. 
 ، تهران.مديريت

مهدل ارزيابهی (.  7111)ثقفی، فاطمه و محامدپور، مريم.  •
هههای آينههده نگههاری فنههاوری  متههوازن عملکههرد پروژه

پژوههشی سیاسهت علهم و -فهصلنامه علمهیاطلاعات. 
 .41-72، (4)4 فناوری،

حبیههبی، آرش؛ ايزديههار، صههديقه و سههرافرازی، اعظههم.                    •
گیلان: انتشارات  گیری چندمعیاره فازی. تصمیم(.  7191)

 كتیبه گیل.
(. تحلیههل 7119خورشههید، صههديقه و رنجههبر، رضهها. ) •

اسههتراتژيک، تههدوين و انتخههاب اسههتراتژی مبتههنی بههر 
گیری  ههههای تهههصمیم تکنیکو   SWOTمهههاتريس

،          74فههصلنامه مههديريت صههنعتی، چندشاخههصه فههازی. 
19-79. 

(. نقههش حسابرسههی مههستمر 7192خنامههانی، محمههد. ) •
پنجمیههن دركههاهش تخلفههات گههزارش تفريههغ بودجههه. 

كنفرانس بین المللهی حهسابداری و مهديريت و دومیهن 
هههای بههاز، تهههران،  كنفههرانس كههارآفرينی و نوآوری

 همايشگران مهر اشراق.
(. برنامه راهبردی ديهوان 7119ديوان محاسبات كشور. ) •
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 چکیده
ای بهه اقتهصاد  آوری شهتاب فزاينهده پیشرفت فهن:  مقالهموضوع و هدف 

ها، سههودآوری را محههدود و احتمههال  بخههشیده و رقابههت روزافههزون شههركت
پهژوهش تهدوين الگويهی ايهن ههدف ورشکستگی را افهزايش داده اسهت. 

های دولتی است كه در آن علاوه بر عوامهل  بینی ورشکستگی شركت پیش
 مالی، از عوامل كلان اقتصادی، مديريتی و سیاسی استفاده شود.

از نوع كاربردی است. نمونه آماری پژوههش   اين پژوهشروش پژوهش: 
بها تحلیهل باشهد.  می 7111-7190شركت دولتی در بازه زمهانی  02شامل 

متغیر كه بیشترين تأثیر بر ورشکستگی داشتند، انتخهاب  22عاملی اكتشافی
 ی، يک پرسشنامه به خبرگان ارسال شد.   و با تحلیل عاملی تأيید

ها و تحلیل رگرسهیونی متغیرهها،  با بررسی پرسشنامههای پژوهش:  یافته
 متغیر تدوين گرديد. 1مدل پژوهش با 

مدل پژوهش كه متکهی بهه اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
درصهد  9412باشهد بها  متغیرهای مالی، اقتصادی، مهديريتی و سیاسهی می

های دولتی غیر ورشکسته  درصد شركت 13های دولتی ورشکسته و  شركت
 را شناسايی نمود.

 

 

 

 
 ،بیهنی ورشکهستگی، متغیرههای كهلان اقتهصادی پیش  های کلیدی: واژه

 های دولتی. ، شركتعوامل مديريتی

 
 

 G33,C40 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: Advances 
in technology have accelerated the economy, and 
increasing competition from companies has    
increased the likelihood of bankruptcy. The purpose 
of this study is to develop a model for predicting 
the bankruptcy of state-owned companies in which, 
in addition to financial factors, macroeconomic, 
managerial, and political factors are used. 
Research Method: This research is of applied 
type. The statistical sample of the study includes 
75 companies in the period 2010-2019. By            
exploratory factor analysis, 44 variables that had 
impact on bankruptcy were selected and by          
confirmatory factor analysis, a questionnaire was 
sent to the experts. 

Research Findings:  By reviewing the   
questionnaires and regression analysis of the  
variables, the best output with 8 variables was 
selected as the research model. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The model of this research was 
able to with 92.4% of bankrupt state-owned         
companies and 86% of non-bankrupt state-owned 
companies. 

 
 
 
 

 
Keywords: Bankruptcy Forecasting, Macroeconomic 
Variables, Management Factors, State-Owned     
Companies. 
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 مقدمه
بنهدی  بینی ورشکستگی يکی از موضهوعات اصهلی طبقه پیش
گذاران، اعتباردهندگان،  هاست. مالکان، مديران، سرمايه شركت

منهد بهه  شركای تجاری و همچنیهن مؤسهسات دولهتی علاقه
ارزيههابی وضههعیت مههالی شههركت هههستند زيههرا در صههورت 

شهود. بها  های زيادی بهه آنهها تحمیهل می ورشکستگی هزينه
آوری، اقتصاد و تجارت وارد مرحله جديدی  پیشرفت علم و فن

های بههزرگ سهههامی و  مؤسههسات كوچههک بههه شههركت. شههد
چندملیتی تغییر شکل دادند. اين امر موجب توسعه و گسترش 

گذاری ههزاران نفهر در سههام  بازارهای مالی و پولی و سرمايه
ها شد. رشد و دگرگونی سريع روابط اقتصادی، منجر به  شركت

گذاری گرديد  رقابت شديد در عرصه تجارت، صنعت و سرمايه
(.  ورشکستگی رويدادی است كه تأثیر زيهادی 4777می،  )چن

بر مديريت، سهامداران، كاركنان، بستانکاران، مشتريان و ساير 
رو ورشکههستگی هههم از لحههاي  گههذارد. ازايههن افههراد ذينفههع می

كهشد  اجتماعی و هم از لحاي اقتصادی كشور را به چالش می
دهههد كههه  (. ورشکههستگی هنگههامی رخ می4777)آلتمههن، 
ههای موجهود در  های يک شركت از ارزش بهازار دارايی بدهی

بینی  (. يکی از مشکلات پیش7907شركت تجاوز كند )گردن، 
ورشکستگی، عدم شناخت متغیرهای اثرگذار بهر ورشکهستگی 
اسههت. وجههود متغیرهههای بههسیار زيههاد، مههديران، بههستانکاران، 

ههای  ها، پژوهش پژوهشگران و ديگر افراد را به بررسی تجربه
های برخی از متغیرهها از  ديگر پژوهشگران و يا انتخاب سلیقه

میان مجموعه متغیرهای مؤثر، برای بررسی علل ورشکستگی 
دهد و عدم انتخاب علمی متغیرههای مؤثهر و  شركت سوق می

رو مهم بر ورشکهستگی، آنهها را بها مهشکلات فراوانهی روبهه
كند. بنابراين با شناخت عوامل مهم و مؤثر بر ورشکستگی  می
بیهنی كهرد و تدابیهر  ها پیش توان بحران مالی را در شركت می

لازم را در خصوب تجديد نظر در كنترل شركت اعمال نمود. 
های نقدينگهی  به عنوان مثال مديری توجه خود را بهه نهسبت

های نقهدينگی و بدههی  كند و معتقد است نهسبت معطوف می
. ايهن در حالهی  شهود مناسب، مانع از ورشکستگی شركت می

های غلط  است كه مدير ديگری سوت مديريت در كنار سیاست
نمايهد و  ها بیهان می دولتی عامل اصلی ورشکهستگی شهركت

های بلندمهدت و میهان مهدت  همین اختلاف نظهر، در برنامهه
بندی عوامهل   گذارد و اين امر به دلیل نبود رتبه شركت اثر می

 (.7194ورشکستگی است )خواجوی و امیری، 
هههای كنترلههی  ای از مکانیزم حاكمیههت شههركتی مجموعههه

درون شركتی و برون شركتی است كهه تعهادل مناسهب بیهن 
حقوق صاحبان سهام از يک سو و نیازهها و اختیهارات هیئهت 

كنهد و حاكمیهت شهركتی  مديره را از سوی ديگهر برقهرار می

نواند منجر به افزايش احتمال درمانهدگی مهالی يها  ضعی  می
ها شهود )مهشکی و هاشهمی سهعادت،  ورشکستگی در شركت

7191.) 
توان  ها می های فکری در سازمان با توجه به نقش سرمايه
های برخهوردار از سهرمايه فکهری  انتظهار داشهت كهه شهركت

تری بهههرای اجتنهههاب از  تهههر، راهبردههههای هوشهههمندانه غنی
ورشکههستگی داشههته باشههند. بهها توجههه بههه نقههش برجههسته 

گانه آن )سهرمايه انهسانی،  های فکهری و اجهزای سهه سرمايه
سرمايه ساختاری و سرمايه مشتری يها ارتبهاطی( در موفقیهت 

های اقتصادی، اين موضوع مهورد بررسهی قهرار  عملکرد بنگاه
گرفهت و ثابههت شهد كههه سههرمايه فکهری عههاملی اثرگههذار در 

بینی ورشکهستگی اسهت )انهواری رسهتمی و همکهاران،   پیش
7193.) 

با توجه به اينکه در بخش عمومهی تهأثیر عوامهل كهلان 
اقتصادی و مديريتی بیهشتر از عوامهل مهالی اسهت. بنابرايهن 

تهوان بها كمهک  مسئله پژوهش حاضر اين اسهت كهه آيها می
گرفتن از عوامل غیر مالی )مديريتی، اقتهصادی و سیاسهی در 

بیهنی ورشکهستگی جههت  كنار عوامل مالی، مدلی برای پیش
های دولتی ارائه كرد كه بتواند با ضريب اطمینان بهالا  شركت

های  بینی نمايد. بیشتر مدل ها را پیش ورشکستگی اين شركت
كاوی  داخلی و خارجی صرف نظر از اينکه آماری، خطی با داده

بینهی  های مالی تمركز دارند، و به منظهور پیش باشند بر نسبت
اند. امها در بخهش  ورشکستگی بخش خصوصی تهدوين شهده

عمومی به دلیل استفاده از  اطلاعات تهاريخی و وجهود تهورم 
ها غهیر واقعهی ههستند. همچنیهن اجبهار بهه  زياد، اين نهسبت

های مالهی  شهده در تهیهه صهورت استفاده از اصل بهای تمام 
ازجملهه ترازنامهه باعه  غهیر واقعهی بهودن ارقهام موجههود در 

بینههی  ها در پیش های مههالی و ناكههارايی ايههن نههسبت صههورت
ها را در بخش عمومهی ناكهارا  رويدادهای آتی شده و اين مدل

  های قابل قبولی در اختیار استفاده تواند داده كرده است.لذا نمی
های سیاسهی و  كننده قرار دهند از طرف ديگر در ايران بحران

ها دارد سوت مديريت تأثیر زيادی بر وضعیت اقتصادی شهركت
(. اگر بتوان مدلی طراحی كرد كهه 7190)محسنی و رحیمیان، 

كلیه عوامل مؤثر بهر ورشکهستگی در آن لحهاي شهده باشهد، 
ها خواههد داشهت.  قابلیت اتکای بیشتری نسبت به ساير مهدل

مثلا نوسان قیمت ارز در كشور ما چندين برابر میهانگین ايهن 
نوسان در ساير كشورها است. حتی نهرخ تهورم در ايهران نیهز 

باشد. تغییر ناگههانی در ههر يهک از  بالاتر از ساير كشورها می
تواند از عوامل ورشکستگی باشهد چوننوسهانات  اين عوامل می

در كشور ما بسیار بالا است، بهتر است در تدوين مهدل مهورد 
 نظر لحاي شوند.
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نقطه قوت ايهن پهژوهش، اسهتفاده از متغیرههای كهلان  
شده را  بینی مدل ارائه توانند قدرت پیش اقتصادی هست كه می
های كه فقط بر عوامهل مهالی تکیهه  تا حدودی نسبت به مدل

های مهالی از سهاير  دارند، ارتقا دهد و سعی شده به جز مؤلفهه
های اقتصادی، مديريتی و ساير عوامل مهرتبط در تهیهه  مؤلفه

مدل  مانند مسائل روز چون تحريم اقتصادی، افزايش ناگهانی 
بهای ارز و ...استفاده شود. در اين پژوهش ابتدا بهه تهشريح و 
بیان مسئله پهژوهش پرداختهه و پهس از بیهان مبهانی نظهری 

ها  ها، مدل پژوهش، روش پژوهش، روش تجزيه و تحلیل داده
و متغیرهههای مههورد اسههتفاده در پههژوهش و همچنیههن نتايههج 

 پژوهش تشريح خواهد شد. 
با توجه به مطالعات صورت گرفتهه توسهط پژوههشگر، در 

بینهی  داخل كشور پژوهشی در زمینه تدوين الگوی جهت پیش
های دولتی مشاهده نگرديد. از طرفی اين  ورشکستگی شركت
ها به چهار گروه به بررسهی  بندی كردن مؤلفه  پژوهش با دسته

همه عوامل مؤثر بر ورشکستگی پرداختهه كهه جنبهه نهوآوری 
باشههد. از طرفههی ديگههر يکههی از   اصههلی ايههن پههژوهش مههی

سهاله  77های اين پژوهش دوره زمانی بلندمدت يعنی   نوآوری
هها   وجه متمايز ايهن پهژوهش بها سهاير پهژوهش كهباشد   می
 باشد.  می

 

  مبانی نظری
در اين پهژوهش سهعی شهده در كنهار عوامهل مهالی، عوامهل 
غیرمالی مؤثر بر ورشکستگی شناسايی و ارتباط آنها با يکديگر 

 تبیین شود.
 

 تبیین مفهوم ورشکستگی

ورشکستگی در متون علمی تعاري  مختلفی دارد. در زير چند 
تعري  از نظر تجاری و حقوقی ارائه شده اسهت. ورشکهستگی 

های يک شركت از ارزش بهازار  دهد كه بدهی هنگامی رخ می
(. 7993های موجهود در شهركت تجهاوز كنهد )گیتمهن،  دارايی

هرگاه نرخ بازده يک شهركت پهايین باشهد و شهركت توانايهی 
های خود را نداشهته باشهد، شهركت ورشکهسته  پرداخت بدهی
(. از نظر حقوقهی ورشکهستگی 7114شود )شاكری،  نامیده می

 :پذير استبه دو صورت امکان
ورشکستگی اختیاری، كه در آن شركت با طرح دعوا در  -

 .دادگاه اعلام ورشکستگی خود را درخواست كند
ورشکستگی اجباری، در ورشکستگی اجباری لااقل سه  -

نفر از طلبکاران كه مطالباتشان از مبلهغ معیهنی تجهاوز نمايهد 
 (. 7119توانند طرح دعوا كنند )نبوی و همکاران،  می

ها از بهورس  در ايران، ملاک ورشکستگی و خروج شركت

های وارده،  باشد كه اگر بر اثر زيان قانون تجارت می 727ماده 
حداقل نص  سرمايه شركت از میان برود، هیئت مديره مکل  

العهاده صهاحبان سههام را است بلافاصله مجمع عمومهی فهوق
دعوت نمايد تا موضوع انحلال يا بقای شهركت مهورد شهور و 
ر ی واقع شود. هر گاه مجمع مزبور ر ی بهه انحهلال شهركت 

ايهن  3ندهد، بايد در همان جلسه و با رعايهت مقهررات مهاده 
قانون سرمايه شركت را به مبلغ سرمايه موجهود كهاهش دههد

 (. 7110)منصور، 
های مختل  در طول تاريخ، كهسب و  ورشکستگی شركت

كارهای مختل  را بر آن داشته است عملکرد شهركت خهود و 
بیهنی كننهد؛  درنتیجه، احتمال ورشکستگی آن را در آينده پیش

بینی ورشکستگی، به توانايی شركت برای انديشیدن  زيرا پیش
دههد  بخهشد و بهه شهركت امکهان می تمهیدات لازم قوت می

تغییراتی متناسب با اين وضهعیت بهرای جلوگهیری از مهضیقۀ 
پژوههشگران،  7937مالی و ورشکستگی انجام دههد. از دههه 

بینی ورشکستگی  الگوهای آماری و رياضی مختلفی برای پیش
 7933 ها ارائه كردند. اولین الگو، الگوی بیور در سهال شركت

بینی ورشکهستگی خهود  بود و دو سال بعد، آلتمن، الگوی پیش
را براساس تحلیل تمايزی ارائهه كهرد. الگهوی آلتمهن مبنهای 

های پژوهشگران مختلفی قرار گرفت تا شايد با انجام  پژوهش
بینی الگو را ارتقا دهند؛ با  تغییراتی در الگوی اصلی، دقت پیش

هايی مثل نرمال بودن و ناهمسانی واريهانس،  اين حال، فرضیه
های اين الگوها بود. بعدها افرادی مثل اولسون بر  از محدوديت

آن شههدند بهها مطههرح كههردن رگرسههیون لوجیههستی، بههر ايههن 
بیهنی چنیهن  ها غلبه كنند؛ با اين حهال، دقهت پیش محدوديت

رو بود، زيرا  همه آنها فقهط الگوهايی با ترديدهای زيادی روبه
بینهی  های مهالی بهه عنهوان متغهیر مهستقل بهر پیش از نسبت

كردند )نهاظمی اردكهانی و همکهاران،  ورشکستگی استفاده می
7193.) 

توانند بهر  در كنار عوامل مالی، عوامل غیر مالی زيادی می
ها مؤثر باشهند. بها مطالعهه مبهانی نظهری  ورشکستگی شركت

سهاله، مهمتريهن  47های پیشین در يک بهازه زمهانی  پژوهش
عوامل غیر مالی مؤثهر بهر ورشکهستگی عبارتنهد از حاكمیهت 
شركتی، مديريت سود، سرمايه فکهری، نوسهانات بههای ارز و 

های اقتصادی كهه در  طلا، تورم و عوامل سیاسی مانند تحريم
اين پژوهش سعی شده از همه اين عوامهل در تهدوين الگهوی 

 پیشبینی ورشکستگی استفاده شود.
 

 حاکمیت شرکت

ای از سهازوكارهای كنترلهی درون  حاكمیت شركتی مجموعه 
شركتی است كه تعادل مناسب بین حقوق صهاحبان سههام از 
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يکسو و نیازها و اختیارات هیئت مديره را از سوی ديگر برقرار 
ها اطمینهان معقولهی را بهرای  كند و در نهايت اين مکانیزم می

ههای  كنندگان منابع مهالی و سهاير گروه صاحبان سهام و تهیه
گذاری آنهها بها سهود مناسهبی  ذينفع، مبنی بر اينکهه سهرمايه

زاده و كنهد)برادران حهسن برگشت داده خواهد شد، فهراهم می
 (.7197همکاران، 
های اخیر، توجه به مفهوم حاكمیهت شهركتی، بهه  در سال
مکهانیزم حاكمیهت  2ای افزايش يافته اسهت و از  طور فزاينده

شركتی يعنی نوع گزارش حسابرسهی، مهیزان پهاداش هیئهت 
مديره، نسبت مالکیت نهادی، اندازه هیئت مهديره و اسهتقلال 

های نهوع گهزارش حسابرسهی، مهیزان  هیئت مديره،  مکانیزم
پاداش هیئت مديره، نسبت مالکیت نهادی و اسهتقلال هیئهت 
مديره با احتمال وقوع ورشکستگی رابطه معنادار و منفی وجود 

بینههی  توانههد بههه عنههوان يههک متغههیر بههرای پیش دارد. لههذا می
ورشکههستگی مههورد اسههتفاده قههرار گههیرد )مههشکی و هاشههمی 

 (. 7192سعادت، 
 

 سرمایه فکری

هايی است كه بهه  سرمايه فکری شامل تمام فرايندها و دارايی
شههود و  طههور معمولههی و سههنتی در ترازنامههه نههشان داده نمی

مانند علايهم )های نامشهود همچنین شامل آن دسته از دارايی
ههای  اسهت كهه روش (های تجاری و ح  امتیاز تجاری يا نام

گهیرد)روز جی،ادوينهسون و  حسابداری جديد آنها را در نظر می
(.سرمايه فکری حاصل جمع دانهش اعهضای 7990دراگوناتی؛ 

يک سازمان و كابرد عملی آن است. با توجه به نقش برجسته 
های فکری و اجزای سهه گانهه  آن )سهرمايه انهسانی،  سرمايه

سرمايه ساختاری و سرمايه ارتباطی بها مهشتری( در موفقیهت 
توان نتیجه گرفهت كهه ايهن  های اقتصادی، می عملکرد بنگاه
های بهورس  بینی ورشکستگی شهركت تواند در پیش متغیر می

اوراق بهادار تهران مورد استفاده قرار گهیرد)انواری رسهتمی و 
 (.7193همکاران، 

 
 نوسانات ارزی

ها  نوسانات ارزی بر اختلال در خريد سفارشات و تهیه دستگاه
بستر  و ماشین آلات چرخه تولید دخیل است و التهاب بازار ارز

لازم را برای اختلال در چرخه تولید و قرار گرفتن كارخانجات 
كنههد.  در زمههره واحههدهای زيههان ده و ورشکههسته فههراهم می

ورشکستگی همیشه به دلیل بوجود آمهدن وضهعیت نامهساعد 
گیرد، در برخی مواقع پیشرفت تکنولوژی  اقتصادی صورت نمی

و عقب ماندن يک واحد تولیدی از تکنولوژی روز دنیا موجهب 
شهرايط اقتهصادی نهامطلوبی كهه در  شهود در ورشکستگی می

تههورم و ركههود وجههود دارد موضههوع  ههها، كههشور نظههیر تحريم
ورشکستگی نسبت به سالهای قبل افزايش پیدا كرده اسهت و 

واردات بی رويه و اختهلالات در سیهستم  عوامل ديگری مانند
نظام بانکی و پولی نیز در تشديد اين پروسهه تأثیرگهذار اسهت

 (.7190)حاجعلی، 
همانگونه كه در بررسی هر يک از متغیرها مهشاهده شهد، 

بینی ورشکستگی مؤثر هستند. در ايهن  هر يک از آنها بر پیش
پژوهش با در كنار هم قرار دادن اين متغیرها سعی شده يهک 

های  بینی ورشکستگی شركت مدل تركیبی و بهینه جهت پیش
دولههتی تههدوين گردد.زيههرا نقههش متغیرهههای ماننههد حاكمیههت 
شركتی، سرمايه فکری و نوسانات ارزی در بخش دولتی بسیار 

 های بخش خصوصی است.  تر از شركت پررنگ
 

 پیشینه پژوهش
بینی ورشکستگی با  (، در پژوهشی به پیش4770جنسی و شو )

استفاده از آموزش القايی پرداختند و دريافتند كه روند در حهال 
ظهور در محاسهبات سهازمانی، اسهتفاده از فنهاوری اطلاعهات 

های سازمانی. بح  اصلی  گیری از داده است. يادگیری تصمیم
ارائه يک نظريه رسا و روش جامع برای يادگیری پژوهش اين 

بیهنی ورشکهستگی ايهن  گیری بهرای پیش است. مدل تصمیم
نظريه بر اساس اطلاعهات موجهود اسهت. در اجهرای جريهان 

گذاری اسهت، يهک سیهستم  ای از نظريه ارزش نقدی، كه پايه
تحلیلی كه مقدار عدم قطعیت را در اطلاعهات جريهان نقهدی 

كند. اين رويکرد يک سیستم يهادگیری مبتنهی  گیری می اندازه
بر درخت تصمیم و يک سیستم اطلاعاتی مبتهنی بهر جريهان 
نقدی يک شركت است. نمونه اين آزمهون از رويکهرد جريهان 

شهركت غیهر  99شركت ورشکهسته دولهتی و  99نقدی برای 
ورشکسته دولهتی تهشکیل شهده اسهت نتیجهه ايهن پژوههش 

درصههد از  19طور صههحیح  توانهست شههركت ورشکههسته را بههه
 های غیر ورشکسته نشخیص دهد. شركت
(، در پژوههشی بهه مطالعهه 4770دو جاودين و گهانزونز ) 

بیهنی ورشکهستگی  ای كهه بهرای پیش اطلاعات مالی گسترده
ها و كارهای پژوهشی كه بهه  طراحی شده بود پرداختند و مدل

اين منظور ارائه شده بود را بررسی كردند و ارائه اطلاعات خود 
ويژه هنگهامی كهه بهدنبال تغییهر  را بسته به شرايط خاب، به

های موجود بودند تعديل نموده و دريافتند كه مديريهت  ريسک
ههای  سود ممکن است بر نتايج شركت اثهر بگهذارد، لهذا داده

شهود تها بهدانیم چگونهه  حسابداری به ايهن دلیهل مطالعهه می
ههای مهالی تأثیهر  مديريت درآمد ممکهن اسهت بهر روی داده

بینهی  تواند به طور غیرمستقیم پیش بگذارد. متغیرها چگونه می
های شکست را تحري  كند. برای ايهن  شده توسط مدل  انجام
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هدف آنها استفاده از يک معیار كه امکان ارزيابی و دسهتکاری 
كنند. نتايج  كند را بررسی می های احتمالی را فراهم می حساب

بینی ورشکستگی  دهد وقتی كه در پیش اين پژوهش نشان می
تری از  شود، نتايج دقی  از ساير متغیرهای غیرمالی استفاده می

كننهد  هايی كه فقط به اطلاعات مالی خاصی تکیه می پژوهش
آيد. آنها همچنین نهشان دادنهد كهه بهبهود دقهت  به دست می

است كهه دارای  Tipe-1مدل، اساسا به دلیل كاهش خطای 
 بیشترين ريسک است.

كاوی  (، در پژوهشی به انتخاب متغیر در داده4770استین )
بینی يک مدل ورشکستگی پرداخت و مجموعه  از طري   پیش

میلیون ماه از فعالیت كارت اعتباری را انتخاب و به  4.9ها  داده
سههازی  بیههنی ايههن عوامههل پرداخههت و يههک سههؤال مدل پیش 

ههای  بینی انگیز مطرح شد كه چگونه يهک فهرد از پیش چالش
نوبهه خهود  كند؟ و نشان داد كه ايهن مهدل به مفید استفاده می

باشد. نهسخه او از  بینی ورشکستگی می روش مؤثر برای پیش
كنهد.  دهی می گام محاسبات را سهازمان به طري  رگرسیون گام

برای تطاب  با تعاملات، سوتاستفاده از معیارهای نظری جديد 
كارانههه  بیههنی كننههده و بههرآورد ارزش محافظه و مههدرن پیش

 باشد. می
% 17(، در پژوهشی بیان كرد كه بیهش از 7190سلطانی )

دولتی اسهت و سههم  بازار سرمايه ايران در دست بخهش شهبه
بخش خصوصی در اين بازار انهدک اسهت. در چنیهن بهازاری، 

ها ممکن اسهت  دولتی تنها از سوی شبه های بورس نه  شاخص
بالا نگه داشته شود، بلکه از آنجا كه بازار سرمايه را با قیمهت 

ها هستند. رشهد  دهد، دائما شاهد رشد شاخص دلار تطبی  می
دهنده كاهش ارزش پول ملی اسهت.  های بورس نشان شاخص

انداز كلی، بازار سرمايه ايهران در سهطوح جهانهی  در يک چشم
عبارتی ديگر بازار سرمايه   چندان عمی  و قدرتمند نیست و به

عمقی داريم. در مقايسه با داخهل ههم وقهتی كهه  ضعی  و كم
بینیهد كهه ارزش  كنید، می شما تركیب بازار سرمايه را نگاه می

هزار میلیهارد تومهان بهوده  717تقريبا  93كل بورس در سال 
درصهد فلهزات  72درصد مربوط بهه پتروشهیمی،  44است كه 
درصد نفتی است. بررسهی كهه  9درصد مخابرات و  9اساسی، 

درصههد همیههن بههازار سههرمايه كوچههک، دسههت  17كنیههد  می
 .دولتی يا خصولتی است های شبه بنگاه

(، در پژوههشی بهه 7193انواری رستمی، مرادی و رنجبر )
بررسههی تبییههن نقههش سههرمايه فکههری در كههاهش احتمههال 

ها پرداختند و نتیجه گرفتنهد كهه سهرمايه  ورشکستگی شركت
فکری و اجهزای آن تهأثیر معکهوس و معنهاداری بهر احتمهال 

 .های بورس اوراق بهادار تهران دارند ورشکستگی شركت
(، در پژوهشی به 7192مشکی میاوقی و هاشمی سعادت )

بررسی ارتباط بین سرمايه فکری و احتمال وقوع ورشکستگی 
توانهد بهه  پرداختند و نتیجه گرفتند كهه حاكمیهت شهركتی می

بینی ورشکهستگی  عنوان يک متغیر مهم  و اساسی برای پیش
 مورد استفاده قرار گیرد.

كاوی  (، در پژوهشی به بررسی فناوری داده7193طاوری )
بیهنی ورشکهستگی پرداخهت و بیهان نمهود كهه از  جهت پیش
بیهنی ورشکهستگی،  تهوان جههت پیش كهاوی می فناوری داده

وضعیت تداوم فعالیت، درماندگی مالی، تهشخیص و شناسهايی 
ها كمهک  تقلب مديريت و تخمیهن ريهسک اعتبهاری شهركت

 گرفت.
(، بهه موضهوع مربهوط بهه 7192حسین پهور و زرات نهژاد )

گسترش حجهم و انهدازه دولهت و پیامهدهای ايهن امهر بهرای 
متغیرهای كلان اقتصادی و تأثیر آن بر ورشکستگی پرداختند. 

كه دخالهت دولهت و انهدازه   ها  بیان كردند   در اين پژوهش آن
ای در وضعیت اقتهصاد دارد؛  كننده های آن، نقش تعیین فعالیت
رو، يکی از وظاي  اصلی دولت، ايجاد اشتغال برای همهه  ازاين
منظور رسیدن به سطح اشتغال كامل است. آنها در پژوههش   به

خود به بررسی اثر اندازه دولت بر روی ورشکستگی در اقتصاد 
به  7197تا  7111های سالانه در دوره   ايران با استفاده از داده
های پهسران، شهین و اسهمی ، مبتهنی بهر   روش آزمون كرانه

 UECMرويکرد تخمین مدل تهصحیح خطهای غهیر مقیهد

شامل رابطه پويا و رابطهه تعهادلی بلندمهدت پرداختنهد. نتايهج 
پژوهش نشان داد كه اندازه دولت، اثهر منفهی و معنهاداری بهر 
روی ورشکستگی دارد و برای كاهش ورشکستگی، بايد اندازه 
دولت در اقتصاد ايران كاهش يابد. با افزايش انهدازه دولهت در 

گهذاری   اقتصاد، ازدحام در بخش خصوصی مخصوصهاً سهرمايه
المللی كاهش  وری و رقابت بین خصوصی و درنتیجه، رشد بهره

 يابد.  و نرخ بیکاری افزايش می
(، در پژوههشی بهه بررسهی 7191احمدپور و شههسواری )

ها   بررسی عوامل مؤثر بر ريهسک ورشکهستگی مهالی شهركت
پرداختند و نتیجه گرفتند كه ريسک ورشکستگی مالی شركت 

های تأمیهن  بیشتر تحت تأثیر شرايط اقتصادی كشور، سیاست
ههای كیفهی  مالی، اندازه شركت، نوع صهنعت و بهبهود ويژگی

مبتنی بهر اطلاعهات حهسابداری اسهت. از بیهن ايهن متغیرهها 
 متغیرهای اقتصادی بیشترين تأثیر را دارد.

 

 شناسی پژوهش روش

به لحاي هدف، پهژوهش از نهوع كهاربردی اسهت .بهه لحهاي 
های تحلیل، از نوع  كمی و كیفی است ها و روش ماهیت داده
های كمی و كیفی سهر و كهار دارد. در بخهش كیفهی  و با داده

های پیچیهده اجتمهاعی از  پژوهش برای درک و تبییهن پديهده
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های حاصله از مستندات، پرسهشنامه  های كیفی نظیر داده داده
و... استفاده شده و در بخش كمهی ايهن پهژوهش بهر اسهاس 

ای و میههدانی و تحلیههل محتههوا از اطلاعههات  روش كتابخانههه
های دولتی عضو بازار سهرمايه ايهران  های مالی شركت صورت

شامل ترازنامه، صورت سود و زيان، صورت جريان وجه نقد و 
آمار فروش محصولات، برگرفته از سامانه اطلاع رسانی كدال 

 7111های  و سايت سازمان بورس اوراق بهادار تهران در سال
 .استفاده شده است 7190لغايت 
 

 گیری و حجم نمونه جامنه آماری، روش نمونه
های دولهتی فعهال در بهازار  جامعه آماری پهژوهش را شهركت

دهند. قلمرو زمانی پژوهش با در نظر  سرمايه ايران تشکیل می
ساله طهی  77گرفتن اطلاعات نزديک به زمان پژوهش، دوره 

تعیین شده و نمونه آماری با در نظر  7190تا  7111های سال
 گرفتن شرايط زير انتخاب شده است:

به منظور محاسبه متغیرهای پژوهش از ابتهدای سهال  -7
 در بورس اوراق بهادار پذيرفته شده باشند؛ 7111
ههای مهورد نیهاز آنهها از  های مالی و ساير داده صورت -4
 در دسترس باشد؛ 7190تا  7111سال 
وقفه معاملاتی بیش از شش مهاه در محهدوده تعییهن  -1

ها و در  شده نداشته باشند )به منظور سیال بودن سهام شركت
 نتیجه قابل اتکا بودن قیمت سهم و بازده آن(؛

به منظور افزايش قابلیت مقايسه سهال مهالی شهركت  -2
 اسفند باشد؛ 49منتخب منتهی به 

ههها، بانههک”شههركت برگزيههده متعلهه  بههه صههنايع  -2
سههاير ”، “های اعتبههاری و سههاير نهادهههای پولههی مؤسههسه
نباشهد )بهه “  های مالی گذاری سرمايه”، “های مالی گری واسطه

 های مالی و ماهیت خاب فعالیت(. دلیل تفاوت در صورت
های مالهی  با توجه به شرايط اشاره شده در بالا از صهورت

حسابرسی شده و موارد افشای مربوط به متغیرهای پهژوهش، 
شركت دولتی و شبه دولتی پذيرفته شده در بهورس اوراق  02

بهادار تهران به عنوان نمونه پژوهش برگزيده شده اسهت كهه 
 ، نشان داده شده است.7جدول  نحوه استخراج آنها در 

دولهتی و   های  شهركت جامعه آمارى اين پژوهش مجموعه
شبه دولتی عضو بازار سرمايه ايران اسهت. منظهور از شهركت 

درصهد سهرمايه آنهها  27های است كه بیش از  دولتی، شركت
متعل  به دولت است. در قوانین ايران هنهوز هیهچ تعريفهی از 

اسهت. در قهانون محاسهبات  نهادهای شبه دولهتی ارايهه نشده
تعريه   های دولهتی سازمان ها و ها، شركت عمومی، وزارتخانه

اند و نهادهای عمومی غیردولتی هم دارای تعري  هستند.  شده
اما برخی از نهادها وجهود دارنهد كهه جهزو هیچکهدام از ايهن 

های تعیین شده هم حضور ندارنهد.  ها نبوده و در فهرست گروه
كهه از نظهر سهاختار دولتهی  اقتصاد ايهران بخشهايی است در

تهوان  و می.  شهوند نیستند اما غالباً با مهديريت دولهتی اداره می
گفت قانونی است ولی خصوصهی نیهست و سهر راه انتقهال از 

اسهت. آخهرين برآوردهها  بخش دولتی به خصوصی قرار گرفته
دولتی شناسايی  هزار شركت شبه 79دهد كه تاكنون  نشان می

دسهته از نهادهها يعهنی مؤسهسات  3اند كه زيرمجموعهه  شده
عمومی، نهادهای نظهامی، مؤسهسات خیريهه، بقهاع متبركهه، 

های بازنشهستگی و نهادههای انقهلاب اسهلامی قهرار  صندوق
ههای مجلهس شهورای  گیرند. طب  اعهلام مركهز پژوهش می

 772شههركت عههضو بههورس  419از  7109اسههلامی در سههال 
 17حهدود  7190اند، اما در سهال  شركت مالکیت دولتی داشته

های عضو بورس دولتی يا شبه دولهتی ههستند.  درصد شركت
را نهشان  7190های دولتی در سال  بخشی از شركت  4جدول  

بخهشی از سههام  7199و  7191های  دهد كه در طی سال می
 اند. خود را به صورت عرضه اولیه در بورس به فروش رسانده

اقتصاد ايران يک اقتصاد شبه دولتی است به طوری كهه  

 های مورد مطالعه پژوهش چگونگی انتخاب شركت .1جدول  

 تنداد   شرح

 123   7190اعضای جامعه آماری در پايان سال 

   21 باشد سال مالی آنها پايان اسفند ماه هر سال نمی

   44 شوند بندی می گرهای مالی طبقه ها و واسطه گذاری، بانک هايی دولتی كه جزت صنعت سرمايه شركت

   37 هايی دولتی كه در دوره تحقی  سال مالی را تغییر داده باشند شركت

   02 هايی دولتی كه اطلاعات آنها كامل در دسترس نباشند شركت

   32 توق  معاملاتی داشته باشند

 417   های دولتی حذف شده از جامعه آماری جمع شركت

 02   های دولتی تحت مطالعه جمع شركت
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درصهد آن در مالکیهت بخهش دولهتی اسهت و در  17بیش از 
راستای خصوصی سازی هر سهاله بخهشی از آنهها بهه بخهش 

، اطلاعهات بخهشی از 1جهدول  شهود. در  خصوصی واگذار می
 های شبه دولتی و روند واگذاری آنها ارائه شده است. شركت
 

 ها تجریه و تحلیل داده

در اين پژوهش برای محاسبه متغیرهای نههايی پرسهشنامه و 
افهزار اقتهصاد  ها از نرم برای تجزيه وتحلیل الگوی آماری داده

های انتخهابی بهر  استفاده شهده اسهت. نمونهه 1 سنجی ايويوز
های  قانون تجارت به دو دسته شركت 727اساس شمول ماده 

از نظر قلمهرو اند.  بندی شده ورشکسته و غیر ورشکسته تقسیم

به بررسی متغیرههای مربهوط درزمینهه   موضوعی اين پژوهش
پهردازد.  های دولهتی می بینی ورشکهستگی، شهركت مدل پیش

گهیرد.  در حوزه حسابداری دولتی قرار می  درنتیجه اين پژوهش
بینههی  مههدل پیشبهها توجههه اينکههه هههدف پههژوهش تههدوين 

، الگهوی رگرسهیونی های دولهتی اسهت ورشکستگی، شهركت
 (:7119پژوهش به شرح زير است )پورحیدری و كوبانی، 

B=β1 x1+ β2x2+ β3x3+ β4x4+ β5x5+ β6x6+ 
β7x7+ β8x8 
در اين الگوها متغیر وابسته ورشکستگی اسهت كهه بهرای 

هها،  كهل دارايی ها بهه  كل بهدهیمتغیر مستقل  1برآورد آن از 
، سود انباشته بهه های بلندمدت به حقوق صاحبان سهام بدهی

هههای اجتمههاعی،  ههها، حاكمیههت شههركتی، سههرمايه كههل دارايی

 های دولتی عضو بورس اوراق بهادار تهران شركت .2جدول 

 نوع صننت نماد شرکت نوع صننت نماد شرکت نوع صننت نماد شرکت

 صنعت پالايشی شپنا صنعت حمل و نقل حکشتی صنعت فلزات فولاد

 صنعت پالايشی شتران صنعت معدن كگل صنعت فلزات فملی

 صنعت پالايشی شبريز صنعت معدن كچاد صنعت پتروشیمی شگويا

 صنعت پالايشی شاوان صنعت پتروشیمی فارس صنعت فلزات ذوب

 صنعت پالايشی شراز صنعت پتروشیمی مارون صنعت فلزات فولاژ

 صنعت خودرو خودرو صنعت پتروشیمی جم صنعت بانک وبملت

 صنعت خودرو خساپا فنی مهندسی رمپنا صنعت بانک وبصادر

 صنعت خودرو ورنا صنعت پالايشی شبندر صنعت بانک وتجارت

 صنعت بیمه دانا ایصنعت چند رشته شستا صنعت بانک وپست

 صنعت بیمه البرز ایصنعت چند رشته وغدير صنعت ارتباطی لکما

 گذاریصنعت سرمايه وتوصا صنعت شیمیايی شگويا صنعت برق بنیرو

 صنعت سیمانی ساراب صنعت مخابرات اخابر صنعت برق ترانس

 های شبه دولتی ايران های تحت مالکیت هلدينگ فهرست شركت .3جدول 

 ها آماده عرضه تنداد شرکت های زیر مجموعه تنداد شرکت نام هلدینگ

 نا مشخص 719 بنیاد مستضعفان

 77 22 ستاد اجرايی فرمان امام

 1 701 گذاری تأمین اجتماعیسرمايه

 47 771 صندوق بازنشستگی كشوری

 نامشخص 49 صندوق ذخیره فرهنگیان

 3 47 صندوق بازنشستگی فولاد
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گذاری در تحقی  و توسعه، عدم وجود ارتباط صنعت با  سرمايه
دانشگاه، نرخ بالای مالیات، نرخ بالای تسهیلات بانکی، عهدم 

های دولت، رقابت، بانک محهوری، نوسهانات  شفافیت سیاست
شديد ارزی، تغییرات نرخ تنزيل بازار، قیمت نفت، قیمت سکه 
طلا، شاخص قیمت بورس، درآمد مالیاتی دولت، رقابتی نبودن 

 (.7197بازار )همان، 
 

حهواد  غیرمترقبهه، تجهارت خهارجی، تحريهم سایر عوامل: 
اقتصادی، رويدادهای طبیعی،عوامل سیاسهی، عهدم نظهارت از 

 (.7197سوی نهاد ناظر )همان، 
سپس جهت اجرای  تحلیل عاملی تأيیدی، يک پرسشنامه 

های  جهت ارزيابی اين متغیرها تدوين و برای خبرگهان رشهته
حسابداری، مديريت و اقتصاد ارسال شد و از آنها خواسته شهد 

بینی ورشکستگی  با  تا میزان اثرگذاری اين متغیرها را بر پیش
انتخهاب حجهم نمونهه بهر مبنهای اعلام نمايند.  47تا  7نمره 
گیری مورگان انجام گرفت. طب  برآورد اولیهه خبرگهان  نمونه

نفر هستند و طب  جهدول مورگهان  7177شناسايی شده حدود
نفر تعیین شد و برای آنها پرسهشنامه ارسهال  170تعداد نمونه 
از ايهن .  نفر به اين پرسشنامه پاسهخ دادنهد 777شد كه فقط  

نفر دانشجوی دكهتری  21نفر دارای مدرک دكتری،  47تعداد 
نفهر دارای مهدرک كارشهناس  72نفر كارشناس ارشد و  42و 

آموختههه رشههته  دهندگان دانش % پاسههخ24بودنههد. حههدودا 
% 2% رشههته مههديريت و 47% رشههته اقتههصاد، 41حههسابداری، 

 ها بودند. آموخته ساير رشته دانش
خروجی اين پرسشنامه در اكسل پردازش گرديد و نتیجهه  

 ، نشان داده شده است.2جدول  كلی آن در 
عامههل  22 دهههد كههه از میههان نتههايج پههژوهش نههشان می

هها،  كهل دارايی ها به  متغیر اصلی شامل كل بدهی 1انتخابی، 
، سود انباشته بهه های بلند مدت به حقوق صاحبان سهام بدهی

هههای اجتمههاعی،  ههها، حاكمیههت شههركتی، سههرمايه كههل دارايی
بهای نفت و تحريم اقتصادی مهمترين عامهل نوسانات ارزی، 

 .هاست ورشکستگی شركت
تعري  عملیاتی و مفهومی متغیرها بیان شده   ،2جدول  در 
 است.
 

 متریر وابسته

بیهنی ورشکهستگی  تنها متغیر وابسته در ايهن پهژوهش پیهش
 باشد. ها می شركت

تعري  مفهومی، اين متغیر رابطه اطلاعهات مهالی و غیهر 
بینی ورشکهستگی را ارزيابهی  مالی واحد تجاری را جهت پیش

 .(7119خانی و همکاران، كند )جهان می

بهای نفت و تحريم اقتهصادی اسهتفاده شهده نوسانات ارزی،  
 OLSبهرای ههر متغهیر از روش بهرآورد  βاست  و ضهريب 

 رگرسیون محاسبه خواهد شد.
 

 پژوهش متریرهای

 متریرهای مستقل

ای  متغیرهای مستقل اين پژوهش طی يک فرايند چهار مرحله
 اند. استخراج شده

هههای انجههام گرفتههه در زمینههه  الهه ( بهها مطالعههه پژوهش
ورشکههستگی در داخههل و خههارج از كههشور تههلاش شههد همههه 

 شناسايی شد: به شرح زيرمتغیرهای مؤثر بر ورشکستگی 
 

هها، درآمهد ناخالهص  سود انباشته به كل دارايیعوامل مالی: 
تعديل شده، سود انباشته به كل سرمايه، نسبت وام به سپرده، 
مديريت سود، افشا به موقع، افزايش مطالبات معهوق، سهرمايه 

كهل  هها، بهدهی جهاری به كل دارايی ها بهه ناكافی، كل بهدهی
ههای  ههای جهاری، دارايهی ها، فروش خالص بهه دارايی دارايی

هها،  های جاری، فروش خالص به كهل دارايهی جاری به بدهی
ها، سود خالص به فروش، حقوق  بدهی بلندمدت به كل دارايی
هها، سهرمايه در گهردش بهه كهل  صاحبان سهام به كل بدهی

ها)رودپهشتی  ها، سود قبل از بهره و مالیات به كل دارايی بدهی
 (. 7111و همکاران، 

 
ازحههد اعتبههار  های توسههعه بیش شههاخصعوامززل مززدیریتی: 

ههای  مديريت، كاهش اعتماد عمومی، از بیهن رفتهن سهرمايه
اجتماعی، رقابتی نبودن ساختار بازار، مديريت ريسک نادرست، 
حبس شديد سرمايه، عدم وجود ابزارههای مناسهب مهديريت، 
عدم اعتبارسنجی در انتخاب مشتريان، خیانت و تقلب مديران، 
استعفا مديران ارشد در زمهان بحهران، ناكارآمهدی مهديريتی، 
ناسازگاری تولید و مهصرف، شهیوه تبلیغهات، خیانهت و تقلهب 
كاركنان، خصوصیت مديران، شیوه تهأمین مهالی، محدوديهت 
صدور كالا، ايجاد و توسعه بیش از اندازه اعتبار، كمبود نیروی 
انههسانی متخههصص، هموارسههازی نمههايی، حاكمیههت شههركتی، 
شاخص احساسهات ركهودی، شهاخص عهدم ثبهات درآمهدها، 

 (.7197بینی )عارفی، منحنی يادگیری، هزينه اشتباهات پیش
 

ركود اقتهصادی نقهدينگی، عهدم شهناخت عوامل اقتصادی: 
ههای اقتهصادی، عهدم شهفافیت  بازار، نوسانات تجاری، بحران

عرصه واردات و صادرات، قاچهاق كهالا، كهشش تقاضها، نبهود 
امنیت اقتصادی، انحصاری بودن بازار و رقهابتی نبهودن بهازار، 
وجههود بازارهههای غیررسههمی، وجههود رانههت اقتههصادی، عههدم 
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1. Financial Leverage 

گیری  در ايههن پههژوهش، بههرای انههدازه ،تعريهه  عملیههاتی
بیهنی ورشکهستگی شهركت از عوامهل مهالی، مهديريتی،  پیش

 شود. اقتصادی و ساير عوامل استفاده می
 

 متریر کنترلی

تعري  مفهومی، در پژوهش حاضر با توجه به پیشینه ريهسک 
ورشکستگی، متغیرهای كنترلی شامل اندازه اهرم مالی و نهوع 

(، شههام وی                7993باشههند. اندرسههون و همکههاران) صههنعت می
( و پههاركر و همکههاران          4771(، كمههال و همکههاران )4777)

(، نهیز در پهژوهش خهود از ايهن 7197پهور ) ( و كريمی4771)
 .متغیرها استفاده نموده است

 
 1اهرم مالی

رابطه منابع مهالی مهورد اسهتفاده   تعري  مفهومی، اين نسبت
ها يها حقهوق صهاحبان سههام  واحد تجاری را ازلحهاي بهدهی

نمايد كند و در واقع نحوه تركیب آنها را بررسی می ارزيابی می
 (. 7119خانی و همکاران، )جهان

گیری اههرم  تعري  عملیاتی، در اين پژوهش، برای انهدازه

 نتیجه پرسشنامه پژوهش .4جدول  

 نام متریر
میانگین 

 21نمره از 
 نام متریر بار عاملی

میانگین 

 21نمره از 
 بار عاملی

 11117 0313 نرخ بالای تسهیلات بانکی 094217 12172 سود انباشته به كل دارايی

 21117 3319 ها سود خالص به دارايی 311217 30174 سرمايه در گردش به كل دارايی

های بلند مدت  به  حقوق  بدهی
 279217 7911 ها سود خالص به بدهی 071217 11172 صاحبان سهام

 271217 4011 ها فروش خالص به كل دارايی 20417 22177 نوسانات بهای نفت

 21917 0111 ها جريانات نقد به كل بدهی 010217 02172 تحريم اقتصادی

 207217 2119 ها بدهی بلندمدت به كل دارايی 047217 21172 حاكمیت شركتی

های جاری به كل  دارايی 397217 17171 نوسانات ارزی
 271217 1011 ها دارايی

 407217 2112 رويدادهای طبیعی 037217 41172 سرمايه فکری

 114217 3213 ناكارآمدی مديريتی 22917 7119 سود و زيان انباشته به كل سرمايه

 03117 43172 نوسانات شديد ارزی 22217 9711 ها كل دارايی بدهی جاری به

های  از بین رفتن سرمايه 22917 7119 جاری دارايی جاری به بدهی
 22917 7119 اجتماعی

 222217 1911 شاخص قیمت بورس 27417 7211 ها جريان نقد به كل دارايی

استعفا مديران ارشد در زمان  22417 1211 ها سرمايه در گردش به كل بدهی
 24117 2311 بحران

 241217 2011 خیانت و تقلب مديران 227217 1111 افزايش مطالبات معوق

 204217 2219 قاچاق كالا 20117 2319 مديريت سود

 11217 1313 كشش تقاضا 12117 7310 خیانت و تقلب كاركنان

 214217 3219 قیمت سکه طلا 12117 1313 وجود رانت اقتصادی

 223217 9111 عدم شناخت بازار 11417 3210 افشا به موقع

 320217 92174 نوسانات تجاری 247217 2111 قیمت نفت

 24017 2211 های اقتصادی بحران 227217 1111 عوامل سیاسی

انحصاری بودن بازار و رقابتی نبودن 
عدم شفافیت عرصه واردات و  120217 7210 بازار

 210217 0211 صادرات

 23917 1119 های دولت عدم شفافیت سیاست 23017 1219 كمبود نیروی انسانی متخصص

file:///D:/کار/نشریه%20حسابداری%20دولتی/مقالات%20اولیه/شماره%2013/1249-1.docx#_Toc501177427#_Toc501177427
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های بلندمهدت بهر  مالی شركت از تقسیم ارزش دفتری بهدهی
 (.7119همان، شود ) ها استفاده می كل دارايی

LEV=BV/TOTL ASSETS 

BVهای بلندمدت. : ارزش دفتری بدهی 

 
 سؤال اصلی پژوهش

های  بیهنی ورشکهستگی شهركت ترين الگو برای پیهش مناسب
دولتی با در نظر گهرفتن متغیرههای كهلان اقتهصادی، مهالی، 

 سیاسی و مديريتی كدام است؟

 سؤالات فرعی پژوهش

بینی ورشکستگی  های اثرگذار بر پیش توان عامل چگونه می -
 های دولتی و ابعاد آن را شناسايی كرد ؟ شركت

ههای اثرگهذار بهر  توان میزان ضرايب عامهل چگونه می -
 های دولتی را شناسايی كرد؟  بینی ورشکستگی شركت پیش

 

 ها تحلیل داده

 آمار توصیفی
ها بها اسهتفاده از   در بخش آمار توصیفی، تجزيه و تحلیل داده

 و عملیاتی متغیرها تعري  مفهومی. 5جدول  

 تنریف عملیاتی تنریف مفهومی متریر

سود انباشته به كل 
 دارايی

ها  های گذشته به كل دارايی دهنده سود تقسیم نشده سال اين نسبت نشان
های  باشد و هرچقدر بزرگتر باشد نشان از عملکرد بهتر شركت در سال می

 (.7111)نیکومرام و همکاران،  باشد قبل می

بر كل دارايی به سود انباشته از تقسیم 
 آيد. دست می

سرمايه در گردش 
 به كل دارايی

های جاری و نقد شونده كافی  كه آيا شركت، دارايیدهنده  اين نسبت نشان
 (.7111)همان، های كوتاه مدتش دارد يا خیر  برای پوشش بدهی

بر كل دارايی سرمايه در گردش از تقسیم 
 آيد. به دست می

های  بدهی
بلندمدت به حقوق 
 صاحبان سهام

كند كه چقدر از منابع مالی شركت توسط بستانکاران  اين نسبت بیان می
شده است. اين نسبت يک معیار مهمی از توانايی پرداخت  بلندمدت تأمین

 (.7111)همان، های بلندمدت است  بدهی

های بلندمدت بر حقوق  از تقسیم بدهی
 آيد. صاحبان سهام به دست می

 نوسانات بهای نفت

منتظره در قیمت نفت منجر به تغییر  هرگونه افزايش يا كاهش غیر
شود كه اين به نوبه خود مستقیماً اقتصاد كشور را تحت  درآمدهای نفتی می

های صحیح اقتصادی اعمال  دهد و در صورتی كه سیاست تأثیر قرار می
)فطرس و شود  های اقتصادی می نشود، منجر به بحران و عدم تعادل
 (.7192هوشیدری، 

از تقسیم اختلاف بهای نفت اول و آخر 
دوره بر بهای نفت آخر دوره به دست 

 آيد. می

 تحريم اقتصادی
تحريم اقتصادی عبارت است از اقدامات اجباری علیه يک يا چند كشور 

های يک كشور در  ها يا دست كم نشان ايده برای ايجاد تغییر در سیاست
 (.7993های ديگر كشورهاست )داكسی، قبال سیاست

های  های تحريم را عدد يک و سال سال
غیر تحريم را عدد صفر در نظر 

گیريم.اگر ضريب متغیر تحريم از لحاي  می
آماری معنادار باشد، تحريم بر ورشکستگی 

 شركت تأثیر دارد.

 حاكمیت شركتی
های كنترلی درون و برون شركتی است كه تعادل  ای از مکانیزم مجموعه

بین حقوق صاحبان سهام از يک سو و اختیارات هیئت مديره را از سوی 
 (.7192سعادت،  كند )مشکی و هاشمی ديگر برقرار می

سههاختار هیئت مههديره، پاداش هیئت 
مديره، ساختار مالکیت، حسابرس داخلی، 
استقلال هیئت مديره، نوع گذارش 

های آن  حسابرسی و مالکیت نهادی مؤلفه
هستند كه بین صفر و يک بوده و از 

 شود. پرسشنامه محاسبه می

 نوسانات ارزی
دست آوردن  عبارت است از مقداری از واحد پولی ملی كه برای به نرخ ارز

واحد پول كشور ديگر بايد پرداخت شود )سايت رسمی بانک مركزی، 
7193). 

از تقسیم اختلاف نرخ ارز اول و آخر دوره 
 آيد. بر نرخ ارز آخر دوره به دست می

 سرمايه فکری
سرمايه فکری اصطلاحی برای تركیب دارايی ناملموس بازار، دارايی فکری، 

دارايی انساانی و دارايی ساختاری است كه سازمان را برای انجام 
 (.7193سازد )انواری رستمی و همکاران،  های خود توانمند می فعالیت

از تقسیم مازاد بازده شركت در يک دوره 
علاوه میانگین موزون هزينه  بر يک به

سرمايه شركت در آن دوره به دست 
 آيد. می
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های مركزی همچون میانگین، كمهترين، بیهشترين و   شاخص
های پراكنهدگی انحهراف معیهار، چولگهی و كهشیدگی   شاخص

انجام پذيرفته است. خلاصه وضعیت آمار توصیفی مربهوط بهه 
 ، ارائه شده است.3جدول  متغیرهای پژوهش در 

 

 آمار استنباطی
های معمول اقتصاد سنجی در كارهای تجربی مبتنی بهر  روش

فروض مانايی متغیرههای مهورد مطالعهه اسهت. زيهرا امکهان 
ساختگی بودن برآورد با متغیرهای نامانا وجود دارد و استناد به 
نتايج چنین برآوردهای به نتايج گمراه كننده منجر خواهد شد. 
از اين رو در اين تحقی  از آزمون ريشه واحهدهای لهوبن لیهن 

خندان و  استفاده شده است )گل PPو فیشر  ADFچو، فیشر 
 (.7193علیزاده، 

 

 بررسی فرض نرمال بودن توزیع متریرهای پژوهش

برای استفاده از تکنیک آماری ابتدا بايهد مهشخص شهود كهه 
آوری شهده از توزيهع نرمهال برخورداراسهت يها  های جمهع داده

غیرنرمال. در اين مرحله به بررسهی نتهايج حاصهل از آزمهون 
مزبور در مورد هريک از متغیرهای وابسته و مهستقل پرداختهه 

شود و براساس نتايج حاصل، آزمون مناسب بهرای بررسهی  می
بهرای   شهود. ههای پهژوهش انتخهاب می  پذيرش يا رد فرضیه

برا استفاده -  بررسی نرمال بودن توزيع متغیرها از آزمون جارک
شده است. فرضیه صفر حاكی از نرمال بهودن توزيهع متغیرهها 

 است:

 
های معمول اقتصادسنجی در كارهای تجربی مبتنی  روش

بر فروض مانايی متغیرهای مورد مطالعهه اسهت. زيهرا امکهان 
ساختگی بودن برآورد با متغیرهای نامانا وجود دارد و استناد به 
نتايج چنین برآوردهای به نتايج گمراه كننده منجر خواهد شد. 
از اين رو در اين تحقی  از آزمون ريشه واحهدهای لهوبن لیهن 

 استفاده شده است.  PPو فیشر ADFچو، فیشر 
 7متغیرههای مهدل همگهی در سهطح  0جدول  بر اساس 
 باشد. درصد پايا می

 
 استخراج مدل نهایی پژوهش

متغههیر فههوق در معادلههه  1بههرای آوری شههده  اطلاعههات جمههع
رگرسیون به عنوان متغیر مستقل و همچنیهن متغهیر مجهازی 

های غیرورشکسته و يک برای  صفر و يک )صفر برای شركت
های ورشکسته( به عنوان متغیر وابسته در نظهر گرفتهه  شركت

اسهتفاده  9ويهرايش  4افزار ايويهوز شد، برای برآورد مدل از نرم
)حداقل مربعات( در بهرآورد OLS های تخمین  شد و از روش

 21ضرايب مهدل اسهتفاده شهد. پهس از پهردازش اطلاعهات، 
خروجی مختل  از مدل استخراج گرديد. سپس برای هر يهک 

ها، جدولی در فرمهت اكهسل طراحهی گرديهد و  از اين خروجی

 كنترلی(-وابسته-های توصیفی )متغیرهای مستقل شاخص .6جدول  

 نام متریر
نماد 

 متریر
 کشیدگی چولگی حداقل حداکثر میانه میانگین

تنداد 

 مشاهده

 1X 73/7 74/7 12/7 71/7- 32/7 79/1 02 انباشته1كل دارايی سود

 2X 19/7 27/7 14/7 71/7- 47/7 12/7- 02 سرمايه در گردش1كل دارايی

حقوق صاحبان سهام1كل 
 3X 70/7 77/7 43/0 30/7 41/0 14/1 02 ها بدهی

 2میانگین /نوسانات بهای نفت
 4X 7.72 7.72 7.47 7.77 7.73- 7.21- 02 ساله

 5X 29/7 22/7 91/7 79/7 42/7- 41/7- 02 تحريم اقتصادی

 6X 77/7 77/7 72/4 42/7 13/7 07/7- 02 سال 2میانگین /شركتی حاكمیت

 7X 73/1 20/7 32/2 11/7 13/2 23/1 02 سال 2میانگین /سرمايه فکری

 8X 72/4 72/7 47/1 77/7 73/7 21/7- 02 سال 2نوسانات ارزی1میانگین 
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2. Ewiose 

 77تعداد  1جدول  بینی آن محاسبه شد. در  درصد خطای پیش
بینی صحیح  مورد از بهترين برآوردها كه بیشترين درصد پیش

اند آورده شهده اسهت كهه از  و كمترين خطا در برآورد را داشته
بهترين برآورد شناخته شهد و بهه عنهوان  77بین آنها خروجی 

 مدل نهايی پژوهش انتخاب گرديد.
بهترين بهرآورد شهناخته  77كه از بین آنها خروجی شماره 

 :شده و به كمک آن مدل پژوهش به صورت زير ارائه شد
B=4.119x1+7.932x2+7.192x3+7.724x4+7.921x5

+4.107x6+7.191x7+7.7229x8 + 7.401 
 كه در آن:

1X،سود انباشته به كل دارايی1كل دارايی : 

2X ،سرمايه در گردش به دارايی1كل دارايی : 

3Xها،  : حقوق صاحبان سهام1كل بدهی 

4X ساله، 2: نوسانات بهای نفت1میانگین 

5X،تحريم اقتصادی : 

6X،حاكمیت شركتی1میانگین حاكمیت شركتی : 

7X :سال، 12میانگین سرمايه فکری 

8X سال،  2: نوسانات ارزی1میانگین 
شده برای   محاسبه  Bدر مدل برگرفته از اين پژوهش اگر

باشهد، آن شهركت ورشکهسته و  7شركتی مساوی يا كمتر از 

 ها  ها در سطح داده نتايج آزمون ريشه واحد .7جدول 

 آزمون متریر
 نتیجه آزمون آزمون در سطح متریرها

 سطح احتمال مقدار آماره 

pp 

LLC 7732110- 0.0000 

 I Fisher-ADF 1071470 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 2721471 0.0000 

X1 

LLC 7134171- 0.0000 

 I Fisher-ADF 1471312 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 9401910 0.0000 

X2 

LLC 1201171- 0.0000 

 I Fisher-ADF 1701374 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 0701027 0.0000 

X3 

LLC 7291242- 0.0000 

 I Fisher-ADF 1321391 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 7041741 0.0000 

X4 

LLC 7402170- 0.0000 

 I Fisher-ADF 4721202 0.0000)0(پايا در سطح  

Fisher-pp 3341077 0.0000 

X5 

LLC 9711413- 0.0000 

 I Fisher-ADF 4931372 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 7431942 0.0000 

X6 

LLC 21233127- 0.0000 

 I Fisher-ADF 3031131 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 2791213 0.0000 

X7 

LLC 1132170- 0.0000 

 I Fisher-ADF 4921992 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 0791991 0.0000 

LLC 2272143- 0.0000 

 I X  Fisher-ADF 1217741 0.0000)0(پايا در سطح 

Fisher-pp 7117741 0.0000 

 باشد. دار می معنی  % 7درسطح *



 91 های دولتی با استفاده از متغیرهای... بینی ورشکستگی شركتجمشیدی نويد و همکاران: تدوين الگوی پیش

 

باشد، احتمال ورشکستگی آن  7شده بزرگتر از  محاسبه  Bاگر
خطهای نهوع اول و دوم مهدل  9جهدول  خیلی كم اسهت.  در 

 نهايی پژوهش نشان داده شده است.
كهه خطهای نهوع   درصد بهود. درحالی 012خطای نوع اول 

باشد و مدل در  می 7172دوم به مقدار بیشتر از آن از آن يعنی 
 كل نمونه بسیار دقی  عمل نموده است. 7119142بندی  طبقه

 
 آزمون مدل پژوهش

 باشد. ، می77جدول  نتايج حاصل از آزمون مدل به شرح 

 نتیجه آزمون

داری  با توجه به نتايج آزمون مدل اول پژوهش، سهطح معهنی
( كمههتر از سههطح خطهها بههوده و كههل مههدل 71777)  Fآمههاره 

( در 41719دار است. آماره دوربیهن واتهسون ) معنی  رگرسیونی 
قرار دارد بنابراين همبستگی بین اجزای  412تا  712فاصله بین 

( P-Valueخطای مدل وجود ندارد. با توجه به پايین بودن )
درصهد و بها توجهه بهه  2از سطح خطای مورد پذيرش   tآماره

برای ضريب كلیهه متغیرهها نتهايج آزمهون   tمثبت بودن آماره
داری  دهد متغیرهای فوق با ورشکستگی ارتباط معنی نشان می

 های مدل پژوهش بهترين خروجی .8جدول  

نماد متریر
 

X
1

 

X
2

 

X
3

 

X
4

 

X
5

 

X
6

 

X
7

 

X
8

 

X
9

 X
1

0
 

X
1

1
 

X
1

2
 

X
1

3
 

ش
صد پی

در
 

ح
حی
ص
ی 
بین

 

ی نوع اول
خطا

ی نوع دوم 
خطا

 

ضريب در 

 مدل اول
141/7- 147/4 201/7 7242/7 7722/7- 329/7 217/7 722/7 7721/7- 444/7 739/4- 371/2 03/7- 2/13% 74 72 

ضريب در 

 مدل دوم
024/7 127/4 200/7 727/7 771/7- 327/7 202/7 773/7 700/7- 477/7 722/7- 311/7 107/7 17% 71 44 

ضريب در 

 مدل سوم
024/7- 127/4 200/7 727/7 771/7- 327/7 202/7 773/7 7700/7- 477/7 722/7- 311/7 107/7 2/12% 73 72 

ضريب در 

 مدل چهارم
117/7 247/4 727/7 132/7 - - 727/1 - - 990/7 - - 297/7 2/11% 77 74 

ضريب در 

 مدل پنجم
022/7 274/4 902/7 121/7 724/7 - 924/4 - - 937/7 - - 217/7 03% 40 47 

ضريب در 

 مدل ششم
- 192/4 277/7 744/7 - - 347/7 - -- 431/7 401/7 - 031/7 2/11% 72 79 

ضريب در 

 مدل هفتم
- 211/4 - 232/7 722/7 -   - 719/7 - - - - 02% 44 41 

ضريب در 

 مدل هشتم
- 127/4 - 744/74 741/7 - 022/7 - - 171/7 - 227/4 - 97% 77 9 

ضريب در 

 مدل نهم
- 132/4 - - - - 222/7 - - 427/7 147/4- 137/2 

721/

7- 
94% 0 9 

ضريب در 

 مدل دهم
- 247/7 173/4 - - - 222/7 - - 443/7 490/4- - - 02% 17 47 

ضريب در 

 مدل يازدهم
12/4 932/7 19/7 24/7 912/ - 10/4 - - 19/7 7 7 22/7 99.2% 7 4 
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دارند. ضريب تعیین و ضريب تعیین تعهديل شهده نهیز نهشان 
 73اند  دهد كه متغیرهای وارد شده در رگرسهیون توانهسته می

 درصد از تغییرات متغیر وابسته را توضیح دهند.
 

 گیری بحث و نتیجه 

تهرين منهابع اطلاعهات در  اطلاعات حهسابداری يکهی از غنی
گیری اقتصادی هستند. نهاتوانی در تهشخیص  محدوده تصمیم

های غهیر ورشکهسته، اثهرات  های ورشکسته از شركت شركت
اقتصادی و اجتماعی نامطلوبی در بهر داشهته اسهت. بنابرايهن 

بیههنی شههرايط مالههی  طراحههی و ارائههه يههک مههدل بههرای پیش
تواند توسعه اقتصادی را افهزايش داده و  های دولتی می شركت

باع  تخصیص مناسب منابع در كهشورهای در حهال توسهعه 

 (.7193شود )ستايش و ازنب، 
، مشاهده شد 0جدول  دست آمده طب   با توجه به نتايج به

كه، مدل اسهتخراج شهده از ايهن پهژوهش از قابلیهت بالايهی 
های  تواند وقوع ورشکستگی را در شهركت برخوردار بوده و می

بیهنی نماينهد. زيهرا در تهدوين آن  دولتی به نحو مطلوب پیش
های مديريتی مانند حاكمیت  علاوه بر متغیرهای مالی از مؤلفه

شركتی و سرمايه فکری و متغیرهای اقتصادی مانند نوسهانات 
ارزی، نرخ تورم و نوسانات بهای نفت كه عامل اصلی تورم در 

باشد، استفاده شهده اسهت. لهذا مهدل مزبهور ابهزاری  ايران می
شوند. يکهی  بینی ورشکستگی محسوب می مناسب برای پیش

از نتههايج ايههن پههژوهش، اسههتفاده از متغیرهههای مههديريتی در 
بینی ورشکستگی است كه اين نتیجه بها نتهايج پژوههش  پیش

 نتیجه نهايی مدل .9جدول  

 نتايج آزمون مدل بهینه .11جدول  

 حالت تنداد خطا درصد تنداد کل

02 

02 

2/94/7 

13/7 

2 

77 

 خطای نوع اول)ورشکسته(

 خطای نوع دوم )غیر ورشکسته(

B=4.119x1+7.932x2+7.192x3+7.724x4+7.921x5+4.107x6+7.191x7+7.7229x8 

 نماد متریر نام متریر
 ضریب

Coefficient 
 نتیجه .t Probآماره 

 معنادار C 401/7 777/72 7777/7 مقدار ثابت

 معنادار X7 119/4 117/73 7779/7 كل دارايی /انباشته  سود

كل  /سرمايه در گردش 
 دارايی

X4 932/7 0342/2 7447/7 معنادار 

كل /حقوق صاحبان سهام 
 ها بدهی

X1 192/7 2993/2 7777/7 معنادار 

میانگین  /نوسانات بهای نفت
 ساله 2

X 24/7 232/4 7772/7 معنادار 

 معنادار X2 921/7 117/2 7124/7 تحريم اقتصادی

 2میانگین /شركتی حاكمیت
 سال

X3 107/4  معنادار 7777/7 747/72 

 2میانگین /سرمايه فکری
 سال

X0 191/7 201/9 7777/7 معنادار 

 2میانگین  /نوسانات ارزی 
 سال

X1 229/7 1714/3 7777/7 معنادار 

 Fآماره 

 (.Probداری ) سطح معنی

147/11 

(777/7) 

 317/7 آماره دوربین واتسون

 (R2ضريب تعیین )

 (AdjR2ضريب تعیین تعديل شده )

731/7 

7027 
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رسههههتمی و  ( و انواری7193سههههعادت ) مههههشکی و هاشمی
(، كههه بههه بررسههی كههاربرد حاكمیههت 7193شهههدادی ) مرادی

بیهنی ورشکهستگی  شركتی و سهرمايه فکهری در زمینهه پیش
ها و پورحیهدری و همکهاران كهه بهه بررسهی كهاربرد  شركت
ها  بیهنی ورشکهستگی شهركت های مالی در زمینهه پیش نسبت

پرداختنههد همههسو اسههت. بهها توجههه بههه نتههايج حاصههل بههه 
های دولتی  شود جهت ارزيابی شركت گذاران توصیه می سرمايه
گیری در رابطه با خريد و جلوگیری از به ههدر رفتهن  و تصمیم

بیهنی ورشکهستگی  سرمايه خود، نظر به دقت بهالای در پیش
های دولتی ايهن مهدل، بهه كمهک آن وضهعیت مالهی  شركت
های ورشکسته  ها را ارزيابی و سرمايه خود را در شركت شركت
های مبتنی بر پهژوهش،  گذاری نکنند. يکی از پیشنهاد سرمايه

های دولتهی  بینی ورشکستگی شركت تدوين مدلی جهت پیش
برای يک صنعت خاب مانند فولاد، پتروشهیمی، دارويهی و...  

 باشد. می
 

 پیشنهادهای مبتنی بر پژوهش
جايی كه اين پژوهش به تدوين يک مهدل كلهی جههت   از آن
توان  های دولتی پرداخته لذا می بینی ورشکستگی شركت پیش

تر جههت تهدوين مهدل  ههايی تخصهصی به كمک آن پژوهش
های دولهتی كهه در يهک  بینی ورشکستگی برای شركت پیش

كنند تهیه كهرد. سهاير پیهشنهادهای  صنعت خاب فعالیت می
 مبتنی بر پژوهش عبارتند از:

های دولتی فعال  تحلیل تأثیرپذيری ورشکستگی شركت –
در بازار سرمايه ايران از قیمت نفت خام، مسکن، طلا، نرخ ارز، 

 های اقتصادی و خروج امريکا از برجام، تحريم
های تغییر واحهد پولهی بها تعییهن  تحلیل موانع و چالش  –

های دولهتی فعهال در بهازار  اثرات آن بر ورشکهستگی شهركت
 سرمايه ايران،

بررسی تأثیر عوامل كهلان اقتهصادی بهر پیهشگیری از   –
 های دولتی. ورشکستگی شركت

 

 منابع 
بررسهی  (. 7191احمدپور، احمد و شهسواری، معصومه. ) •

نحههوه اعمههال اختیههارات مههديران در مراحههل مختلهه  
های پذيرفته شهده در بهورس  درماندگی مالی در شركت

 .14-22(، 79)2دانش حسابداری، اوراق بهادار تهران. 
انواری رستمی، علی اصهغر؛ شههدادی، خهسرو ؛ زنجهیر،  •

(. تبییهن 7193محمد حسین و صهادقی، سهید جهلال.  )
نقش سرمايه فکهری در كهاهش احتمهال ورشکهستگی 

ها: شههواهدی از بههورس اوراق بهههادار تهههران.   شههركت

 .27-31(، 2)0های مديريت منابع سازمانی،     پژوهش
(. 7119حههاجی، مهههدی. )  پورحیههدری، امیههد و كوبايی •

ها با استفاده از مدل مبتنی بینی بحران مالی شركت پیش
)4، های حسابداری مالی  پژوهشبر تابع تفکیکی خطی. 

7 ،)23-11. 
(. بررسی امکان سنجی اسهتفاده از 7113پورمهر، سعید. ) •

الگوهههای اسههپرينگیت و زمیجوسههکی در پیههش بینههی 
های پذيرفته شهده در بهورس اوراق ورشکستگی شركت

دانهشگاه آزاد نامه كارشناسهی ارشهد، پايانبهادار تهران. 
 اسلامی، واحد تهران مركزی.

ههای مهالی و   (. ارتبهاط بیهن بحران7193دارابی، رويا. ) •
های مالی و اقتهصادی،    فصلنامه سیاستساختار سرمايه. 

2(1 ،)37-22. 
(. مقايههسه 7112رضههايی، فههرزين و گههل دوز، مهههدی. ) •

بینی الگوههای ورشکهستگی زاوگیهن، زيمهسکی و   پیش
های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار   شیراتا در شركت

(، 74)17فصلنامه مطالعهات تجربهی حهسابداری، تهران. 
03-37. 

خههانی، راضههیه و   رهنمههای رودپههشتی، فريههدون؛ علی •
های   (. بررسهی كهاربرد مهدل7111جوری، مهدی. )  مران
های   بینی ورشکهستگی آلتمهن و فهالمر در شهركت  پیش

های   بررسهیپذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تههران. 
 .79-12(، 22)73، حسابداری و حسابرسی

رهنمای رودپشتی، فريدون؛ نیکو مرام، هاشم و هیبهتی،  •
جلهد اول، تههران: مديريت مالی.  مبانی(.  7111فرشاد. )

 انتشارات ترمه.
(. اثهر 7192زرات نژاد، منصور و حسین پور، عبهدالکريم. ) •

ههای پژوهشاندازه دولت بر روی نرخ بیکاری در ايران. 
(،          7)73ههای اقتهصادی، رشد و توسعه پايهدار، پهژوهش

27-41. 
(. ارائهه 7193ستايش، محمد حسین و اذنب، معهصومه. ) •

مدل بهینه پیشبینی ورشکستگی با اسهتفاده از الگوريتهم 
 zهای هرز و ارزيابی كارآيی آن در مقايسه با مدل  عل 

(،              21)77تحقیقههات حههسابداری و حسابرسههی، آلتمههن. 
22-27. 

بینی درماندگی   (. پیش7111سعیدی، علی و آقايی، آرزو. ) •
های پذيرفته شهده در بهورس اوراق بههادار   مالی شركت

های حهسابداری و   بررسهیتهران با استفاده ازشبکه بهیز. 
 .29-01(، 23)73، حسابرسی

(. بورس ايران دولتی است1رشد 7190سلطانی، احسان. ) •
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روزنامههه شههرق، شههاخص يعههنی كههاهش ارزش پههول. 
701217190. 

(. ارائههه مههدلی جهههت 7192مداری، عراقههی. )  شههريعت •
های ايرانههی،   هههای مههالی در شههركت  بیههنی بهران  پیش

 .10-22(، 21)73فصلنامه مطالعات حسابداری، 
ر مووی در اكا ه دادهسی جايگار(. بر7193طاوری، شبنم. ) •

مطالعههات اقتههصاد، مههديريت مههالی و حسابرسی.  و مالی  
 .792-472(، 4)1، حسابداری

راهنمهای  (.7197عارفی، اصغر و شمس، شهاب الدين. ) •
 تهران، انتشارات ترمه. مديريت مالی در اجرا.

غضنفری، مهدی؛ رحیمی كیا، اقبال و عهسکری، علهی.                •
ها مبتههنی بههر  بیههنی ورشکههستگی شههركت (. پیش7190)

های حسابداری و   پژوهشهای هوشمند تركیبی.  سیستم
 .729-792(، 10)77 حسابرسی،

(. 7192فطههرس، محمههد حههسن و هوشههیدری، مههريم. ) •
بررسی تأثیر نوسانات قیمت نفت خام بر نوسانات بازدهی 

چنهد  GARCHبورس اوراق بههادار تههران رويکهرد 
 .720-700(، 71)2متغیره، 

فیروزيان، محمود؛ جاويد، داريوش و نجم الدينی، نرگس.  •
بینهههی   (. كهههاربرد الگهههوريتم ژنتیهههک در پیش7197)

های   ورشکستگی و مقايسه آن با مدل آلتمن در شهركت
های   بررسهیپذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران. 

 .99-772(، 32)71 حسابداری و حسابرسی،
قديری مقدم، ابوالفضل؛ غلامپورفهرد، محمهد مهسعود و  •

های   (. بررسهی توانههايی مههدل7111نهصیرزاده، فرزانههه. )
بینهی   بینی ورشکستگی آلتمهن و اهلهسون در پیش  پیش

های پذيرفته شهده در بهورس اوراق   ورشکستگی شركت
 .794-447(،41) 73ی دانش و توسعه،   مجلهبهادار. 

(. عوامهل 7192گل خندان، ابوالقاسم و علیزاده، محمد. ) •
تعیین كننده بزرگی در اندازه بخش دولهتی تحهت عهدم 

)رويکههرد  OICاطمینههان: مطالعههه كههشورهای عههضو 

 . 740-734(، 71)2میانگین مدل بیزی(. 
(. تأثیر قیمت نفت بر بازده بازار 7191محسنی، حسین. ) •

 سهام: شواهدی از كشورهای صادر كننده نفت خاورمیانه.
(، 1)7،رريزی و سیاسهتگذاری انهرژیهای برنامه  پژوهش

73-7. 
(. بررسی عوامل 7190محسنی، رضا و رحیمیان، سمیرا. ) •

گیری از كهارايی بهه عنهوان   مؤثر بر ورشکستگی با بهره
72  فصلنامه اقتصاد مقداری، بینی كننده.  يک متغیر پیش

(4 ،)717-777. 
(. 7192مههشکی میههاوقی، مهههدی و هاشههمی سههعادت. ) •

بررسههی ارتبههاط بیههن سههرمايه فکههری و احتمههال وقههوع 
های پذيرفته شده در بورس اوراق   ورشکستگی در شركت

 .10-20(، 70) 2، های حسابداری  پژوهشبهادار تهران. 
بینههی   (. مههدل پیش7194مقههدم، عبههدالکريم و ملايههی. ) •

(،        7)7ههای مهالی در حههسابداری،   ورشکهستگی. پژوهش
42-77. 

ناظمی اردكانی، مهدی ؛ زارع، وحید و محمدی، علیرضا.  •
(. طراحی و تبیین الگوی پیش بینی ورشکهستگی 7193) 

شركت ها برحسب صنايع منتخب با اسهتفاده از الگهوی 
فصلنامه علمی پژوهشی مديريت دارايهی  درخت تصمیم.
 .747-711(، 4)3، و تأمین مالی

نبوی چاشمی، سید علی؛ احمدی، موسی و مهدوی فرح  •
ها   بینی ورشکستگی شركت(.  پیش7119آبادی، صادق. )

مجلههه مهندسههی مههالی و  بهها اسههتفاده از مههدل لاجیههت.
 .747-711(، 47)3، مديريت پرتفوی

(. ارائه مدل 7192دوست، حسین و زنگنه، طیبه. )   وظیفه •
های بهورس اوراق بههادار   بینی ورشکستگی شركت  پیش

تهران مبتنی بر مهدل تركیهبی شهبکه عهصبی گروههی 
هههای   پژوهشههها و الگههوريتم ژنتیههک.   دسههتکاری داده
 .11-777(، 20)3، راهبردی مديريت
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 1398تحلیل محتوای مقالات دوفصلنامه حسابداری دولتی از ابتدای انتشار تا پایان سال 
 4، الهه حلاج نیا3، طاهره نظری2، صدیقه کامران راد1سید حسام وقفی*

 استاديار، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور، تهران، ايران. .7
 مربی، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور، تهران، ايران. .4

 كارشناس ارشدحسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد نیشابور، خراسان، ايران. .1
 تهران، ايران. دانشجوی كارشناسی ارشد حسابداری، دانشگاه پیام نور، .2

 1399/11/6تاریخ پذیرش:         1399/9/23تاریخ دریافت: 

 چکیده
های محتوايی  موضوع اين پژوهش، شناخت ويژگی:  مقاله  موضوع و هدف

وابهسته بهه   مقالات منتشر شده در دوفهصلنامه علمهی حهسابداری دولهتی،
ايهن اسهت. ههدف  7191دانشگاه پیام نور از ابتدای انتشار تا پايهان سهال 

پژوهش شهامل بررسهی تعهداد مقهالات، جنهسیت، مرتبهه علمهی، مهدرک 
های موضهوعی  تحصیلی، مشاركت انفرادی و گروهی، پرتولیدترين، گرايش

مقالات، نوع روش تحقی  و درصهد اسهتفاده از منهابع فارسهی و انگلیهسی 
 است.

ها با استفاده  روش تحقی ، تحلیل محتوا كمی بوده و دادهروش پژوهش: 
واسهطه آمهار  از پرسشنامه معکوس و به روش تمام شهماری اسهتخراج و به

شهماره  77شهده در  مقالهه چهاپ  11توصیفی، بهه تحلیهل جامعهه آمهاری 
 7191دوفصلنامه علمی حسابداری دولتی از ابتدای انتهشار تها پايهان سهال 

 پرداخته است.

درصد تولید مقالات در پايیز و زمستان بیشتر از بههار های پژوهش:  یافته
باشد. مشاركت مردان به شهکل چهشمگیری بیهشتر از زنهان  و تابستان می

است. استادياران بیشترين مشاركت در تولید مقالات را دارنهد. محققهان بها 
اند. در تولیهد مقهالات  مدرک تحصیلی دكتری بیشترين مشاركت را داشهته

نور بیهشترين باشد. دانشگاه آزاد و پیام تمايل به مشاركت گروهی بیشتر می
مقالهه  2نفر از نويهسندگان بها تعهداد  1مشاركت در تولید مقالات را دارند. 
باشند. بالاترين درصهد مقولهه موضهوعی،  جزو پرتولیدكنندگان مقالات می

باشد. نويهسندگان از روش كیفهی و منهابع انگلیهسی  حسابداری تعهدی می
 اند. بیشتر استفاده كرده

روند تولید و انتشار مقهالات اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
حفظ شده است و تعداد محققان بها مهدرک تحهصیلی دكهتری افهزايش و 

تواند باعه  جستجوی افراد در منابع فارسی و انگلیسی بهبود داشته كه می
 ارتقای كیفیت مقالات شود.

 

 افزايی. حسابداری دولتی، تحلیل محتوا، دانش های کلیدی: واژه
 

 M40, G34 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: The subject of 
this study is to recognizing the content features of 
articles published in the bi-monthly journal of public 
accounting affiliated to Payame Noor University 
from the beginning to the end of 1398. The purpose 
of this research includes the number of articles,  
gender, academic rank, degree, individual and group 
participation, the most productive authors, thematic 
trends of articles, type of research method and    
percentage of use of Persian and English sources. 
Research Method: The research method is content 
analysis and data were extracted using inverse      
questionnaire and counting method and has analyzed 
the statistical population 83 articles published in 11 
issues of the bi-monthly scientific journal of public 
accounting from the beginning to the end of 1398 by 
descriptive statistics. 

Research Findings: The percentage of articles  
produced in autumn and winter is more than spring 
and summer. Men participate significantly more 
than women. Assistant professors have the most          
participation in the production of articles. Researchers 
with PhD degree have had the most participation. 
There is a greater tendency for group participation in 
the production of articles. 3 authors with  4 articles are 
the most productive authors. The highest percentage 
of thematic categories is accrual accounting. The 
authors used the qualitative method and english 
sources more. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The process of producing and  
publishing articles has maintained and the number 
of researchers with PhD degrees has increased  and 
search In Persian and English sources has improved 
which can improve the quality of articles. 
 

Keywords: Governmental Accounting, Content 
Analysis, Knowledge Enrichment. 
 

JEL Classification: M40, G34 
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 مقدمه
تهرين ابزارههای پهژوهش كهه از نظهر محتهوای  يکهی از مهم

های  ها و دوفهصلنامه اطلاعاتی اهمیت زيهادی دارد، فهصلنامه
پژوهشی هستند كه از منابع مههم پژوههشی محهسوب -علمی
های مختله   شوند. امروزه نويسندگان و پژوهشگران رشته می

های علمههی  ها و دوفههصلنامه در سههطح وسههیعی بههه فههصلنامه
كننهد. مقهالات  بهرداری می پژوهشی توجه كهرده و از آن بهره
طور عام و نهشريات تخصهصی  مندرج در نشريات تخصصی به

طور خاب به دلیل دسترسی آسان، كوتاه بهودن،  حسابداری به
ارزان بودن، سرعت انتشار و ارائه تحلیل دقیه  از موضهوعات 
علمی تخصصی جديهد، از جهذابیت، ارزش و اعتبهار بیهشتری 
برای نويسندگان و پژوهشگران در مقايسه با ساير منابع علمی 

های علمی بیشتر در مجلات  برخوردار هستند. جديدترين يافته
شوند و اين مجلات از منابع مههم اطلاعهات  علمی منتشر می

شوند. لهذا بهسیاری از  علمی و فنی جهان كنونی محسوب می
ای بهرای  كوشهند مجلهه مراكز و مجامع علمی و فرهنگهی می

اشاعه اطلاعهات مهدنظر خهود يها مجرايهی بهرای ارتبهاط بها 
مخاطبان بالفعل و بالقوه خويش بیابند. بهه همیهن دلیهل لازم 

سهنجی  وسهیله علم اسهت مقولهه تولیهد علهم و ارزيهابی آن به
 (.7192گیرد )محمدی و همکاران،  همیشه مورد توجه قرار می

های مهورد  از طرف ديگر به دلیل فرآيند داوری كه مقالهه
كنند و با صیقل خوردن آن در اثر مطالعه نقادانهه  نظر طی می

های آنها برای رفع نهواقص و تکمیهل مهوارد،  داوران و توصیه
های تخصهصی  شود كهه مقهالات علمهی در مجلهه موجب می

(. از 7194، و همکهارانای باشهند )بمانیهان  دارای هويت ويژه
رو نشريات ادواری در میان مدارک و منهابع انتهشاراتی بهه  اين

دلیل سرعت نشر و نقش مؤثری كه در انتقال اطلاعات دارند؛ 
شوند. از طرف  ترين منابع اطلاعاتی علمی محسوب می از مهم

ديگر، میزان تولید و كیفیت نشريات ادواری علمی و نیز میزان 
های رشههد علمههی و  اسههتفاده از ايههن منههابع يکههی از شههاخص

، و همکهاران رود )جانهانی فرهنگی آن جامعهه بهه شهمار مهی
های مهذكور، تحلیهل  های شهناخت نهشريه (. يکی از راه7197

ها و شناخت نهوع مطالهب  بندی موضوعی مقاله محتوا و دسته
منتشرشده در آنهاست. بدين ترتیب، ضمن شناسهايی مهسائل 
آن حوزه در يهک دوره زمهانی، زمینهه بهرای هدفمنهد كهردن 

هههای پژوهههشی فراهههم  هههای علمههی و تعییههن اولويت حركت
ها و كمبودهای موجود در تولیهد  گردد و به شناسايی ضع  می

لاريجهانی، و  آشهتیانی شود )رشیدی اطلاعات علمی منجر می
هها و  هها، اولويت گیری توانهد جهت (. پژوهش حاضر می7197

نیازهای پژوهشی آينده مجله را مشخص كرده و متعاقباً منجر 
ها  ريزی صحیح مسئولین برای برطرف كردن كاستی به برنامه

 و پیشرفت بهبود كیفی اين دوفصلنامه شود.
لههذا هههدف پههژوهش حاضههر تحلیههل محتههوای مقههالات 
دوفصلنامه حسابداری دولتی از ابتدای انتهشار تها پايهان سهال 

 باشد. می 7191
 

 پیشینه نظری پژوهش
عنوان اولین نشريه وابهسته بهه  دوفصلنامه حسابداری دولتی به

دولتههی  مجلههه حههسابداریباشههد.  دانههشگاه پیههام نههور می
پژوهشی كهه بها رسهالت -ای است با رويکرد علمی دوفصلنامه

توسههعه دانههش و پههژوهش حههسابداری در كههشور، بههه انتههشار 
های پژوههشی در حهوزه حهسابداری و حسابرسهی كلیهه  مقاله

ها، مؤسهههسات  های اجرايهههی شهههامل وزارتخانهههه دسهههتگاه
ای، مؤسهسات و  های دولتی، مؤسسات مهالی و بیمهه شركت و

ورزد. مقالات با رويکرد  نهادهای عمومی غیردولتی مبادرت می
انتقهادی، پیمايهشی و 1ای رشهته آرشیوی، آزمايشی، بین1تجربی
سازی كه از ويژگی اصالت و نوآوری برخوردار باشهند، در  مدل

اولويههت بررسههی و انتههشار خواهنههد بههود )سههايت دوفههصلنامه 
. برای تعريه  مجهلات علمهی، لازم اسهت حسابداری دولتی(

 تعريفی از مجله ارائه شود. 
(، مجلهه 7997)  7بر اساس تعريه  ايکهستجت و اسهمیت
صورت شماره يا  عبارت است از نشريه با عنوان مشخص كه به

هايی پیاپی معمولاً بها فاصهله زمهانی منظهم و در مهدت  جزوه
های  شود و حاوی مقهالاتی دربهاره موضهوع نامعلوم منتشر می

توانهد بهه  متفهاوت از نويهسندگان مختله  اسهت و مجلهه می
هايی در  مبحثی خاب محدود شود يا دارای مقالهه و موضهوع

زمینه متفاوت باشد. با اين وص ، مجهلات علمهی، مجلاتهی 
هستند كه مطالب بديع و تازه علوم را منتقل كرده و با روشهی 

 كنند.  خاب آن را بیان می
ای اسهت  (، مجله علمهی، مجلهه7997)  4به اعتقاد بريمن

گونه مجلات در روشمند بودن ارائه  برای اهل علم؛ ويژگی اين
مثال درگذشته ارائه علهوم و معهارف  عنوان مطالب آن است. به

اسلامی بیشتر جنبه خطاب داشت و خطیب مطالب تکراری را 
كهرد،  با زبانی خهوش و شهیرين بهرای مخاطبهانش بهازگو می

آنکه امروزه در علوم، اصل بر تکراری نبودن است. سخنی  حال
آيد بايد بکر، بهديع و حاصهل تحقیقهی  كه در مجله علمی می

 جديد باشد كه بر دانش موجود بیافزايد.
شوند در تولید و انتهشار  مقالاتی كه در نشريات منتشر می

بیهن نهشرياتی كهه در حهوزه  دانش نقش اساسی دارنهد، دراين
شهوند دارای  منتهشر می“  پژوههشی-علمهی”تخصصی با رتبه 

1. Extejt & Smite 
2. Bryman 
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ارزش و اهمیههت علمههی بیههشتری نههسبت بههه سههاير نههشريات 
باشند و محتوای مقالات چنین نشرياتی معمولاً در بردارنده  می

مطالب و اطلاعات موث ، بنیادين و جديهد در حهوزه مربوطهه 
ههای  دهی به اقدامات و پژوهش بوده و نقش مؤثری در جهت

 (. 7119آتی در آن حوزه تخصصی دارند )سلک و بزرگی، 
های مهم و پركاربرد پژوههش  تحلیل محتوا يکی از روش

ها برتهری دارد كهه  جهت به ديگر روش است. اين روش از آن
نیاز به تولید اطلاعات نیست، بلکه اطلاعهات موجهود اسهت و 

گیری لازم به عمل آيهد )محمهدی و  بايد تحلیل شود و نتیجه
(. تحلیل محتوا روش اسهتانداردی اسهت كهه 7193همکاران، 

شهده نظیهر  های اطلاعات ثبت برای مطالعه و شناسايی ويژگی
رود و بهه  ها و غهیره بهه كهار مهی ها، وب سايت ها، مقاله كتاب

گیری،  مديريت يک سازمان در شناسايی مهشکلات و تهصمیم
ها و تهديههدها،  ههها، سههنجش علمههی، فرصههت بنههدی داده طبقه

كند و پژوهشگر  بررسی و مطالعه رفتارهای سازمانی كمک می
آسههانی  سههازد تهها حجههم زيههادی از اطلاعههات را به را قههادر می

يافته درآورد و روش سهودمندی اسهت كهه  صورت سهازمان به
مقدم و  رود )خانی برای بررسی روند موضوعی منابع به كار می

بنهههدی  (، طبقه7993)  1(. لوكههها و كاسهههانن7197همکهههاران،
صورت آماری، تجربی و مهوردی  های حسابداری را به پژوهش

 نمايند. معرفی می
 

 پیشینه تجربی پژوهش
(، در پژوهشی بها عنهوان تعییهن 4774)  2حاسلبک و همکاران

وری  وری پژوهههشی اسههتادان حههسابداری، بهههره معیههار بهههره
التحصیل مقطع دكتری كه مدرک خود را  فارغ 2370پژوهشی 
كهسب كهرده بودنهد را مهورد  4772تها  7907های  بین سهال

های اين پژوهش نشان داد اسهتادان  اند. يافته بررسی قرار داده
وری پژوههشی بهالاتری  مرد در مقايسه بها اسهتادان زن بههره

وری  دارند. همچنین وابستگی سازمانی ارتباط معناداری با بهره
های دارای  طور مثال استادانی كه در دانشگاه پژوهشی دارد. به

كنند در مقايسه بها اسهتادانی كهه در  مقطع دكتری تدريس می
كنند، از نظر پژوهشی  های فاقد اين مقطع تدريس می دانشگاه
وری پژوههشی رابطهه  ترند. همچنین رتبه علمی بها بههره فعال

 مستقیم داشته است.
 1721(، در پهژوهش خهود چکیهده 4774)  2لسج و وچلهر

مقاله حسابرسی چاپ شده در مجله علمهی انگلیهسی زبهان را 
تها  7943تجزيه و تحلیل كردند. نتايج آنان نشان داد از سهال 

مقالهه حسابرسهی در ايهن  47ههر سهال كمهتر از  7900سال 
ها بهه فعالیهت  ها منتشر شده اسهت و اغلهب ايهن مقالهه مجله

انههد. در  تکنیکههی حسابرسههی و آمههوزش حسابرسههی پرداخته
ها افهزايش يافهت و  های آخهر دههه هفتهاد، تعهداد مقالهه سال

ههای رفتهاری در  ها به سمت تأكیهد بهر پژوهش موضوع مقاله
های آمهاری تغیهیر جههت داد. در  حسابرسی و استفاده از روش

، موضوعات پهژوهش بهر مهسائل اقتهصادی، از 97اوايل سال 
گذاری خدمات حسابرسهی، طهرح  جمله بازار حسابرسی، قیمت

دعاوی علیه حسابرسان، حاكمیهت شهركتی، مهديريت سهود و 
مسائل مختص به حسابرسی بین المللی متمركز شهد و حجهم 

 مقاله در سال افزايش يافت. 737ها به حدود  مقاله
بنهدی  ( پژوهشی با عنوان رتبه4770)  3باريک و همکاران

های حههسابداری براسههاس محورهههای موضههوعی و  مجلههه
های حهسابداری را بها  شناسی انجام دادند. آنان فهصلنامه روش
بندی محورهههای موضههوعی شههامل مههالی، حسابرسههی،  دسههته

مديريتی، مالیهاتی و غهیره و روش پهژوهش شهامل تحلیلهی، 
بندی كردند. نتايج پژوهش نشان  آرشیوی، تجربی و غیره رتبه

ها در  ها در برتهرين مجلهه داد بیشترين پذيرش و چهاپ مقالهه
 حوزه مالی و از لحاي روش پژوهش، آرشیوی و

 نیز تحلیلی بوده است.
مجلهه ”(، در پژوهش خود با عنوان 4770)  0گافی و هارپ

پههژوهش در حههسابداری مههديريت: تحلیههل محتههوا و تحلیههل 
، به تحلیل محتوای توصیفی و تحلیهل “سال اول 42استنادی 

های  استنادی مجله پژوهش در حسابداری مديريت بیهن سهال
شهده  پرداختند. در پژوهش آنها، مقهالات چاپ 4771تا  7919

در مجلههه پههژوهش در حههسابداری مههديريت بههر اسههاس روش 
پژوهش، موضوع، تئوری و اطلاعات موجود در مورد تغیهیرات، 

بنهدی شهد.  محتوا برای شناسايی روند بالقوه طی زمهان طبقه
های پژوهشی نظیر پیمايهشی، مهروری و  نتايج نشان داد روش

يافتهه اسهت،  مهرور زمهان كهاهش   میدانی در ايهن مجلهه بهه
های پژوههشی ههستند كهه بهر  ها، روش حال اين روش درعین

 شده، بیشترين تأثیر را دارند. آوری اساس استنادهای جمع
(، بهه بررسهی انتقهادی مقهالات 4771)  1دامی و همکاران

سهال اخهیر در مجلهه حهسابداری،   17پراستناد چاپ شده طی 
پهژوهش از مهرور حسابرسی و پاسخگويی پرداختنهد. در ايهن 
مقالهه پراسهتناد  743ساختاريافته ادبیات پژوهش برای تحلیل 

  47چاپ شده در مجله حسابداری، حسابرسی و پاسهخگويی و 
 4773تها  7911های  مقاله ديگر چهاپ شهده در فاصهله سهال

های اخهیر از  استفاده شد. نتايج پژوهش آنان نشان داد در سال
3. Lukka & Kasanen 
4. Hasselback 
5. Lesage & Wechtler 

6. Barrick 
7. Guffey & Harp 

8. Dumay 
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ها و نواحهی تمركهز متنوعهی بهرای  ها، ريهشه ها، روش تئوری
انجام مقالات در مجله حهسابداری، حسابرسهی و پاسهخگويی 

های تحقیقاتی بیهن  دهد پروژه استفاده شده است كه نشان می
 ای در حسابداری به بلوغ خود رسیده است. رشته

(، در پژوهشی تحهت 7197رودپشتی و همکاران ) رهنمای
پژوههشی -عنوان تحلیل محتوای نشريات دارای رتبهه علمهی
مقالهه  7722رشته حسابداری در ايران، ضمن تحلیل محتوای 

پژوهههشی حههسابداری طههی -منتشرشههده در نههشريات علمههی
دريافتنههد كههه موضههوع پژوهههش  7197تهها  7107های  سههال

درصهد( بیهشترين درصهد  49مقالهه ) 112حسابداری مالی بها 
 42انهد. موضهوع مهالی بها  انتشار مقهالات را از آن خهود كرده
 72درصهد، حسابرسهی بها  44درصد، حسابداری مهديريت بها 

درصههد در  2درصههد و حههسابداری بهها  3درصههد، مههديريت بهها 
 های بعدی قرار گرفتند. رتبه

های مجههلات             (، مقالههه7191گرامههی راد و همکههاران )
های  پژوهشی حهسابداری و مهالی منتهشره بیهن سهال-علمی
های آنها نشان  را تحلیل محتوی نمودند. يافته 7194تا  7110
مقالههه در  7427های مهورد بررسهی،  دههد كهه طهی سههال می

های اولیهه،  مجلات مذكور به چاپ رسیده است كهه در سهال
های بعهدی رونهدی  رشد دو و سه برابهری داشهته و در سهال

نويهسنده در تولیهد ايهن مقهالات  4107صعودی داشته است. 
نفر آنها را  273نفر آنان را مردان و  4132اند كه  شركت داشته

درصهد  17اند. از نظر رتبه علمی، استادياران  زنان تشکیل داده
درصد آثار را منتشر كرده و مربیان و اسهتادان  74و دانشیاران 
درصههد مقههالات  0های بعههدی قههرار دارنههد.  نههیز در رتبههه

درصههد مقههالات حاصههل كههار گروهههی  91ای و  نويههسنده تک
مقالهه  207ها، دانشگاه آزاد اسلامی با  اند. در بین دانشگاه بوده

مقاله در رتبهه دوم قهرار  702در رتبه اول و دانشگاه تهران با 
گرفت. از نظر گرايش موضوعی مقالات، بیش از نیمی از آثهار 

درصد( در حوزه حهسابداری مهالی بهوده و علهوم  21منتشره )
های دوم و  درصد در رتبهه 1درصد و حسابرسی با  40مالی با 

 سوم قرار گرفتند.
(، در پژوهشی با عنوان بررسی و 7192ساعی و همکاران )

پژوههشی حسابرسهی در دو -تحلیل محتوای تحقیقات علمهی
گانه لسج و وچلر  بندی شانزده برداری از طبقه دهه اخیر، با بهره

پژوهههشی طههی -مجلههه علمههی 73مقالههه از  771(، 4774)
وتحلیل محتوايهی كردنهد.  را تجزيهه 7197تا  7101های  سال

ها پژوههشی  آنها به اين نتیجه رسیدند كه در برخهی از طبقهه
ههای  های فرعهی حوزه صورت نگرفته است و تنهوع در طبقهه

يادشده نیز چشمگیر نیست. به لحاي تنوع مطالعات، پژوههش 
لسج و ويلچر در مقايسه با مطالعات داخلهی از تنهوع بیهشتری 

بههه لحههاي كههاركرد  7111-7197برخههوردار اسههت و دوره 
شهده در   موضوعی، شهباهت بهسیاری بهه دوره مهدرن اشهاره

هها روی نمونهه بهه نهسبت  پژوهش آنها دارد. عمهده پژوهش
كاربرده شهده از تنهوع  اند و روش پژوهش به كوچکی اجراشده

 خاصی برخوردار نیست.
(، بهه بررسهی تعهداد و تحلیهل 7193نمازی و همکهاران )

های منتشرشده در زمینهه اخهلاق حهسابداری و  محتوای مقاله
های آن در  های پژوهشی زيرمجموعهه مشخص كردن اولويت
های اخهلاق  ها نشان داد كه تعداد مقالهه ايران پرداختند. يافته

مقاله ) 777برابر با  7192ای حسابداری تا پايان شهريور  حرفه
شده در نشريات حسابداری( است  های چاپ درصد كل مقاله 4

 باشد. كه رقم بسیار كوچکی می
(، به تحلیهل محتهوای 7191ده ) نوجه نهر و كاظمی نونهال

در فهصلنامه  7193تا  7107های  شده بین سال های چاپ مقاله
های حههسابداری و حسابرسههی پرداختنههد. نتههايج ايههن  بررسههی

دهد كه روند تولید و نیز انتهشار مقهالات در  پژوهش نشان می
كشور بهبهود يافتهه اسهت و بهه محورههای موضهوعی بهسیار 

شناسهی  جديدی توجه شهده و تنهوع بهسیار مناسهبی در روش
های حهسابداری و حسابرسهی ايجهاد شهده اسهت. در  پژوهش

تر مقالات در اين فصلنامه بهبود مناسبی  ضمن چاپ تخصصی
 داشته است.

مقاله چاپ شده  421(، 7199سلیمانی امیری و همکاران )
های  های تجربهی حهسابداری طهی سهال در فصلنامه پژوهش

های پژوههش  را تحلیل محتوی نمودند. يافتهه 7190تا  7197
طور قابهل  حاكی از آن است كهه تعهداد نويهسندگان مهرد بهه

درصد مقالات حاصل كهار  90ای از زنان بیشتر است.  ملاحظه
 72نويسندگان مقهالات، اسهتاديار، درصد از  40است. گروهی 

درصد دانشیار و دانشجويان دكهتری و  اسهتاد تمهام و مابقهی 
هههای بعههدی قههرار دارنههد.  سههطوح علمههی بههه ترتیههب در رده

های الزهرا )س(، علامه طباطبهايی، شهیراز، تههران و  دانشگاه
مازندران به ترتیب بیشترين رتبه خل  اثر در ايهن فهصلنامه را 

اند. از نظر موضوعی، بیشترين موصوع مورد بح ، حوزه  داشته
 درصد بوده است. 21حسابداری مالی با 

با توجه به بررسی پیشینه تجربی مرتبط در اين زمینه و با 
توجه به اينهه در حهوزه حهسابداری دولهتی تحلیهل محتهوای 
موضوعات مرتبط انجام نشده است. اين پهژوهش بهه تحلیهل 

 های حوزه حسابداری دولتی پرداخته است. محتوای پژوهش
 

 های پژوهش پرسش
پههژوهش حاضههر بههه تحلیههل محتههوای مقههالات دوفههصلنامه 

های زيهر  حسابداری دولتی پرداخته و قصد دارد برای پرسهش
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 های لازم را فراهم كند: پاسخ
. توزيههع فراوانههی مقههالات منتشرشههده در دوفههصلنامه 7

 های مورد بررسی چگونه است؟ حسابداری دولتی طی سال
. توزيع فراوانی نسبت مشاركت زنان و مهردان در تولیهد 4

های مهورد  مقالات در دوفصلنامه حسابداری دولتی طهی سهال
 بررسی چگونه است؟

های علمهی دانهشگاهی  . توزيع فراوانی هر يک از مرتبه1
شههامل مربیههان، اسههتادياران، دانههشیاران و اسههتادان در انتههشار 

های مهورد  مقالات دوفصلنامه حهسابداری دولهتی طهی سهال
 بررسی چگونه است؟

. توزيع فراوانهی ههر يهک از مهدارک تحهصیلی شهامل 2
دكتری، دانشجوی دكتری، كارشناسی ارشد در انتشار مقهالات 

های مهورد بررسهی  دوفصلنامه حهسابداری دولهتی طهی سهال
 چگونه است؟

. توزيع فراوانی نحوه همکهاری علمهی محققهان )تعهداد 2
تولیدكننههدگان( در تولیههد آثههار علمههی )مقههالات پژوهههشی( در 

های مهورد بررسهی  دوفصلنامه حهسابداری دولهتی طهی سهال
 چگونه است؟

ها و مؤسههسات آموزشههی و  . توزيههع فراوانههی دانههشگاه3
های دوفههصلنامه  پژوهههشی مختلهه  كههشور در تولیههد مقالههه

 های مورد بررسی چگونه است؟ حسابداری دولتی طی سال
. توزيع فراوانی نويسندگان پرتولید دوفصلنامه حسابداری 0

 های مورد بررسی چگونه است؟ دولتی طی سال
های موضوعی مقالات منتشرشهده  . توزيع فراوانی مقوله1

 های مورد بررسی چگونه است؟ طی سال
. توزيع فراوانی مقالات منتشر شده بر اساس نهوع روش 9

 های مورد بررسی چگونه است؟ پژوهش مقاله طی سال
. توزيع فراوانی مقالات از نظر تعهداد منهابع فارسهی و 77

های دوفهصلنامه حهسابداری  انگلیسی مورد اسهتفاده در مقالهه
 های مورد بررسی چگونه است؟ دولتی طی سال

 

 شناسی پژوهش روش
ها كمی و از نهوع تحلیهل  پژوهش حاضر به لحاي ماهیت داده
هها بها اسهتفاده از پرسهشنامه  محتوای كمی بهوده اسهت. داده

شهماری از دو فهصلنامه حهسابداری  معکوس و بهه روش تمام
اسهتخراج و بها  7191دولتی از ابتدای انتهشار تها پايهان سهال 

انهد. بهه  استفاده از تحلیل فراوانی مهورد توصهی  قهرار گرفته
منظور اعتبارسنجی ابزار از اعتبهار محتوايهی صهوری كیفهی و 

سنجی از ضريب پايايی )كه به توافه  دو كدگهذار  برای پايايی
ها ارجع اسهت(، اسهتفاده شهده اسهت.  در فرآيند استخراج داده

ها از روش تحلیل محتوا كه امکان  وتحلیل داده منظور تجزيه به

آوری آن پرداختهه  دارد شخص پژوهشگر يا افراد ديگر به جمع
شده است. تحلیل  عنوان روش اصلی پژوهش استفاده  باشند. به

محتوا روش استانداردی برای بررسی اسهناد و مهدارک اسهت 
 فرايند كلی عملیات تحلیل محتوا عبارت است از:

 های تحقی ، ها و فرضیه طرح هدف، مسئله، سؤال -7
 انتخاب واحد تحقی ، -4
های تحقیهه  )تهیههه  سههاخت مقولههه و زيههر مقولههه -1

 دستورالعمل كدگذاری(،
مشخص كهردن جامعهه آمهاری موردمطالعهه و نحهوه  -2
 گیری، نمونه
 ها، آوری داده كدگذاری و نحوه جمع -2
 كنترل و صحت كدگذاری، -3
 روايی و پايايی تحقی ، -0
 های آماری، آزمون -1
 ها، وتحلیل داده تجزيه -9
 گیری،  خلاصه و نتیجه -77

پژوهش حاضر يک پژوهش توصیفی است. جامعه آمهاری 
اين پژوهش را مقالات دوفصلنامه حسابداری دولتی از ابتهدای 

دهد كه در آن به تحلیل  تشکیل می 7191انتشار تا پايان سال 
شههماره از دوفههصلنامه  77مقالههه منتشرشههده در  11محتههوای 

های مورد بررسی پرداختهه اسهت. در  حسابداری دولتی در سال
افهزار اكهسل اسهتفاده  اين تحقی  از روش آمار توصیفی و نرم

كارگیری ابهزار سهیاهه  ها با به شده است. در اين پژوهش، داده
افههزار اكههسل مههورد  وارسههی گههردآوری و بهها اسههتفاده از نرم

هها از روش آمهار  انهد. در تحلیهل داده وتحلیل قرارگرفته تجزيه
ها برحسب توزيع فراوانی، درصد  بندی داده توصیفی مانند دسته

 ها و نمودارها استفاده شده است.  جدول فراوانی، رسم 
 

 های پژوهش یافته
به بررسی توزيع فراوانی مقالات منتشرشهده در   پرسش اول:

های مهورد بررسهی  دوفصلنامه حهسابداری دولهتی طهی سهال
، توزيع فراوانی آنها را نهشان 7جدول  يافته است كه  اختصاب

 دهد. می
يک شماره از دوفصلنامه بهه  91با توجه به اينکه در سال 

چاپ رسیده است بنابراين توزيع فراوانی برحسب دوفصل نشر 
جدول و نمودار  طور كه در  مورد بررسی قرار گرفته است. همان

و بههار و  92های پهايیز و زمهستان  شود، شماره مشاهده می 7
درصههد(  12177شههده ) مقالههه چاپ 9بهها فراوانههی  90تابههستان 

انهد. كمتريهن  بیشترين تعداد مقالات را به خود اختهصاب داده
 3با فراوانی  90تعداد مقالات مربوط به شماره پايیز و زمستان 

 7جهدول  باشهد. همچنیهن  درصهد( می 4110شهده ) مقاله چاپ
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شهماره مهورد بررسهی،  77شماره از  1دهد كه تعداد  نشان می
دهنده ثبات رويه  باشند كه نشان مقاله می 1يا  0دارای فراوانی 

اين مجله از نظر تعداد انتشار مقاله از ابتدای انتهشار تها پايهان 
، در 4و نمهودار  4جهدول  باشهد. بها توجهه بهه  می 7191سال 

 99123مقالهه و  19دوفصل بهار و تابستان با تعهداد فراوانهی 
مقالهه  22درصد و در دوفصل پايیز و زمستان با تعداد فراوانی 

شود كه درصهد نهشر مقهالات در  درصد، مشاهده می 77121و 
 دوفصل پايیز و زمستان بیشتر از بهار و تابستان بوده است.

 
به بررسهی توزيهع فراوانهی مهشاركت زنهان و   پرسش دوم:

مردان در تولید مقالات در دوفصلنامه حسابداری دولهتی طهی 
، 1جهدول  يافته اسهت كهه  های مورد بررسهی اختهصاب سال

اين جهدول در  دهد. با توجه به  توزيع فراوانی آنها را نشان می
شهده مجلهه حهسابداری دولهتی از  های چاپ همه دوفهصلنامه

درصهد مهشاركت مهردان  7191ابتدای انتشار تا پايهان سهال 
های حاصهل از  بیشتر از زنهان بهوده اسهت. بهر اسهاس يافتهه

طوركلی تعداد  شود كه به شده، مشاهده می آوری اطلاعات جمع
اند كه  مقاله همکاری داشته 11مرد و زن مؤل  در تولید  471
 40179نفر( مؤلفان مقهالات را مهردان و  703درصد ) 01117

انهد. در  نفر( مؤلفان مقهالات را زنهان تهشکیل داده 24درصد )
توان گفت معمولاً زنان در تولید مقالات نسبت بهه  مجموع می

 1جههدول  طور كههه در  مههردان سهههم كمههتری دارنههد. همههان
زنههان بیههشترين  92مههشاهده اسههت در بهههار و تابههستان  قابل

كمترين مشاركت در تألیه   91مشاركت و در بهار و تابستان 
 اند. های پژوهشی در اين دوفصلنامه را داشته مقاله

 توزيع فراوانی مقالات برحسب دوفصل نشر. 1جدول  

 توزيع فراوانی مقالات برحسب دوفصل نشر. 1نمودار 

 توزيع فراوانی مقالات برحسب دوفصل نشر. 2جدول  

 درصد فراوانی دوفصل نشر

91پايیز و زمستان   0 2111 

 2111 0 92بهار و تابستان 

 12177 9 92پايیز و زمستان 

 3219 1 92بهار و تابستان 

 2111 0 92پايیز و زمستان 

 3219 1 93بهار و تابستان 

 3219 1 93پايیز و زمستان 

 12177 9 90بهار و تابستان 

 4110 3 90پايیز و زمستان 

 2111 0 91بهار و تابستان 

 2111 0 91پايیز و زمستان 

 777 11 جمع

 درصد فراوانی دوفصل نشر

 99123 19 بهار و تابستان

 77121 22 پايیز و زمستان

 777 11 جمع
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گفتههنی اسههت در ايههن پههژوهش بههرای بررسههی جنههسیت 
اند، يعنهی  دهی شهده نويسندگان هر مقاله، نويسندگان آن وزن

نمهره اختهصاب  7مقاله اين دوفهصلنامه،  11برای هريک از 
 11شده است كه چهه بخهشی از ايهن  شده، سپس بررسی داده

شده اسهت.  نمره توسط مردان و چه بخشی توسط زنان كسب
تنهايهی  ای كه توسط يهک زن به طور مثال در بررسی مقاله به

يافتهه اسهت و اگهر  نمره به زنان اختصاب  7شده، كل  نوشته
نمهره بهرای  3017اند،  مقاله دو مرد و يک زن مشاركت داشته

يافته است. درنهايت  نمره برای زنان اختصاب  1117مردان و 
شههده بههه مههردان و زنههان  مجمههوع نمههرات اختههصاب داده

شده و درصد مشاركت وزنهی آنهان در تولیهد مقهالات  محاسبه

شده است. جهت سهولت، نمره اختصاصی طی سال  نشان داده
های پهژوهش حاضهر در  مورد بررسی قرار گرفته اسهت. يافتهه

دهد كه در نظهر گهرفتن نمهره اختصاصهی  ، نشان می2جدول 
 79173نمره، نمره اختصاصی زنهان  11های مورد بررسی  سال
 37117)  97133درصههد( و نمههره اختصاصههی مههردان  19179)

 باشد. درصد( می

 
های  به بررسی توزيع فراوانی هر يک از مرتبه  پرسش سوم:

علمههی دانههشگاهی شههامل مربیههان، اسههتادياران، دانههشیاران و 
استادان در انتشار مقالات دوفصلنامه حهسابداری دولهتی طهی 

، توزيع 2جدول  يافته است كه  های مورد بررسی اختصاب سال

 . توزيع فراوانی مقالات برحسب دوفصل نشر2نمودار 

 توزيع فراوانی مقالات برحسب جنسیت تولیدكنندگان مقالات. 3جدول  

 دوفصل نشر
تنداد 

 زنان

درصد مشارکت وزنی زنان در 

 تولید مقالات

تنداد 

 مردان

درصد مشارکت وزنی مردان در 

 تولید مقالات

 17 73 47 2 91پايیز و زمستان 

 47/12 73 09/72 1 92بهار و تابستان 

 14/17 71 71/71 2 92پايیز و زمستان 

 72/20 74 13/24 9 92بهار و تابستان 

 19/11 73 77/77 4 92پايیز و زمستان 

 11/11 72 30/73 1 93بهار و تابستان 

 12 70 72 1 93پايیز و زمستان 

 02 47 42 0 90بهار و تابستان 

 01/00 72 44/44 2 90پايیز و زمستان 

 22/92 70 23/2 7 91بهار و تابستان 

 2/10 72 2/74 4 91پايیز و زمستان 

 ------ 703 ----- 24 جمع
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 توزيع فراوانی مقالات برحسب جنسیت تولیدكنندگان مقالات. 3نمودار 

 توزيع فراوانی مقالات برحسب نمرات اختصاصی زنان و مردان. 4جدول  

 توزيع فراوانی تولیدكنندگان مقالات برحسب مرتبه علمی به تفکیک دوفصل نشر. 5جدول  

 نمره اختصاصی مردان نمره اختصاصی زنان شماره سال

7191 0 21/7 24/2 

7192 73 11/4 70/71 

7192 72 11/1 70/77 

7193 73 30/4 11/71 

7190 72 71/2 14/77 

7191 72 7 71 

 97/33 79/73 11 جمع

 دوفصل نشر 

 مرتبه علمی

 بدون رتبه مربی استادیار دانشیار استاد

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 09/1 1 74 1 11/71 1 12/4 7 - - 91پايیز و زمستان 

 99/77 77 2 7 30/77 0 - - 41/72 7 92بهار و تابستان 

 39/0 0 73 2 30/77 0 20/1 1 41/72 7 92پايیز و زمستان 

 99/77 77 74 1 11/71 1 - - - - 92بهار و تابستان 

 19/9 9 1 4 30/3 2 20/1 1 - - 92پايیز و زمستان 

 79/74 77 74 1 11/1 4 07/2 4 - - 93بهار و تابستان 

 39/0 0 1 4 30/77 0 20/1 1 41/72 7 93پايیز و زمستان 

 79/74 77 2 7 77 3 07/42 9 41/72 7 90بهار و تابستان 

 19/9 9 2 7 2 1 20/1 1 20/41 4 90پايیز و زمستان 

 29/3 3 74 1 11/1 4 72/70 3 41/72 7 91بهار و تابستان 

 1/1 1 1 4 77 3 41/72 2 - - 91پايیز و زمستان 

 777 97 777 42 777 37 777 12 777 0 جمع
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جدول مهشاهده  طور كه در  دهد. همان فراوانی آنها را نشان می
اسههتادان بیههشترين مههیزان  90شههود در پههايیز و زمههستان  می

های مهورد  مشاركت در تولید مقالات نهسبت بهه سهاير فهصل
دانشیاران بیهشترين  90اند. در بهار و تابستان  بررسی را داشته

های  میزان مشاركت در تولید مقالات نهسبت بهه سهاير فهصل
و بهههار و  91اند. در پههايیز و زمههستان  مههورد بررسههی را داشههته

اسهتادياران بیهشترين مهیزان مهشاركت در تولیهد  92تابستان 
اند. در  های مورد بررسی را داشهته مقالات نسبت به ساير فصل

مربیان بیشترين میزان مهشاركت در تولیهد  92پايیز و زمستان 
 اند. های مورد بررسی را داشته مقالات نسبت به ساير فصل

دهد كه  های پژوهش حاضر در اين قسمت نشان می يافته
در بین نويسندگان مقالات دارای مرتبه علمی بهدون در نظهر 

نويهسنده         37گرفتن افراد بدون رتبه، اسهتادياران بها فراوانهی 
 0درصد( بیهشترين مهشاركت و اسهتادان بها فراوانهی  24140) 

درصد( كمهترين مهشاركت در تولیهد مقهالات  4711نويسنده )
 اند. دوفصلنامه حسابداری دولتی را داشته

 
به بررسی توزيع فراوانی هر يک از مهدارک   پرسش چهارم:

تحصیلی شامل دكتری، دانشجوی دكتری، كارشناسهی ارشهد 
های  در انتشار مقالات دوفصلنامه حسابداری دولتی طهی سهال

توزيهع فراوانهی  0جدول  يافته است كه  مورد بررسی اختصاب
دهد در بین نويسندگان  ها نشان می دهد. يافته آنها را نشان می

مقالات، بیشترين سهم مربوط به مدرک تحصیلی دكهتری بها 
 22درصد(، در مرتبه دوم كارشناسی ارشد با  71129نفر  ) 770
 12درصد( و در مرتبه سوم دانشجوی دكهتری بها  00142نفر )
درصهد(  79177نفهر ) 44درصد( و ساير مهدارک  73173نفر  )
 باشد. می

 
به بررسهی توزيهع فراوانهی نحهوه همکهاری   پرسش پنجم:

علمی محققهان )تعهداد تولیدكننهدگان( در تولیهد آثهار علمهی 
)مقههالات پژوهههشی( در دوفههصلنامه حههسابداری دولههتی طههی 

توزيع  1جدول  يافته است كه  های مورد بررسی اختصاب سال
 دهد. فراوانی آنها را نشان می

مقالهه  11شهود از  ، مشاهده می9جدول  طور كه در  همان
مقالهه   17ای،  درصد( يک نويهسنده 4110مقاله ) 3منتشرشده، 

مقالههه                 13،  درصههد( حاصههل همکههاری دو نويههسنده 12110)
مقالههه              1درصههد( حاصههل همکههاری سههه نويههسنده،  10121)
مقالههه             4درصههد( حاصههل همکههاری چهههار نويههسنده و  3219)
انههد؛  درصههد( حاصههل همکههاری پنههج نويههسنده بوده 2714)
درصهد  00194ها انفهرادی و  درصد مقالهه 4110ديگر  عبارت به

 اند. شده گروهی نوشته 

ها و  بهه بررسهی توزيهع فراوانهی دانهشگاه  پرسش شزشم:
مؤسههسات آموزشههی و پژوهههشی مختلهه  كههشور در تولیههد 

های مهورد  های دوفصلنامه حسابداری دولهتی طهی سهال مقاله
توزيع فراوانهی آنهها  77جدول  يافته است كه  بررسی اختصاب

شود،  جدول مشاهده می طور كه در اين  دهد. همان را نشان می
 17درصهد( توسهط محققهان دانهشگاه آزاد،  21111مقاله ) 12

 77درصد( توسط محققهان دانهشگاه پیهام نهور،  03171مقاله )
مقالهه              77درصد( توسط محققان دانشگاه الزههرا،  7212مقاله )

درصد( توسط محققان دانشگاه تهران منتشرشده است.  2912)
 اند. مقاله منتشر كرده 0ها كمتر از  ساير دانشگاه

 
به بررسی توزيع فراوانی نويهسندگان پرتولیهد   پرسش هفتم:

های مهورد  های دوفصلنامه حسابداری دولهتی طهی سهال مقاله
توزيع فراوانهی آنهها  77جدول  يافته است كه  بررسی اختصاب

شهود،  جهدول مهشاهده می طور كهه در  دهد. همان را نشان می
آقای غلامرضا كردسهتانی، خهانم رويها دارابهی و آقهای كهاوه 

مقاله جهزو نويهسندگان پرتولیهد  2پرندين با مشاركت در ارائه 
 اند. مقالات بوده

 
های  بههه بررسههی توزيههع فراوانههی مقولههه  پرسززش هززشتم:

های مهورد بررسهی  موضوعی مقهالات منتشرشهده طهی سهال
، توزيع فراوانی آنها را نشان 74جدول  يافته است كه  اختصاب

توزيهع  9جهدول و نمهودار  دهد. با توجه به اطلاعات ايهن  می
های موضوعی مورد بررسهی قرارگرفتهه  فراوانی برحسب مقوله

مقالهه          71است. گرايش موضوعی حسابداری تعهدی با تعهداد 
درصد( بیشترين فراوانی و بعد از آن دانشگاه با تعهداد  00172)
 درصد( بیشترين فراوانی را دارد. 13177مقاله ) 77

 
به بررسی توزيع فراوانی مقالات منتشرشده بهر   پرسش نهم:

های مهورد بررسهی  اساس نوع روش پژوهش مقاله طی سهال
توزيع فراوانی آنها را نشان  71جدول  يافته است كه   اختصاب

 دهد. می
شهود  مشاهده می 77جدول و نمودار  طور كه در اين  همان

درصهد( و فراوانهی  91117عهدد ) 31فراوانی پهژوهش كیفهی 
طور كهه از  درصد( است. همان 70171عدد ) 72پژوهش كمی 
آمده مشخص است مؤلفان و نويهسندگان بها  دست اطلاعات به

توجه به ماهیت دوفصلنامه حسابداری دولتی كه تمركز آن بهر 
گزارشگری مالی و ساير تحقیقهات در بخهش عمومهی اسهت 

 دهند. روش پژوهش كیفی را ترجیح می
 

بهه بررسهی توزيهع فراوانهی منهابع فارسهی و   پرسش دهم:



 116  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

 

 توزيع فراوانی نويسندگان مقالات برحسب مرتبه علمی به تفکیک دوفصل نشر. 5نمودار 

 طور كلی توزيع فراوانی نويسندگان مقالات برحسب مرتبه علمی به. 4نمودار 

 طور كلی توزيع فراوانی تولیدكنندگان مقالات برحسب مرتبه علمی به. 6جدول  

 درصد مشارکت فراوانی مرتبه علمی

 47/1 0 استاد

 73/73 12 دانشیار

 24/40 37 استاديار

 20/77 42 مربی

 02/27 97 بدون رتبه

 777 471 جمع كل
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 توزيع فراوانی تولیدكنندگان مقالات برحسب مدرک تحصیلی. 7جدول    

 توزيع فراوانی تولیدكنندگان مقالات برحسب مدرک تحصیلی به تفکیک دوفصل نشر. 6نمودار 

 دوفصل نشر

 مدرک تحصیلی

 سایر ارشد دانشجوی دکتری دکتری

 4 0 4 9 91پايیز و زمستان 

 2 2 4 1 92بهار و تابستان 

 4 9 7 77 92پايیز و زمستان 

 3 3 - 9 92بهار و تابستان 

 1 3 4 0 92پايیز و زمستان 

 - 1 2 3 93بهار و تابستان 

 7 2 2 77 93پايیز و زمستان 

 7 1 1 73 90بهار و تابستان 

 1 2 4 9 90پايیز و زمستان 

 - - 0 77 91بهار و تابستان 

 - 4 1 77 91پايیز و زمستان 

 44 22 12 770 جمع

 471 جمع كل



 118  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

 طور كلی توزيع فراوانی تولیدكنندگان مقالات برحسب مدرک تحصیلی به . 7نمودار 

 توزيع فراوانی مقالات از نظر تعداد تولیدكنندگان به تفکیک سال نشر. 8جدول  

 طور كلی  توزيع فراوانی مقالات از نظر تعداد تولیدكنندگان به. 9جدول  

 سال

 ای پنج نویسنده ای چهار نویسنده ای سه نویسنده ای دو نویسنده ای یک نویسنده

 فراوانی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

7191 7 7 4 22/3 2 77/77 7 2/74 7 7 

7192 7 7 1 17/42 0 22/79 7 2/74 7 7 

7192 7 30/73 2 97/74 77 01/40 7 7 7 7 

7193 4 11/11 1 17/42 2 77/77 4 42 7 7 

7190 4 11/11 1 30/9 2 77/77 2 27 4 4 

7191 7 30/73 3 12/79 0 22/79 7 7 7 7 

 777 4 777 1 777 13 777 17 777 3 جمع

 درصد مشارکت فراوانی تنداد تولیدکنندگان

 41/0 3 ای يک نويسنده

 12/10 17 ای دو نويسنده

 10/21 13 ای سه نويسنده

 32/9 1 ای چهار نويسنده

 27/4 4 ای پنج نويسنده

 777 11 جمع
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 توزيع فراوانی مقالات از نظر تعداد نويسندگان به تفکیک دوفصل نشر. 8نمودار 

 کل درصد به فراوانی نام دانشگاه

 21111 12 دانشگاه آزاد اسلامی

 03171 17 دانشگاه پیام نور

 7212 77 دانشگاه الزهرا

 2912 77 دانشگاه تهران

 4711 0 دانشگاه سیستان و بلوچستان

 0214 3 دانشگاه كردستان

 0214 3 دانشگاه امام خمینی

 4914 2 دانشگاه فردوسی مشهد

 1117 2 دانشگاه علامه

 1117 2 دانشگاه بجنورد

 1117 1 دانشگاه مازندران

 1117 1 دانشگاه ايلام

 1117 1 دانشگاه شیراز

 1117 1 دانشگاه قم

 19170 19 ساير

 777 471 جمع

 ها و مؤسسات آموزشی و پژوهشی برحسب دانشگاه توزيع فراوانی مقالات. 11جدول  

 توزيع فراوانی مقالات برحسب نويسندگان پر تولید. 11جدول  

 درصد تنداد مقاله نام مؤلف

 11111 2 غلامرضا كردستانی

 11111 2 رويا دارابی

 11111 2 كاوه پرندين

 ~777 74 جمع



 111  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

 های موضوعی توزيع فراوانی مقالات برحسب مقوله. 12جدول  

 های موضوعی توزيع فراوانی برحسب مقوله. 9نمودار 

 توزيع فراوانی مقالات برحسب نوع روش پژوهش. 13جدول  

 درصد تنداد مقاله گرایش موضوعی

 00172 71 حسابداری تعهدی

 13177 77 دانشگاه

 41177 9 ريزی عملیاتی بودجه

 41177 9 بورس

 9210 0 گزارشگری مالی

 1413 3 شهرداری

 1413 3 بودجه

 1413 3 حسابرسی

 3112 2 حسابرسی عملکرد

 3112 2 مالیات

 2212 2 سازمان مالیاتی

 2212 2 بانک

 2212 2 يابی بر مبنای فعالیت هزينه

 777 11 جمع

 درصد فراوانی نوع پژوهش 

 91117 31 كیفی

 70171 72 كمی

 777 11 جمع
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تر بهودن مهیزان  مقايسه با كار اجتماعی و علمی دانست. پايین
مشاركت زنان فقط مختص اين پهژوهش نبهوده اسهت، بلکهه 

(، نیز میزان حضور زنان را 7197رشیدی آشتیانی و لاريجانی )
های اقتصادی در مقايسه با مردان بهسیار كمتهر  در تولید مقاله
ده در  نوجههه نهر و كاظمی انههد. همچنیههن نونهههال گههزارش كرده

پژوهش خود به مشاركت كمتر زنان نسبت به مردان در تولیهد 
(، نیز 4774اند. حاسلبک و همکاران ) كرده مقالات علمی اشاره

كنند كه اساتید مرد در مقايسه بها اسهاتید زن دارای  عنوان می
علت  اين وری پژوهشی بالاتری هستند، اين امر احتمالاً به بهره

علمی و تعههداد دانههشجويان  اسههت كههه تعههداد اعههضای هیئههت
تحههصیلات تکمیلههی زن در مقايههسه بهها مههردان كمههتر اسههت 

 (. 7191راد و همکاران،  )گرامی
بررسی وضعیت نويسندگان برحسب مرتبهه علمهی نهشان 

علمی بها  داد كه در بین نويهسندگان مقهالات، اعهضای هیئهت
مرتبه علمی استاديار بیشترين سهم را در تولیهد مقهالات ايهن 

علمی با  اند. در ادامه به ترتیب اعضای هیئت  دوفصلنامه داشته
علمهی بها مرتبهه  مرتبه علمی دانشیار، سپس اعهضای هیئهت 

علمی بها مرتبهه علمهی  علمی مربی و در نهايت اعضای هیئت
های بعدی را در تولید مقهالات ايهن دوفهصلنامه در  استاد رتبه

اند. در تفهسیر نتهايج ايهن  بین افراد دارای رتبه علمهی داشهته
توان بیان نمود كه تعهداد اسهتاديار  بخش از پژوهش حاضر می

های علمهی اسهت.  های ايران بیشتر از سهاير رتبهه در دانشگاه
همچنین انگیزه و نیاز به ارتقهای مرتبهه دانهشگاهی و كهسب 

های علمهی  شهرت علمی در استادياران بیشتر از سهاير مرتبهه
است و اين امر دلیل مشاركت بهالای آنهها در تولیهد مقهالات 

های  باشد. از سوی ديگر با توجه بهه اينکهه در سهال علمی می
های ايران نسبتاً  گذشته تعداد استاد تمام حسابداری در دانشگاه

های منتشرشده در دوفهصلنامه  انگلیسی مورد استفاده در مقاله
يافته  های مورد بررسهی اختهصاب حسابداری دولتی طی سال

 دهد. توزيع فراوانی آنها را نشان می 72جدول  است كه 
شهده در   فراوانی كل مراجع فارسهی و انگلیهسی اسهتفاده

شده در دوفصلنامه حسابداری دولهتی طهی دوره   مقالات چاپ
و  72جههدول  باشههد. بهها توجههه بههه  می 4474مههورد بررسههی 

درصهد و  14121، فراوانی مراجع فارسهی 74و  77نمودارهای 
باشد، اين اطلاعهات  درصد می 71123فراوانی مراجع انگلیسی 

دهد كه تمايل مؤلفان و نويهسندگان بهه اسهتفاده از  نشان می
 مراجع انگلیسی بیشتر است.

 

 گیری  بحث و نتیجه
 11دههد كهه از  بررسی وضعیت مقالات منتشرشده نهشان می

های  مقاله منتشرشده در دوفصلنامه حسابداری دولتی طی سال
بها            90و بههار و تابهستان  92مورد بررسهی، پهايیز و زمهستان 

بها  90درصد بیشترين تعداد مقالات و پايیز و زمستان  12177
درصهد كمهترين تعهداد مقهالات را بهه خهود اختهصاب  4110
شههماره مههورد بررسههی دارای  77شههماره از  1انههد. تعههداد  داده

رويهه ايهن  دهنده ثبات باشند كه نشان مقاله می 1يا  0فراوانی 
مجله از نظر تعداد انتشار مقاله از ابتدای انتشار تا پايهان سهال 

باشد. در بررسی جنسیت نويسندگان مشاهده شد كه  می 7191
اغلب مقالات منتشر شده توسط محققان مرد صهورت گرفتهه 

توان گفهت  های پژوهش، درمجموع می است. با توجه به يافته
كه معمولاً زنان در مقايسه با مردان سههم كمهتری در تولیهد 

تر بههودن مههیزان مههشاركت زنههان در  مقههالات دارنههد. پههايین
های پژوهشی را شايد بتوان به دلیل در اولويهت بهودن  فعالیت

نقش مادری و پرداختن به امهور مهنزل نهزد زنهان ايرانهی در 

 توزيع فراوانی مقالات برحسب روش پژوهش .11نمودار 
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 توزيع فراوانی منابع مورد استفاده در مقالات به تفکیک دوفصل نشر. 11نمودار 

 توزيع فراوانی منابع مورد استفاده در مقالات به تفکیک فارسی و انگلیسی. 14جدول  

 دو فصل نشر
 منابع انگلیسی منابع فارسی

 درصد فراوانی توزیع فراوانی درصد فراوانی توزیع فراوانی

 9714 13 4112 27 91پايیز و زمستان 

 1911 24 4413 37 92بهار و تابستان 

 2412 30 0010 02 92پايیز و زمستان 

 3113 14 72177 90 92بهار و تابستان 

 0719 747 1219 92 92پايیز و زمستان 

 0119 747 4419 19 93بهار و تابستان 

 9011 777 13177 777 93پايیز و زمستان 

 11171 411 21173 737 90بهار و تابستان 

 2911 772 1911 17 90پايیز و زمستان 

 1119 773 4413 37 91بهار و تابستان 

 29173 472 72177 90 91پايیز و زمستان 

 777 7410 777 932 جمع
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های گروهی بیشتر شده اسهت. بها توجهه بهه اينکهه  همکاری
ها و تولیهد دانهش علمهی  همکاری علمی، اشتراک توانمنهدی

(. 4777، 77بخههشد )اسههتفانو و همکههاران جديههد را بهبههود می
مشاركت دو يها چنهد نويهسنده در تولیهد يهک اثهر، بهه تولیهد 

دادی علمی با كمیت و كیفیهت بهالاتری در مقايهسه بها  برون
تنهايی اثری را تولید و منتشر كند، منجر  زمانی كه يک فرد به

(. با توجه به نتايج پژوهش حاضهر، 7993، 77شود )هادسون می
يافتهه  شد كه تمايل به انجام كارهای گروهی افزايش مشخص

ههای انفهرادی، از  است. پژوهش گروهی در مقايسه با پژوهش
نگری بیهشتری برخهوردار بهوده و نتايهج  سرعت، دقت و جامع

رو اين موضوع برای ايهن  كنند، ازاين مراتب بهتری تولید می به
آيهد  يک مزيت بهه شهمار می های آن مجله و نويسندگان مقاله

 (.7192)رضايت، 
ها و مؤسههسات آموزشههی و  در بررسههی سهههم دانههشگاه

های علمههی در ايههن دوفههصلنامه،  پژوهههشی در انتههشار مقالههه
های پژوهش حاضر نهشان داد كهه بهه ترتیهب بیهشترين  يافته

مقاله توسط محققان دانشگاه آزاد، دانشگاه پیام نور و  دانشگاه 
ها اندک بوده اسهت. در  ساير دانشگاه  الزهرا منتشرشده و سهم

بررسی محققان پرتولید، آقای غلامرضا كردستانی، خانم رويها 
مقاله  2دارابی و آقای كاوه پرندين هركدام با مشاركت در ارائه 

انهد. بررسهی موضهوعی  جزو نويسندگان پرتولید مقهالات بوده
مقالات نشان داد كهه موضهوع حهسابداری تعههدی بیهشترين 

ازآن مقهالات انجهام شهده بها  زمینه موضوعی مقالات و پهس
بیههشترين زمینههه موضههوعی مقههالات را در  موضههوع دانههشگاه

های اخهیر بهه درجهه  كم بوده است و اكثريت ايشان در سهال
انههد، اسههتادان حههسابداری  علمههی اسههتاد تمههامی ارتقهها يافته

اند.  ترين سهم در تولید مقالات اين دوفهصلنامه را داشهته پايین
نهر و  نتايج اين قهسمت از پهژوهش حاضهر بها نتهايج نونههال

( و 7191راد و همکهههاران ) (، گرامهههی7191ده ) نوجهههه كاظمی
(، مطابقهت دارد. بررسهی وضهعیت 7197شريفی و همکاران )

دههد در بیهن  نويسندگان برحسب مدرک تحهصیلی نهشان می
نويسندگان مقالات، بیشترين سهم مربوط به مدرک تحصیلی 
دكتری، در مرتبه دوم مربوط به مدرک تحهصیلی كارشناسهی 
ارشد، در مرتبه سوم مربوط به دانشجويان دكتری و در نهايت 

باشد. بررسی میزان مشاركت افهراد در انتهشار  ساير مدارک می
شهماره  77مقالهه منتشرشهده در  11ها نشان داد كهه از  مقاله

دوفصلنامه حسابداری دولتی، درصد بیشتری از مقالات حاصل 
همکههاری سههه نويههسنده، در مرتبههه دوم درصههدی از مقههالات 
حاصههل همکههاری دو نويههسنده، در مرتبههه سههوم درصههدی از 
مقالات حاصل همکاری چهار نويسنده و پس از آن به ترتیهب 

ای قههرار دارنههد.  ای و پنههج نويههسنده مقههالات يههک نويههسنده
اند.  شده ها گروهی نوشته درصد مقاله 97ديگر بیش از  عبارت به

اين نتیجه با فضای حاكم در ساير مجلات حسابداری داخلی و 
آشهتیانی و لاريجانهی        (، رشیدی7112خارجی از جملهه زكهی )

( و لههههوزاديس و 7191(، گرامهههی راد و همکهههاران )7197)
های  (، همخوانی دارد. با افهزايش پیچیهدگی4777)  9همکاران
تر شهدن و  واسطه افزايش تقاضها بهرای تخصهصی دانش و به

ای در پهژوهش، نیهاز بهه  رشهته ها و ابهزار بین استفاده از روش

 طور كلی توزيع فراوانی منابع استفاده شده در مقالات به. 12نمودار 

10.Stefano 
11.Hudson 9. Luzadis 
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باشند. بررسی نهوع روش  دوفصلنامه حسابداری دولتی دارا می
طور  تحقی  مقالات نشان داد كه فراوانی پهژوهش كیفهی بهه
طور  قابل توجهی از فراوانی پژوهش كمی بیشتر است. همهان

آمده مههشخص اسههت مؤلفههان و  دسههت كههه از اطلاعههات به
نويسندگان با توجه به ماهیت دوفصلنامه حسابداری دولتی كه 
تمركز آن بر گزارشهگری مهالی و سهاير تحقیقهات در بخهش 
عمومی است، روش پژوهش كیفهی را بهرای انجهام پژوههش 

دهند. بررسی وضعیت مقالات از نظهر تعهداد منابهع  ترجیح می
فارسی و انگلیسی مهورد اسهتفاده در مقهالات نهشان داد كهه 

باشهد،  فراوانی منابع انگلیسی بیش از فراوانی منابع فارسی می
های ايههن  تههوان نتیجههه گرفههت كههه در مقالههه رو می از ايههن

طور عمده از منابع انگلیسی استفاده شده اسهت.  دوفصلنامه به
درصهد،  777درصد، علوم پايه با  777های پزشکی با  در رشته

درصد و در حوزه علهوم انهسانی و ههنر نیهز  777كشاورزی با 
 (.7117زبان غالب، انگلیسی است )حری و نشاط، 

از نکات قابل تأمل در پژوهش حاضر اين است كه رونهد  
تولید و انتشار مقالات حفظ شهده اسهت و تعهداد محققهان بها 
مدرک تحصیلی دكتری افزايش و جهستجوی افهراد در منابهع 

توانهد موجهب  فارسی و انگلیسی بهبهود داشهته اسهت كهه می
شههود سههاير  ارتقههای كیفیههت مقههالات شههود. پیههشنهاد می
های سهاير  پژوهشگران نیز در خصوب تحلیل محتوای مقالهه

هايی مشابه انجام دهند و  های حسابداری كشور، پژوهش مجله
پژوهشگران از منابع انگلیسی و فارسی به روز و معتبر استفاده 
كننههد. در نهايههت مقايههسه نتههايج تحلیههل محتههوای مقههالات 

تواند به عنوان پژوهش كلهی  های مختل  می حسابداری مجله
 ارائه گردد.

 

 منابع
بمانیان، محمدرضها؛ احمهدی، فريهال و اسهدپور، علهی.                •

(. ارزيابی كمی و كیفی مقالات علمهی پژوههشی 7194)
مديريهت .  49-79دو فصلنامه مديريت شهری از شماره 

 .419-491(، 14)77 شهری و روستايی،
جانانی، پیمان؛ رودباری، مسعود؛ تهمتن، ايمان و صدقی،  •

(. تحلیههل محتههوای مقههالات نههشريات 7197شهههرام. )
های علههوم  های پرسههتاری و مامههايی دانههشگاه دانههشکده

(، 7)4ههای پرسهتاری و مامهايی،  مراقبتپزشکی ايران. 
37-21. 

(. بررسهی رفتهار 7117حری، عباس و نهشاط، نهرگس. ) •
های منههدرج در مجلههه  اسههتنادی نويههسندگان مقالههه

شناسی و علوم تربیتی دانهشگاه تههران از آغهاز تها  روان
(،  4)14روانشناسهی و علهوم تربیهتی، .  7109پايان سال 

11-7. 
اللهههی،  زاده، داوود؛ نبی مقههدم، حامدرضهها؛ شههجاعی خانی •

(. تحلیههل محتههوای 7197عبدالاحههد و معههز، سهههیلا. )
های علههوم  های آمههوزش بهداشههت دانههشگاه نامههه پايان

پزشکی تهران، تربیت مدرس و علوم پزشهکی ايهران در 
مجلههه دانههشکده پیراپزشههکی .  7129-7119های  سههال

(، 7)2، دانشگاه علوم پزشهکی تههران )پیهاورد سهلامت(
97-17. 

(. 7197آشههتیانی، اعظههم و لاريجههانی، حههسن. ) رشیدی •
پژوههشی در حهوزه -های علمهی تحلیل محتوای نهشريه
ريزی  . برنامه7112-7119های  موضوعی اقتصاد در سال

 .711-720(، 1)73، و بودجه
(. تحلیل محتوا و اسهتنادی 7192رضايت، غلامحسین. ) •

شده در فصلنامه پژوهش در مسائل تعلیم  های چاپ مقاله
فصلنامه پهژوهش در مهسائل تعلیهم و و تربیت اسلامی. 
 .772-711(، 43)41، تربیت اسلامی

دهکردی، بههاره و  طالبی  رودپشتی، فريدون؛ بنی رهنمای •
(. تحلیل محتهوای نهشريات دارای 7197كاويان، مريم. )
پژوهههشی رشههته حههسابداری در ايههران.  -رتبههه علمههی

 .747-721(، 72)2حسابداری مديريت، 
(. بررسههی تحلیههل محتههوای 7112زكههی، محمههدعلی. ) •

های پژوهشی در مجهلات تخصهصی مهديريت.  گرايش
 .21-02(، 02)79دانش مديريت، 

بیاض، محمهههود و  دشهههت سهههاعی، محمهههدجواد؛ لاری •
(. بررسهی و تحلیهل محتهوای 7192گوش، حسین. ) فاتح

پژوهشی حسابرسهی در دو دههه اخهیر. -تحقیقات علمی
 .471-447(، 4)44های حسابداری و حسابرسی،  بررسی

(. تحلیهل 7119السادات. ) سلک، محسن و بزرگی، اشرف •
محتوای مقالات منتشره در دو نشريه فصلنامه )كتابداری 

و  7112های  رسانی( و )فصلنامه كتاب( در سهال و اطلاع
 .42-27شناسی،  فصلنامه دانش. 7113

سلیمانی امیری، غلامرضا؛ ايزدخواه، مهصطفی و فاطمهه  •
محتههوای نههشريه علمههی   (. تحلیههل7199گرامههی راد. )

های  های تجربی حسابداری طی سهال پژوهشی پژوهش
(، 12)9های تجربی حسابداری،  پژوهش.  7190تا  7197
721-719. 

سهان.              شريفی، مسلم؛ میردار، شهادمهر و عهسگری، بابی •
-های نهشريات علمهی (. تحلیل توصهیفی مقالهه7197)

های  بهدنی و علهوم ورزشهی طهی سهال پژوههشی تربیت
 .37-12(، 74)2مديريت ورزشی، . 7111-7112
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راد، فاطمه؛ محمدی، مههدی و سهرلک؛ نهرگس.           گرامی •
-های مجهلات علمهی (. تحلیل محتهوای مقالهه7191)

های  پژوهههشی حههسابداری و مههالی منتههشره بیههن سههال
 .772-744(، 41)0حسابداری مديريت، . 7194-7110

نیها، ايمهان.              محمدی، مهدی؛ دادگر، امیرمتقی و مطهری •
ههای  (. تحلیل محتوای مقالات فصلنامه پژوهش7192)

فهصلنامه .  7101-7197های  كلامهی در سهال–فلسفی 
 .729-707(، 32-2)73، پژوهشی دانشگاه قم-علمی

دری، حسین و روستامیمندی، اعظم.  نمازی، محمد؛ رجب •
های مرتبط  (. بررسی تعداد و تحلیل محتوای مقاله7193)

های  پیهشرفتای حهسابداری در ايهران.   با اخلاق حرفه
 .791-443(،             7)9حسابداری دانشگاه شیراز، 

(. 7191ده، معصومه. ) نوجه اكبر و كاظمی نهر، علی نونهال •
های حهسابداری  تحلیل محتوای مقالات فصلنامه بررسی

. 7193و حسابرسههی از ابتههدای انتههشار تهها پايههان سههال 
 .741-727(، 7)43های حسابداری و حسابرسی،  بررسی
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 چکیده
با آغاز مديريت عمومی نهوين تحولهی اساسهی در :  مقالهموضوع و هدف 

ايهن های كشورهای سراسر دنیا ايجاد شهد،  های تأمین مالی دانشگاه روش
. در كهشور متفاوت اسهت ،شرايط اقتصادی و اجتماعی مختل  درتحولات 

اقتصاد مقاومتی، الگوی اقتصادی اثرگذاری است كه در شهرايط تحريهم ما 
ههدف پژوههش كند. بهر ايهن اسهاس  كنونی پیشرفت كشور را تضمین می

های دولتی با رويکرد اقتهصاد  های تأمین مالی دانشگاه حاضر، بررسی روش
 مقاومتی است. 

گیری تصادفی و از طري  توزيهع  با استفاده از روش نمونهروش پژوهش: 
های  ، ديدگاه كاركنان مالی دانهشگاه7190ساخته در سال  پرسشنامه محق 

سهه  ،ANPكهارگیری روش دولتی غرب كشور گردآوری شد. سپس با به
روش اصلی تأمین مالی و زيرمعیارهای هر يک از آنها از نظر هماهنگی بها 

 رويکرد اقتصاد مقاومتی بررسی گرديد.

ها  استفاده از منابع داخلهی، اولويهت نخهست دانهشگاههای پژوهش:  یافته
جهت تأمین مالی با رويکرد اقتصاد مقاومتی اسهت و زيرمعیارههای، اجهاره 
تجهیزات آزمايشگاهی، جذب دانشجويان خارجی و اسهتفاده از اوراق وقه  

 به ترتیب در هر سه روش، حائز بالاترين اهمیت شدند.

توانهد  نتايج اين پهژوهش میاصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
ريزی بهرای اسهتفاده بهینهه از منابهع  های دولتی جههت برنامهه در دانشگاه

داخلی و شناسايی توانايی بالقوه برای ارائه خهدمات بیهشتر سهودمند باشهد، 
ها به ظرفیهت بهازار سهرمايه و بهدهی، جههت  همچنین لزوم توجه دانشگاه

 سازد. تأمین مالی نوآورانه با رويکرد اقتصاد مقاومتی را برجسته می
 
 
 
 

های تأمین ماالی  اتتاداد مقااومتی  فردیناد  روش  های کلیدی: واژه

 های دولتی. ای  دانشگاه تحلیل شبکه

 

 G32, C88, C63 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: With the onset 
of new public management, there is a major reform 
in the methods of  universities financing across the 
countries of the world, These reforms vary 
between different economic and social conditions. 
In our country, a Resistance economy is an 
effective economic model that guarantees the 
country's progress under current sanctions. 
Accordingly, the purpose of the present study is to 
Investigating the methods of public universities 
financing with a resistance economy approach.  
Research Method: Through the distribution of a 
researcher-made questionnaire in 2018, the 
viewpoints of public universities financial staff in 
the west of the country were collected. Then by 
using the ANP method, three main financing 
methods and their sub-criteria of each of them 
were examined in terms of coordination with the 
resistance economy approach. 

Research Findings: The use of internal resources 
was the first priority of universities in financing with 
Resistance Economics approach, and sub-criteria, 
renting laboratory equipment, attracting international 
students and using sukuk-waqf were the most  
important in all three methods, respectively.  

Conclusion, Originality and its Contribution to the 
Knowledge: The results of this study can be useful 
for public universities to planning for the optimal 
use of internal resources and Identify the potential 
ability to provide more services. It also highlights 
the Necessity of universities paying attention to 
capital and debt market capacity for innovative 
financing with a Resistance Economy approach. 
 

Keywords: Financing methods, Resistance  
Economics, Analytical Network Process, Public 
Universities. 
 

JEL Classification: G32, C88, C63 
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 مقدمه 
در سراسر دنیا با كاهش تأمین مالی از مؤسسات آموزش عالی 
(. اين در 4774، 7اند )احمد و همکاران جانب دولت مواجه بوده
ها، در توسعه جوامع نقشی كلیدی ايفها  حالی است كه دانشگاه

دار ايفههای مههسئولیت آمههوزش و  ها عهههده كننههد. دانههشگاه می
پژوهش هستند كهه زيربنهای توسهعه اقتهصادی، اجتمهاعی و 

های  فرهنگی جامعه است، تأثیرگذاری آنان برای تغیهیر شهیوه
فعلی جامعه به سمت توسعه پايدار بهسیار حیهاتی خواههد بهود 

(. عههلاوه بههر ايههن، نقههش 7192كیا و ملانظههری،  )اسههماعیلی
بنیهان نهیز از اهمیهت  آموزش عهالی در توسهعه اقتهصاد دانش

(. كهاهش تأمیهن 4779، 4ای برخوردار اسهت )پهانیگراهی ويژه
های دولهتی جههت تأمیهن  ههايی بهرای دانهشگاه مالی چالش

رو،  درآمههدهای مههورد نیههاز آنههها ايجههاد نمههوده اسههت. از ايههن
ها بايد درآمدهايی داشته باشهند تها عملیهات فعلهی را  دانشگاه

. هدف كسب های خود را گسترش دهند پوشش داده و فعالیت
مدت و بلندمدت پشتیبانی  های كوتاه ريزی درآمد، بايد با برنامه

ريزی اسهتراتژيک جامهع  های دولتی بايد برنامهه شود. دانشگاه
داشته باشند و صرفا درآمدزايی موقت آنها مهم نیست )احمد و 

 (. 4772، 1فارلی
مديريت عمومی نوين اصطلاحی كلهی اسهت كهه بهرای 

بندی تحولات گسترده بخش عمومهی كهه اواخهر دههه  طبقه
در بههسیاری از كههشورهای عههضو سههازمان توسههعه  7907

رود  كار مهی های اقتهصادی معرفهی شهده اسهت، بهه همکاری
(. شاخصه تحولات مديريهت 7190بیگی،  كیا و علی )اسماعیلی

عمومی نوين، پهذيرش مفهاهیم و الگوههای مهديريت بخهش 
كیا،  بازاری و قراردادی است )اسهماعیلی خصوصی، معرفی شبه

اسههتفاده از (، بههه تبههع ايههن تحههولات در دهههه گذشههته 7191
سازوكارهای نوآورانه تهأمین مهالی بهرای توسهعه، يهک رونهد 

های جههانی و  نوظهور مورد استفاده در طی  وسیعی از زمینهه
(، از آنجهايی كهه سیهستم 4779، 2داخلی بوده اسهت )جوينهیز

تأمین مالی آمهوزش عهالی در ههر سهطحی همیهشه نیازمنهد 
ای از سازوكارهای اثربخش برای ايجاد درآمهد اسهت  مجموعه
(، لذا اسهتفاده از سهازوكارهای نوآورانهه تأمیهن 4771، 2)مگیوا

 تواند حائز اهمیت باشد. مالی در اين زمینه می
هاسهت  های عظیمی بر عهده دانشگاه در كشور ما، رسالت

رود بیش از هر نهاد ديگری در تحول  ای كه انتظار می به گونه
ساختارها و نهادهای اقتصادی و اجتماعی اثرگذار باشهند و در 

جهت توسعه و پیشرفت كشور عمل نماينهد. بهر ايهن اسهاس، 
ها و مولد بودن آنها  منافع اجتماعی حاصل از گسترش دانشگاه

های دولهتی در  در حهال حاضهر دانهشگاهغیرقابل انکار است. 
نمايند كه از يهک سهو تهأمین مهالی آن از  محیطی فعالیت می

يافتههه و از سههوی ديگههر بهها توجههه بههه  ههها كاهش جانهب دولت
استقلال اين نهادها، سطح پاسخگويی بهالاتری را نیهاز دارنهد 

 (. 7192كیا و ملانظری،  )اسماعیلی
ها بههرای تههأمین بودجههه خههود از منابههع  معمههولا دانههشگاه
 مختلفی، از جمله: 

 بودجه دولتی، -7
 فروش خدمات آموزشی و پژوهشی،  -4
 شهريه دانشجويی،  -1
 های مردمی )موقوفات( و  كمک -2
كننههد )ربیعههی و  هههای خههارجی اسههتفاده می كمک -2

 (. 7193همکاران، 
در ايران بخش اساسی منابع مالی آموزش عالی از محهل 

(. اگر 7192كیا،  شود )اسماعیلی بودجه عمومی دولت تأمین می
اين منبع در يک دوره زمانی به هر دلیلی بسیار كهاهش يابهد، 

ها بايد  لذا دانشگاه.  ها قادر به ادامه حیات نخواهند بود دانشگاه
برای افزايش امنیت مالی خود در مواقع بحرانی جهت افزايش 

 هايی غیر از منابع دولتی تلاش كنند.  میزان درآمد از طري  راه
جانبه و  های يک در چند سال اخیر و با شدت يافتن تحريم

غیرانسانی غرب خصوصا آمريکا علیه جمهوری اسلامی ايران 
ای ايهران،  آمیز ههسته های صهلح با هدف متوق  كردن برنامه

كشور اضهافه و به ادبیات اقتصادی اژه جديد اقتصاد مقاومتی و
به فراخور حال و روز اقتصاد كشورمان مورد بح  قرار گرفتهه 

 (. 7192)دهقانپور و همکاران،  است
اهمیت مهسئله اقتهصاد مقهاومتی از آن جههت اسهت كهه 

شهود كهه از سهوی مقهام معظهم  تدبیری هوشمندانه تلقی می
رهبری در برابر جنگ اقتصادی و همچنین جنگ نرم دشهمن، 

سههازی،  پیههشنهاد شههده و مفهومههی اسههت كههه در پههی مقاوم
زدايی و ترمیم ساختارها و نهادهای فرسوده و ناكارآمهد  بحران

(. در اين راستا 7192شود )میلانی،  موجود اقتصادی مطرح می
ضمن طرح و بیان مفهوم اقتصاد مقاومتی، بسیاری از بايدها و 
نبايدهای مورد نیاز اقتهصاد كهشور در شهرايط كنونهی توسهط 
انديشمندان مطرح شده و در عین حال بهسیاری از مهشکلات 
اقتصادی كشورمان مانند وابستگی به درآمدهای نفهتی ديگهر 

شده تا راهکارهای عملیاتی مورد كنکاش   بار به چالش كشیده
قرار گیرد. بر اين اساس، در حال حاضر شرايط اقتصادی كشور 

ای است كه بیش از پیش نیازمند تهلاش و جديهت  ما به گونه
در تحق  اقتهصادی مهستقل از درآمهدهای نفهتی، متکهی بهر 

1. Ahmad et al  
2. Panigrahi 
3. Ahmad & Farley  
4. Joynes 
5. Mgaiwa 
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های نهو و  های نسبی داخلی و بومی متکی بر تکنولوژی مزيت
افهزوده بهالاتر، كهم هزينهه، دارای  بنیان با ارزش صنايع دانش

كردها در كنهار  ها و هزينهه ريزی ريزی منطقی در بودجهه برنامه
های  های دقی  و مستمر و غنابخش در حهوزه سهرمايه نظارت

اجتماعی و رفتاری آحاد جامعه در زمینه مصرف و معاش كلیهه 
های ديگهر  های مالی و اقتهصادی و بهسیاری از مؤلفهه فعالیت
در خطر بودن منابع تهأمین مالهی (.  7193باشد )بهاروندی،  می

های عمده تأمین  ها و افزايش رقابت، چالش سنتی، رشد هزينه
مالی در مؤسسات آموزشهی ايهران در شهرايط جهاری ههستند 

(. بنابراين، نظام آموزش عالی مبتهنی بهر 7190تبريزی،  )عبده
هايی است كه از نظر سهاختار  اقتصاد مقاومتی، نیازمند دانشگاه

سازمانی، سرمايه انسانی، فرآينهدهای آموزشهی و پژوههشی و 
ههای  آور، پويا، مقید بهه آرمان ساز تحق  افراد تاب غیره، زمینه

بنیان است؛ تا بتواننهد ضهمن  نظام اسلامی، متخصص و دانش
فراهم نمودن زمینه رشد و توسعه اقتصادی از به وجود آمهدن 

هههای اقتههصادی در آينههده جلوگههیری كننههد )دولههتی و  بحران
 .(7193مطلبی، 

های كلهی اقتهصاد  با توجه به بنهدهای مختله  سیاسهت
نظهام   جانبهه كه به اصلاح و تقويهت همه 9مقاومتی مانند بند 

مالی كشور با هدف پاسخگويی به نیازهای اقتصاد ملی، ايجاد 
ثبات در اقتهصاد ملهی و پیهشگامی در تقويهت بخهش واقعهی 

كه به تأمین شرايط  7پرداخته و نیز در بندهای ديگر مانند بند 
های انسانی  سازی كلیه امکانات و منابع مالی و سرمايه و فعال

و علمی كشور اشاره دارد، تسری ايهن مفهاد بهه تهأمین مالهی 
های دولتی در راستای دستیابی به اين اهداف ارزيابهی  دانشگاه
گردد. در اين راستا در كشورمان، توجه بهه رويکهرد تأمیهن  می

عنوان عامل توسعه بخهشی از  های دولتی بايد به مالی دانشگاه
زيربنای لازم برای رسیدن به اهداف توسهعه اقتهصادی تلقهی 
شود. بدون توجه به اين عامل، كشور برای رسیدن به توسهعه 
اقتصادی بهای سنگینی را خواهد پرداخهت. توسهعه اقتهصادی 

آورد كهه از  طور معمول پیامدهای مثبتی با خود به همراه می به
تهوان بهه افهزايش سهطح زنهدگی افهراد  جمله اين پیامدها می

المللی، ايجاد ارتباط اقتهصادی میهان  جامعه، ترويج نظارت بین
كشورهای مختل  و افزايش ظرفیت تولیدی كهشورهايی كهه 

باشند، اشاره كرد. همچنیهن بهه دلیهل  دارای برتری نسبی می
عدم مراجعه به مبانی علمی و دانش متعارف در حوزه اقتهصاد 

ها و آثهار منتهشر شهده، بدنهه كارشناسهی  مقاومتی در پژوهش
گونه احهساس قرابهت بها مباحه  نداشهته و  علمی كشور هیچ

اقتصاد مقاومتی و تأمین مالی در   سازی مبتنی بر گفتمان نظام
 محافل علمی مورد توجه قرار نگرفته است.

از يک سو، علیرغم اينکهه امهروزه بحه  تهأمین مهالی و 

های اصهلی  های مناسهب آن بهه يکهی از دغدغهه يافتن روش
گذاران آموزش عالی تبديل شده )نهادری و همکهاران،  سیاست
طور خهاب هیهچ پژوههشی موضهوع تهأمین مالهی  به (،7194
ها با رويکرد اقتصاد مقاومتی را مورد توجه قهرار نهداده  دانشگاه

نامه اقتصاد مقاومتی از  است. از سويی ديگر با وجود اينکه آيین
ها  دانهشگاهها ابهلاغ شهده كهه در آن  به دانهشگاه 7197سال 

هايی با عنوان اقتصاد مقاومتی و مقابلهه  اند فعالیت موظ  شده
ههای اداری و مهالی، آموزشهی، پژوههشی و  با تحريم در حوزه

فناوری، فرهنگی، اجتماعی، دانشجويی و تربیت بهدنی انجهام 
ها در عمهل كارنامهه  رسهد دانهشگاه دهند، لیکهن بهه نظهر می
(. 7192مجد و همکاران،  اند )باقری ضعیفی در اين حوزه داشته

ای در اين زمینه وجود  شکاف تحقیقاتی و كاربردی گسترده لذا
دارد. بر اين اساس پژوهش حاضر برای نخستین بار در حهوزه 

های دولتی، موضوع  نوشتارهای تخصصی تأمین مالی دانشگاه
های دولتی با رويکرد اقتهصاد مقهاومتی را  تأمین مالی دانشگاه

نمايد. اين پژوهش دو هدف اصلی را مهدنظر قهرار  بررسی می
هههای تههأمین مالههی  داده اسههت، نخههست شناسههايی روش

های دولتی با رويکرد اقتصاد مقاومتی و سپس ارزيابی  دانشگاه
بر اسهاس آنچهه های تأمین مالی مذكور.  بندی روش و اولويت

سؤال اصهلی تحقیه  حاضهر آن اسهت كهه   كه استدلال شد، 
هههای تههأمین مالههی  بنههدی روش شناسهايی، ارزيههابی و اولويت”

های دولتی با توجه به رويکرد اقتصاد مقاومتی به چهه  دانشگاه
 “باشد؟ شرحی می

 

 مروری بر پیشینه
بررسهی ”(، در پژوهش خود با عنوان 7193ربیعی و همکاران )
با “  های دولتی بخشی منابع مالی دانشگاه الزامات تأمین و تنوع

های صد و  پیمايشی و تحلیل ديدگاه-استفاده از روش توصیفی
اندركاران  نظران آمهوزش عهالی و دسهت دوازده نفر از صهاحب

 های دولتی، نتايجی بدين شرح دست يافتند:  دانشگاه
راهبردی در رابطه -گذاری در سطح كلان، الزامات سیاست

های دولهتی دارای  بخشی منابع مهالی دانهشگاه با تأمین و تنوع
اقتهصادی دارای كمتريهن  -بیشترين اهمیت و الزامهات مهالی

اهمیت هستند. در سطح خرد نیز الزامات انگیزشهی و الزامهات 
 ساختاری به ترتیب از بیشترين و كمترين اهمیت برخوردارند. 

شناسههايی و ”   ( در مقالههه7193يارمحمههدی و همکههاران )

بندی معیارهای تأمین مهالی مطلهوب در بهازار سهرمايه  اولويت
معیهار مختله   17با احصات “  اسلامی از منظر اقتصاد مقاومتی

های انجام شده  بر اساس ادبیات موضوع و با توجه به مصاحبه
كارگیری روش تاپسیس، معیارهای تأمین مالی  با خبرگان و به

مطلوب در بازار سرمايه اسلامی از منظهر اقتهصاد مقهاومتی را 
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بندی نمودند. نتايج پژوهش بیانگر آن بهود  شناسايی و اولويت
 7.03و  7.00كه معیار ريسک و بازدهی بهه ترتیهب بها رتبهه 

گذاران از اهمیت بالاتری نسبت به ساير معیارهها  برای سرمايه
برخوردار بوده و همچنین معیار نقدشهوندگی ابزارههای تأمیهن 

پذيری تأمیهن  برای نهادهای مکمل، توجیه 7.07مالی با رتبه 
و همسويی ابزارهای تأمین مالی با عدالهت  7.07مالی با رتبه 

بیهشترين مهیزان اهمیهت را بهه خهود  7.32اقتصادی با رتبهه 
 اختصاب دادند.

ای تحهت عنهوان  (، در مقالهه7192مقدم و نهادری ) رسته
هايی برای نظهام  الگوهای تأمین منابع مالی و استخراج آموزه” 

ای به دنبهال  با روش توصیفی و كتابخانه“   آموزش عالی ايران
هايی جهت بهبود اوضاع مهالی نظهام آمهوزش  استخراج آموزه
ها حهاكی از آن بهود كهه الگوههای  اند. يافتهه عالی كشور بوده
( و 4772)  0كراوفههرود(، بههار و 4777)  3پريههتپههارنیونس و 
(، از جمله مهمترين الگوها هستند. 7992)  1آلبرختزايدرمن و 

هايی كهه  پیشنهاد محققین در اين رابطه آن است كه در رشته
دارای تقاضای اجتماعی و نرخ اشتغال بالايی هستند از الگوی 

بازاری اسهتفاده شهود و در سهاير  تأمین مهالی بهازاری و شهبه
دولهتی( )گذاری  ها كه بخش غیردولتی تمايل به سهرمايه رشته

سالارانه در اولويهت  گیری از الگوی ديوان در آنها را ندارد، بهره
 .قرار گیرد

ای تحهت عنهوان  (، در مقالهه7191نوروزی و همکهاران )
ها: شناسههايی الزامههات و  تههأمین مههالی خیّرانههه دانههشگاه”

بها “   كژكاركردها )مطالعهه مهوردی: دانهشگاه امهام صهادق)ع(
بنیاد به احصای الزامهات و  شناسی تئوری داده استفاده از روش

نتايج حاكهی اند.  كژكاركردهای مذكور در اين دانشگاه پرداخته
ههههای خیرانهههه دارای الزامهههات و  از آن بهههود كهههه كمک

كژكاركردهايی در سهه بخهش اول )عمومهی يها دولهتی(، دوم 
های مههردم نهههاد يهها  )خصوصههی يهها بنگههاه( و سههوم )سههازمان

ههها( اسههت. همچنیههن دو دسههته الزامههات محتوايههی و  تعاونی
گیری كارا و  ساختاری به عنوان ابعاد درون دانشگاهی در بهره

 . مؤثر از منابع مالی خیرانه اثرگذارند

بررسهههی ”(، در پهههژوهش 7191احمهههدی و نهههوروزی )
های  ههای آموزشهی دانهشگاه راهبردهای تهأمین مهالی فعالیت

با هدف شناسايی الگوهای تأمین مالی و تركیب آنها “   منتخب
های منتخهب، از روش مطالعهات مهوردی اسهتفاده  در دانشگاه

انهد. در بهسیاری از  هايی بدين شرح مستند نموده نموده و يافته
های دولتی همچنان نقش پررنگی در تأمیهن  ها كمک دانشگاه

6. Praneviciene & Puraite 
7. Baro & Crawford  
8. Ziderman & Albrecht  

ها از محههل  ها دارد. عههلاوه بههر ايههن، دانههشگاه مههالی دانههشگاه
های تحههصیلی، موقوفههات و  درآمههدهای تحقیقههاتی، شهههريه

گذاری در امهور  هدايای اههدا شهده، ارائهه خهدمات و سهرمايه
كننههد، در ايههن میههان، درآمههدهای  اقتههصادی تههأمین مههالی می

 تحقیقاتی بیشترين سهم در تأمین مالی دانشگاه را دارد. 
ای بهها عنههوان  (، در مطالعههه7194نههادری و همکههاران )

بها “   سازوكارهای تأمین و تخصیص منابع در آمهوزش عهالی”
ای، سازوكارهای مختله   استفاده از روش توصیفی و كتابخانه

تأمین و تخصیص منابع مالی و تأثیر آنها بر عملکرد مؤسسات 
ها حهاكی از آن بهود كهه  آموزش عالی را بررسی كردند. يافتهه

سازوكارهای تأمین و تخصیص منابع در آموزش عالی، نقهش 
نمايد و  گری رفتار عاملان را بازی می گذاری و هدايت سیاست
ها و مؤسهسات آمهوزش عهالی در  تواند بر عملکرد دانشگاه می

سههطح كههلان و خههرد تههأثیر بگههذارد. در زمینههه تههأمین، 
ها مشاركت نمايند  آموختگان بايد در تأمین مالی دانشگاه دانش

و در زمینه تخصیص برای دسهتیابی بهه كهارايی، دسترسهی و 
برابری بیشتر، بايد ازسازوكارهای تخصیص مبتنی بر عملکهرد 

 استفاده شود.
ارائه الگويی برای ”ای با عنوان  (، در مقاله7197انتظاری )

با هدف طراحی الگويی برای “   های دولتی تأمین مالی دانشگاه
ها از رويکرد تأمین مالی مبتنی بر اههداف  تأمین مالی دانشگاه

ها استفاده نموده اسهت.  ستانده و از روش تحلیل پوششی داده
نتايج نشان داد كه رويکرد تأمین مالی به مثابهه پیهش خريهد 

بازاری،  های دانههشگاه، بههه عنههوان يههک رويکههرد شههبه سههتانده
تری برای رويکرد جاری است و الگوی ارائهه  جايگزين مناسب

 تر از الگوهای قبلی است.  شده در چارچوب آن مطلوب
مهروری بهر ”(، در پژوهشی تحهت عنهوان 4779جوينیز )

های  سازوكارهای تأمین مالی نوآورانه برای آمهوزش در زمینهه
تحقیقات اخهیر در زمینهه سهازوكارهای تهأمین مالهی “   توسعه

را  4771الهی  4777های  نوآورانه در بخش آموزش طی سهال
بررسی نموده است. نتیجه اين بررسی و مرور، تهیه فهرسهتی 
مفصل و طولانی از حدود بیست سازوكار تأمین مالی نوآورانهه 

شود. ايهن سهازوكارها  بوده است كه در حال حاضر استفاده می
المللهی و تأمیهن  شامل سازوكارهای مربوط به تأمین مالی بین

 مالی بومی است.
تههأمین مههالی مؤسههسات ”(، در مقالههه 4779پههانیگراهی )

آمههوزش عههالی: شههواهدی از مطالعههات مههوردی منتخههب 
از طري  بررسی تحلیلهی شهرايط موجهود، “   های هند دانشگاه

وضعیت تأمین مالی آموزش عالی هند را مهورد ارزيهابی قهرار 
ها نشان داد كه علیرغم گسترش سريع بخش  داده است. يافته

های مهالی و مطالبهات  آموزش عالی، اما به دلیهل محهدوديت
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رقابتی برای بودجه عمومی، بخهش دولهتی در كهشورهای در 
ای آموزش  حال توسعه مانند هند نتوانسته است نیازهای هزينه

عالی را برآورده كند. تغییرات سیاسی بسیاری، به ويژه پهس از 
های  ، برای تحق  خواسته7997تحولات جديد اقتصادی دهه 

دانشجويان صورت گرفته است. اين تغییرات شهامل گهسترش 
سازی مؤسهسات  مؤسسات آموزش عالی خصوصی و خصوصی

دولتی برای جبران كمبود بودجه دولهت اسهت. بها ايهن حهال، 
ها نشان داد كه مؤسسات آموزش عالی در سهطح كهشور  يافته

برای ايجاد وجوه از طري  منابع جايگزين مختل  برای تأمین 
 .كنند های مؤسسه موردنظر تلاش می هزينه

پههارادوكس تههأمین مالههی ”(، در پههژوهش 4771مگیههوا )
آموزش عالی دولتی در تانزانیها و سرنوشهت كیفیهت آمهوزش: 

با استفاده از روش تحلیهل محتهوا، “   تجربه كشورهای منتخب
های دولتی تانزانیا را بررسهی نمهود.  منابع تأمین مالی دانشگاه

های دولتی  نتايج حاكی از آن بود كه منابع تأمین مالی دانشگاه
تانزانیا غیرقابل اتکا و ناپايدارند. علاوه بر اين، مهیزان بودجهه 

ها طی شش سال گذشته كاهش يافته اسهت.  مصوب دانشگاه
با توجه به غیرقابل اتکا بهودن منهابع تهأمین مهالی و كاههش 

های دولتی در ايهن كهشور، اگهر  میزان بودجه مصوب دانشگاه
اين روند ادامه يابد سرنوشت كیفیت آمهوزش در تانزانیها زيهر 

 رود.  سؤال می  
تهأمین مالهی ”(، در پژوهشی با موضوع 4771پانیگراهی )

بها “   های تحول و پیامدهای آنهها نوآورانه آموزش عالی، گزينه
ها در حال تجربه آن هستند، يعنی  تشريح شرايطی كه دانشگاه

ها و تغییر رويکهرد از تأمیهن  كاهش تأمین مالی از سوی دولت
مالی از طرف بخش عمومی به سمت تأمین مالی خصوصهی، 

هههای تههأمین مههالی نوآورانههه و  موضههوعات مههرتبط بهها روش
يافته و كشورهای در حال  های آنها در كشورهای توسعه چالش

توسعه با تمركز بر كشور هند را با رويکردی تحلیلهی بررسهی 
های نويهن  ها حاكی از آن بود كه در رابطه با روش نمود. يافته

ههايی وجهود دارد كهه مهمهترين آن عهدم  تأمین مالی نگرانی
های نوآورانه تأمیهن  سازی روش بسترسازی مناسب برای پیاده
 مالی در بخش عمومی است.  

روند جهانی تهأمین مالهی ”(، در مقاله 4770)  9مارگینسون
با رويکهردی تحلیلهی، رونهد تأمیهن “   آموزش عالی: انگلستان

مالی آموزش عالی را با تمركهز بهر انگلهستان بررسهی نمهوده 
ها حاكی از آن بوده كهه در طهی سهالیان گذشهته،  است. يافته

آموزش عالی انگلستان از سیستم تأمین مالی عمومی به سوی 
خصوصهی تغییهر 1سیستم تأمین مالی تركیبی بخهش عمومهی

كرده است، كه در آن هم دانشجويان و هم مؤسهسه آمهوزش 

ها ههستند. در ايهن  توجهی از هزينهه عالی، مسئول بخش قابل
سیستم همچنان نظارت قوی دولتی برقرار است. تأمین مالهی 
دولتی مؤسسات آموزش عالی در اين كشور همچنان در قالهب 

های مرتبط با پژوهش، سوبهسید آموزشهی و سوبهسید  حمايت
 ها است.   يارانه از طري  عدم بازپرداخت بدهی

 

 های پژوهش مبانی نظری و تدوین فرضیه
 نهادهای بخش عمومی و اقتصاد مقاومتی

محدوديت منابع در عهصر حاضهر بهرای اقتهصاد كهشورها بهه 
ر ايهن يابد. د چالشی بزرگ بدل گشته و اهمیت روزافزونی می

میان، كشورهايی كه دارای منابع و سهرمايۀ مهادی و انهسانی 
شهوند. در  بیشتری باشند، توسط كشورهای قدرتمند تهديد می

حهل مقابلهه و ايجهاد مهدل جديهد  فضای پیچیده جههانی، راه
اقتصادی برای مقابله با تهديدها، مدل اقتصاد مقهاومتی اسهت 

مقام معظم رهبری بر اساس بند (.  7190)عموزاده و همکاران، 
قانون اساسی كه پس از مشهورت بهها مجمهع  777يک اصل 

های كلهی  تشخیص مصلحت نظام تعیین شده است، سیاسهت
را با هههدف تهأمین رشههد پويهها و بهبهود “   اقتصاد مقاومتی”

های مقاومت اقتهصادی و دسهتیابی بهه اههداف سهند  شاخص
پذير،  انداز بیست ساله و بها رويکهردی جههادی، انعطهاف چشم
انهد.  ساز، مولد، درونزا، پیهشرو و برونگهرا ابهلاغ فرموده فرصت

 تعاري  متعددی از اقتصاد مقاومتی ارائه شده است:
كنهد از يهک  اقتصاد مقاومتی الگويی است كه تلاش می”

سو با ترمیم ساختارهای نامناسب اقتصاد داخلهی و بها در نظهر 
المللی دست يابد  گرفتن استقلال كشور به تعادل در رقابت بین

وری در  و از سويی ديگر با تأكید بر كارآفرينی، نوآوری و بههره
)فريدونههد “  هههای عملیههاتی بههردارد جهههت توسههعه پايههدار گام

آوری اقتهصادی نیهز  (. اقتصاد مقاومتی را تاب7192آباد،  نعمت
دانند، به اين معنا كه يک سیستم )مثهل كهشور( بتوانهد در  می

ها از خود محافظت كند و نقاط  ها و تکانه ها، تحريم برابر شوک
ديده اقتههصادی را سههريعتر بازيههابی كنههد )عمههوزاده و  آسههیب

، اركان اقتصاد مقاومتی را از منظهر 7(. جدول 7190همکاران، 
 كند. رهبر انقلاب اسلامی ايران تبیین می

 
های  تأمین مالی با رویکرد اقتصاد مقاومتی در دانزشگاه

 دولتی 

های دولههتی جزيههی از بخههش عمومههی هههستند، امهها  دانههشگاه
هايی دارند كه آنها را از سهاير اجهزای بخهش عمومهی  ويژگی

های دولتی شبیه نحوه عمهل  نمايد. عملیات دانشگاه متمايز می
شبیه واحدهای تجاری هستند زيرا كه آنان برای جذب منابهع 

وری،  كنند، ههدف آنهها افهزايش بههره موجود با هم رقابت می 9. Marginson 
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شهود  هاست. موارد مذكور باعه  می كارايی و افزايش خروجی
ها مههشابه بهها عملیههات شههركت باشههد  كههه عملیههات دانههشگاه

بنههابراين در رابطههه بهها (.  7192كیا و ملانظههری،  )اسههماعیلی
های دولتی تفاوت بین نهادههای دولهتی و مؤسهسات  دانشگاه

خصوصی كاهش يافته است. حركت تدريجی به سمت توسعه 
يافته و در حهال توسهعه،  آموزش عهالی در كهشورهای توسهعه

افزايش تدريجی تأمین مالی آموزش عالی را ضهروری نمهوده 
اسهت. امها، تقاضهای رقههابتی بهرای وجهوه عمومهی از جانههب 

ها  های دارای اولويت نظیر بهداشت و امور دفاعی، دولت بخش
ههای  و همچنین آموزش عالی را مجبور بهه جهستجوی روش

ها برای تأمین مالی آمهوزش عهالی نمهوده  جايگزين و نوآوری
است. بايد توجه شود كه تأمین مالی، صرفاخ مکانیهسمی بهرای 

ها و دانهشجويان نیهست.  تخصیص منهابع مهالی بهه دانهشگاه
های راهبری اسهت كهه  بخشی از مجموعه ابزارها و مکانیسم

اهداف متعارف آموزش عهالی نظهیر دسترسهی بهه آمهوزش و 
هايی برای رفتارهای خاب )بهرای  كارايی را پیش برده، انگیزه

های مالی تحقی  رقابتی( ايجهاد نمهوده و تهلاش  مثال كمک
ههای مهورد انتظهار را بها منهابع محهدود  نمايد كه خروجی می

 (.7192كیا،  )اسماعیلی حداكثر نمايد
های علمی موجب خل  يک جابجايی پارادايمهی  پیشرفت
ههای  شده و بهر ايهن اسهاس هنجارهها و ارزش  ها در دانشگاه
حهال تغیهیر ههستند. ايهن   ها، به صهورت بنیهادين در دانشگاه

بهه نهام   تغییرات موجب ايجاد تعري  شکل نوينی از دانهشگاه
ها  دانههشگاه نههسل سههوم شههد. فعالیههت اصههلی ايههن دانههشگاه

ها،  (. ايهن دانهشگاه4772، 77های بنیادی است )آنهدره پژوهش
ای هستند، آنها با صنعت، بخش تحقیه  و  های شبکه دانشگاه

ههای خدماتهی  كنندگان سرمايه، بنگاه توسعه خصوصی، تأمین
كننههد )آرتههور و  ها همکههاری می ای و ديگههر دانههشگاه حرفههه
اكنهون و يها در  های نسل سوم هم (. دانشگاه4773، 74هامتمن

سازمانی تأمین سرمايه  گذاران برون آينده، بیشتر توسط سرمايه
ها بههه صههورت  شههوند و يهها خواهنههد شههد و تههأمین هزينههه می
پذيرد. تأمیهن  سازمانی و از طري  تدوين بودجه انجام می درون

دهنده ارزش  سرمايۀ دانشگاه از بیرون، از سهوی ديگهر نهشان
تأمین مالی (.  4771بازدهی دانشگاه است )فدايی خوراسگانی، 

آموزش عالی در سراسر دنیا تحت تهأثیر تحهولات و تغیهیرات 
متعددی قرار دارد، كه ايهن تحهولات در كهشورهای مختله ، 

اين تحول در اقتصاد نوظههور، از تهأمین مالهی متفاوت است. 
عمومی به سوی تهأمین مهالی خصوصهی تغیهیر كهرده اسهت 

 (.4771)پانیگراهی، 
هاسهت بهه  در كشور ما، رسالت عظیمی بر عههده دانشگاه

رود بیش از هر نهاد ديگهری در تحهول  ای كه انتظار می گونه
ساختارها و نهادهای اقتصادی و اجتماعی اثرگهذار باشهند و در 

كیا و  جهت توسعه و پیشرفت كشور عمهل نماينهد )اسهماعیلی
ها برای انجام ماموريت خود  (. امروزه دانشگاه7192ملانظری، 

اند، چرا كه جريان  به يافتن منابع جديد تأمین مالی مجبور شده
ثابت و پايدار منابع دولتی برای آموزش عالی رو به خهشکیدن 

افههزون بههر تههأمین مالههی (.  7193اسههت )ربیعههی و همکههاران، 
ههای دانشگاه از سهوی بودجهه دولهت، بخهش اعظهم درآمهد

اختصاصی از سه منبع، اخهذ شههريه از دانهشجويان و فهروش 
های اخیر،  شود. در سال خدمات آموزشی و پژوهشی تأمین می

يافته و تعداد اندكی از كهشورهای  بسیاری از كشورهای توسعه
های نوآورانه بهرای ايجهاد  در حال توسعه به دنبال ايجاد روش

در عین حال در اكثر ايهن كهشورها همچنهان از منابع هستند. 
های  های سنتی تأمین مالی نظیر شهريه دانشجويان، وام روش

های ثبهت اسهناد نظهیر سیههستم  بههره و سیهستم  آموزشهی كم
پشتیبانی دانشجويان برای تأمین مالی آموزش آنها، به عنهوان 

های مورد اسهتفاده جههت تکمیهل منهابع مهالی موجهود  گزينه
های دولتهی  (. دانهشگاه4771شود )پانیگراهی،  برداری می بهره

كاهش تأمیهن ها نیست،  نیاز از اعمال اين نوآوری ايران نیز بی
سهو و  ها از يک مالی از سوی بودجه دولت و استقلال دانشگاه

 اركان اقتصاد مقاومتی از منظر رهبر انقلاب. 1جدول 

 تبیین بند عنوان بند ابناد

 توانايی اقتصاد برای مقاومت در برابر توطئه دشمن مقاوم بودن اقتصاد بعد اول

 بعد دوم
های مردمی و  استفاده از كلیه ظرفیت
 دولتی

های بخش دولتی  كمک به قدرت اقتصاد و اقتصاد مقاومتی از طري  استفاده از قابلیت
 و خصوصی

 حمايت از تولید ملی، صنعت و كشاورزی حمايت از تولید ملی بعد سوم

 جلوگیری از اسراف و استفاده از تولیدات داخلی مديريت مصرف بعد چهارم

 مديريت دقی  و صحیح منابع ارزی مديريت منابع ارزی بعد پنجم

10.Montazer 
11.Andere 
12.Arthur & Hauptman  

 (4773) 77منبع: اقتباس و تلخیص از منتظر*



 123 های دولتی با رويکرد اقتصاد مقاومتی با استفاده از... های تأمین مالی دانشگاه كیا و همکاران: بررسی روشاسماعیلی

 

پاسخگويی به نیازهای ناهمگن در حهال رشهد دانهشجويان از 
ها را  سويی ديگر جستجو برای تنوع منابع تأمین مالی دانشگاه

 (. 7192كیا،  ضروری ساخته است )اسماعیلی
المللههی  هههای بین شههرايط امههروز اقتههصاد ايههران و تحريم

گسترده نیز منجر به كاهش بیش از پیش درآمدهای حاصل از 
صادرات نفت و به تبع آن كاهش بیشتر بودجه عمومی دولهت 
خواهد شد. لذا عط  بهه اينکهه اهمیهت و نقهش دانهشگاه در 
جامعه، برای اينکه بتوانهد كهاركرد خهود را در جههت بهرآورده 
ساختن نیازهای جامعه و ارايه خدمات به انجهام برسهاند، بايهد 

انديهشی در  بتواند منابع مالی كافی در اختیار داشته باشهد. چاره
اين حوزه از طري  توجهه بهه رهنمودههای اقتهصاد مقاومتهی 

ههای  گهشا باشهد، بهر ايهن اسهاس در ادامهه روش تواند راه می
ها با توجه به رويکرد اقتصاد  گانه تأمین منابع مالی دانشگاه سه

 گردد.   مقاومتی مطرح و به طور مختصر تبیین می
 

هزای  تأمین مالی بزا اسزتفاده از منزابع داخلزی و کمک

پیش از اين اشاره شد كه استفاده از كلیه خیرین و موقوفات: 
های مردمی و دولتی بعد )ركن( دوم از اركهان اقتهصاد  ظرفیت

منهد  ای بهره ههای بهالقوه ها از ظرفیت مقاومتی است. دانهشگاه
در جههت ارتقهای مهیزان   توانند از اين پتانسیل هستند كه می

تأمین مالی خود استفاده نمايند، منابع داخلی دانهشگاه اعهم از 
های متعهدد و غهیره  امکانات آزمايشگاهی پیشرفته، سهاختمان

توانند از طري  اجاره دادن و يها از طهرق ديگهر منجهر بهه  می
علاوه بر ها شود.  كسب و تحصیل منابع مالی متعددی دانشگاه

گانه اقتصاد مقهاومتی از ديهدگاه  از الزامات پنج الزام سوم ،اين
مردم بنیاد بودن اقتصاد است؛ يعنی اينکه رهبر معظم انقلاب، 

اقتصاد بر محور دولت نیست، اقتصاد مردمی اسهت و بها اراده 
يابهد )دولهتی و  مردم، سرمايه مردم، حهضور مهردم تحقه  می

اقتصاد مقهاومتی بهر پايهه و اسهاس سهرمايه (.  7193مطلبی، 
معنوی افراد و جامعه استوار اسهت و بخهش خصوصهی بهدون 

ترين  شک برترين بستر، برای همراهی مردم به عنهوان اصهلی
اركان مقاومت در جامعه، برای ضدضربه كردن اقتصاد در برابر 

بهر ايهن (.  7192هاست )مبیهنی و معمهارزاده طههران،  تحريم
اساس، اشاعه فرهنگ كمک و موقوفات و به تبع آن افزايهش 

توانههد بهها رويکههردی  هههای دانههشگاه از ايههن محههل می دريافتی
ها منجهر  تواند به بهینه شدن شرايط مالی دانشگاه مقاومتی می

 شود. 
 

با توجهه بهه گهسترش تأمین مالی از طریق ارائه خدمات: 
ههها علیههه  جنههگ اقتههصادی دشههمن و تههشديد فههشار و تحريم

و الگويی به منظور مقابلهه   كشورمان، تلاش برای ارائه برنامه

با اين فشارها حیهاتی اسهت. در ديهدگاه رههبر انقهلاب الهزام 
بنیان  گانه اقتصاد مقاومتی، اقتصاد دانش چهارم، از الزامات پنج
كنهد. در اقتهصاد  های علمی استفاده می است يعنی از پیشرفت

بنیان، به ويژه در صنايع جديد كهه رشهد سهريعی دارنهد،  دانش
علم، تأثیری مهمتر و مستقیمی بر نوآوری دارد. عواملی ماننهد 

سازی، به همراه عوامل ديگر به عنوان جزيهی از رونهد  جهانی
كلی به سوی توسعه سريع بهازار دانهش، ارتبهاط دانهشگاه بها 
جامعههه را دچههار تغیههیرات اساسههی كههرده اسههت )عمههوزاده و 

(. دانشگاه به عنهوان كهانون اصهلی علمهی و 7193همکاران، 
تحقیقاتی در هر كشوری، بايد خود را با اين تغیهیرات تطبیه  
دهد. لذا در كنار گسترش ارائه خدمات سنتی خهود، از طريه  

بنیان و توسهعه مراكهز رشهد و فنهاوری  گسترش اقتصاد دانش
 تواند منابع مالی خود را گسترش داده و كسب ثروت نمايد.  می

 
در تأمین مزالی از طریزق بازارهزای سزرمایه و بزدهی: 

يافته و تعهدادی از  های اخیر، بسیاری از كشورهای توسعه سال
كشورهای در حهال توسهعه، بهه دنبهال طراحهی و اسهتفاده از 

های تهشويقی از سهوی  های نوآورانه نوين نظیر صندوق روش
گذاری در  های خیريهه، سهرمايه نهادهای بشردوستانه و شركت

گذاری در اوراق قرضه  گذاری مشترک، سرمايه صندوق سرمايه
)پهانیگراهی،  نهادهای مالی و غیره برای ايجاد منهابع ههستند

كارگیری از  (. در راستای عملیاتی نمهودن اسهتفاده و بهه4771
های اشاره شده، بازار سرمايه و بدهی نقشی حیاتی  تمام روش
تواند به عنوان كاراترين نهاد مالی  كند. بازار سرمايه می ايفا می

ای در حركهت  تأمین كننده منابع بهرای صهنايع، سههم عمهده
های اخهیر بهه علهت  موتور رشد اقتصادی كشور، كهه در سهال

ساختار نامتوازن موجود بازار پهول در تخهصیص نقهدينگی بهه 
آفرين گهردد. مطالعهه  بخش تولید دچار افت شهده بود، حماسه

دههد  های ابلاغی اقتصاد مقهاومتی نهشان می بندهای سیاست
برخی از اين بندها ارتباط مستقیم با بازار سرمايه داشته و بازار 

تواند نقشی مهم و كلیدی در تحق  آنها ايفا نمايهد  سرمايه می
و برخی بندها نیز به طور غیر مستقیم به بازار سهرمايه ارتبهاط 

(. بهورس اوراق 7193كنهد )يارمحمهدی و همکهاران،  پیدا می
ههای خهود در  تواند با توجه بهه تخهصص و ظرفیت بهادار می

كهردن  جهت نیل بهه الزامهات اقتهصاد مقهاومتی نظهیر مردمی
بنیهان و  های دانش سازی، ارتقا نقش شركت اقتصاد، خصوصی

های مفید و كلیدی  حتی كاهش وابستگی اقتصاد به نفت، گام
(. طراحهی ابزارههای نويهن 7191بردارد )مهدی و همکهاران، 
های بازار سرمايه است كه در راستای  مالی از مهمترين ظرفیت

های دولتی جههت تأمیهن  تواند به دانشگاه اقتصاد مقاومتی می
 مالی سريع و كم هزينه كمک نمايد. 
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های ذكهر  بر اين اساس، جامعه آماری همگنی از نظر شاخص
شده انتخاب شد. بنابراين جامعه آماری پژوهش كلیه كاركنان 

های ايهلام،  های دولتی غهرب كهشور در اسهتان مالی دانشگاه
كرمانشاه، كردستان و لرستان در نظر گرفتهه شهد. بهر اسهاس 

ها  های انجام شده تعداد كل كاركنان مالی اين دانشگاه بررسی
كارگیری فرمهول  نفر بودند. تعیین نمونهه پهژوهش بها بهه 17

گیری تصادفی ساده صورت پذيرفتهه  كوكران و به روش نمونه
نفر تعیین و تعهداد  22است، بر اين مبنا، نمونه آماری به تعداد 

پرسشنامه توزيع و به همان تعداد پرسشنامه تکمیهل شهده  22
پرسشنامه به دلیل تکمیل نادرسهت از رده  77دريافت گرديد، 

 خارج شد. 
های  سؤالات فهوق و آزمهون فرضهیه  برای پاسخگويی به 

پژوهش، بر اساس بررسی نوشتارهای تخصهصی و اسهتفاده از 
نظران در  پیشنهادهای مطرح شده توسهط خبرگهان و صهاحب

های دولههتی، مههاتريس نظريههه  حههوزه تههأمین مههالی دانههشگاه
های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد  های تأمین مالی دانشگاه روش

تهیهه شهد؛ كهه مبنهای طراحهی  ،4 مقاومتی به شرح جهدول
 پرسشنامه پژوهش قرار گرفت. 

ها با استفاده از دو گونهه پرسهشنامه انجهام  گردآوری داده
ههای تأمیهن  پذيرفت، نخست برای تعییهن همراسهتايی روش

مالی شناسايی شده مطاب  با نوشتارهای تخصصی با رويکهرد 
 42ای مهشتمل بهر  سهاخته اقتصاد مقاومتی، پرسهشنامه محق 

سؤال با طی  لیکرت بر اساس ماتريس نظريه ارائهه شهده در   
به منظور حصول اطمینهان از جدول فوق الذكر طراحی گرديد. 

روايی يا اعتبار آن، از نظر متخصصان استفاده شد و بر اسهاس 
پايايهی های آنان تغییراتی در پرسشنامه اعمال گرديهد.  ديدگاه

گیری شهد، بديهن  پرسشنامه با استفاده از آلفای كرونباخ اندازه
نفر از افهراد جامعهه نمونهه توزيهع و  47منظور پرسشنامه بین 
محاسبه گرديد. با توجه به بیهشتر  19417مقدار آلفای كرونباخ 

درصهد،  07بودن مهیزان آلفهای كرومبهاخ پرسهشنامه از عهدد 
 گیری شد كه پرسشنامه دارای پايايی مناسبی است.  نتیجه

پرسشنامه دوم مورد استفاده در اين پهژوهش، پرسهشنامه 
های تکنیک تجزيه  مقايسه زوجی است كه به شکل پرسشنامه

ای )مقايهسه  مراتبی و تجزيه و تحلیهل شهبکه و تحلیل سلسله
تايی( طراحی گرديد، در اين نوع پرسشنامه  9زوجی با مقیاس 

شود، بین تمامی عوامل، مقايهسه  دهندگان خواسته می از پاسخ
بیانگر اهمیهت  7زوجی انجام دهند. در پرسشنامه مذكور عدد 

دهنده كم اهمیهت بهودن يهک  نشان 1يکسان دو عامل، عدد 
دهنده اهمیهت بیهشتر  نشان 0عامل در مقايسه با عامل ديگر، 

به معنی اهمیهت  9يک عامل در مقايسه با عامل ديگر و عدد 
نهايهت( يهک عامهل در برابهر عامهل ديگهر اسهت.  مطل  )بی

با توجه به مبانی نظری موضهوع و پیهشینه مهرور شهده و 
سؤالاتی به شرح   ها و  برای دستیابی به اهداف پژوهش فرضیه

 زير بیان شده است: 
های تأمین مالی استخراج شده بهر اسهاس  از بین روش -

نوشههتارهای تخصههصی، كههدام روش تههأمین مههالی از جملههه 
های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد  های تأمین مالی دانشگاه روش

 مقاومتی است؟
سؤال فوق، سه فرضهیه زيهر تدويهن   برای پاسخگويی به 

 شد:
های دولتی بها  های تأمین مالی دانشگاه فرضیه اول: روش

رويکههرد اقتههصاد مقههاومتی شههامل اسههتفاده از منههابع داخلههی، 
 های خیرين و موقوفات است. كمک

  فرضیه دوم: تهأمین مهالی از طريه  ارائهه خهدمات روش
های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد مقاومتهی  تأمین مالی دانشگاه

 است.
فرضههیه سههوم: اسههتفاده از بازارهههای سههرمايه و بههدهی از 

های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد  های تأمین مالی دانشگاه روش
 مقاومتی است. 

بنهدی  سؤالات مطرح شهده نهیز جههت ارزيهابی و اولويت  
 های تأمین مالی به شرح زير است: روش
های دولتی بها رويکهرد  های تأمین مالی دانشگاه روش -4

 شوند؟ بندی می اقتصاد مقاومتی چگونه اولويت
های  هههای تههأمین مههالی دانههشگاه زيرمعیارهههای روش  -1

بنههدی  دولههتی بهها رويکههرد اقتههصاد مقههاومتی چگونههه اولويت
 شوند؟ می

 

 روش پژوهش
پژوهش حاضر از منظر هدف، كاربردی، از نظر ماهیهت روش 
گردآوری اطلاعات از نوع توصهیفی و از نظهر ماهیهت داده از 

ههها بهها اسههتفاده از دو روش  نههوع كمههی اسههت. گههردآوری داده
ای و میدانی انجام شده است. بدين شکل كه تدويهن  كتابخانه

ای  مبانی نظری و پیشینه تحقی  با استفاده از روش كتابخانهه
مندی از كتب، مقالات داخلی و خهارجی انجهام و  يعنی با بهره
سؤالات اصلی تحقی  با   ها جهت پاسخگويی به  گردآوری داده

 ساخته صورت پذيرفته است.  استفاده از توزيع پرسشنامه محق 
توجه به نوشهتارهای تخصهصی و شهواهد موجهود نهشان 

دهد كه متغیرهای مختلفی مانند اندازه دانشگاه )كوچهک و  می
های فنی يا علوم انسانی( و محهل  بزرگ(، نوع دانشگاه )رشته

دانشگاه )شهر بزرگ يا شهر كوچک( بر مهیزان كهسب درآمهد 
(، بنابرايهن 7193دانشگاه تأثیرگذار است )ربیعی و همکهاران، 

اين موارد در انتخاب جامعه پژوهش مورد توجه قرار گرفهت و 
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 ماتريس نظريه متغیرهای پژوهش. 2جدول 

 زیرمنیارها منیارها

ش
رو

 
ی دانشگاه

ن مال
ی تأمی

ها
 

صاد مقاومتی
ی دولتی با رويکرد اقت

ها
 

ک
ی و كم

منابع داخل
 

ت
ی خیرين و موقوفا

ها
 (4771؛ پانیگراهی، 7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  ها و فضای آموزشی )عبده اجاره سالن 

 (4771؛ پانیگراهی، 7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  اجاره تجهیزات آزمايشگاهی )عبده

 (4771؛ پانیگراهی، 7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  اجاره زمین كشاورزی )عبده

 (7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  های نوين )عبده سازی ايده تجاری

؛  نوروزی و همکاران، 7193؛ ربیعی و همکاران،7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  های خیرين و موقوفات )عبده كمک
 (7102؛ قارون، 4774؛ جبريس،7191؛ احمدی و نوروزی، 7191

؛ مارگینسون، 7102؛ قارون، 7193؛ ربیعی و همکاران،7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  تولید محتوای علمی )عبده
 (4771؛ ربیکووا و روهاكوا، 4770

ت
ارائه خدما

 

 (7193؛ ربیعی و همکاران،7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  جذب دانشجويان خارجی )عبده

 (4770؛ مارگینسون، 7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7109تبريزی،  يارانه غذا )عبده

 (7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7109تبريزی،  يارانه خوابگاه )عبده

؛ ربیعی و 4774؛ جبريس، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  آموزی آنها )عبده آموزش دانشجويان و مهارت
 (4771؛ پانیگراهی، 7102؛ قارون، 7193همکاران،

 (7102؛ قارون، 4774؛ جبريس، 7109تبريزی،  فروش خدمات رفاهی )عبده

 (4770پرداخت بابت انتقال دانشجويان )مارگینسون، 

؛ پانیگراهی، 4770؛ مارگینسون، 7193؛ ربیعی و همکاران، 7190تبريزی،  های كارآفرينی )عبده ارائه آموزش مهارت
4771) 

 (7102؛ قارون، 7193المللی )ربیعی و همکاران،  همکاری گسترده بین

 (،7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  بنیان )عبده توسعه اقتصاد دانش

 (7102؛ قارون، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  های علمی و فناوری )عبده های پارک گسترش فعالیت

 (4771؛ ربیکووا و روهاكوا، 4774؛ جبريس، 7190؛ نظرپور، 7190تبريزی،  توسعه مراكز رشد و فناوری )عبده

ی سرمايه و بدهی
منابع بازارها

 

 (4771(، )پانیگراهی، 7191(، )احمدی و نوروزی، 7102(، )قارون، 7190گذاری مستقیم )نظرپور،  سرمايه

 شركای تجاری )شرايط محیطی ايران، پیشنهاد مسئولین بورس و فرابورس ايران(

(، 4771اوراق منفعت شهر دانش )شرايط محیطی ايران، پیشنهاد مسئولین بورس و فرابورس ايران( )پانیگراهی، 
 سازی شده بومی

 (4771صندوق سرمايه گذاری جسورانه )پانیگراهی، 

 (7193اوراق بهادار به پشتوانه وام دانشجويی )بحرالعلوم، 

 (،7102؛ قارون، 7193اوراق وق  )بحرالعلوم، 

 (4771؛ پانیگراهی، 7193اوراق اجاره )بحرالعلوم، 

 تابلوی ايده در فرابورس )شرايط محیطی ايران، پیشنهاد مسئولین بورس و فرابورس ايران(
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نههشانگر مقههادير واسههطه در  1و  3و  2و  4همچنیههن اعههداد 
نزديکی مهیزان اهمیهت دو عامهل ههستند. جههت گهردآوری 

های  ها، ابتدا پرسشنامه نخست توزيع و بعد از تأيید فرضیه داده
پژوهش، پرسشنامه دوم يعنی پرسشنامه مقايسه زوجی در بین 

 جامعه آماری توزيع شد.
های پژوهش نیز در دو مرحله انجهام  تجزيه و تحلیل داده

ها از  پذيرفته است. در مرحله اول ابتهدا بهرای آزمهون فرضهیه
همبستگی پیرسون استفاده شد و در مرحله بعد برای پاسخ به 

سؤالات پژوهش، تجزيهه و تحلیهل اطلاعهات بها اسهتفاده از   
انجام گرفت. فرآيند تحلیل شبکه دارای چهار  ANPتکنیک 
مسئله به يک ساختار شهبکه؛  سههاخت مدل و تبديل  -7گام: 
تشکیل ماتريس مقايسه زوجی و تعیین بردارهای اولويت؛  -4
تشکیل سوپرماتريس و تبديل آن به سوپرماتريس حهد؛ و  -1

امیری و  انتخهاب گزينهه برتهر اسهت )سهلیمانی -2در نهايت، 
 (.7190طاهری، 

مسئله به يک سیستم منطقی مثهل يهک  بنابراين در ابتدا 
شود. در اين پژوهش همانگونهه كهه پیهش از  شبکه تبديل می
بر مبنهای نوشهتارهای تخصهصی و اسهتفاده از اين اشاره شد، 

نظران،  پیشنهادهای مطهرح شهده توسهط خبرگهان و صهاحب
های دولهتی بها  های تأمین مالی دانشگاه ماتريس نظريه روش

معیارههها رويکههرد اقتههصاد مقههاومتی تعییههن شههد، بههر اسههاس 
های تأمین مالی( و زير معیارهای آنها، مدل ارائهه شهده  )روش

ها در  دست آمد، اين نمودار كدگهذاری شهاخص ، به7در شکل 
دهد.  معیارها و زير معیارها جهت انجام تحلیل را نیز نشان می
سؤالات   پژوهش حاضر برای انجام تجزيه و تحلیل و پاسخ به 

منههد  بهره  (  decision  Superافههزار تحلیههل شههبکه ) از نرم
شده است. با توجه به مدل ارائه شده در شکل ذكر شده، سهه 

تهأمین مهالی از طريه   -7روش تأمین مالی كلی عبارتند از: 
 -4ههای خهیرين و موقوفهات؛  استفاده از منابع داخلی و كمک

تأمین مالی از طريه   -1تأمین مالی از طري  ارائه خدمات؛ و 
بازارهای سرمايه و بدهی. در هر يک از معیارههای اصهلی بهه 

زير معیهار شناسهايی شهد تها بهرای اههداف  1و  77، 3ترتیب 
های مهذكور اسهت  بندی روش پژوهش كه شناسايی و اولويت

 مبنای كار قرار گیرد. 

 

 های پژوهش یافته
دهندگان  شناسی پاسهخ های جمعیت در اين بخش، ابتدا ويژگی

شود. سهپس آزمهون فرضهیه پهژوهش و  ، ارائه می1در جدول 
سهؤالات پهژوهش از طريه  تجزيهه و تحلیهل   پاسخگويی به 

گونه كه پیش  گردد. همان آوری شده، تشريح می های جمع داده
های پهژوهش بها اسهتفاده از ضهريب  از اين اشاره شد، فرضیه

 اند.  همبستگی پیرسون بررسی شده

 
 ها  آزمون فرضیه

های پیشین به تفصیل ذكر شد كه ايهن پهژوهش دو  در بخش
كند كه برای تأمین اين اههداف، سهه  هدف اصلی را دنبال می

سؤال اصلی تدوين گرديده است. برای برآوردن هدف نخست   
از بیهن ”سؤال اصلی اول بدين مضمون مطرح شهد:   پژوهش، 
های تأمین مالی استخراج شهده بهر اسهاس نوشهتارهای  روش

هههای تههأمین مالههی  تخصههصی، كههدام روش از جملههه روش
و بهرای “   های دولتی با رويکرد اقتصاد مقاومتی است؟ دانشگاه

پاسخگويی به آن، سه فرضیه اصلی تدوين گرديد كه در ادامه 
 ارائه شده است.  2ها در جدول  نتايج مربوط به آزمون فرضیه

همبهستگی گردد، ضريب    طور كه در جدول ملاحظه می   همان 
داری آن از    باشد و سطح معنی   می   13117در فرضیه اول  پیرسون

كهه بهه    شهود   رد می   0Hباشد كه در نتیجهه فهرض    كمتر می   7 721 
معنای آن است كه اين میزان همبهستگی از لحهاي آمهاری معنهادار  

اسهتفاده            تهوان گفهت،   درصهد می   92 باشد، در نتیجه با اطمینان    می 
هههای      هههای خههیرين از جملههه روش از منههابع داخلههی و كمک

های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد مقاومتهی  تأمین مالی دانشگاه
 است.

های ارائه شده در جدول  در رابطه با فرضیه دوم نیز، يافته
همبستگی پیرسون ضريب  دهنده آن است كه  فوق الذكر نشان

باشد كه    می   7 721 باشد و سطح معناداری آن نیز كمتر از    می   21017
كه بهه معنهای آن اسهت كهه ايهن    شود   رد می   0Hدر نتیجه فرض  

باشهد، در نتیجهه بها    میزان همبهستگی از لحهاي آمهاری معنهادار می 
اسهتفاده از ارائهه خهدمات از   تهوان گفهت،   درصد می   92 اطمینان  

های دولهتی بها رويکهرد  های تأمین مالی دانهشگاه جمله روش
 اقتصاد مقاومتی است.

در رابطه با فرضیه سوم نیز نتايجی مشابه با دو فرضهیه پیهشین  
گهردد،    جهدول ملاحظهه می   ر همهان طور كهه د   حاصل شد، همهان 

داری    باشد و سهطح معهنی  می 19117همبستگی پیرسون ضريب  
كوچکتر اسهت كهه در نتیجهه فهرض    7 721 از    7 7771 مربوط به آن  

0H   كه به معنای آن است كه اين مهیزان همبهستگی از    شود   رد می
درصهد    92 باشهد، در نتیجهه بها اطمینهان    لحاي آمهاری معنهادار می 

بازارهای سرمايه و بدهی نیز از جملهه استفاده از  توان گفت،   می 
های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد  تأمین مالی دانشگاه  های روش

 مقاومتی است.
با توجه به نتايج فوق، هر سه روش تأمین مهالی بررسهی 

های دولهتی بها  های تأمین مهالی دانهشگاه شده از جمله روش
ها شهواهدی  رويکرد مقاومتی است و با توجه به آزمون فرضیه

 ها در نمونه مورد بررسی يافت نشد. مبنی بر رد اين فرضیه
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 دهندگان شناسی پاسخ های جمعیت ويژگی. 3جدول 

 ها فرضیهضرايب همبستگی پیرسون . 4جدول 

 های تأمین مالی بخش عمومی در راستای اقتصاد مقاومتی روش. 1شکل 

 ارائه خدمات 
)B( 

 منابع بازارهای سرمايه و بدهی

)C( 
 های خیرين و موقوفات منابع داخلی و كمک

)A( 

 (A1اجاره سالنها و فضای آموزشی ) •
 (A2اجاره تجهیزات آزمايشگاهی ) •
 (A3اجاره زمین كشاورزی ) •
 (A4های نوين ) تجاری سازی ايده •
 (A5های خیرين و موقوفات ) كمک •
 (A6تولید محتوای علمی ) •

 (B1جذب دانشجويان خارجی ) •

 (B2يارانه غذا ) •

 (B3يارانه خوابگاه ) •

آمهوزی آنهها         آموزش دانهشجويان و مههارت •
(B4) 

 (B5فروش خدمات رفاهی) •

 (B6پرداخت بابت انتقال دانشجويان ) •

 (B7های كارآفرينی ) ارائه آموزش مهارت •

 (B8همکاری گسترده بین المللی ) •

 (B9توسعه اقتصاد دانش بنیان ) •

هههای علمههی و  هههای پارک گههسترش فعالیت •
 (B10فناوری )

 (B11رشد و فناوری )مراكز توسعه  •

 (C1سرمايه گذاری مستقیم ) •

 (C2شركای تجاری ) •

 (C3اوراق منفعت شهر دانش ) •

 (C4صندوق سرمايه گذاری جسورانه ) •

اوراق بهههادار بههه پههشتوانه وام دانههشجويی        •
(C5) 

 (C6اوراق وق  ) •

 (C7اوراق اجاره ) •

 (C8تابلوی ايده در فرابورس ) •

های دولتی در راستای اقتصاد مقاومتی های تأمین مالی دانشگاه روش  

 فراونی تحصیلات
درصد 

 فراوانی
 فراونی سن

درصد 

 فراوانی
 فراوانی سابقه خدمت

درصد 

 فراوانی

 %22 42 سال 77كمتر از  %12 72 سال 17كمتر از  %19 70 كاردانی و كمتر

 %21 44 كارشناسی
 27تا  17بین 

 سال
42 22% 

 47تا  77بین 
 سال

73 13% 

ارشد و  كارشناسی
 بیشتر

 %77 2 سال 47بیشتر از  %77 2 سال 27بیشتر از  71% 2

%777 22 جمع %777 22 جمع %777 22 جمع  

 روش مورد بررسی فرضیه
ضریب همبستگی 

 پیرسون
 داری سطح مننی

 777/7 131/7 های خیرين و موقوفات منابع داخلی و كمک  اول

 777/7 210/7 ارائه خدمات دوم

 777/7 191/7 بازارهای سرمايه و بدهی سوم
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 ANPهای مربوط به تحلیل  یافته

ههای  بنهدی روش دومین هدف اصلی پژوهش حاضهر، اولويت
های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد مقاومتهی  تأمین مالی دانشگاه

سؤال اصلی برای دستیابی به اين ههدف در نظهر   است كه دو 
گرفته شده است. با توجه به نتیجه حاصل شده در بخش قبل، 
مبنی بر اينکه سه روش تأمین مهالی شهامل منهابع داخلهی و 

های خیرين و موقوفات، ارائه خدمات، بازارهای سهرمايه  كمک
های تهأمین مهالی بها رويکهرد اقتهصاد  و بدهی از جمله روش

ههای  بنهدی ايهن روش مقاومتی است، در ايهن بخهش اولويت
شهود. بنهابراين بها  تأمین مالی و زيرمعیارهای آنهها انجهام می

های  هايی كه به صورت جهداول مقايهسه استفاده از پرسشنامه
زوجی طراحی شده، سعی بر محاسبه میزان شدت اثر هر يک 
از زير معیارها بر زير معیارهای ديگر و در نهايهت بهر ههدف و 

باشههد. جههداول مههذكور در بیههن  های انتخههاب شههده می گزينههه
كاركنان مالی توزيع گرديده و در نهايهت بها اسهتفاده از روش 

، میانگین نظرات به دست آمده و مقهادير بهه  میانگین هندسی
 دست آمده، مبنای ارزيابی در اين روش بوده است.

 

تشکیل ماتریس مقایزسه زوجزی و تنییزن بردارهزای 

 اولویت

در مهاتريس مقايهسه زوجههی عناصهر تههصمیم در ههر يههک از 
ها، بر اساس میزان اهمیت آنها در ارتباط بها معیارههای  خوشه

ها نیز بر اساس نقش  شوند. خوشه كنترلی دو به دو مقايسه می
شهوند. در  و تأثیر آنها در دستیابی به هدف، مقايسه زوجهی می

شود كهه نهشانگر  اين قسمت بردار اهمیت داخلی محاسبه می
هاسهت و از  اهمیت نسبی )ضريب اهمیهت( عناصهر يها خوشه

 آيد: دست می رابطه زير به

 
بهردار  Wماتريس مقايسه زوجی معیارهها،  Aكه در آن 

بزرگهترين مقهدار ويهژه عهددی  maxλويژه يا ضريب اهمیت 
دهنده  ن نشا 717(. ضريب سازگاری زير 7119است )زبردست، 

اعتماد و سهازگاری درونهی و منطقهی وزن معیارهها  نتايج قابل
 9است. مقايسه دودويی معیارهای اصلی بهر اسهاس مقیهاس 

كمیتی ساعتی و به همان ترتیب فرآيند سلسله مراتهبی مهورد 
(. در 7190امیری و طاهری،  استفاده قرار گرفته است )سلیمانی

، مقايسه دودويی معیارههای اصهلی جههت اسهتخراج 2جدول 
ماتريس وزنی معیارهای اصلی ارائهه شهده اسهت. بهرای ايهن 
منظور از میانگین هندسی نظرات گروهی حاصل از پرسشنامه 
استفاده شده است. از آنجايی كه ضريب سهازگاری اوزان زيهر 

دهی قابهل اعتمهاد و اوزان از سهازگاری  است، نتايج وزن 7.7
 درونی و منطقی برخوردار هستند.

بعد از تعیین وابستگی متقابل بین معیارهای اصهلی، بیهن 
زيرمعیارهای مربوط به هر يهک از معیارههای اصهلی مقايهسه 
دودويی انجام پذيرفت. نتايج حاصل از اين مقايسه در جهداول 

ارائههه شههده اسههت. بههر مبنههای اوزان مههاتريس وزنههی  1تهها  3
بندی ههر يهک از معیارههای  زيرمعیارها، ماتريس حدی و رتبه

افزار محاسبه شده اسهت. در ههر معیهار  اصلی با استفاده از نرم
دهد اوزان جهت  ضريب سازگاری ارائه شده است كه نشان می

اعتمههاد اسههت و مقايههسه دودويههی  بنههدی قابل اسههتفاده در رتبه
امیری و  زيرمعیارها از منط  درونی برخوردار اسهت )سهلیمانی

(. بعههد از محاسههبه اوزان معیارهههای اصههلی و 7190طههاهری، 
زيرمعیارها ترتیب اثرات شبکه معیارهای اصهلی بها يکهديگر و 

 زيرمعیارها تعیین گرديد. 

 
تشکیل سوپرماتریس و تبزدیل آن بزه سزوپرماتریس 

 حدی

حلی بهرای بررسهی تهأثیرات موجهود بیهن  سوپر ماتريس، راه 
نژاد،  عاملی و رسولی گیری است )جبل های تصمیم عناصر مدل

های كلی در يک سیهستم بها  برای دستیابی به اولويت(.  7119
ههای w)يعهنی   های داخلهی تأثیرات متقابل، بردارهای اولويت

های مناسههب يههک مههاتريس وارد  محاسههبه شههده( در سههتون
بنهدی  شوند. در نتیجه يک سوپر ماتريس )مهاتريس بخش می

شود كه هر بخش از اين ماتريس ارتباط بین  شده( تشکیل می
(. 7119دهد )زبردسهت،  دو خوشه در يک سیستم را نشان می

شهود  ماتريس اولیه ضرايب سوپر ماتريس ناموزون نامیهده می
كههه از ضههرب مقههادير سههوپر مههاتريس نههاموزون در ماتريههس 

آيد كه با نرمهال كهردن  دست می ای ماتريس موزون به خوشه
سوپر ماتريس موزون، سوپر ماتريس از نظر ستونی بهه حالهت 

شود و در مرحله پايانی سوپر ماتريس حد با  تصادفی تبديل می
به توان رسیدن عناصر سوپر مهاتريس مهوزون تها زمهانی كهه 

 آيد: دست می واگرايی حاصل شود به

 
 

اگر زيرمعیارهای ستونی غیرصفر سهوپرماتريس اولیهه بها 
ساير زيرمعیارهای واقع در آن ستون مقايهسه دودويهی شهود، 

بندی اهمیهت ههر يهک  بردار اهمیت هر زيرمعیار و نهايتاً رتبه
(. بر اساس 7109امیری و طاهری،  شود )سلیمانی مشخص می

بندی  های ناموزون، موزون و حدی، رتبه نتايج حاصله ماتريس
، سههوپر مههاتريس مههوزون جهههت 9دسههت آمههد. در جههدول  به
 بندی ارائه شده است. رتبه

هدف از به حد رساندن ماتريس موزون اين است كه تأثیر 
نسبی بلندمدت هر يک از معیارهای اصلی حاصل شود. بهرای 



 129 های دولتی با رويکرد اقتصاد مقاومتی با استفاده از... های تأمین مالی دانشگاه كیا و همکاران: بررسی روشاسماعیلی

 

 اصلی معیارهای دودويی مقايسه. 5جدول 

 (Wبردار ویژه ) A B C منیارها

A 7 1 3 7.322 

B - 7 2 7.407 

C - - 7 7.71 

است 7.727ضريب سازگاری اوزان برابر با  . 

 (Wبردار ویژه ) A1 A2 A3 A4 A5 A6 منیارها

A1 7 2 1 2 2 1 7.413 

A2 - 7 2 2 2 1 7.272 

A3 - - 7 4 2 1 7.701 

A4 - - - 7 1 4 7.714 

A5 - - - - 7 4 7.723 

A6 - - - - - 7 7.727 

است 7.792ضريب سازگاری اوزان برابر با  . 

 های خیرين و موقوفات معیار منابع داخلی و كمک دودويی زير مقايسه. 6جدول

 (Wبردار ویژه ) B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 منیارها

B1 7 4 1 4 1 4 1 4 1 1 4 7.717 

B2 - 7 1 4 1 1 1 1 1 1 1 7.727 

B3 - - 7 1 4 1 4 1 4 1 4 7.704 

B4 - - - 7 4 1 1 4 1 1 4 7.722 

B5 - - - - 7 1 1 4 1 4 1 7.711 

B6 - - - - - 7 4 4 1 4 4 7.723 

B7 - - - - - - 7 1 4 4 4 7.724 

B8 - - - - - - - 7 4 4 4 7.719 

B9 - - - - - - - - 7 4 4 7.791 

B10 - - - - - - - - - 7 4 7.797 

B11 - - - - - - - - - - 7 7.700 

است 7.792ضريب سازگاری اوزان برابر با  . 

 معیار ارائه خدمات دودويی زير مقايسه. 7جدول 
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واگرايی ضريب اهمیت عناصر ماتريس موزون، عناصهر را بهه 
كه يک عدد اختیاری بزرگ اسهت، رسهانده تها تمهام   kتوان

عناصر سوپرماتريس همانند شهوند و مبتهنی بهر آن ماتريهس 
گهیرد، حاصهل  بندی مورد استفاده قرار می حدی كه برای رتبه

 ، ارائه شده است.77شود. سوپر ماتريس حدی در جدول 
 

های دوم  سؤال  های برتر و پاسخگویی به  انتخاب گرینه

 و سوم پژوهش

های مطرح شده و بررسی  سؤال اصلی اول و فرضیه  علاوه بر 
سهؤال   شده جهت پاسخگويی بهه آن، در پهژوهش حاضهر، دو 

اصلی ديگر مطرح گرديد كه با پاسخ بهه آنهها دومیهن ههدف 
سهؤال، تعییهن   شود. مضمون هر دو  اصلی پژوهش محق  می

های تأمین مالی و زيرمعیارهای  بندی روش بندی و رتبه اولويت
شهده در مرحلهه  هر يک از آنهاست. اگر سهوپرماتريس تشکیل

ها نهیز در  قبل كل شبکه را در نظر گرفته باشد، يعهنی گزينهه
ها از ستون  سوپرماتريس لحاي شده باشند، اولويت كلی گزينه

شهده قابهل  ها در سهوپر مهاتريس حهد نرمال مربوط به گزينهه
ای كه بیهشترين اولويهت كلهی را داشهته  حصول است. گزينه

باشد، به عنوان برترين گزينه برای موضوع موردنظهر انتخهاب 
(. اين حالت در رابطه با سوپرماتريس 7119شود )زبردست،  می

سهؤال نخهست   ، صهادق اسهت. در 77حد ارائه شده در جدول 
های  روش”سؤالی بدين مضمون مطرح گرديد:   اصلی پژوهش 

های دولتی بها رويکهرد اقتهصاد مقاومتهی  تأمین مالی دانشگاه
سهؤال در ماتريهس   پاسخ اين “  شوند؟ بندی می چگونه اولويت

حدی مستند شده در جدول فوق الذكر، حاصل شده از مراحهل 
دههد كهه بها  ارائه شده است. نتهايج نهشان می ANPتحلیل 

ههای  توجه به امتیازات كسب شده معیار منابع داخلهی و كمک
از بههالاترين اهمیههت  47217خههیرين و موقوفههات بهها امتیههاز 

اسهت،  79417. امتیاز كسب شده ارائه خهدمات  برخوردار است
بدان معنی كه اولويهت دوم بهه ايهن نهوع روش تهأمین مالهی 

يابد و در نهايت معیار بازارهای سرمايه و بدههی  اختصاب می
 در اولويت سوم قرار دارد.

بنهههدی  سهههؤال اصهههلی پهههژوهش، اولويت  در سهههومین 
های  های تأمین مالی با تأكید بهر دانهشگاه زيرمعیارهای روش

سهؤال نهیز از طريه    دولتی مورد توجه قرار گرفته است. ايهن 
، 77كه نتايج نهايی آن در جهدول   ANPكارگیری تحلیل به

ارائه شده؛ پاسخ داده شده است. مقايسه امتیازهای كسب شده 
هههای خههیرين و  زيرمعیارههها در معیههار منههابع داخلههی و كمک

موقوفات، حهاكی از آن اسهت كهه زيرمعیهار اجهاره تجههیزات 
اولويت اول را داراست. در معیهار  71917آزمايشگاهی با امتیاز 

دوم يعنی ارائه خدمات، زير معیار جذب دانشجويان خارجی بها 
در رتبه نخست قرار گرفت و در معیار بازارههای  71217امتیاز 

رتبه نخست را به  74717سرمايه و بدهی، اوراق وق  با امتیاز 
 خود اختصاب داد. 

 

 گیری بحث و نتیجه
هههای تههأمین مالههی  هههدف پههژوهش حاضههر بررسههی روش

های دولتی با رويکرد اقتهصاد مقهاومتی بها اسهتفاده از  دانشگاه
ای است. برای اين منظهور، انطبهاق  فرايند تحلیل شبکهروش 

های دولتی يعنی اسهتفاده  سه روش اصلی تأمین مالی دانشگاه
های خیرين و موقوفات، ارائه خدمات و  از منابع داخلی و كمک

تأمین مالی از بازار سرمايه و بدهی با رويکرد اقتصاد مقاومتهی 
بندی شدند. افزون بر  بررسی و سپس به ترتیب اهمیت اولويت

آن، زيرمعیارهههای هههر روش تههأمین مههالی نههیز بهها توجههه بههه 
بندی  اهمیتشان در هر روش اصلی و در مجموع ارزيابی و رتبه

گرديد. نتايج حاصهل از آزمهون سهه فرضهیه تحقیه  بیانگهر 

 (Wبردار ویژه ) C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 منیارها

C1 7 4 1 1 4 4 1 4 7.790 

C2 - 7 1 4 4 4 4 4 7.744 

C3 - - 7 4 4 1 1 1 7.702 

C4 - - - 7 4 1 1 4 7.711 

C5 - - - - 7 4 1 4 7.723 

C6 - - - - - 7 4 1 7.411 

C7 - - - - - - 7 2 7.479 

C8 - - - - - - - 7 7.721 

است 7.701ضريب سازگاری اوزان برابر با  . 

 معیار بازارهای سرمايه و بدهی دودويی زير مقايسه. 8جدول 
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 سوپر ماتريس موزون. 9جدول  سوپر ماتريس حدی. 11جدول 

  
 منیارهای اصلی

A B C 

صلی
ی ا
معیارها

 

A 7 7.27 7.11 

B 7.102 7 7.73 

C 7.742 7.77 7.7 

زيرمعیارها
 

A1 7.771 7 7 

A2 7.470 7 7 

A3 7.719 7 7 

A4 7.727 7 7 

A5 7.741 7 7 

A6 7.707 7 7 

B1 7 7.79 7 

B2 7 7.742 7 

B3 7 7.713 7 

B4 7 7.700 7 

B5 7 7.733 7 

B6 7 7.741 7 

B7 7 7.747 7 

B8 7 7.779 7 

B9 7 7.729 7 

B10 7 7.722 7 

B11 7 7.711 7 

C1 7 7 7.721 

C2 7 7 7.737 

C3 7 7 7.710 

C4 7 7 7.739 

C5 7 7 7.741 

C6 7 7 7.773 

C7 7 7 7.779 

C8 7 7 7.749 

  
 منیارهای اصلی

A B C 

صلی
ی ا
معیارها

 

A 7.472 7.472 7.472 

B 7.794 7.794 7.794 

C 7.794 7.794 7.794 

زيرمعیارها
 

A1 7.727 7.727 7.727 

A2 7.719 7.719 7.719 

A3 7.773 7.773 7.773 

A4 7.770 7.770 7.770 

A5 7.777 7.777 7.777 

A6 7.717 7.717 7.717 

B1 7.712 7.712 7.712 

B2 7.779 7.779 7.779 

B3 7.771 7.771 7.771 

B4 7.749 7.749 7.749 

B5 7.742 7.742 7.742 

B6 7.777 7.777 7.777 

B7 7.771 7.771 7.771 

B8 7.770 7.770 7.770 

B9 7.771 7.771 7.771 

B10 7.770 7.770 7.770 

B11 7.772 7.772 7.772 

C1 7.771 7.771 7.771 

C2 7.777 7.777 7.777 

C3 7.773 7.773 7.773 

C4 7.774 7.774 7.774 

C5 7.772 7.772 7.772 

C6 7.747 7.747 7.747 

C7 7.747 7.747 7.747 

C8 7.772 7.772 7.772 
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های دولهتی بها  راستايی سهه روش تهأمین مهالی دانهشگاه هم
رويکرد اقتصاد مقاومتی بوده اسهت، از آنجهايی كهه در داخهل 
كشور تاكنون پژوهشی با ايهن محتهوا صهورت نپذيرفتهه كهه 

ها را با رويکرد اقتهصاد مقهاومتی بررسهی  تأمین مالی دانشگاه
نمايد، بنابراين پژوهشی در اين حوزه جهت مقايهسه نتهايج بها 

های فوق به عنوان  باشد، لیکن تأيید روش آن در دسترس نمی
های احمدی و نهوروزی  های تأمین مالی دانشگاه با يافته روش

( و به نوعهی بها نتايهج 7102(، قارون )7117(، نادری )7191)
(، همسوست. با توجه به اينکه دولت بدلیهل 4771پانیگراهی )
ها با تنگنای شديدی در بخهش فهروش نفهت و  تشديد تحريم

ها جهههت توسههعه  تههأمین بودجههه مواجههه اسههت و دانههشگاه
شهوند، پهرداختن بهه  های پژوهشی با مشکل مواجه می فعالیت

هايی كه بتواند به نوعی بهه  موضوع تأمین مالی از ساير روش
ها در استقلال مالی و خودكفهايی در بخهش درآمدهها  دانشگاه

كمک كند، اهمیت به سزايی دارد. به همین منظور جهت ارائه 
های دولهتی تهلاش شهد تها  پیشنهادهای كاربردی به دانشگاه

های مختل  مورد بررسی قرار گیرد و جهت جلوگیری از  روش
بندی گردد تا گامهی  ها اولويت اتلاف زمان و انرژی، اين روش

 رو به جلو در اين حوزه برداشته شود.  

ههای اصهلی و زيرمعیارهها نیهز  بندی روش در بخش رتبه
ههای  بنهدی روش رتبههايی بدين مضمون مستند گرديد:  يافته

های  داخلی و كمکاصلی بدين ترتیب بود كه استفاده از منابع 
خیرين و موقوفات بالاترين امتیهاز را بهه خهود اختهصاب داد، 
ارائه خدمات در رتبه دوم اهمیت قرار گرفهت و نهايتها تأمیهن 
مالی از طري  بازارهای سرمايه و بدهی رتبه سوم را بهه خهود 
اختصاب داد. با توجه به اينکه پژوهش مرتبطی در اين رابطه 
انجام نشده است، سنجش همراستايی يا عدم همراسهتايی آن 

تهوان بهه  بنهدی مهی باشد. از دلايل ايهن رتبهه پذير نمی امکان
الوصول بودن تأمین مالی از منابع داخلی اشهاره كهرد. در  سهل

های مناسهبی  گذاریصورتی كه مديريت مالی دانشگاه سرمايه
در راستای افزايش منابع مالی دانشگاه صورت دهد، در مواقهع 

تواند به عنوان يک پشتوانه مستحکم مورد اتکا قهرار  لازم می
بگیرد. فرهنگ كمک به علم و فرهنگ توسط خهیرين و نیهز 

هايی كه صرفا بتواند برای مصرف دانهشگاه  وق  كردن دارايی
سازی در اين حوزه  مورد استفاده قرار بگیرد و سهولت فرهنگ

با توجه به بسترهای اجتماعی و فرهنگهی موجهود نهیز گزينهه 
باشد. ارائه خدمات آموزشی و پژوهشی  مطمئن و بلندمدتی می

ای بهرای دانهشگاه نداشهته و  دلیل اينکه هزينه ثابهت اولیههبه

 های تأمین مالی بخش عمومی با رويکرد اقتصاد مقاومتی بندی زيرمعیارهای روش اولويت. 11جدول 

 رتبه
بازارهای سرمایه و 

 بدهی
 رتبه ارائه خدمات رتبه

های  منابع داخلی و کمک

 خیرین و موقوفات

 اجاره تجهیزات آزمايشگاهی 7 جذب دانشجويان خارجی 7 اوراق وق  7

 ها و فضای آموزشی اجاره سالن 4 آموزی آنها آموزش دانشجويان و مهارت 4 اوراق اجاره 4

1 
صندوق سرمايه گذاری 

 جسورانه
 تولید محتوای علمی 1 فروش خدمات رفاهی 1

 های نوين سازی ايده تجاری 2 بنیان توسعه اقتصاد دانش 2 شركای تجاری 2

 2 گذاری مستقیم سرمايه 2
های علمی و  های پارک گسترش فعالیت

 فناوری
 اجاره زمین كشاورزی 2

 های خیرين و موقوفات كمک 3 توسعه مراكز رشد و فناوری 3 اوراق منفعت شهر دانش 3

 يارانه خوابگاه 0 تابلوی ايده در فرابورس 0

  

1 
اوراق بهادار به پشتوانه وام 

 دانشجويی
 پرداخت بابت انتقال دانشجويان 1

  

 يارانه غذا 9

 های كارآفرينی ارائه آموزش مهارت 77

 المللی همکاری گسترده بین 77
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توانهد از طريه   (، كه می7193كشور دارد )خسروی و وحدت، 
آموزی به دانهشجويان ضهمن اقهدام در  ارائه آموزش و مهارت

راستای تربیت نیروی انسانی متخهصص، منبهع تهأمین مالهی 
نهايتها زيرمعیهار  مناسبی برای خود داشته باشد. در معیهار دوم،

 فروش خدمات رفاهی در مرتبه سوم قرار گرفت.  
در معیار بهازار سهرمايه و بهدهی، اوراق وقه  بهه عنهوان 

های  اولويت اول شناخته شد، بخش زيادی از بودجهه دانهشگاه
شود، در كشور مها نیهز  مهم دنیا در قالب اوراق وق  تأمین می

های داخل كهشور  تجربه موف  ايجاد صندوق وق  در دانشگاه
توانهد بهه  نیز به ثبت رسیده است، اين ابهزار تهأمین مهالی می

ها استفاده شود. اوراق اجاره، در  صورت گسترده توسط دانشگاه
رتبه دوم اين معیار قرار گرفت، در فرآينهد انتهشار اوراق اجهاره 

گیرد، از آنجايهی  دارايی فیزيکی، موضوع قرارداد اجاره قرار می
های مشهود مثل زمین و ساختمان  ها دارايی كه اغلب دانشگاه

توانند از اين ابزار مالی در راسهتای تأمیهن  مند هستند، می بهره
منابع مالی خود استفاده كنند. در نهايت، در بین زيرمعیارههای 

گذاری جسورانه در  معیار بازار سرمايه و بدهی، صندوق سرمايه
گذاری  ها يک مهدل سهرمايه پله سوم قرار گرفت، اين صندوق

هههای جديههد و  انههدازی كههسب و كارههها و فعالیت بههرای راه
های كوچک هستند، از آنجايی كه دانشگاه نسل سهوم،  شركت

توانند به خله  ارزش  نامند كه می های كارآفرين می را دانشگاه
گذاری جسورانه راهکار بسیار  و ثروت بپردازند، صندوق سرمايه
 شود.  مناسبی در اين زمینه تلقی می

های پژوهش، پیشنهادهايی بهه شهرح زيهر  بر مبنای يافته
 قابل ارائه است:

ههها،  ها در گههام اول، توانايی نخههست آنکههه دانههشگاه -7
ها و منابع موجود خود را شناسايی نمايد، تها بتوانهد بهه  ظرفیت

های بالقوه موجود خود جههت  طور صحیح و مناسب از ظرفیت
برداری نمايد. به همین منظور لازم اسهت تها  تأمین مالی بهره

ای داشته و بها  ها به اين موضوع نگاه ويژه بخش مالی دانشگاه
پژوهی سهههم بودجههه دولههتی دانههشگاه را  ريزی و آينههده برنامهه

ای  های توسهعه كاهش دهند. ساماندهی امکانات و زير ساخت
ههای خهود جههت ارائهه  دانشگاه و همچنین شناسايی ظرفیت

خدمات در راستای نیل به اين هدف بايد مد نظر قرار گیرد تها 
ای دولهت  های مالی ناشی از تنگنای بودجه از وارد آمدن تکانه

های آموزشی و پژوهشی دانشگاه جلوگیری به عمل  به فعالیت
 آيد.

های پژوهش، تأمین مالی از طري  بازار  بر مبنای يافته -4
سرمايه در اولويت سوم و آخر قرار گرفت، اين در حهالی اسهت 

يافته و حتی كشورهای در حهال  كه در اغلب كشورهای توسعه
توسعه، تأمین مالی از طري  بازار سرمايه بهه عنهوان يکهی از 

باشد به عنوان دومین گزينه انتخاب شده  تخصص دانشگاه می
رسد عدم آشنايی و دشواری فرايندهای ورود  است. به نظر می

به بازار سرمايه و بدهی دلیل در اولويت سوم قرار گرفتن ايهن 
گزينه برای دانشگاه است كه با افزايش عم  بهازار سهرمايه و 

های آينده بتواند بیشتر  افزايش ابزارهای موجود در آن، در سال
 مورد توجه قرار گیرد.

هايی بدين شرح حاصل  بندی زيرمعیارها نیز، يافته در رتبه
 شد: 

ههای خهیرين،  در روش تأمین مالی منابع داخلهی و كمک
ها و فههضاهای  اجههاره تجهههیزات آزمايههشگاهی و اجههاره سههالن

های اول و دوم را بهه خهود اختهصاب  آموزشی به ترتیب رتبه
ها بنا به ماهیت و جايگاه خود و همچنین به تبهع  داد، دانشگاه

وظیفه آموزشهی خهود از تجههیزات آزمايهشگاهی پیهشرفته و 
منهد  های مناسهبی بهره همچنین فهضاهای آموزشهی و سهالن

ريزی بهینهه امکانهات  توانند با برنامه هستند، بر اين اساس می
بنیان و ساير نهادهايی كهه  های دانش خود را در اختیار شركت

به نحوی به اين امکانات نیاز دارند، قرار داده و از اين طريه  
به منابع مالی دست پیدا كنند. در ايهن معیهار، زيرمعیهار تولیهد 
محتوای علمی حائز جايگاه سوم شد. اعضای هیئهت علمهی و 
ها  نیروهای انسانی متخصص از منابع داخلی ارزشمند دانهشگاه

باشند كه پتانسل بسیار خوبی جهت ارائه خدمات در زمینهه  می
تواننهد از  شهوند و می تخصصی تلقی می-تولید محتوای علمی
های اطلاعاتی محتواهای علمی تولید شده  طري  ايجاد پايگاه

را در دسترس قرار دهند اين كهار بهه افهزايش گهردش مالهی 
زايی در بهستر فنهاوری اطلاعهات  دانشگاه و همچنین اشهتغال

 كند.  كمک می
در معیههار تههأمین مههالی از طريهه  ارائههه خههدمات، جههذب 

های اخیهر  دانشجويان خارجی حائز رتبه نخست شهد، در دههه
روند جذب دانشجويان خارجی رشد با ثبهاتی داشهته و پديهده 

های ديگههر بههه يکههی از  تحههصیل دانههشجويان در سههرزمین
های اصلی مؤسسات آمهوزش عهالی بهدل شهده اسهت  اولويت
ههههای علمهههی  همکاری(.  7192منش و محمهههدی،  )زمهههانی

ها عهلاوه بهر ايجهاد مزيهت رقهابتی بهرای  المللی دانشگاه بین
شههود.  ها، منجههر بههه افههزايش سهطح درآمههد آنههها می دانهشگاه

در معیههار دوم يعههنی ارائههه ها نههشان داد  همانگونههه كههه يافتههه
آموزی آنهها )افهزون بهر  آموزش دانشجويان و مهارت خدمات،

امروزه توجه چارچوب معمول وزارت علوم( حائز رتبه دوم شد، 
های مهم نهادهای مختله  از جملهه  به كار آفرينی، از دغدغه

ها و مراكز آموزش عالی است، در ايهن راسهتا بخهش  دانشگاه
آموزش عالی، در مقام متولی، تربیت نهیروی انهسانی وظايه  
مهم و رسالت والايی در راه نیل به رشد و توسعه اقتصادی هر 
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ها از  هههای نههوين تههأمین مههالی اسههت كههه دانههشگاه روش
شوند، از سويی ديگر با توجهه بهه  مند می های آن بهره ظرفیت

توانهد در راسهتای تحقه   نقش پررنگی كه بهازار سهرمايه می
سهازی  رسهد آگاه اقتصاد مقهاومتی داشهته باشهد، بهه نظهر می

ها با كاركردهای بازار سرمايه و آشهنا نمهودن آنهها بها  دانشگاه
های تأمین مالی از اين طري  و ارائهه آمهوزش بهه  انواع روش

 آنها، پیشنهاد ويژه پژوهش حاضر است. 
بايد خاطر نشان نمود كه نظیر هر پژوهش ديگهری، ايهن 

هايی مواجه بهوده كهه مهمهترين آن،  تحقی  نیز با محدوديت
های ذاتی ابزار گردآوری اطلاعات پهژوهش حاضهر  محدوديت

عدم آشنايی جامعه آماری يعنی پرسشنامه است، علاوه بر آن، 
ای و نحهوه تکمیهل پرسهشنامه  در مورد فرايند تحلیهل شهبکه

مقايسه زوجی، باعه  عهدم آمهادگی آنهان جههت پاسهخ بهه 
پرسشنامه شد، لذا بهرای رفهع ايهن مهشکل پژوههشگر زمهان 

ها نمهود. محهدوديت ديگهر  دهنده زيادی را صرف توجیه پاسخ

اين مطالعه، به قابلیت تعمیم نتايج آن مربوط است، زيرا نتايج 
های  تنها با توجه به جامعه ههدف ايهن مطالعهه و در دانهشگاه

 دولتی غرب كشور قابل تفسیر هستند. 
ها و اطلاعات كسب شهده توسهط  نهايتا بر اساس بررسی

های ذكر شده برای تحقی ، موضوعاتی بهه  محق ، محدوديت
 گردد: شرح زير پیشنهاد می

ههای تهأمین مهالی مبتهنی بهر تحلیهل  سنجش روش -7
هها  دهندگان كه در اين راستا كاربرد سهاير روش ادراكات پاسخ
تری نهسبت  های كیفی لازم است تا ديدگاه جامع مانند تکنیک

 های تأمین مالی صورت پذيرد. به روش
های دولهتی غهرب كهشور را  پژوهش حاضر، دانهشگاه -4

شود ايهن موضهوع در  مورد مطالعه قرار داده است، پیشنهاد می
ههای متفهاوت از نظهر انهدازه  های ديگهر و بها ويژگی دانشگاه

دانشگاه، نوع دانشگاه و محل دانشگاه صورت پهذيرد و نتايهج 
 آن با نتايج اين پژوهش مقايسه گردد.  

هههای تههأمین مههالی بهها  بنههدی روش بررسههی و اولويت -1
بندی مانند فرآيند سلهسله  های اولويت استفاده از ديگر تکنیک

 (.Topsisو  AHPمراتبی )

 

 منابع
(. بررسههی 7191احمههدی، مهههدی و نههوروزی، خلیههل. ) •

های  های آموزشی دانهشگاه راهبردهای تأمین مالی فعالیت
نامه علهم و  ترويجهی سیاسهت-فهصلنامه علمهیمنتخب. 
 .20-32(، 2)2، فناوری

تأمین مهالی و راههبری در (.  7192كیا، غريبه. ) اسماعیلی •
ها به سهمت پايهداری مالهی  روش روندها و به-ها دانشگاه

هههای  المللههی پژوهش سههومین كنفههرانس بینها.  دانههشگاه
 ، دانشگاه شهید بهشتی. كاربردی در مديريت و حسابداری

(. 7192كیا، غريبهه و ملانظهری، مهنهاز. )اله ،  اسماعیلی •
های اجرای تحولات در نظام  شناسايی موانع و محدوديت

 های دولهتی ايهران. پاسخگويی مالی و عملیهاتی دانهشگاه
)مجلههه علههوم ی حههسابداری دانههشگاه شههیراز ها پیههشرفت

 .7-49(، 4)1 ،اجتماعی و انسانی پیشین
(. 7192كیا، غريبههه و ملانظههری، مهنههاز. )ب،  اسههماعیلی •

شناسايی شرايط اثرگذار بهر تحهول در نظهام پاسهخگويی 
اولین همايهش های دولتی ايران.  مالی و عملیاتی دانشگاه

، دانهشگاه های پژوهشی در حسابداری دولهتی ملی فرصت
 تهران.  

(. 7192كیا، غريبههه و ملانظههری، مهنههاز. )ج،  اسههماعیلی •
بررسههی ضههرورت تحههول در نظههام پاسههخگويی مههالی و 

های دولتی ايران و شناسايی ابعهاد آن از  عملیاتی دانشگاه
هههای تجربههی  پژوهشديههدگاه خبرگههان و دانههشگاهیان. 

 .12-17(، 1)2، حسابداری
(. استقرار كمیته حسابرسی در 7190كیا، غريبه. ) اسماعیلی •

بخش عمومی ايران: نگهرش خبرگهان، اعهضای حرفهه و 
 .  712-772(، 4)2دوفصلنامه حسابداری دولتی، دانشگاه. 

(. تأثیهر 7190بیگهی، شهیما. ) كیا، غريبهه و علی اسماعیلی •
تجربههه كاركنههان در بخههش خصوصههی بههر قههضاوت و 

كارگیری حهسابداری تعههدی و  گیری آنهان در بهه تصمیم
دوفصلنامه سازی آن در بخش عمومی.  ادراک آنان از پیاده
 .19-22 (،7)2حسابداری دولتی، 

(. ارائه الگويی برای تأمین مالهی 7197انتظاری، يعقوب. ) •
ريزی در  فهصلنامه پهژوهش و برنامهههای دولتی.  دانشگاه

 .70-13، 37، آموزش عالی
زاده، میرمحمهد؛ حهسنی،  الهه؛ سهیدعباس مجد، روح باقری •

عمران، ابههراهیم.             زاده، يدالههه و صههالحی محمههد؛ مهرعلههی
(. طراحی الگوی ارتباط دانشگاه و جامعه در فرايند 7192)

طرح پژوهشی، معاونت پژوهشی شورای اقتصاد مقاومتی. 
 عالی انقلاب فرهنگی. 

های عملیاتهی  (. ارائه مدل7193بحرالعلوم، محمدمهدی. ) •
تأمین مالی مبتنی بر ابزارههای نهوين بهدهی در آمهوزش 

همايش تحلیل مسائل و تأمین منابع مالی در عالی. اولین 
 ، تهران. آموزش عالی

های تهأمین مهالی،  (. ايجاد خوشه7193بهاروندی، احمد. ) •
الگويی مناسب در بسترسازی اقتصاد مقاومتی و حمايت از 

9، دوفصلنامه مطالعات اقتصاد اسلامیبنیان.  صنايع دانش
(71 ،)709-473 . 
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دوفصلنامه علمی پژوهشی مديريت در دانهشگاه فرهنگی. 
 .19-773(، 7)0،اسلامی

(. 7193، جعفر؛ فلاح، وحید و صهفاريان، سهعید. )عموزاده •
ارائه مدل تأثیر آموزش دانشگاه )با تأكید بر دانشگاه علوم 

های  اقتصاد مقاومتی به واسطه نقش زيرساخت يی( بردريا
اجتمهاعی و اقتهصادی. -فرهنگی، منابع انهسانی، سیاسهی

(،  4)2، فصلنامه علمهی پژوههشی آمهوزش علهوم دريهايی
14-70 . 

(. رويکرد اقتصاد مقاومتی 7192آباد، الهام. ) فريدوند نعمت •
ههای شهههری.  گذاری در پروژه در تهأمین مهالی و سههرمايه

 .07-13، 3و  2، مجله اقتصادی
ههای تهأمین منابهع  (. بررسهی راه7102قارون، معصومه. ) •

، ريزی در آموزش عهالی پژوهش و برنامهها.  مالی دانشگاه
2(71-72 ،)724-90. 

پژوههی  (. آينده7192مبینی، محمد و معمارزاده طههران. ) •
های دولهتی ايهران متناسهب بها الزامهات اقتهصاد  سازمان

، های راهههبردی و كههلان فههصلنامه سیاسههتمقههاومتی. 
 . 7-14، 2نامه اقتصاد مقاومتی،  ويژه

مهههدی، محمههد؛ مهههدی، عبههاس و مههرادی، غلامعلههی.                 •
(. بررسی نقهش بهازار سهرمايه در توسهعه اقتهصاد 7191)

المللهی اقتهصاد، مهديريت،  اولیهن كنفهرانس بینمقاومتی. 
 رشت.حسابداری و علوم اجتماعی، 

(. اقتهصاد مقهاومتی و خودبهاوری 7192میلانی، جمیهل. ) •
، مجلهه اقتهصادیهای تحق  آن.  ها و چالش ملی، فرصت

 . 2-44، 1و0
نههادری، ابوالقاسههم؛ خههرازی، كمههال؛ انتظههاری، يعقههوب و  •

سههازوكارهای (.  7194آبادی، حههسن. ) محجههوب عههشرت
 فههصلنامه  تههأمین و تخههصیص منههابع در آمههوزش عههالی.

 . 7-747(، 77)1مطالعات منابع انسانی، 
(. تههوان مههالی دولههت و سههاير 7117نههادری، ابوالقاسههم. ) •

طرح پژوهشی مؤسهسه های تأمین مالی آموزش عالی.  راه
 ريزی آموزش عالی. پژوهش و برنامه

نوروزی، خلیل؛ آزادی احمدآبادی، جواد؛ جوادی، مجتهبی؛  •
(. تهأمین مالهی 7191اكبرزاده، معین و اكهبرزاده، امیهن. )

ها، شناسايی الزامات و كژكاركردها )مطالعه  خیرانه دانشگاه
، تحقیقات مالی اسهلامیموردی دانشگاه امام صادق )ع(. 

2(7 ،)793-703 . 
بخشی به منابع آمهوزش  (. تنوع7190نظرپور، محمدتقی. ) •

دومیهن همايهش عالی و طراحی مدل جهامع درآمهدزايی. 
تحلیل مهسائل و تهأمین منهابع مهالی در آمهوزش عهالی، 

 ، تهران. دانشگاه شهید بهشتی

(. 7119نژاد، احههسان. ) عههاملی، فرخنههده و رسههولی جبل •
ای در رتبهه بنهدی  كارگیری مدل فرايند تحلیهل شهبکه به

فهصلنامه مطالعهه مهوردی بانهک صهادرات. :شعب بهانکی
 .770-742(، 22)71، های اقتصادی ها و سیاست پژوهش

(. 7193خهههسروی، سهههمیه و وحهههدت، محمهههدعلی. ) •
های تأمین منابهع  های غیردولتی،كارآفرين و شیوه دانشگاه
سومین كنفرانس بین المللهی مهديريت و مهندسهی مالی. 
 ، تهران، دانشگاه مقدس اردبیلی.صنايع

(. تبیین راهبردها، 7193دولتی، حسن و مطلبی، ابوطالب. ) •
الزامات و پیامهدهای اقتهصاد مقهاومتی در نظهام آمهوزش 

 (،           19)77، ههههای آموزشهههی پهههژوهش در نظامعهههالی. 
721-712 .  

پور، بابههک؛ شههفیعی، آزاده و محمههدی، مهههران.               دهقههان •
ها.  (. اقتصاد مقاومتی: مطالعه مروری ابعاد و ويژگی7192) 

علمهی و فرهنگهی كهار و ماهنامه اجتمهاعی، اقتهصادی، 
 .22-32، 71 جامعه،

ربیعی، مهدی؛ ايزدی، صمد؛ صالحی عمهران، ابهراهیم و  •
بررسهی الزامهات تهأمین و   (.7193چیان، محمدرضا. ) آهن

مطالعهات های دولهتی.  تنوع بخشی منابع مهالی دانهشگاه
 .727-734(، 79)0، گیری و ارزشیابی آموزشی اندازه

الگوههای (.  7192مقدم، آرش و نهادری، ابوالقاسهم. ) رسته •
ههايی بهرای نظهام  تأمین منهابع مهالی و اسهتخراج آموزه

 . 771-724(، 4)0، آموزش عالی ايران.  آموزش عالی ايران
(. كههاربرد فرآينههد تحلیههل 7119زبردسههت، اسههفنديار. ) •

ای.  ريزی شههری و منطقهه ( در برنامههANPای ) شبکه
 .09-97، 27، معماری و شهرسازی-نشريه هنرهای زيبا

(. جههذب 7192منش، حامههد، محمههدی، عههارف. )  زمههانی •
دانشجويان خارجی راهبری بهرای خودكفهايی اقتهصادی، 
اولین كنفرانس بین المللی نقش مديريت انقلاب اسلامی 

 .تهران در هندسه قدرت نظام جهانی،
(. 7190امیری، غلامرضهها و طههاهری، مانههدانا. ) سههلیمانی •

بندی عوامل مؤثر بر كیفیت فعالیت حسابرسی داخلی:  رتبه
(، 07)71، دانش حسابرسهی(.  ANPمدل تحلیل شبکه )

729-702. 
(. تأمین مالی آمهوزش عالهی 7190تبريزی، حسین. ) عبده •

همايش تحلیهل مهسائل و در شرايط جاری اقتصاد ايران. 
، دانشگاه شهید بهشتی، تأمین منابع مالی در آموزش عالی

 تهران. 
(. 7190، جعفر؛ فلاح، وحید و صهفاريان، سهعید. )عموزاده •

ها بهر  بررسهی تهأثیر دانهشگاه:  دانشگاه و اقتصاد مقاومتی
گری زيرسههاخت  تحقهه  اقتههصاد مقههاومتی بهها میههانجی

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=89680
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=13370
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=45908
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=11807
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=11807
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=8015
https://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=8015
https://www.civilica.com/Papers-ICPEEE02=%D8%A7%D9%88%D9%84%DB%8C%D9%86-%DA%A9%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D9%86%D9%82%D9%84%D8%A7%D
https://www.civilica.com/Papers-ICPEEE02=%D8%A7%D9%88%D9%84%DB%8C%D9%86-%DA%A9%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D9%86%D9%82%D9%84%D8%A7%D
http://danesh.dmk.ir/article-1-1878-fa.pdf
http://danesh.dmk.ir/article-1-1878-fa.pdf
http://danesh.dmk.ir/browse.php?mag_id=39&slc_lang=fa&sid=1
http://danesh.dmk.ir/browse.php?mag_id=39&slc_lang=fa&sid=1


 136  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

مقدم، غلامرضها.            يارمحمدی، رضا؛ آذر، عادل و مهصباحی •
بندی معیارهای تهأمین مالهی  (. شناسايی و اولويت7193)

مطلوب در بازار سرمايه اسلامی از منظر اقتصاد مقاومتی. 
 .10-773(، 4)9، دوفصلنامه مطالعات اقتصاد اسلامی
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 چکیده
يکی از عوامل مهم بهرای دسهتیابی بهه اطلاعهات :  مقاله  موضوع و هدف

درستی بخواند   فهم اين است كه شخص هنگام مطالعه بتواند آن را به قابل
راحتی پردازش كند. اين قابلیت در مبانی نظهری دههه  و اطلاعات آن را به

ههای مهالی يکهی از  شهود. خوانهايی گزارش اخیر، با عنوان خوانايی ياد می
گذاران اسهت. از سهوی ديگهر،  عوامل مهم اثرگذار بهر تهصمیمات سهرمايه

های  های مالی، در انتخاب و كاربرد اصول و رويهه كاری در گزارش محافظه
حسابداری نقشی تاريخی داشته و ممکهن اسهت قابلیهت فههم و خوانايهی 

های مالی را تحت تأثیر قرار دهد. ههدف از ايهن پهژوهش بررسهی  گزارش
ههای  كاری شرطی و غیرشرطی را بها خوانهايی گزارش ارتباط بین محافظه
 های دولتی مورد مطالعه قرار دهد. مالی در شركت

 7190تا  7197های  شركت دولتی طی سال 29اطلاعات روش پژوهش: 
 های تركیبی مورد آزمون قرار گرفت.   به روش تحلیل داده

كاری  ها نهشان داد كهه محافظهه نتايج آزمون فرضهیههای پژوهش:  یافته
ههای مالهی  شرطی و غیرشرطی ارتباط منفی و معناداری با خوانايی گزارش

 كاری شرطی بیشتر بوده است. دارند كه تأثیر محافظه

نتايج اين پژوهش ضهرورت اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
های مهالی در بخهش توجه به مفهوم محافظه كاری و قابلیت فهم گزارش

 سازد.  عمومی را مضاع  می
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 M42, M41 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: One of the 
most important factors in achieving comprehensible 
information is that one can read it correctly and 
process it easily while reading. This capability is 
referred to as readability in the theoretical            
foundations of the last decade. The readability of 
financial reports is one of the important factors 
influencing investors' decisions. On the other 
hand, conservatism in financial reporting has a 
historical role in the selection and application of 
accounting principles and practices and may af-
fect the readability of financial reports. Therefore, 
this study seeks to study the relationship between 
conditional and unconditional working environment 
with financial reporting readability.  
Research Method: The data of 59 companies 
during the years 2012 to 2019 were tested by 
combined data analysis method.  

Research Findings: The results of the hypothesis 
testing showed that conditional and unconditional 
conservatism have a negative and significant  
relationship with financial reporting readiness 
which effect of conditional conservatism has been 
greater.  

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: The results of this study double 
the need to pay attention to the concept of        
conservatism and the ability to understand          
financial reports in the public sector. 
 

 

 
Keywords: Readability, Conditional Conservatism, 
Unconditional Conservatism, Financial Reporting, 
public companies. 
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 مقدمه 
های مالی، محهصول نهايهی  بر اساس مفاهیم نظری گزارش

ای از  فرآيند حسابداری، ارائه اطلاعات مفید به طی  گسترده
گیری اسههت.  كنندگان بههرای كمههک بههه تههصمیم اسههتفاده
گذاران،  خصوب سرمايه های مالی، به كنندگان صورت استفاده

گیری صههحیح،  بهرای تههأمین نیازهههای اطلاعهاتی و تههصمیم
كننهد. اگهر  ها را ارزيابی می اطلاعات ارائه شده توسط شركت
گیری مفیهد واقهع شهوند،  قرار باشد اين اطلاعات در تصمیم
(. اين موضوع تا 4771، 7آنان بايد قادر به درک آن باشند )لی
عنوان پل ارتبهاطی بیهن  حدی مهم است كه برخی، از آن به

انهد )برنهان و  گیری مفید يهاد كرده كنندگان و تصمیم استفاده
عبارت ديگههر تهها زمههانی كههه  (. بههه4771، 4ديههويس-مركههل

اطلاعات درک نشود، توانايی استفاده بعدی از آنها نیز وجهود 
نخواههد داشههت. يکهی از عوامههل مهههم بهرای دسههتیابی بههه 

فهم اين است كه شخص هنگام مطالعه بتواند   اطلاعات قابل
راحتی پهردازش  آن را به درستی بخواند و اطلاعات آن را بهه

(. از اين قابلیت در 7991، 1كند )كمیسیون بورس اوراق بهادار
شود. نتايهج  ياد می 2مبانی نظری دهه اخیر، با عنوان خوانايی

صورت مستقیم و غیرمستقیم حاكهی  های پیشین، به پژوهش
های مالی يکی از عوامل مهم  از آن است كه خوانايی گزارش
، 2گذاران اسهت )يهو و ژانهگ اثرگذار بهر تهصمیمات سهرمايه

، 0؛ لاورنههس4774؛ لههی، 4772، 3؛ تههان و همکههاران4779
(. اهمیهت ديگهر 4770، 9؛ لو و همکاران4777، 1؛ میلر4771

علهت عهدم   گذار ممکن است به موضوع آنجاست كه سرمايه
اتکها نیابهد و در جهستجوی  خوانايی كافی، اطلاعات را قابل 

سازمانی باشد كهه  منابع اطلاعاتی ديگر همچون منابع برون 
خود ضع  بزرگی برای واحد تجاری و بازار سهام است و دو 
نگرانی عمومی، شامل افزايش عهدم اطمینهان نهسبی افهراد 

گذار نسبت به استفاده اطلاعهات حهسابداری در اخهذ  سرمايه
  گذاری و افزايش عدم شفافیت را بهه تصمیمات بهینه سرمايه

( كه ممکهن 4772، 77دونالد دنبال خواهد داشت )لوران و مک
در حسابداری اين مفهوم را تحت تأثیر  77كاری است محافظه
 قرار دهد.  

كاری در گزارشگری مالی، در انتخاب و كهاربرد  محافظه
های حسابداری نقهشی تهاريخی داشهته اسهت.  اصول و رويه

اند  های پیشین به اين نکته اشهاره داشهته بسیاری از پژوهش
كاری حركهت كهرده  كه گزارشگری مالی به سمت محافظهه

است و سرعت اين حركت در پاسخ بهه شهرايط اقتهصادی و 
، 74های مالی در نوسهان بهوده اسهت )لوبهو و ژو وقوع بحران

4773 .) 
بهها ايههن رونههد بههسیاری از پژوهههشگران اثههرات سههويه 

كارانه را در گزارشهگری و افهشات مهورد توجهه قهرار   محافظه
كاری  های پیشین دو نوع محافظهه اند. گرچه در پژوهش داده

، 72مورد توجه بوده است)بیور و رايان 72و نامشروط 71مشروط
دلیل ديهدگاه غالهب، مبهنی بهر مفیهد نبهودن  (، اما بهه4772
كاری نامشروط از جههت كهارايی قراردادهها، تمركهز  محافظه

كاری مشروط و اثرات آن بر  ها بر محافظه بسیاری از پژوهش
(. علاوه بر 4777، 73گزارشگری مالی است )كالن و همکاران

دهی و تعهههدات  هههای علامههت ها دارای انگیزه ايههن، شههركت
موقع در  اتکا و بهه قراردادی برای ارائه اطلاعات مربوط، قابل

انداز آتی خود به بازيگران بازار و  مورد وضعیت جاری و چشم
كنندگان اطلاعهات ههستند. بهه ايهن منظهور،  ساير اسهتفاده

های گزارشهگری را بهرای تبهادل  ها انهواع اسهتراتژی شركت
كاری كهه  گزينند. محافظهه اثربخش و كارای اطلاعات برمی

های حههسابداری توسههط  اساسههاً بهها توجههه بههه انتخههاب رويههه
های  شههود، يکههی از ايههن اسههتراتژی ها تعريهه  می شههركت

كاری در گزارشهگری  گزارشگری شناخته شده است. محافظه
سازد تا  مالی، سازوكاری حاكمیتی است كه مديران را قادر می

گذاران منتقل نماينهد. در  اطلاعات شخصی خود را به سرمايه
ههای  كاری در حهسابداری، زيان اين میان، با اعمال محافظه

تر شناسهايی  احتمالی نهسبت بهه سهودهای احتمهالی، سهريع
شوند. اين عدم تقارن زمانی موجود در شناسهايی سهود و  می

كارانههه آن، منجههر بههه كههاهش ريههسک  گیری محافظه انههدازه
گذاران  اطلاعاتی شركت و تحق  بازده مورد انتظهار سهرمايه

 شود.  می
كننههد كههه در  (، اسههتدلال می4772)  70بگنولههی و واتههس

های  صههورت وجههود عههدم تقههارن اطلاعههاتی، اعمههال رويههه
توانهد بهرای انتقهال اطلاعهات  كارانهه می حسابداری محافظه

كنندگان مورد استفاده قرار گهیرد  محرمانه مديريت به استفاده

1. Li 
2. Brennan & Merkl-Davies  
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4. Readability 
5. You & Zhang 
6. Tan et al., 
7. Lawrence 
8. Miller 
9. Lo et al 
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و از اين طري  هزينه سرمايه سهام عادی را كاهش دههد. از 
گذاران از طري  اطلاعات افشات شده، در  طرف ديگر، سرمايه

كنند و سپس سهرمايه و  مورد عملکرد بنگاه آگاهی كسب می
های  دهنههد. رويههه اعتبههار خههود را در اختیههار بنگههاه قههرار می

ههای مهالی و  عنوان عاملی مؤثر بهر فعالیت كارانه به محافظه
گردند. تلقی مزبور بر اين استدلال  گیری محسوب می تصمیم

های انتخابی توسهط مهديريت، عملکهرد  استوار است كه رويه
دهنهد. بها توجهه بهه  گیرندگان را تحت تأثیر قهرار می تصمیم

كاری، حسابداری بايهد از يهک سهو كمتريهن  مفهوم محافظه
ها و درآمهدها و از سهوی ديگهر  ارزش ممکن را برای دارايی

ها گهزارش  ها و هزينهه بیشترين ارزش ممکن را برای بهدهی
ها را در زودترين زمان ممکن و درآمدها  كند. همچنین، هزينه

ها منظهور  را در ديرترين زمان ممکن شناسهايی و در حهساب
ههای مالهی  رو، تعبیر و تفهسیر اطلاعهات گزارشكند. از اين

تريههن  كارانههه، توسههط آگاه های محافظه مبتههنی بههر رويههه
زاده  پور و ترک كنندگان هم مشکل خواهد بود )خدامی استفاده
 (. 7197ماهانی، 

بر اساس آنچه كه گفته شد، محافظه كاری ممکن است 
های  های مالی را بهه عنهوان يکهی از جنبهه خوانايی گزارش

های دولتی تحت تأثیر قهرار دههد.  كیفی اطلاعات در شركت
كاری در  چههرا كههه انتظههار بههر ايههن اسههت مههیزان محافظههه

ها متفاوت باشد.  های دولتی در مقايسه با ساير شركت شركت
بر اين اساس، پژوهش حاضر درصدد است تا ارتباط بین انواع 

كاری حسابداری شهامل شهرطی و غیرشهرطی را بها  محافظه
های دولهتی مهورد بررسهی  های مالی شركت خوانايی گزارش

 قرار دهد. 
باشد. اول اين كه  اهمیت اين پژوهش از چندين وجه می

دهد كه تاكنون پژوهش كه به  مرور ادبیات پژوهش نشان می
بررسههی ارتبههاط بیههن انههواع محافظههه كههاری و خوانايههی 

های مالی در بخش دولتی بهپردازد، صهورت نگرفتهه  گزارش
است كه اين پژوهش درصدد است تا اين خهلأ تحقیقهاتی را 
پوشش دهد. دوم، با توجه به اين كه ماهیهت اقتهصاد ايهران 

هايهی  باشد، همهواره نگرانی مبتنی بر نقش گسترده دولت می
های دولتی وجود  های مالی بخش در رابطه با كیفیت گزارش
(، بنهابراين اهمیهت دارد تها 7192دارد )معینیان و پورزمانی، 

های مالی به عنوان يکی  عوامل تأثیرگذار بر خوانايی گزارش
های كیفیت گزارشگری مالی مورد بررسی قرار گیرد.  از جنبه

های دولهتی انگهیزه  از سوی ديگر، از آنجايی كه در شهركت
های مالی به دلايلی مانند اطمینهان از  بهبود خوانايی گزارش

جايگاه شغلی، فقدان معیارههای ارزيهابی عملکهرد و... كمتهر 

است، بر اين اساس میزان محافظه كاری نهیز در حهد پايیهن 
اعمههال گرديههده كههه ايههن مههسئله ممکههن اسههت خوانايههی 

های مالی را تحت تأثیر قرار دهد. بنابراين، ضهرورت  گزارش
دارد تا ارتباط بین انهواع محافظهه كهاری )اعهم از شهرطی و 

های  ههای مهالی در شهركت غیرشرطی( بها خوانهايی گزارش
 دولتی مورد بررسی قرار گیرد.

پهژوهش،   در ادامه، پس از بیان مبانی نظهری و پیهشینه
شناسی پژوهش ارائهه شهده و بعهد از بیهان  ها و روش فرضیه
گیری، پیشنهادهای برگرفته از پژوهش ارائهه  ها و نتیجه يافته

 خواهند شد. 
   

 مبانی نظری و مرور پیشینه پژوهش
 کاری شرطی محافظه

(، 7990)  71كاری شرطی برای اولین بار توسط باسهو محافظه
كاری مطرح شهد )جبهارزاده  ای مهم از محافظه عنوان جنبه به

كاری شهرطی را  (. او محافظهه7197كنگرلويی و همکهاران، 
تمايل حسابداران به الزام درجه بالاتری از تأيیدپذيری بهرای 
اخبار خوب نسبت به اخبار بد بیان نمود. مبنای چنین تعريفی 

(، از 7942)  79كاری شهههرطی، تعريههه  بلیهههس از محافظهههه
كاری بههود كههه عنههوان كههرده بههود هیههچ سههودی را  محافظههه
 بینی كنید.  ها را پیش بینی نکنید، اما همه زيان پیش

كاری  (، معتقد بهود ايهن تعريه  از محافظهه7990باسو )
شرطی بسیار دور از واقع بوده و مستلزم قابلیت تأيیدپهذيری 

همین دلیل او با ارائهه تعريه  متعهادلی از  باشد. به  كامل می
كاری شرطی، شرط قابلیت تأيیدپهذيری متفهاوتی را  محافظه

دهنده اين  برای اخبار خوب و بد الزام نمود. تعري  باسو نشان
موضوع بود كه اخبار بد و يا حتی همان زيان حتی با قابلیهت 

شهوند و سهود دوره  تأيید كم نیز در دوره جاری شناسايی می
جاری با اخبار بد اقتصادی همبستگی بیشتری دارد، اما اخبار 

های بعد كه قابلیت تأيید لازم را كهسب  خوب يا سود تا دوره
نمايند، شناسايی نخواهند شد و سودهای آتی با اخبهار خهوب 

 (.7197نیا،  پور و مالکی همبستگی بیشتری دارند )خدامی
كاری  (، معتقدنهد كهه محافظهه4771)  47لافوند و واتهس

شرطی ممکن است عهدم تقهارن اطلاعهاتی بیهن مهديران و 
ههای  رود گزارش گذاران را كاهش دهد و انتظهار مهی سرمايه

كاری، يک بهازار سهرمايه بها آگاههی  مالی بر مبنای محافظه
بیشتر را ايجاد نماينهد. كهاهش انگهیزه مهديران بهرای ارائهه 

كننههده، انگههیزه اصههلی بههرای  اطلاعههات نادرسههت و گمراه

18.Basu 
19.Bliss 
20.Lafond & Watts 
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هايی از  رود. نمونههه شههمار مههی كاری شههرطی بههه  محافظههه
كاری شرطی شامل كاربرد قاعهده اقهل بههای تمهام  محافظه

ها، شناسايی كاهش  شده و ارزش بازار در ارزشیابی موجودی
ها، حذف سرقفلی در پی  ارزش صورت گرفته در ارزش دارايی

ههای  های كاهش ارزش، شناسايی متقارن زيان انجام آزمون
 باشند. احتمالی در مقابل سودهای احتمالی و... می

كاری شرطی، مربهوط و مفیهد بهودن اطلاعهات  محافظه
بخههشد.  مربههوط بههه ارقههام حههسابداری گههزارش را بهبههود می

كاری، مورد درخواست سههامداران،  بنابراين، اين نوع محافظه
اعتباردهندگان و ديگر ذينفعان است، زيرا به آنها ديد روشنی 

دهد و به ايجاد قضاوت  درباره نقاط ضع  و قوت شركت می
كنهد)گوای و  گذاری كمهک می های سرمايه صحیح و انتخاب

 (. 4770، 47ورچیا
بر اساس آنچه كه گفته شد، اولین فرضهیه پهژوهش بهه 

 شود: صورت زير تدوين می
كاری شهرطی حهسابداری بها  فرضیه اول: بین محافظهه

های دولهتی ارتبهاط  ههای مهالی در شهركت خوانايی گزارش
 معنادار وجود دارد. 

 
 کاری غیرشرطی محافظه

بینهی  كاری غیرشرطی اخبار بد قبل از وقوع پیش در محافظه
كاری شرطی اخبار بد بعهد از وقهوع،  شوند، اما در محافظه می

كاری  شوند. در واقع محافظه زودتر از اخبار خوب شناسايی می
باشهد )جبهارزاده كنگرلويهی و  شرطی وابهسته بهه اخبهار می

 (. 7197همکاران، 
كاری غیرشرطی را  (، محافظه4772a) 44بال و شیواكومار

ههای حهسابداری كهه سهود و ارزش  عنوان پهذيرش روش به
ها را مستقل از اخبار اقتصادی كاههش  دفتری خالص دارايی

كاری غیرشهرطی از تمايهل  دهند، تعري  نمودند. محافظه می
ها نسبت به  به ارائه كمتر از واقع ارزش دفتری خالص دارايی

كاری بهه  ارزش بازار آن حکايت دارد. ايهن نهوع از محافظهه
كارانه در مرحله شناخت  های حسابداری محافظه اعمال روش

ها اشههاره دارد. همچنیههن  ههها و بههدهی و ثبههت اولیههه دارايی
كاری غیرشرطی، مستقل از اخبار، اطلاعات و شرايط  محافظه

موجود در لحظه ثبت و شناخت اولیه دارايی و بدهی است. در 
گیری  تحقیقههات انجههام گرفتههه چنههدين معیههار بههرای انههدازه

كار رفته است كهه يکهی از آنهها  كاری غیرشرطی به محافظه
(، 4777های بازار توسط بیور و رايهان ) معیار مبتنی بر ارزش

های بازار و  بیان گرديد. آنها معتقد بودند كه تفاوت بین ارزش
كاری  ها ناشی از اعمال محافظهه ارزش دفتری خالص دارايی

بنهدی  است. اين تفاوت به دو بخهش دائمهی و موقهت طبقه
های  كارگیری رويههه گرديههد. بخههش دائمههی آن ناشههی از بههه

های مالهی  كارانه در شناخت اولیه اقهلام در صهورت محافظه
كاری غیرشهرطی اسهت  است. ايهن بخهش بیهانگر محافظهه

 (. 7194)فروغی و نخبه فلاح، 
كاری غیرشرطی ممکن است از مالیات، دعهوی  محافظه

وجود آيههد )كانههو  قههضايی و علايهه  شخههصی مههديريت بههه
( و به دنبال آن امکان دارد ارزش اطلاعاتی 4777، 41رودريگز

مربوط به اطلاعات مالی گزارش شده را كاهش دهد )بهال و 
كاری غیرشهرطی  (. بهرای مثهال محافظهه4771، 42همکاران

گههذاری سهههام و  هههای ارزش سههازی روش توانههد بهها پیاده می
طلبانه و مديريتهی  استهلاک كه به دستیابی به اهداف فرصت

دنبال آن ممکن  كند مرتبط باشد. بنابراين به خاب كمک می
های مهالی و منجهر بهه  است باع  ايجاد اختلال در گزارش

تههصمیمات اقتههصادی جانبدارانههه و ناكارآمههد شههود )بههال و 
 (.4772bشیواكومار، 

بر اساس آنچه كه گفته شد، دومین فرضیه پهژوهش بهه 
 شود: صورت زير تدوين می

كاری غیرشرطی حسابداری بها  فرضیه دوم: بین محافظه
های دولهتی ارتبههاط  ههای مهالی در شهركت خوانهايی گزارش
 معنادار وجود دارد. 

 

 روش شناسی پژوهش
هها بهه ترتیهب  اين پژوهش از نظر هدف، ماهیت و نوع داده

كهاربردی، توصهیفی و مبتهنی بههر تحلیهل رگرسهیون اسههت. 
پژوهش بنیادی پژوهشی اسهت كهه بهه تبییهن روابهط بیهن 

های توصیفی مبتنی بر تحلیل  پردازد. در پژوهش  متغیرها می
رگرسیون، متغیر)های( وابهسته توسهط متغیر)ههای( مهستقل 

های مورد نیاز از لوح فهشرده شهركت  شود. داده بینی می پیش
ههای ارائهه شهده  آورد نهوين و گزارش افزار ره تدبیرپرداز، نرم

توسط سازمان بورس اوراق بهادار شامل گزارش هیئت مديره 
افزارههای  آوری شده و برای تجزيهه و تحلیهل آن از نرم جمع

Excel  وEviews7  .آماری   نمونه 29استفاده شده است
های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی  از شركت

،  7جهدول  با توجهه بهه معیارههای  7190تا  7197های  سال
 اند. انتخاب شده

21.Guay & Verrecchia 
22.Ball & Shivakumar  

23.CanVo-Rodríguez 
24.Ball et al 
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 مدل پژوهش

، 7های  ها از مهدل در اين پژوهش جهت آزمون فرضهیه
 شود:  زير استفاده می

(7) 
READit= β0+β1C- SCOREit+ β2SIZEit+ 
β3LEVit+ β4CAPit+ β5INVit+ β6ROAit+ 
β7IOWNit+ β8AQit+ €it 

 
READit= β0+ β1NONCONit+ β2SIZEit+ 
β3LEVit+ β4CAPit+ β5INVit+ β6ROAit+ 
β7IOWNit+ β8AQit+€it 

 

 های مالی خوانایی گرارش-متریر وابسته

های مهالی از شهاخص فهوگ  برای سنجش خوانايی گزارش
استفاده شده است كه تابعی از دو متغیر طول جمله )بر حسب 

صورت تعهداد  تعداد كلمات( و كلمات پیچیده )تعري  شده به
صورت زير محاسبه  باشد و به كلمات با سه يا چند بخش( می

 گردد: می
× )میانگین تعداد كلمات در هر جمله + تعداد كلمات پیچیده( 

 = شاخص فوگ 217
های مالی در  فرآيند و نحوه تعیین سطح خوانايی گزارش

 ترتیب زير است: شاخص فوق به
ای از ابتدا، يک نمونه  انتخاب يک نمونه يکصد كلمه -7

ای از انتهای  ای از وسط و يک نمونه يکصد كلمه يکصد كلمه
 صورت تصادفی، گزارش به
 ها، شمارش تعداد جملات در هر يک از نمونه -4
مشخص كهردن متوسهط طهول جمهلات از طريه   -1

تقسیم تعداد كلمات )يکصد كلمه( به تعداد جملات هر نمونه 
 ای، يکصد كلمه

هجايی و بیههشتر از آن  شههمارش تعههداد كلمههات سههه -2
ای  )كلمههات پیچیههده( در هههر كههدام از متههون يکههصد كلمههه

هجايی خوانده  ای كه از سه هجا تشکیل شده باشد، سه )كلمه
ای كههه بیههش از سههه هجهها داشههته باشههد،  شههود و كلمههه می

 شود(، چندهجايی خوانده می
هجهايی و   جمع كردن تعهداد كلمهات پیچیهده )سهه -2

بیشتر( با تعداد متوسط كلمهات در جمهلات و ضهرب كهردن 
 ،217حاصل آن در عدد ثابت 

ای  برای دو نمونه يکهصد كلمهه 2انجام محاسبه بند  -3
 ديگر،
محاسبه میانگین نتايج هر سه نمونه از طريه  جمهع  -0

 كردن و تقسیم به تعداد.
رابطه بین شاخص فوگ و سطح خوانايی به اين صهورت 

باشهد، يعهنی متهن  71است كه: اگر شاخص فوگ بیهشتر از 
يعهنی متهن  72-71خواندن نبوده و بسیار پیچیده است؛  قابل

يعههنی متههن  77-74يعههنی متههن مناسههب؛  74-72سههخت؛ 
يعنی متن آسان است )صفری گرايلی  77قبول و كمتر از  قابل

 (.7190نوئی،   و رضايی پیته
 

 کاری حسابداری محافظه-متریر مستقل

كاری حهسابداری شهامل شهرطی و  در اين پژوهش محافظهه
غیرشرطی بوده است كه در ادامه بهه تهشريح آنهها پرداختهه 

 شود.  می 

 ها فرآيند انتخاب نمونه .1جدول  

 تنداد محدویت اعمال شده

 247 ها تعداد كل شركت

 (114) هايی كه سهام آنها در اختیار دولت نیست شركت

 138 های دولتی تنداد شرکت

 (21) گذاری( های سرمايه ها، شركت ها، هلدينگ ها، بیمه گروه مالی)شامل بانک

 (70) اسفند نیست 49هايی كه سال مالی آنها منتهی به  شركت

 (9) هايی كه اطلاعات آنها در دسترس نیست شركت

 59 نمونه نهایی
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 (C-SCORE(كاری شهرطی  جهت محاسبه محافظه
(، استفاده 4779)  42شركت از معیار خان و واتس-در هر سال
 شده است.

 C-SCORE ( به7990با استفاده از مدل باسو ،)  شرح
  شود: گیری می ، اندازه4مدل 
(4) 

Xi,t =β0+β1Di,t+β2Ri,t+β3Di,t*Ri,t+€it 
 كه در آن:

i,tX نسبت سود خالص به ارزش بازار حقهوق صهاحبان :
 ،سهام اول دوره

i,tD:  متغیر ساختگی كه اگر بازده سهام منفی باشد، يک
 و در غیر اين صورت صفر است،

t,iR :،بازده سالانه سهم 

2β: موقع بودن اخبار خوب، معیار به 

3β: موقع بودن اخبار بد نسبت بهه اخبهار خهوب  معیار به
 كاری شرطی(. )محافظه

های هر شركت بهوده  مربوط به ويژگی 3β و 2βضرايب 
 شوند: محاسبه می 2و  1و بر اساس روابط 

(1) 
G-SCOREi,t=β2=λ1+ λ2SIZEi,t+ λ3MTBi,t 

+ λ4LEVi,t 

(2) 
C-SCOREi,t=β3= δ1+ δ2SIZEi,t+ δ3MTBi,t 

+ δ4LEVi,t 

 كه در روابط فوق:

i,tSCORE-Gموقع بودن اخبار خوب : معیار به، 

i,tSCORE-Cموقع بودن اخبار بد نسبت به  : معیار به
 كاری شرطی(، اخبار خوب )محافظه

i,tSIZE لگاريتم ارزش بازار حقوق صاحبان سههام در :
 پايان دوره،

i,tMTB نسبت ارزش بازار حقوق صهاحبان سههام بهه :
 ارزش دفتری حقوق صاحبان سهام،

i,tLEV اهرم مالی كه برابر است با نهسبت بهدهی بهه :
 حقوق صاحبان سهام.
، مهدل تعديهل 4در مهدل  2و  1های  با جايگزينی مهدل

 شود:  ، برآورد می2شده باسو به صورت مدل 
(2) 

X i , t=β 0+β 1D i , t+β 2R i , t(λ1+λ2SIZE i , t+ 
λ 3M T B i , t + λ 4L E V i , t ) + β 3D i , t * R i , t

(δ1+δ2SIZEi,t + δ3MTBi,t +  δ4 LEVi,t) +
(μ1SIZEi,t+μ2MTBi,t+μ3LEVi,t+μ1Di,t*SI

ZEi,t+μ2Di,t*MTBi,t+μ3Di,t*LEVi,t)+€it 

 
با استفاده از رگرسیون مقطعی برآورد شده است  ،2رابطه 

و با توجه به ضرايب حاصل از اين برآورد و همچنیهن رابطهه 
 شود. كاری شرطی محاسبه می ، محافظه2

كاری غیرشرطی از مدل  همچنین جهت محاسبه محافظه
(، كه به صورت زير بهرآورد شهده اسهت، 4777بیور و رايان )
 شود: استفاده می

(3) 
NON-CON=(BV/MV)*(-1) 

برابر هستند بها ارزش به ترتیب   BV  .MVكه در آن 
دفتری و ارزش بازار حقوق صاحبان سهام. هر چه اين نسبت 

كاری كمهتر اسهت.  برای يک شركت بهالاتر باشهد، محافظهه
 -7همچنین جهت تفسیر بههتر نتهايج، ايهن متغهیر در عهدد 

 ضرب شده است. 
 

 متریرهای کنترلی

ROA نرخ بازده دارايی شركت كهه برابهر اسهت بها سهود :
 خالص به مجموع دارايی.

IOWNگذاران نهادی كه برابر است با نسبت  : سرمايه
گذاری  های سرمايه ها و صندوق ها، بیمه سهام در اختیار بانک
 به كل سهام منتشره.

SIZE اندازه شركت كه برابر است با لگاريتم مجمهوع :
 های شركت. دارايی

LEV اهرم مالی كه از تقسیم كل بدهی به كل دارايی :
 آيد. دست می به

CAPهای ثابت  ای كه از نسبت دارايی : مخارج سرمايه
 شود. گیری می ها اندازه به مجموع دارايی

INVها. : نسبت موجودی مواد و كالا به مجموع دارايی 
AQ  كیفیت حسابرسی كه اگر حسابرس جزت رتبه ال :

سازمان بورس اوراق بهادار باشد، برابر با يک است و در غیهر 
 شود. اين صورت صفر در نظر گرفته می

 

 ها ها و آزمون فرضیه تحلیل داده
 آمار توصیفی

هايی است كه پردازش   آمار توصیفی عبارت از مجموعه روش
سازد. آمار توصیفی متغیرهای پژوهش در   ها را فراهم می  داده
دههد  آورده شده است. نتايج آمار توصیفی نشان می 4جدول   

بوده است كه از  3171های مالی  كه میانگین خوانايی گزارش
های نمونه حکايت  های مالی شركت خوانايی متوسط گزارش
كاری شرطی و غیرشرطی بهه ترتیهب  دارد. همچنین محافظه 25.Khan & Watts 
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 آمار توصیفی متغیرها .2جدول  

 همبستگی متغیرها .3جدول 

 انحراف منیار کمترین بیشترین میانه میانگین متریر

READ 3019/71  0223/74  1330/11  2371/0  4721/1  

CSCORE 7777/7  7777/7  7994/7  2122/7-  7921/7  

NONCON 3724/7-  2727/7-  7221/7-  4743/0-  2070/7  

AQ 1299/7  7777/7  7777/7  7777/7  1203/7  

CAP 7102/7  7727/7  2272/7  7777/7  7704/7  

INV 4217/7  4421/7  3103/7  7771/7  7947/7  

IOWN 0712/7  0202/7  9272/7  7122/7  7372/7  

LEV 2473/7  2211/7  1349/7  7740/7  4719/7  

ROA 7441/7  7017/7  9492/7  2274/7-  7143/7  

SIZE 1034/3 4320/3 2724/1 0943/2 0721/7 

  READ CSCORE NONCON AQ CAP INV IOWN LEV ROA SIZE 

READ 77/7 72/7 70/7- 74/7- 70/7 71/7- 77/7- 71/7 72/7- 72/7 

CSCORE 72/7 77/7 77/7 79/7 72/7 71/7- 77/7 74/7 72/7- 72/7 

NONCON 70/7- 77/7 77/7 70/7- 77/7 47/7 73/7 79/7 47/7 72/7- 

AQ 74/7- 79/7 70/7- 77/7 77/7 72/7- 71/7 71/7 77/7 77/7 

CAP 70/7 72/7 77/7 77/7 77/7 72/7- 77/7 73/7- 77/7- 72/7- 

INV 71/7- 71/7- 47/7 72/7- 72/7- 77/7 42/7 72/7- 27/7 73/7- 

IOWN 77/7- 77/7 73/7 71/7 77/7 42/7 77/7 79/7 77/7 72/7 

LEV 71/7 74/7 79/7 71/7 73/7- 72/7- 79/7 77/7 49/7- 73/7- 

ROA 72/7- 72/7- 47/7 77/7 77/7- 27/7 77/7 49/7- 77/7 72/7- 

SIZE 72/7 72/7 72/7- 77/7 72/7- 73/7- 72/7 73/7- 72/7- 77/7 
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 نتايج آزمون فرضیه دوم .5جدول 

 نتايج آزمون فرضیه اول .4جدول 

READit=β0+β1C-SCOREit+β2SIZEit+β3LEVit+β4CAPit+β5INVit+β6ROAit+β7IOWNit+β8AQit+€it 

 عامل تورم واریانس منناداری tآماره  خطای استاندارد ضریب متریر

CSCORE 121490/7-  224101/7  917291/4-  7717/7  7.7730 

AQ 770037/7-  401777/7  740979/7-  9000/7  7.7771 

CAP 194002/1  004227/7  194449/2  7777/7  7.7772 

INV 717402/4  333221/7  404910/1  7774/7  7.7709 

IOWN 042732/7  773907/7  079724/7  2043/7  7.7222 

LEV 411424/7  977972/7  271027/7  7291/7  7.1291 

ROA 103941/7  909022/7  112047/7  0770/7  7.7717 

SIZE 704714/7  011204/7  412329/7  1723/7  7.7447 

C 11031/77 110110/2 123440/4 7797/7 7.1747 

 21/7 ضريب تعیین

 

 19/7 ضريب تعیین تعديل شده

 F 9911/2آماره   

 4/4 آماره دوربین واتسون

 F 7777/7احتمال آماره 

READit=β0+β1NONCONit+β2SIZEit+β3LEVit+β4CAPit+β5INVit+β6ROAit+β7IOWNit+β8AQit+€it 

 عامل تورم واریانس منناداری tآماره  خطای استاندارد ضریب متریر

NONCON 211900/7-  411227/7  792222/4-  7101/7  7.7730 

AQ 049247/7-  727342/7  710772/2-  7777/7  7.7771 

CAP 172239/7  991202/7  170327/7  0277/7  7.7772 

INV 320492/7  101217/7  021714/7  2224/7  7.7709 

IOWN 222707/7-  973349/7  277112/7-  3707/7  7.7222 

LEV 709249/7  122337/7  401734/7  4742/7  7.1291 

ROA 729732/4  729937/7  723241/4  7279/7  7.7717 

SIZE 903197/7  172141/7  472224/7  4421/7  7.7447 

C 704219/0  431933/2  121203/7  7172/7  7.1747 

 22/7 ضريب تعیین

 

 24/7 ضريب تعیین تعديل شده

 F 4793/2آماره   
 1/4 آماره دوربین واتسون

 F 7777/7احتمال آماره 
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انهد. در مجمهوع نتايهج  بوده -317و  777717دارای میانگین 
ههم   هها بهه آمار توصیفی نشان داد كه میانگین و میانهه داده

ها  اند، بنابراين داده اند و انحراف معیار كمی داشته نزديک بوده
 دارای به طور تقريبی نرمال هستند. 

 
 همبستگی بین متریرها

همچنین به منظور آزمون عدم خودهمبستگی بین متغیرهای 
، ارائهه شهده 1جهدول   پژوهش، همبستگی بیهن متغیرهها در 

دههد، همبهستگی بیهن  گونه كه نتايج نهشان می است. همان
بهوده و  017های پژوهش كمهتر از  متغیرهای توضیحی مدل

بیانگر عدم وجود خود همبستگی بیهن متغیرههای توضهیحی 
 است. 

، فرضههیه اول بههدين صههورت تدويههن 7براسههاس مههدل 
كاری شهرطی حهسابداری بها خوانايهی  شود: بین محافظه می

های دولتی ارتباط معنادار وجهود  های مالی در شركت گزارش
 دارد. 

نشان  2جدول   طور كه نتايج آزمون برازش مدل در  همان
در  Fدهند، معناداری كل رگرسهیون بها توجهه بهه آمهاره  می

شهود. همچنیهن مقهدار   درصهد تأيیهد می 99سطح اطمینان 
از تغیهیرات  1917دههد  ضريب تعیین تعديل شهده نهشان می

های مالی توسط متغیرهای مستقل و كنترلی  خوانايی گزارش
شوند. مقدار آماره دوربین واتهسون نیهز   مدل توضیح داده می

نزديک بوده است كه نهشان از عهدم وجهود خهود  4به مقدار 
 باشد.  های مدل می همبستگی سريالی بین باقیمانده

دهنهد كهه ضهريب متغیهر  نتايج آزمون فرضیه نشان می
و از لحاي آماری معنادار است،  -1217كاری شرطی  محافظه

كاری شرطی و  بنابراين ارتباط منفی و معناداری بین محافظه
های دولتی وجهود دارد.  های مالی در شركت خوانايی گزارش

كاری  ازای يهک واحهد تغیهیر در محافظهه به بیان ديگهر بهه 
واحهد در  1217های مالی بهه انهدازه  شرطی، خوانايی گزارش
های  يابد. بنهابراين ههر چهه شهركت جهت معکوس تغییر می
كاری شرطی بیهشتری باشهند، احتمهال  دولتی دارای محافظه

 يابد.  های مالی بهبود يابد، كاهش می اين كه خوانايی گزارش
در رابطه با متغیرهای كنترلی نهیز نتهايج نهشان داد كهه 

ای ارتباط مثبهت و معنهاداری بها متغیهر  متغیر مخارج سرمايه
هايی كه  های مالی دارد. به بیان ديگر شركت خوانايی گزارش
ههای مالهی  ای بیشتری دارنهد، دارای گزارش مخارج سرمايه

خوانههاتری هههستند. همچنیههن نتههايج نههشان داد كههه نههسبت 
موجودی مواد و كالا نیز ارتباط مثبت و معنهاداری بها متغیهر 

هايی كهه دارای انهواع بیهشتری از  وابسته دارد. يعنی شركت

موجههودی مههواد و كههالا هههستند، تمايههل بیههشتری بههه ارائههه 
های مالی خواناتر دارند. در رابطهه بها سهاير متغیرهها  گزارش

 نتايج معناداری مشاهده نگرديد. 
شههود: بیههن  فرضههیه دوم بههدين صههورت تههدوين می

ههای  كاری غیرشرطی حسابداری با خوانهايی گزارش محافظه
 های دولتی ارتباط معنادار وجود دارد.  مالی در شركت

، 2جهدول   طور كه نتايج آزمهون بهرازش مهدل در  همان
  Fدهند، معناداری كل رگرسیون با توجه بهه آمهاره نشان می

شهود. همچنیهن مقهدار   درصد تأيید می 99در سطح اطمینان 
از تغیهیرات  2417دههد  ضريب تعیین تعديل شهده نهشان می

های مالی توسط متغیرهای مستقل و كنترلی  خوانايی گزارش
شوند. مقدار آماره دوربین واتهسون نیهز   مدل توضیح داده می

نزديهک بهوده اسهت كهه نهشان از عهدم وجهود  4به مقهدار 
 باشد.  های مدل می مانده خودهمبستگی سريالی بین باقی

دهند كه ضريب متغیر  نتايج آزمون فرضیه دوم نشان می
و از لحهاي آمهاری معنهادار  -2117كاری غیرشرطی  محافظه

كاری غیرشههرطی ارتبههاط منفههی و  اسههت، بنههابراين محاظههه
های مهالی دارد. بهه بیهان ديگهر  معناداری با خوانايی گزارش

كاری غیرشرطی، خوانايهی  ازای يک واحد تغییر در محافظه به
واحد در جهت معکهوس در  2117میزان  های مالی به گزارش
يابههد. بنههابراين هههر چههه  های دولههتی تغیههیر می شههركت
ههای  كاری غیرشرطی بیشتر باشد، خوانهايی گزارش محافظه

 يابد.  مالی كاهش می
در رابطه با متغیرهای كنترلی نهیز نتهايج نهشان داد كهه 
كیفیهت حسابرسههی، ارتبههاط منفهی و معنههاداری بهها خوانايههی 

های مالی دارد. بنابراين، كیفیهت حسابرسهی، عاملهی  گزارش
باشد كهه ممکهن  های مالی می جهت كاهش خوانايی گزارش

ههای  است دلیل آن استفاده از واژگهان تخصهصی در گزارش
حسابرسی باشد. همچنیهن نتهايج نهشان داد كهه نهرخ بهازده 

های مالی  دارايی، ارتباط مثبت و معناداری با خوانايی گزارش
تهر  ها مطلوب دارد. به بیان ديگر، هر چه عملکرد مالی شركت

باشد، تمايل بیشتری جهت انعکاس اين عملکرد بهه صهورت 
 های مالی وجود دارد.  واضح و خوانا در گزارش

 

 گیری  بحث و نتیجه
پژوهش حاضهر درصهدد بهوده اسهت تها ارتبهاط بیهن انهواع 

كاری حسابداری شهامل شهرطی و غیرشهرطی را بها  محافظه
های دولتی مورد بررسی  های مالی در شركت خوانايی گزارش

شهركت  29قرار دهد. به همین جهت اطلاعهات مربهوط بهه 
های تركیهبی مهورد آزمهون قهرار   دولتی به روش تحلیل داده
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گرفت.  نتايج آزمون فرضیه اول نشان داد كه ضريب متغیهر 
و از لحاي آماری معنادار است،  -1217كاری شرطی  محافظه

كاری شرطی و  بنابراين ارتباط منفی و معناداری بین محافظه
های دولتی وجهود دارد.  های مالی در شركت خوانايی گزارش

كاری  ازای يهک واحهد تغیهیر در محافظهه به بیان ديگهر بهه 
واحهد در  1217انهدازه  های مهالی به شرطی، خوانايی گزارش
ها دارای  يابد. بنابراين هر چه شركت جهت معکوس تغییر می

كاری شرطی بیشتری باشند، احتمال اينکه خوانايهی  محافظه
يابد. همچنین نتايهج  های مالی بهبود يابد، كاهش می گزارش

آزمههون فرضههیه دوم نههیز نههشان داد كههه ضههريب متغیههر 
و از لحهاي آمهاری معنهادار  -2117كاری غیرشرطی  محافظه

كاری غیرشههرطی ارتبههاط منفههی و  اسههت، بنههابراين محاظههه
های مالی دارد. به بیان ديگر بهه  معناداری با خوانايی گزارش

كاری غیرشهرطی، خوانايهی  ازای يک واحد تغییر در محافظه 
واحهد در جههت معکهوس  2117میزان  های مالی بهه گزارش
كاری غیرشرطی بیشتر  يابد. بنابراين هر چه محافظه تغییر می

 يابد. های مالی كاهش می باشد، خوانايی گزارش
كاری شهرطی و  طور كلی نتايج نشان داد كه محافظهه به

های دولتهی  های مالی شهركت غیرشرطی بر خوانايی گزارش
كاری شهرطی  تأثیر منفی دارند كه در اين بین تأثیر محافظهه

باشد. اين نتیجهه نهشان  كاری غیرشرطی می بیش از محافظه
هايی مانند قاعده اقل بههای تمهام شهده  دهد اعمال رويه می
كاری شهرطی، در مقابهل اعمهال  عنوان مصادي  محافظهه به

كاری غیرشهرطی ماننهد بهه هزينهه بهردن  های محافظه رويه
جای شناسايی دارايهی، منجهر بهه  مخارج تحقی  و توسعه به
شود. اين يافته نشان  های دولتی می خوانايی كمتر در شركت

كارانههه در  دهههد كههه وجههود سیههستم حههسابداری محافظه می
های دولتی منجر به كاهش ارائه اطلاعات و همچنین  شركت

توان گفهت  شود. در تفسیر اين نتايج می قابلیت فهم بازار می
ههای شهغلی  های دولتی جايگاه كه مديران شاغل در شركت

خود را مديون رابطه بها كارفرمايهان دولهتی و نهه توانهايی و 
دانند. در نتیجه اين دسته از مهديران  سواب  مديريتی خود می

ههای زود بهازده و  گذاری در پروژه كنند با سهرمايه تلاش می
های حسابداری متهورانهه نظهر كارفرمايهان  كار بردن رويه به

كاری در  دولتی را جلب نمايند. بر اين اساس سهطح محافظهه
ههای مهالی ارتبهاط  های دولهتی بها خوانهايی گزارش شركت

 معکوس دارد. 
گذاران و  های پههژوهش، بههه سههرمايه بههر اسههاس يافتههه

شود كه هنگام ارزيابی خوانايی  گران مالی پیشنهاد می تحلیل
هههای مههالی و ارائههه اطلاعههات بههه بههازار، بههه نقههش  گزارش

كاری ممکهن  كاری توجه نمايند. زيرا اگرچه محافظه محافظه
است سود جاری را كاهش دهد، اما ممکهن اسهت منجهر بهه 

 افزايش سودهای آينده و سودهای پايدار شود.  
 شود: های آتی پبشنهاد می برای پژوهش

طور جداگانه مورد  تحقی  حاضر در مورد هر صنعت به -
دست آمهده در صهنايع  بررسی قرار گیرد و به مقايسه نتايج به

 مختل  پرداخته شود. 
در تحقیقات آتی به بررسی نقش ال ( توانايی مديران  -

كاری و خوانايهی  و ب( مديريت سود بر ارتباط بیهن محافظهه
 های دولتی پرداخته شود. های مالی در شركت گزارش
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 چکیده
كیفیت حسابرسی در بخش عمومی، ابهزاری اسهت :  مقاله  موضوع و هدف

ريزان اقتههصادی و سههاير  كههه حسابرسههان جهههت اعتبههاردهی و برنامههه
ها به آن نیاز دارند. ههدف  كنندگان جهت اطمینان بیشتر به گزارش استفاده

های كیفیت حسابرسی در بخش عمومهی  پژوهش حاضر، شناسايی شاخص
 باشد.  در اين زمینه می  و طراحی مدل تفسیرگرايانه1ساختارمندانه

نفهر از  73های فراتحلیل و دلفی، از  منظور انجام تحلیل بهروش پژوهش: 
در سهطح دانهشگاهی بهر مبنهای متخصصان حسابداری و مهديريت مهالی 

گیری هدفمند، استفاده گرديد. در بخش كمهی پهژوهش بها رويکهرد  نمونه
نفهر از مهديران، معهاونین، سهر  41سازی تفسیری ساختاری فراگیر از  مدل

 استفاده شد.  حسابرسان و حسابرسان ارشد ديوان محاسبات

هههای حقوقههی لازم بههرای اجههرای  ظرفیت  توسههعههای پززژوهش:  یافتززه
حسابرسی عملکرد، اثرگذارترين گهزاره ارتقهای كیفیهت حسابرسهی بخهش 

های يکپارچهه  افهزار سهنا و اسهتفاده از سهامانه عمومی و گزاره ارتقهای نرم
اطلاعاتی تلفی  و پردازش، كم اثرترين گهزاره كیفیهت حسابرسهی بخهش 

 عمومی انتخاب شدند.

 طور تحقی  بهه  اين  در  آنچهاصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه

در قالب سه مؤلفهه اساسهی بهه طراحهی   است كه  اين  آمد  دست  به  خاب
ترين علل كیفیت حسابرسی در حوزه بخش عمومی پرداختهه  مدل اثربخش

 قهرار  ها و تحقیقهات قبلهی مهورد توجهه حوزه  ساير  در  عوامل  اين  است كه

 اند. نگرفته
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: Audit        
quality in the public sector is a tool that auditors 
need to accredit and economic planners and other 
users need to be more confident in their reports. 
The purpose of this research, identify the         
indicators of audit quality in the public sector and 
design an Interpretive/Structural Model in this 
field. 

Research Method: In the qualitative part of the 
research, 16 accounting and financial management 
experts at the university level based on purposive 
sampling were used. In the quantitative part of the 
research, with the approach of comprehensive 
structural interpretive modeling, 28 Managers, 
Chief Auditors and Senior Auditors of the Court 
of Audit were used. 

Research Findings: The results showed that the 
legal capacity development proposition required 
for public sector performance auditing, the most 
effective public sector audit quality improvement 
proposition and the Senate software development 
proposition and the use of integrated information 
systems were selected least effective level of  
public sector audit quality proposition. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: What was obtained in this study 
in particular is that in the form of three basic 
components, the model of the most effective 
causes of audit quality in the field of public sector 
has been designed that these factors in other fields 
and previous research have not been noticed. 

 
 

Keywords: Analysis of Total Interpretive Structural 
Model;  Public Sector Audit Quality, Content 
Analysis. 
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 1مقدمه
هههای فعههال در نظههام  سیههستم حکومههتی يکههی از خههرده نظام

پاسخگويی اسهت كهه نقهش مهمهی در ارزيهابی پاسهخگويی 
كنهد. در كهشور مها، مديريهت  نهادهای بخش عمومی ايفا می

بخش اعظم منابع اقتصادی بر عهده دولت و نهادهای عمومی 
است و كیفیت مديريت آن در سرنوشت ملت آثار اساسی دارد 

 (.7193)باباجانی و جبار دوست، 
گذاران و شهروندان، خواهان  مقامات بخش عمومی، قانون

درستی و  باشند كه آيا وجوه دولتی به و نیازمند اين موضوع می
شود يا خیر و همچنیهن  مطاب  با قانون و مقررات مديريت می

ها، برنامه و خدمات در بخش عمومی به اههداف از  آيا سازمان
ها  اند يا خیر و نیز آيا ايهن سهازمان يافته شده دست پیش تعیین

كننهد. نقهش ديهوان  صورت اقتصادی و كارآمهد فعالیهت می به
ها و نهیز ايجهاد  های وزارتخانه محاسبات، كمک به بهبود رويه

افزوده از طري  افهزايش اطمینهان در عمهوم مهردم، در  ارزش
(. حسابرسهی و 7193مورد سیستم حکومتی آنهاست )نظهری، 

های دولتی بخش اساسهی فرآينهد  اظهارنظر نسبت به گزارش
آوری و  كنترل و پاسخگويی است، حسابرسهی از طريه  جمهع

شود تا اطلاعهات  طرفانه شواهد و مدارک سبب می ارزيابی بی
شده توسط واحد مورد رسیدگی، قابلیت اتکای بیشتری  گزارش

 (.7190داشته باشد )كرمی و همکاران، 
حسابرسی بخهش عمومهی از ضهرورت بهالايی برخهوردار 
اسههت زيههرا اطلاعههات و ارزيههابی مههستقل و هدفمنههدی را در 

های دولهت  ها و برنامهه مهشی خصوب مباشرت و اجهرای خط
گذاری و نظارتی و اشخاصهی كهه دارای  برای نهادهای قانون

آورد  جايگاه حاكمیتی بوده و همچنین عموم مردم فهراهم مهی
 (.7193حسابرسی بخش عمومی،  1777)استاندارد 

( قانون اساسی وظیفه ديوان محاسبات كشور 22در اصل )
ديهوان محاسهبات بهه كلیهه ”بدين شهرح مقهرر شهده اسهت: 

های دولتی و سهاير  ها، مؤسسات، شركت های وزارتخانه حساب
هايی كه به نحوی از انحات از بودجه كل كشور استفاده  دستگاه
دارد رسهیدگی يها  كنند بهه ترتیهبی كهه قهانون مقهرر مهی می

ای از اعتبهارات مهصوب  نمايند كه هیهچ هزينهه حسابرسی می
تجاوز نکرده و هر وجهی در محهل خهود بهه مهصرف رسهیده 

ها و اسناد و مدارک مربوطهه را  باشد. ديوان محاسبات، حساب
آوری و گزارش تفريغ بودجه ههر سهال را بهه  برابر قانون جمع

انههضمام نظههرات خههود بههه مجلههس شههورای اسههلامی تههسلیم 
در “.  نمايد. اين گزارش بايد در دسترس عموم گذاشته شود می

ههای  شرايط فعلی گهزارش تفريهغ بودجهه بهر مبنهای گزارش
های  حسابرسی مالی و رعايت حسابرسهان مهستقر در دسهتگاه

گهیرد  شود كه صرفاً نظارت مالی را در بر می اجرايی تنظیم می
و از كیفیههت لازم در زمینههه حسابرسههی عملیههاتی برخههوردار 

 (. 7193باشد)باباجانی و جبار دوست،  نمی
های اخیر، ماهیت كیفیت حسابرسی، برای هیئهت در سال

           4بخهههشی المللهههی حسابرسهههی و اطمینان اسهههتانداردهای بین
(IAASBو سازمان بین ) 1المللی مؤسسات عالی حسابرسهی 
(INTOSAL از اهمیت بسیار بالايی برخوردار بوده اسهت )

و    (ISA)  2المللی حسابرسی و آنها با تدوين استانداردهای بین
(، بههه ISQC)  2المللههی كنههترل كیفیههت اسههتانداردهای بین

سازی كیفیت خدمات حسابرسی و ارائه چهارچوبی بهرای  بهینه
ههای  انهد. تها بهه امهروز تلاش كیفیت حسابرسی اقهدام نموده

متعددی برای تعري  كیفیهت در حسابرسهی صهورت پذيرفتهه 
كدام از آنها منجر به تعري  مورد قبهول  حال هیچ است با اين 

ای و جامعه حسابداران قهرار  های حرفه يا مورد پذيرش انجمن
نهشده  الملهل بهه رسهمیت شناخته نگرفته يا توسط جامعهه بین

است، زيرا از اساس كیفیت حسابرسی در اصهل يهک مفههوم 
بعدی نبوده بلکه يک مفهوم مجتمع و چندوجهی اسهت و  يک

صورت مهستقیم و چهه غیرمهستقیم بهر  عوامل متعددی چه به
گذارنههد. مههشکل كیفیههت  روی كیفیههت حسابرسههی تههأثیر می

حسابرسهی، دامنههه گههسترده و متنههوع آن اسههت و در دو دهههه 
شهده اسهت.  گذشته تعاري  مختلفی از كیفیت حسابرسی ارائه

سادگی میهسر نیهست؛  گیری كیفیت واقعی حسابرسی به اندازه
قابل مهشاهده اسهت و فقهط  زيرا كیفیت واقعی حسابرسی غیر

توان آن را پس از اجرای حسابرسی ارزيابی كرد )دريهائی و  می
 (.7190عزيزی، 

هیئت تدوين استانداردهای حسابرسی و اطمینان بخهشی 
منتهشر  4771در چارچوبی از كیفیت حسابرسی كهه در سهال 

نمههود بههه عوامههل ورودی، عوامههل خروجههی، تعههاملات میههان 
ای و ملاحظهات خهاب جههت  صاحبان كلیدی، عوامل زمینهه

ارائه يک چارچوب برای كیفیت حسابرسی اشاره نموده اسهت. 
ديدگاهی كه در خهصوب كیفیهت حسابرسهی مطهرح اسهت، 

شهود كهه  در نظر گرفته می “عنوان يک خدمت به”حسابرسی 
اين خدمت بايد توسط اشهخاب واجهد شهرايط ارائهه شهود و 
فرايند انجام اين خدمت و ارائه گزارش نتايج آن، تابع ضهوابط 

كه ارائههه  و اسههتانداردهای خههاب اسههت. بنههابراين در صههورتی
شده انجهام  خدمت مزبور، مطاب  با استانداردها و ضوابط تعیین

ديگر در ايهن  عبارت شود از كیفیهت لازم برخهوردار اسهت. بهه

 باشد. . مقاله فوق برگرفته از پايان نامه دكتری می7

2. International Auditing and Assurance Standards 
Board 

3. International Organization of Supreme Audit Insti-
tution 

4. International Standards Auditing 
5. International Standard on Quality control 
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ديدگاه، نگاه سیستمی بهر كیفیهت حسابرسهی حهاكم اسهت و 
كننده  های حسابرسی، تعیین ها، فرايند و خروجی كیفیت ورودی

 (.7194باشد )مداحی و همکاران،  كیفیت حسابرسی می
هايی از كیفیت حسابرسهی  های اخیر به ارائه مدل در سال

صهورت پراكنهده  در بخش خصوصهی و حسابرسهی داخلهی به
(، لیکن علیرغهم 7190شده است )كرمی و همکاران،  پرداخته 

اهمیت حسابرسی بخش عمومی در جلوگیری از بروز تخلفات 
مالی و همچنین ارتقای پاسخگويی و شفافیت و اعتماد پايهدار 

ههای عمومهی و بهبهود  در استفاده مناسهب از منهابع و دارايی
عملکههرد مههديريت عمومههی تههاكنون تحقیقههی بههرای كیفیههت 
حسابرسی و عوامل مؤثهر بهر آن در بخهش عمومهی صهورت 
نپذيرفته است. لذا با توجه به بزرگ بودن اقتصاد بخش دولتی 
در كشورمان و تمايز فراوان ساختار بخهش عمومهی ايهران بها 

های فهراوان در ايهن بخهش  ساير كشورها و نیز وجود آسهیب
ها و تخلفات متعدد يک دهه اخهیر، ايهن  ازجمله بروز اختلاس
جهت افزايش كیفیت حسابرسی بخش ”سؤال مطرح است كه 

توان الگويی جامع  هايی تأثیرگذارند و آيا می عمومی چه مؤلفه
های تأثیرگهذار بهر كیفیهت  با توجه به میزان اهمیت شهاخص
 “ حسابرسی اين بخش ارائه كرد؟

كننهده  اين تحقی  با هدف آزمون روابط بین عوامل تعیین
مؤثر بر كیفیت حسابرسی بخش عمومی و نیز آزمون و اصلاح 
مههدل مفهومههی كیفیههت حسابرسههی بخههش عمومههی صههورت 

 گیرد. می
 

 مبانی نظری 
منههد  تههوان فرآينههد قاعده حسابرسههی بخههش عمومههی را می

آوری و ارزيابی شهواهد بهه شهکلی عیهنی جههت تعییهن  جمع
شهده،  انطباق اطلاعات يها شهرايط واقعهی بها معیارههای وضع

های بخهش عمومهی را  طوركلی حسابرسهی تعري  نمهود. بهه
توان به سه نوع اصلی حسابرسی مالی، حسابرسی عملکرد،  می

بندی كرد. با توجه به نهوع حسابرسهی  حسابرسی رعايت طبقه
گیرد، اهداف آن متفهاوت خواههد بهود. اههداف  كه صورت می

 حسابرسی اين بخش عبارتند از: 
ها يها اظههارنظر مهستقل،  گیری ارائه اطلاعهات، نتیجهه -
اتکها بهر اسهاس شهواهد كهافی و مناسهب از  طرفانه و قابل بی

 كنندگان.  های اجرايی به استفاده دستگاه
ارتقات پاسخگويی و شفافیت، تشوي ، بهبهود مهستمر و  -

های عمومهی  اعتماد پايدار در استفاده مناسب از منابع و دارايی
 و عملکرد مديريت عمومی. 

های اجرايی و نظارتی و كهسانی  تقويت كارايی دستگاه -
 هايی هستند كه مالکیت عمومی بر  كه مسئول مديريت فعالیت

 آنها مترتب است. 
ايجههاد انگههیزه بههرای تغیههیر بهها ارائههه دانههش حاصههل از  -
های اصولی برای بهبود عملیهات  وتحلیل جامع و توصیه تجزيه
 (.7193حسابرسی بخش عمومی،  1777باشد )استاندارد می

 دو نوع شیوه عمل در حسابرسی بخش عمومی وجود دارد:
در مههوارد گواهههی دهههی، دسههتگاه اجرايههی اطلاعههات  -7

نمايد  مربوط به موضوع موردنظر را با توجه به معیارها ارائه می
و سپس حسابرس بر اساس اين اطلاعات، شواهد حسابرسهی 
كافی و مناسب را جهت ايجاد مبنايی معقول برای اظهارنظر و 

نمايهد. منظهور از گواههی دههی در  آوری می گیری جمع نتیجه
استانداردهای حسابرسی، گواههی موضهوع قهانون محاسهبات 

 باشد؛ عمومی نمی
در مههوارد گزارشههگری مههستقیم، حههسابرس موضههوع  -4

نمايد.  گیری و ارزيابی می موردنظر را با توجه به معیارها، اندازه
حسابرس موضوع و معیارها را با در نظر گرفتن خطر و سهطح 

گیری موضهوع در قبهال  نمايد. نتیجه اندازه اهمیت انتخاب می
ها،  گیری ها، نتیجه معیارها در گزارش حسابرسی به شکل يافته

شود. حسابرسی موضوع  ها و يا يک اظهارنظر ارائه می پیشنهاد
هها و يهها  موردنظهر همچنیهن ممکههن اسهت اطلاعههات، تحلیل

 (. 7193های جديدی را فراهم نمايد )همان،  بینش
پايه و اساس انجام يهک حسابرسهی بهر اسهاس اصهول و 
قواعدی بنا نهاده شده است كه شامل اصول عمومی حاكم بهر 
، 7كار و اصول مربهوط بهه فراينهد حسابرسهی، كهه در شهکل 

 شده است. ترسیم
كیفیت حسابرسی به ديد بسیاری از ناظران دامنه گسترده 
و متنوعههی دارد و در طههی دو دهههه گذشههته اغلههب تعاريفههی 

هههای مههالی كههه در  شههده اسههت.پس از بحران مختلفههی ارائه
های اخیر در كشورهای مختل  مثل اسپانیا و يونان اتفاق  سال

های رياضتی كهه در ايهن كهشورها اجراشهده،  افتاد و با برنامه
بودجههه بخههش عمومههی كههاهش چههشمگیری يافتههه بنابرايههن 

عنوان ابزار كلیدی در اين كشورها  حسابرسی بخش عمومی به
(. در پی 7193مدنظر قرارگرفته است) باباجانی و جبار دوست، 

اين وقايع، پژوهشگران حسابداری و حسابرسی ابعاد چندگانهه 
اند، ابعاد مذكور اغلب  كیفیت حسابرسی را مورد توجه قرار داده

به تعاري  متفاوتی منجر گرديده است. اداره حسابداری دولهت 
( كیفیههت حسابرسههی را چنیههن تعريهه        GAO)  3آمريکهها

 كند:  می
            0شهده عمومهی اجرای حسابرسی مطهاب  اصهول پذيرفته” 

(GAAPبههه )  منظور فههراهم سههاختن اطمینههان منطقههی از

6. General Accounting Office 
7. Center for Audit Quality 
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های مالی حسابرسی شده و موارد مرتبط با افهشای آن  صورت
عهدم وجهود  -4شهده حهسابداری،  اصهول پذيرفته -7مطاب  

)كارائوانهها و “  تحريهه  بااهمیههت درنتیجههه خطاههها و تقلههب
 (. 4747، 1كوالزک

آنچه مسلم است از هر ديدگاهی كه به موضهوع پرداختهه 
های درگیر با مسئله كیفیت خواههان افزايهش  شود همه طرف

های خاصی گهگاه ناقض اين  باشند هرچند وجود انگیزه آن می
 (.7191شود )امینی و همکاران،  اصل مهم می

ههها،  تههوان ويژگی جای تعريهه  كیفیههت حسابرسههی می بههه
های كیفیههت حسابرسههی را،  رفتارههها، چههارچوب يهها شههاخص

( بها CAQ)  9، مركز كیفیت حسابرسهی4771برشمرد: در مه 
های  ای برای هیئت نظارت بر حهسابداری شهركت ارسال نامه

( موافقت كرد كه اين هیئهت CAOB)  77سهامی عام آمريکا
منظور بهبهود كیفیهت حسابرسهی بتواننهد از  و حسابرسان، بهه

(، معتبر استفاده كننهد؛ AQIهای كیفیت حسابرسی ) شاخص
رسههانی  مركههز كیفیههت حسابرسههی، روشههی را بههرای اطلاع

های كیفیت حسابرسی تدوين كرده كه تمركهز آن بهر  شاخص
های حسابرسهی  انتقال معیارهای خاب حسابرسی بهه كمیتهه

های حسابرسهی در نظهارت بهر  است و به نقش مههم كمیتهه
حسابرسی، توجه داشته است. به اعتقاد مركز، برای شناسهايی 

های كیفیت حسابرسی احتمالی، بايد عناصر موضوعی  شاخص
زير را درباره كیفیت حسابرسی در نظر گرفت، اجزايهی كهه بها 

های استانداردگذاران مختله  در سراسهر دنیها  توجه به ديدگاه
 اند:  شده تهیه 
 رهبری مؤسسه و فضای اخلاقی در ر س سازمان،   -
 دانش، تجربه و حجم كارگروه حسابرسی، -
 نظارت، -
 گزارشگری حسابرس.  -

اولین تلاش رسمی برای بنا نهادن و توسعه چهارچوبی از 
( FRCكیفیت حسابرسی را انجمن گزارشگری مالی بريتانیا )

، پنهج 4771انجام داد و در سهرانجام در سهال  4773در سال 
 عامل كیفیت حسابرسی را به شرح زير مشخص كرد:

فرهنگ مؤسسه حسابرسی شامل ايجهاد محیطهی كهه  -
 برای كیفیت بالا ارزش قائل باشد و به آن پاداش دهد،

 ها و ويژگی شخصی شركا و كارمندان مؤسسه، مهارت -
شناسی  اثربخشی فرايند حسابرسی شامل طراحی روش -

حسابرسههی و ابزارهههای آن، قابلیههت اجههرای اسههتانداردهای 
 ،حسابرسی و پشتیبانی فنی از آن است

8. Caruana & Kowalczyk 
9. Center for Audit Quality 
10.General Accounting Office 

 اصول حسابرسی بخش عمومی .1شکل 
 (7193حسابرسی بخش عمومید ) 1777منبع: استاندارد*

 اصول عمومی

 اخلاق و استقلال
ای، دقت و  قضاوت حرفه

 ای ترديد حرفه
 كنترل كیفیت

های گروه  مديريت و مهارت

 حسابرسی

 اصول مربوط به فرایند حسابرسی

 گزارشگری و پیگیری انجام حسابرسی ريزی حسابرسی برنامه

تعیین شرايط حسابرسی )مشخص 

توانند اجرای  نمودن مواردی كه می

حسابرسی را متأثر سازد(، كسب 

شناخت لازم، انجام ارزيابی خطر و 

تحلیل مسئله، تشخیص خطر 

 تقلب، تدوين برنامه حسابرسی

های حسابرسی  اجرای روش

شده جهت كسب  ريزی برنامه

شواهد، ارزيابی شواهد حسابرسی و 

 استخراج نتايج

تهیه گزارش بر اساس نتايج 

برست آمده، انتشار گزارش جهت 

دسترسی ذينفعان، پیگیری موارد 

 هشد گزارش

 برقراری ارتباط مستندسازی سطح اهمیت خطر حسابرسی
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 قابلیت اتکا و مفید بودن گزارشگری حسابرسی، -
 عوامل خارج از كنترل حسابرس )عوامل بیرونی(. -

(، بههرای درک و پههژوهش در كیفیههت 4777)  77فرانههسیس
 حسابرسی چارچوبی ارائه كرده است كه شامل موارد زير است:

( مؤسهسات 1( فرايند حسابرسی، 4( ورودی حسابرسی، 7
( صههنعت حسابرسههی و بازارهههای حسابرسههی،                 2حههسابداری، 

 ( پیامدهای اقتصادی نتايج حسابرسی.3ها،  ( انجمن2
هیئت تدوين استانداردهای حسابرسی و اطمینان بخهشی    

 (IAASB در چارچوبی از كیفیهت حسابرسهی كهه در سهال )
منتشر نمود به عوامل ورودی، عوامل خروجی، تعاملات  4771

ای و ملاحظهات خهاب  میان صاحبان كلیدی، عوامهل زمینهه
جهت ارائه چارچوب برای كیفیت حسابرسی اشاره نموده است. 

 شوند: بندی می ها به سه دسته زير طبقه ورودی
 ها، اخلاق و نگرش حسابرسان،   ارزش -ال 
دانش و تجربه حسابرسان، زمهان اختصاصهی بهرای  -ب

 انجام حسابرسی،
هههای كنههترل  اثربخههشی فراينههد حسابرسههی و روش -ج
 كیفیت. 

گذاران، گهزارش  برای برخی از سهامداران ماننهد سهرمايه
حسابرس، خروجی اولیه است و در حال حاضهر ايهن گهزارش 

تواننهد  نسبتاً استانداردشده است لیکهن برخهی از ذينفعهان می
ماهیت خروجی را تحت تأثیر قهرار دهنهد. تعهاملات، ازجملهه 
ارتباطات رسمی و غیررسمی، تحت تأثیر شرايطی است كه در 

ها  شود و امکان ارتباط پويا بین ورودی آن حسابرسی انجام می
ای كهه  كند. تعدادی از عوامهل زمینهه ها را ايجاد می و خروجی

انهد از  تواند كیفیت گزارشگری مالی را تسهیل كند، عبارت می
ها و چهارچوب گزارشهگری مهالی، مقهررات و  حاكمیت شركت

الزامات قانونی كهه تعهاملات بیهن ذينفعهان اصهلی را شهکل 
تواند بر ريسک حسابرسهی،  دهند. اين عوامل همچنین می می

ماهیت و شواهد مورد نیاز و كهارايی فراينهد حسابرسهی تأثیهر 
 بگذارد.

نفعان نسبت  گانه ذی های پنج های مختلفی از گروه ديدگاه
شهده اسهت. ذينفعهان  های كیفیت حسابرسهی بیان به شاخص
( كمیتهههه حسابرسهههی،                   4( مؤسهههسه حسابرسهههی، 7شهههامل: 

( مههديران 2( نههاظران، 2گذاران و اعتباردهنههدگان،  ( سههرمايه1
 (.4771، 74ها )روگر شركت
 

 سؤالات پژوهش  
 های علل كیفیت حسابرسی بخش عمومی كدامند؟ مؤلفه -

هههای علههل كیفیههت حسابرسههی بخههش عمومههی  گزاره -
 كدامند؟
های علل كیفیت حسابرسی بخهش  تأثیرگذارترين گزاره -

 عمومی كدامند؟
 

 پیشینه پژوهش
تحقیقات پیشین پژوهشگران در زمینه كیفیت حسابرسی منتج 
به شناسايی برخی از عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی گرديده 
كه جهت شناسايی عوامل اولیه جهت انجام مراحل تحقیه  و 

ههای  عنوان نمونهه از نتهايج پژوهش نظرسنجی از خبرگان، به
(، 4779)  72(، ناراتوسهوای راقانهدان4747)  71شرود و همکاران
(، 4771)  72(، مارسههل وهمکههاران4779)  71شههرود و همکههاران

                   70(، آرومگههها و همکهههاران4770)  73چهههاودهری و همکهههاران
                  71المللههی مؤسههسات عههالی حسابرسههی (، سههازمان بین4773)
(، هیئهت اسهتانداردهای 4772)  79(، سیلوانو و همکاران4773)

           47(، ديفانههد و ژانههگ4772)  47حسابرسههی و اطمینههان بخههشی
(، دريايی و عزيزی 7199(، باباجانی )4771) 44(، كنیچل4772)
(، بهزاديهههان و  7190(، فتحهههی )7190(، ياراحمهههدی )7190)

(، نیکبخهت و 7190(، ولیهان و همکهاران )7190ايزدی نیها ) 
(، بههههره 7194مهههداحی و همکهههاران )  ( و7193همکهههاران )

، به اههم آنهها اشهاره گرديهده 7شده است كه در جدول  گرفته
 است.

 

 روش پژوهش
شناسی هر پژوهش بسته به سه مبنای نتیجهه؛ ههدف و  روش

شود. اين پژوهش از  های تفکیک می نوع داده از ساير پژوهش
شهود،  ای محهسوب می  های توسهعه حی  نتیجه، جزت پژوهش

زيرا مفاهیم مرتبط با علل ارتقهای كیفیهت حسابرسهی بخهش 
عمومی، از منظر تئوريک دارای چارچوب منسجمی در حیطهه 

كه اين پژوهش به دنبال بسط  باشد و از آنجايی حسابداری نمی
مبنای تئوريک اين مفهوم در حسابرسی اسهت، از ايهن منظهر 

 شود.  ای محسوب می تواند توسعه می
همچنیههن برمبنههای هههدف، ايههن پههژوهش در زمههره 

11.Francis 
12.Roger 

13.Sherwood et al 
14.Narayanaswamy, Raghunandan 
15.Marcel et al 
16.Chaudhry et al 
17.Arumega et al 
18.International Organization of Supreme Audit Institu-

tion 
19.Silvano et al 
20.International Auditing and Assurance Standards 

Board 
21.DeFond & Zhang 
22.Knechel 
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 عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی ناشی از ادبیات و تحقیقات پیشین .1جدول   

 (2119ناراتوسوای راقاندان ) (2121شرود و همکاران )

 چرخش اجباری شركت حسابرسی های حسابرسی ای شركت تنوع در سطح پرسنل حرفه

 (2118) وهمکاران مارسل (2119شرود و همکاران)

 تخصیص كار ای غیر حسابدار تأثیر افراد حرفه

 (2115) و همکاران سیلوانو (2117) همکاران و چاودهری

 حسابرسی مؤسسات اجباری چرخش تخصص كمیته حسابرسی

 (2114دیفاند و ژانگ ) (2117زحمتکش و رضازاده )

 اندازه حسابرس تجربه كار

 تخصص در صنعت حسابرسی شايستگی

 الزحمه حسابرسی ح  انگیزه حسابرسی

 الزحمه غیرعادی ح  طرفی حسابرسی بی و پاسخگويی

 تداوم تصدی حسابرس (2116) همکاران و آرومگا

 استقلال حسابرس حسابرس تجربه صلاحیت، اخلاق،

 های مالی ارائه مجدد اقلام صورت (2116المللی مؤسسات عالی حسابرسی ) سازمان بین

 نوع گزارش حسابرس دامنه شمول حسابرسی

 كیفیت گزارشگری مالی استانداردهای حسابرسی

 ارائه خدمات غیر حسابرسی كیفیت مديريت

 (2113کنیچل ) فرايند حسابرسی

 نتايج حسابرسی
ای، دانش و  های شخصی حسابرس همچون علاقه و انگیزه، ترديد حرفه ويژگی

 فشار تخصص و توان مقاومتی حسابرس در شرايط تحت

 های حسابرس قضاوت های  قضايی فرايند كنترل

 شده )ارزيابی كنترل داخلی( ريزی میزان و ساعت كار برنامه های  قضايی نتايج كنترل

 ارزيابی ريسک حسابرسی (2114بخشی ) اطمینان و حسابرسی استانداردهای هیئت

 های تحلیلی آزمون حسابرسان طرفی بی

 ارزيابی و كسب شواهد حسابرسی ای حرفه ترديد بر پافشاری

 مذاكرات حسابرس و مشتری منصفانه قضاوت 

 بررسی و كنترل كیفیت حسابرسی كیفیت كاهنده ای غیرحرفه و ای حرفه رفتارهای

 كیفیت گزارشگری مالی حسابرسان سن

 گزارش حسابرس حسابرسان تحصیلات میزان

 های حسابرسی( های حسابرسی) كنترل كیفی شركت های نظارتی شركت بررسی ای حرفه رفتار آئین و اخلاقیات زمینه در آموزشی دوره گذراندن

 توان جبران خسارت شريک حسابرسی ) وجود مشتری پردرآمد( حسابرسان درستکاری

 الزحمه خدمات غیر حسابرسی ح  داری امانت

 ح  بیمه حسابرسی حسابرسی فرآيند در قضاوت

 طول تصدی حسابرس مسئله حل در حسابرسان توانايی

 و برداشت بازار از كیفیت حسابرسی ) پاداش شهرت و اعتبار شركت حسابرسی( كلی بررسی و آزمون

 7ادامه جدول   



 157 ترين علل كیفیت حسابرسی بخش عمومی اثربخش  فرد و همکاران: طراحی مدل تفسیرگرايانه1ساختارمندانهوكیلی

 

  7ادامه جدول 

 (2119داف ) حسابرسی گروه اعضای بین مؤثر و مستمر تعامل و همکاری

 اعتبار )شهرت( حسابرسی فرآيند مناسب اجرای

 صلاحیت مناسب مستندسازی نمودن الزامی

 اطمینان كیفیت كنترل مناسب های رويه نمودن برقرار

 استقلال مربوطه مقررات و قوانین حسابرسی، استانداردهای مطاب  كار انجام

 تخصص رازداری

 تجربه ای حرفه رفتار

 همدلی مناسب زمان

 حسابرسی غیر خدمات ارائه طولانی تصدی دوره طول با صنعت در متخصص حسابرس

 (1397بهرادیان و ایردی نیا ) حسابرسان شغلی مرتبه

 مقررات حسابرسی حسابرسان جنسیت

 عدم وجود مشکلات شخصی گروه (1399باباجانی )

 اطلاعات و توانايی فنی شريک كننده ضع  دستگاه نظارت

 آموزش نامناسب گروه ضع  قانونی

 اندازه مؤسسه ضع  ساختاری و تشکیلاتی

 ای رعايت اخلاق حرفه بندی ضع  سیستم بودجه

 كیفیت مديريت گروه ضع  دستگاه نظارت شونده

 كیفیت فرايند مستندسازی اجتماعی-ضع  فرهنگی

 تداوم تصدی حسابرسی (1397دریایی و عریری )

 استفاده از خدمات كارشناسی ای حسابرسان اخلاق، تجربه و صلاحیت حرفه

 های حسابرس پذيرش توصیه (1397یاراحمدی )

 حضور شريک حسابرسی در عملیات ها مشترک اجتماعی و فشارهای نهادی )سازمانی( ويژگی

 كار اطلاع كافی شريک از صنعت صاحب (1397فتحی )

 كیفیت ارتباط بین گروه حسابرسی و كاركنان استقلال

 مديريت بودجه زمانی (1397والیان و همکاران )

 كیفیت ارتباط گروه حسابرسی با حاكمیت شركتی فشارهای روانی

 (1396همکاران ) و نیکبخت (1392مداحی و همکاران )

 میانگین سواب  كاری وسیله حسابرس ای به رعايت استانداردها و اجرای حرفه

 تخصص و تجربه صنعت الزحمه حسابرس ح 

 بندی و ساعت كار شركا و مديران زمان اندازه حسابرس

 ها های مرتبط با استقلال و رعايت آن شاخص شاخص شهرت حسابرس

 های مالی و تأثیر آن بر بازار انتشار مجدد صورت تعداد بندهای تعديل در گزارش حسابرسی

 حجم كار شركا و كاركنان شده درصد تحريفات كش  و گزارش

 جايی مکرر شركای و مديران ارشدجابه نوع اظهارنظر حسابرس

 بازبینی كیفی به نسبت كل كار حسابرسی تأخیر در گزارش حسابرسی

 7ادامه جدول   
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ههای  باشد، جامعه هدف در بخهش كیفهی شهامل پژوهش می
نفر از متخصهصان  73موردنظر در رابطه با موضوع پژوهش و 

حسابداری و مديريت مالی در سطح دانشگاهی بودند كهه چهه 
به لحاي پژوهشی و چه به لحاي آموزشی، شهناخت متناسهبی 
نسبت به موضوع پژوهش داشتند و از منظر خبرگی مورد تأيید 
بودند، كه بر اساس فرآيند فراتحلیل، ارزيابی انتقادی و تحلیل 

هههای محتوايههی پژوهههش   دلفههی اقههدام بههه شناسههايی گزاره
 نمايند.  می

گیری هدفمند در  منظور انتخاب اين افراد از شیوه نمونه به
قالب اعضای گروه پانهل اسهتفاده شهده اسهت. در ايهن روش 

های خهود را باههدف كهسب دانهش  گیری، محق  نمونه نمونه
عمی ، متمركز و با جزئیات زياد از بین كسانی كه اين پديهده 

تواننهد اطلاعهات زيهادی را در اختیهار  انهد و می را تجربه كرده
شوند.اما جامعه هدف در بخهش  پژوهشگر بگذارند، انتخاب می

نفر از مديران، معاونین، سر حسابرسان و حسابرسان  41كمی 
مهدل   ارشد ديوان محاسبات بودند كه با توجه به الزام تحلیهل

جامع تفسیرگرايانه و ساختارمندانه، ضهمن دارا بهودن شهرايط 
تجربی و علمهی لازم، ايهن حهد از جامعهه آمهاری موردقبهول 

باشد. زيرا هدف از مشاركت اين جامعه تبیین نتايج بخهش  می
 باشد.  كیفی در حسابرسی بخش عمومی می

كه روش مزبور، يک تحلیهل مبتهنی بهر  در واقع ازآنجايی
های پیچیههده در سههطوح مشخههصی اسههت و  تحلیههل سیههستم

بايست بر اساس معیار مشخصی همچون تجربه يها دانهش  می
كنندگان صهورت پهذيرد، معمهولاً از  تخصصی توسط مشاركت

نفهر صهورت  17تا  72پرسشنامه ماتريسی متقابل با مشاركت 

های توصیفی باهدف تشريح پديده موردنظر در سهطح  پژوهش
آوری  گیرد. درنهايت به لحهاي منطه  گهرد حسابرسی قرار می

قیاسی است چراكهه در بخهش كیفهی -ها از نوع استقرايی داده
ابتدا با اتکا به رويکرد استقرايی مبهانی تئوريهک كاركردههای 
مؤثر در ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی مورد واكاوی 

ها و  گیرد و سپس برمبنای قیاسی اقدام به تبیین مؤلفه قرار می
شههده در جامعههه هههدف يعههنی مههديران،  هههای شناسايی گزاره

معاونین، سر حسابرسان و حسابرسان ارشد ديهوان محاسهبات 
 شود.  می

در اين پژوهش كه يک پژوهش تركیبی است، در بخهش 
هايهی  شود. فراتحلیل شامل گام كیفی از فراتحلیل استفاده می

باشهد، كهه طیفهی از  هايی می ها و گزاره برای رسیدن به مؤلفه
شناخت ريشه اصلی مسئله در قالب تدوين سؤال پهژوهش تها 

هها از  ها و گزاره ارائه مدلی مشخص مبتنی بر شناسايی مؤلفهه
های گذشته بر اساس مشاركت اعضای پانهل را  نتايج پژوهش

منظور تعییهن  گیرد. سپس بر اساس تحلیل دلفهی بهه در برمی
اجماع نظرات خبرگی با توجه به دو معیار میهانگین و ضهريب 

ها از نظر اجماع نظرات خبرگهی  شود تا گزاره تواف  تلاش می
مورد تأيید قهرار گیرنهد. درنهايهت در بخهش كمهی از طريه  

های  تحلیل مهدل جهامع تفهسیرگرايانه و سهاختارمندانه، لايهه
بنهدی از منظهر مهیزان  شده، در قالب الگويهی اولويت شناسايی

 شوند.  نفوذ و تأثیرگذاری تبیین می
 

 گیری پژوهش جامنه آماری و روش نمونه
اين طرح از حی  ماهیت داده متوالی اكتشافی )كیفی و كمی( 

  7ادامه جدول 

 (1396همکاران ) و نیکبخت طول دوره تصدی حسابرس

 انسانی منابع به مربوط مقررات تخصص حسابرس

 كار صاحب صنعت از شناخت شناخت حسابرس از صنعت

 كیفیت كنترل وجود (1392مداحی و همکاران )

 وظاي  تفکیک گر در سطح حرفه شرايط مداخله

 كار اجرای گروه تعیین گر در سطح مؤسسه و كار شرايط مداخله

 نظارت مناسب گر در سطح متقاضی حسابرسی شرايط مداخله

 مستندسازی مناسب راهبرد سطح مؤسسه حسابرسی

 حجم فعالیت مؤسسه راهبرد متقاضی حسابرسی

 شهرت حسابرس شرايط علی تقاضا

 ای حسابرس تجربه حرفه شرايط علی مؤسسه

 استفاده از فناوری پیامدها

 ای انجام وظاي  حرفه  
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           42(، مهالو4777)  41گیرد. محققانی همچون سینگه و كخنهت می
           43( و آتهری و همکهاران4771)  42(، رامش و همکهاران4772)
تها  72(، حد مطلوب انتخاب تعداد نمونه را در بازه بین 4771)
اند و مبنای انتخهاب جامعهه نمونهه را  بینی نموده نفر پیش 17

گیری در دسترس با توجه به فیلترهای منطب  بها  روش نمونه
 ماهیت پژوهش عنوان نمودند. 

 
 روایی و پایایی پژوهش

های سهاخته شهده، از روش  به منظور تأيید روايهی پرسهشنامه
 74( استفاده شد كه بر اين اسهاس از CVRروايی محتوای )

نفههر از اعههضای پانههل خواسههته شههد، تهها براسههاس سههه معیههار 
ها را  گزاره“  ضروری”و “  مفید ولی ضرورتی ندارد”، “ضروری” 

مههورد ارزيههابی قههرار دهنههد. هريههک از مههشاركت كننههدگان 
بايست يکی از سه گزينه فوق را برای تأيید روايی پژوهش  می

نمودند كه در انتها مشخص گرديهد تمهامی گهزاره  انتخاب می
( بودنهد و مهورد CVRبالاتر از معیار استاندارد تعییهن شهده )

تأيید قرار گرفتند. ذكر اين نکته حائز اهمیت اسهت كهه طبه  
تعیین تناسب تعهداد ارزيابهان و حهداقل مقهدار نهسبت روايهی 

(، جدولی با اعداد ثابت تعیین نموده 7997)  40محتوايی، لاوشه
است كه براساس تعداد ارزيابان، حداقل نسبت روايی محتوايی 

 دست آيد تا گزاره مورد تأيید قرار گیرد. بايد به
نفهر از  74، و با عنايت به اينکهه از 4لذا با اتکا به جدول 

نفر متخصص خواسته شد تا نسبت به تعیین تأيیهد روايهی  71
، نتايج مربوط بهه 1های پژوهش مشاركت نمايند، جدول  گزاره

 دهد. روايی محتوايی پژوهش را نشان می
ههای پژوههش  شود، كلیهه گزاره همانطور كه مشاهده می

مورد تأيید هستند. پايايی پژوهش نیز به واسطه انجام تحلیهل 
دلفی صهورت پهذيرفت، زيهرا تعییهن اجمهاع نظهرات خبرگهی 

دهنده تأيید محتوا با ابزار تهدوين شهده پهژوهش جههت  نشان
 باشد. ورود به تحلیل تفسیری ساختاری فراگیر می

 

 های پژوهش یافته
 های فراتحلیل و دلفی یافته

های اطلاعهاتی و  منظور انجام فراتحلیل ابتدا از طري  بانک به
مراجع پژوهشی استفاده شده است. بدين منظور و با اتکای به 
فرآيند تحلیل فراتحلیل و دلفی، اين پژوهش در اين بخش به 

ههای مهرتبط بها علهل ارتقهای  ها و گزاره دنبال واكاوی مؤلفه
باشد. بر اين اساس ابتدا از طريه   كیفیت حسابرسی بخش می

، اقهدام بهه 2های اطلاعات و مراجهع پژوههشی جهدول  بانک
های مهشابه در رابطهه بها موضهوع پژوههش  استخراج پژوهش

 شود.  می
 4773اتکا در بازه زمانی  های معتبر و قابل تعدادی پژوهش

طبه  پروتکهل و فرآينهد ارزيابهی  7191تها  7193و  4747تا 
ها  منظور يافتن مقاله ديگر به عبارت فراتحلیل مشخص شدند. به

ههها و مراجههع  هههای مههشابه و بهها اسههتفاده از پايگاه و پژوهش
ههای  ، اقدام به شناسايی پژوهش4پژوهشی فوق، طب  شکل 
 مرتبط باهدف پژوهش شد.

ها از سه حی  عنوان، محتهوا  بر اساس غربالگری پژوهش
عنوان  توانهد بهه پهژوهش می 71و تحلیل، مشخص شد، تعداد 

ههای كیفیهت  ها و گزاره مبنای ارزيهابی جههت تعییهن مؤلفهه
ازايهن  حسابرسی بخش عمومی مورد استفاده قهرار گهیرد. پس
(، 4777مرحله، در گام بعدی با اتکها بهه رويکهرد اسهترلینگ )

ها و  بندی و تفکیهک مهضامین در قالهب مؤلفهه اقدام به دسته
شود. بر  های ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی می گزاره

پژوهش  71، آمده است، ابتدا 2اساس اين روش كه در جدول 
معیهار روش ارزيهابی انتقهادی شهامل  77تأيید شده از طري  

اهههداف تحقیهه ، منطهه  روش تحقیهه ، طههرح تحقیهه ، 
پههذيری، دقههت  ههها، انعکاس آوری داده برداری، جمههع نمونههه
ها و ارزش تحقیه   وتحلیل، بیان تئوريک و شفاف يافته تجزيه

نفر از خبرگان پژوهش، بهرای رسهیدن بهه درک  73به كمک 
 گیرند. تر ازنظر ماهیت پژوهش مورد برازش قرار می منسجم

پههژوهش،  2بههر اسههاس نتههايج ايههن تحلیههل مههشخص شههد، 
(؛ 4779(؛ ريدماين و همکاران )4779پولجاسويک و همکاران )
( امتیهاز 7190كیا ) ( و اسهماعیلی4773تامسپون و همکهاران )

لازم را كسب نکردند و به همین دلیهل از دور بررسهی خهارج 

23.Singh & Kant 
24.Malone 
25.Ramesh et al 
26.Attri et al 
27.Lawshe 

های يک طرفه مورد  در تست CVRحداقل مقادير . 2جدول  

 ( جهت مناسب بود روايی محتوا7997نظر لاوشه )

حداقل مقدار نسبت 

 روایی محتوا
 تنداد ارزیابان

99/7 2 

99/7 3 

99/7 0 

02/7 1 

01/7 9 

34/7 77 

23/7 74 

24/7 47 

10/7 42 
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 های پژوهش مؤلفه( CVR) روايی .3جدول  

های  مؤلفه

 اصلی
 های فرعی گراره

غیر 

 ضروری

مفید 

ضرورتی  ولی

 ندارد

 محاسبه نتیجه ضروری
/تأیید

 حذف

ی
ساختار

عوامل 
 

نمودن حسابرسی عملکرد در كنار  الزامی
 حسابرسی رعايت و مالی

- 7 77 1117 

 

 تأيید

های حقوقی لازم برای  توسعه ظرفیت
اجرای حسابرسی عملکرد در بخش 

 عمومی
- 7 77 1117 

 

 تأيید

های اجرايی لازم جهت  افزايش ضمانت
 ارزيابی عملکرد )موضوع فصل يازدهم(

- - 74 7 

 

 تأيید

استقرار سیستم محاسبه بهای تمام شده 
های  نامه و آيین 73كالا و خدمات )ماده 

 اجرايی آن(
- - 74 7 

 

 تأيید

بازنگری و اصلاح نظام ارزيابی عملکرد 
 به صورت ادواری

- - 74 7 

 

 تأيید

ی
ص
ص
خ
ی و ت

عوامل فن
 

های تخصصی حسابرسی  ايجاد تیم
 عملکرد در ديوان محاسبات

- - 74 7 

 

 تأيید

اعمال نظارت و كنترل مستمر 
برفرآيندهای رفتاری و عملکردی 

 حسابرسان بخش عمومی
- - 74 7 

 

 تأيید

آموزش استانداردهای حسابرسی جهت 
 های حسابرسی ارتقات دستورالعمل

- - 74 7 

 

 تأيید

افزار سنا و استفاده از  ارتقات نرم
های يکپارچه اطلاعاتی تلفی  و  سامانه

 پردازش
- - 74 7 

 

 تأيید

ی
ی و اجتماع

عوامل فرهنگ
 

های حسابرسی  سازی ارزش نهادينه
 عملکرد در بخش عمومی

- 7 77 1117 

 

 تأيید

های محوری پاسخگويی در  تقويت ارزش
 چارچوب بودجه

- - 74 7 

 

 تأيید

اطلاعات در بین  توسعه فرهنگ اشتراک
جامعه حسابرسان و دانشگاهیان در مورد 

 حسابرسی بخش عمومی
- - 74 7 

 

 تأيید

تقويت سطح يادگیری در كاركردهای 
 عمومی حسابرسی بخش

- - 74 7 

 

 تأيید
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28.Hay & Cordery 
29.Poljašević et al 
30.Redmayne et al 
31.Parker et al 
32.Mir et al 

 های بانک اطلاعات و مراجع رسمی پژوهشی پايگاه .4جدول   

 ها ها و گزاره های متناسب باهدف پژوهش جهت شناسايی مؤلفه فرآيند تحلیل غربالگری پژوهش .2شکل 

 های پژوهش ها و گزاره های تأيید شده جهت تعیین مؤلفه فرآيند ارزيابی پژوهش .5جدول   

 های اطلاعات خارجی بانک های اطلاعات داخلی بانک

  

  

  
 كلیه نشريات علمی و پژوهشی مرتبط

 

 تعداد كل منابع

 بررسی شده از نظر عنوان

 8 غربالگری اول به دلیل عنوان 55

 12 غربالگری دوم به دلیل محتوا 47

 17 غربالگری دوم به دلیل تحلیل 35 بررسی شده از نظر محتوا

 18 منابع تأيید شده پس از تحلیل

فرآيند 
 ارزيابی

 های داخلی پژوهش های خارجی پژوهش

7 4 1 2 2 3 0 1 9 77 77 74 71 72 72 73 70 71 

  

ک )
كارائوانا و كوالز

4747
) 

ی
ی و كوردر

ها
41
 (

4747
) 

ک و همکاران
پولجاسوي

49
 (

4779
) 

ريدماين و همکاران
17
 (

4779
) 

پاركر و همکاران
17
 (

4771
) 

ی
ی و كوردر

ها
41
 (

4771
) 

میئر و همکاران
14
 (

4770
) 

اخكسلسن و همکاران
11
 (

4770
) 

سو و وو
12
 (

4770
) 

ک و همکارا
لو

ن
12
 (

4773
) 

تامسپون و همکاران
13
 (

4773
) 

ی )
باباجان

7199
ی و همکاران ) (

باباجان
7191
) 

ی و همکاران )
باباجان

7191
) 

ت
ی و دوس

باباجان
 

جباريان )
7190
) 

اسماعیلی
 

كیا )
7190
) 

ی
نظر

 
پور )

7193
) 

ی )
آذر و حبش

7193
) 

 1 2 4 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 هدف

 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 4 1 2 1 روش

 2 2 4 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 4 1 1 2 طرح

 1 2 4 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 1 4 2 1 گیری نمونه

 2 1 4 1 2 2 2 4 2 2 1 2 2 2 4 1 1 2 آوری جمع

 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 4 2 1 تعمیم

 2 2 1 1 2 2 1 4 2 2 2 2 2 2 1 4 1 1 اخلاقی

 2 1 4 1 1 2 1 1 2 2 1 2 2 2 4 1 1 1 تحلیل

 1 2 2 2 2 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 تئوريک

 1 2 4 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 ارزش

 12 10 42 12 21 19 13 41 27 10 12 19 13 10 43 41 13 11 جمع

33.Axelsen et al 
34.Su & Wu 
35.Loke et al 
36.Thompson et al 
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(، اقدام به 4777شدند. در ادامه با استفاده از روش استرلینگ )
منظور  شهود. بهراين اسهاس بهه استخراج مضامین پژوهش می

های كاركردی كیفی حسابرسی از روش امتیهازی  تعیین گزاره
شود. بر مبنای اين روش كلیه معیارهای فرعی  زير استفاده می

، 3شده از متن مقالات تأيید شده، در سهتون جهدول  استخراج
شود و سهپس در رديه  ههر جهدول نهام محققهان  نوشته می
شود. بر مبنای استفاده از هر  های تأيید شده آورده می پژوهش
شهده در سهتون جهدول،  گر از معیارهای فرعهی نوشته پژوهش
در سهتون  شود، سپس امتیازهايی ههر  درج می علامت 

شهود و امتیازههای بهالاتر از  معیارهای فرعی، بهاهم جمهع می
های پژوههش  عنوان مؤلفه شده، به های انجام میانگین پژوهش

 شوند. انتخاب می
بر اساس اين تحلیل نیز مشخص شد، سه مؤلفهه عوامهل 
ساختاری، عوامل فرهنگهی و اجتمهاعی و عوامهل فهنی دارای 

پژوهش تأيید شده، ههستند و  72بیشترين فراوانی از مجموع 
عنوان معیارههای اصهلی بهرای  براين مبنا در اين پهژوهش بهه

های علل ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی  تعیین گزاره
گیرند. در اين بخش پهس از واكهاوی در  مورد بررسی قرار می

هههای تأيیههد شههده، اقههدام بههه تعییههن  مبههانی نظههری پژوهش
 ، شده است.0جدول  های موردنظر طب   گزاره

هههای  ها و گزاره منظور اطمینههان از مؤلفههه سههپس بههه
شده از تحلیل دلفی برای تعیین اجماع نظرات خبرگی  شناسايی

ها بهرای نظرسهنجی در  استفاده گرديد. بدين منظور اين گزاره
ای در اختیهار متخصهصان قهرار  گزينه 0لیست  قالب يک چک

 دهد. ، نتايج تحلیل دلفی را نشان می1جدول  گرفت كه 
گهزاره  9بر اساس تحلیل دلفی طی دو راند مشخص شد، 

حذف شدند، چراكه با توجه به اينکه بر اساس مقیاس لیکهرت 
را كهسب نمودنهد اسهت و ضهريب  2ای میانگین زير  گزينه 0

بوده است،  براين مبنا حهذف گرديهد و دو  217تواف  آنها زير 
گهزاره مربهوط  71گزاره باهم ادغام شدند. براين مبنا مجموعاً 

به علل ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومهی مهورد تأيیهد 
شهده،  ههای تعیین ها و گزاره قرار گرفتند كه بر اسهاس مؤلفهه

چارچوب مفهومهی علهل ارتقهای كیفیهت حسابرسهی بخهش 
شود و در گام بعهد  ، ارائه می1عمومی ابتدا به ترتیب در شکل 

 شوند. ساختاری جامع می1وارد فاز تحلیل تفسیری
 
های تحلیزززل مزززدل جزززامع تفزززسیرگرایانه و  یافتززه

 ساختارمندانه

های علل ارتقای  پس از رسیدن به اجماع نظرات خبرگی گزاره
كیفیت حسابرسی بخش عمومی پس از تأيید دور دوم دلفهی، 

منظور انجهام تحلیهل جهامع تفهسیرگرايانه و سهاختارمندانه  به

شههود تهها بههر اسههاس  پههژوهش، از اعههضای پانههل خواسههته می
های ماتريسی را مورد تحلیل  توضیحات اين تحلیل، پرسشنامه

منظور شههروع ايههن تحلیههل لازم اسههت،  قهرار دهنههد. ابتههدا بههه
های تأيید شده از مرحله تحلیل دلفی كدگذاری شوند. در  گزاره

ها صورت تصادفی مرتب شود  اين بخش لازم است ابتدا گزاره
و سپس كدگذاری شوند تا از اين طري  سطح اظهارنظرههای 

 صورت تخصصی صورت پذيرد. ماتريسی به
ههای  شهود، گزاره ، مهشاهده می9جدول  طور كه در  همان

تأيیدشده توسط خبرگان، بهه شهکل علائهم اختهصاری بهرای 
شده است. در اين  تشکیل ماتريس خود تعاملی ساختاری تعیین

نفر از مديران، معاونین، سر حسابرسهان و  41مرحله ابتدا نظر 
هها،  حسابرسان ارشد ديوان محاسبات درباره رابطه بیهن گزاره

استفاده  “مد”گیرد. بدين منظور از گزاره  مورد مقايسه قرار می
ای كه از بین چهار گونهه رابطهه ممکهن بیهن  گونه شود به می
ای كه بیشترين فراوانهی را ازنظهر متخصهصان  ها، رابطه گزاره

داشته باشد، در جدول نهايی منظور خواهد شهد. بهرای تعییهن 
نوع روابط پیشنهادشده است كه ازنظر خبرگهان و كارشناسهان 

های مختل  مديريتی، از جمله طوفان مغزی  بر اساس تکنیک
و تکنیک گروه اسمی و غیره استفاده شود )سنگه و همکاران، 

توان از نمادهای منهدرج در  (. برای تعیین نوع رابطه می4771
 ، استفاده كرد.77جدول  

با توجه به ايهن موضهوع مهاتريس خودتعهاملی سهاختاری 
 شود.  ، محاسبه می77( در جدول SSIMنهايی )

پس از تعیین روابط مفهومی براساس گهزاره مهد، در ايهن 
 باشد. ، می74بخش براساس جدول 

شهود. بهه عبهارت  اقدام به تشکیل مهاتريس دسهتیابی می
ديگههر، در ايههن مرحلههه بهها تبههديل نمادهههای روابههط ماتريههس 

تهوان  ، می71ساختاری به اعداد صفر و يک بر اساس جهدول 
 ماتريس دستیابی را تشکیل داد.

پس از تشکیل اين ماتريس به منظور بررسی سهاير ابعهاد 
ها كه مزيت تحلیهل مهدل جامهع  روابط غیرمستقیم بین گزاره
1( نهسبت بهه تفهسیریTISMتفسیرگرايانه و ساختارمندانه )

شود. به عبارت ديگر، بهه  ( است، استفاده میISMساختاری )
منظور ارتقای تحلیل ساختاری تفسیری به تحلیهل سهاختاری 

بايست به طور كامل هر مقايسه زوجهی را  تفسیری فراگیر می
سؤال تفسیری ذكر شده در گام قبلی تفسیر نمهود.   با پاسخ به 
امین گزاره به صورت دو بهه دو بها  iهای زوجی  برای مقايسه

گهردد. بهرای ههر  ام مقايسه می n( ام تا i+1تمام عناصر از )
داده شهده و در صهورت پاسهخ  Nيا خهیر  Yارتباط پاسخ بله 

باشد، بايد  Nگردد. اما اگر پاسخ خیر  مثبت، دلیل آن بیان می
كنندگان بايهد  در مورد جفت متغیرههای مهورد نظهر مهشاركت
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 های اصلی علل ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی واكاوی مؤلفه. 6جدول   

مکان 

 پژوهش
   محققان 

عوامل 

 ساختاری

عوامل 

فرهنگی و 

 اجتماعی

 عوامل

 انسانی

عوامل 

 سازمانی

عوامل 

 فرآیندی

عوامل 

 فنی

 خارجی

  - -  -  7 (4747كارائوانا و كوالزک )

  -  -  - 4 (4747های و كوردری )

  - - -   1 (4771پاركر و همکاران )

 -   -  - 2 (4771های و كوردری )

  - -  -  2 (4770میئر و همکاران )

 -  - -  - 3 (4770) اخكسلسن و همکاران

 -   - - - 0 (4770) سو و وو

 - - - -   1 (4773) لوک و همکاران

 داخلی

  - - - -  9 (7199باباجانی )

  - - -   77 (7191باباجانی و همکاران )

 - -   - - 77 (7191باباجانی و همکاران )

 -  - -   74 (7190جباريان ) باباجانی و دوست

 -  -  -  71 (7193پور ) نظری

  - - -   72 (7193آذر و حبشی )

 0 2 2 2 1 9   جمع

 اظهارنظر نمايند.
بههه منظههور تههشکیل مههاتريس خودتعههاملی سههاختاری               

(SSIMمقايسه ) های علل ارتقهای كیفیهت  های زوجی گزاره
، ارائه شده است. بهرای 72حسابرسی بخش عمومی در جدول 

امین گزاره به صورت دو بهه دو بها تمهام  iهای زوجی  مقايسه
ام مقايسه گرديدند. برای هر ارتبهاط  n( ام تا i+1عناصر از )
داده شده و در صهورت پاسهخ مثبهت،  Nيا خیر  Yپاسخ بله 

گردد. در اينصورت منطه  تفهسیری روابهط  دلیل آن بیان می
زوجی به فرم پايه علمی منطقی تفسیری ارائه شده اسهت. در 

“  -7”اين مرحله روابط به صورت ماتريس دستیابی به صورت 
اند. طبه  آن  ، ارائه شده74شوند كه در جدول  وارد می“   7”يا 
 Nهايی كه گزينه  و خانه 7دارند، عدد  Yهايی كه گزينه  خانه

شهود. در واقهع، ايهن مهاتريس از  دارند عدد صفر قرار داده می
تبديل ماتريس خود تعهاملی سهاختاری بهه يهک مهاتريس دو 

 آيد. دست می ارزشی صفر و يک به
شهود، نمادههای  مهشاهده می 72همانطور كه در جهدول 

اسهاس گهزاره مهد، تبهديل بهه  اختصاب داده شده بر  مفهومی
بهه اعهداد  باتوجه به تعري  روابط مفهومهی  7*و  7و  7امتیاز 

، قدرت نفوذ )امتیاز 73طب  جدول قبلی شده است. در جدول 
دسهت  به 7دست آمده از سطر( و قدرت وابستگی )امتیهاز  به 7

 آمده از ستون( را مشخص نمايیم.

هها ابتهدا بايهد  منظور تعییهن روابهط بیهن گزاره در ادامه به
مجموعههه خروجههی، مجموعههه ورودی و عناصههر مههشترک را 
شناسايی نمود. نمره تعیین سطح و اولويت متغیرهها مجموعهه 

شهود.  نیاز برای هر متغهیر تعییهن می دستیابی و مجموعه پیش
شهود كهه از  مجموعه دستیابی هر متغیر شامل متغیرههايی می

نیهاز  توان به آنها رسهید و مجموعهه پیش طري  اين متغیر می
تهوان بهه ايهن  شود كه بر طبه  آنهها می شامل متغیرهايی می

نیهاز  متغیر رسید. سپس اشهتراكات مجموعهه دسهتیابی و پیش
شود و در صورت يکسان بودن مجموعه  همه عوامل تعیین می

عنوان سطح  دستیابی با مجموعه اشتراک آن عامل )عوامل( به
های  شهود. سهطح اشهاره بهه لايهه اولويت در نظهر گرفتهه می

شده مهدل نههايی دارد. بهرای بهه دسهت آوردن سهاير  طراحی
سطوح بايد سطوح قبلی از ماتريس جدا گردند و فرآيند تکهرار 
شود. پس از تعیین سطوح دوباره ماتريس دريافتی را به ترتیب 
سطوح مرتب كرده، ماتريس جديد، ماتريس مخروطی نامیهده 

شود. در اين مرحله با استفاده از ماتريس دسترسی نههايی،  می
آيهد.  مجموعه خروجی و ورودی برای هر متغیر بهه دسهت می

صهورت زيهر  مجموعه خروجی و ورودی بهرای يهک متغهیر به
مؤلفه خهاب 1شود. مجموعه خروجی برای يک بعد تعري  می

عبارت است از خود آن متغیر بانضمام ساير متغیرههايی كهه از 
ديگر متغیرهايی كه از طري  ايهن  عبارت پذيرند، به آن تأثیر می
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 های علل ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی ها و گزاره مؤلفه. 7جدول  

های  مؤلفه

 اصلی
 1 2 3 4 5 6 7 ها گراره

ی
ل ساختار

عوام
 

               بندی گیری منابع اقتصادی در بودجه كارگیری رويکرد اندازه به

               الزامی نمودن حسابرسی عملکرد در كنار حسابرسی رعايت و مالی

               های حقوقی لازم برای اجرای حسابرسی عملکرد در بخش عمومی توسعه ظرفیت

               ای ديوان محاسبات برای انجام حسابرسی عملکرد پذيرش صلاحیت حرفه

               محور ايجاد الزامات حقوقی در راستای حركت به سمت سیستم نظارت نتیجه

               های اجرايی لازم جهت ارزيابی عملکرد )موضوع فصل يازدهم( افزايش ضمانت

های  نامه و آيین 73شده كالا و خدمات )ماده  استقرار سیستم محاسبه بهای تمام
 اجرايی آن(

              

               صورت ادواری بازنگری و اصلاح نظام ارزيابی عملکرد به

صی
ص
ی و تخ

عوامل فن
 

               های تخصصی حسابرسی عملکرد در ديوان محاسبات ايجاد تیم

               المللی ای بین های حرفه های تخصصی از طري  دوره توانمندسازی تیم

اعمال نظارت و كنترل مستمر برفرآيندهای رفتاری و عملکردی حسابرسان بخش 
 عمومی

              

               آموزش استانداردهای حسابرسی عملکرد در سطح بخش عمومی

               ای مرتبط با حسابرسی عملکرد ايجاد مدارک حرفه

               های حسابرسی ارتقات و اعمال استانداردهای حسابرسی و ارتقای دستورالعمل

               های يکپارچه اطلاعاتی تلفی  و پردازش افزار سنا و استفاده از سامانه ارتقات نرم

ی و اجتماعی
عوامل فرهنگ

 

               های حسابرسی عملکرد در بخش عمومی سازی ارزش نهادينه

               تقويت فرهنگ مشاركت مسئولان اجرايی در فرآيند حسابرسی عملکرد

               بندی يابی در فرآيند بودجه های محوری هزينه سازی ارزش نهادينه

               های محوری پاسخگويی در چارچوب بودجه تقويت ارزش

های شفافیت در تفسیرهای منسجم و يکپارچه با حسابرسی بخش  ارتقای سطح ارزش
 عمومی

              

اطلاعات در بین جامعه حسابرسان و دانشگاهیان در مورد   توسعه فرهنگ اشتراک
 حسابرسی بخش عمومی

              

ريزی برمبنای عملکرد براساس هنجارسازی  فراگیرنمودن طرح جامع نظام بودجه
 اجتماعی

              

 تقويت سطح يادگیری در كاركردهای حسابرسی بخش عمومی
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 فرآيند تحلیل دلفی در گام اول .8جدول 

 

 ها گراره ها مؤلفه

 دور دوم دلفی دور اول دلفی

 نتیجه
 میانگین

ضریب 

 توافق
 میانگین

ضریب 

 توافق

ی
ل ساختار

عوام
 

 حذف 1717 2711 بندی گیری منابع اقتصادی در بودجه كارگیری رويکرد اندازه به

 تأيید 0217 2712 3217 4712 نمودن حسابرسی عملکرد در كنار حسابرسی رعايت و مالی الزامی

 حذف 1217 2 ای ديوان محاسبات برای انجام حسابرسی عملکرد پذيرش صلاحیت حرفه

های حقوقی لازم برای اجرای حسابرسهی عملکهرد در بخهش  توسعه ظرفیت
 عمومی

 تأيید 0217 2712 3217 1712

 حذف 4717 1 محور ايجاد الزامات حقوقی در راستای حركت به سمت سیستم نظارت نتیجه

های اجرايی لازم جههت ارزيهابی عملکهرد )موضهوع فهصل  افزايش ضمانت
 يازدهم(

 تأيید 3217 1712 3717 4712

و  73اسههتقرار سیههستم محاسههبه بهههای تمههام شههده كههالا و خههدمات )مههاده 
 های اجرايی آن( نامه آيین

 تأيید 1217 4713 1717 3

 تأيید 0717 1712 3217 4712 بازنگری و اصلاح نظام ارزيابی عملکرد به صورت ادواری

صی
ص
ی و تخ

عوامل فن
 

 تأيید 1417 7713 0217 2712 های تخصصی حسابرسی عملکرد در ديوان محاسبات ايجاد تیم

 حذف 1217 2 المللی ای بین های حرفه های تخصصی از طري  دوره توانمندسازی تیم

اعمال نظارت و كنترل مستمر برفرآيندهای رفتاری و عملکردی حسابرسهان 
 بخش عمومی

 تأيید 3217 1712 3717 4712

 2717 2 2917 9212 عمومی آموزش استانداردهای حسابرسی عملکرد در سطح بخش
 ادغام

 2717 2 2717 9912 های حسابرسی ارتقات و اعمال استانداردهای حسابرسی و ارتقات دستورالعمل

 حذف 4717 1 ای مرتبط با حسابرسی عملکرد ايجاد مدارک حرفه

های يکپارچهه اطلاعهاتی تلفیه  و  افزار سهنا و اسهتفاده از سهامانه ارتقات نرم
 پردازش

 تأيید 1217 4713 1717 3

ی و اجتماعی
عوامل فرهنگ

 

 تأيید 2217 7712 2717 2 های حسابرسی عملکرد در بخش عمومی سازی ارزش نهادينه

 حذف 1217 2 تقويت فرهنگ مشاركت مسئولان اجرايی در فرآيند حسابرسی عملکرد

 حذف 4717 1 بندی يابی در فرآيند بودجه های محوری هزينه سازی ارزش نهادينه

 تأيید 2217 7712 2717 2 های محوری پاسخگويی در چارچوب بودجه تقويت ارزش

ههای شهفافیت در تفهسیرهای منهسجم و يکپارچهه بها  ارتقای سهطح ارزش
 حسابرسی بخش عمومی

 حذف 1217 2

اطلاعات در بین جامعه حسابرسان و دانهشگاهیان در  توسعه فرهنگ اشتراک
 مورد حسابرسی بخش عمومی

 تأيید 1417 7713 0217 2712

ريزی برمبنههای عملکههرد براسههاس  فراگههیرنمودن طههرح جههامع نظههام بودجههه
 هنجارسازی اجتماعی

 حذف 7217 4

 تأيید 0217 2712 3717 4712 عمومی تقويت سطح يادگیری در كاركردهای حسابرسی بخش
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 چارچوب مستخرج از فراتحلیل و دلفی. 3شکل 

 های تأيید شده كدگذاری اختصاری گزاره .9جدول   

 اختصار گراره

 های حقوقی لازم برای اجرای حسابرسی عملکرد در بخش عمومی توسعه ظرفیت
 

 های اجرايی آن( نامه و آيین 73استقرار سیستم محاسبه بهای تمام شده كالا و خدمات )ماده 
 

 های اجرايی لازم جهت ارزيابی عملکرد )موضوع فصل يازدهم( افزايش ضمانت
 

 نمودن حسابرسی عملکرد در كنار حسابرسی رعايت و مالی الزامی
 

 بازنگری و اصلاح نظام ارزيابی عملکرد به صورت ادواری
 

 های تخصصی حسابرسی عملکرد در ديوان محاسبات ايجاد تیم
 

 اعمال نظارت و كنترل مستمر برفرآيندهای رفتاری و عملکردی حسابرسان بخش عمومی
 

 های حسابرسی آموزش استانداردهای حسابرسی با هدف ارتقات دستورالعمل
 

 عمومی تقويت سطح يادگیری در كاركردهای حسابرسی بخش
 

 های حسابرسی عملکرد در بخش عمومی سازی ارزش نهادينه
 

 های محوری پاسخگويی در چارچوب بودجه تقويت ارزش
 

 اطلاعات در بین جامعه حسابرسان و دانشگاهیان در مورد حسابرسی بخش عمومی توسعه فرهنگ اشتراک
 

 های يکپارچه اطلاعاتی تلفی  و پردازش افزار سنا و استفاده از سامانه ارتقای نرم
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 نحوه تبديل روابط مفهومی به اعداد. 12جدول  

 ماتريس خودتعاملی ساختاری نهايی .11جدول   

 روابط مفهومی در تشکیل ماتريس خود تعاملی ساختاری .11جدول   

 مفهوم نماد نماد

V i  منجر بهj شود )سطر منجر به ستون( می 

A j  منجر بهi شود )ستون منجر به سطر( می 

X  رابطه دو طرفهi  وj وجود دارد 

O رابطه معتبری وجود ندارد 

             
  

  V V V V O O V O V O O O R1 

    O V V O O V V V O V O R2 

      V V O O V V V O O O R3 

        V V V V V V O O O R4 

          V V V V V O O O R5 

            O V V V O O O R6 

              V V V O O O R7 

                O V V V V R8 

                  V V V V R9 

                    V V V R10 

                      X V R11 

                        V R12 

                          R13 

 تبديل نمادهای مفهومی به اعداد كمی نماد مفهومی

V  گیرد. قرار می 7و خانه قرينه آن عدد  7خانه مربوط به اين زوج در ماتريس دستیابی عدد 

A  گیرد. قرار می 7و خانه قرينه آن عدد  7خانه مربوط به اين زوج در ماتريس دستیابی عدد 

X  گیرد. قرار می 7و خانه قرينه آن عدد  7خانه مربوط به اين زوج در ماتريس دستیابی عدد 

O  گیرد. قرار می 7و خانه قرينه آن عدد  7خانه مربوط به اين زوج در ماتريس دستیابی عدد  
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توان به آنها رسید. مجموعهه ورودی نهیز بهرای ههر  متغیر می
متغیر شامل خود آن متغیر به انضمام ساير متغیرهايی كهه بهر 

باشهند و در نهايهت عناصهر مهشترک  گذارنهد، می آن تأثیر می
های متغیرها  اشاره به ابعاد اشتراكی مجموعه خروجی و وردی

عنوان  در تحلیل مدل جامع تفهسیرگرايانه و سهاختارمندانه بهه
ديگر، ايهن متغیرهها در ايجهاد  عبارت متغیر سطح بالا دارد، بهه

باشهند. پهس از تعییهن عناصهر  هیچ متغیر ديگهری مؤثهر نمی
خروجی، عناصر ورودی و عناصر مشترک، گزارهی كه عناصر 

عنوان اولین سطح  خروجی و عناصر مشترک يکسانی دارند، به
های كیفیهت حسابرسهی بخهش عمومهی  و كم اثرترين گزاره

شوند. پس از تعیین اين سهطح يعهنی كهم اثرتريهن  تعیین می
های ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی، آن گهزاره  گزاره

های يکسان عناصهر  كنیم و اقدام به بررسی گزاره را حذف می
عنوان سهطح بعهدی  نمهايیم و آن را بهه ورودی و مشترک می

شود كه اجزای  كنیم. اين عملیات تا آنجا تکرار می انتخاب می
 دهنده تمام سطوح سیستم مشخص شوند. تشکیل

شههود، گههزاره  ، مههشاهده می70طور كههه در جههدول  همههان
هههای حقوقههی لازم بههرای اجههرای حسابرسههی  توسههعه ظرفیت

( بهر اسهاس مهشترک بهودن R1عملکرد در بخش عمومهی )
عنوان گزاره سطح هشتم يعنی  گزاره خروجی و عناصر برابر، به

اثرگذارترين گزاره ارتقای كیفیت حسابرسهی بخهش عمومهی 
افههزار سههنا و اسههتفاده از  تعییههن گرديههد و گههزاره ارتقههات نرم

( R13های يکپارچههه اطلاعههاتی تلفیهه  و پههردازش ) سههامانه
كیفیهت حسابرسهی   عنوان سطح اول و كم اثرتهرين گهزاره به

مهدل علهل ارتقهای بخش عمومی انتخاب شهدند و در نهايهت 

 ، استخراج گرديد.2كیفیت حسابرسی بخش عمومی، شکل 
 

 گیری بحث و نتیجه
آگاهی كافی مقامات بخش عمومی از لزوم ايفهای مهسئولیت 
پاسخگويی در مورد حفظ و حراست و استفاده صحیح از منابع 
مالی و اقتصادی عمومی از يکسو و اطلاع از ابزارها و امکانات 
موردنیاز برای تحق  و ارتقای سطح ايهن مهسئولیت از ديگهر 

های الزام را برای طراحی و استقرار نظام حسابرسی  سو، زمینه
بخش عمومی باهدف مهسئولیت و پاسهخگويی بیهشتر را بهه 

های مهالی و  امری ضروری بهرای توسهعه و ارتقهای شهفافیت
های اخیر بدل نمهوده اسهت )باباجهانی،  اطلاعاتی در طی سال

(. لیکن علیرغم اهمیهت حسابرسهی بخهش عمومهی در 7199
جلوگیری از بروز تخلفات مالی و همچنین ارتقات پاسخگويی و 
شههفافیت و اعتمههاد پايههدار در اسههتفاده مناسههب از منههابع و 

های عمومی و بهبود عملکرد مديريت عمومهی تهاكنون  دارايی
تحقیقی برای شناسايی و ارتقای كیفیت حسابرسهی و عوامهل 
مؤثر بر آن در بخش عمومی صورت نپذيرفته اسهت. لهذا ايهن 
پژوهش با درک شکاف تئوريک و كاربردی در اين حهوزه بهه 

تهرين علهل كیفیهت حسابرسهی  دنبال طراحی مهدل اثربخش
بخش عمومی بر اساس تحلیهل جهامع تفهسیری و سهاختاری 

”TISM   “ها و  منظور شناسايی مؤلفهه بود. در اين پژوهش به
های مربوط به علل ارتقهای كیفیهت حسابرسهی بخهش  گزاره

شناسی بخهش كیفهی ابتهدا از  عمومی بر اساس رويکرد روش
 22تحلیل فراتحلیل استفاده شد. بر اساس اين تحلیل از میان 

پژوهش مرتبط با موضوع پژوهش طهی سهه مرحلهه ارزيابهی 

 تشکیل ماتريس دستیابی .13جدول  

R13 R12 R11 R10 R9 R8 R7 R6 R5 R4 R3 R2 R1   

0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 R1 

0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 R2 

0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 R3 

0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 R4 

0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 R5 

0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 R6 

0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 R7 

1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 R8 

1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 R9 

1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R10 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R11 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R12 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R13 
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 شرح چگونگی تأثیر Yes/No مقایسه زوجی شماره

 R1 نمودن حسابرسی عملکرد در کنار حسابرسی رعایت و مالی الرامی 

7 
 

Yes ☒   NO ☐ 
الزامی نمودن حسابرسی عملکرد در كنار حسابرسی رعايت عاملی برای استقرار سیستم 

 محاسبه بهای تمام شده

4 
 

Yes ☐   NO ☒   

1 
 

Yes ☐   NO ☒   

2 
 

Yes ☒   NO ☐ 
های اجرايی لازم جهت ارزيابی عملکرد معیاری برای الزامی بودن حسابرسی  ضمانت

 عملکرد

2 
 

Yes ☐   NO ☒   

3 
 

Yes ☐   NO ☒   

0 
 

Yes ☐   NO ☒   

1 
 

Yes ☐   NO ☒   

9 
 

Yes ☐   NO ☒   

77 
 

Yes ☒   NO ☒ های تخصصی حسابرسی عملکرد محركی برای الزامی نمودن حسابرسی عملکرد تیم 

77 
 

Yes ☐   NO ☒   

74 
 

Yes ☐   NO ☒   

71 
 

Yes ☐   NO ☒   

72 
 

Yes ☒   NO ☐ 
های حسابرسی راهبری برای  آموزش استانداردهای حسابرسی باهدف ارتقای دستورالعمل
 الزامی نمودن حسابرسی عملکرد

72 
 

Yes ☐   NO ☒   

73 
 

Yes ☐   NO ☒   

70 
 

Yes ☐   NO ☒   

71 
 

Yes ☒   NO ☐ 
های حسابرسی عملکرد در بخش عمومی محركی برای الزامی نمودن  سازی ارزش نهادينه

 حسابرسی عملکرد

79 
 

Yes ☐   NO ☒   

47 
 

Yes ☐   NO ☒   

47 
 

Yes ☐   NO ☒   

44 
 

Yes ☐   NO ☒   

41 
 

Yes ☐   NO ☒   

42 
 

Yes ☐   NO ☒   

 ها براساس فرم ماتريس مقايسه زوجی بین گزاره .14جدول  
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 ها پذيری ارتباط بین گزاره ماتريس دستیابی از نظر میزان انتقال .15جدول  

 تفکیک نیروهای نفوذ و وابستگی. 16جدول  

 ها مجموعه گزاره خروجی، ورودی و عناصر مشترک گزاره .17جدول  

R13 R12 R11 R10 R9 R8 R7 R6 R5 R4 R3 R2 R1   

1* 1* 1* 1 1* 1 1* 1* 1 1 1 1 1 R1 

1* 1* 1* 1 1* 1 1* 1* 1 1 0 1 0 R2 

1* 1* 1* 1 1* 1 1* 1* 1 1 1 0 0 R3 

1* 1* 1* 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 R4 

1* 1* 1* 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 R5 

1* 1* 1* 1 1 1 1* 1 0 0 0 0 0 R6 

1* 1* 1* 1 1 1 1 1* 0 0 0 0 0 R7 

1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 R8 

1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 R9 

1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R10 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R11 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R12 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R13 

R13 R12 R11 R10 R9 R8 R7 R6 R5 R4 R3 R2 R1 منیارها 

 قدرت نفوذ 71 77 77 77 9 1 1 2 2 2 1 1 7

 قدرت وابستگی 7 4 4 2 2 0 0 1 1 77 74 74 74

 گراره ورودی گراره خروجی اختصار
عناصر 

 مشترک
 سطح

R1 7،4،1،2،2،3،0،1،9،77،77،74،71 7 7 VIII هشتم 

R2 4،2،2،3،0،1،9،77،77،74،71 7،4 4 
VII هفتم 

R3 1،2،2،3،0،1،9،77،77،74،71 7،1 1 

R4 2،2،3،0،1،9،77،77،74،71 7،4،1،2 2 VI ششم 

R5 2،3،0،1،9،77،77،74،71 7،4،1،2،2 2 V پنجم 

R6 3،0،1،9،77،77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،77 3،0،77 
IV چهارم 

R7 3،0،1،9،77،77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،77 3،0،77 

R8 1،77،77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،1،77 77 

III سوم R9 9،77،77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،9،77 9،77 

R10 77،77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،1،9،77 77 

R11 77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،1،9،77،77،74 77،74 
II دوم 

R12 77،74،71 7،4،1،2،2،3،0،1،9،77،77،74 77،74 

R13 71 7،4،1،2،2،3،0،1،9،77،77،74،71 71 I اول 
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نهادهای تحت شمول مؤسسه عالی حسابرسی مرتبط با اختیار 
هايی اسههت كههه نظههام حقوقههی يههک كههشور بههه  و صههلاحیت

دهد. اما در فرآيند اجر همواره با توجه بهه  ها ارجاع می مؤسسه
ماهیت حسابرسی عملکرد با ماهیت حسابرسی رعايت تفهاوت 
وجههود دارد كههه ايههن تفههاوت باعهه  شههده تهها مبنههای اجههرای 
حسابرسی عملکرد در بخش عمومی بها چهالش مواجهه شهود. 

كه حسابرسی عملکهرد از شهئونات مهديريت عمومهی  طوری به
كهه حسابرسهی رعايهت  باشد، درحالی نوين در حوزه نظارت می

بیشتر با سبک مديريت عمومی سنتی سنخیت دارد. سازگاری 
پذيهر  آسهانی امکان و تلفی  حسابرسی رعايت و عملکرد نهه به

است و نهه همهواره مطلهوب و ايهن امهر در مؤسهسات عالهی 
حسابرسی بر اساس ظرفیت نیروی انسانی و منهابع اقتهصادی 

ههای  باشد. لذا تمركز بهر ايجهاد و توسهعه ظرفیت متفاوت می
هايی  حقوقی لازم بها اتکها بهه تهدوين قهوانین و دسهتورالعمل

ههای  تری از فعالیت تواند باعه  گهردد تها سهطح متناسهب می
ها  های اختیههارات و مههسئولیت حسابرسههی عملکههرد و حیطههه

مشخص شود و اين موضوع باع  افهزايش كیفیهت در حهوزه 
حسابرسی بخش عمومی گردد. از طرف ديگر در سطح هفتهم 

پژوهش مورد تأيید جهت بررسی محتوايی بر اسهاس  71اولیه 
 2روش ارزيابی انتقادی قرار گرفهت كهه در ايهن مرحلهه نهیز 

پژوهش، سه مؤلفه  72پژوهش ديگر حذف شدند و با واكاوی 
اصلی عوامل سهاختاری كیفیهت حسابرسهی بخهش عمومهی؛ 
عوامل فرهنگی و اجتماعی كیفیت حسابرسی بخش عمومی و 
 41عوامل فنی كیفیت حسابرسی بخش عمومی تحت وجهود 

گزاره تعیین و بر اساس ايجاد چهک لیهستی امتیهازی باههدف 
تعیین اجماع نظرات خبرگی وارد تحلیل دلفی شهدند. در ايهن 

گهزاره  9گزاره طی دو مرحلهه دلفهی  41مرحله نیز از مجموع 
گهزاره وارد  71حذف و دو گزاره باهم ادغام شدند و مجموعهاً 

فاز تحلیل تفسیری ساختاری گرديدند. نتهايج در ايهن بخهش 
مدلی هشت سطحی را از تأثیرگذارترين علل تا كهم اثرتريهن 

ههای  علل نشان داد و مشخص گرديد، گهزاره توسهعه ظرفیت
حقوقی لازم برای اجرای حسابرسی عملکرد در بخش عمومی 

عنوان گزاره عوامهل سهاختاری ارتقهای كیفیهت حسابرسهی  به
باشهد. ايهن  ترين عامهل در ايهن حهوزه می بخش عمومی مهم

كننده اين واقعیت است كه، با توجه به اصهل عهدم  نتیجه بیان
صلاحیت در حقوق عمومی، انتخاب نوع حسابرسهی و قلمهرو 

 مدل علل ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومی .4شکل 
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های اجرايهی لازم  مشخص شهد، دو گهزاره افهزايش ضهمانت
جهت ارزيهابی عملکهرد )موضهوع فهصل يهازدهم( و اسهتقرار 

و  73شهده كهالا و خهدمات )مهاده  سیستم محاسبه بهای تمام
ههای سهاختاری  عنوان گزاره های اجرايی آن( هردو به نامه آيین

ههای  ارتقای كیفیت حسابرسهی بخهش عمومهی جهزت اولويت
تأثیرگذاری دوم قرار گیرد. ديوان محاسهبات از طريه  تعییهن 
مبنايی جهت ارزيابی عملکهرد طبه  فهصل يهازدهم اصهلاح 

تواند به ارتقای كیفیهت حسابرسهی  قانون خدمات كشوری می
هها توسهط  بخش عمومی كمک نمايد، جايی كه ارائهه گزارش

تواند به انجام فرآيند حسابرسی عمومهی كمهک  ها می سازمان
واسهطه  نمايد و باع  گردد تها سهطح كیفیهت اظهارنظرهها به

های  نامه شده ارتقا يابد. وجود چنین ضهمانت های انجام ارزيابی
ها و نهادههای مربهوط  اجرايی كمک خواهد كهرد تها سهازمان

نسبت به اجرای آن پايبند باشند و تداوم اجرای آن به افزايش 
پويايی در اين حوزه كمهک نمايهد. از طهرف ديگهر مهشخص 

شده كالا و خهدمات  گرديد استقرار سیستم محاسبه بهای تمام
وری، استقرار نظهام كنهترل نتیجهه و  تواند به افزايش بهره می

محهصول )سهتانده(، كنهترل مراحهل انجهام كهار و جلوگهیری 
گیری و اعطای اختیارات لازم به مديران برای  ازتمركز تصمیم

ای كهه  نامه اداره واحدهای تحت سرپرستی خود بر اساس آيین
رسد كمک  توسط سازمان تهیه و به تصويب هیئت وزيران می

ها و پاسخگويی در برابر  نمايد و باع  گردد تا سطح مسئولیت
 حسابرسی بخش عمومی تقويت گردد. 
افزار سنا و اسهتفاده از  درنهايت مشخص گرديد، ارتقات نرم

عنوان گزاره  های يکپارچه اطلاعاتی تلفی  و پردازش به سامانه
ههای  عوامل فهنی و تخصهصی در سهطحی از كمهترين گزاره

تأثیرگذار بر ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومهی در ايهن 
ههای  پژوهش محسوب شهده اسهت. چراكهه گهستردگی حوزه

ها و عدم افشای كامهل اسهناد و مهدارک و  عملکردی سازمان
های مبنههايی بههرای توسههعه گههردش آزاد  فقههدان زيرسههاخت
عنوان دكهوری  ها امروزه آنها را صهرفاً بهه اطلاعات در سامانه

ههای  ها بدل نموده است و كماكان وجود نظارت برای شفافیت
های اسناد و مدارک باع  شده است،  مستقیم از طري  ارزيابی

اين حوزه از حسابرسی بخش عمومی كه در دسته كاركردهای 
فنهاوری اطلاعهات قرارگرفتهه اسهت، مغفهول بمانهد و نتوانهد 
اثربخشی لازم برای ارتقای كیفیت حسابرسی بخش عمومهی 

شهده در ايهن پژوههش  را داشته باشهد. بهر اسهاس مهدل ارائه
تهرين مؤلفهه در حهوزه ارتقهای كیفیهت  مشخص گرديد، مهم

ههای مربهوط بهه  حسابرسی بخهش عمومهی، مجموعهه گزاره
عوامل ساختاری بوده اسهت كهه ضهمن پوشهش فرآينهدهای 

های لازم بههرای  اسههتاندارد و قههانونی در ايههن حههوزه، ضههمانت

توسعه؛ اجرا و ارزيابی را در برگیرد و از اين طري  باع  شهود 
تا حسابرسی بخش عمومی بتوانهد بهه سهمت پويهايی بیهشتر 

های میئر و همکاران  شده با پژوهش حركت نمايد. نتايج كسب
(، باباجهههههانی و 7191(، باباجهههههانی و همکهههههاران )4770)

(، آذر و حبهههشی               7193پهههور ) (، نظری7190جباريان ) دوسهههت
 ( مطابقت دارد.7197( و افضلی )7193)

 
 پیشنهادهای کاربردی

های حقوقی لازم  بر اساس اينکه مشخص شد، توسعه ظرفیت
تريهن  برای اجرای حسابرسی عملکرد در بخهش عمومهی مهم

عامل ساختاری تأثیرگذار بر كیفیت حسابرسی بخش عمومهی 
شههود، بهها اصههلاح قههوانین و افزايههش  اسههت، پیههشنهاد می

توان با اتکات بهه اعطهای اختیهارات و  های حقوقی می ضرورت
های اجرايی در چگونگی  آزادی عمل بیشتر به مديران دستگاه

گیری و انجام هزينه كرد وجوه عمومی، ضهمن تلفیه   تصمیم
رديه   های جزئی بودجهه در يکهديگر و تبهديل آنهها به ردي 
تر در جههت تهسهیل نحهوه تخهصیص توسهط  ای كلی بودجه

های مالهی  ها بیهن سهال مديران، اختیار انتقال وجوه يا هزينهه
های اجرايی بهه بازپرداخهت وجهوه  متوالی و عدم الزام دستگاه

مصرف نشده يک سال مالی به خزانه را بیشتر نمهود و از ايهن 
طري  زمینه اجرای حسابرسی عملکهرد در بخهش عمومهی را 
قوت بخشید. همچنین بر اساس وجود دو گزاره سهطح هفتهم 

شهده و افزايهش  ايجاد پويايی در اسهتقرار سیهستم بههای تمام
های  های اجرايی لازم تحت عنوان تدوين دستورالعمل ضمانت
وزيران برسهد، چهرا كهه  باشد به تأيید مجهدد هیئهت جديد می
های نادرسهت در  گیری شده نادرست موجب تصمیم قیمت تمام

ها، تخهصیص منهابع،  های ارزيابی عملکرد مالی دسهتگاه حوزه
تعییههن قیمههت و تعرفههه كههالا و خههدمات هههم از جانههب خههود 

گهردد تها سهطح  شود و ههم باعه  می های ذيربط می سازمان
ها مواجه گهردد.  های حسابرسی با چالش عدم شفافیت ارزيابی

های صحیح برای كاههش  همچنین اموری نظیر اتخاذ سیاست
هزينه تولید محصولات و استفاده از ابزارههايی ماننهد اصهلاح 
فرايندها، مهندسی مجدد سهاختارها و فرآينهدها بهرای حهذف 

های دارای اولويت كمتر، تجديدنظر در كمیت و كیفیت  فعالیت
محصولات برای ايجاد تعادل بین هزينه تولید آنها بها بودجهه 

ها با  يافته، تجهیز منابع درآمدی جديد، مقايسه قیمت اختصاب
استاندارد را منحرف نموده و امکان استانداردسهازی خهدمات و 

سپاری خدمات به صورت كلی يا جزئی و تعییهن رقابتهی  برون
ههای  ها و چهه ارزيابی گیری بودن خدمات را با چه در تهصمیم

 حسابرسی بخش عمومی با مشکل مواجه خواهد نمود.
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شناسی اختلال ادراکی سایکودینامیک در خدمات کیفی حسابرسان براساس تحلیل کیو  گونه

 واریماکس )مطالنه موردی: دیوان محاسبات کشور(
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 چکیده
شناسهی اختهلال ادراكهی  هدف اين پهژوهش گونه:  مقاله  موضوع و هدف

سايکودينامیک در خدمات كیفهی حسابرسهان ديهوان محاسهبات براسهاس 
 باشد.  تحلیل كیو می

شناسی اين پژوهش تركیبی است، چرا كه به مبنای روشروش پژوهش: 
های گفتمان از متون  های پژوهش يا عبارت واسطه تحلیل كیفی ابتدا گزاره

های مشابه مورد غربالگری نظری قرار گرفهت و سهپس در بخهش  پژوهش
در قالهب تحلیهل  -2+ تها 2های امتیهازی  تحلیل كمّی از طري  پرسشنامه

های مختلهه  ايجادكننههده اختههلال ادراكههی  كیههو واريمههاكس، گونههه
سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان مورد بررسی قهرار گرفهت. بهر 

ای  های توسهعه اين مبنا بايد گفت پژوهش از منظر نتیجه در دسته پژوهش
گهیرد. در  كاربردی قرار می-های توصیفی و از منظر هدف در دسته پژوهش

نفر از حسابرسان ديوان محاسبات كه چه بهه لحهاي  47اين پژوهش تعداد 
تجربی و چه به لحاي سطح دانش فنی از رويکردهای تخصهصی در مهورد 

 حسابرسی برخوردار بودند، مشاركت داشتند. 

مهرتبط بها نواقهص   گهزاره 44در اين پژوهش تعهداد های پژوهش:  یافته
اختهلال ادراكهی سهايکودينامیک از طريه  غربهالگری نظهری   ايجادكننده

اختلال ادراكهی   شناسايی شدند و بر مبنای فرآيند تحلیل كیو در چهارگونه
 بندی شدند.  سايکودينامیک دسته

دههد  ايهن نتهايج نهشان میاصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
تواند باع  گردد فرد دچهار اختهلال ادراكهی  وجود علل درونی و بیرونی می

سايکودينامیک گردد و در اثر اين شرايط كاركردهای كیفی خدمات خود را 
 از دست دهد.

 
 

 
اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک، حسابرسههان ديههوان   هززای کلیززدی: واژه

 محاسبات، گونه شناسی.
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: The purpose 
of this research is Typology of Psychodynamic 
perceptual disorder in Quality services of auditors 
based on Q-Varimax analysis.  
Research Method: Methodological basis of this 
research is combined, because through qualitative 
analysis, first research propositions or discourse 
expressions from similar research texts were       
theoretically screened and then in the quantitative 
analysis section through score questionnaires of 
+5 to -5 in the form of analysis Q Varimax, various 
species that cause psychodynamic perceptual      
disturbances in the quality services of auditors 
were examined. Based on this, it should be said 
that research is in the category of developmental 
research in terms of results and descriptive-applied 
research in terms of purpose. Findings: In this 
study, 20 auditors of the Court of Audit who had 
specialized approaches to auditing, both empirically 
and in terms of the level of technical knowledge, 
participated.  

Research Findings: In this study, 22 propositions 
related to the defects that cause psychodynamic 
perceptual disturbance were identified through 
theoretical screening and based on the Q analysis 
process in 4 types. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: These results indicate that the 
existence of internal and external causes can 
cause a person to suffer from psychodynamic 
perceptual disorders and under these conditions 
lose the quality functions of their services. 

 
Keywords: Psychodynamic Perceptual Disorder, 
Court of Audit, Typology. 
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 مقدمه
سیر تطور در حرفه حسابرسی از رويکردهای صرفا تخصهصی، 
امروزه به سمت تركیبی از رويکردههای رفتهاری و تخصهصی 
تغییر مسیر داده است، چرا كه حسابرسی به دلیل تعاملات بها 

های  افراد و عملکردهای منتهسب بهه آنهان، نیازمنهد شهناخت
باشد )نیهم و  حسابرسی می  روانکاوانه از خود و محتوای حرفه

(. يکههی از ايههن رويکردهههای رفتههاری و 4779، 7همکههاران
باشد. اين رويکرد يها  می 4روانشناختی، رويکرد سايکودينامیک

پويايی اشهاره بهه عملکهرد انهسان، مبتهنی بهر  اصطلاحا روان
هها و نیروههای   ای از محرک های متقابل بین مجموعهه تعامل

باشد، نیروههايی كهه در قالهب ضهمیر  درونی در حسابرس می
ناخودآگههاه و بیههن سههاختارهای مختلهه  شخههصیتی، عملکههرد 

(. ايهن 4771، 1دههد )كنهدی حسابرس را تحت تأثیر قهرار می
رويکههرد بههرای اولیههن بههار توسههط فرويههد مطههرح شههد و 

( و 7940(، آدلهههر )7932پردازانی همچههون يونههگ ) نظريههه
(، اقدام به بسط تئوريک اين رويکرد نمودند. 7931)  2اريکسون

پايه اصلی اين نظريه، بهه نوعهی آشهفتگی خیهال و تهصورات 
های رفتهاری يها  فردی براساس استرس و احتمهالا افهسردگی

گههردد  ای اشههاره دارد، كههه باعهه  می حههتی شههغلی و حرفههه
ای، بها مهشکل و  های وظیفه كاركردهای فردی در قالب نقش

 چالش مواجه شود. 
   3همچون فرويهد (، در تکمیل اين رويکرد، 7932)  2يونگ

(، سايکودينامیک را به كوه يخ شناور در اقیانوس تشبیه 7972)
كند كه اگر چه در ظاهر برمبنای قهسمت بیرونهی كهوه بها  می

صلابت است، اما به تدريج قسمت نامشهود منجر به آب شدن 
مطهرح شهده،   (، در تفهسیر اسهتعاره7932شود. يونگ ) آن می

ذهن ناخودآگاه را به قسمتی از درونیات فرد كهه قابهل ديهدن 
هها و تهصمیمات را  كند و احساسهات، انگیزه نیست، تشريح می
 (. 4777، 0نمايد )وخندرهیدم براساس آن بنا می

در بسط اين رويکردها يعنی رويکردههای روانهشناختی در 
، 7997حرفه حسابرسی نیز بايهد بیهان نمهود، از اوايهل دههه 

بسیاری از محققان اين عرصه، پا را فراتهر از بررسهی ابعهاد و 
های مالهی  های تخصصی نهادنهد و بها توسهعه نظريهه ويژگی

روانشناسههی در حههسابداری و حسابرسههی، تههلاش نمودنههد تهها 
های فهردی را مهورد  گیری فرآيندهای رفتاری همچون تصمیم

  بررسی قرار دهند. در واقهع سهايکودينامیک در محیهط حرفهه

دلیل فهشارهای  حسابرسی، به خصوب حسابرسان دولهتی بهه
ناشی از محتوای اين حرفه، بیهشتر از مهشاغل ديگهر ممکهن 
است متصديان آن مشاغل را تحت تأثیر قرار دههد، چهرا كهه 

كه يک مسئولیت اجتماعی است در  حسابرسی ضمن اين  حرفه
عین حال يک تجربه غیرقابل كنترل و پیچیده اسهت كهه بهه 

های اجتمهاعی نهسبت بهه  وجود انتظارات و حساسهیت  واسطه
شهود.  ها ايجاد می عملکردهای مالی شركت  گرايانه افشای واقع

  های جامعه دلیل پیچیدگی حسابرسی به  به عبارت ديگر، حرفه
امروزی و نیازهای اطلاعاتی، فشار كاری بیشتری را نسبت به 

كنههد و ايههن موضههوع باعهه  شههده اسههت،  گذشههته تجربههه می
عنوان يکی از مشاغل حهساس و سهخت دنیهای  حسابرسی به

 (. 4771، 74امروز محسوب شود )يوتامی و ناهارتويو
از ايههن رو، كیفیههت بههالای خههدمات حسابرسههی مههستلزم 
عملکرد شغلی بالای حسابرسان است كه به عنوان سازه بسیار 
مهمی در روانشناسی صهنعتی و سهازمانی مطهرح شهده اسهت 

(. به عنوان مثهال 7192بیاض،  )مرويان حسینی و لاری دشت
در ايهالات  71های عمومهی هیئت نظارت بر حسابداری شركت

متحده، باور دارد كه كیفیت خدمات حسابرسهی ممکهن اسهت 
طور  دلیل حجههم كههاری حسابرسههان و فههشار زمههانی، بههه بههه

چههشمگیری كههاهش پیههدا كنههد، كههه منههشات آن را وجههود 
داننهد  های شهغلی تحهت عوامهل سهايکودينامیک می استرس

 (. 4770)مخنفريد و همکاران، 
از جمله عواملی كه موجب افزايش فشار روانهی در حرفهه 

شود، میزان مسئولیت افراد است و از اين منظهر  حسابرسی می
شهود.  حسابرسی در كشور شغلی پرمسئولیت قلمهداد می  حرفه

نامه اجرايی ديوان محاسهبات مهصوب سهال  آيین 7زيرا، ماده 
بر نقش حسابرسان و حسابداران در جامعه اشاره دارد و  7111
نامههه نقههش مؤسههسات حسابرسههی در  همههان آيین 4مههاده 

بخشی و شفافیت اطلاعات ارائه شده به  اعتباربخشی، اطمینان
گیری را مهم دانسته است و  نظام اقتصادی كشور برای تصمیم

ای، مقررات جامعهه  پايبندی حسابرسان به رفتار و اخلاق حرفه
نامه را لازم و ضروری  حسابداران رسمی ايران و مفاد اين آيین

داند )مركز آمهوزش و تحقیقهات حهسابداری و حسابرسهی  می
 (. 7191ای،  حرفه

مهورد   های مهرتبط بها حهوزه لذا باتوجه به فقدان پژوهش
ای حسابرسی كه چه به  های حرفه توجه اين پژوهش و ويژگی

لحاي قانونی و چه به لحاي محتوايی دارای فشار بیش از حهد 
1. Nehme et al 
2. Psychodynamics 
3. Kennedy 
4. Erikson 
5. Jung 
6. Freud 
7. Van der Heijden 

8. Manfred et al 
9. Kernis 
10.Tam et al 
11.Himmerich 
12.Utami and Nahartyo 
13.Public Company Accounting Board 
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باشد، اين پژوهش در تلاش است تا از طري  تحلیهل كیهو  می
”Q  “های ادراكی در ايجاد سايکودينامیک در خهدمات  اختلال

بندی  كیفی حسابرسان ديوان محاسبات را در قالب يک دسهته
ههای روانهشناختی  اتکا برای توسهعه ويژگی شناسی( قابل )سنُخ

 مورد بررسی قرار دهد. 
 

 مبانی نظری
 رویکرد سایکودینامیک

(، مطرح شد، 7972اين اصطلاح برای اولین بار توسط فرويد )
های روانشناختی  ای كه ديدگاه فرويد را در مورد محرک نظريه

ها در محیط اجتماعی به تصوير  در فرد براساس نیازهای انسان
ههای رفتهاری و  كشد و بازنمايی از يهک مجموعهه ويژگی می

های روانهی  هها و رضهايتمندی درونی افراد نهسبت بهه محرک
فردی است. فرويد قبل از رسیدن به رويکرد سهايکودينامیک، 
اين بازنمايی را سائ  نامگهذاری كهرد و در واقهع تعهادل بیهن 

های ادراكی فردی را عاملی برای رضهايتمندی  تنش و ويژگی
های درونی فهرد  روانی فرد تشريح نمود. او معتقد بود اگر تنش

های فردی متعادل گهردد، ايهن  تسکین يابد و براساس ويژگی
بخهش  تواند به افزايش سطح عملکردههای آرامش موضوع می

فرد كمک نمايد. بها توسهعه بیهشتر مطالعهات فرويهد رويکهرد 
 (. 4773، 72اينس سايکودينامیک را مطرح ساخت )مک

فرويد معتقد بود، اختهلالات روانهی افهراد الزامها ماهیتهی 
ای ندارند و بسته به موقعیت و روند تهدريجی در بخهش  ريشه

دوانهد و باتوجهه بهه اينکهه  ضمیر ناخودآگاه فهردی ريهشه می
كاهش و ضع  عملکردهای فردی برمبنهای ايهن فرسهودگی 

باشد، بهراين مبنها اسهترس در فهرد بهه  ذهنی قابل توجیه نمی
گردد تا كاركردهای فردی  آيد و باع  می حالت فزاينده در می

تحت تأثیر قرار بگیرد. به زبهان سهاده ايهن رويکهرد، بهر ايهن 
هها علهل مههم رفتهار  انديشه استوار است كه افکهار و هیجان

هستند. رويکرد سايکودينامیک بر اين فرض استوار اسهت كهه 
های آشهکار(، تهابعی از فراينهدهای  مشاهده )پاسهخ  رفتار قابل

باشههند )چرويجههر و  روانههی داخلههی )رويههدادهای پنهههان(، می
 (. 4772، 72كورسئو

رويدادهای درونی و منابع تحريک محیطی كهه از سهوی 
پردازان سايکودينامیک مطرح شده با هم متفاوتنهد، امها  نظريه

همه آنها در اين باره تواف  دارند كهه شخهصیت را تركیهبی از 
دهد كهه از نظهر آنهها وقايهع  وقايع داخلی و خارجی شکل می
تری دارنهد. فرويهد كهه بهرای  درونی در اين زمینه نقش عمده

درک و فهم تأثیرات سايکودينامیک لازم است افکار پیهشايند 

و مرتبط با آن تجزيه و تحلیل شود و برای درک آن افکار بايد 
هها و احساسهات شهخص مهورد بررسهی و  ترين هیجان عمی 

 (. 4771، 73كنکاش قرار گیرند )جیمز و استیسی
كردن شههديدترين  سههايکودينامیک بههه منظههور مههشخص

رود كهه اثهر از ههم پاشهیدگی  های روانی به كهار مهی عارضه
ههای  يابی های هیجانی، از دسهت دادن جهت نظمی فکری، بی

فضايی و زمانی، عدم توانايی در ارزيابی واقعیت بیرونی، پاسخ 
توان بخشی از  های معمول و... را می ناسازگارانه نسبت به الزام

 های رفتاری و روانی رفتار فردی تلقی نمود. اختلال
 

های حسابرسی در تقابزل  گریری به تنادل نیاز با انگیره

 با سایکودینامیک

يههک خصیههصه و ويژگههی بنیههادين دربههاره محیههط اجتمههاعی، 
پیچیدگی و ابهام است. در واقع براسهاس ايهن رويکهرد، هیهچ 
چیزی دائمی وجود ندارد. به عبارت ديگهر، تبهاهی و تغیهیر، از 

شوند  شرايط بنیادين و اولیه زندگی اجتماعی افراد محسوب می
های  توانهد دارای جنبهه ها در زندگی همزمهان می و تمام پديده
های بد باشند. متقابلا، ايهن بهدان معناسهت كهه  خوب و جنبه

بازنمايی درونی انسان نیز پیچیده و مبهم اسهت و بهه همیهن 
دلیل است كه انگهیزش و نیازههای انهسانی، در نقطهه مقابهل 

انههد و ايههن موضههوع باعهه  افزايههش  يکههديگر قههرار گرفته
سههايکودينامیک در كاركردهههای رفتههاری و عملکههردی افههراد 

هههای فههردی و اجتماعههی  ها در قالههب نقش شههود. انههسان می
همچون تصدی يک شغل يا حرفهه، بهسیاری از چیزهها را بهه 

خواهند، كهه غالبها ايهن چیزهها در تهضاد بها  طور همزمان می
ها، نوعهی ابههام  باشند. اين عدم تعادل در خواسته يکديگر می

هها بها نیازههای  بیرونی در برابر ابهام درونی يعنی تقابل انگیزه
گردد فرد بسته به موقعیت و شرايط،  فردی است كه باع  می

ههای خهود را بهه  دچار اضمحلال گهردد و كاركردهها و قابلیت

 رويکردهای كنترلی سايکودينامیک در رفتار و عملکرد. 1شکل 
14.McInnis 
15.Schruijer & Curseu 16.James & Stacey 
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های تههدريجی از دسههت بدهههد. آلههستد و  پريههشی دلیههل روان
(، بههها ههههدف كنهههترل رونهههد تدريجهههی 4773)  70هاسهههلند

ها، تلاش نمودند حد متعادلی از نیازهای فردی  سايکودينامیک
های فردی را مورد مطالعه قرار دهند و بهر ايهن  در برابر انگیزه

 را مطرح نمودند. 7اساس، چهار رويکرد در شکل 
طور كه در اين چارچوب مهشخص اسهت، ههر فهرد  همان

هايی دارد  های فردی و اجتمهاعی، نیازمنهدی بسته به موقعیت
شهود و ايهن موضهوع  كه باعه  ايجهاد تعهادل در انگهیزه می

تواند حد سايکودينامیک را در فرد تها حهد زيهادی كاههش  می
دهد، به همان میزان كهه  دهد. در واقع اين چارچوب نشان می

يک فرد نیازمند استقلال است، به همان اندازه نیازمنهد تعله  
باشهد. در عیهن حهال بهه  قرار گرفتن به يک گهروه را دارا می

همان میزان كه نیاز به ثبات و تصدي  دارد، احساس نیهاز بهه 
باشد. بديهی است كه  تغییر و چالش نیز در او بسیار پررنگ می

اين چهار نیاز، به طهور دو طرفهه متنهاقض يکهديگر ههستند. 
توان آنها را دو به دو در كنار يکديگر قرار داد، بهه  بنابراين، می

شهود.  كه دو مسئله انگیزشی و وجودی اولیه پديهدار می طوری
باشد. فرد  اين ابعاد به خوبی در حرفه حسابرسی قابل بسط می

ای  به عنوان يهک حهسابرس، حفهظ اسهتقلال جايگهاه حرفهه
براساس الزامات مرتبط به آن برايش اولین اولويهت محهسوب 

كنهد فهارغ از  شود، چرا كه اين اسهتقلال بهه او كمهک می می
گیری كنههد و مههستقلانه در مههورد  فههشارهای روانههی تههصمیم

عملکردهای صاحبکاران اظههارنظر نمايهد، در عیهن حهال در 
ای  راستای هويت اجتماعی و براسهاس تئهوری هويهت حرفهه

باشهد، چراكهه  شدن در گروه همسانان خود می نیازمند پذيرفته
ای خود را وابسته به اعتبار اجتمهاعی ايهن حرفهه  هويت حرفه
(. حال اگهر يهک 4771، 71كند )بروبرگ و همکاران قلمداد می

ای كهه دارد مبتهنی بهر  حسابرس ادراک نمايد، هويهت حرفهه
های استقلال رفتاری و عملکردی است كه مورد تأيیهد  ويژگی

(، 4773، 79باشهد )يوهنهسن و همکهاران جامعه حسابرسان می
شود و فرد بین نیازها و  روند سايکودينامیک در فرد كاسته می

ای خود توانسته تعادل برقرار نمايد. از طهرف  های حرفه انگیزه
طلبد كه حسابرس دارای  ای حسابرسی، می ديگر، ماهیت حرفه

های عملکردی باشهد، بهه  ثبات رفتاری و هیجانی در موقعیت
گیری و  ای كههه بههه دور از هیجانههات اقههدام بههه تههصمیم گونههه

های متفهاوت و  اظهارنظر نمايد، اما در عین حال كسب تجربه
گونهه را برههم  تواند ايهن تعهادل ثبات افزايش سطح دانش می

بزند و باع  گردد فرد، در حرفه حسابرسی جهسارت پهذيرش 

(. بهه 7191چالی و همکاران،  تغییر را داشته باشد )اكبری نفت
عبارت ديگر تضاد و تنهاقض بیهن ثبهات و تغیهیر، موضهوعی 

هههای رفتههاری در قالههب شخههصیت فههردی  مبتههنی بههر ويژگی
باشد كه اگر فهرد در كهسب  برحسب تجارب قابل اكتساب می

های خود نتواند تعادل ايجاد كنهد، ايهن موضهوع باعه   تجربه
خواهد شد تا فرد دچار نوعی ثبات يا رخوت از منظر شغلی و يا 
دچار هیجان و تغییر دائمی گردد كه بسته به الزامات رفتاری و 

توانهههد بهههه  عملکردههههای حسابرسهههی ايهههن موضهههوع می
 سايکودينامیک در حسابرس منجر شود.

 
کنترل کیفیت دیوان محاسبات در  2211استانداردهای 

 ایجاد تنادل فشارهای روانی 

ديهوان محاسههبات كههشور بههه عنهوان يههک مرجههع رسههمی در 
رسیدگی خدمات كیفی حسابرسی به منظور اجرای بها كیفیهت 
حسابرسی مطاب  با استانداردهای وضع شده و كسب اطمینان 

ای و الزامهات قهانونی و  معقول از رعايت استانداردهای حرفهه
الاجرا، نظام جهامع كنهترل كیفیهت را طراحهی و  مقررات لازم

مستقر و اجرا نموده است. مطابقت با اين استاندارد طبه  بنهد 
تحت عنوان نظارت بر كیفیت، ديوان محاسبات كشور بهه  11

ها و  منظور كسب اطمینان معقول و منطقی از كفايت سیاسهت
های مرتبط با نظام كنترل كیفیت و مربهوط بهودن آن بها  رويه

كارگیری ابعاد آن، با تعییهن  موضوع حسابرسی و رسیدگی و به
ساعت كاری و افزايش تعدد حسابرسان و توصیه به تیم كاری 
در حرفه حسابرسی در تلاش برای ايجاد تعادل فشار روانی در 

باشد. در واقع، با گذشهت زمهان و توسهعه  حرفه حسابرسی می
های نظری منطب  با تغییرات محیطی و آثار بیرونی، به  ديدگاه

كهه از  تر توجه شد تا جايی موضوع فشار روانی به صورت جدی
ای و سهلامت  آن به عنوان پیامدی منفی بهر عملکهرد حرفهه

شود  كنند. در واقع، چنین بیان می جسمانی و روانی فرد ياد می
ههای درونهی و بیرونهی  كه فشار روانی ناشی از علل و ويژگی

ای  بوده بر حسابرس تأثیرگذار است و از آن به عنهوان تجربهه
توانهد بهسیار مهضر باشهد بها  كنند كه می بسیار پیچیده ياد می

وجودی كه در بعضی مواقهع لازم اسهت )كرمهی و همکهاران، 
7192 .) 

المللی ايمنهی  از سويی ديگر در تعريفی جامع، مؤسسه بین
و سلامت شغلی، فشار روانی شغلی را به صورت پاسهخ مهضر 
جسمی و روحی در زمان نبود هماهنگی بین نیازهای شغلی با 

كنهد.  ها، منابع حمايتی و نیازهای فرد شاغل تعري  می توانايی
رو  روبهه  های شغلی با آن فشار روانی كه افراد شاغل در محیط

شوند علل و منابع مختلفی دارد؛ به نحوی كه فشار روانهی  می
شغلی پیامدی از عوامل درونی و بیرونی مختل  شغلی اسهت.  

17.Alsted & Haslund 
18.Broberg et al 
19.Johnson et al 
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شغلی  از جمله عوامل درونی و بیرونی ايجاد كننده فشار روانی 
توجهی به  های فرد با وظاي  شغلی، بی تطبی  نداشتن توانايی
شناختی )مرويان حسینی و لاری دشت  نیازهای عاطفی و روان

گیری، حجهم  اندک برای تهصمیم های  (، فرصت7192بیاض، 
سلطانی و بهراری،  كاری نامناسب )خلیفه بسیار زياد كار، شیفت

( و 7197(، ارتباطات ضعی  كاری )خاتونی و همکاران، 7192
كننده  چنین، فشار روانی به عنوان عاملی تعیین غیره است. هم

های شهغلی  برای سلامت فرد، كیفیت زندگی و عملکرد نقش
سهاز  توانهد زمینه شود كه مجموع اين عوامهل می محسوب می

گیری و توسههعه سههايکودينامیک يهها روان پويههايی در  شههکل
حسابرسی عمدتا ناشهی   حسابرس گردد. اين موضوع در حرفه

حجهم كهاری زيهاد در  از تضاد بین منابع محدود حسابرسهی و 
يک بازه زمانی محدود از منظر بیرونی از يک سو و تضاد بین 

توانهد  های رفتاری از سوی ديگهر می تناسب ادراكی با ويژگی
 باشد.

 

 شناسی پژوهش روش
در ايههن پههژوهش بهها توجههه بههه ماهیههت آن، كههه مبتههنی بههر 

شناسی اختلالات ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی  سنُخ
بايههست بههرای گههردآوری داده از  باشههد، می حسابرسههان می

بايهست  شناسی تركیبی اسهتفاده نمهود. چراكهه ابتهدا می روش
اختهههلالات ادراكهههی   ای از علهههل ايجادكننهههده مجموعهههه

هههای واكاوانههه مههشخص  سههايکودينامیک را از طريهه  تحلیل
(، اقهدام بهه Qساخت و سپس از طري  تحلیل سناريوی كیو )

بندی آن نمود. روش كیو به دلیل ماهیت كمی و كیفهی  دسته
تواند بیشترين سازگاری را با هدف موردتوجهه در ايهن  خود می

پژوهش داشته باشد كه در برگیرنده دو نهوع آمهار توصهیفی و 
توانههد ضههمن شناسههايی  ( میQتحلیلههی اسههت. روش كیههو )

های مختلهه  مههیزان موافقههت بهها هههر ديههدگاه میههان  ديههدگاه
متخصصان را نیز مشخص نمايد. از آنجا كه هدف اصلی ايهن 
تکنیک، آشکار ساختن الگوهای مختل  در كاركردهای كیفی 
خدمات حسابرسی اسهت، نهه شهمارش افهرادی كهه تفکهرات 
مختلفی دارند، به روش كیفی نزديک است. به طهور خلاصهه 

ها، از  بايد بیان نمود، پژوهش حاضر در مراحل گردآوری گزاره
واكاويی محتوايی در متون و مطالعات گذشته استفاده نمود تها 

های نظری مربهوط بهه اختهلالات ادراكهی  از اين طري  گزاره
سايکودينامیک را در حسابرسهان ديهوان محاسهبات مهشخص 

ها از رويکهرد كمهی و تحلیهل  نمايد و در مرحله كش  ذهنیت
كیو براساس تحلیل عاملی استفاده نمايد. از حی  مکانی نهیز، 

شهود. بهه عبهارت  میدانی محهسوب می-ای پژوهشی كتابخانه
ديگر، در اين روش تحقی ، با توجه به موضوع آن، ابتهدا ههر 

های مختل  وجود دارد و فضای  چه درباره موضوع در قالب آن
شهود، براسهاس تحلیهل واكهاوی محتوايهی  گفتمان نامیده می
 گردآوری گرديد. 

 
 آماری جامنه

در اين پژوهش با توجه به ماهیت آن، كه مبتنی بر شناسهايی 
بندی شهده اختهلالات ادراكهی سهايکودينامیک در  ابعاد دسهته

باشد، از تحلیل كیهو براسهاس  حسابرسان ديوان محاسبات می
بندی سهناريوهای مختله  ايههن  بارههای عهاملی بهرای دسهته

اختلالات استفاده شد. به همین دلیل جامعه آمهاری پژوههش 
شامل آن دسته از حسابرسهان ديهوان محاسهبات ههستند كهه 
ضمن دارا بودن سهطح تحهصیلات در رشهته حهسابداری، بهه 

نمايند.  عنوان يک فرد متخصص در اين حرفه ايفای نقش می
به عبارت ديگر، انتخاب ايهن دسهته از افهراد برمبنهای، وجهود 

باشهد كهه بهه ايجهاد  افزايی می رويکردهای تخصصی و دانش
نمايد. براين اساس از  شناخت روانکاونه در اين حرفه كمک می

توجهه  گیری در دسترس اسهتفاده شهد. نکتهه قابل روش نمونه
های جامعه آماری و نمونه آماری  اينست كه در روش كیو، واژه

های كمی مصطلح اسهت، را ندارنهد.  كه در پژوهش  بار معنايی
در اين روش لازم نیست نمونه آمهاری بهه شهکل تهصادفی از 
جامعه آماری انتخاب شود؛ بلکه افراد، به دلیل داشتن يک نظر 
خاب درباره موضوع پژوهش، به شکلی كاملا آگاهانه انتخاب 

 شوند.  می
اندازه نمونه نیز در اين روش كوچک است و هدف، تجزيه 
و تحلیل عمیه  تعهداد انهدک اسهت و نهه تجزيهه و تحلیلهی 

باشد. بنابراين، در اين دسته از  سطحی تعداد زيادی از افراد می
كننهد كهه  ها، نمونه افراد را از میان كسانی انتخاب می پژوهش

يا ارتباط خاصی بها موضهوع پهژوهش دارنهد يها دارای عقايهد 
ای ههههستند. در واقهههع، مرحلهههه انتخهههاب مجموعهههه  ويهههژه
كنندگان در انجام روش كیو، معهادل انتخهاب نمونهه  مشاركت

های كمی است كهه ايهن امهر، بهه صهورت  آماری در پژوهش
حههسینی و  گههیرد )شاه هدفمنههد و غیراحتمههالی صههورت می

نفهر از حسابرسهان  47(. بر اين اساس تعهداد 7192همکاران، 
ديههوان محاسههبات كههه دارای سههطح تحههصیلات در رشههته 

سهال بودنهد، در  2باشند و سابقه شغلی بیش از  می  حسابداری
 تحلیل كیو مشاركت داشتند. 

 
 های کیو روایی و پایایی گراره

برای بررسی روايی در اين پژوهش با توجه به اينکه از متهون 
ههای  مقالات و منابع مشابه گردآوری شده است، روايهی گزاره

باشد. ههر چنهد براسهاس روايهی            شناسايی شده مورد تأيید می
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(CVR با مشاركت هر )كننهده در بخهش  نفهر مهشاركت 47
كیفی مجددا بررسی شهد و روايهی مهورد تأيیهد قهرار گرفهت. 

های كیو از ابزار آزمهون همچنین به منظور تعیین پايايی گزاره
آزمون مجدد كه در روش كیو روش معتبری اسهت اسهتفاده -

بنهدی  شد و با توجه به اينکه ضهريب همبهستگی جهدول رتبه
كنندگان قرار  نفر از مشاركت 77پس از دو مرحله كه در اختیار 

 درصد محاسبه شد، مورد تأيید قرار گرفت. 11داده شد، 

( علل ایجادکننزده اختزلال Qهای کیو ) شناسایی گراره

 ادراکی سایکودینامیک

( يها فهضای Qدر اين بخش به منظور شناسايی عبارت كیهو )
اختههلالات ادراكههی   گفتمههان مربههوط بههه علههل ايجادكننههده

سايکودينامیک از تحلیل واكاويی محتوايی استفاده شد. بر اين 
اساس با مطالعه متون و مقالات مشابه تلاش گرديد با استناد 

ههای مربهوط بهه  های داخلی و خارجی انواع گزاره به پژوهش

 47های كیو يا فضای گفتمان پژوهش گزينه. 1جدول 

 منابع های کیو گراره کدها شماره

7 V1 (4747هیمريچ ) عدم وجود انگیزه پیشرفت بیشتر در حرفه 

4 V2 (4771(، بروبرگ و همکاران )4779) 47هافمن ای فقدان پايبندی نسبت به تعهدات حرفه 

1 V3 (4771جیمز و استیسی ) های فردی و تخصصی عدم خودباوری نسبت به توانمندی 

2 V4 (4771كندی ) گرايی در حرفه های كثرت های مبتنی بر ارزش عدم وجود انگیزه 

2 V5 (4777(، وخندرهیدم )4771جیمز و استیسی ) ای در حسابرسی توجهی به نقش تعالی حرفه بی 

3 V6 (4771كندی ) عدم وابستگی و تعل  خاطر به حرفه حسابرسی 

0 V7 (7190(، رضايی و همکاران )4770) 44بامبر و لیر های فردی صاحبکار به جای پیگیری انگیزه/اتکا به هويت مشتری 

1 V8 (7193(، رجبی و شیرازيان )4773آلستاد و هاسلند ) توجهی شناخت نقاط بحرانی در حرفه حسابرسی بی 

9 V9 (4772) 41اولسن و گلد های رفتاری عدم خودباوری به عنوان انگیزه 

77 V10 (4777) 42موری و همکاران ای های حرفه عدم تناسب بین استانداردها با واقعیت 

77 V11 (4771) 42هارتیس و بیلتی عدم كسب تجربه از اشتباهات 

74 V12 (4777) 43دراز فشارهای ناشی از محدوديت زمانی 

71 V13 (4777) 40گويرال و همکاران های مهارتی توجهی به افزايش تجربه بی 

72 V14 (4774) 41كرايگ و همکاران های معنوی در حرفه عدم تمركز بر انگیزه 

72 V15 (4779هافمن ) های حرفه در حسابرس سازی ارزش فقدان نهادينه 

73 V16 (4772) 49بوئر فقدان پايبندی نسبت به باورهای اخلاقی در حرفه حسابرسی 

70 V17 (7190(، واسعی و همکاران )4777موری و همکاران ) های شغلی زياد كاری و مسئولیت حجم 

71 V18 (7193نیا ) (، بهزادی نیا و ايزدی4777موری و همکاران ) انتظارات بیرونی از حسابرسان 

79 V19 (4777) 17سالی و اسمیت فقدان پايبندی عاطفی نسبت به حرفه حسابرسی 

47 V20 (4772) 17لیو و همکاران ای های رفتار حرفه عدم ايجاد تناسب بین عواط  و ويژگی 

47 V21 (7191راد و بزاززاده تربتی ) فروغی فشارهای ناشی از كنترل هزينه 

44 V22 (4771(، بروبرگ و همکاران )4779هافمن ) های متعصبانه نگرش 

 باشد.می“ های پژوهش يافته”. منبع تمامی جدوال اين پژوهش از 47

21.Hoffman 
22.Bamber & Iyer 
23.Olsen & Gold 
24.Moore et al 
25.Harteis & Billett 

26.Draz 
27.Guiral et al 
28.Craig et al 
29.Bauer 
30.Slay & Smith 
31.Liu et al 
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 ، مشخص گردند.7هدف پژوهش طب  جدول 
گهزاره پژوههش  44براساس اين جدول برای تحلیل كیو 

ههايی كهه از  ها بهر روی كارت ايجاد شده است، كه اين گزاره
نظر ظاهری )شکل، رنگ، اندازه، قلم، سهبک نگهارش، و ....( 

كنندگان  كاملا با يکديگر يکهسان بودنهد، در اختیهار مهشاركت
 -2پژوهش قرار گرفت تا براساس دستورالعمل )امتیازبندی از 

ها را روی نمودار قرار  سازی كیو، هريک از كارت +( مرتب2تا 
دهد كه در واقع  ها را نشان می بندی گزاره ، رتبه4دهند. جدول 

 باشد. می (Q)الگوی تحلیل كیو 
 

 های پژوهش یافته
 (Qتحلیل کیو )

كنندگان پژوهش،  ها توسط مشاركت سازی كارت پس از مرتب
كنندگان به عبارات نمونهه  نحوه امتیازدهی هريک از مشاركت

، 4كیو روی نمودار كیو، توسط فرم مخصوصی همچون جدول 
آوری گرديد.  كه برای اين منظور طراحی شده بود، ثبت و جمع

، در 0به طور نمونه امتیازهای مربوط به مشاركت كننهده نفهر 
، ارائه شده است كه بیشترين میزان همبهستگی را بها 1جدول 

 داشته است. E8بارزترين عامل يعنی گزاره با 
جهدول فهوق الهذكر، سهاير   همانند امتیازهای ارائهه شهده

كنندگان نیز جداول گزارهای كیوهای مشابهی توسط  مشاركت
ههای  كنندگان در اين پهژوهش تکمیهل نمودنهد. داده مشاركت

افههزار           بنههدی گزارهههای كیههو بههرای ورود بههه نرم ناشههی از رتبه
(SPSS آمههاده شههد و بههرای تحلیههل عههاملی وارد محیههط )

ههای  پردازی شدند. در اين مرحله پس از وارد كهردن داده داده
( پهژوهش وارد تحلیهل عاملهی SPSSافهزار ) پژوهش در نرم

 شود. گیرندگان ذهنی می های كیو برای تعیین تصمیم گزاره
 

 (Qتحلیل عاملی کیو )
برای انجام تحلیل عاملی گزارهای كیو، از ماتريس همبستگی 

های كیو(  ها )گزاره كه روش مرسومی است، استفاده شد. عامل
كه نوعی چرخش متعامد است، چرخش  14به روش واريماكس

يافتند. در واقع اين روش به منظهور تهشخیص سهاختار سهاده 
شود از قابلیهت پايايهی  متغیرها برای تحلیل عاملی استفاده می

(. 7192بسیار مطلوبی برخوردار اسهت )شههبازی و همکهاران، 
براساس اين روش، اعداد استخراج شده از تحلیل عاملی كیهو 

های اصههلی هههستند. در روش شناسههی كیههو  بههه روش مؤلفههه
كنندگانی كهه مهیزان موافقهت يها مخالفهت آنهها در  مهشاركت
تر باشهد، دارای  های كیهو بهه ههم نزديهک بندی گزاره اولويت

 های كیو بندی گزاره رتبه. 2جدول 

  های امتیازی كنندگان براساس كارت نمونه پاسخ يکی از مشاركت. 3جدول 

2+ 2+ 1+ 4+ 7+ 7 7- 4- 1- 2- 2- 

V4 V9 V7 V14 V8 V10 V18 V20 V21 V13 V12 

    V1 V19 V16 V2 V11 V6 V17     

        V5 V15 V3         

          V22           

2+ 2+ 1+ 4+ 7+ 7 7- 4- 1- 2- 2- 

           

         

     

   

 بسیار مخال   بسیار مواف   

32.Varimax 
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 الگوهای ذهنی شناسايی شده. 4جدول 

 ماتريس چرخش يافته الگوهای ذهنی. 5جدول 

 ذهنی الگوی

 مجموع مجذور بارهای چرخش يافته نهايی مجموع مجذور بارهای استخراجی مقادير خاب آغازين

 واريانس درصد ويژه مقدار
ت واريانس درصد
 جمعی

 واريانس درصد ويژه مقدار
ت واريانس درصد
 جمعی

 واريانس درصد ويژه مقدار
ت واريانس درصد
 جمعی

7 777/2 794/41 794/41 772/1 794/41 794/41 772/1 792/42 792/42 

4 222/1 477/44 174/22 222/1 477/44 174/22 003/4 117/44 243/23 

1 174/4 777/71 271/31 174/4 777/71 271/31 027/7 302/79 4/33 

2 191/7 393/77 779/02 191/7 393/77 779/02 794/7 471/73 271/14 

2 972/7 717/1 719/11             

3 047/7 724/0 417/97             

0 214/7 772/2 413/92             

1 101/7 770/1 271/91             

9 722/7 779/7 244/99             

77 722/7 201/7 777/777             

 گونه چهارم گونه سوم گونه دوم گونه اول کنندگان مشارکت

7 717/1 270/7 734/7 472/7 

4 271/7 444/7 531/1 173/7 

1 771/7 723/7 419/1 777/7 

2 514/1 117/7 774/7 470/7 

2 612/1 119/7 709/7 411/7 

3 711/7 417/1 179/7 272/7 

0 272/7 791/7 488/1 771/7 

1 470/7 720/7 421/7 491/1 

9 402/7 433/1 174/7 772/7 

77 172/7 731/7 729/1 423/7 

77 747/7 611/1 147/7 773/7 

74 121/7 715/1 777/7 749/7 

71 170/7 712/7 472/1 411/7 

72 171/7 712/7 749/7 491/1 

72 511/1 477/7 272/7 277/7 

73 791/7 797/7 712/7 544/1 

70 421/1 471/7 479/7 477/7 

71 723/7 799/7 700/7 423/1 

79 774/7 469/1 701/7 771/7 

47 277/7 149/7 791/7 422/1 
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ذهنیت مشابهی خواهند بود. در نتیجه در اين روش باتوجه به 
های آمهاری صهورت  بندی و تحلیل نزديکی ذهنیت افراد دسته

گیرد. به منظور مشخص نمودن الگوهای ذهنی ابتهدا لازم  می
، 33و پراكنههدگی 33اسههت براسههاس دو معیههار مقههدار ويههژه

 های تحلیل عاملی مشخص گردند.  خروجی
دههد  ( نهشان می2جدول كل واريانس تبیین شده )جدول 

گونه  كنندگان جمعا سهه افزار باتوجه به ديدگاه مشاركت كه نرم
است را شناسهايی و ايهن  7يا سنُخ را كه مقادير ويژه آنها بالا 

اختلال سهايکودينامیک در   گونه مرتبط به علل ايجادكننده سه
دهند. براساس نتیجهه  درصد واريانس را نشان می 4/33حدود 

اختهلال ادراكهی   مشخص گرديد بالاترين دسهته ايجادكننهده
/792اول با درصهد واريهانس )  سايکودينامیک مربوط به گونه

سهوم بها   ( و گونهه117/44دوم با درصد واريانس )  (، گونه42
( شناسايی شدند. به منظور مهشخص 302/79درصد واريانس )

 بايست از: نمودن معناداری بارعاملی هر يک از سناريوها می

   
ههای شناسهايی  اشاره به گزاره √n  استفاده نمود. در واقع

 شود: شده كیو دارد. بر اين اساس محاسبه زير انجام می

 
داری بارعاملی محاسبه شهده  با توجه به اينکه سطح معنی

دست آمده است، پهس  به 270/7های كیو  براساس تعداد گزاره
كنندگان در هريهک از  گهرفتن مهشاركت به منظور تعیین قرار 

اختلال ادراكی سايکودينامیک، بايهد بهار   های ايجادكننده گونه
 باشد. 270/7عاملی آنها بیشتر از 

كنیهههد،  ، مهههشاهده می2طور كهههه در جهههدول  همهههان
به عنوان افرادی ههستند  70و  72، 2، 2، 7كنندگان  مشاركت

اختلال ادراكهی سهايکودينامیک   كه گونه اول علل ايجادكننده
انهههد.  را براسهههاس امتیازههههای كهههسب شهههده، ايجهههاد نموده

نیز بهه عنهوان افهرادی  79و  74، 77، 9، 3كنندگان  مشاركت
اين اختهلال را براسهاس   هستند كه گونه دوم علل ايجادكننده

امتیازههههای كهههسب شهههده شناسهههايی كردنهههد. همچنیهههن 
نهیز براسهاس امتیازههای  71و  77، 0، 1، 4كنندگان  مشاركت

ايهن اختهلال را ايجهاد   ارائه شده، گونه سوم علل ايجادكننهده
 47و  71، 73، 72، 1كنندگان  كردنههد. در نهايههت مههشاركت

اين   براساس امتیازهای ارائه شده، گونه چهارم علل ايجادكننده
 اختلال را ايجاد كردند.

 
 های عاملی هر الگوی نهنی امتیازها و آرایه

شناسههی علههل  بنههدی هههر يههک از سُنخ در ايههن بخههش اولويت
اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک، بههر اسههاس   ايجادكننههده

شود كه در تفهسیر  های كیو ارائه می امتیازهای مربوط به گزاره
بهتر نتايج و تعیین كدهای مفهومی برای استنباط كاركردهای 

 كننده باشد. تواند كمک كیفی خدمات حسابرسان بسیار می

 
اختزلال   های عاملی گونه اول ایجادکننده امتیازها و آرایه

 ادراکی سایکودینامیک

كنندگان پهژوهش از  برای بررسی امتیازهای عهاملی مهشاركت
اطلاعات اولیه جدول كیو و همچنین از جدول بارهای عاملهی 

بنهدی آنهها بهه  استفاده شد. محاسبه امتیازهای عهاملی و رتبه
ها در  های كیو عاملی )نحوه چیدن كارت منظور استخراج گزاره
( استفاده شهد. براسهاس SPSSافزار ) هر الگوی ذهنی( از نرم

اختههلال ادراكههی   هههای عههاملی ايجادكننههده ، گزاره3جههدول 
 سايکودينامیک نخست مشخص گرديد.

، 2، 7كنندگان  با توجه به ماتريس چرخش يافته، مشاركت
كه در شناسهايی علهل ايجهاد اختهلالات ادراكهی  70و  72، 2

سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان مهشترک ههستند، 
(، فقههدان پايبنههدی V22هههای متعههصبانه ) هههای نگرش گزاره

2+ 2+ 1+ 4+ 7+ 7 7- 4- 1- 2- 2- 

V22 V19 V16 V15 V1 V7 V8 V10 V12 V18 V21 

  V2 V6 V4 V14 V11 V20 V17   

  V9 V3 V13   

  V5   

 بندی كیو نخست در قالب اولويت  های عاملی گونه گزاره. 6جدول 

33.Eigenvalue 
34.Communality 
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(، فقهدان پايبنهدی V19عاطفی نسبت به حرفه حسابرسهی )
(، فقدان V16نسبت به باورهای اخلاقی در حرفه حسابرسی )

( و فقهدان V15های حرفه در حسابرس ) سازی ارزش نهادينه
( و عدم وابهستگی و V2ای ) پايبندی نسبت به تعهدات حرفه
( بهه عنهوان مؤثرتريهن V6تعل  خاطر به حرفه حسابرسهی )

هههای ادراكههی  هههای، گونههه اول در علههل ايجههاد اختلال گزاره
سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسهبات 
 را شناسايی كردند. همچنین مشخص شهد، گزارههای كیهوی

(، انتظارات بیرونهی از V21فشارهای ناشی از كنترل هزينه )
(، فههشارهای ناشههی از محههدوديت زمانههی            V18حسابرسههان )

(V12حجم ،) كاری و مهسئولیت ( های شهغلی زيهادV17 و )
( V10ای ) های حرفهه عدم تناسب بین استانداردها با واقعیت

ههای  های گونه اول در علهل ايجهاد اختلال كم اثرترين گزاره
ادراكی سايکودينامیک در خهدمات كیفهی حسابرسهان ديهوان 

های كیو  بندی گزاره محاسبات مشخص شدند. برمبنای اولويت
توان كدی با نام نقص  اول و ماهیت مربوط به آن می  در گونه

های ادراكهی سهايکودينامیک  اختلال  سطح نگرش ايجادكننده
در خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسبات ايجاد نمود، چهرا 

بنهههدی شهههده توسهههط  ههههای اولويت كهههه مؤثرتهههرين گزاره

كنندگان قرار گرفته در گونهه اول بیهشتر مبتهنی بهر  مشاركت
ههای  نگرش فرد نسبت به حرفه و ابعهاد مهرتبط بها آن ارزش

، 0ای بوده است. بر اين اسهاس جهدول  رفتاری و اخلاق حرفه
ای مربههوط بههه گونههه اول در علههل ايجههاد  های گههزاره آرايههه
هههای ادراكههی سههايکودينامیک در خههدمات كیفههی  اختلال

حسابرسههان ديههوان محاسههبات تحههت عنههوان علههل نگرشههی 
هههای ادراكههی سههايکودينامیک را نههشان  ايجادكننههده اختلال

 دهد. می
 

های عاملی گونه دوم ایجادکننده اختلال  امتیازها و آرایه

 ادراکی سایکودینامیک

های عاملی گونه دوم ايجادكننده اختلال  ، گزاره1طب  جدول 
توانههد مههشخص كننههده رويکههرد  ادراكههی سههايکودينامیک می

 كنندگان قرار گرفته در اين الگوی ذهنی باشد. مشاركت
، 9، 3كنندگان  با توجه به ماتريس چرخش يافته، مشاركت

كههه در شناسههايی گونههه دوم مههشترک هههستند،  79و  74، 77
(، V5ای در حسابرسههی ) توجهههی بههه نقههش تعههالی حرفههه بی
(، V8توجهی شناخت نقاط بحرانهی در حرفهه حسابرسهی ) بی

های فهردی و تخصهصی             عدم خودباوری نسبت بهه توانمنهدی

  های ادراكی سايکودينامیک ای گونه اول اختلال های گزاره آرايه. 7جدول 

 الگوی نهنی ای های گراره آرایه کدها

V2 ای فقدان پايبندی نسبت به تعهدات حرفه 

نقص سطح نگرش ايجادكننده 
 های ادراكی سايکودينامیک اختلال

V6 عدم وابستگی و تعل  خاطر به حرفه حسابرسی 

V15 های حرفه در حسابرس سازی ارزش فقدان نهادينه 

V16 فقدان پايبندی نسبت به باورهای اخلاقی در حرفه حسابرسی 

V19 فقدان پايبندی عاطفی نسبت به حرفه حسابرسی 

V22 های متعصبانه نگرش  

2+ 2+ 1+ 4+ 7+ 7 7- 4- 1- 2- 2- 

V5 V8 V3 V13 V1 V9 V6 V19 V12 V18 V21 

  V11 V20 V4 V14 V15 V10 V17   

  V7 V2 V16   

  V22   

 بندی كیو های عاملی گونه دوم در قالب اولويت گزاره. 8جدول 
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 (V3( عدم كسب تجربه از اشتباهات ،)V11بی ،)  توجهی بهه
( بههه عنههوان مؤثرتريههن V13های مهههارتی ) افههزايش تجربههه

هههای ايجادكننههده اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک در  ويژگی
قالب گونهه دوم شناسهايی كردنهد. همچنیهن مهشخص شهد، 

(، V21فهشارهای ناشهی از كنهترل هزينهه )  گزارهای كیوی
(، فهشارهای ناشهی از V18انتظارات بیرونهی از حسابرسهان )

های شهغلی  كاری و مسئولیت (، حجمV12محدوديت زمانی )
ههای  ( و عدم تناسب بیهن اسهتانداردها بها واقعیتV17زياد )
های گونهه سهوم در علهل  ( كم اثرترين گزارهV10ای ) حرفه

های ادراكی سهايکودينامیک در خهدمات كیفهی  ايجاد اختلال
حسابرسههان ديههوان محاسههبات مههشخص شههدند. بههر مبنههای 

های قرار گرفته در  های كیو و ماهیت گزاره بندی گزاره اولويت
تهوان كهدی بها نهام نقهص كارراههه شهغلی  اين تفکیهک می
ههای ادراكهی سهايکودينامیک در خهدمات  ايجادكننده اختلال

كیفههی حسابرسههان ديههوان محاسههبات ايجههاد نمههود، چراكههه 
بنههههدی شههههده توسههههط  هههههای اولويت مؤثرتههههرين گزاره

كنندگان قرار گرفته در گونهه دوم بیهشتر مبتهنی بهر  مشاركت
ای حسابرس  های تجربی و تخصص حرفه هايی از رويه ويژگی
های مهارتی، ايجاد تناسب و يا  باشند كه براساس توانمندی می

توانست سبب جلوگهیری از اختهلال ادراكهی  كسب تجارب می
سايکودينامیک گردد كه فقدان توجه به آن باع  ايجهاد ايهن 
گونه از اختلال در ادراک حسابرسان شده است. بر اين اساس 

ههای  ای مربوط به گونه دوم اختلال های گزاره ، آرايه9جدول 
ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسهان را نهشان 

 دهد. می

 
های عاملی گونه سوم ایجادکننده اختلال  امتیازها و آرایه

 ادراکی سایکودینامیک

ههای عهاملی گونهه سهوم ايجادكننهده  ، گزاره77طب  جهدول 
توانههد مههشخص كننههده  اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک می

كنندگان قهرار گرفتهه در ايهن الگهوی ذهنهی  رويکرد مشاركت
 باشد.

 های ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ای گونه دوم اختلال های گزاره آرايه. 9جدول 

 بندی كیو های عاملی گونه چهارم در قالب اولويت گزاره. 11جدول 

 الگوی نهنی ای های گراره آرایه کدها

V3 های فردی و تخصصی عدم خودباوری نسبت به توانمندی 

ادراكی   كننده اختلال نقص كارراهه ايجاد
 سايکودينامیک

V5 ای در حسابرسی توجهی به نقش تعالی حرفه بی 

V8 توجهی شناخت نقاط بحرانی در حرفه حسابرسی بی 

V11 عدم كسب تجربه از اشتباهات 

V13 های مهارتی توجهی به افزايش تجربه بی 

V20 ای های رفتار حرفه عدم ايجاد تناسب بین عواط  و ويژگی  

2+ 2+ 1+ 4+ 7+ 7 7- 4- 1- 2- 2- 
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  V11   
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، 1كنندگان  با توجه به ماتريس چهرخش يافتهه، مهشاركت
كه در شناسايی گونه چهارم اختلال ادراكی  47و  71، 73، 72

ههای اهمیهت دادن بهه  سايکودينامیک مشترک هستند، گزاره
(، عدم وجود انگیزه V14فشارهای ذينفعان و انتظارات آنان )

(، عهدم خودبهاوری بهه عنهوان V1پیشرفت بیشتر در حرفه )
ههای مبتهنی بهر  عدم وجهود انگیزه  (،V9های رفتاری ) انگیزه
( و اتکهها بههه هويههت V4گرايههی در حرفههه ) هههای كثرت ارزش
( به V7های فردی ) صاحبکار به جای پیگیری انگیزه/مشتری

هههای ايجادكننههده اختههلال ادراكههی  عنههوان مؤثرتههرين ويژگی
سايکودينامیک در قالب گونه سوم شناسايی كردند و گزارهای 

(، انتظههارات V21كیههو، فههشارهای ناشههی از كنههترل هزينههه )
(، فقههدان پايبنههدی نههسبت بههه V18بیرونههی از حسابرسههان )

(، عهدم تناسهب V16باورهای اخلاقی در حرفه حسابرسهی )
(، فهشارهای V10ای ) ههای حرفهه بین استانداردها با واقعیت

كهههاری و  ( و حجمV12ناشهههی از محهههدوديت زمهههانی )
(، را به عنهوان كهم اثرتريهن V17های شغلی زياد ) مسئولیت
ههای ادراكهی  های گونه سهوم در علهل ايجهاد اختلال ويژگی

سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسهبات 
تهوان  های كیهو می بندی گزاره تعیین نمودند. بر مبنای اولويت

ههای ادراكهی  كدی با نام نقص انگیزشی ايجادكننهده اختلال
سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسهبات 

بنهدی شهده  ههای اولويت ايجاد نمود، چرا كه مؤثرتهرين گزاره
كنندگان قرار گرفته در گونه سوم بیشتر مبتنی  توسط مشاركت

ها و خودباوری فردی حسابرسان در ايجاد  بر عدم وجود انگیزه
باشد. بر اين اسهاس  های پايدار برای خود و ذينفعان می ارزش
های  ای مربوط به گونه سوم اختلال های گزاره ، آرايه77جدول 

ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسهان را نهشان 
 دهد. می

 

های عزاملی گونزه چهزارم ایجادکننزده  امتیازها و آرایه

 اختلال ادراکی سایکودینامیک

های عهاملی گونهه چههارم ايجادكننهده  ، گزاره74طب  جدول 
توانههد مههشخص كننههده  اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک می

كنندگان قرار گرفتهه در ايهن الگهوی ذهنهی  رويکرد مشاركت
 باشد.

، 1، 4كنندگان  با توجه به ماتريس چرخش يافته، مشاركت
كههه در شناسههايی گونههه سههوم اختههلال ادراكههی  71و  77، 0

های فشارهای ناشهی از  سايکودينامیک مشترک هستند، گزاره

 بندی كیو های عاملی گونه سوم در قالب اولويت گزاره. 12جدول 

 های ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ای گونه سوم اختلال های گزاره آرايه. 11جدول 

 الگوی نهنی ای های گراره آرایه کدها

V1 عدم وجود انگیزه پیشرفت بیشتر در حرفه 

نقص انگیزشی ايجادكننده 
 های ادراكی سايکودينامیک اختلال

V4 گرايی در حرفه های كثرت های مبتنی بر ارزش عدم وجود انگیزه 

V7 های فردی صاحبکار به جای پیگیری انگیزه/اتکا به هويت مشتری 

V9 های رفتاری عدم خودباوری به عنوان انگیزه 

V14 های معنوی در حرفه عدم تمركز بر انگیزه 
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(V18(، انتظارات بیرونی از حسابرسان )V21كنترل هزينه )
 (،V10ای ) های حرفه ، عدم تناسب بین استانداردها با واقعیت

( و فهشارهای V17های شهغلی زيهاد ) كاری و مسئولیت حجم
(، بههه عنههوان مؤثرتريههن V12ناشههی از محههدوديت زمههانی )

هههای ايجادكننههده اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک در  ويژگی
های  قالب گونه چهارم شناسايی كردند و گزارهای كیو، نگرش

(، فقدان پايبندی عهاطفی نهسبت بهه حرفهه V22متعصبانه )
ههای حرفهه در  سازی ارزش (، فقدان نهادينهV19حسابرسی )
(، فقدان پايبندی نسبت به باورهای اخلاقهی V15حسابرس )

(، فقدان پايبندی نسبت به تعهدات V16در حرفه حسابرسی )
( و عههدم وابههستگی و تعلهه  خههاطر بههه حرفههه V2ای ) حرفههه

هها گونهه  ( را به عنهوان كهم اثرتهرين ويژگیV6حسابرسی )
ههای ادراكهی سهايکودينامیک در  چهارم در علل ايجاد اختلال

خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسبات تعییهن نمودنهد. بهر 
توان كدی بها نهام علهل  های كیو می بندی گزاره مبنای اولويت

هههای ادراكههی سههايکودينامیک در  شههغلی ايجادكننههده اختلال
خدمات كیفی حسابرسان ديوان محاسبات ايجاد نمود، چراكهه 

كنندگان  بندی شده توسط مشاركت های اولويت مؤثرترين گزاره

 های ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان ای گونه چهارم اختلال های گزاره آرايه. 13جدول 

 الگوی نهنی ای های گراره آرایه کدها

V10 ای های حرفه عدم تناسب بین استانداردها با واقعیت 

های  علل شغلی ايجادكننده اختلال
 ادراكی سايکودينامیک

V12 فشارهای ناشی از محدوديت زمانی 

V17 های شغلی زياد كاری و مسئولیت حجم 

V18 انتظارات بیرونی از حسابرسان 

V21 فشارهای ناشی از كنترل هزينه 

 شناسی اختلالات ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان چارچوب گونه. 2شکل 
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قرار گرفته در گونه چهارم بیشتر مبتنی بر عهدم تناسهب بیهن 
كهههاری و  ای و حجم ههههای حرفهههه اسهههتانداردها بههها واقعیت

های شغلی زياد يها انتظهارات بیرونهی از حسابرسهان  مسئولیت
باشد كه بیشتر ريشه در ويژگی حرفه حسابرسهی دارد. بهر  می

ای مربهوط بهه گونهه  های گهزاره ، آرايهه71اين اساس جدول 
های ادراكی سهايکودينامیک در خهدمات كیفهی  چهارم اختلال

 دهد. حسابرسان را نشان می

 

 های پژوهش چارچوب یافته
تهوان چهارچوب  با توجه بهه چههار گونهه شناسهايی شهده، می

تفسیری تحلیل گونه شناسی اختلال ادراكهی سهايکودينامیک 
 در حسابرسان ديوان محاسبات را به صورت زير ارائه داد:

 

 گیری بحث و نتیجه
اختلال سايکودينامیک از طري  ذههن ناخودآگهاه كهه شهامل 
فرآيندهای ذهنی گاها متعصبانه و يها سهوگیرانه اسهت، بهرای 
ضمیر آگاه غیرقابل دسترس هستند، بر تصمیمات، احساسهات 

گهذارد و باعه  افهول  و رفتار و عملکردهای فهردی تهأثیر می
تر، اختهلال  گردد. به عبهارت سهاده ای او می كاركردهای حرفه

سايکودينامیک يا روان پويايی به شهدت در كاركردههای فهرد 
كننده است، چرا كه فهشارهای روانهی از طريه  ضهمیر  تعیین

شهوند و  ناخودآگاهی باع  ايجاد ضهع  ادراكهی و ذههنی می
ای و  گردند تا فهرد كنترلهی بهر روی شهرايط حرفهه باع  می

عملکردی نداشته باشد. در واقع افکار و احساسهات ناخودآگهاه 
پريشی به ذهن آگاه منتقهل شهوند،   توانند به صورت كنش می

ههای فرويهدی يها لغهزش  طور عمومی به عنهوان لغزش كه به
(. لذا با اتکها بهه 4779، 47شوند )هافمن عملکردی شناخته می

مفهوم اختلال ادراكی سايکودينامیک، اين پژوهش از طريه  
های ايجادكننهده ايهن  تحلیل كیو به دنبال گونه شناسی نقص

هها عهاملی و  اختلال در حسابرسان بود. براسهاس نتهايج گزاره
تحلیل ماتريس چرخش يافته، مشخص شد چهار گونه از علل 
ايجادكننههده اختههلال سههايکودينامیک در حسابرسههان ديههوان 
محاسبات وجود دارد. در گونه اول، وجود نقص سطح نگهرش 

ههای ادراكهی سهايکودينامیک قهرار دارد و  ايجادكننده اختلال
كند كه گاها حسابرسان به دلیل عهدم وجهود نگهرش  بیان می

های مرتبط با اين  متعهدانه نسبت به حرفه حسابرسی و هويت
هايی كهه بهه  عرصه، سطح تعل  خاطر چندانی بهه مهسئولیت

های اجتماعی در اين حرفهه  صورت قانونی و به صورت ارزش
دهد و اين موضوع ضمن  نهادينه شده است، از خود نشان نمی

كنهد، در  اينکه فرد را در برابهر فهشارهای وارده مستأصهل می
های رفتاری متعصبانه فراتر  گردد تا نگرش عین حال باع  می

هايی كه در اين حرفه نهادينه شده است را از خود بهه  از ارزش
توانهد  نمايش بگذارد. اختلال ايجاد شده به دلیل اين نقص می

تأثیرگذاری زيادی به عنهوان ههسته و مركهز اصهلی شهناخت 
ادراكی فرد، در كاركردهای كیفی و خدماتی حرفه حسابرسهی 

ههای  توسط حسابرسان داشته باشد و باع  گهردد فهرد پويايی
عملکههردی و رفتههاری خههود را از دسههت بدهههد. در گونههه دوم 

ای باع  ايجهاد  مشخص شد، نواقص مربوط به كارراهه حرفه
گردد. چرا كه  اختلال ادراكی سايکودينامیک در حسابرسان می

فرد سطح بلوغ در حرفه حسابرسی را به طور كامل طی نکرده 
ای بهرای  است و از تجربیات و سهواب  خهود در مهسیر حرفهه

گیری در شرايط  كنترل فشارهای وارد و افزايش قدرت تصمیم
بحرانی بهره لازم را نبرده است و اساسا فرد تناسب چندانی از 

های حرفه حسابرسهی  منظر توانمندی و حتی رفتاری با ويژگی
گردد فرد  ها باع  می ندارد و وجود اين دسته از عدم هماهنگی
های تأثیرگذاری فلسفی  به مرور خودباوری نسبت به توانمندی

و عملکردی در عرصه حسابرسهی را از دسهت بدههد و دچهار 
ای گردد. وجود ايهن نقهص  پذيری در كاركردهای حرفه نقصان

شود تا سهطح انتظهارات مطهاب  بها خواسهته و نیهاز  باع  می
حسابرسان در مسیر توسعه هموار شغلی به خوبی سپری نشده 

های ادراكی در اين عرصه گهردد.  باشد و فرد دچار سرخوردگی
در گونه سوم مشخص شد نواقص مربوط به انگیزه فهردی در 

توانهد زمینهه سهاز ايجهاد  طول حرفه حسابرسی به تهدريج می
اختههلال ادراكههی سههايکودينامیک باشههد. فقههدان انگههیزه در 
حسابرس به عنوان مجموعه عللی در ايجهاد اختهلال ادراكهی 

شهوند كهه فهرد را مهنزوی و بها  سايکودينامیک محهسوب می
ای خهود، بهه دنبهال افزايهش  كاهش هويهت فهردی و حرفهه

هههای منتههسب بههه  ای و توسههعه هويت هههای غیرحرفههه انگیزه
گرايی  های كاذب، كثرت باشد. وجود اين انگیزه صاحبکاران می

دهد و فرد بهه دور از  های اخلاقی و فردی را كاهش می ارزش
كنهد  های مادی را دنبال می های معنوی، صرفا محرک محرک

ای و اجتمهاعی حهسابرس در تناقهض  كه با رفتارههای حرفهه
ههای  باشد و اين موضوع باع  خواهد شد تا كاهش انگیزه می

شغلی فرد را بهه سهمت اختهلال سهايکودينامیک كهه نوعهی 
ههای  تناقض در عدم برآورده شدن انتظارات فردی بها واقعیت

ای است كه گاها خود فرد ايجاد نموده و گاهی براسهاس  حرفه
شهود و ايهن  ههای كهاری بهر فهرد تحمیهل می شرايط واقعیت
های فرد را تخريب نمايد. در نهايت در  تواند انگیزه موضوع می

قالب گونه شناسايی شده چهارم مشخص گرديد، نقص شهغلی 
عامل مهم ديگری در ايجاد اختهلال ادراكهی سهايکودينامیک 

باشههد. فههشارهای كههاری بههالا و حجههم كههاری مبتههنی بههر  می
شود حسابرسهان در تنهش و  ای، باع  می های حرفه مسئولیت
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ايجاد برابری و عدالت و جلوگیری از دور زدن قوانین كه باع  
خواهد شد تا فشار روانی ناشی از كسب منفعت بیشتر در بیهن 

ههای  حسابرسان كاهش يابد. از طهرف ديگهر ايجهاد چارچوب
های  ريزی قانونی و مشخص باع  خواهد شد تا سهطح برنامهه

حسابرسان و شركای مؤسسات حسابرسی در چارچوب قوانیهن 
و مقررات صورت گیرد و برخهی از شهركا بهه واسهطه نفهوذ و 

زدن تعادل در اين رابطه نشوند  های قانونی، باع  برهم شکاف
و فشارهای بیشتری را به حسابرسهان وارد نیاورنهد تها از ايهن 
طري  حجم كاری مشخص و مدون بتواند ضمن ايجاد كنترل 
و احاطه حسابرس بهر فهشارهای روانهی و جلوگهیری از بهروز 
اختلالاتی همچون سايکودينامیک، سطح كیفی خدمات قابهل 
ارائه از جانب حسابرسان بهه ذينفعهان ارتقهات يابهد. همچنیهن 

ای و  شود، به منظور تقويت سهطح كارراههه حرفهه پیشنهاد می
ههای  نگرش حسابرسان به منظور عواملی تأثیرپهذير از ويژگی

شغلی، جهت كنترل سايکودينامیک، لازم است فارغ از تمركهز 
های تخصهصی در ايهن حرفهه از جانهب واحهدهای  بر ويژگی

آموزشی نهادههای ذيهربط، بهه سهطح ايجهاد اثربخهشی بیهن 
های بیرونی توجه و تمركز گردد تا  های درونی با ويژگی ويژگی

براساس آن بتوان، به رويکردهای كیفی حسابرسهی همچهون 
اثربخشی تعاملات بین فردی، شناخت حهسابرس از محتهوا و 

های شغلی و...  های رفتاری با ويژگی ايجاد تناسب بین ويژگی
 كمک شايان توجهی نمود.
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 .30-11(، 7)3، كاربردی در گزارشگری مالی
هها، سهعید.                      حهسن، مهريم و خوئینی خاتونی، مرضهیه؛ ملا •

(. بررسی استرس شغلی و عوامل مهرتبط بها آن در 7197) 
فصلنامه سلامت حسابداران دانشگاه علوم پزشکی قزوين. 

 .33-01(، 4)1، كار ايران
(. 7192خلیفههه سههلطانی، سههید احمههد و بههراری، سههمانه. ) •

فصلنامه بررسی علل و پیامدهای استرس نقش حسابرس. 
 .14-22(، 14)0، علمی پژوهشی حسابداری مالی

 تأثیههر  (. بررسهی7193رجهبی، پونهه و شهیرازيان، زهههرا. ) •

ههای  و قابلیت  شهغلی  مهسیر  رشهد  بهر  های شغلی ويژگی

سهاز  گیرند و ايهن موضهوع زمینه تعارض شغلی زيادی قرار می
ای  ها و فشارهای روانی زيادی در كارراهه حرفهه بروز استرس
گهردد و فهرد بهه مهرور ضهمن از دسهت دادن  حسابرسان می

گیری  هههای شههغلی خههود، مبنههايی را بههرای شههکل انگیزه
ای در راستای افهول  سايکودينامیک و افول عملکردهای حرفه

كاركردهای درونی و روانهشناختی را بهرای حسابرسهان ايجهاد 
توجه اين است بروز فشارهای روانی باع   نمايد. نکته قابل می

خواهد شد تا سطح پايبندی بهه باورههای اخلاقهی و پايبنهدی 
ای در فرد  های حرفه سازی ارزش عاطفی به دلیل عدم نهادينه

ههای اختهلال  به تهدريج از بیهن بهرود و حهسابرس بها چالش
سايکودينامیک يا روان پويايی مواجه شهود كهه ايهن موضهوع 
باع  خواهد شد تا فرد در قالب كاركردهای كیفی، بهه خوبهی 
نتواند عملکردهای خود را ايفا نمايد. همچنین وجود فشارها به 

ای باع  خواهد شد تا كارراههه  های حرفه دلیل كاهش انگیزه
ای در حسابرس به شکل نامتوازنی باعه  گهردد فهرد از  حرفه

ای، رضايت خاطر نداشته  مسیر طی شده براساس سواب  حرفه
های شهغلی  باشد و اين موضهوع باعه  افهزايش سهرخوردگی

ها در قالب عدم خودباوری نهسبت  گردد. بروز اين سرخوردگی
های فهردی و تخصهصی در حرفهه، عهدم كهسب  به توانمندی

ای، عدم توجهه بهه تعهالی در حرفهه  تجربه از اشتباهات حرفه
حسابرسی و عدم توجه به نقاط حهساس و بحرانهی در مهسیر 

رسهاند و باعه   ای، خود را به منهصه ظههور می كارراهه حرفه
گردد حسابرس دچار اختهلال در كاركردههای روانهشناختی  می

خود و متقابلا كاركردهای كیفهی خهود گهردد. چهرا كهه عهدم 
ای كه طی نمهوده اسهت باعه   رضايت نسبت به مسیر حرفه

های شغلی و روانهی گهردد و  خواهد شد تا فرد دچار افسردگی
حد مشخصی بین نیازها و انتظارات بر مبنای رويکرد فرويهد )

دهنده رويکهرد سهايکودينامیک،  ( و ساير محققان بهسط7972
تری را بهه مهرور  برای فرد ايجاد نگردد و فرد ذهنیت فرسهوده
تواند باعه  كاههش  برای خود ايجاد نمايد كه اين موضوع می

دست آمهده بها  ای حسابرسان گردد. نتايج به كاركردهای حرفه
( و سوبارين و چنگابريان 4779های نیهم و همکاران ) پژوهش

های  (، كه در قالب علائم ادراكی، احتمال وقوع اختلال4773)
رفتاری و عملکردی را در حرفه حسابرسی از منظهر مفهومهی 
مورد بررسی قرار دادند، مطابقت دارد. براساس نتیجهه كهسب 

شود، به منظور جلوگیری از سهايکودينامیک  شده، پیشنهاد می
در عملکردهای حسابرسان، مجموعه علل شهغلی ايجادكننهده 
فشار بر حسابرسان از جانب نهادهای نظارتی مورد توجه قهرار 

ای  ههای حرفهه تری از ويژگی گیرد تا براساس آن حد متعهادل
برای حسابرسان به طهور برابهر و عادلانهه ايجهاد گهردد. ايهن 

باشهد، يکهی از منظهر  پیشنهاد از دو منظر قابهل اسهتدلال می



 192  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

های مديريت منابع انسانی  فصلنامه پژوهشآن.   با  تطبی 
(،                       17)2، دانهههههشگاه جهههههامع امهههههام حهههههسین )ع(

743-770. 
مهد، بهمهن و حهسینی، سیدحهسین.              رضايی، نرگس؛ بنی •

ای بههر ترديههد  (. تههأثیر هويههت سههازمانی و حرفههه7190)
(، 07)71  ،دانهش حسابرسهیای حسابرس مهستقل.  حرفه
799-702. 

(. 7191راد، رسول و بهزاززاده تربهتی، حمیدرضها. ) فروغی •
تأثیر استرس كهاری حسابرسهان بهر كیفیهت حسابرسهی. 

 .727-702(، 02)79، دانش حسابرسی
كرمی، غلامرضا؛ وكیلی فرد، حمیدرضا و مزينانی، مهدی.  •

(. بررسی ارتباط بین فشهار زمانی، پیچیدگی كار و 7192)
دانهش اثربخشی حسابرسی در ديهوان محاسهبات كهشور. 

 .2-11(، 31)73، حسابرسی

ای.  مركز آموزش و تحقیقات حسابداری و حسابرسی حرفه •
مجموعههه قههانون و مقههررات جامعههه حههسابداران (.  7191)

. تهران: ناشر جامعه حسابداران رسمی ايران، رسمی ايران
770-7. 

مرويههان حههسینی، زهههرا و لاری دشههت بیههاض، محمههود.                  •
(. بررسی نقهش فرسهودگی شهغلی در رابطهه بیهن 7192) 

فصلنامه حهسابداری استرس و عملکرد شغلی حسابرسان. 
 .20-17(، 77)7، سلامت

واسههعی چهارمحههالی، مهههدی؛ ولیههان، حههسن؛ عبههدلی،  •
(. بررسی تأثیهر 7190گرايلی، مهدی. ) محمدرضا و صفری

شغلی حسابرسان بر كیفیت حسابرسی با تأكید  فشار روانی 
كنندگی اولین حسابرسهی بهرای مهشتريان  بر نقش تعديل

 .14-771(، 4)0، حسابداری سلامتجديد. 
 

• Akbari Naftchali, E., Poorheydari, O. 
& Khodamipour, A. (2019). The            
Effect of Experience on Auditors'   
Involuntary Behaviors. Financial Ac-
counting and Auditing Research, (41)
11, 197-228 (In Persian). 

• Alsted, J. & Haslund, D. (2016).          
Psychodynamic organizational theory 
key concepts and case studies , 
Routledge: Taylor & Francis.  

• Bamber, E.M. & Iyer, V.M. (2007). 
Auditors' Identification with Their 
Clients and Its Effect on Auditors'     
Objectivity. Auditing: A Journal of 
Practice and Theory, (2)26, 1-24 

• Bauer, T. D. (2015). The Effects of 
C l i en t  Iden t i t y S t rength  and                
Professional Identity Salience on Au-
ditor Judgments. The Accounting Re-
view, (1)90, 95-114. 

• Behzadian, F. & Izadinia, N. (2017). 
Investigating the Audit Expectation 
Gap between External Auditors and 
Users of Auditing Services. Applied 
Research in Financial Reporting, (1)6, 
67-88 (In Persian). 

• Broberg, P., Umans, T., Skog, P. & 
Theodorsson, E. (2018). Auditors’‌
Professional and Organizational           
Identities and Commercialization in 
Audit Firms. Accounting, Auditing & 
Accountabil i ty Journal ,  (2)31,                 
374-399. https://doi.org/10.1108/
AAAJ-02-2014-1607 

• Craig, A.W., Loureiro, Y.K., Wood, 

S. & Vendemia, J.M.C. (2012).            
Suspicious Minds: Exploring Neural 
Processes During Exposure to              
Deceptive Advertising. Journal of 
Marketing Research, (3)49, 361-372. 
https://doi.org/10.1509/jmr.09.0007 

• Draz, A. (2010). The Meaning of          
Career Success A Closer Inspection of 
Historical Cultural, And Ideological 
Contexts.  Career Development             
International, (4)16, 364-384. 

• Erikson, E.H. (1968). Identity: Youth 
and Crisis. New York: W.W. Norton. 

• Foorughirad, R., Bzazzadeh Torbati, 
H, R. (2019). The Effect of Auditors' 
Work Stress on Audit Quality. Audit 
Knowledge, (74)19, 151-174 (In             
Persian). 

• Freud, S. (1915) .Three essays on           
sexuality’.‌ In Strachey, J. (ed.). The 
Standard Edition of the Complete  
Psychological Works of Sigmund 
Freud, London: The Hogarth Press 
and the Institute of Psychoanalysis. 

• Guiral, A., Ruiz, E. & Rodgers, W. 
(2011). To What Extent are Auditors’‌
Attitudes Toward the Evidence             
Influenced by The Self-Fulfilling 
Prophecy?. Auditing: A Journal of 
Practice & Theory, (2)30, 173-190. 

• Harteis, C. & Billett, S. (2013).             
Intuitive Expertise: Theories and          
Empirical Evidence. Educational           
Research Review, (2)9, 145-157. 



 193 شناسی اختلال ادراكی سايکودينامیک در خدمات كیفی حسابرسان براساس ... نیا و همکاران: گونهايزدی

 

• Himmerich, J. (2020). Psychodynamic 
Psychotherapy in Severe and Profound 
Intellectual Disability. Advances in 
Mental Health and Intellectual             
Disabilities, (3)14, 45-60. https://
doi.org/10.1108/AMHID-11-2019-
0037 

• Hoffman, T. (2019). The Psychodynamics 
of Performance Anxiety: Psychoanalytic 
Psychotherapy in the Treatment of  
Social Phobia/Social Anxiety Disorder. 
Journal of Contemporary Psychother-
aphy ,  (2 )49,  153-160. https:/ /
doi.org/10.1007/s10879-018-9411-1 

• James, C. & Stacey, J. (2013). The 
Effectiveness of Psychodynamic Inter-
ventions for People with Learning 
Disabilities: a Systematic Review.  
Tizard Learning Disability Review, (1)
19, 17-24. https://doi.org/10.1108/
TLDR-10-2012-0009 

• Johnson, M.D., Morgeson, F.P., Ilgen, 
D.R., Meyer, C.J. & Lloyd, J.W. 
(2006) ,  Mul t ip le  Professional                
Identities: Examining Differences in 
Identification Across Work-Related 
Targets. Journal of Applied Psychology, 
(2)91, 498-506. 

• Jung, C.G. (1964). Psychological 
types. New York: Harcourt, Brace, 
Jovanovich. 

• Karami, Gh., Vakilifard, H. & 
Mazinani, M. (2016). Investigating the 
Relationship between Time Pressure, 
Complexity of Work and Audit             
Effectiveness in the Court of Audit. 
Auditing Knowledge, (63)16, 33-5 (In 
Persian). 

• Kennedy, K.G. (2018). Advocacy for 
Psychodynamic Psychotherapy:             
Challenges and Benefits. Psychiatric 
Clinics of North America, (2)41,            
289-303. https://doi.org/10.1016/
j.psc.2018.01.002 

• Khalifeh Sultani, S.A. & Barari, S. 
(2016). Antecedents and Consequences 
of Auditor’s Role Stress. Quarterly 
Financial Accounting Journal, (28)7, 
32-55 (In Persian). 

• Khatoni, M., Mlahasani, M. & Khoeniha, 
S. (2011). Job stress and its related 
factors in accountant employees of 
Qazvin University of Medical Sciences. 
Ioh, (2)8, 18-35 (In Persian). 

• Liu, J., Yang, J., Liu, Y., Yang, Y. & 
Zhang, H. (2015). The use of Career 
Growth Scale in Chinese nurses:           
Validity and reliability. International 
Journal of Nursing Sciences, 2, 80-85. 

• Manfred, F.R., DeVries, K., Vrignaud, 
P., Korotov, K., Engellau, E. &             
Florent Treacy, E. (2006). The            
Development of the Personality Audit: 
A Psychodynamic Multiple Feedback 
A s s e s s m en t  In s t r u m en t .  T h e  
International  Journal of Human          
Resource Management, (17)5, 898-
9 1 7 .  h t t p s : / / d o i . o rg / 1 0 . 1 0 8 0 / 
09585190600641040. 

• Marvian Hosseini, Z. & Lariye Dashte 
Bayaz, M. (2015). Investigating the 
Role of Occupational Burnout on the 
Relationship between Stress and Job 
Performance of Auditors. Journal of 
Health Accounting, (1)4, 57-80 (In 
Persian). 

• McInnis, E.E. (2016). Critical Literature 
Review: Effectiveness of Individual 
Psychodynamic Psychotherapy for 
Adults with Intellectual Disabilities. 
Advances in Mental Health and        
Intellectual Disabilities , (4)10,       
233-247. https://doi.org/10.1108/
AMHID-09-2015-0040 

• Moore, D.A., Tanlu, L. & Bazerman, 
M.H. (2010). Conflict of Interest and 
the Intrusion of Bias. Judgment and 
Decision Making, (1)5, 37-53. 

• Nehme, R., AlKhoury, C. and Al 
Mutawa, A. (2019). Evaluating the 
Performance of Auditors: A Driver or 
a Stabilizer of Auditors’‌ Behaviour. 
International Journal of Productivity 
and Performance Management . 
https://doi.org/10.1108/IJPPM-08-
2018-0306 

• Olsen, C. & Gold, A. (2018). Future 
Research Directions at The Intersection 
Between Cognitive Neuroscience          
Research and Auditors’‌ Professional 
Skepticism. https://doi.org/10.1016/
j.acclit.2018.03.006 

• Rajabi, P. & Shirazian, Z. (2018). An 
Investigation of the Effect of Job 
Characteristics on the Development of 
Job Path and Its Adaptive Capabilities. 
Journal of Research in Human       
Resources  Management ,  (4 )9 ,         



 194  99(، پايیز و زمستان 71)پیاپی  7دو فصلنامه علمی حسابداری دولتی؛ سال هفتم، شماره 

 

Using Narrative to Understand the   
Negotiation of Professional and           
Stigmatized Cultural Identities.         
Human Relation, (1)64, 85-107. 

• Van der Heijden, B.I.J.M. (2000). The 
Development and Psychometric          
Evaluation of a Multidimensional 
M e a s u r e m e n t  I n s t r u m e n t  o f                
Professional Expertise. High Ability 
Studies, (1)11, 9-39. 

• Vasei Chaharmahali, M., Valiyan, H., 
Abdoli, M. & Safari Gerayeli, M. 
(2018). Investigating the Effect of  
Auditors’‌Work Stress on Audit Quality 
by Emphasizing the Moderating Role 
of Initial Audit Engagement for New 
Clients. Journal of Health Accounting, 
(2)7, 82-103 (In Persian). 

 

107-127 (In Persian). 
• Rezayee, N., Banimahd, B. & 

Hoseyni, S.H. (2018). The Effect of 

Identity on The Skepticism of the      
Independent Auditor Profession.         
Audit Knowledge, (71)18, 175-199 (In 
Persian). 

• Schruijer, S. & Curseu, P. (2014). 
Looking at the Gap between Social 
Psychological and Psychodynamic 
Perspectives on Group Dynamics    
Historically. Journal of Organizational 
Change Management, (2)27, 232-245, 
https://doi.org/10.1108/JOCM-08-
2012-0121 

• Slay, H.S. & Smith, D.A. (2011).         
Professional Identity Construction: 



 

 

بر نقش مدیریت عملکرد                        تأکیدریری بودجه و تخصیص منابع با تحلیل ارتباط برنامه

 )مطالنه موردی: شهرداری اصفهان(
 3، ایمان بنی اسدی2مهرداد پناهی درچه، 1منشزهره عارف*

 استاديار، گروه حسابداری،اقتصاد و مديريت، دانشگاه يزد، يزد، ايران.  .7
 دانشجوی دكتری حسابداری، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ايران. .4

 دانشجوی دكتری حسابداری، واحد يزد، دانشگاه آزاد اسلامی، يزد، ايران.  .1

 1399/11/5تاریخ پذیرش:         1398/1/17تاریخ دریافت: 

 چکیده
ريهزی هدف تحقی  حاضر بررسهی ارتبهاط برنامهه:  مقالهموضوع و هدف 

بودجه و تخصیص منابع با در نظر گرفتن نقش میانجی مهديريت عملکهرد 
 باشد.در شهرداری اصفهان می

جامعههه آمههاری ايههن پههژوهش شههامل كلیههه مههديران و روش پززژوهش: 
باشند. نفر می 777باشد، كه در حدود  میشهرداری اصفهان كارشناسان در 

پیمايشی از نوع كاربردی و همبهستگی -روش استفاده شده، روش توصیفی
ها، از پرسهشنامه اسهتفاده گرديهد. همچنیهن  است. به منظور گردآوری داده

( و  PLSسههاختار معههادلاتی ) افههزارها بهها اسههتفاده از نههرم آزمههون فرضههیه
Smart-PLs2 نجام شده است.ا 

ريزی بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت بین برنامههای پژوهش:  یافته
ريزی بودجه و مديريت عملکرد و معناداری وجود دارد. همچنین بین برنامه

ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. از سوی ديگر، بین مديريت عملکهرد و 
تخصیص منابع ارتبهاط مثبهت و معنهاداری وجهود دارد. بنهابراين مديريهت 

ريزی بودجه و تخهصیص منابهع عملکرد نقش میانجی در رابطه بین برنامه
 دارد. 

ههای بها توجهه بهه بررسهیاصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
ريهزی بودجهه و تخهصیص نگارندگان، تاكنون پژوهشی در ارتباط با برنامه

منابع و نقش میانجی مديريت عملکرد در ايران انجام نشده است. لهذا ايهن 
 .پژوهش به پر كردن خلأ تحقیقاتی در اين حوزه كمک خواهد كرد

 
 
 
 
 

 
 بندی، تخصیص منابع.مديريت عملکرد، بودجه های کلیدی: واژه

 
 
 

 M48, E62, H61, L32 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: the purpose 
of this study is to investigate the relationship  
between budgetary planning and resource allocation 
considering the mediating role of performance 
management in Isfahan municipality.  

Research Method: The statistical population of 
this research includes all managers and experts in 
the municipality of Isfahan, which is about 110 
people. The method used is a descriptive-survey 
method and applied and correlational type. A 
questionnaire was used to collect the research 
data. The hypothesis test was also performed    
using the Structural Equation Model by Partial 
Least Squares (PLS) and Smart-Pls2 software 

Research Findings: there is a positive and      
significant relationship between budget planning 
and resource allocation. There is also a positive 
and significant relationship between budget         
planning and performance management. On the 
other hand, there is a positive and significant  
relationship between performance management 
and resource allocation. Therefore, performance 
management has a mediating role in the relationship 
between budget planning and resource allocation. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: According to the authors' studies, 
so far no research has been done on budget       
planning and resource allocation and the mediating 
role of performance management in Iran. Therefore, 
this research will help fill the research gap in this 
field. 

 

Keywords: Performance Management, Budgeting, 
Resource Allocation. 
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 مقدمه
های  ترين سیهستم ترين و اساسهی بودجه و كنترل بودجه، مهم

دهنهد، كهه شهركت  مديريت و كنهترل داخلهی را تهشکیل می
تواند از آنها برای تخصیص منابع مؤثهر و كارآمهد اسهتفاده  می

سازی برنامه مالی كهاربرد  بندی نه تنها در گسترده كند. بودجه
دارد كه شامل اهداف هزينه و درآمد بهه مراكهز مهسئولیت در 

ريزی،  باشد، بلکه ابزار مديريتی بهرای برنامهه يک سازمان می
وری و  كنههترل، همههاهنگی، انگههیزه، ارتبههاط، مههديريت بهههره

؛ هانهسن و وانهدر 7999باشهد )اوتلهی،  تخصیص منابع نیز می
؛ گاسههتاف و اسههون، 4777؛ لیههبی و لیندسههی، 4772اسههتد، 
بندی كارآمد در مديريت كسب و كار  (. نقشی كه بودجه4773
شود كه با اصول  كند، زمانی به بهترين شکل درک می ايفا می

مديريت مرتبط باشد. بسیاری از تعاري  موجود مديريت كسب 
و كههار بههر حههسب پنههج كههاركرد عمههده قابههل بیههان هههستند: 

ريزی، سهههازماندهی، تهههأمین كاركنهههان، ههههدايت و  برنامههه”
ريزی كنهد.  (. ابتدا بايد مهديريت برنامهه7922)دراكر، “  كنترل

اين برنامه به واسطه عملیات سهازماندهی، تهأمین كاركنهان و 
شهود. بهرای كنهترل عملیهات، مهديريت بايهد  هدايت اجرا می

دهی را در جهت تعیین  های مناسب مشاهده و گزارش تکنیک
ها ايجهاد كنهد )شهیلدز و  نحوه مقايسه نتايج واقعی بها برنامهه

بندی يکی از ابزارهای اصلی اسهت  (، و بودجه4777همکاران،
تواند برای تخصیص كارآمد منابع به آن متکی  كه مديريت می
هايی در  ای از محههدوديت ها بههه طههور فزاينههده باشههد. شههركت

خصوب میزان منابع موجود برای دستیابی به ههدف خهود در 
خصوب حداكثرسازی ثروت برخوردار هستند. منابع در قالهب 
منابع مالی و انسانی در عرضهه محهدود ههستند، و در نتیجهه، 

ها بايد ابزارهای تخصیص كارآمد اين منابع محهدود را  شركت
بنهدی در  رود كهه بودجه توسعه بدهنهد. بنهابراين، انتظهار مهی

تواند در تخهصیص كارآمهد منهابع بهه  صورت اجرای دقی  می
بندی در صورت اجهرا  ها كمک كند. با اين حال، بودجه سازمان

تواند به هدف مورد نظهر دسهت يابهد.  به صورت جداگانه نمی
بندی بايد با مکانیزم ديگر،  شود كه بودجه بنابراين، پیشنهاد می

يعنی مديريت عملکرد به منظور دستیابی بهه نتهايج مطلهوب، 
(. طب  گفته آل بنتو و لهوردز 4771پیوند يابد )آموتو وارتنگ، 

بنهدی و  (، مديريت عملکهرد شهامل بودجه4773)    فريرا وايت
باشد كه همگی به سمت تخصیص منابهع  ارزيابی عملکرد می

شوند. به طور كلی، عملکرد مديريت  در يک سازمان مجهز می
گیرد، كهه در  تا بخشی به واسطه كارايی مورد قضاوت قرار می

شهود.  آن تصمیمات كلیدی از جمله تخصیص منابع اتخاذ می
ههای مهديريت مهالی و  (، سیهستم4777طبه  گفتهه پولیهت )

هايی برای رسیدن به اههداف سیهستم مديريهت  عملکرد، ابزار

بنهدی و مديريهت  ههای بودجه منابع هستند، كه در آن فعالیت
سازی  شود. بنابراين، بح  در مورد يکپارچه  سازمان انجام می

های مديريت مالی و عملکرد بايد پیرامون اهداف پايه  سیستم 
سیستم مديريت منابع آغاز شود. بنهابراين، مهديريت عملکهرد، 

كند كهه منابهع  نقش میانجی در اطمینان از اين مسئله ايفا می
های رفتهاری آن بهه  بنهدی و پیامهد به واسهطه كهاربرد بودجه

يابنههد. بنههابراين، ايههن مطالعههه  صههورت كارآمههد اختههصاب می
كند كه در يک سیستم سازمانی كه به خوبی كهار  پیشنهاد می

تواند برای تخصیص كارآمد منهابع بهه  بندی می كند، بودجه می
كار برده شود. با اين حال، برای دستیابی به تهأثیر مهورد نیهاز، 
بايد فرآيند تخصیص منابع با اسهتفاده از بودجهه بها مديريهت 
عملکرد پیوند يافته باشد. اگر اين هدف به دسهت آيهد، منافهع 
مديران به كاهش تعارضات و اختلافات بالقوه نمايندگی منجر 

بنهدی،  خواهد شد. ايهن مطالعهه بها تركیهب متغیرههای بودجه
مديريت عملکرد و تخصیص منابع به عنوان ابزارهای برخورد 

بندی بخهش دولتهی  با برخی از مشکلات نمايندگی، بر بودجه
متمركز شده است. بنابراين هدف تحقی  حاضر بررسی ارتباط 

ريزی بودجه و تخصیص منابع با تأكید بر نقش مديريت  برنامه
 باشد. عملکرد در رابطه آن دو در شهرداری اصفهان می

 

 مبانی نظری و بسط فرضیات
با گسترش ركهود اقتهصادی و تهورم در ریری بودجه:  برنامه
ههها در جوامههع مختلهه  توجههه بیههشتری بههه  ها، دولت كههشور
هههای مههالی نههشان داده انههد. توجههه بههه ذينفعههان و  گزارش
هههای مههالی از يههک سههو و مديريههت  كنندگان گزارش اسههتفاده
های دولههت از ديگههر سههو سههبب شههده كههه در كنههار  هزينههه
های مالی توجه خاصهی بهه ابزارههای كنهترل بودجهه  گزارش

نشان داده شود. يکی از دلايل اين توجه خهاب و اسهتفاده از 
ای تعیین بهترين راههبرد بهرای   ابزارهای كنترل مالی و بودجه

ها و بودجهه  مديريت هزينه هاسهت. چهرا كهه تطهاب  هزينهه
تواند در كاهش تورم و خروج از ركهود مؤثهر باشهد )برنهو،  می

4771 .) 
 

در ضرورت و تشريح و تعري  مفهوم واژه مدیریت عملکرد: 
بايد خاطرنشان نمود كه جايگهاه ايهن واژه از آنجها “  عملکرد”

حائز اهمیت است كه تنها با تعري  و تشريح عملکرد است كه 
توان آن را ارزيابی يا مديريت نمود. هولتون و بیهتز خاطهر  می

اند كه عملکرد يک ساختار چنهد بعهدی اسهت كهه  نشان كرده
در خهصوب چیهستی ارزيابی آن بسته به انواع متفاوت است. 

هههای متفههاوتی وجههود دارد. بههه طههوری كههه  عملکههرد، نگرش
توان عملکرد را فقط سابقه نتايج حاصله تلقی كرد. از نظهر  می
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های يک فرد است. كین معتقهد  فردی، عملکرد سابقه موفقیت
و جدای از  دگذار بود كه عملکرد چیزی است كه فرد به جا می

هدف است. برنادين و همکاران معتقدند كه عملکرد بايهد بهه 
تهرين رابطهه بها عنوان نتايج كار تعري  شود. چون نتايج قوی

هههای  اههداف اسههتراتژيک سههازمان، رضههايت مههشتری و نقش
گهردد و  ها يا نتايج بر می اقتصادی دارد. اين تعري  به خروجی

در عین حال عنوان عملکهرد در مهورد انجهام كهار نهیز نتايهج 
در واقع، عملکهرد ههر سهازمان تعريه  باشد.  حاصله از آن می

خاب خود را دارد. در يک سازمان دولتی ارائه خدمات بههتر و 
توسعه رفاه و ثروت عمومی جامعه به عنوان هدف، مطرح بوده 

آيند اما در  های عملکرد سازمان به شمار می و از جمله شاخص
ها تولیدی شاخص عملکرد، علاوه بر رضايت مشتريان  شركت

سازمان و حفظ منهافع جامعهه، در برگیرنهده سهود و رضهايت 
باشههد )افجههه و  سهههامداران و كاركنههان سههازمان نههیز می

 (.7197محمودزاده، 
 

تخصیص منابع برای ايهن قهضیه طراحهی تخصیص منابع: 
شود تها مجريهان تهصمیمات آگاهانهه و بهه موقعهی بهرای  می

گذاری بیشتر در زمان، پول يا منابع بگیرند. تخهصیص سرمايه
های حیهاتی مأموريتهی  منابع در راستای منابع موجود با فرايند

ای   (. تخهصیص منهابع برنامهه4779باشد )راجهرز،  سازمان می
است برای استفاده از منابع موجودی همچهون منهابع انهسانی، 
برای رسیدن به اهداف آينده. تخصیص منابع فرآينهدی اسهت 

هها و يها واحهدهای مختله   برای تخصیص منابع بیهن پروژه
يکی از اجزا و عوامل اصلی موفقیت ههر برنامهه، كسب و كار، 

های توسعه، استفاده مناسب و برخورداری از  خصوب برنامهبه
ريزی  منههابع و امکانههات مههالی اسههت. هههر چههه افهه  برنامههه

هههای رقیههب نههیز بیههشتر باشههد،  تر و تعههداد فعالیت بلندمههدت
شود. تخهصیص منابهع  تخصیص بهینه منابع مالی دشوارتر می

يابنهد. از ايهن  های سالانه نمود می مالی، غالبا در شکل بودجه
تهرين و مؤثرتهرين ابهزار توان يکی از مهم منظر، بودجه را می

ها تلقهی كهرد، بهه  ريزی و كنترل در كشور و يا سازمان برنامه
تواند در نیل كشور و يها سهازمان  نحوی كه تهیه دقی  آن می

، احمدی و بهکیهشای خود بسیار مؤثر باشد )  به اهداف برنامه
7114.) 
 

 ریری بودجه و تخصیص منابع  ارتباط بین برنامه

(، اسهتانداردهای يهک فرآينهد خهوب 7992طب  نظر مهايرز )
 بودجه به شرح زير است:

باشهد، بهر  های منابع مالی سازمان می شامل تمام كاربرد”
های بی طرفانه است، دراز مهدت و همچنیهن  بینی اساس پیش

ههای بهه دسهت  گیرد، بهه دنبهال راه كوتاه مدت را در نظر می
ها است، در زمان  آوردن بیشترين تأثیرات برای كمترين هزينه

كنهد، براحتهی  مورد انتظار وظاي  منظم و عادی را تکمیل می
قابل درک است، تصمیمات مهم را به مقامات قانونی مناسهب 

هايی را مطهاب  بها ترجیحهات و  دهد و سیاسهت اختصاب می
كند. فرايند تخصیص منابع بهه  ها اتخاذ می های شركت اولويت
سازد سهريع،  ای طراحی شده است كه مديران را قادر می  گونه

بدون سرمايه گذاری عمده در زمان، پول يا منابع، تهصمیمات 
آگاهانه بگیرند. فرآيند تخهصیص منهابع، منهابع موجهود را بها 

كنهد. لهذا  فرآيندهای حیاتی مأموريهت سهازمان هماهنهگ می
ريزی  بیهن برنامهه”شهود:  فرضیه اول به اين ترتیب تدوين می

 “.بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد

 
 ریری بودجه و مدیریت عملکرد  ارتباط بین برنامه

(، معتقد است مهديريت عملکهرد شهامل تنظیهم 4777پولیت )
ها، دادن مهسئولیت بهه  اهداف عملکرد و اهداف بهرای برنامهه
ها بهرای  سهازی فراينهد مديران بهرای ههر برنامهه، آزادی پیاده

گیری و گهزارش سهطح واقعهی  دستیابی به اين اهداف، انهدازه
عملکرد در مقابل اين اهداف و مقاصد، دادن اطلاعات دربهاره 

بندی برنامه آينهده،  سطح عملکرد به تصمیمات راجع به بودجه
ههای  تغییرات در محتهوای برنامهه يها طراحهی و تهیهه پاداش

باشهد. لهذا فرضهیه دوم ايهن  ها می سازمانی يا فردی يا جريمه
ريزی بودجههه و مديريههت  شههود: بیههن برنامههه گونههه مطههرح می

 عملکرد ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد.
 

 ارتباط بین مدیریت عملکرد و تخصیص منابع

های  يک سیستم مديريت منابع بها عملکهرد عهالی، فراينهددر 
های  مديريت مالی و مهديريت عملکهرد بها اسهتفاده از فراينهد

پشتیبانی دو طرفه و تکمیلهی وجهود خواهنهد داشهت )اوتلهی، 
بنههدی، حههسابداری و حسابرسههی همگههی قطعهها  (. بودجه7999
های  های مههم مهديريت مهالی ههستند. ههدف سیهستم مؤلفه

مديريت مالی، تجمیع اصول مالی در سطح كلان و همچنیهن 
باشهد. بها تکهرار ايهن اههداف،  برای ارائه كارآمدتر خدمات می

هدف مديريت عملکرد افزايش كارآمدی در سطوح خرد است. 
ای است كه بر   مديريت مالی به دنبال تخصیص منابع به گونه

هايی تمركز كند كه بالاترين اولويت سهازمانی را دارنهد  برنامه
(. در اصل، بايد پیوندی بین اين هدف و ههدف 4777)پولیت، 

ها باشهد،  مديريت عملکرد در بهبود كیفیت و اثرگذاری برنامهه
هايی كهه بهه  به میزانی كه رهبران سازمانی بخواهنهد برنامهه

بندی كنند و بهه اههداف سهازمان  كنند را اولويت خوبی كار می
(. لهذا فرضهیه سهوم ايهن گونهه مطهرح 4777برسند )پولیهت، 
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مهديريت عملکهرد نقهش میهانجی در ارتبهاط بیهن ”شود:  می
 “.ريزی بودجه و تخصیص منابع دارد برنامه

 

 پیشینه پژوهش
(، بهه ارزيهابی كارآمهدی 7192ابراهیمی وركیانی و همکاران )

ريزی شهرداری دامغهان پرداختنهد. جامعهه آمهاری  نظام بودجه
باشهد كهه از  نفر از كاركنان شهرداری دامغهان می 117شامل 

نفر محاسبه شد. نتايج  717روش فرمول كوكران حجم نمونه 
ريزی )تهدوين، اجهرا، حسابرسهی بعهد از  نشان داد نظام بودجه

 اجرا( در شهرداری دامغان كارآمد است. 
(، در تحقیقی تحهت عنهوان 7192كردستانی و همکاران )

ريزی بههر مبنههای عملکههرد و پاسههخگويی در بخههش  بودجههه”
با توجه بهه جامعهه آمهاری پهژوهش )كارشناسهان و “   عمومی

ريزی كشور( كه با استفاده از  مديران سازمان مديريت و برنامه
نفر انتخاب شدند، نهشان  17گیری تصادفی ساده  روش نمونه

ريزی بر مبنای عملکهرد  های موجود بودجه دادند كه زيرساخت
بر پاسخگويی مالی در بخش عمومی تأثیری ندارد، در صورتی 
كه تهأثیر منفهی بهر پاسهخگويی عملیهاتی دارد. اسهتقرار زيهر 

ريزی بهر مبنهای عملکهرد و بهه كهارگیری  های بودجه ساخت
ريهزی موجهب ارتقهای سهطح رويکرد مشاركتی در امر بودجه

 شود.  مسئولیت پاسخگويی دولت در بخش عمومی می
(، به بررسهی تأثیهر 7192لاری دشت بیاض و همکاران )

های كنترل بودجه و ارزيابی عملکرد بر تقويهت فرهنهگ  ابزار
سازمانی در وزارت فرهنگ و ارشاد اسهلامی پرداختنهد. نتايهج 
حاصل از پژوهش نهشان داد كهه نظهارت عملیهاتی )گهزارش 
توجیهی و تخصیص اعتبار( به عنوان يکی از ابزارهای كنترل 
بودجه و ارزيهابی عملکهرد )كهارايی و اثربخهشی( بهر تقويهت 
فرهنگ سازمانی تأثیر دارد. نتايج آزمون فريدمن نشان دهنده 
تفاوت میزان تأثیر كنترل بودجه و ارزيابی عملکرد بر فرهنگ 
سازمانی است. همچنین گزارش توجیهی و تخصیص اعتبار بر 

پهذيری و مسئولیت پذيری، حمايت مديريتی، تضاد و تعهارض
 خطرپذيری كاركنان تأثیر متفاوت دارد. 

ريزی  تهأثیر برنامهه”(، در تحقیقهی 4771آموتو وارتنهگ )
را مورد بررسی قرار داد و نشان داد “  بودجه بر تخصیص منابع

بندی، مهديريت عملکهرد و سهاختار تخهصیص  كه بین بودجه
دهد كه  دار وجود دارد. نتايج نشان می معنی  منابع ارتباط آماری 

ريزی بودجهه و  مديريت عملکرد بخشی از روابط بیهن برنامهه
ها در غنها  دهد كه شركت تخصیص منابع است. اين نشان می

به طور مطلوب با اختصاب منابع با استفاده از اصهول بودجهه 
 كنند.  رفتار می

(، به بررسی رابطه بین ارزيابی بودجه، 4772ازوز الهامما )

اندازه و عملکرد شركت پرداخت، كه در اين تحقی ، سه سبک 
“  ارزيابی دقیه  بودجهه”اصلی ارزيابی بودجه را مشخص كرد: 

“  ارزيابی متوسهط بودجهه”درصد نمونه؛  47اتخاذ شده توسط 
های مهورد بررسهی؛ و  درصهد شهركت 2140اتخاذ شده توسط 

درصد نمونهه؛  3127اتخاذ شده توسط “   ارزيابی ضعی  بودجه” 
ههای بهزرگ اتخهاذ شهد.  سبک اول به ويژه توسهط شهركت 

عملکرد شركت به طور مثبت و معناداری با ارزيابی بودجهه در 
های  های بزرگ مرتبط است. اين همبستگی در شركت  شركت

 دار نیست.  كوچک و متوسط معنی
(، در پژوهشی به بررسی مديريهت 4771والفا و همکاران )

های مديريت كنترل داخلهی در  كنترل داخلی و مقايسه تفاوت
بودجهه عمومهی مدرسهه كالاسههین در منطقهه خهدمات اولیههه 

های مختل  پرداخته اسهت.  آموزشی با مدارس ديگر در اندازه
دهههد كههه كاركنههان ايههن مركههز در تعییههن  ها نههشان می يافتههه
ها، مهارت، دانش و تجربه در سطح پايینی قرار دارنهد.  سیاست

در اين پژوهش پیشنهاد شد با تمركز و كنترل محیط مديريت، 
ها، اسهتفاده از اطلاعهات و فنهاوری اطلاعهات،  كنترل فعالیت

پیگیری و ارزيابی كارها در برنامه كاری و مديريت اين مدرسه 
 قرار گیرد.

 

 مدل مفهومی
آمهده اسهت، روابهط  7در مدل مفهومی پژوهش كه در شکل 

 گردد. بین متغیرها مشخص می
 

 شناسی پژوهش روش
اين پژوهش، از نوع تحقیقهات پیمايهشی اسهت كهه يکهی از 

های تحقی  كمی بوده و به لحهاي ماهیهت  ترين روش متداول
باشد. همچنیهن ضهمن  كاربردی و به لحاي زمانی مقطعی می

انجام مطالعات و تحقیقات انجام شده، مهدل پهژوهش جههت 
ها در مرحلهه بعهد طراحهی شهده  بررسی كمی و آزمون فرضیه

 (.7است )جدول 

 مدل مفهومی پژوهش  .1شکل 
 (4771منبع: آموتو وارتنگ )*
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 ابرار سنجش، نمونه و فنون آماری 

هها، از پرسهشنامه اسهتاندارد پژوههش  به منظور گردآوری داده
جامعه آماری   (، بهره گرفته شد. همچنین4771آموتو وارتنگ )

گانهه  72اين تحقی  شامل كلیه مديران و كارشناسان مناط  
باشند. بهه  نفر می 777باشد، كه حدود  )شهرداری اصفهان( می

منظور ارزيابی پايايی سنجه، ضرايب آلفای كرونبهاخ محاسهبه 
شده برای نمونه مقدماتی، گويهای پايهايی مناسهب متغیرهها و 

(. در ايههن پهژوهش از آلفههای 4بههود )جهدول   های آن شهاخص
گیری  كرونباخ و پايايی مركب جهت بررسی پايايی مدل اندازه

استفاده شده است و از آزمهون روايهی همگهرا و روايهی واگهرا 
گیری اسهتفاده شهده  جهت بررسی آزمون روايهی مهدل انهدازه

 باشد: است. كه نتايج آن به شرح زير می
باشهد،  می 7.0با توجه بهه اينکهه كلیهه مقهادير بهالاتر از 

 شود. بنابراين آلفای كرونباخ متغیرهای پژوهش تأيید می

گلدشتاين(، بها توجهه بهه اينکهه -دلوين pپايايی مركب )
باشههد؛  می 7.0پايههايی مركههب متغیرهههای پههژوهش بههالاتر از 

توان گفت كلیهه متغیرههای پهژوهش از وضهعیت  بنابراين می
مناسب و قابل قبولی از نظر پايايی مركهب برخهوردار ههستند 

 (.1)جدول 
گیری میزان تبیین  اين شاخص كه به اندازه  روايی همگرا،

پذير آن  متغیرهای پنهان پژوهش توسهط متغیرههای مهشاهده
)متوسهط  AVEپردازد توسط شاخص  سؤالات( می1ها )مؤلفه

گهیرد و حداقهل  واريانس استخراج شده( مورد سنجش قرار می
باشد كهه نتايهج  می 2717مقدار قابل قبول برای روايی همگرا 

جهدول نهشان دهنهده روايهی   ارائه شده است. 2آن در جدول 
باشد. با توجه به اينکهه كلیهه  همگرای متغیرهای پژوهش می

باشند؛ بنابراين روايی همگرا برای كلیه  می 7.2مقادير بالاتر از 
 باشد. متغیرهای پژوهش در حد قابل قبول می

 گیری آنها  متغیرها و شیوه اندازه. 1جدول 

 متریرهای

 تحقیق 
   نوع متریر

طیف 

 گیری اندازه
 منبع

برنامه
 

ی بودجه
ريز

 

ضیه(
ی هر سه فر

متغیر مستقل )برا
 

 شوند. های سازمان بر اساس اهداف استراتژيک بلند مدت تدوين می بودجه -
 شود. های مختل  عملیات در سازمان بودجه تهیه می جهت كنترل حوزه -
 اهداف بودجه سازمان مشخص و صريح هستند. -
 ها ابزاری جهت تخصیص منابع در سازمان است. بودجه -
 كند. ای را محاسبه می  سازمان اختلاف بین عملکرد واقعی و عملکرد بودجه -
 سیستم كنترل بازخورد در بودجه وجود دارد. -
 كاركنان در تدوين بودجه سازمان مشاركت دارند. -

پنج گزينه
  

لا مخالفم=
ی )كام

ا
7 

تا 
لا موافقم=

كام
2)

 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 

ت عملکرد
مديري

 

ی 
ضیه سوم( و متغیر مستقل )برا

ی فر
میانجی )برا

ضیه دوم(
فر

 

 شود. ها اهداف عینی عملکردی تنظیم می در سازمان برای انجام برنامه -
در سازمان به مديران مسئول هر برنامه برای اجرای فرايندها جهت دستیابی به  -

 شود. اين اهداف، آزادی عمل داده می
گیری و گزارش  در سازمان میزان دستیابی به اهداف و عملکرد واقعی اندازه -

 شود. می
گیری در مورد  در سازمان، اطلاعات در مورد عملکرد واقعی به منظور تصمیم -

 شود. های آينده در نظر گرفته می برنامه
عدم موفقیت در 1در سازمان، پاداش يا مجازات سازمانی يا فردی برای موفقیت -

 شود. دستیابی به اهداف تعیین می
 شود. در سازمان، اطلاعات گذشته نگر جهت مرور و بررسی تهیه و ارائه می -

پنج گزينه
  

لا مخالفم=
ی )كام

ا
7 

لا موافقم=
تا كام

2)
 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 

ص منابع
صی
تخ

 

ی هر سه 
متغیر وابسته )برا
ضیه(

فر
 سازمان دارای محدوديت منابع است. - 

 شوند. بندی تخصیص داده می منابع در طول فرايند بودجه -
 شود. منفعت در تخصیص منابع در فرآيند بودجه انجام می-تجزيه و تحلیل هزينه -
 شود. منابع سازمان به طور مؤثر بر اساس از بودجه تخصیص داده می -

پنج گزينه
  

لا 
ی )كام

ا
مخالفم=
7 

لا موافقم=
تا كام

2)
 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 
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 روایی واگرا )تشخیصی( 

ايههن شههاخص توانههايی يههک مههدل را در مههیزان افههتراق 
های متغهههیر پنههههان آن مهههدل بههها سهههاير  پذير  مهههشاهده
سهنجد. جههت سهنجش  های موجود در مهدل می پذير مشاهده

( Cross Loadingروايی واگهرا از شهاخص بهار مقطعهی )
شود. مقدار قابل قبول برای اين شاخص اين است  استفاده می

پذير بهر روی متغهیر پنههان  كه بار عاملی هر متغهیر مهشاهده
بیشتر از بار عاملی همان متغیر  7.7مربوط به خود بايد حداقل 

پذير بر متغیرهای پنههان ديگهر باشهد. نتهايج جهدول  مشاهده
روايههی واگههرا در مههدل پههژوهش، نههشان داد كلیههه متغیرهههای 

پذير، دارای بارهای عاملی بالاتری نهسبت بهه متغیهر   مشاهده
پنهان ديگر هستند و در حد قابل قبهول بودنهد. نتهايج روايهی 

 باشد. ، قابل مشاهده می2واگرا يا تشخیصی در جدول 
دههد اختهلاف  نتايج روايی واگرا در جدول فوق نشان می
پهذير نهسبت بهه  بارهای عاملی هر يک از متغیرهای مشاهده 

بیشتر از بار عاملی آن نسبت  7.7متغیر مربوط به خود، حداقل 
باشهد، بنهابراين روايهی تشخیهصی مهدل  به ساير متغیرهها می

 باشد. پژوهش نیز در حد قابل قبول می

 هاتجریه و تحلیل داده 

 4و شهکل  3های آمار جمعیت شناختی به شرح جدول  ويژگی
 باشد. می 1و 

های جمعیت شهناختی نمونهه مهورد  پس از بررسی ويژگی
دهندگان به اين گونه  بررسی مشخص شد كه تحصیلات پاسخ

درصد كهاردانی،  74درصد ديپلم، حدود  77باشد كه حدود  می
دهندگان كارشناسی و مابقی كارشناسی ارشهد  درصد پاسخ 24

دهندگان دارای تجربهه  درصهد پاسهخ 1قرار دارنهد. همچنیهن 
تها  2درصد دارای تجربهه شهغلی  2110سال و كمتر،  2شغلی 
سال  72سال تا  77درصد دارای تجربه شغلی  4122سال و 77

 سال سابقه دارند. 72و مابقی بالای 
 

نتززایج آمززار توصززیفی متریرهززا و آزمززون کولموگززروف 

آزمهون  اسمیرنوف برای نرمال بودن متریرهای پژوهش:
های پژوهش در ابتدا به بررسی نرمهال بهودن متغیرهها  فرضیه

ههای  شود. بنابراين در ابتدا اين شهرط بهرای متغیر پرداخته می
 گیرد. تحقی  مورد بررسی قرار می

داری آزمهون كولموگهروف   با توجه به اين كه سطح معنی

 . آلفای كرونباخ متغیرهای پژوهش2جدول

 پايايی مركب متغیرهای پژوهش .3جدول 

 روايی همگرا متغیرهای پژوهش .4جدول 

 وضنیت متریر آلفای کرونباخ متریر

 قابل قبول 017 ريزی بودجه برنامه

 نسبتا قابل قبول 30917 تخصیص منابع

 قابل قبول 02917 مديريت عملکرد

 وضنیت متریر گلدشتاین(-دلوین pپایایی مرکب ) متریر

 قابل قبول 01017 ريزی بودجه برنامه

 قابل قبول 17217 تخصیص منابع

 قابل قبول 14317 مديريت عملکرد

 وضنیت متریر روایی همگرا متریر

 قابل قبول 22117 ريزی بودجه برنامه

 قابل قبول 27917 تخصیص منابع

 نسبتا قابل قبول 22717 مديريت عملکرد
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 روايی واگرا بر اساس بار مقطعی .5جدول 

 مدیریت عملکرد تخصیص منابع ریری بودجه برنامه  

 12717 44717 22317 7سؤال   

 1917 22217 31117 4سؤال   

 27717 22217 00917 1سؤال   

 23317 11217 33717 2سؤال   

 2717 12217 33117 2سؤال   

 71317 17117 22217 3سؤال   

 71217 44417 11417 0سؤال   

 02917 21417 20717 1سؤال   

 03717 27017 29217 9سؤال   

 31717 27217 11217 77سؤال   

 22217 71017 42917 77سؤال   

 17717 22017 23317 74سؤال   

 20117 17317 27217 71سؤال   

 21117 39117 10117 72سؤال   

 11217 32717 24217 72سؤال   

 21017 11317 22117 73سؤال   

 414/7 33117 10217 70سؤال   

 نتايج آمار جمعیت شناختی .6جدول 

 درصد فراوانی فراوانی های جمنیت شناختی نمونه ویژگی

 تحصیلات

 % 2177 74 ديپلم

 % 4174 72 كاردانی

 % 4124 37 كارشناسی

 % 4142 49 كارشناسی ارشد

 تجربه شغلی

 % 110 9 سال 2زير 

 % 2110 21 سال 77تا   2

 % 4122 24 سال 72تا  77

/3 77 سال 72بالاتر از  9 %  
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T  نشان دهنده اثر معنهاداری بها بیهش از  20314و  9317بین
 T% اطمینان میان متغیرهای مکنون مربوط است. مقهادير 92

نشان دهنده  اثر معناداری با بیش  20314مساوی و بزرگتر از 
 % اطمینان میان متغیرهای مکنون مربوطه است. 99از 

 

ريزی بودجهه و تخهصیص  بیهن برنامهه:  بررسی فرضیه اول
، 1منابع ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. با توجه به جدول 

درصد  92دهد كه با بیش از  ها نشان می نتايج تجزيه و تحلیل
ريزی بودجهه و  درصد بین برنامهه 2اطمینان و خطای كمتر از 

تخصیص منابع ارتباط معناداری وجود دارد همچنین با بررسی 
شود اين شدت از نوع مستقیم و مثبت  شدت تأثیر ملاحظه می

 باشد.  می
 

ريزی بودجهه و مديريهت  بیهن برنامههبررسی فرضزیه دوم: 
عملکرد ارتبهاط مثبهت و معنهاداری وجهود دارد. بها توجهه بهه 

دهد كه با بیهش از  ها نشان می ، نتايج تجزيه و تحلیل1جدول
ريزی  درصد بین برنامه 2درصد اطمینان و خطای كمتر از  92

بودجه و مديريت عملکرد ارتباط معناداری وجود دارد همچنین 
شهود ايهن شهدت از نهوع  با بررسی شدت تهأثیر ملاحظهه می

، كه برای تمامی متغیرهای مدل، بیشتر 0اسمیرنوف در جدول 

شود كهه توزيهع ايهن متغهیر تفهاوت  است، نتیجه می 72/7از 

گهیريم كهه  معناداری با توزيع نرمال ندارد. بنابراين نتیجهه می
 باشد.  توزيع متغیر نگرش كاركنان نسبت به تغییر نرمال می

 
افزرار              تجریه و تحلیل مزدل تحلیزل بزا اسزتفاده از نرم

Smart-PLS  
مهدل پهژوهش بهرای بررسی فرضیه اول و دوم تحقیزق: 

دسهت آمهده اسهت  بررسی روابط بین متغیرها بدين صورت به
 (.2)شکل 

، ارائهه شهده 2كه سطح معناداری روابط فهوق، در شهکل 
 شود: ، مشاهده می1است. ساير مقادير مدل پژوهش در جدول 

شدت تأثیر، میزان شهدت ارتبهاط بیهن متغیرهها را نهشان 
باشد. هر چهه ايهن  می 7تا  7دهد و طی  اين ضريب بین  می

تر بهودن روابهط  تر باشد، نشان دهنده قوی نزديک 7میزان به 
كه حاصل تقسیم شدت تأثیهر  Tباشد. مقادير  بین متغیرها می

معهنی داری رابطهه   دهنهده بر خطای اسهتاندارد اسهت نهشان 
عدم   نشان دهنده 9317و  -9317بین  Tمتغیرها است. مقادير 

های مکنون مربوط است. مقادير  وجود اثر معناداری میان متغیر

 توزيع فراوانی پاسخگويان بر حسب تحصیلات .3شکل  توزيع فراوانی پاسخگويان بر حسب وضعیت سابقه كار .2شکل 

 P-value کولموگروف اسمیرنوف Z انحراف منیار میانگین تنداد هاشاخص

 11117 92317 2017 9111 772 ريزی بودجه برنامه

 79417 71417 3217 2211 772 مديريت عملکرد

 732/7 17417 2917 1911 772 تخصیص منابع

 اسمیرنوف برای نرمال بودن متغیرهای تحقی  و آمار توصیفی متغیرها-كولموگروفآزمون  .7جدول 
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 باشد. مستقیم و مثبت می

 
 بررسی فرضیه سوم تحقیق

مديريت عملکرد نقش میانجی در ارتبهاط بیهن فرضیه سوم: 
ريزی بودجه و تخصیص منابع دارد. مدل پژوهش بهرای  برنامه

بررسی وضعیت میانجی گری متغیر مهديريت عملکهرد بديهن 
 (:9و جدول  9و  1و  0و 3دست آمده است )شکل  صورت به

 مديريت عملکهردگری با توجه به برآورد استاندارد میانجی
با مديريت   كه  ريزی بودجه بر تخصیص منابع رابطه بین برنامه

و   P<0.01در سطح معنی داری 30917  عملکرد بالا برابر با

در سههطح  71117بهرای مههديريت عملکهردی پههايین برابهر بهها 
مديريت توان نتیجه گرفت  باشد، می می  P>0.05داری معنی

ريزی  گهری رابطهه بیهن برنامههدارای توانايی میانجی عملکرد
دارد.، چهرا كهه بها تغیهیر رگرسهیون   بودجه بر تخصیص منابع

وضعیت مديريت عملکرد )از بالا بهه پهايین( رابطهه دو متغیهر 
 گردد.  كند. بنابراين فرضیه تحقی  تأيید می تغییر می

 

 گیری نتیجه بحث و 
های  بندی، حسابداری و حسابرسی همگی قطعها مؤلفهه بودجه

مهم مديريت مالی هستند اما برای دستیابی به يک تعري  كه 

 روابط بین متغیرهای پژوهش در مدل نهايی Tمقادير  .5شکل 

 مقادير شدت تأثیر روابط بین متغیرهای پژوهش در مدل نهايی  .4شکل 
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 های اول و دوم پژوهش بررسی فرضیه .8جدول 

 ها در مدل روابط مفاهیم با شاخص
شدت 

 تأثیر
 Tمقدار

سطح 

 دارمننی
 نتیجه

ريزی بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت و  : بین برنامه7فرضیه 
 معناداری وجود دارد.

17417 79311 P<0.01 تأيید فرضیه 

ريزی بودجه و مديريت عملکرد ارتباط مثبت و  : بین برنامه4فرضیه 
 معناداری وجود دارد

32717 1019 P<0.01 تأيید فرضیه 

 مقادير شدت تأثیر بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد پايین .6شکل 

 روابط بررسی نقش میانجی گری متغیر مديريت عملکرد پايین  Tمقادير .7شکل 
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 بررسی فرضیه سوم پژوهش .9جدول 

 مقادير شدت تأثیر بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد بالا .8شکل 

 روابط بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد بالا  Tمقادير .9شکل 

 ها در مدل روابط مفاهیم با شاخص
 Tمقدار مقدار استانداردشده

 نتیجه
 بالا پایین بالا پایین

فرضیه سوم: مديريت عملکرد نقش میانجی 
ريزی بودجه و تخصیص  در ارتباط بین برنامه

 منابع دارد.
 تأيید فرضیه 001177 47217 30917 71117
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های مالی شده و بها مديريهت  شامل محدوده وسیعی از فعالیت
بنهدی بهه صهورتی  عملکرد رابطه داشته باشهد، تفهسیر بودجه

های  ای كهه بهرای فراينهد  شود. به گونهه تر الزامی می گسترده
سازی بودجهه و همچنیهن فعالیهت پیاده1مختل  اجرای بودجه

بندی نهه تنهها  شود. بنابراين بودجه بندی بیان می عنوان بودجه
هها را در بهر دارد بلکهه )بهرای مثهال(  نظارت و كنترل فعالیت

آوری بدهی، مديريت اموال مديريت جريان نقدی، خريد، جمع
(. در يهک 4777و مديريت ريسک را نهیز در بهردارد )پولیهت، 
های مديريهت  سیستم مديريت منابع با عملکرد عهالی، فراينهد
های پهشتیبانی دو  مالی و مديريت عملکرد با استفاده از فرايند
(. گسترش 7999طرفه و تکمیلی وجود خواهند داشت )اوتلی، 

حسابداری به عنوان هدفی بهرای مهديريت مهالی و مديريهت 
ها مديريت  شود. بنابراين در تمام اين روش عملکرد نمايان می

شهوند تها يهک ماموريهت  مالی و مديريت عملکهرد ظهاهر می
انهداز وابهستگی متقابهل و قابلیهت اشتراكی لذت ببرند. چهشم

بندی و مديريت عملکرد باع   مقايسه ی هماهنگ بین بودجه
(. در 4777سیستم تخصیص منابع مؤثر خواههد شهد )پولیهت، 

ريزی بودجهه و  فرضیه اول تحقی  به بررسی رابطه بین برنامه
دست آمده نشان داد كهه  تخصیص منابع بررسی شد. نتايج به

ريزی بودجه و تخهصیص منهابع ارتبهاط معنهاداری  بین برنامه
شود اين  وجود دارد همچنین با بررسی شدت تأثیر ملاحظه می

   باشد. طب  تحقیه  پارولیهان شدت از نوع مستقیم و مثبت می
(، سیههستم كنههترل مههديريت خههودش در وهلههه اول از 4779)

شههود. در  پروسههه ی نظههارت و ارزيههابی عملکههرد تههشکیل می
ريزی بودجهه و  فرضیه دوم تحقی  به بررسی رابطه بین برنامه

دسهت آمهده مهشخص  مديريت عملکرد پرداخته شد. نتايج به
ريزی بودجهه و مهديريت عملکهرد ارتبهاط  كرد كه بین برنامهه

معناداری وجود دارد. همچنین با بررسی شدت تأثیر ملاحظهه 
باشد. در فرضهیه  شود اين شدت از نوع مستقیم و مثبت می می

سوم تحقی  تأثیر میانجی گری مديريت عملکرد بر رابطه بین 
ريزی بودجه و تخصیص منابع مورد بررسی قرار گرفت.  برنامه
دست آمده مشخص كرد كه مديريت عملکهرد رابطهه  نتايج به

ريزی بودجه و تخصیص منابع را تحت تهأثیر قهرار  بین برنامه
دهد. بنابر اين هر سه فرضیه تحقی  مورد تأيید قرار گرفت  می

ريزی بودجه بر تخهصیص  توان نتیجه گرفت بین برنامه لذا می
منابع در شهرداری اصفهان )مطالعه موردی( با در نظر گرفتهن 

های  مديريت عملکرد رابطه معناداری وجهود دارد. محهدوديت
های تحقیه ، پرسهشنامه  موجود مربوط به ابزار گردآوری داده

ههای كیفهی ايههن  باشهد كهه در تحقیقهات بهر اسهاس داده می
محدوديت به صورت ذاتی وجود دارد. بر اسهاس فرضهیه اول 

گردد يکپهارچگی در سهطح مهالی صهورت  تحقی  پیشنهاد می

گیرد زيرا انضباط مالی بهه صهورت كامهل در سهطح منهابع و 
گهردد؛  ريزی بودجه باع  تنظیهم و مهديريت منهابع می برنامه

های سازمانی اختصاب داده  همچنین منابع با توجه به اولويت
شود كه باع  افزايش بهره وری در اسهتفاده از منهابع بودجهه 

گردد. بر اسهاس فرضهیه دوم  ها و خدمات می برای ارائه برنامه
های تهیه بودجهه و مديريهت  گردد سیستم تحقی  پیشنهاد می

عملکرد كه به عنهوان ابزارههايی بهرای دسهتیابی بهه اههداف 
باشهند، در  سیستم مهديريت منهابع درون سهازمانی مطهرح می

ريزی و اجهرا گهردد تها بتهوان بودجهه  اهداف سهازمان برنامهه
مناسبی با عملکرد بالا طراحی گردد. بر اسهاس فرضهیه سهوم 

ريزی بودجهه و تخهصیص  گردد در برنامهه تحقی  پیشنهاد می
ای خود را به صورت میان مدت و   منابع مديريت عملکرد دوره

بلند مدت ارائه دهند تا بتواننهد تخهصیص منهابع را بهه نحهوه 
احسنت انجام دهند. پیهشنهادات آتهی تحقیه  بهه شهرح زيهر 

 باشد: می
. شناسايی و تعیین عوامل مؤثر بهر تخهصیص منهابع در 7

 سازمان بر اساس میزان بودجه سازمانی،
بندی، ارزيابی عملکرد و جهبران خهسارت: يهک  . بودجه4

 بندی مشاركتی، مدل مديريت عملکرد و بودجه
. اثر يک طهرح نامتقهارن اطلاعهات بهر عهدم عملکهرد 1

 نامناسب اطلاعات.
 

 منابع 
ابراهیمههی وركیههانی، معههصومه؛ قربانیههان، میثههم؛ دشههتی،  •

(. ارزيابههی 7192البنیههن و سههادات قههدمی، صههديقه. ) ام
همايش بین ريزی شهرداری دامغان.  كارآمدی نظام بودجه

ههای نهوين در علهوم مهديريت و حهسابداری،  المللی اف 
تههران، انجمهن افه  نهوين علهم و اقتصاد و كارآفرينی، 

 فناوری.
(. الگويهی 7114احمدی، اكبر و بهکیش، محمد مههدی. ) •

ای و كنترل منابع مالی با استفاده از   برای تخصیص برنامه
منط  فازی )مطالعه موردی سازمان منطقهه آزاد كیهش(. 

 .17-747، 14، ريزی و بودجه مجله برنامه
( 7197افجه، سید علی اكبر و محمود زاده، سید مجتبی. )  •

الگوی اثرگذاری سرمايه اجتمهاعی بهر عملکهرد سهازمان: 
مجلههه های تههابع گههروه صههنعتی ايههران خههودرو.  شههركت
 .7-44(، 4)7 های مديريت منابع سازمانی، پژوهش

كردسههتانی، غلامرضهها؛ پارسههیان، حههسین و جمههشیدی  •
ريزی بر مبنای عملکرد و  (. بودجه7192كلانتری، فرشاد. )

(، 2)2حهسابداری دولهتی، پاسخگويی در بخش عمومهی. 
01-30. 
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لاری دشت بیاض، محمود؛ قائم مقامی، كامران و توكلهی  •
(. بررسهی تهأثیر ابزارههای كنهترل 7192جويباری، اكرم )

بودجه و ارزيابی عملکهرد بهر تقويهت فرهنهگ سهازمانی 

)مطالعه موردی: وزارت فرهنگ و ارشاد اسهلامی(، اولیهن 
همايش بیهن المللهی حهسابداری. حسابرسهی مهديريت و 
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 چکیده
هدف از اين پژوهش، ارزيهابی توانهايی فرآينهدهای :  مقاله موضوع و هدف

داخلی ديهوان محاسهبات كهشور جههت انجهام مهسئولیت پاسهخگويی بهه 
 باشد. كنندگان می استفاده

پژوهش حاضر از لحاي هدف كاربردی و از حی  گردآوری روش پژوهش: 
پیمايشی است و جامعهه آمهاری آن حسابرسهان، مهديران، -ها توصیفی داده
های سراسهری كهه در بخهش  علمهی دانهشگاه حسابان و اعضای هیئت  ذی

دههد. نمونهه پهژوهش بها اسهتفاده از  نمايند، تشکیل می عمومی فعالیت می
باشهد.  می 7190جدول مورگان انتخاب گرديده و دوره زمانی پژوهش سال 

در اين پهژوهش ابتهدا پرسهشنامه كهه حهاوی سهؤالاتی در زمینهه ارزيابهی 
نفر از نمونه  112فرآيندهای داخلی ديوان محاسبات كشور تهیه و در اختیار 

انتخابی پژوهش قرار گرفهت. جههت بررسهی پايهايی پرسهشنامه از آلفهای 
ها از آزمون كولموگروف اسمیرنوف، برای پاسخ به  كرونباخ، نرمال بودن داده

ها از آزمون فريدمن استفاده  بندی مؤلفه و رتبه Tهای پژوهش آزمون  سؤال
 شده است.

ها و  دهههد كههه شههاخص نتههايج پههژوهش نههشان میهای پززژوهش:  یافتززه
های فرآيندهای داخلی ديوان محاسبات كشور جهت پاسهخگويی بهه  مؤلفه
های نوين جههت  گردد، ولی انجام روش كنندگان مطلوب ارزيابی می استفاده

های مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی توسط ديوان  جلوگیری از تخل 
 گردد. محاسبات كشور مطلوب ارزيابی نمی

در اين پژوهش، فرآينهدهای اصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
داخلی ديوان محاسبات كهشور جههت انجهام مهسئولیت پاسهخگويی مهورد 
ارزيابی قرار گرفت و پیشنهادهايی برای رفع موانع فرآيندهای داخلهی ارائهه 

های دولتی و  گرديد، با توجه به الزام انجام حسابداری تعهدی توسط سازمان
انجام حسابرسی عملیاتی، ديوان محاسبات كشور بايهد فرآينهدهای داخلهی، 
مديران و كاركنان را بها تغیهیرات حهسابداری تعههدی هماهنهگ سهاخته و 

 فرآيندهای يادگیری و رشد را مورد توجه قرار دهد.
 

كنندگان، پاسههخگويی، ديههوان محاسههبات،  اسههتفاده  هززای کلیززدی: واژه
 فرآيندهای داخلی.

 M42, M48, G38 بندی موضوعی: طبقه

Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: The purpose 
of this study is to evaluate the ability of internal        
processes of the supreme audit court to perform         
accountability for users. 

Research Method: The present study is applied in 
terms of purpose and descriptive-survey in terms of 
data collection and its statistical population consists 
of auditors, managers, comptrollers and faculty  
members of the national universities who work in the 
public sector. The research sample was selected using 
Morgan's drawing and the research period is 2018. In 
this research, first a questionnaire containing questions 
in the field of evaluation of internal processes of the 
Court of Audit was prepared and provided to the 384 
people selected sample of the research. To evaluate 
the reliability of the questionnaire from Cronbach's 
alpha, the normality of the data, Kolmogorov 
Smirnov test was used, to answer the research        
questions of t-test and to rank the components,        
Friedman test was used. 

Research Findings: The results show that the     
indicators and components of internal processes of 
the supreme audit court are evaluated to answer the 
desired users, but new methods for prevention of 
financial violations like monitoring and operational 
auditing are not evaluated by the supreme audit court. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: in this research, internal processes 
of the supreme audit court were evaluated to perform 
accountability and recommendations were presented 
to remove barriers to internal processes. According to 
the requirement of doing accrual accounting by        
government agencies and conducting operational 
auditing, the supreme audit court should co-ordinate 
the internal processes, managers and employees with 
accrual accounting changes and consider learning and 
growth processes. 

Keywords: Users, Responsibility, Supreme Audit 
Court, Internal Processes. 
 

JEL Classification: M42, M48, G38 
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 مقدمه
هها،  تر شهدن دولت طی چند دهه گذشته، با گسترش و پیچیده

حسابداری بخش عمومی نیز رشد و توسعه يافت تا اطلاعهات 
ريزی و تعیین  ريزی، بودجه اعتمادی را برای برنامه مفید و قابل

بینی وضعیت مالی دولت و واحدهای تابعهه آن تهیهه و  و پیش
كنندگان قرار دههد )زارعهی و مههر انهديش،  در اختیار استفاده

(. در راستای اين موضوع مفهوم پاسخگويی در مديريت 7193
طور  عنوان زيربنا و لازمهه اعتمهاد عمومهی، بهه دولتی نوين به

روزافزونی در مجهامع مختله  مطهرح و منجهر بهه تحهولات 
كه وجود اين مفهوم و  طوری اساسی در مديريت دولتی شد؛ به

ها و  سههالار، از ضههرورت ارزش در مههديريت كههشورهای مردم
شهود )صهباغ  های اساسی حکمرانی خوب محهسوب می مؤلفه

(. پاسهخگويی عمومهی، شههروندان و 7111كرمانی و باسخا، 
های دولهتی را در  سازد تها سهازمان های آنها را قادر می نماينده

(. 7992، 7برابر اقداماتهشان پاسهخگو سهازد )مهارا و اولهسون
ای اسههت كههه در اجههرای آن  مههسئولیت پاسههخگويی وظیفههه

ای بههرای ادای  كننههده اشههخاب، دلايههل و توضههیحات قانع
هايی كه بر عهده آنها محول گرديهده اسهت، فراههم  مسئولیت

(. 7101نمايند )باباجانی،  های لازم را ارائه می نموده و گزارش
كنهد تها  حسابداری و گزارشگری مهالی بهه دولهت كمهک می

مسئولیت پاسخگويی عمومی خود را در يک جامعه مبتنی بهر 
(. مسئولیت پاسهخگويی 7910، 4سالاری ايفا كند )گاسب مردم

دههد بهه  نمايد در مورد اعمالی كه انجهام می دولت را ملزم می
های مصوب را  شهروندان توضیح دهد و نتايج حاصل از برنامه

در معههرض ارزيههابی و قههضاوت نهادهههای مههستقل نظههارتی و 
درنهايت مردم قرار دهد. دولت با توجه به گستردگی كهه دارد، 

شهود كهه  های مهم در نظام مالی محهسوب می يکی از بخش
ضرورت نظارت مهالی بهر عملکهرد آن اهمیهت فراوانهی دارد 

كند كه نقش فعلی  (. چنین شرايطی ايجاب می7193)هدايتی، 
نهادهای عهالی حسابرسهی )ماننهد ديهوان محاسهبات كهشور( 
متفاوت از گذشته باشد. چراكه تحولات اخیر علهم مهديريت و 
علوم مالی، به همراه افزايش انتظارات نمايندگان مردم و ساير 

ها، ضههرورت توجههه بههه  كنندگان از نتههايج حسابرسههی اسههتفاده
كنندگان از گزارش  حسابرسی و پاسخگويی به نیازهای استفاده

ناپذير كرده اسهت. ههدف اسهتراتژيک ديهوان  مالی را، اجتناب
المههال اسههت )باباجههانی،  محاسههبات كههشور، پاسههداری از بیت

عنوان ناظر از سوی مردم و  ديوان محاسبات كشور به(.  7190
نهههاد متولههی نظههارت دموكراتیههک بههر مخههارج و عملکههرد 

باشد و مأموريت آن، كمک به ارتقهای  های اجرايی می دستگاه

شفافیت و برقراری انضباط مالی و بهبود عملکرد و اطمینان از 
های اجرايی در جهت حفظ و  دهی و پاسخگويی دستگاهحساب

المهال و نیهل بهه حاكمیهت مطلهوب در بخهش  صیانت از بیت
كارگیری  ای و بههه عمومههی بهها رعايههت اصههول اخههلاق حرفههه

باشهد )ديهوان  های نوين و نهیروی انهسانی كارآمهد می فناوری
(. ديههوان محاسههبات كههشور جهههت 7119محاسههبات كههشور، 

دستیابی بهه اههداف و بهبهود نظهام پاسهخگويی مطلهوب بهه 
كنندگان، بايهد توجهه جهدی بهه فرآينهدهای داخلهی و  استفاده

 عوامل مؤثر بر آن داشته باشد.
مند  صورت نظام ها به اگر ارزيابی فرآيندهای داخلی سازمان

كننده بهبهود مهستمر عملکهرد،  تواند تهضمین انجام پذيرد، می
فرآيندهای داخلی و درنهايت عملکرد كلان سازمان و شهركت 

(. اداره فرآينههدهای داخلههی و امههور 4774، 1باشههد )لوگههبرگ
تههرين فرآينههدهای كنترلههی  عنوان يکههی از مهم سههازمانی بههه

شده در قرن اخهیر در جههت بهبهود حسابرسهی دولتهی  مطرح
تواند نهادهای نظارتی مانند ديوان محاسهبات كهشور را در  می

های اقتصادی دولت و كاهش مهشکلات مالهی  توسعه فعالیت
(. بهها توجههه بههه 7190يههاری كنههد )اسههلام زاده و همکههاران، 

(، اسهتقرار 7190استراتژی ديوان محاسبات كهشور )باباجهانی، 
تواند در امر پاسخگويی به ديوان  فرآيندهای داخلی مناسب می

انداز سهازمانی آن  محاسبات كشور با توجه به اههداف و چهشم
كمک كند. با توجه به اهمیت فرآيندهای داخلی و عوامل مؤثر 

تواند با انجهام  بر بهبود پاسخگويی، ديوان محاسبات كشور می
هههای مههالی، انجههام  هههای پیههشگیرانه از تخل  دادن فعالیت

های داخلی مؤثر، طراحهی، اسهتقرار و اجهرای سیهستم  كنترل
ههای نويهن  كنترل داخلی و نظام كنترل كیفیت و انجام روش

های مالی مانند نظارت و حسابرسهی  جهت جلوگیری از تخل 
كنندگان اقهدام  عملیاتی نسبت به پاسخگويی بهتر به اسهتفاده

 نمايد.
مرور اصول قانون  جهت تبیین و ضرورت انجام پژوهش به

اساسههی در حههوزه پاسههخگويی ديههوان محاسههبات كههشور 
 22ديوان محاسبات عمومی كشور بر اساس اصل پردازيم.  می

های دولهتی و  ها، مؤسسات و شهركت قانون اساسی، وزارتخانه
كنهد را حسابرسهی  هر نهادی كه از بودجه عمومی استفاده می

نمايد. ديوان محاسبات كشور از سوی قوه مقننهه، نظهارت  می
قهانون اساسهی انجهام  22مالی و عملیاتی را بر اساس اصهل 

قههانون اساسههی زمینههه نظههارت  22و  22دهههد. اصههل  می
های تابعه  دموكراتیک بر مخارج دولتی و الزام دولت و سازمان

خواهی مردم را به  به پاسخگويی و ح  دانستن حقاي  و پاسخ
رسمیت شناخته و فرايند مسئولیت پاسخگويی را تکمیل نموده 

1. March & Olsen 
2. Governmental Accounting Standards Board (GASB) 3. Ljugberg 
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(. با توجهه 7121است )قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران، 
به اهمیت پاسخگويی در قانون اساسی كشور و نقش و جايگاه 
ويژه ديوان محاسبات كشور در انجام حسابرسی و نظهارت بهر 

هههای بخههش عمومههی، اهمیههت فرآينههدهای داخلههی و  فعالیت
گهردد،  سازی مطلوب آن بیهش از بیهش مههم تلقهی می پیاده

بنابراين اهمیت و ضرورت انجام پژوهش حاضر دغدغه اصهلی 
نويسندگان در حوزه نظهام پاسهخگويی و فرآينهدهای داخلهی 

 ديوان محاسبات كشور بوده است.
اهمیت پژوهش حاضر در اين است كه با توجه به وظاي  

آيها فرآينهدهای داخلهی ديهوان محاسهبات ”ديوان محاسبات، 
توانههايی لازم جهههت ايفههای مههسئولیت پاسههخگويی در قبههال 

با توجهه بهه اهمیهت جايگهاه “  كنندگان را دارد يا خیر؟ استفاده
تأكید قانون اساسی كشور بر پاسخگويی نهادهای پاسخگويی، 

كنندگان، عهدم توجهه  دولتی و حاكمیتی در قبال عموم استفاده
بهرده شهده و   نهامبه پاسخگويی مطلهوب از طهرف نهادههای 

های  چههالش و دغدغههه پاسههخگويی ضههرورت دارد تهها مؤلفههه
تأثیرگذار در نظام پاسخگويی ديوان محاسبات كشور در ارتباط 
با فرآيندهای داخلی موردمطالعهه قهرار گهیرد. نتهايج پژوههش 

ههای جديهد در  های جديدی برای انجام پژوهش تواند ايده می
های نظههارتی،  نظههام راهههبردی ديههوان محاسههبات و دسههتگاه

 پیشنهاد نمايد.
 

 مبانی نظری
 اهداف دیوان محاسبات کشور

عنوان نماينهده  ديوان محاسبات )مؤسسه عالی حسابرسی( بهه
وسیله نظام حسابرسی و ارزيابی عملکرد بخش  قانونی مردم به

عمومی در چارچوب قهوانین و مقهررات موضهوعه و اصهول و 
های مهالی و  استانداردهای حسابرسی دولتی نسبت به گزارش

شده از سیستم حسابداری دولتی، رسیدگی و  عملیاتی استخراج 
ههای حسابرسهی زمینهه را  اظهارنظر نموده و در قالب گزارش

برای ارزيهابی و قهضاوت و اقهدام در مهورد عملکهرد دولهت و 
نهادهای بخش عمومی توسط مردم و نمايندگان آنان فراههم 

(. ههدف ديههوان محاسهبات كههشور از 7192كنهد )حبههشی،  می
منظور  حسابرسی، اعمهال كنهترل و نظهارت مهستمر مهالی بهه

المال است، اين گزارش بايد در اختیهار عمهوم  پاسداری از بیت
اههداف ديهوان (.  7119)ديهوان محاسهبات كهشور، قرار گیرد 

محاسبات كشور با توجه به اصهول منهدرج در قهانون اساسهی 
جمهوری اسلامی ايران عبارت است از اعمال كنترل و نظارت 

 المال از طري :  منظور پاسداری از بیت مستمر مالی به
ها،  های مالی كلیه وزارتخانه ال ( كنترل عملیات و فعالیت

هايی كهه بهه  های دولهتی و سهاير دسهتگاه مؤسسات، شهركت

 كنند،  نحوی از انحات بودجه كل كشور استفاده می
شهده و درآمهدها و  ب( بررسی و حسابرسی وجهوه مصرف

های مالههی  سههاير منههابع تههأمین اعتبههار در ارتبههاط باسیاسههت
شده در بودجه مصوب با توجهه بهه گهزارش عملیهاتی و  تعیین

 های مربوطه، و  محاسباتی مأخوذه از دستگاه
ج( تهیه و تدوين گزارش حاوی نظهرات در مهورد لايحهه 

ديهوان تفريغ بودجه و ارائه آن به مجلهس شهورای اسهلامی )
 . (7119محاسبات كشور، 

پاسخگويی مؤثر مستلزم وجود اطلاعهات كهافی و معتبهر 
بهرای بهبهود درباره عملکرد دولت برای ارائه به مهردم اسهت. 

پاسخگويی عملیاتی نیاز است كه به عواملی كهه بهر موفقیهت 
، 2حسابرسی عملکرد اثرگذارنهد، توجهه شهود )لهی و همکهاران

(. انجام حسابرسهی عملکهرد توسهط ديهوان محاسهبات 4779
باشد. بها  كشور، نیازمند توجه به فرآيندهای داخلی سازمان می

منظور دستیابی بهه  ، ديوان محاسبات كشور به7توجه به شکل 
انداز و هدف اصلی خود با توجه به قانون اساسهی كهشور  چشم

باشد، فرآيندهای داخلی مناسب را  المال می كه پاسداری از بیت
 سازی نمايد. تواند طراحی و پیاده می

 
 پاسخگویی

پاسههخگويی بهها گزارشههگری داخلههی و خههارجی اثربخههش 
دستیابی است. اين گزارش بايهد ابعهاد تطهاب  و عملکهرد  قابل

راهبری سازمانی را در مقابل اهداف نشان دههد. بعهد تطهاب ، 
رعايت الزامهات قهانونی و مقرراتهی، اسهتانداردهای مهصوب و 

دههد و بعهد عملکهرد نهیز بیانگهر  انتظارات جامعه را نشان می
عملکرد كلی و ارائه نتايج و بازخوردهای سازمانی است )رايان 

ههای  (. اجرای بودجه سالانه و ارائهه گزارش4777، 2و ان جی
سو و رسیدگی و اظههارنظر ديهوان  مالی از سوی دولت از يک

محاسبات در جايگاه حسابرس مستقل از سهوی ديگهر، ايفها و 
ارزيابی مسئولیت پاسخگويی عمومی را محق  خواهد سهاخت 

(. چارچوب نظهری حهسابداری و گزارشهگری 7119)باباجانی، 
مههالی بايههد بههر مبنههای مههسئولیت پاسههخگويی تههدوين شههود 

(. مسئولیت پاسهخگويی در بیانیهه مفهومهی 7911، 3)ايجیری
شماره يک هیئت استانداردهای حسابداری دولتی به شرح زيهر 

 شده است:  تعري  
الزام شخص به توضیح و ارائه دلايهل منطقهی در مهورد ”

)گاسهب، “  اعمالی كه انجام داده و تصمیماتی كه گرفته اسهت
7910 .) 

4. Lee et al 
5. Ryan & Ng 
6. Ijiri 

http://www.efoteh.ir/default.asp?page=31&code=13
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پاسهخگويی يههک فرآينههد مههديريتی شههامل درک اجههرای 
ها، خدمات و عملیهات، توافه  در مهورد عملکهرد مهورد  برنامه

انتظار، بهبود عملکرد از راه ارزيابی آن و دادن بازخورد و اعلام 
های بخش دولهتی بهه  های سطوح مختل  سازمان نتايج اقدام

(. 4777، 0ديگهههران و مهههردم اسهههت )بهههارادوس و ديگهههران
ای از حکومت دموكراتیک است، بلکه  تنها نشانه پاسخگويی نه

يک عنصر ضروری برای بهبود عملکرد مقامات دولهتی اسهت 
 (.4771، 1)جايال

های مههديريت مههدرن و  نههشانه  پاسههخگويی عمومههی از
دموكراتیک است. اگر قدرتمندان در رابطه با اعمال، اقدامات و 

های خههود بههه آحههاد مههردم پاسههخگو نباشههند،  گیری تههصمیم
مانهد؛  سالاری صرفاً در حد شهعار بهاقی می دموكراسی و مردم

نهاد، مکمل مديريهت  مثابه يک بنابراين پاسخگويی عمومی به
، 9سهالار اسهت )بونهز دولتی در حکومهت دموكراتیهک و مردم

عنوان زيربنها و  (. پاسخگويی در مديريت دولتی نوين به4772
طور روزافزونهی در مجهامع مختله   لازمه اعتماد عمومهی بهه

كشورهای جهان مطرح گرديده و موجب تحولات اساسهی در 
های  مديريت دولتی شده است به صورتی كهه وجهود شهاخص

سههالار از ضههروريات و  يادشههده در مههديريت كههشورهای مردم
باشههند. پاسههخگويی  های اساسههی حکمرانههی خههوب می مؤلفههه

منظور جوابگويی و  عبارت است از وجود نوعی تعهد و التزام به
شده، توسط فهردی كهه آن  های انجام پاسخ دادن به مسئولیت

گیری  ها بههر عهههده او بههوده اسههت و اسههاس انههدازه مههسئولیت
پور و طهماسبی   باشد )قلی دهی می  عملکرد، ارزيابی و گزارش

 (. 7112آشتیانی، 
مفههوم مهسئولیت پاسهخگويی در كهشورهايی كهه نظههام 
حکومتی آنها بر دموكراسی بنا گرديده بر اين پايه استوار است 

دارنهد، حقهاي  را  دارنهد، بداننهد و همچنیهن ح  كه مردم ح 
صورت علنی و از طري  مذاكرات عمومی در اختیار ايشان و  به

 (. 7113يا نمايندگان قانونی آنها قرار گیرد )باباجانی، 
ناپهذير نظهام سیاسهی  مسئولیت پاسهخگويی جهزت جدايی

شهود و ريهشه در فلهسفه  سالاری محهسوب می مبتنی بر مردم
آمیختهه  سالاری درهم سیاسی دارد و مفهوم آن با مفهوم مردم
ها، نظهام پاسهخگويی  است. بر مبنای نظريه عمومهی سیهستم

هها يها  نهادهای بزرگ بخش عمومی، از مجموعه خهرده نظام
شههده اسههت كههه هركههدام از آنههها كههاركرد  ها تشکیل سیههستم

های معیهنی را در چهارچوب  مشخص دارند و هدف يها ههدف
كنهد. اسهتوارت  های راهبردی نظام پاسخگويی دنبال می هدف

معتقد است، در تحلیل مسئولیت پاسخگويی بايد به اين نکتهه 
توجه كرد كه دو عنصر گزارش و رسیدگی، ارزيابی و قهضاوت 
در ارتباط با يکديگر بوده و مفهوم كامل مسئولیت پاسخگويی 
دربرگیرنده ارائه خدمت و قضاوت در مهورد آن اسهت )همهان، 

7119.) 
ههای فعهال در نظهام پاسهخگويی را بها طهرح  خرده نظام
 گردد:  ، به شرح زير ارائه می7جدول   سؤالاتی در 

ملهزم بهه تهیهه و ارائهه   سؤال اول: چه كسی يها كهسانی

 المال با تأكید بر فرآيندهای داخلی استراتژی ديوان محاسبات جهت صیانت از بیت .1شکل 

7. Barrados et al 
8. Jayal 
9. Bovens 
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گههزارش هههستند؟ پاسههخ، اولیههن خههرده نظههام پاسههخگويی، 
باشد كه مسئولیت تهیه و ارائه گهزارش را بهر  پاسخگويان می

دارند. در قانون اساسی جمهوری اسلامی ايهران، ديهوان  عهده
محاسبات كشور زير نظر قوه مقننهه بايهد دربهاره نظهارت بهر 

 مصرف و منابع عمومی در بودجه سالانه پاسخگو باشد.
دارنهد گههزارش را  سهؤال دوم: چهه كهسی يها كهسانی ح 

رسیدگی، ارزيابی و در مورد آن قضاوت كنند؟ پاسهخ، دومیهن 
های  باشهد. دسهتگاه خرده نظام پاسخگويی، پاسخ خواههان می

عنوان  اجرايی در قبال نمايندگان قانونی )قوه مقننه( مهردم بهه
 صاحبان اصلی ح ، بايد پاسخگو باشند. 

سؤال سوم: درباره چه چیزی و در كدام حوزه و يا سطحی 
بايد گزارش تهیه و ارائهه شهود؟ پاسهخ، سهومین خهرده نظهام 

المال، نظارت بر بودجهه، در حهوزه  پاسخگويی پاسداری از بیت
باشد. بودجه سهالانه،  مسئولیت پاسخگويی مالی و عملیاتی می

مبنای مناسبی برای ايفا و ارزيابی مسئولیت پاسخگويی فراهم 
 كند.  می

سؤال چهارم: از چه طريقی اين گزارش تهیه و بايد حاوی 
چه اطلاعاتی باشد؟ پاسخ، چهارمین خرده نظهام پاسهخگويی، 

باشد.  حسابداری و گزارشگری مالی )گزارش تفريغ بودجه( می
هدف اساسی گزارشگری مهالی بخهش عمومهی در ايهران بهر 

شده، كمهک بهه ايهن بخهش بهرای  اساس مفاهیم نظری ارائه
ايفای وظیفهه پاسهخگويی در مقابهل ملهت اسهت )داداشهی و 

 (. 7190همکاران،
عنوان يههک نظههام  حههسابداری و گزارشههگری مههالی بههه

اطلاعاتی ابزار مناسهبی بهرای ايفهای مهسئولیت پاسهخگويی 

شود و ايهن  باشد. فرايند پاسخگويی با ارائه گزارش آغاز می می
ای است كه از طريه  حهسابداری و گزارشهگری  همان وظیفه
 شود.  مالی انجام می

سؤال پنجم: به چه طريقی و با استفاده از چه ابزاری ايهن 
گیرد؟ پاسخ، پنجمین  گزارش مورد رسیدگی و ارزيابی قرار می

خرده نظام پاسخگويی، حسابرسی و كنترل است. ارائه گزارش 
توسط پاسخگويان به معنی تحق  مسئولیت پاسخگويی نیست 
بلکه نقطه شروع فرايندی است كه بها رسهیدگی، اظههارنظر و 
قضاوت و اقدام تکمیل خواهد شد. حسابرسی و كنترل، در اين 

 پردازد.  بخش از فرآيند مسئولیت پاسخگويی به ايفای نقش می
سؤال ششم: قضاوت و اقدام در مورد گزارش چگونه و بهه 

شههود؟ پاسههخ، شههشمین خههرده نظههام  چههه طريقههی انجههام می
پاسخگويی، ارزيابی عملکرد است. ارزيابی عملکهرد بهه معنهی 

 باشد. شده می ارزيابی میزان دستیابی به اهداف از پیش تعیین
سؤال هفتم: شهروندان، ذينفعان و عموم مردم، چگونهه و 
به چه میزانی از اطلاعات حاصل از اين فراينهد مطلهع شهوند؟ 
هفتمین و آخرين خرده نظام پاسخگويی، شفافیت و دسترسهی 
آزاد به اطلاعات است. شفافیت مالی عبارت است از دسترسی 

فهم و  اتکهها، قابههل آسههان عمههوم مههردم بههه اطلاعههاتی قابل
هها و  مقايسه در مورد سهاختار و اههداف، عملیهات، فعالیت قابل

هايی كه دولت برای دستیابی به اهداف مزبور در نظهر  سیاست
 گرفته است.

 
 پاسخگویی و شفافیت

صههورت قابلیههت ارائههه  شههفافیت، كیفیههت يهها شههفاف بههودن به

 های فعال در نظام پاسخگويی ديوان محاسبات كشور خرده نظام. 1جدول   

 پاسخ های پاسخگویی دیوان محاسبات کشور های خرده نظام سؤال ردیف

 پاسخگو، ديوان محاسبات كشور چه كسی يا كسانی ملزم به تهیه و ارائه گزارش هستند؟ 1

2 
دارند گزارش را رسیدگی، ارزيابی و در مورد آن  چه كسی يا كسانی ح 

 قضاوت كنند؟

عنوان  خواه، مجلس شورای اسلامی به پاسخ
 كنندگان اطلاعات عمومی نمايندگان مردم و استفاده

3 
درباره چه چیزی و در كدام حوزه و يا سطحی بايد گزارش تهیه و ارائه 

 شود؟

المال، نظارت بر بودجه، حوزه  پاسداری از بیت
 مسئولیت پاسخگويی مالی و عملیاتی

 از چه طريقی اين گزارش تهیه و بايد حاوی چه اطلاعاتی باشد؟ 4
گزارش تفريغ بودجه، نظارت بر منابع و مصارف 

 بودجه

5 
به چه طريقی و با استفاده از چه ابزاری اين گزارش مورد رسیدگی و 

 گیرد؟ ارزيابی قرار می
 حسابرسی و كنترل

 شود؟ قضاوت و اقدام در مورد گزارش چگونه و به چه طريقی انجام می 6
ارزيابی عملکرد، توسط مجلس شورای اسلامی و 

 كنندگان استفاده

7 
شهروندان، ذينفعان و عموم مردم، چگونه و به چه میزانی از اطلاعات 

 حاصل از اين فرايند مطلع شوند؟
 پاسخگويی، شفافیت و دسترسی آزاد به اطلاعات
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ای كه محتهوای آشهکاری داشهته  گونه اطلاعات حسابداری به
(. اصل شفافیت اشهاره بهه گزارشهگری 4770، 77باشد )هريتج

موقع، واضح و روشهن ديهوان محاسهبات  عمومی قبل اتکا، به
منظور ايفهای  و عملکهرد خهود دارد. بهه  كشور پیرامون فعالیت

مسئولیت پاسخگويی، ديوان محاسبات كشور با لحاي قوانیهن 
و مقررات، اطلاعات مربوط به خود را در دسترس عموم قهرار 

ههای  ها و يها گروه خواهد داد و با ايجاد ارتباط مؤثر بها رسهانه
مند به نتايج حسابرسی و رسهیدگی در فهضای عمومهی  علاقه

ها و آثهار  يابد. ديوان محاسبات كشور فعالیت جامعه حضور می
حسابرسی و رسیدگی خهود را مهورد ارزيهابی و پیگهیری قهرار 

دهد. ديهوان محاسهبات كهشور چگونگهی اسهتفاده كهارا و  می
ها و  قانونمند از منابع در اختیهار را در جههت ايفهای مهسئولیت

نمايد. علاوه بر ايهن،  وظاي  را به مراجع ذيصلاح گزارش می
شفافیت شامل تعهد به گزارشهگری عمومهی دربهاره نتهايج و 

های حسابرسی و دسترسی مردم و ذينفعان به اطلاعهات  يافته
درباره محاسبات كشور نیز هست. ديوان محاسبات كشور برابر 

نمايهد تها بهستر  وظاي  مصرح در قوانین و مقررات اقهدام می
لازم برای شفافیت و پاسخگويی فراهم آيد. ديوان محاسهبات 

ها، وظهاي ، اختیهارات و  ها، مهسئولیت كشور اهداف، مأموريت
رسهاند. پاسهخگويی و  راهبردهای خود را به اطلاع عمهوم می

شههفافیت دوروی يههک سههکه هههستند، يعههنی اگههر خللههی در 
پاسخگويی وجود دارد شفافیت نیز مشکل دارد. شفاف نبهودن 

های مالی باع  از بین رفتن تقهارن اطلاعهاتی میهان  گزارش
شههود و عرصههه را بههرای فههساد مالههی  مههردم و مههسئولان می

دهد. به همین دلیل امروزه به دو مقوله شفافیت و  گسترش می
 (.7194شود )نوری و جمشیدی،  پاسخگويی توجه زيادی می

 
حسابداری تنهزدی و ضزرورت توجزه بزه فرآینزدهای 

 داخلی دیوان محاسبات کشور

نهیز تأكیهد  03721به شهماره  7192در بخشنامه بودجه سال 
های اجرايی  ها، مؤسسات دولتی و ساير دستگاه شده وزارتخانه

های  اند صورت در موارد استفاده از بودجه عمومی دولت، مکل 
مالی خود را بر اساس استانداردهای حسابداری بخش عمومی 

شده توسط سهازمان حسابرسهی( و در چهارچوب  كشور )تدوين
های حسابداری وزارت امور اقتصادی و دارايی )بر  دستورالعمل

مبنای حسابداری تعههدی( تهیهه كننهد )كمیتهه اسهتاندارهای 
سههازی نظههام حههسابداری  (. بنههابراين پیاده7192حههسابداری، 

تعهدی يک جهش در گزارشگری مالی محسوب شده كه اثهر 
آن افزايش پاسخگويی است. در صورت استفاده از حهسابداری 

10.Heritage 

جويی زمهان و كهاهش در  ای در صهرفه تعهدی، تغییرات عمده
(. 7111ها به وجود خواهد آمهد )الماسهی و غهلام پهور،  هزينه

حسابداری تعهدی يعنی زمینه تهیه و استقرار بودجه عملیاتهی 
ها و فراههم  بینی دقیه  درآمهدها و هزينهه دار برای پیش معنی

جويی و نیز كاهش قیمهت  كردن ايجاد بستر لازم برای صرفه
ها. حسابداری تعهدی يعنی امکان دسترسی به  شده پروژه تمام

اطلاعات دقی  و جامع مهديريتی بهرای تخهصیص و اسهتفاده 
بهینههه از منههابع در اختیههار ثبههت كلیههه رويههدادهای مههالی در 

سازی و مشخص شدن كامل  حسابداری تعهدی، موجب شفاف
شهود. ايهن موضهوع  هها می ها، امهوال و دارايی درآمدها، هزينه

ازلحاي نظری بر اين مبنا استوار است كه، پاسخگويی عملیاتی 
های عملیهاتی و  با حسابداری عملکهرد و بها توجهه بهه ههدف

چنین از طري  حسابرسی عملکرد و تمركز بر مواردی چون  هم
شود )وكیلی فرد، نظری،  ها و نتايج حاصل می خدمات، خروجی

های نظارتی در ديوان محاسبات كشور شهامل  شاخص(.  7197
های داخلی، مديريت ريسک، نظارت مستمر، حسابرسی  كنترل

باشهد  عملکرد، حسابرسی داخلی و سیستم كنهترل كیفیهت می
(؛ بنهابراين ديهوان محاسهبات 7190)اسلام زاده و همکهاران، 

عنوان ناظر از سوی مردم و نههاد متولهی نظهارت بهر  كشور به
های اجرايی مأموريت دارد، به دنبهال  مخارج و عملکرد دستگاه

بهترين سازوكار كاربردی جهت اعمهال نظهارت بهر بودجهه و 
عملکرد مالی دولت باشد، زيرا وجهود نظهام كنهترل و نظهارت 
دقی ، صحیح، قاطع، صريح و كارآمد در سیستم دولتی ازجمله 

المهال و  توانهد حفهظ و صهیانت از بیت عواملهی اسهت كهه می
همچنین نیهل بهه حاكمیهت مطلهوب را همهراه داشهته باشهد 

سهازی حهسابداری  با توجه به پیاده(.  7114)سجادی و جامعی،
های دولتی، تغییر مبنای حسابداری )نقهدی  تعهدی در سازمان

ريزی بهر مبنهای عملکههرد،  شهده بهه تعههدی( و بودجهه تعديل
ضروری است كه ديوان محاسبات كشور فرآيندهای داخلهی را 

های تأثیرگذار بر آن را اصهلاح  مورد بازبینی قرار داده و مؤلفه
 نمايد.
 

 پیشینه پژوهشمروری بر 
(، در پژوهههشی بههه بررسههی 7190مرادخههانی و بنههده علههی ) 

المال )بها  صلاحیت ديوان محاسبات كشور در پاسداری از بیت
انهد، نتهايج پژوههش  ها( پرداخته نگاه نظارت مالی بر شهرداری

تنها اعمهال قهانونی نظهارت مهالی ديهوان  دههد، نهه نشان می
ها، اين نهاد عمومهی را بها محدوديهت  محاسبات بر شهرداری

منظور پاسهداری از  نمايد، بلکه انجام اين نظارت به مواجه نمی
 المال امری ضروری است. بیت

(، در پژوهههشی بههه تحلیههل 7190معههدنی و همکههاران )
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مهشی ارتقهای سههلامت اداری و  پاسهخگويی عمومهی بههر خط
اند. نتهايج پژوههش  شفافیت سازمانی در بخش دولتی پرداخته

مهشی ارتقهای  دهد، پاسخگويی عمومی بر بهبود خط نشان می
سلامت اداری و شفافیت سازمانی در بخش دولتی تأثیر مثبت، 

 مستقیم و معناداری دارد.
(، در پژوهشی به بررسی نقش 7193الماسی و غلام پور ) 

قوانین و مقهررات محاسهباتی و نظهام حهسابداری تعههدی در 
اند. نتايج پژوهش نهشان داد  ارتقات ظرفیت پاسخگويی پرداخته

كه قوانین و مقررات محاسباتی و نظام حسابداری تعههدی در 
 ارتقات ظرفیت پاسخگويی نقش بسزايی دارد.

(، بههه ارزيههابی نقههش ديههوان 7193ناصههری و همکههاران )
های  محاسبات در ايفای مسئولیت پاسخگويی عملیاتی دستگاه

اند، نتايج حاصهل از ايهن پهژوهش بیهانگر آن  اجرايی پرداخته
ای ديهوان محاسهبات، ارائهه  است كه نقش قهانونی و مهشاوره

ههای داخلهی، حسابرسهی  گزارش تفريغ بودجه، ارزيابی كنترل
رعايههت، حسابرسههی عملیههاتی در ارتقههای ايفههای مههسئولیت 

 های اجرايی تأثیر دارد. پاسخگويی دستگاه
(، به بررسی تأثیر گزارش تفريغ 7192)الماسی و همکاران 

بودجه ديوان محاسبات كشور در اعمهال نظهارت بهر عملکهرد 
اند، نتايج حاصل از اين پژوهش بیهانگر آن  مالی دولت پرداخته

های سهالیانه  است كه گزارش تفريغ بودجه بر اثربخشی بودجه
نظارت و كنترل بر عملکرد دولهت تهأثیر مثبهت دارد و انجهام 
حسابرسی رعايت و حسابرسی عملکرد توسط ديوان محاسبات 

 ای تأثیرگذار است. كشور بر كاهش انحرافات بودجه
(، در پژوهشی به تأثیر اقهدامات 7192عباسی و همکاران )

پیههشگیرانه ديههوان محاسههبات كههشور بههر كههاهش تخلفههات 
دههد  اند، نتايج پژوهش نهشان می های اجرايی پرداخته دستگاه

كه بین رويکهرد پیهشگیرانه ديهوان محاسهبات كهشور شهامل 
نظههارت مههالی مههستمر بههر اجههرای بودجههه، آمههوزش مههديران 

های كنههترل داخلههی  های اجرايههی، ارزيههابی سیههستم دسههتگاه
های  های اجرايهی و رفهع نقهاط ضهع  آنهها و كمیتهه دستگاه

های اجرايی رابطه  تعاملی پیشگیری و كاهش تخلفات دستگاه
 معناداری وجود دارد.
(، در پژوههشی بهر ضهرورت ايهن 7194مهدوی و مهاهر )

موضههوع تأكیددارنههد كههه هههدف اصههلی نظههام حههسابداری و 
گزارشههگری مههالی بخههش عمومههی، فههراهم آوردن اطلاعههات 
بههاكیفیتی اسههت كههه بتوانههد مههديران را در ايفههای اثربخههش 

های سیاسی، اقتصادی و  گیری مسئولیت پاسخگويی و تصمیم
 اجتماعی ياری دهد.

(، در پژوههشی بهه عوامهل 4774)  77مولیادی و همکهاران

اند. در اين پژوهش،  مهم پاسخگويی در بخش عمومی پرداخته
ايجاد شفافیت و پاسخگويی مطلوب، ابعاد تطاب  و عملکهرد و 

های اصهلی راههبری  عنوان مؤلفه توجه به كیفیت خدمات را به
 سازمانی معرفی نمودند. 

(، در پژوهشی به ارتباط بین ديهوان 4777)  74دانیل مورين
محاسبات و واحدهای مورد رسیدگی آن پرداخته اسهت. نتايهج 

عنوان  توان به دهد، حسابرسی عملیاتی را می پژوهش نشان می
فرآيند اجتماعی اثرگذار قلمداد كرد كه مفهوم كامل خهود را از 
ارتباط ايجادشده بین منبع تأثیر يعهنی حسابرسهی عملیهاتی و 

 آورد. هدف تأثیر يعنی واحد مورد رسیدگی به دست می
 

 سؤالات پژوهش
شهده در حهوزه  ههای انجام با توجه به مبانی نظهری و پژوهش

فرآيندهای داخلی و مهسئولیت پاسهخگويی ديهوان محاسهبات 
های زير تدوين گرديهده  ، و سؤال4كشور مدل مفهومی شکل 

 است:
های پیشگیرانه از تخلفات مهالی توسهط  آيا انجام فعالیت–

 گردد؟ ديوان محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
های داخلهی مؤثهر جههت پیهشگیری از  آيا انجام كنترل–

المال توسط ديوان محاسبات كشور  تخلفات و پاسداری از بیت
 گردد؟ مطلوب ارزيابی می

های منابع مالی و كاربرد  ها و دستورالعمل آيا انجام روش–
های مهورد رسهیدگی  مؤثر آنها در جهت نیل به اهداف دستگاه

 گردد؟ توسط ديوان محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
حهساب كهسری  های داخلهی مربهوط به آيا انجام كنترل–

ابوالجمعی و تخلفات مهالی توسهط ديهوان محاسهبات كهشور 
 گردد؟ مطلوب ارزيابی می

های داخلی مربوط به موجهودی حهساب  آيا انجام كنترل–
های اجرايههی توسههط ديههوان  هههای دسههتگاه امههوال و دارايی

 گردد؟ محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
های نهوين جههت جلوگهیری از تخلفهات  آيا انجام روش–

مههالی ماننههد نظههارت و حسابرسههی عملیههاتی توسههط ديههوان 
محاسبات توسهط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب ارزيابهی 

 گردد؟ می
آيا طراحی، استقرار و اجرای نظام كنترل كیفیهت جههت –

های اجرايی توسط ديوان  های مالی دستگاه پیشگیری از تخل 
 گردد؟ محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می

آيا طراحی، استقرار و اجرای سیستم كنترل داخلی جهت –
های اجرايی توسط ديوان  های مالی دستگاه پیشگیری از تخل 

 گردد؟ محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
11.Mulyadi, Martin 12.Morin, Danieelle 
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“  نامطلوب”، 1مقدار كمی “   متوسط»، 2مقدار كمی “   مطلوب” 
باشهد.  می 7مقهدار كمهی “   بهسیار نهامطلوب”و  4مقدار كمی 

نظران  روايی پرسشنامه از طري  مصاحبه با استادان و صهاحب
حرفههه مههورد تأيیههد قرارگرفتههه اسههت. بههرای آزمههون پايايههی 
پرسههشنامه نههیز از آلفههای كرونبههاخ اسههتفاده شههد. پرسههشنامه 

هههای تخصههصی  صههورت حههضوری، الکترونیکههی و در گروه به
 112مجههازی بیههن اعههضای جامعههه آمههاری توزيههع و تعههداد 

آوری شهد. جههت بررسهی پايهايی پرسهشنامه            پرسشنامه جمع
هههها از آزمهههون              از آلفهههای كرونبهههاخ، نرمهههال بهههودن داده

های پژوههش  كولموگروف اسمیرنوف، برای پاسهخ بهه سهؤال
ها از آزمون فريدمن اسهتفاده شهده  بندی مؤلفه و رتبه tآزمون 
 است.
 

 های پژوهش یافته
 پایایی پرسشنامه

از ضريب آلفای كرونباخ برای سنجش میزان سازگاری درونی 
شههود و عمههدتاً بههرای  های يههک تحقیهه  اسههتفاده می گويههه

ها يهها سههؤالات آن  رود كههه گويههه هايی بکههار مههی پرسههشنامه
ای  ههای آن چندگزينهه اند و جواب شده صورت طی  طراحی به
بهرای انجهام پژوههش  017باشد. آلفهای كرونبهاخ بهالای  می

باشههد. مههشاهده نتههايج آزمههون آلفههای كرونبههاخ  مطلههوب می
بیهان  4جدول   باشد، نتايج در  دهنده پايايی پرسشنامه می نشان

 گرديده است.

های فرآينهدهای داخلهی نظهام  بر اساس اهمیت، مؤلفهه–
بنههدی و  پاسههخگويی ديههوان محاسههبات كههشور چگونههه رتبه

 گردد؟  بندی می اولويت
 

 روش پژوهش

پژوهش حاضهر از منظهر ههدف، كهاربردی اسهت و از منظهر 
پیمايشی از نوع همبستگی -ماهیت و روش، پژوهشی توصیفی

كند بها اسهتفاده از پرسهشنامه،  رود، زيرا تلاش می به شمار می
اطلاعات موردنیاز را از وضع موجود نمونهه آمهاری بهه دسهت 

كنندگان  آورد. جامعههه آمههاری مههورد بررسههی شههامل اسههتفاده
باشد كه به دلیل نامعین  گزارشگری ديوان محاسبات كشور می

بودن جامعه آماری و عدم دسترسی به شهمار دقیه  اعهضای 
نظر بها اسهاتید و  جامعه و گهستردگی آن، بها توجهه بهه تبهادل

خبرگههان حرفههه، جامعههه آمههاری را اعههضای هیئههت علمههی 
،  های سراسری كه در بخهش عمومهی فعالیهت دارنهد دانشگاه

حهسابان و حسابرسهان ديهوان  مديران مالی بخش دولتی، ذی
صهورت  محاسبات و سهاير افهرادی كهه در بخهش عمومهی به

گیری  دهنهد. روش نمونهه تخصصی فعالیت دارند تهشکیل می
صورت تصادفی اتفاقی )در دسترس( و تعداد نمونه با استفاده  به

نفهر  277طور تقريهبی  از جدول مورگان برای جامعه هدف بهه
سهؤال  2سؤال ) 42محاسبه گرديد. پرسشنامه پژوهش شامل 

سؤال تخصهصی( در قالهب طیه  لیکهرت پنهج  79عمومی و 
، 2مقههدار كمههی “   بههسیار مطلههوب”های  ای و گزينههه گزينههه

 الگوی مفهومی پژوهش. 2شکل   
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 تحلیل جمنیت شناختی

هدف علم آمار، استنتاجات از تعداد زيادی مشاهدات است كهه 
آيد، بنابراين اولین سؤالی كه به ذهن هر  از جامعه به دست می

تهوان ايهن مجموعهه  رسد اين است كه آيا می پژوهشگری می
تهوان مهشاهدات  بزرگ از مقادير را توصی  كرد و چگونهه می

دهی نمهود.  زيادی جامعه را در يک چارچوب مشخص سازمان
ههای  وتحلیل محق  داده (. در اين تجزيه 7111)آذر و مؤمنی، 

شههده از نمونههه را بهها اسههتفاده از  آوری جمعیههت شههناختی جمع
وتحلیل توصیفی مناسب بررسی كهرده اسهت.  ابزارهای تجزيه

شناسهی در  وتحلیل اطلاعهات جمعیت نتايج حاصهل از تجزيهه
دههد كهه  ارائه گرديهده اسهت. اطلاعهات نهشان می ،1جدول   

و مهرد % جنهسیت خهود را 3132بیشترين درصد پاسهخگويان 
% نههیز جنههسیت خههود را زن گههزارش 2112كمههترين در صههد 

اند، در ارتباط با تحصیلات بیشترين درصهد پاسهخگويان   كرده
% تحصیلات خود را كارشناسی ارشد و كمترين در صهد 0127
انهد، در  ديپلم گهزارش كرده % نیز تحصیلات خود را فهوق714

% 27ارتباط با رشته تحهصیلی بیهشترين درصهد پاسهخگويان 
% نیهز 3172رشته تحصیلی خود حسابداری و كمترين در صهد 

انهد، در ارتبهاط بها  رشته تحصیلی خود را اقتصاد گزارش كرده
% شههغل خههود را 2110شههغل بیههشترين درصههد پاسههخگويان 

% نهیز شهغل خهود را سهاير 412حسابرس و كمهترين در صهد 
انهد  اند )در قسمت توضیحات پرسشنامه قید كرده گزارش كرده

كه در بخش عمومی در قالب حسابدار، حهسابرس داخلهی و... 
نماينهد(، در ارتبهاط باسهابقه كهار بیهشترين درصهد  فعالیت می
سهال و كمتريهن   77تها  3خود  سابقه كار%  4149پاسخگويان 

سهال بهه بهالا گهزارش  72% نیز سهابقه خهود را 1147درصد 
 اند. كرده

 نتايج آزمون پايايی كرونباخ. 2جدول   

 شرح
تنداد 

 سؤال
 مقدار آلفای کرونباخ

 0317 1 های پیشگیرانه از تخلفات مالی فعالیت

 1717 4 المال های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و پاسداری از بیت كنترل

 0917 4 های منابع مالی و كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل به اهداف ها و دستورالعمل روش

 1217 4 حساب كسری ابوالجمعی و تخلفات مالی های داخلی مربوط به كنترل

 1717 4 های دولتی های دستگاه های داخلی مربوط به موجودی حساب اموال و دارايی كنترل

 1317 2 های نوين جهت جلوگیری از تخلفات مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی روش

 0217 4 های مالی طراحی، استقرار و اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 

 0317 4 های مالی طراحی، استقرار و اجرای سیستم كنترل داخلی جهت پیشگیری از تخل 

 0117 79 كل پرسشنامه

 دهندگان شناسی پاسخ اطلاعات جمعیت. 3جدول   

    فراوانی درصد

ت  مرد 421 3132
سی
جن

 

 زن 713 2112

 كل 112 777

 ديپلم فوق 1 714

ت 
لا
صی
ح
ت

 

 لیسانس 741 1111

 لیسانس فوق 737 0127

 دكتر 11 9144

 كل 112 777

ی  حسابداری 794 7127
صیل
ح
شته ت

ر
 

 مديريت 713 2112

 اقتصاد 23 3172

 كل 112 777

 حسابرس 722 2110

شرل 
 

 هیئت علمی 774 4149

 مدير 23 3172

 حساب ذی 23 3172

 ساير 73 412

 كل 112 777

42 93 7-2 

سابقه کار 
 

4149 774 3-77 

42 93 77-72 

 72بالای  17 1147

 كل 112 777
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 های پژوهش های توصیفی سؤال آماره .4جدول   

 میانگین های فرعی مؤلفه های اصلی مؤلفه سؤال
انحراف 

 منیار

خطای 

 منیار
 آماره تی

درجه 

 آزادی

سطح 

 منناداری

1 
های پیشگیرانه  انجام فعالیت

 از تخلفات مالی

 777/7 111 104/92 71212/7 39417/7 1224/1 های كنترلی و پیشگیرانه از تخلفات مالی فعالیت

های  های ضمن خدمت كاركنان در حوزه فعالیت آموزش
 كنترلی و پیشگیرانه

2111/1 07177/7 71211/7 107/99 111 777/7 

 777/7 111 703/777 71229/7 30019/7 2777/1 سازی استانداردهای مصوب در امور كنترلی و پیشگیرانه پیاده

2 
های داخلی مؤثر  انجام كنترل

جهت پیشگیری از تخلفات و 
 المال پاسداری از بیت

های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و  انجام كنترل
 المال پاسداری از بیت

2094/1 20001/7 74921/7 777/771 111 777/7 

های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از  موقع بودن كنترل به
 المال تخلفات و پاسداری از بیت

0494/1 07717/7 71202/7 127/772 111 777/7 

3 

ها و  انجام روش
های منابع مالی و  دستورالعمل

كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل 
های مورد  به اهداف دستگاه
 رسیدگی

های داخلی مناسب منابع مالی و  ها و كنترل كارگیری روش به
 كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل به اهداف سازمانی

3427/1 31277/7 71413/7 742/774 111 777/7 

های مناسب جهت نیل  ها و دستورالعمل كارگیری بخشنامه به
 به اهداف سازمانی در حوزه حسابداری تعهدی

3427/1 04341/7 71073/7 171/90 111 777/7 

4 
های داخلی  انجام كنترل
حساب كسری  مربوط به

 ابوالجمعی و تخلفات مالی

سازی سازوكارهای لازم توسط ديوان محاسبات كشور  پیاده
حساب كسری ابوالجمعی و  های داخلی مربوط به جهت كنترل

 تخلفات مالی

3724/1 31010/7 71422/7 041/777 111 777/7 

های مناسب جهت  ها و بخشنامه تدوين دستورالعمل
حساب كسری ابوالجمعی و  های داخلی مربوط به كنترل

 تخلفات مالی

0494/1 02037/7 71133/7 223/93 111 777/7 

5 

های داخلی  انجام كنترل
مربوط به موجودی حساب 

های  اموال و دارايی
 های اجرايی دستگاه

های داخلی مربوط به موجودی حساب  طراحی و انجام كنترل
 های اجرايی های دستگاه اموال و دارايی

0071/1 07273/7 71329/7 111/771 111 777/7 

های داخلی مربوط به موجودی حساب  گزارشگری كنترل
 های اجرايی های دستگاه اموال و دارايی

3427/1 33341/7 71277/7 344/773 111 777/7 

6 

های نوين جهت  انجام روش
جلوگیری از تخلفات مالی 
مانند نظارت و حسابرسی 

 عملیاتی

 777/7 111 171/741 71727/7 29297/7 9277/7 های اجرايی نظارت بر عملکرد دستگاه

 777/7 111 147/97 72773/7 17239/7 1277/7 های اجرايی های دستگاه نظارت بر اثربخشی فعالیت

های  های دستگاه نظارت بر كارايی و صرفه اقتصادی فعالیت
 اجرايی

0711/7 07317/7 1370/7 171/774 111 777/7 

های  ارزيابی عملکرد د انجام حسابرسی عملیاتی دستگاه
 اجرايی

0277/7 17239/7 72773/7 147/97 111 777/7 

7 

طراحی، استقرار و اجرای 
نظام كنترل كیفیت جهت 

های مالی  پیشگیری از تخل 
 های اجرايی دستگاه

طراحی و استقرار نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از 
 های اجرايی های مالی دستگاه تخل 

0277/1 00117/7 71904/7 270/92 111 777/7 

های  اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 
 های اجرايی مالی دستگاه

7111/1 17370/7 73332 437/23 111 777/7 

8 

طراحی، استقرار و اجرای 
سیستم كنترل داخلی جهت 

های مالی  پیشگیری از تخل 
 های اجرايی دستگاه

طراحی و استقرار سیستم كنترل داخلی جهت پیشگیری از 
 های اجرايی های مالی دستگاه تخل 

0711/1 01203/7 71022/7 033/91 111 777/7 

های  اجرای سیستم كنترل داخلی جهت پیشگیری از تخل 
 های اجرايی مالی دستگاه

3221/1 04411/7 71313/7 970/91 111 777/7 
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 های توصیفی تحلیل

های پرسشنامه پژوهش  های توصیفی سؤال ، آماره2جدول   در 
دههد كهه مهديران،  اطلاعهات نهشان میارائه گرديهده اسهت. 

های  حسابان و اعضای هیئت علمی كلیه سؤال ذین، حسابرسا
غیراز سؤال شش كهه مربهوط بهه بررسهی توانايهی  پژوهش به

فرآيندهای داخلی ديوان محاسبات كشور جهت پاسهخگويی از 
انهد؛ زيهرا  كنندگان است، را مورد تأيید قرار داده ديدگاه استفاده
داری  بوده است، كلیه مقادير سطح معنی 1تر از  میانگین بزرگ

 آمده است. دست به 7217آمده نیز كمتر از  دست به
دههد كهه میانگیهن  در ادامه نشان می ،3جدول   اطلاعات 

توانهايی فرآينههدهای داخلههی ديههوان محاسههبات كههشور جهههت 
و حهداقل و حداكثهر  392111پاسخگويی در بین پاسهخگويان 

بوده است. برای بررسی نرمال بودن توزيع  2و  7آن به ترتیب 
ها از آزمون كولموگروف اسمیرنوف استفاده شده است، بها  داده

باشد، زيهرا  ها نرمال می ، توزيع داده2جدول   توجه به اطلاعات 
 باشد. درصد می 2داری بیشتر از  سطح معنی

 

 ای تک نمونه Tآزمون 

در اين پژوهش برای اطمینان يافتن از میزان موافقهت نمونهه 
تههک  tهای پههژوهش، از آزمههون  آمههاری بهها هريههک از سههؤال

ای استفاده شده است. اين آزمون مشخص خواههد كهرد  نمونه
های پیهشنهادی  كه مهیزان موافقهت نمونهه آمهاری بها سهؤال

پژوهش بالاتر از حد متوسط طیه  لیکهرت اسهت يها از ايهن 
 2تها  7میزان كمتر است. در پرسهشنامه از طیه  امتیازبنهدی 

و بهالاتر از آن  1استفاده شده است، میهانگین امتیهاز مطلهوب 
با توجه باشد.  پژوهش می های سؤال ملاک سنجش و پذيرش

های  ، مقدار آماره میهانگین بهرای سهؤال0جدول   به اطلاعات 
باشد؛ بدين ترتیب همه  می 1پژوهش بالاتر از  7،4،1،2،2،0،1

 tهای فوق مورد تأيید قرار گرفت. بر اساس نتايج آزمون  سؤال
درصهد،  92كه در سطح اطمینهان  توان به اين نتیجه رسید می
پژوهش مورد تأيیهد نمونهه آمهاری  7،4،1،2،2،0،1های  سؤال

پژوههش  3باشد. مقدار آماره میانگین برای سؤال  پژوهش می
باشهد؛ بهدين ترتیهب  می 1تر از  كهه پهايین 0917برابر است با 

سؤال فوق مورد تأيید نمونه آماری پژوهش قرار نگرفت. جهت 
 دههد كهه نهشان می t، نتايج آزمهون 3تجزيه و تحلیل سؤال 

سهطح معهنی داری برابهر اسهت بها       و  9317تر  كوچک tآماره 
باشد؛ بهر ايهن اسهاس نتايهج  درصد می 2كه بزرگتر از  72717

های توصیفی ارزيابی فرآيندهای داخلی ديوان  آماره .5جدول   

 محاسبات كشور

 392111 میانگین

 027711 میانه

 3111 مد

 2217417 انحراف معیار

 4929117 واريانس

 -19117 چولگی

 74217 خطای چولگی

 71917 كشیدگی

 42117 خطای كشیدگی

 2 دامنه

 7 حداقل

 2 حداكثر

 سطح منناداری Zآماره  های پژوهش سؤال

 21717 229172 های پیشگیرانه از تخلفات مالی انجام فعالیت

 22717 790172 المال های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و پاسداری از بیت انجام كنترل

های مورد  های منابع مالی و كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل به اهداف دستگاه ها و دستورالعمل انجام روش
 رسیدگی

397177 39417 

 72217 717143 حساب كسری ابوالجمعی و تخلفات مالی های داخلی مربوط به انجام كنترل

 41217 344173 های اجرايی های دستگاه های داخلی مربوط به موجودی حساب اموال و دارايی انجام كنترل

 71317 991141 های نوين جهت جلوگیری از تخلفات مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی انجام روش

 47117 970171 های اجرايی های مالی دستگاه طراحی، استقرار و اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 

 32217 912177 های اجرايی های مالی دستگاه طراحی، استقرار و اجرای سیستم كنترل داخلی جهت پیشگیری از تخل 

 آزمون كولموگروف اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزيع متغیرها .6جدول   
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پژوهش مورد تأيید نمونهه  3باشد و سؤال  دار نمی معنی  آزمون 
 آماری پژوهش قرار نگرفت.

 
 آزمون فریدمن

در اين پهژوهش از آزمهون فريهدمن بهرای مقايهسه میانگیهن 
های  دهنده سهؤال بندی و میزان اهمیهت عوامهل تهشکیل رتبه

بندی و میزان اهمیت هر يهک از  پژوهش استفاده گرديد. رتبه
بندی  دهد كه رتبه های پژوهش به اين موضوع پاسخ می سؤال
های فرآينههدهای داخلههی نظههام پاسههخگويی ديههوان  مؤلفههه

با توجهه محاسبات كشور نسبت به بقیه اهمیت بیشتری دارد. 
های اصلی فرآيندهای داخلهی  ، سه مؤلفه1جدول   به اطلاعات 

بنهدی،  نظام پاسخگويی ديوان محاسبت كشور به ترتیهب رتبه
های  های پیشگیرانه از تخلفات مالی، انجام روش انجام فعالیت

نههوين جهههت جلوگههیری از تخلفههات مههالی ماننههد نظههارت و 
ههای داخلهی مؤثهر جههت  حسابرسی عملیاتی و انجهام كنترل

 باشند. المال می پیشگیری از تخلفات و پاسداری از بیت
 

 گیری بحث و نتیجه
منظور ارزيههابی فرآينههدهای داخلههی ديههوان  ايههن پههژوهش بههه

كنندگان انجهام  محاسبات كشور جهت پاسخگويی به اسهتفاده
 گرديده است. 

ههای  برای پاسخ به سهؤال يهک پهژوهش: آيها انجهام فعالیت

 های پژوهش توصی  متغیرهای مربوط به سؤالجهت  Tآزمون  .7جدول   

 های فرآيندهای داخلی ديوان محاسبات كشور بندی مؤلفه ای فريدمن جهت رتبه آزمون رتبه .8جدول   

 میانگین Tآماره  های پژوهش سؤال ردیف
درجه 

 آزادی

سطح 

 داری مننی

اختلاف میانگین نمونه 

 از میانگین مورد ادعا

 23/7 777/7 111 23/1 047/09 های پیشگیرانه از تخلفات مالی انجام فعالیت 7

4 
های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و  انجام كنترل

 المال پاسداری از بیت
341/17 09/1 111 777/7 09/7 

1 
های منابع مالی و كاربرد مؤثر  ها و دستورالعمل انجام روش

 های مورد رسیدگی آنها در جهت نیل به اهداف دستگاه
717/31 02/1 111 777/7 02/7 

2 
حساب كسری ابوالجمعی و  های داخلی مربوط به انجام كنترل

 تخلفات مالی
727/17 07/1 111 777/7 07/7 

2 
های داخلی مربوط به موجودی حساب اموال و  انجام كنترل

 های اجرايی های دستگاه دارايی
37/29 34/1 111 777/7 34/7 

3 
های نوين جهت جلوگیری از تخلفات مالی مانند  انجام روش

 نظارت و حسابرسی عملیاتی
74/7 09/7 111 727/7 79/7- 

0 
طراحی، استقرار و اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری 

 های اجرايی های مالی دستگاه از تخل 
32/03 32/1 111 777/7 32/7 

1 
طراحی، استقرار و اجرای سیستم كنترل داخلی جهت 

 های اجرايی های مالی دستگاه پیشگیری از تخل 
17/02 31/1 111 777/7 31/7 

 رتبه میانگین رتبه های اصلی مؤلفه

 اول 42/2 های پیشگیرانه از تخلفات مالی انجام فعالیت

 دوم 79/2 های نوين جهت جلوگیری از تخلفات مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی انجام روش

 سوم 91/1 المال های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و پاسداری از بیت انجام كنترل

 چهارم 02/1 های اجرايی های مالی دستگاه طراحی، استقرار و اجرای سیستم كنترل داخلی جهت پیشگیری از تخل 

 پنجم 21/1 های اجرايی های مالی دستگاه طراحی، استقرار و اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 

های مورد  های منابع مالی و كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل به اهداف دستگاه ها و دستورالعمل انجام روش
 رسیدگی

 ششم 29/1

 هفتم 49/1 های اجرايی های دستگاه های داخلی مربوط به موجودی حساب اموال و دارايی انجام كنترل

 هشتم 47/1 حساب كسری ابوالجمعی و تخلفات مالی های داخلی مربوط به انجام كنترل



 221 ستوده و همکاران: بررسی توانايی فرايندهای داخلی ديوان محاسبات كشور جهت مسئولیت پاسخگويی به...

 

پیشگیرانه از تخلفات مهالی توسهط ديهوان محاسهبات كهشور 
دهد كه  های پژوهش نشان می گردد؟ يافته مطلوب ارزيابی می

های پیشگیرانه از تخلفات مالی توسط ديوان محاسبات  فعالیت
های پیشگیرانه از  گردد. انجام فعالیت كشور مطلوب ارزيابی می

تخلفات مالی نهادهای حاكمیتی توسط ديوان محاسبات كشور 
های فرآيندهای داخلی موجب افزايش و  عنوان يکی از مؤلفه به

گهردد. ايهن  كنندگان می بهبود مسئولیت پاسخگويی به استفاده
 باشد.   (، می7192راستا با نتايج عباسی و بیت عفری ) نتیجه هم

ههای  برای پاسخ به سؤال دو پهژوهش: آيها انجهام كنترل
داخلههی مؤثههر جهههت پیههشگیری از تخلفههات و پاسههداری از 

المال توسهط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب ارزيابهی  بیت
دهههد كههه انجههام  های پههژوهش نههشان می گههردد؟ يافتههه می

های داخلی مؤثر جهت پیشگیری از تخلفات و پاسداری  كنترل
المال توسط ديوان محاسهبات كهشور مطلهوب ارزيابهی  از بیت
های داخلهی مؤثهر جههت پیهشگیری از  گردد. انجام كنترل می

تخلفات موجب افهزايش و بهبهود مهسئولیت پاسهخگويی بهه 
المال توسط ديهوان  كنندگان گرديده و پاسداری از بیت استفاده

ترين هدف ديهوان محاسهبات كهشور  محاسبات كشور كه مهم
گردد. اين نتايج  است باع  پاسخگويی مطلوب و اثربخش می

آمده توسهط مرادخهانی و بنهده علهی                    دست راستا با نتايج به هم
عباسی و بیهت عفهری               و (7193(؛ ناصری و همکاران )7190)
 باشد. (، می7192)

هها و  برای پاسخ به سؤال سه پهژوهش: آيها انجهام روش
های منابع مالی و كاربرد مؤثر آنها در جههت نیهل  دستورالعمل

های مورد رسیدگی توسط ديوان محاسهبات  به اهداف دستگاه
های پهژوهش نهشان  گهردد؟ يافتهه كشور مطلوب ارزيهابی می

های منهابع مهالی و  هها و دسهتورالعمل دهد كه انجام روش می
های مهورد  كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل بهه اههداف دسهتگاه

رسههیدگی توسههط ديههوان محاسههبات كههشور مطلههوب ارزيابههی 
های منههابع مههالی و  ههها و دسههتورالعمل گههردد. انجههام روش می

های مهورد  كاربرد مؤثر آنها در جهت نیل بهه اههداف دسهتگاه
عنوان يکهی از  رسیدگی توسهط ديهوان محاسهبات كهشور بهه

های فرآيندهای داخلی موجب افزايش و بهبود مسئولیت  مؤلفه
 گردد. كنندگان می پاسخگويی به استفاده

ههای  برای پاسخ به سؤال چهار پژوهش: آيا انجهام كنترل
حساب كهسری ابوالجمعهی و تخلفهات مالهی  داخلی مربوط به

گهردد؟  توسط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب ارزيهابی می
های داخلهی  دهد كه انجام كنترل های پژوهش نشان می يافته

حساب كسری ابوالجمعهی و تخلفهات مهالی توسهط  مربوط به
گههردد. انجههام  ديههوان محاسههبات كههشور مطلههوب ارزيههابی می

حههساب كههسری ابوالجمعههی و  هههای داخلههی مربههوط به كنترل

تخلفات مالی توسط ديوان محاسبات كشور موجب افهزايش و 
گهردد. ايهن  كنندگان می بهبود مسئولیت پاسخگويی به استفاده

آمده توسط ناصری و همکاران ) دست راستا با نتايج به نتايج هم
 باشد. (، می7192عباسی و بیت عفری ) و (7193

ههای  برای پاسخ به سؤال پنج پژوهش: آيها انجهام كنترل
هههای  داخلههی مربههوط بههه موجههودی حههساب امههوال و دارايی

های اجرايی توسط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب  دستگاه
دهد كهه انجهام  های پژوهش نشان می گردد؟ يافته ارزيابی می

هههای داخلههی مربههوط بههه موجههودی حههساب امههوال و  كنترل
های نهادهههای حههاكمیتی توسههط ديههوان  هههای دسههتگاه دارايی

ههای  گهردد. انجهام كنترل محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
های نهادهای  داخلی مربوط به موجودی حساب اموال و دارايی

حاكمیتی توسط ديوان محاسبات كشور موجب افزايش و بهبود 
 گردد. كنندگان می مسئولیت پاسخگويی به استفاده

ههای  برای پاسخ به سؤال شش پژوهش: آيا انجهام روش
نههوين جهههت جلوگههیری از تخلفههات مههالی ماننههد نظههارت و 
حسابرسی عملیهاتی توسهط ديهوان محاسهبات توسهط ديهوان 

های پژوههش  گردد؟ يافته محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
های نهوين جههت جلوگهیری از  دهد كه انجام روش نشان می

تخلفات مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی توسط ديهوان 
محاسبات توسهط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب ارزيابهی 

های نوين جهت جلوگهیری از تخلفهات  گردد؟ انجام روش نمی
مههالی ماننههد نظههارت و حسابرسههی عملیههاتی توسههط ديههوان 
محاسبات موجب افزايش و بهبهود مهسئولیت پاسهخگويی بهه 

صهورت غیرمهستقیم  گهردد. ايهن نتهايج به كنندگان می استفاده
آمده توسهط الماسهی و همکهاران             دسهت راستا بها نتهايج به هم
كنهد  باشد. نتايج حاصل از اين پهژوهش بیهان می (، می7192)

انجام حسابرسی رعايت و حسابرسهی عملکهرد توسهط ديهوان 
ای تأثیرگذار است.  محاسبات كشور بر كاهش انحرافات بودجه

كاهش انحراف بودجه مطلوب بهوده و مهسئولیت پاسهخگويی 
صهورت  ايهن نتهايج به همچنیهنبخهشد.  عمومی را بهبهود می

الماسهی و  آمده توسهط دسهت راستا با نتهايج به غیرمستقیم هم
باشد. نتايج اين پژوهش نهشان داد كهه  (، می7111غلام پور )

قوانین و مقهررات محاسهباتی و نظهام حهسابداری تعههدی در 
 ارتقای ظرفیت پاسخگويی نقش بسزايی دارد. 

برای پاسخ به سؤال هفت پژوهش: آيا طراحی، اسهتقرار و 
های مالی  اجرای نظام كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 

های اجرايی توسط ديهوان محاسهبات كهشور مطلهوب  دستگاه
دهد كه طراحی،  های پژوهش نشان می گردد؟ يافته ارزيابی می

استقرار و اجهرای نظهام كنهترل كیفیهت جههت پیهشگیری از 
های اجرايی توسط ديهوان محاسهبات  های مالی دستگاه تخل 
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گردد. طراحی، استقرار و اجرای نظام  كشور مطلوب ارزيابی می
ههای مهالی نهادههای  كنترل كیفیت جهت پیشگیری از تخل 

حاكمیتی توسط ديهوان محاسهبات كهشور موجهب افهزايش و 
 گردد. كنندگان می بهبود مسئولیت پاسخگويی به استفاده

برای پاسخ به سؤال هشت پژوهش: آيا طراحی، استقرار و 
ههای  اجرای سیستم كنترل داخلی جههت پیهشگیری از تخل 

های اجرايهی توسهط ديهوان محاسهبات كهشور  مالی دسهتگاه
دهد كه  های پژوهش نشان می گردد؟ يافته مطلوب ارزيابی می

طراحههی، اسههتقرار و اجههرای سیههستم كنههترل داخلههی جهههت 
های اجرايی توسط ديوان  های مالی دستگاه پیشگیری از تخل 

گردد. طراحهی، اسهتقرار و  محاسبات كشور مطلوب ارزيابی می
ههای  اجرای سیستم كنترل داخلی جههت پیهشگیری از تخل 

مالی نهادهای حاكمیتی توسط ديوان محاسبات كشور موجهب 
كنندگان  افزايش و بهبهود مهسئولیت پاسهخگويی بهه اسهتفاده

آمده توسهط  دسهت راسهتا بها نتهايج به گردد. اين نتهايج هم می
 ( و7190مرادخانی و بنده علهی ) (؛7193ناصری و همکاران )
باشد، نتهايج حاصهل از ايهن  (، می7192عباسی و بیت عفری )

هها بیههانگر آن اسههت كهه رويکههرد پیههشگیرانه ديههوان  پژوهش
محاسبات كشور شامل نظارت مالی مستمر بر اجهرای بودجهه، 

های  های اجرايهی، ارزيهابی سیهستم آموزش مهديران دسهتگاه
ای  های اجرايی، نقش قهانونی و مهشاوره كنترل داخلی دستگاه

ديههوان محاسههبات، ارائههه گههزارش تفريههغ بودجههه، ارزيابههی 
های داخلی، حسابرسی رعايت، حسابرسهی عملیهاتی در  كنترل

های اجرايهی تأثیهر   ارتقای ايفای مسئولیت پاسخگويی دستگاه
 داری دارد.  معنی

بهر اسهاس اهمیهت، برای پاسخ بهه سهؤال نهه پهژوهش، 
های فرآينههدهای داخلههی نظههام پاسههخگويی ديههوان  مؤلفههه

بها گردد؟  بندی می بندی و اولويت محاسبات كشور چگونه رتبه
های اصهلی فرآينهدهای  توجه به نتايج آزمون فريدمن، مؤلفهه

داخلی نظام پاسخگويی ديهوان محاسهبت كهشور بهه ترتیهب 
های پیهشگیرانه از تخلفهات  انجام فعالیتبندی و اهمبت،  رتبه

های نوين جهت جلوگیری از تخلفات مالهی  مالی، انجام روش
های داخلهی  مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی و انجام كنترل

المهال  مؤثهر جههت پیهشگیری از تخلفهات و پاسهداری از بیت
 باشند.  می

گهردد، ديهوان  با توجهه بهه نتهايج پهژوهش پیهشنهاد می
محاسبات كشور با توجه به انجام حسابداری تعههدی از سهال 

هههای  های اجرايههی، فرآينههدها و كنترل توسههط دسههتگاه 7192
سههازی پاسههخگويی مطلههوب بههه  داخلههی را در جهههت پیاده

گردد كه  كنندگان هماهنگ سازد. همچنین پیشنهاد می استفاده
ديوان محاسبات كشور با توجه به تغییرات مبنهای حهسابداری 

سهازی  شده به تعهدی(، حسابرسی جهامع و پیاده )نقدی تعديل
ريزی عملیاتی، مديران و كاركنهان را بها ايهن تغیهیرات  بودجه

هماهنگ ساخته و فرآيندهای يادگیری و رشد را با توجهه بهه 
سههازی نمايههد. لازم اسههت مههدل  اسههتراتژی سههازمان پیاده

گزارشگری مالی مبتنی بر عملکهرد بهه مرحلهه اجهرا درآيهد و 
ريزی بهر مبنهای  قوانین مهالی و محاسهباتی نهاظر بهر بودجهه

ها و  عملکرد اصلاح شهود. ديهوان محاسهبات كهشور سیاسهت
هايی را برای كنترل كیفیت طراحهی نمايهد تها اطمینهان  رويه

ای توسهط كاركنهان  معقولی از رعايت الزامهات اخهلاق حرفهه
منظور ارتقهای سهطح  كسب نمايد. ديوان محاسبات كشور بهه

های بهه وقهوع  كیفی كلیه كاركنان مطاب  با آخرين پیهشرفت
پیوسته در حرفه، بايستی ارتقات كیفی سطح آموزش و يادگیری 
را در نظر داشته باشهد. توجهه بهه فرآينهدهای داخلهی ديهوان 

های آن باع  ارتقای پاسخگويی  سازی مؤلفه محاسبات و پیاده
 گردد. ديوان محاسبات كشور می

با توجه نتهايج حاصهل از ايهن پهژوهش بهه دلیهل اينکهه 
تهرين گهام در  فرآيندهای داخلی ديوان محاسهبات كهشور مهم

توانهد  های دولتی اسهت، می انجام حسابرسی عملیاتی سازمان
كنندگان مبانی نظهری و اسهتانداردهای  راهنمايی برای تدوين

گزارشههگری ديههوان محاسههبات كههشور، جهههت شناسههايی و 
دهی به فرآيندهای داخلی ديهوان محاسهبات كهشور در  اولويت

راستای انجام حسابرسی عملیاتی باشد. بهه ديهوان محاسهبات 
منظور ايجاد شهفافیت و پاسهخگويی  شود به كشور پیشنهاد می

هر چه بیشتر و بهتر از طري  آموزش و توجه بهه فرآينهدهای 
سازی حهسابداری تعههدی در  داخلی بسترهای لازم برای پیاده

 كنار حسابرسی عملیاتی فراهم سازد.
توانهد  دسهتاورد علمهی می  عنوان يهک نتايج پهژوهش بهه

اطلاعات سودمندی را در اختیار مقام معظهم رههبری، عمهوم 
های نظارتی، ديوان محاسبات، مجلهس شهورای  مردم، دستگاه

های اجرايی به شرح زير قرار دهد، با  اسلامی، دولت و دستگاه
برده شده و چالش  توجه به اهمیت پاسخگويی در نهادهای نام

های تأثیرگهذار  و دغدغه پاسخگويی ضرورت دارد كه به مؤلفه
فرآيندهای داخلی در نظام پاسخگويی ديوان محاسبات كهشور 
توجه گردد، انجام صحیح فرآينهدهای داخلهی باعه  افزايهش 

 گردد. پاسخگويی ديوان محاسبات كشور می
های  بندی و اهمیت مؤلفهه نتايج پژوهش در ارتباط با رتبه
هههای  انجههام فعالیتدهههد كههه  فرآينههدهای داخلههی نههشان می

ههای نهوين جههت  پیشگیرانه از تخلفهات مهالی، انجهام روش
جلوگیری از تخلفات مالی مانند نظارت و حسابرسی عملیاتی و 

های داخلی مؤثر جههت پیهشگیری از تخلفهات و  انجام كنترل
المال بايد در اولويهت نظهام راههبردی ديهوان  پاسداری از بیت
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های همايش حسابرسی عملکهرد، پاسهخگويی و  سخنرانی
 .73-23، 7، وری ارتقای بهره

(. مطالعه نحوه گزارشهگری ديهوان 7192حبشی، نعمت. ) •
محاسههبات )مؤسههسات عههالی حسابرسههی( دوازده كههشور 

توسعه در مقايسه با كهشور جمههوری  يافته و درحال توسعه
 .  797-413(، 31)73 دانش حسابرسی،اسلامی ايران. 

داداشی، ايمان؛ كارنما، ايمان و سادات سلماسی، میرحمید.  •
سهازی حهسابداری تعههدی در بخهش  (. تأثیر پیاده7190)

حهسابداری  ههای پژوهشعمومی بر پاسهخگويی دولهت. 
 .710-472(، 27)77مالی و حسابرسی،

استانداردهای حسابرسهی (. 7119ديوان محاسبات كشور. ) •
چهاپ اول، تههران: نهشر مركهز  ديوان محاسبات كهشور.

 ريزی ديوان محاسبات كشور. آموزش و برنامه
(. ارزيابهی 7193زارعی، دكتر بتول و مهرانهديش، بتهول. ) •

كارگیری اطلاعههات حاصههل از اجههرای نظههام  تههأثیر بههه
گیری و پاسهخگويی  تهصمیم   حسابداری بخش عمومی بر 

لوم پزشکی استان  های ع مديران )مطالعه موردی: دانشگاه
 .42-21(، 7)3، فصلنامه حسابداری سلامتتهران(. 

(. 7114سههجادی، دكههتر سههید حههسین و جههامعی، رضهها. ) •
سودمندی حسابرسهی ديهوان محاسهبات كهشور ايهران از 

 .های حسابداری و حسابرسی بررسیديدگاه مديران مالی. 
(. نقهش 7111كرمهانی، مجیهد و باسهخا، مههدی. ) صباغ  •

های دولت: مطالعه  حکمرانی خوب در بهبود كاركرد هزينه
موردی بخش بهداشهت و آمهوزش كهشورهای اسهلامی. 

 (.7)22فصلنامه تحقیقات اقتصادی، 
(. تأثیههر 7192عباسههی، ابههراهیم و بیههت عفههری، سههعید. ) •

اقدامات پیشگیرانه ديهوان محاسهبات كهشور بهر كاههش 
فههصلنامه دانههش های اجرايههی كههشور.  تخلفههات دسههتگاه
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articles of other universities and international societies on their priority. 

•Editorial board must not have quota and excess of their personal article publishing. 

•Editorial board is responsible for selecting the reviewers as well as accepting or rejecting on article after 
reviewers' comments. 

•Editorial board should be well-known experts with several publications. They ought to be responsible,  
accountable, truth, adhere to professional ethics and contribute to improve journal aims. 

•Editorial board is expected to have a database of suitable reviewers for journal and to update the                    
information regularly. 

•Editorial board should try to aggregate qualified moral, experienced and well-known reviewers  

•Editorial board should welcome deep and reasonable reviews, and prevent superficial and poor reviews, 
and deal with one-sided and contemptuous reviews. 

•Editorial board should record and archive the whole review's documents as scientific documents and to 
keep confidentially the reviewers' name. 

•Editorial board must inform the final result of review to corresponding author immediately. 

•Editorial board should keep the article's contents confidentially and do not disclose its information to            
others. 

•Editorial board ought to prevent any conflict of interests due to any personal, commercial, academic and 
financial relations which may impact on accepting and publishing the presented articles. 

•Editor-in-chief should check each type of research and publication misconduct which reviewers report      
seriously. 

•If a research and publication misconduct occurs in an article, editor-in-chief should omit it immediately 
and inform indexing databases or audiences. 

•In the case of being a research and publication misconduct, editorial board is responsible to represent a 
corrigendum to audiences rapidly. 

•Editorial board must benefit of audiences' new ideas in order to improve publication policies, structure and 
content quality of articles. 
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This publication ethics is a commitment which draws up some moral limitations and responsibilities of           
research journals. The text is adapted according to the “Standard Ethics”,‌ approved by the Ministry of              
Science, Research and Technology, and the publication principles of Committee on Publication Ethics 
(COPE). 
 
1. Introduction 
Authors, Reviewers, editorial boards and editor-in-chiefs ought to know and commit all principles of research ethics 
and related responsibilities. Article submission, review of reviewers and editor-in-chief's acceptance or rejection, are 
considered as journals law compliance otherwise the journals have all the rights. 
 
2.Authors Responsibilities 

•Authors should present their works in accordance with journal's standards and title. 

•Authors should ensure that they have written their original works/researches. Their works/researches 
should also provide accurate data, underlying other's references. 

•Authors are responsible for their works' accuracy. 

•Duplicate submission is not accepted. In other words, none of the article's' parts, should not carry on            

reviewing or publishing elsewhere. 

•Overlapping publication, where the author uses his/her previous findings or published date with changes, is 
rejected. 

•Authors are asked to have authors' permission for an accurate citation. When using ones direct speech, a 
quotation mark (“‌‌‌”)‌is necessary. 

•Corresponding author should ensure that the complete information of all involved authors in the article. 

•Corresponding author is responsible for the priorities of co-authors after their approval. 

•Paper submission means that all of the authors have satisfied whole financial and local supports and have 
introduced them. 

•Author(s) is/are responsible for any fault or inaccuracy of the article and in this case, journal's authorities 
should be informed immediately. 

•Author(s) is/are asked to provide and reserve raw data one year after publication, in order to be able to   
respond journal audiences' questions. 

 
3. Research and Publication Misconduct 
Author(s) should avoid the research and publication misconduct. If some cases of research and publication 
misconduct occur within each steps of submission, review, edition or publication, journals have the right to 
legal action. The cases are listed as below: 

•Fabrication: Fabrication is the practice of inventing data or results and reporting them in the research. 
Both of these misconducts are fraudulent and seriously alter the integrity of research. Therefore, articles 
must be written based on original data and use of falsified or fabricated data is strongly prohibited. 

•Falsification: Falsification is the practice of omitting or altering research materials, equipment, data, or 
processes in such a way that the results of the research are no longer accurately reflected in the research 
record. 

•Plagiarism: Plagiarism is the act of taking someone else's writing, conversation, idea, claims or even         
citations without any acknowledgment or explanation of the work producer or speaker. 

•Wrongful Appropriation: Wrongful appropriation occurs when author(s) benefits another person's efforts 
and after a little change and manipulations in the research work, publish it on his/her own definitions.  

•False Attribution: It represents that a person is the author of a work but she/ he was not involved in the 
research. 

 
4. Reviewers' Responsibility 
Reviewers must consider the followings: 

•Qualitative, contextual and scientific study in order to improve articles' quality and content. 

•To inform editor-in-chief when accepts or reject the review and introduce an alternative.  

•Should not accept the articles which consider the benefits of persons, organizations and companies or               
personal relationships; also the articles which she/he, own, contributed in its writing or analyze. 

•The reviewing must be carried out upon scientific documents and any self, professional, religious and                
racial opinion is prohibited. 

•Accurate review and declaration of the article's strengths and weaknesses through a clear, educational and 
constructive method. 

Note 1: Publishing an article is not known as acceptance of its contents by journal. 

Note 2: Do not write the statement of “Gift Authorship” and do not omit the statement of 
“Ghost  Authorship”. 
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