
 
 

doi: 10.30473/GAA.2026.76464.1842 

Vol. 12, No. 2 (Series 24), 2026 (209-236) 
RESEARCH PAPER  

 

The Impact of Implementing Governmental Accounting Standards, Internal 
Control Systems, and Human Resource Competency on the Quality of Financial 
Reporting in Public Institutions 
 

Afsaneh Jalali1, Maryam Emami Mibody*2 

 
High lights 

- Transparency, reliability, and acceptability of financial reports in public institutions play a fundamental role in improving the level of 
financial accountability. 

- Implementation of government accounting standards, establishment of an effective internal control system, and utilization of competent 
human resources are considered to be the most important factors in improving the quality of financial reporting. 
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ABSTRACT 
Subject and Purpose: The main objective of this research is to examine the role of 
implementing public sector accounting standards, establishing internal control 
systems, and the competency of human resources in enhancing the transparency, 
reliability, and financial accountability of public institutions. 
Research Method: This study is applied in nature, employing a descriptive-
correlational method with a survey-based approach. The statistical population 
includes financial and accounting experts from the executive organizations of 
Shahinshahr and Meymeh County. A purposive sampling method was used to select 
100 participants during the second half of 2024 and the first half of 2025. Data were 
collected through a five-point Likert scale questionnaire, with validity confirmed by 
experts and reliability validated through Cronbach’s alpha coefficient. The data 
analysis was performed using a multivariate causal model. 
Research Findings: This study investigates the impact of three key factors—implementation of 
public sector accounting standards, internal control systems, and human resource competence—
on the quality of financial reporting. The findings demonstrate that all three factors exert a positive 
and statistically significant effect on enhancing financial reporting quality; however, the 
magnitude of their influence varies. Each factor contributes from a distinct perspective to 
improving the transparency, reliability, and usefulness of financial information. The results 
indicate that the implementation of public sector accounting standards has the strongest effect on 
the quality of financial reporting. These standards promote consistency, transparency, and 
comparability of financial information, thereby facilitating informed decision-making by 
stakeholders and reducing ambiguity and misinterpretation. By establishing clear and uniform 
accounting principles, the standards enhance the credibility and clarity of financial reports. Internal 
control systems represent the second most influential factor. Effective internal controls play a 
critical role in identifying, preventing, and correcting errors and irregularities, which significantly 
enhances the reliability of financial reports. Well-designed control mechanisms ensure that 
financial processes are conducted systematically and are subject to continuous monitoring, 
thereby reducing the risk of material misstatements and strengthening accountability within public 
sector organizations. Human resource competence also has a significant and positive impact on 
financial reporting quality. Employees possessing adequate knowledge, skills, and professional 
experience are better equipped to correctly apply accounting standards and comply with 
established procedures. Their competence improves the accuracy and precision of financial data 
processing, which ultimately contributes to higher-quality financial reporting outputs. 
Originality and Contribution to Knowledge: In terms of originality and 
contribution to knowledge, this study addresses an important gap in the literature by 
simultaneously examining the combined effects of public sector accounting 
standards, internal controls, and human resource competence on financial reporting 
quality. The findings underscore the necessity of strengthening these three 
dimensions in an integrated manner to enhance financial transparency, improve 
accountability, and support good governance in the public sector. 

Keywords: Financial Reporting Quality, Governmental Accounting Standards, Internal 
Control Systems, Resource Competency. 
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Introduction 

Financial reporting in government 

financial systems serves as a fundamental 

tool for ensuring accountability, 

transparency, and informed decision-making. 

The quality of these reports functions as a 

critical indicator of the accuracy, reliability, 

and credibility of financial information, 

profoundly affecting public trust, fiscal 

integrity, and the effectiveness of economic 

policy. High-quality financial reporting 

enhances resource allocation, strengthens 

transparency, and improves the efficiency of 

public governance (Habibi et al., 2022). 

However, in Iran, the financial reports of 

many public sector institutions fall short of 

established standards due to deficiencies in 

operational processes, non-compliance with 

accounting regulations, inadequate internal 

control systems, and insufficiently skilled 

human resources. These gaps not only 

compromise report quality but also increase 

the risk of financial mismanagement, 

corruption, and reduced institutional 

credibility (Mohammadi et al., 2010). 

Regulatory bodies such as the Supreme Audit 

Court and the Iranian Organization of 

Auditing have repeatedly highlighted the 

importance of improving financial reporting 

quality. 
This study focuses on three critical drivers 

of financial reporting quality: the 

implementation of governmental accounting 

standards, the establishment of effective 

internal control systems, and the enhancement 

of human resource competency (Yesbarianus 

Parindingan et al., 2024). Governmental 

accounting standards provide a structured 

legal and technical framework for producing 

reliable, transparent, and comparable financial 

information. Proper application of these 

standards ensures consistency across 

institutions, facilitates accurate performance 

assessment, and supports evidence-based 

decision-making. Nonetheless, research in 

Iran and internationally indicates that poor 

oversight, limited professional training, and 

lack of organizational incentives can hinder 

full compliance and reduce report reliability 

(Wulandari & Rahmadani, 2024). Cultivating 

an organizational culture committed to 

transparency, effective supervision, and 

continuous professional development is 

therefore essential for realizing the benefits of 

these standards (Sitanggang et al., 2025). 

Internal control systems, as a core element 

of financial reporting, directly influence the 

reliability of financial information. By 

identifying, evaluating, and mitigating 

financial risks, these systems prevent errors, 

detect fraud, and enhance transparency. The 

Committee of Sponsoring Organizations of 

the Treadway Commission (COSO) 

framework highlights five key components—

control environment, risk assessment, control 

activities, information and communication, 

and monitoring—which align with agency 

theory by reducing information asymmetry 

(Ziorklui et al., 2024). Weaknesses in any 

component can undermine internal control 

effectiveness and compromise report quality, 

particularly in resource-constrained 

environments lacking ongoing training and 

financial expertise (Renaldo & Augustine, 

2022; Marota & Johari, 2025). 

Human resource competency represents 

another pivotal factor in public sector 

accounting. According to the resource-based 

view, skilled personnel constitute a strategic 

asset for operational quality. Competent 

accountants possess technical knowledge, 

analytical skills, and adaptability to evolving 

regulations, which are critical for accurate 

reporting and compliance. Agency theory also 

highlights human competency as a mechanism 

to reduce information asymmetry and enhance 

accountability (Nafisah et al., 2023). 

Empirical studies show that insufficient 

training, limited professional development, 

and inadequate incentive structures diminish 

reporting quality. Therefore, enhancing 

human resource competency is integral to the 
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effective implementation of accounting 

standards and internal controls (Afdila et al., 

2023; Muhrodin et al., 2024). 

Collectively, the synergy of governmental 

accounting standards, robust internal controls, 

and skilled human resources constitutes the 

foundation for high-quality, transparent, and 

accountable financial reporting in public 

sector institutions. 

 

Materials and Methods 
This study is applied in terms of its 

objective and descriptive-correlational in 

terms of its methodology, conducted using a 

survey approach. The statistical population 

consists of financial and accounting 

professionals working in executive bodies and 

public institutions in Shahin Shahr and 

Meymeh County. A purposive sampling 

method was employed, and due to the limited 

size of the population, a sample of one 

hundred experts was selected. The data 

collection tool was a five-point Likert scale 

questionnaire specifically designed to measure 

the research variables. The validity of the 

instrument was assessed through expert 

judgment and specialist review, while its 

reliability was examined using Cronbach’s 

alpha coefficient and internal consistency 

analysis. To analyze the data and explore 

relationships among variables, multivariate 

analysis based on a structural causal modeling 

approach was utilized. In this study, the 

quality of financial reporting was considered 

as the dependent variable, while the three 

independent variables included the 

implementation of governmental accounting 

principles, the internal control system, and the 

competency of human resources. 
This study investigates three research 

hypotheses formulated as follows:  

Hypothesis 1: The implementation of 

governmental accounting standards has a 

significant and positive effect on the quality of 

financial reporting. 
Hypothesis 2: Internal control systems 

have a significant and positive effect on the 

quality of financial reporting. 

Hypothesis 3: Human resource 

competency has a significant and positive 

effect on the quality of financial reporting. 

Interpretation of the hypotheses has been 

analyzed according to the following 

conceptual model.  
 

 
 

Results and Discussion 

The conceptual model of the study was 

assessed to examine the impact of three 

independent variables—implementation of 

government accounting standards, internal 

control systems, and human resource 

competency—on the quality of financial 

reporting. The evaluation was conducted in 

several stages. Initially, the model’s validity 

was assessed. At the indicator level, 

convergent validity was measured using factor 

loadings of the questionnaire items, all of 

which exceeded 0.4, indicating that the 

indicators adequately represent the constructs 

in the research model. At the latent variable 

level, the Average Variance Extracted (AVE) 



212                                  Governmenatal Acounting, Vol.12, No. 2 (Series 24), Spring and Summer 2026 

for all constructs exceeded 0.5: government 

accounting standards 0.509, internal control 

systems 0.570, human resource competency 

0.552, and financial reporting quality 0.541. 

These results demonstrate sufficient 

convergent validity, confirming that the 

constructs effectively explain the variance of 

their respective indicators. For discriminant 

validity, the Fornell-Larcker criterion was 

employed. The square roots of AVE values 

along the main diagonal of the correlation 

matrix were higher than the corresponding 

inter-construct correlations, indicating 

adequate discriminant validity and confirming 

the distinctiveness of the constructs. In terms 

of reliability, both Cronbach’s alpha and 

composite reliability were evaluated. All 

constructs had Cronbach’s alpha values above 

0.7: financial reporting quality 0.85, 

government accounting standards 0.82, 

internal control systems 0.88, and human 

resource competency 0.80, demonstrating 

satisfactory reliability of the questionnaire. 

Composite reliability values for all constructs 

also exceeded 0.7, further confirming the 

internal consistency of the measures. The 

model fit was evaluated using regression 

coefficients, which indicated that all 

independent variables had a positive and 

significant effect on financial reporting 

quality. The strongest effect was observed for 

government accounting standards (β = 0.433), 

followed by human resource competency (β = 

0.385) and internal control systems (β = 

0.363). The coefficient of determination (R²) 

for financial reporting quality was 0.919, and 

the model’s predictive power was 0.672, 

demonstrating the model’s high explanatory 

and predictive capability. The t-statistics for 

all paths exceeded the critical value of 1.96, 

confirming the significance of the 

relationships: human resource competency 

6.950, government accounting standards 

6.667, and internal control systems 6.500. 

These results indicate that all three 

independent variables have a strong and 

statistically significant effect on financial 

reporting quality. Ultimately, based on the 

final results, all research hypotheses were 

supported. The findings demonstrate that the 

implementation of government accounting 

standards, the strengthening of internal control 

systems, and the enhancement of human 

resource competency directly improve the 

quality of financial reporting in public 

institutions, playing a pivotal role in 

transparency, accuracy, and financial 

accountability. 

 

Conclusions 

Transparency, reliability, and credibility of 

financial reporting in public institutions play a 

fundamental role in enhancing financial 

accountability. The implementation of 

government accounting standards, the 

establishment of effective internal control 

systems, and the utilization of competent 

human resources are among the most 

significant factors influencing the quality of 

financial reporting. Accordingly, the primary 

objective of the present study is to examine the 

impact of implementing government 

accounting standards, the efficiency of 

internal control systems, and human resource 

competency on the quality of financial 

reporting. 
This study was conducted in public 

institutions, including governmental and 

semi-governmental organizations in 

ShahinShahr and Meymeh, during the second 

half of 2024 to the first half of 2025. Data 

were analyzed using structural equation 

modeling (SEM) with the Partial Least 

Squares (PLS) software. The findings 

indicate that the implementation of 

government accounting standards has a 

positive and significant effect on the quality 

of financial reporting in public institutions. 

Adherence to these standards enhances 

transparency, accuracy, and reliability of 

financial information, enabling regulatory 

bodies and decision-makers to assess 
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financial performance more accurately. 

Theoretically, these results align with the 

principles of public sector accounting, as 

government standards provide a coherent 

framework for recording and presenting 

financial information, playing a critical role 

in promoting financial accountability. 

However, the full realization of these 

standards’ objectives requires efficient 

information infrastructure, specialized 

training, and institutionalization of a 

transparency-oriented culture within 

organizations. Overall, the findings 

emphasize that strengthening the 

implementation of government accounting 

standards is a key factor in improving 

financial reporting quality and increasing 

public trust in the financial performance of 

public sector entities. These results are 

consistent with the studies of Anyinaya and 

Onubiko (2025), Sitanggang et al. (2025), 

Karttika and Ningsie (2024), Volandari and 

Rahmandani (2024), Yini et al. (2024), 

Hamzeh et al. (2023), Masoumi and 

Masoumi (2024), and Shokripour (2024). 

Furthermore, the results of the second 

hypothesis indicate that internal control 

systems play a fundamental role in enhancing 

financial reporting quality. Strengthening 

these systems increases the accuracy and 

reliability of financial information and 

prevents errors, irregularities, and financial 

misappropriations. Theoretically, internal 

control serves as a foundation for financial 

transparency and a key factor in building trust 

in governmental organizations, facilitating 

effective accountability. By providing 

efficient oversight of financial processes, 

internal control reduces financial and 

managerial risks and supports informed 

decision-making. In other words, the stronger 

and more effective the internal control 

structure, the higher the reliability and 

transparency of financial reports. 

Consequently, the study highlights the 

importance of investing in the development of 

control infrastructure, training personnel, and 

promoting a transparency-oriented 

organizational culture to sustainably enhance 

financial reporting quality and resource 

management in the public sector. These 

findings are consistent with the studies of 

Jamaluddin and Hakim Motqem (2025), 

Chery and Tarjo (2024), Zivorklou et al. 

(2024), Yini et al. (2024), Ronaldo and 

Agustin (2022), and Eskandari and Abbasi 

(2024). 

Finally, the findings of the third 

hypothesis reveal that human resource 

competency has a positive and significant 

effect on the quality of financial reporting in 

public institutions. The higher the 

knowledge, skills, and expertise of financial 

personnel, the greater the accuracy, 

reliability, and credibility of financial 

reports, resulting in more transparent and 

trustworthy information. Theoretically, 

skilled and knowledgeable human resources 

are among the organization’s most valuable 

assets, playing a central role in the production 

and analysis of financial information. 

Professional competency facilitates the 

proper implementation of accounting 

standards, precise adherence to financial 

regulations, and enhanced organizational 

accountability. Therefore, developing human 

capital through continuous training, 

attracting specialized personnel, and creating 

motivational incentives is essential for 

improving financial reporting. These results 

emphasize the need to invest in enhancing 

employee skills and institutionalizing a 

professional culture, enabling public 

institutions to produce accurate, transparent, 

and reliable financial reports. The findings 

are consistent with the studies of Zivorklou et 

al. (2024), Karttika and Ningsie (2024), Yini 

et al. (2024), Sieputri et al. (2024), Mohrudin 

et al. (2024), Nafiseh et al. (2023), Pospasari 

and Contadi (2023), Hosseini Sarani et al. 

(2024), and Mehrinejad and Kazemidoost 

(2023). 
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 1مقدمه

ها ابزاری اساسی گزارشگری مالی در نظام مالی دولت

انه گیری آگاهگویی، شفافیت و تصمیمبرای تحقق پاسخ

ها به عنوان شاخصی شود. کیفیت این گزارشمحسوب می

کلیدی برای ارزیابی صداقت، دقت و اتکاپذیری اطلاعات 

کند و در سطح کلان بر اعتماد عمومی، میمالی عمل 

ی های اقتصادگذاریسلامت مالی دولت و اثربخشی سیاست

های مالی با کیفیت بالا تأثیرات عمیقی دارد. گزارش

توانند به بهبود تخصیص منابع، افزایش شفافیت و ارتقای می

، 2کارایی حکمرانی عمومی کمک کنند )حبیب و همکاران

های مالی بسیاری از ل، در ایران، گزارش(. با این حا2422

های اجرایی از استانداردهای مطلوب فاصله دارند. دستگاه

این مشکلات ناشی از عواملی مانند ضعف در فرآیندهای 

اجرایی، عدم تطابق با استانداردهای حسابداری، نبود 

های کنترل داخلی مناسب و کمبود منابع انسانی سیستم

ا ها رئل نه تنها کیفیت گزارشمتخصص است. این مسا

دهد، بلکه ممکن است به فساد مالی، سوءمدیریت کاهش می

منابع و کاهش اعتبار نهادهای دولتی منجر شود )محمدی و 

(. نهادهای نظارتی مانند دیوان محاسبات 5302همکاران، 

کشور و سازمان حسابرسی بارها بر این مشکلات تأکید 

 اند.دهکرها را مطرح یت گزارشاند و لزوم بهبود کیفکرده

پژوهش حاضر بر بررسی دقیق عوامل کلیدی مانند اجرای 

ترل های کناستانداردهای حسابداری دولتی، استقرار سیستم

داخلی مؤثر و ارتقای شایستگی منابع انسانی تمرکز دارد تا 

با شناسایی راهکارها، به بهبود فرآیندهای مالی دولتی کمک 

(. در 2422، 3و همکاران نگانیندیپار سانویسبارکند )ی

ای سازی استانداردهادبیات نوین، سه عامل اصلی شامل پیاده

ای های کنترل داخلی و ارتقحسابداری دولتی، تقویت سیستم

 های حیاتی برایشایستگی منابع انسانی به عنوان محرک

امل به اند. این عوبهبود کیفیت گزارشگری مالی شناخته شده

ثیر ها تأقیم بر دقت، شفافیت و اعتماد به گزارشطور مست

                                                                                                                                                    
 .کارشناسی ارشد. مستخرج از رساله 5

2. Habibi et al.  

3. Yesbarianus Parindingan et al. 

4. Syafriadi et al. 

5. Maayah et al. 

6. International Public Sector Accounting 

Standards)IPSAS( 

گذارند. استانداردهای حسابداری دولتی چارچوبی قانونی می

. کنندو فنی برای ارائه اطلاعات شفاف و معتبر فراهم می

های کنترل داخلی با فرآیندهای نظارتی، از تقلب و سیستم

 نکنند. شایستگی منابع انسانی نیز ایخطاها جلوگیری می

کند کارکنان فرآیندها را تقویت کرده و تضمین می

های لازم را داشته باشند. ترکیب مؤثر این عوامل، مهارت

و  یدیافریسساز گزارشگری مالی با کیفیت بالا است )زمینه

 (. 2421، 1و مایا و همکاران 2423، 2همکاران

استانداردهای حسابداری دولتی با هدف ارتقای شفافیت، 

 1و قابلیت مقایسه اطلاعات مالی در بخش عمومییکپارچگی 

اند و بر اصولی چون مبنای تعهدی، تداوم فعالیت و تدوین شده

این استانداردها با ارائه  (.2443، 7)چان قابلیت اتکا استوارند

آگاهانه  گیریگویی مالی و تصمیمچارچوبی منسجم، زمینه پاسخ

کنند. با این حال، کیفیت گزارشگری تنها به وجود را فراهم می

ها در استانداردها وابسته نیست، بلکه به میزان تعهد سازمان

ستگی دارد. ضعف نظارت، کمبود آموزش ها باجرای مؤثر آن

های سازمانی از عوامل اصلی اجرای و نبود انگیزهتخصصی 

ناقص و کاهش دقت اطلاعات مالی در نهادهای عمومی 

(. بنابراین، استقرار 2422، 0یو رحمدان یولندرد )شومحسوب می

فرهنگ سازمانی متعهد به شفافیت، نظارت مؤثر و ارتقای 

 ای ایننیاز تحقق مزایای کارکنان، پیشمستمر شایستگی حرفه

 (.2421، 2و همکاران تانگانگیساستانداردها است )

های کنترل داخلی به عنوان یکی از ارکان اساسی سیستم

نظام گزارشگری مالی، جایگاه بنیادی در ادبیات نظری 

 اطمینانحسابداری دارد. کیفیت اطلاعات مالی به قابلیت 

ها سازمانی وابسته است. این سیستمفرآیندهای کنترلی درون

به  کنند وهای مالی را شناسایی، ارزیابی و مدیریت میکریس

کاهش اشتباهات، پیشگیری از تقلب و ارتقای شفافیت منجر 

 کننده از کمیسیونهای حمایتشوند. چارچوب کمیته سازمانمی

کند: محیط ( پنج مؤلفه اصلی را معرفی می2453) 54تردوی

عات و های کنترلی، اطلاکنترل، ارزیابی ریسک، فعالیت

7. Chan 

8. Wulandari and Rahmadani 

9. Sitanggang et al. 

10. Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission)COSO( 
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ها با اصول نظریه نمایندگی ارتباطات، و نظارت. این مؤلفه

 دهندراستا هستند و عدم تقارن اطلاعات را کاهش میهم

دهند ها نشان می(. پژوهش2422، 5ی و همکارانورکلویز)

ارائه  های مالی وتواند به تضعیف سیستمضعف در هر مؤلفه می

(. در 2422، 2نیآگوسترنالدو و های نادرست منجر شود )گزارش

هایی مانند نبود کشورهای با محدودیت منابع، چالش

های مستمر و کمبود متخصصان کنترل مالی، ناکارآمدی آموزش

دهد. بنابراین، استقرار مؤثر کنترل داخلی بخشی را افزایش می

 و 2422از حکمرانی مالی مطلوب است )زیورکلوی و همکاران، 

 (.2421، 3یماروتا و جوهر

شایستگی منابع انسانی یکی از ارکان بنیادی در نظام نظری 

حسابداری بخش عمومی است. از منظر نظریه مبتنی بر منابع، 

سرمایه انسانی منبع راهبردی برای کیفیت عملیاتی است. در 

ی هاحسابداری دولتی، کارکنان باید دانش تخصصی، مهارت

شند. نظریه تحلیلی و توان انطباق با تحولات را داشته با

نمایندگی نیز شایستگی را ابزاری برای کاهش عدم تقارن 

، 2و همکاران سهینفداند )گویی میاطلاعات و افزایش پاسخ

دهند کمبود نیروی متخصص در (. مطالعات نشان می2423

نهادهای دولتی، ضعف آموزش ضمن خدمت و نبود ساختارهای 

 لایافد) دهدمی تشویقی، کیفیت گزارشگری را تحت تأثیر قرار

ر از ناپذی(. ارتقای شایستگی بخشی جدایی2423، 1و همکاران

و  نیالدمحرمهای داخلی است )سازی استانداردها و کنترلپیاده

 (.2422، 1همکاران

پژوهشی در زمینه کیفیت گزارشگری مالی بخش  نبود

ر د استانداردهای حسابداری دولتیویژه در ارتباط با عمومی به

عنوان چارچوبی رسمی ت که اگرچه این استانداردها بهاین اس

بعاد ااند، اما گویی تدوین شدهبرای ارتقای شفافیت و پاسخ

ها اجرایی و میزان پایبندی واقعی نهادهای عمومی به آن

ز بسیاری ا. صورت عمیق و تجربی بررسی نشده استبه

مطالعات پیشین بیشتر بر تدوین مفهومی و ضرورت 

اند و کمتر به ارزیابی تأثیر اجرای دسازی تمرکز داشتهاستاندار

یت های مالی، قابلکیفیت واقعی گزارشمؤثر استانداردها بر 

                                                                                                                                                    
1. Ziorklui et al. 

2. Renaldo and Augustine 

3. Marota and Johari 

4. Nafisah et al. 

اند. در ایران، با وجود الزام پرداخته نفعانمقایسه و اعتماد ذی

اف شکقانونی به رعایت استانداردهای حسابداری دولتی، هنوز 

شده و عملکرد میان استانداردهای تدوین چشمگیری

شود که ناشی از ضعف نظارت، مشاهده می اجرایی نهادها

مالی  گوییکمبود آموزش تخصصی و نارسایی در فرهنگ پاسخ

نقش اجرای واقعی است. از این رو، پژوهش حاضر با تمرکز بر 

استانداردهای حسابداری دولتی در ارتقای کیفیت 

ی و ای داخلهکنترلو تبیین ارتباط آن با  گزارشگری مالی

درصدد پر کردن این خلأ علمی  شایستگی نیروی انسانی،

با رویکردی کاربردی، به دنبال ارائه مدلی  پژوهشاست. این 

سازی اثربخش استانداردهای است که چگونگی تأثیر پیاده

د پذیری و اعتماحسابداری دولتی را بر بهبود شفافیت، اتکا

بر این اساس  .کندعمومی نسبت به نظام مالی دولت تبیین 

های زیر است که ، بررسی فرضیهپژوهشهدف اصلی این 

ساز اصلاحات مؤثر در فرآیندهای گزارشگری تواند زمینهمی

 مالی باشد:

فرضیه اول: اجرای استانداردهای حسابداری دولتی تاثیر  

 معنادار و مثبت بر کیفیت گزارشگری مالی دارد.

بت لی تاثیر معنادار و مثهای کنترل داخفرضیه دوم:  سیستم

 بر کیفیت گزارشگری مالی دارد.

شایستگی منابع انسانی تاثیر مثبت و معنادار  فرضیه سوم:

 گری مالی دارد.بر کیفیت گزار
 

 پیشینه پژوهش

اجرای استاندارهای حسابداری دولتی و کیفیت 

 گزارشگری مالی

استانداردهای حسابداری دولتی با هدف ارتقای شفافیت، 

یکپارچگی و قابلیت مقایسه اطلاعات مالی در بخش عمومی 

شوند و بر اصولی چون مبنای تعهدی، تداوم فعالیت تدوین می

این (. 2451، 7و همکاران بروسکا) استوارندو قابلیت اتکا 

مالی  هایکنند تا گزارشاستانداردها چارچوبی فراهم می

تصویری واقعی و منصفانه از وضعیت مالی و عملکرد نهادهای 

5. Afdila et al. 

6. Muhrodin et al. 

7. Brusca et al 
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گیری آگاهانه را تسهیل کنند. اجرای دولتی ارائه دهند و تصمیم

المللی، ها با اصول بینسویی گزارشها باعث همصحیح آن

شود. افزایش قابلیت مقایسه و بهبود ارزیابی عملکرد مالی می

گویی قش اساسی در تقویت پاسخدر نتیجه، این استانداردها ن

 مالی و اعتماد عمومی در نظام گزارشگری بخش عمومی دارند

(. مبنای تعهدی که در تدوین 2422)ولندری و رحمدانی، 

امی شود که تممی سبب و منظوراستانداردهای حسابداری دولتی 

منابع و تعهدات مالی حتی بدون انجام مبادلات نقدی در 

این رویکرد منجر به دقت بیشتر در نمایش  ها ثبت شوند.گزارش

شود و شفافیت اطلاعات مالی را افزایش وضعیت مالی نهادها می

های حسابداری دولتی، اصل شفافیت نقش دهد. در تئوریمی

تأکید  گوییکلیدی دارد و بر ایجاد اعتماد عمومی و تقویت پاسخ

مک کگیری اقتصادی کند. این شفافیت نه تنها به تصمیممی

عنوان ابزاری برای پیشگیری از فساد و کند بلکه بهمی

کند. از سوی دیگر، اصل های مالی نیز عمل میسوءاستفاده

عات کند که اطلادر این استانداردها تضمین می قابلیت اتکاء

رندگان با گیطور دقیق و معتبر منعکس شوند تا تصمیممالی به

صمیمات آگاهانه استفاده اطمینان از این اطلاعات برای اتخاذ ت

طور کلی، اجرای مؤثر استانداردهای حسابداری دولتی کنند. به

موجب بهبود کیفیت گزارشگری مالی، ارتقای شفافیت و افزایش 

های گیریساز تصمیمشود که در نهایت زمینهدقت اطلاعات می

 های اقتصادی و مالی خواهد بودمؤثر و کارآمد در زمینه

 (. 2421همکاران، )سیتانگانگ و 

 

 نظام کنترل داخلی و کیفیت گزارشگری مالی

های کنترل داخلی در مبانی تئوریک حسابداری و سیستم

عنوان ابزارهایی حیاتی برای تأمین دقت، یکپارچگی مدیریت به

طور ها بهشوند. این سیستمو شفافیت اطلاعات مالی شناخته می

ها کی و مدیریت ریسسیستماتیک و منظم به شناسایی، ارزیاب

پرداخته و هدفشان تضمین عملکرد مؤثر سازمان، صحت 

(. 2451، 5منسا-یآگ) گزارشگری مالی و رعایت مقررات است

عنوان در چارچوب نظری کنترل داخلی، این فرآیندها به

سازوکارهایی برای کاهش اشتباهات، پیشگیری از تقلبات و 

کنند. بر اساس مل میها عارتقای شفافیت اطلاعات در سازمان

                                                                                                                                                    
1. Agyei-Mensah 

ی عنوان ابزارهای کنترل داخلی بههای مدیریتی، سیستممدل

ی های دولتها و عملکرد مالی در سازمانبرای ارتقاء کیفیت داده

عمل کرده و از انحرافات احتمالی در روند مالی جلوگیری 

، کنترل محیطها از پنج مؤلفه اصلی شامل کنند. این سیستممی

 اتاطلاعات و ارتباط، های کنترلیفعالیت، هاارزیابی ریسک

شوند که هرکدام نقشی اساسی در ایجاد تشکیل می نظارتو 

این  (.2422)رنالدو و آگوستین، فرآیندهای دقیق و مؤثر دارند 

ها ارتباط مستقیمی با گزارشگری مالی دارند زیرا با فراهم سیستم

جب آوردن یک چارچوب نظارتی و کنترلی مستحکم، مو

طور دقیق، شفاف و مطابق با شوند که اطلاعات مالی بهمی

های مالی منعکس شود. المللی در گزارشاصول حسابداری بین

ها تهیه های مالی که تحت این سیستمدر نتیجه، گزارش

شوند از اعتبار و قابلیت مقایسه بالایی برخوردار خواهند بود. می

ای تحلیل وضعیت مالی و عنوان ابزاری برتنها بهاین امر نه

کند بلکه امکان شفافیت ها عمل میعملکرد اقتصادی دولت

 آورد. در نهایت،تر را فراهم میگیری آگاهانهبیشتر و تصمیم

های کنترل داخلی با ایجاد یک شبکه نظارتی مؤثر، سیستم

ساز ارتقاء کیفیت گزارشگری مالی و تقویت اعتماد عمومی زمینه

دهند که ها نشان میپژوهش .دولتی خواهند شدهای در سازمان

تواند به تضعیف کارکرد ها میضعف در هریک از این مؤلفه

ت های نادرسهای مالی بینجامد و منجر به ارائه گزارشسیستم

 (.2422زیورکلوی و همکاران، )یا ناقص شود 

 

 شایستگی منابع انسانی و کیفیت گزارشگری مالی

های یکی از ارکان اساسی در نظامشایستگی منابع انسانی 

حسابداری دولتی است که نقش بسیار مهمی در دستیابی به 

(.  در 2453، 2و پو ینیمافکند )اهداف گزارشگری مالی ایفا می

عنوان چارچوب مبانی تئوریک منابع انسانی، این شایستگی به

ه شود کجایگزین شناخته می یک منبع راهبردی و غیرقابل

ها را رقابتی و کیفیت عملیاتی بلندمدت سازمان برتریتواند می

تضمین کند. در حوزه حسابداری دولتی، منابع انسانی مؤثر زمانی 

تنها دانش تخصصی و یابد که کارکنان مالی نهتحقق می

های فنی را داشته باشند بلکه توانایی تحلیل اطلاعات، مهارت

ی و های کنترلستانداردهای حسابداری، اجرای سیستمتفسیر ا

2. Mafini & Pooe 
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د. های نوین را نیز دارا باشنانطباق با تغییرات قانونی و فناوری

عنوان از منظر تئوری نمایندگی، شایستگی منابع انسانی به

ابزاری مهم برای کاهش عدم تقارن اطلاعات میان 

 «اصول»)کارکنان مالی و مدیران اجرایی( و  «نمایندگان»

رود. مردم( به شمار می)دولت مرکزی، نهادهای نظارتی و 

توانند با ارائه اطلاعات مالی دقیق و قابل کارکنان شایسته می

گیری را بهبود بخشیده و اعتماد عمومی اتکا، فرآیندهای تصمیم

در زمینه (. 2422زیورکلوی و همکاران، را تقویت کنند )

دولتی  هایگزارشگری مالی، شایستگی منابع انسانی در سازمان

د. کارکنان گذارقیم بر کیفیت اطلاعات مالی تأثیر میطور مستبه

مالی ماهر با درک صحیح استانداردهای حسابداری دولتی و 

توانند های کنترل داخلی، میتوانایی اجرای مؤثر سیستم

های مالی دقیق، شفاف و معتبر تهیه کنند. این امر گزارش

گویی ها و تقویت پاسخموجب افزایش شفافیت در گزارش

شود. با این حال، در ها به نهادهای نظارتی و مردم میسازمان

کشورهایی که با کمبود منابع انسانی متخصص و ضعف در نظام 

یابند طور کامل تحقق نمیها بهاند، این شایستگیآموزشی مواجه

یابد. طبق مطالعات و کیفیت گزارشگری مالی کاهش می

های در آموزش تجربی، کمبود نیروی انسانی متخصص، ضعف

ضمن خدمت و عدم وجود ساختارهای تشویقی برای جذب و 

ای است که بر های عمدهنگهداری نیروی انسانی ماهر از چالش

های حسابداری دولتی و کیفیت گزارشگری کارآمدی سیستم

گذارد. بنابراین تقویت شایستگی منابع مالی تأثیر منفی می

اپذیر از نلکه بخش جداییتنها یک نیاز عملیاتی، بانسانی نه

های سازی مؤثر استانداردهای حسابداری دولتی و سیستمپیاده

نوبه خود موجب ارتقای شفافیت و کنترل داخلی است که به

های مالی در چارچوب حکمرانی مالی مطلوب کیفیت گزارش

در مطالعه افدیلاو همکاران (. 2423شود )نفیسه و همکاران، می

ه ویژه در بسیاری از نهادهای دولتی، بهک شد( مشخص 2423)

ای، کمبود نیروی انسانی متخصص یکی از در سطوح منطقه

های مزمن است. ضعف در نظام آموزش ضمن خدمت، چالش

ای مالی و نبود ساختارهای های حرفهعدم دسترسی به دوره

تشویقی برای جذب و نگهداشت نیروی انسانی ماهر از جمله 

حت شدت تکیفیت گزارشگری مالی را بهعواملی هستند که 

ی ارتقای شایستگی منابع انسان دهند. از این منظر،تأثیر قرار می

های دولتی تنهایک نیاز عملیاتی نیست. بلکه بخشی در سازمان

سازی صحیح استانداردهای حسابداری ناپذیر از پیادهجدایی

ت یهای کنترل داخلی و در نهایت، تضمین کیفدولتی و سیستم

های مالی در چارچوب حکمرانی مطلوب مالی و شفافیت گزارش

 (.2422الدین و همکاران، )محرمرود به شمارمی

 

 پیشینه تجربی

با توجه به موضوع پژوهش حاضر که بررسی تأثیر اجرای 

های کنترل داخلی و استانداردهای حسابداری دولتی، سیستم

ت، مرور های مالی اسشایستگی منابع انسانی بر کیفیت گزارش

ر د چشمگیریدهنده همگرایی پیشینه داخلی و خارجی نشان

 تأکید بر نقش این عوامل کلیدی است. 

 

 پیشینه داخلی

این پژوهش با (، 5242) هاشمیان و خدابخشی پاریجان

یت های حسابداری بر کیفهدف بررسی تأثیر پیشرفت فناوری

های مالی در بخش دولتی ایران انجام شده و از گزارش

برد. یبهره م همبستگی-توصیفیو روش  تأییدیرویکرد 

اند. جامعه آماری ها از طریق پایش میدانی گردآوری شدهداده

مل مدیران مالی وزارت امور اقتصادی و دارایی با بیش از شا

ها است که تعداد آن 5243ده سال سابقه فعالیت در پاییز 

نفر  302نفر برآورد شد. بر اساس فرمول کوکران،  5444

دهنده وجود عنوان نمونه انتخاب شدند. نتایج نشانبه

ی، رهای نوین حسابداای مثبت و معنادار بین فناوریرابطه

ویژه حسابداری مبتنی بر ابر و هوش مصنوعی، با کیفیت به

بیانگر اثر  4/202های مالی است. ضریب رگرسیون گزارش

ها بر ارتقای کیفیت گزارشگری مالی بسیار قوی این فناوری

  .استدر بخش دولتی 

تدوین (، در پژوهش دیگر به 5242شکیبا و صعودی )

 های داخلی حاکمکنترلچارچوبی برای شناسایی و ارزیابی 

ز نوع ااند. این پژوهش پرداخته هابر گزارشگری مالی دانشگاه

کاربردی و با روش پیمایشی انجام شده است. برای تحلیل 

استفاده  SPSS افزارها از آمار توصیفی و استنباطی و نرمداده

 شد،های پژوهش از طریق پرسشنامه گردآوری شد. داده

نامه میان کارشناسان امور مالی پرسش 544که طوریبه
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ای خارج از دانشگاه توزیع و ها و متخصصان حرفهدانشگاه

پرسشنامه قابل تحلیل دریافت شد. نتایج پژوهش نشان  24

داد در پنج مؤلفه چارچوب کوزو شامل محیط کنترلی، ارزیابی 

های کنترلی، اطلاعات و ارتباطات و ریسک، فعالیت

های قابل کاربرد متناسب با خصهای نظارتی، شافعالیت

ها قابل شناسایی است. در نهایت، بر اساس دانشگاه

شده، چارچوبی منسجم برای های آماری انجامآزمون

های داخلی حاکم بر گزارشگری شناسایی و ارزیابی کنترل

  .شدها تدوین مالی دانشگاه

به بررسی تأثیر کلان داده بر  (،5242کلاته و همکاران )

های مالی و ایفای مسئولیت های کیفی گزارشیویژگ

حسابداری و کلان داده  استادانای شامل پاسخگویی در جامعه

و نیز کارکنان سطوح مختلف مشاغل حسابداری و حسابرسی 

ها از طریق های بخش عمومی پرداخته است. دادهدر سازمان

در  برفیساخته و با استفاده از روش گلولهپرسشنامه محقق

پرسشنامه( و با مدلسازی  571آوری )تعداد جمع 5243ستان زم

. نتایج نشان داد کلان داده تأثیر شدمعادلات ساختاری تحلیل 

های کیفی ارائه و محتوای مثبت و معناداری بر ویژگی

اطلاعات دارد. اثر غیرمستقیم کلان داده بر مسئولیت 

 محتوای پاسخگویی از طریق ارائه اطلاعات معنادار و از طریق

اطلاعات نامعنادار بود. همچنین اثر کل )ترکیبی از اثر مستقیم 

و غیرمستقیم( کلان داده بر مسئولیت پاسخگویی مثبت و 

  .معنادار گزارش شد

این تحقیق به (، 5243پژوهش معصومی و معصومی )

بررسی تأثیر اجرای حسابرسی داخلی و رعایت استانداردهای 

فیت گزارشگری مالی حسابداری بخش عمومی بر کی

های دولتی پرداخته است. جامعه آماری شامل دستگاه

کارشناسان وزارت امور اقتصادی و دارایی است که با روش 

مه ها از طریق پرسشناگیری در دسترس انتخاب شدند. دادهنمونه

کرد دهد که عملتست تحلیل شدند. نتایج نشان میو آزمون تی

نداردهای حسابداری بخش حسابرسی داخلی و رعایت استا

عمومی تأثیر مثبت و معناداری بر کیفیت گزارشگری مالی دارند. 

مشی و مدیریت منابع حسابرسی داخلی بیشترین های خطمولفه

تأثیر را دارند و پیشنهاد تشکیل واحدهای حسابرسی داخلی 

  .شودعنوان ضرورت مطرح میبه

ین پژوهش ا( 5242در ادامه این خط پژوهشی، قنبریان )

های ایران و نقش به بررسی عملکرد مالی شهرداری

استانداردهای حسابداری در بهبود شفافیت مالی و پاسخگویی 

ر های مؤثعمومی پرداخته است. هدف اصلی شناسایی شاخص

در ارزیابی عملکرد مالی و تحلیل تأثیر استانداردهای 

دهد حسابداری بر شفافیت و پاسخگویی است. نتایج نشان می

تواند دقت که استفاده از استانداردهای حسابداری می

گزارشگری مالی را افزایش داده و به بهبود شفافیت و 

پاسخگویی عمومی کمک کند. همچنین، استفاده از 

و هماهنگی  هاهای پیشرفته مانند تحلیل پوششی دادهتکنیک

در گیری المللی به بهبود کارایی و تصمیمبا استانداردهای بین

  .ها کمک خواهد کردشهرداری

(، این پژوهش 5242دوست )نژاد و کاظمیهمچنین مهری

ریزی منابع سازمانی بر عملکرد مالی به بررسی تأثیر برنامه

گذاری برای هر شخص، ها پرداخته است. هدف از سرمایهشرکت

افزایش یا حفظ سرمایه است و ارزیابی عملکرد مالی اهمیت 

شده در بورس شرکت پذیرفته 511هش بر روی زیادی دارد. پژو

انجام شده است. از روش  5320تا  5325تهران در دوره 

ها گیری سیستماتیک و رگرسیون پانل برای تحلیل دادهنمونه

د دهد که تغییرات در وجوه نقاستفاده شده است. نتایج نشان می

بر  یهای ثابت از منابع سازمانی تأثیر مثبت و معنادارو دارایی

ها )شاخص سود عملیاتی و قابلیت سودآوری( عملکرد شرکت

 دارد.

(، نیز با رویکرد ترکیبی 5243حسینی سارانی و همکاران )

تفسیری در حوزه بهداشت و درمان، -و الگوسازی ساختاری

مدلی جامع برای عوامل مؤثر بر کیفیت گزارشگری مالی ارائه 

سطح فردی، حس  دادند که در آن شایستگی مدیران مالی در

پذیری کارکنان در سطح گروهی و وابستگی منابع مالی مشورت

ترین عنوان مهمبه بودجه اختصاصی در سطح سازمانی به

ا تأکید هها شناسایی شدند و بر روابط متقابل این مؤلفهشاخص

 کردند.

شماری بر (، با روش تمام5242ذوالفقاری ) در مطالعه

 أثیر مثبت شایستگی منابع انسانی،کارکنان شهرداری ساوه، ت

سیستم کنترل داخلی و کنترل حسابداری بر پاسخگویی عملکرد 

، هرچند مشارکت در تهیه بودجه اثری منفی داشت کردرا تأیید 
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ها بر اهمیت منابع انسانی و و این فرضیه رد شد که این یافته

 های مالی در بهبود عملکرد سازمانی دلالت دارد. کنترل

در نهایت؛ در مورد مبحث کنترلی داخلی اسکندری و عباسی 

لی های کنترل داخاین مطالعه به بررسی نقش سیستم(، 5243)

بر پایداری عملکرد مالی پرداخته است. پایداری عملکرد مالی با 

ها و بازده حقوق صاحبان سهام استفاده از معیارهای بازده دارایی

در  شدههای پذیرفتهمل شرکتگیری شد. جامعه آماری شااندازه

 5242( و حسابرسان داخلی در سال 5245-5324بورس تهران )

شرکت با استفاده از فرمول کوکران و  513است. نمونه آماری 

 هایگیری تصادفی ساده انتخاب شد. تکنیکروش نمونه

ار کها بهافزار ایویوز برای آزمون فرضیهاقتصادسنجی و نرم

ویژه ههای کنترل داخلی بشان داد که سیستمگرفته شد. نتایج ن

محیط کنترل داخلی و ارزیابی ریسک بر پایداری عملکرد مالی 

  .تاثیر دارند

 

 پیشینه خارجی

(، با تحلیل مسیر بر 2421) 5الدین و حکیم مطقمجمال

واحد سازمانی، نشان دادند که  543نفر از  241های داده

درصد و  5227شایستگی منابع انسانی و کنترل داخلی به ترتیب 

درصد در پذیرش حسابداری تعهدی نقش دارند و هر دو  7227

طور مستقیم بر کیفیت گزارشگری مالی تأثیر مثبت عامل به

ی ای جزئی که حسابداری تعهدی نقش واسطهگذارند، در حالمی

کند و بر ضرورت نیروی متخصص و کنترل قوی برای ایفا می

 کنند. های قابل اعتماد تأکید میگزارش

های ای بر وزارتخانه( در مطالعه2421) 2انیینایا و اونووبیکو

دهنده، تأثیر پاسخ 512دولتی نیجریه با تحلیل رگرسیونی بر 

 المللی بردهای حسابداری بخش عمومی بینمثبت استاندار

پذیری و مرتبط بودن ارزش را پاسخگویی، شفافیت، مقایسه

ها این استانداردها را تأیید و پیشنهاد کردند که همه وزارتخانه

 اجرا کنند. 

                                                                                                                                                    
1. Jamaluddin and Muttaqim 

2. Enyinnaya and Onwubiko 

3. Syahputri et al. 

نفره و  21(، با نمونه 2422) 3سیهپوتری و همکاران

ی را در نسانسازی معادلات ساختاری، تنها شایستگی منابع امدل

ا ای معنادار یافتند و آن رهای مالی منطقهبهبود کیفیت گزارش

ا راستهای نمایندگی، نهادی و مبتنی بر منابع همبا نظریه

دانستند، که این امر بر نقش حیاتی کارکنان شایسته در کاهش 

 عدم تقارن اطلاعات دلالت دارد.

اسناد غنا، ( در بررسی ادبیات و 2422) 2دارتی و والاند-دو

پتانسیل تغییر بنیادی استانداردهای حسابداری بخش عمومی 

المللی در روش تهیه و ارائه گزارشگری مالی عمومی را بین

 برجسته کردند، هرچند کشور در مراحل اولیه اجرا قرار دارد.

(، با رگرسیون خطی چندگانه 2422کارتتیکا و نینگسیه )

بر ریجنسی، تأثیر مثبت نفر از کارکنان مالی در جم 544بر 

اجرای استانداردها و شایستگی منابع انسانی بر کیفیت 

ها را تأیید کردند، اما سیستم کنترل داخلی را غیرمؤثر گزارش

دانستند و بر پایش کامل استانداردها و توانمندسازی نیروی 

 انسانی تأکید کردند.

 02گیری هدفمند بر (، با نمونه2422) 1چری و تارجو

دهنده در دولت محلی بنگکالان و تحلیل رگرسیونی، تأثیر خپاس

مثبت سیستم کنترل داخلی و فناوری اطلاعات بر کیفیت 

گزارشگری را نشان دادند، در حالی که سیستم حسابداری 

ها را گذاری در فناوری و کنترلتأثیر بود و سرمایهای بیمنطقه

 برای بهبود شفافیت ضروری دانستند.

ای مرورمحور، (، در مقاله2423و کونتادی ) پوسپاساری

تأثیر اجرای استانداردها، شایستگی منابع انسانی و سامانه 

های مالی دولتی را مثبت یکپارچه مالی بر کیفیت صورت

 ارزیابی کردند.

( با بررسی ادبیات و 2423) 1در نهایت، حمزه و همکاران

ابداری بخش مطالعات موردی، اثرات بلندمدت استانداردهای حس

را تأیید  گذاریالمللی بر اعتماد عمومی و کارایی سیاستعمومی بین

هایی مانند نیاز به آموزش گسترده و تطبیق محلی کردند و چالش

4. Doe-Dartey and Valand 

5. Chair and Tarjo 

6. Hamza et al. 
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طور کلی بر ضرورت یکپارچگی ها بهرا مطرح کردند. این پیشینه

عوامل انسانی، سیستمی و استانداردی برای ارتقای کیفیت 

های مشترک مانند نیاز به تأکید دارند و چالشگزارشگری مالی 

کنند که این امر پژوهش حاضر ها را برجسته میآموزش و زیرساخت

 کند.های موجود هدایت میرا در راستای پر کردن شکاف

با توجه به توضیحات مدل مفهومی پزوهش حاضر به 

 ( بیان شده است:5صورت شکل)

 

 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

 سی پژوهششناروش
این مطالعه با هدف کاربردی و با روش همبستگی 

صورت پیمایشی طراحی شده است. جامعه آماری شامل به
ها و نهادهای متخصصان مالی و حسابداران شاغل در سازمان

در بازده  شهر و میمهدولتی شهرستان شاهیندولتی و نیمه
بوده است. برای  5242و نیمه اول  5243نیم دوم  زمانی

های، از تحلیل بررسی روابط بین متغیرها و آزمون فرضیه
سازی معادلات ساختاری استفاده خواهد چندمتغیره و مدل

صورت هدفمند انجام شده و حجم نمونه گیری بهشد. نمونه
نفر از متخصصان مالی، حسابداران و کارشناسان  544شامل 

ای امهها، پرسشنآوری دادهمالی این نهادها است. برای جمع
ای لیکرت طراحی شده که در آن درجهمبتنی بر مقیاس پنج

چون  هاییمتغیر وابسته )کیفیت گزارشگری مالی( از جنبه
فهم مقایسه بودن و قابلاعتماد بودن، قابلمرتبط بودن، قابل

شود. متغیرهای مستقل شامل اجرای بودن ارزیابی می
تگی و شایس استانداردهای حسابداری، سیستم کنترل داخلی

رای اند. بمنابع انسانی هستند که با ابعاد خاص طراحی شده
ارزیابی روایی پرسشنامه از روایی محتوا و نظرات استادان 
استفاده شده و پایایی آن از طریق آلفای کرونباخ و پایایی 

اده از ها با استفشود. تحلیل نهایی دادهترکیبی سنجیده می
سازی معادلات ساختاری و مدل اسالپیافزار اسمارتنرم

شود تا میزان برازش مدل و روابط میان متغیرها انجام می
 .ارزیابی شود

                                                                                                                                                    
1. Yennia et al. 

 . ساختار پرسشنامه و نوع متغیرها5جدول 

 متغیرها ردیف
نوع 

 متغیرها
های شماره

 پرسش
 منبع

5 
کیفیت 

گزارشگری 
 مالی

 (2422)5ینی و همکاران 52-5 وابسته

2 
استانداردهای 
حسابداری 

 دولتی
 (2422ینی و همکاران) 22-53 مستقل

3 
سیستم 

 کنترل داخلی
 (2422ینی و همکاران) 32-23 مستقل

2 
شایستگی 
 منابع انسانی

 (2422ینی و همکاران) 22-31 مستقل

 های پژوهشیافته

 

 های جمعیت شناختی ویژگی

( 2شناختی پژوهش به صورت جدول) های جمعیتویژگی
 .است

 
 ساختار پرسشنامه و نوع متغیرها .2جدول

 فراوانی سن فراوانی جنسیت
مدرک 
 تحصیلی

 فراوانی
سابقه 
 کاری

 فراوانی

 12 مرد
 20 کارشناسی 23 34-24

 1کمتر از 
 سال

50 

35-24 22 
 کارشناسی

 ارشد
25 54-1 37 

 30 زن
25-14 37 

 55 دکتری
24-55 35 

بیشتر از 
14 

0 
بیش از 

 سال 24
52 

 

 مدل مفهومی پژوهشبرازش 

های همگرایی و بعد از آن برازش مدل مفهومی ابتدا، آزمون

های را آزمون و فرضیه پژوهشپایایی انجام و سپس مدل 

 پژوهش تفسیر شده است.

 

  روایی 

 روایی همگرا در سطح متغیر آشکار

های پرسشنامه پژوهش نمودار مرتبط با بارعاملی پرسش

اده شده است. مطابق نتایج نمودار ( نشان د5صورت نمودار)به

 ها بالاتر ازدهد که بار عاملی برای تمامی سنجه(،  نشان می5)

ها در مدل پژوهش منجر  است بنابراین وجود این پرسش 2/4

شود و مورد تأیید خواهد های روایی سازه میبه ایجاد شاخص

           بود.
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 ضرایب بار عاملی. 1نمودار 
 

 روایی همگرا در سطح متغیر پنهان

 5شدهمقادیر مربوط به معیار میانگین واریانس استخراج

( نشان داده شده است. با توجه به نتایج 3صورت جدول) به
دهنده میانگین واریانس (، نشان2نمودار ) ( و3جدول )
 های مختلف پژوهش است. مقادیرشده برای سازهاستخراج

برای تمامی متغیرها بیشتر از  شدهمیانگین واریانس استخراج
های بوده که بیانگر اعتبار همگرای مناسب برای سازه 14/4

میانگین واریانس  طور خاص، بیشترین مقدارپژوهش است. به
با مقدار « سیستم کنترل داخلی»مربوط به  شدهاستخراج

استانداردهای حسابداری »و کمترین مقدار مربوط به  174/4
دهد که تمامی است. این نشان می 142/4با مقدار « دولتی

طور قابل قبولی قادر به توضیح واریانس متغیرهای ها بهسازه
 .خود هستند

 
 پژوهشهای روایی همگرای سازه .2جدول 

 دهشمیانگین واریانس استخراج متغیرها

 142/4 استانداردهای حسابداری دولتی

 174/4 سیستم کنترل داخلی

 112/4 شایستگی منابع انسانی

 125/4 کیفیت گزارشگری مالی

 

 

 شده میانگین واریانس استخراج .2نمودار
 

 روایی واگرا

، 2لاکر-(، در ارزیابی معیار فورنل2بر اساس جدول )

شود که مقادیر در قطر اصلی ماتریس )ریشه دوم مشاهده می

                                                                                                                                                    
1. Average Variance Extracted (AVE) 

شده( از تمام مقادیر موجود در سطر مقادیر واریانس استخراج
دهنده تر است. این وضعیت نشانو ستون مربوطه بزرگ

ها های مرتبط با آنها و سازههمبستگی مطلوب بین شاخص

2. Fornell-Lakker 
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دهد مدل پژوهش از نظر همگرایی دارای است که نشان می
 .اعتبار کافی است

 
 معیار فورنل لاکر .2جدول 

استانداردهای  متغیرها
حسابداری 

 دولتی

 سیستم
کنترل 
 داخلی

 شایستگی
منابع 
 انسانی

کیفیت 
گزارشگری 

 مالی

استانداردهای 
 حسابداری دولتی

752/4    

   711/4 520/4 سیستم کنترل داخلی

  723/4 253/4 213/4 شایستگی منابع انسانی

کیفیت گزارشگری 
 مالی

141/4 134/4 177/4 731/4 

 

  پایایی 

برای سنجش پایایی پرسشنامه در این پژوهش از معیارهای 
آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شده که در ادامه شرح 

 هر یک از آنها آمده است.

 لفای کرونباخآ

لفای کرونباخ در جدول زیر نشان داده شده است. آمقادیر 
 (، تمامی متغیرهای این3( و نمودار )1مطابق نتایج در جدول )

برخوردارند که   7/4پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ بیشتر از 
 نشان از پایایی مناسب پرسشنامه این پژوهش دارد.

 
 الفای کرونباخ متغیرهای پژوهش. 5جدول 

 ضریب آلفا کرونباخ متغیرها

کیفیت گزارشگری 
 مالی 

01/4 

استانداردهای 
 حسابداری دولتی 

02/4 

 سیستم کنترل
 داخلی 

00/4 

شایستگی منابع 
 انسانی 

04/4 

 

 
 لفای کرونباخآ. 2 نمودار

 

 پایایی ترکیبی

( نشان داده شده 1صورت جدول )مقادیر پایایی ترکیبی به
تمامی متغیرهای (، 2( و نمودار )1است. مطابق نتایج جدول )

برخوردارند که نشان  7/4این پژوهش از پایایی ترکیبی بیشتر از 
 از پایایی مناسب پرسشنامه این پژوهش دارد. 

 . پایایی ترکیبی متغیرهای پژوهش2جدول 
 پایایی ترکیبی متغیرها

 25/4 استانداردهای حسابداری دولتی
 22/4 سیستم کنترل داخلی

 21/4 شایستگی منابع انسانی
 23/4 کیفیت گزارشگری مالی
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 . پایایی ترکیبی متغیرهای پژوهش2نمودار 

 

 ضریب رگرسیون

(، ضرایب رگرسیون 1( و نمودار )7مطابق نتایج جدول )
دهنده تأثیر سه متغیر مستقل بر شده در جدول نشانارائه

کیفیت گزارشگری مالی است. استانداردهای حسابداری 
بیشترین تأثیر را بر کیفیت  233/4دولتی با ضریب رگرسیون 

دهنده نقش کلیدی این گزارشگری مالی دارند، که نشان
. های مالی استنداردها در بهبود دقت و شفافیت گزارشاستا

در رتبه بعدی قرار  301/4شایستگی منابع انسانی با ضریب 
های کارکنان ها و مهارتدارد، که بیانگر اهمیت توانمندی

 های کنترلدر ارتقای کیفیت گزارشگری است. سیستم

نیز تأثیر چشمگیری دارد که نشان  313/4داخلی با ضریب 
توانند به بهبود فرآیندهای های داخلی مؤثر میدهد کنترلمی

 گزارشگری کمک کنند.
 

 . ضرایب رگرسیون مدل2جدول 

 ضرایب رگرسیون مسیر

شایستگی منابع انسانی بر کیفیت گزارشگری 
 مالی

301/4 

استانداردهای حسابداری دولتی بر کیفیت 
 گزارشگری مالی

233/4 

کیفیت های کنترل داخلی بر سیستم
 گزارشگری مالی

313/4 

 

 
 . ضرایب رگرسیون مدل5نمودار

 

 1آماره تی

(، تمامی روابط مورد 1( و نمودار )0مطابق نتایج جدول )
بررسی در پژوهش بین متغیرهای مختلف از نظر آماری 

ویژه آماره تی برای مسیرهای شایستگی معنادار هستند. به

                                                                                                                                                    
1. T 

(، 214/1منابع انسانی بر کیفیت گزارشگری مالی )
استانداردهای حسابداری دولتی بر کیفیت گزارشگری »

های کنترل داخلی بر کیفیت سیستم»( و 117/1« )مالی
( همگی بالاتر از مقدار بحرانی 144/1« )گزارشگری مالی
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دهنده تاثیر قوی و معنادار هرکدام قرار دارند، که نشان 21/5
از این متغیرها بر کیفیت گزارشگری مالی است. این نتایج 

کنند که اجرای صحیح استانداردهای حسابداری، تأکید می
های کنترل داخلی و ارتقاء شایستگی منابع یستمتقویت س
های طور مستقیم بر بهبود شفافیت و دقت گزارشانسانی به

 .ها اثرگذار استمالی در سازمان
 

 آماره تی متغیرهای پژوهش.  2جدول 
 اماره تی مسیر

شایستگی منابع انسانی بر کیفیت گزارشگری 
 مالی

214/1 

بر کیفیت استانداردهای حسابداری دولتی 
 گزارشگری

117/1 

های کنترل داخلی بر کیفیت گزارشگری سیستم
 مالی

144/1 

 

 
 . آماره تی2نمودار 

 

( و نیز نمودارهای 0( و )7(، )1های )با توجه به نتایج جدول

های پژوهش ( نتایج نهایی آزمون فرضیه2جدول)(، در 1( و )1)

 بیان شده است.
 

 هانتایج تحلیل ازمون فرضیه .2جدول 

ضرایب  متغیر
 رگرسیون

 نتیجه Tامّاره 

 →کیفیت گزارشگری مالی 
 استانداردهای حسابداری دولتی

 تایید 312/1 233/4

 →کیفیت گزارشگری مالی 
 سیستم کنترل داخلی

 تایید 712/1 313/4

 → کیفیت گزارشگری مالی
 شایستگی منابع انسانی

 تایید 503/7 301/4

 

 بحث، نتیجه گیری و پیشنهادها

در  های مالیشفافیت، قابلیت اتکا و مقبولیت گزارش

ویی گنهادهای عمومی، نقشی بنیادین در ارتقای سطح پاسخ

کند. اجرای استانداردهای حسابداری دولتی، مالی ایفا می

نی مندی از منابع انسااستقرار نظام مؤثر کنترل داخلی و بهره

 ترین عوامل مؤثر در بهبود کیفیتشایسته، از مهم

شوند. بر این اساس، هدف گزارشگری مالی محسوب می

اصلی پژوهش حاضر بررسی تأثیر اجرای استانداردهای 

حسابداری دولتی، کارآمدی سیستم کنترل داخلی و 

شایستگی منابع انسانی بر کیفیت گزارشگری مالی است. این 

های دولتی و مطالعه در نهادهای عمومی، شامل سازمان

شهر و میمه، طی بازه زمانی ان شاهیندولتی شهرستنیمه

انجام شده و  5242تا نیمه اول سال  5243نیمه دوم سال 

سازی معادلات ساختاری گیری از مدلها با بهرهتحلیل داده

های پژوهش یافته .اس صورت گرفته استالافزار پیو نرم

دهد اجرای استانداردهای حسابداری دولتی تأثیری نشان می

نادار بر کیفیت گزارشگری مالی نهادهای عمومی مثبت و مع

دارد. رعایت این استانداردها موجب افزایش شفافیت، دقت و 

تر شود و زمینه ارزیابی دقیققابلیت اتکای اطلاعات مالی می

گیران را عملکرد مالی توسط نهادهای نظارتی و تصمیم

ری اآورد. از منظر نظری، این نتیجه با مبانی حسابدفراهم می

بخش عمومی همسو است، زیرا استانداردهای دولتی 

چارچوبی منسجم برای ثبت و ارائه اطلاعات مالی ایجاد 

گویی مالی دارند. با کنند و نقش مهمی در ارتقای پاسخمی

این حال، تحقق کامل اهداف این استانداردها مستلزم وجود 
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های اطلاعاتی کارآمد، آموزش تخصصی و زیرساخت

ها است. در سازی فرهنگ شفافیت در سازماننهادینه

مجموع، نتایج پژوهش تأکید دارد که تقویت اجرای 

استانداردهای حسابداری دولتی، عاملی کلیدی در بهبود 

کیفیت گزارشگری مالی و افزایش اعتماد عمومی نسبت به 

نتایج .شودعملکرد مالی نهادهای بخش عمومی محسوب می

(، 2421انیینایا و اونووبیکو )عات فرضیه اول پژوهش با مطال

(، 2422کارتتیکا و نینگسیه )(، 2421سیتانگانگ و همکاران )

(، حمزه 2422ینی و همکاران)، (2422ولانداری و رحمدانی )

( و معصومی و معصومی 5242(، قنبریان )2423و همکاران )

پژوهش نشان فرضیه دوم نتایج سو است. اما؛ ( هم5243)

 نترل داخلی نقشی اساسی در ارتقای کیفیتدهد سیستم کمی

گزارشگری مالی نهادهای عمومی دارد. تقویت این سیستم 

موجب افزایش دقت و صحت اطلاعات مالی شده و از بروز 

د. از کنهای مالی جلوگیری میخطاها، تخلفات و سوءاستفاده

عنوان پایه شفافیت مالی و منظر نظری، کنترل داخلی به

 کندهای دولتی عمل میمادسازی در سازمانعامل اصلی اعت

ا سازد. این سیستم بگویی مؤثرتر را فراهم میو زمینه پاسخ

های مالی و ایجاد نظارت کارآمد بر فرآیندهای مالی، ریسک

تر را های آگاهانهگیریمدیریتی را کاهش داده و تصمیم

سازد. به بیان دیگر، هرچه ساختار کنترل داخلی ممکن می

های تر و کارآمدتر باشد، قابلیت اتکا و شفافیت گزارشقوی

مالی نیز بیشتر خواهد بود. در نتیجه، پژوهش بر اهمیت 

های کنترلی، آموزش گذاری در توسعه زیرساختسرمایه

نیروی انسانی و ترویج فرهنگ سازمانی مبتنی بر شفافیت 

تأکید دارد تا کیفیت گزارشگری مالی و مدیریت منابع در 

نتایج فرضیه دوم .ش عمومی به شکل پایدار ارتقا یابدبخ

(، چری 2421الدین و حکیم مطقم )جمالپژوهش با مطالعات 

ینی و  ،(2422زیورکلوی و همکاران )(، 2422و تارجو )

( و اسکندری و 2422(، رنالدو و آگوستین )2422همکاران)

فرضیه های یافتهسو است. در نهایت؛ ( هم5243عباسی )

دهد توانمندی منابع انسانی تأثیر ژوهش نشان میپسوم 

مثبت و معناداری بر کیفیت گزارشگری مالی نهادهای 

عمومی دارد. هرچه دانش، مهارت و تخصص کارکنان بخش 

های مالی بیشتر باشد، دقت، صحت و اعتمادپذیری گزارش

تر و شده شفافیابد و اطلاعات ارائهمالی افزایش می

ود. از منظر نظری، نیروی انسانی متخصص شاتکاتر میقابل

های سازمان است که و آگاه یکی از ارزشمندترین دارایی

کند. نقشی محوری در تولید و تحلیل اطلاعات مالی ایفا می

ای کارکنان موجب اجرای صحیح توانمندی حرفه

استانداردهای حسابداری، رعایت دقیق مقررات مالی و ارتقای 

 شود. بنابراین، توسعه سرمایه انسانیمیگویی سازمانی پاسخ

های مستمر، جذب نیروهای متخصص و از طریق آموزش

های شغلی از الزامات اصلی بهبود گزارشگری ایجاد انگیزه

گذاری در ارتقای مالی است. این نتایج بر ضرورت سرمایه

ای تأکید سازی فرهنگ حرفههای کارکنان و نهادینهمهارت

های مالی دقیق، عمومی بتوانند گزارش دارد تا نهادهای

نتایج فرضیه سوم پژوهش با .شفاف و قابل اعتماد ارائه دهند

کارتتیکا و نینگسیه  ،(2422مطالعات زیورکلوی و همکاران )

(، سیهپوتری و همکاران 2422(، ینی و همکاران)2422)

(، نفیسه و همکاران 2422موهرودین و همکاران ) (،2422)

(، حسینی سارانی و 2423پوسپاساری و کونتادی ) (، 2423)

-( هم5242دوست )نژاد و کاظمی( و مهری5243همکاران )

 سو است.

منظور ارتقای کیفیت بر اساس نتایج پژوهش، به

اجرای  مانندگزارشگری مالی در نهادهای عمومی، اقداماتی 

الزامی و یکپارچه استانداردهای حسابداری دولتی، توسعه 

های نوین های اطلاعات مالی و استفاده از سامانهتزیرساخ

شود. توانمندسازی نیروی انسانی از گزارشگری پیشنهاد می

های کنترل داخلی های تخصصی و ایجاد نظامطریق آموزش

ت تواند دقت، شفافیکارآمد نیز از الزامات اساسی است که می

ی نگویی مالی را افزایش دهد. تقویت فرهنگ سازماو پاسخ

 ای، همراه با ارزیابی مستمرمبتنی بر شفافیت و اخلاق حرفه

عملکرد مالی، نقش مهمی در پیشگیری از تخلفات و ارتقای 

کند. همچنین برای گسترش دانش در اعتماد عمومی ایفا می

هایی درباره تأثیر فناوری اطلاعات، این حوزه، انجام پژوهش
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ررسی المللی و ببینمطالعات تطبیقی در زمینه استانداردهای 

شود. می پیشنهادهای دولتی کیفی موانع اجرایی در دستگاه

تواند به بهبود شفافیت مالی، کارایی مجموعه این اقدامات می

نظام اداری و تقویت اعتماد نهادهای نظارتی و جامعه منجر 

 .شود

 

 یملاحظات اخلاق

 یلمش عپژوه نیرا در انجام و انتشار ا یاصول اخلاق سندگانینو

 نویسندگان است.همه  دییموضوع مورد تأ نیاند و انموده تیرعا

 

 سندگانینو مشارکت

 شیها، انجام آزمانمونه یسازو آماده هیته در اول سندهینو

 یوتحلیل آمارها، انجام محاسبات، تجزیهداده یو گردآور

 مقاله سیشنویپ هیته ج،یاطلاعات و نتا ریو تفس لیها، تحلداده

 نامه،انیپا یاستاد راهنما ،دوم سندهینوهمکاری نموده است. 

پژوهش، نظارت بر مراحل انجام پژوهش،  یطراح مسئول

را  مقاله یسازییو نها ینیاصلاح، بازب ج،یو کنترل نتا یبررس

 دار بوده است.عهده

 

 منافع تعارض

 مقاله تعارض منافع ندارد. نیا سندگانیبر اظهار نو بنا

 

 یمال یحام

  فاقد حامی مالی بوده است.حاضر  مقاله

 

 یسپاسگزار

آوری اطلاعات از همه پژوهشگران و خبرگان که در جمع

        یم.کنی میتشکر و قدردان اند، کردهکمک 
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