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High lights 
− Sustainability reporting in the public sector examines organizational performance across economic, 

environmental, and social dimensions. 
− These reports enhance transparency and accountability to stakeholders. 
− Organizations must disclose important information about sustainability risks and opportunities. 
− One of the main challenges is the necessity to develop standardized frameworks in various dimensions. 
− Sustainability reporting contributes to improved resource management, public trust, and the achievement of 

sustainable development. 
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ABSTRACT 
Objective: Given the importance of sustainability reporting in the public sector, the 
aim of this study is to explain and describe the conceptual framework of public sector 
sustainability reporting based on the results of research conducted. 
Method: In this study, while reviewing the basics of sustainability reporting in 
foreign and domestic research, the processes and theoretical framework presented 
for achieving the environmental, social, human, and economic goals of public sector 
sustainability reporting have been discussed and examined. 
Findings: In this study, in addition to explaining the what and why of this reporting 
method, the drivers, dimensions, frameworks and standards, benefits and challenges, 
and solutions and recommendations in public sector sustainability reporting have 
been presented in the form of a conceptual framework. 
Conclusion: Sustainability reporting is undoubtedly a vital tool for increasing 
transparency, accountability, and efficiency in the public sector. By adopting 
sustainability reporting, public institutions can contribute to achieving sustainable 
development goals, managing resources effectively, and creating a more resilient 
and equitable future for all stakeholders. Addressing its dimensions and components 
and implementing the recommendations of research and studies can pave the way 
for a more sustainable future through effective sustainability reporting in the public 
sector. 
Knowledge Enhancement: Given that in recent years, the movement towards 
sustainability reporting has begun worldwide, but sustainability reporting in the 
public sector has been examined in very limited ways in domestic and foreign 
research, the present study can provide useful information to accountants, auditors, 
and stakeholders of public sector information and lead to greater attention to the 
issue of sustainability reporting in the public sector.  
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INTRODUCTION 
In recent years, the movement towards 

sustainability reporting has begun worldwide. 
Although the primary audience for 
sustainability reporting has been private 
companies—targeting shareholders, creditors, 
customers, and others—this necessity has 
recently extended to the public sector as well. 
In most countries, the public sector constitutes 
the largest part of the economy, and public 
organizations, through laws, regulations, and 
the provision of public services, impact 
various dimensions of sustainability. 
Although currently there is no clear or fixed 
definition or approach to sustainability 
reporting in the public sector, research related 
to the scale and nature of activities performed 
by institutions and organizations in the public 
sector within the framework of sustainability 
reporting is vital to achieve environmental, 
social, and economic goals. The information 
from public sector sustainability reports can be 
used for better decision-making and can guide 
accountability in delivering public services. 

Over time, the potential audience for 
reporting and accountability in the public 
sector has expanded to include taxpayers, 
shareholders, customers, and future 
generations. Public accountability has been 
discussed extensively in political, media, and 
academic discourses in recent years (Boyce, 
2014). Specifically, in recent decades, 
economic, social, and political changes have 
shifted the meaning of accountability in the 
public sector, requiring government 
institutions and organizations to review and 
adjust their accountability approaches (Mauro, 
Cinquini, and Simonini, 2020). The new 
public management approach, which seeks 
greater accountability in public organizations, 
pressures state organizations and companies to 
reconsider their accountability methods and 
consider public service delivery and policies' 
performance. 

Although the primary audience for 
sustainability reporting has historically been 
private companies, this need has now 
extended to the public sector. Various distinct 
units in the public sector — including 
ministries, organizations, offices, non-
governmental public institutions, 
municipalities, state institutions, state-owned 
companies, and more — each with 
independent legal or administrative identities 
have different financial and non-financial 
reporting obligations (The Association of 
Chartered Certified Accountants, 2023). 

Although there is currently no clear or 
fixed definition or approach to sustainability 

reporting in the public sector, research related 
to the scale and nature of activities conducted 
by public sector institutions within the 
framework of sustainability reporting is 
undoubtedly vital for achieving 
environmental, social, and economic goals. 
Sustainability reporting information can be 
used for better decision-making, and the 
public sector can guide sustainability 
reporting and accountability in delivering 
public services (The Chartered Institute of 
Public Finance and Accountancy, 2021). 

In Iran, specific responsibilities and 
missions related to sustainability have been 
defined for various ministries centered around 
the Department of Environment, with 
significant budgets allocated to this issue. 
These bodies prepare reports within their area 
of responsibility. Moreover, the public sector 
must be accountable to the general public for 
sustainable use of budgets, resources, 
expenditures, and other areas. Today, the role 
of the public sector in climate change is highly 
emphasized. However, the pressure on the 
public sector globally to prepare sustainability 
reports has not been as prominent as in the 
private sector, where investors have actively 
demanded such reporting (Rahmani, 2021). 

It is evident that any sustainability 
reporting framework must identify the specific 
characteristics of the public sector and, where 
possible, be consistent with existing 
definitions and standards to facilitate 
comparability. For example, in weather 
change reports, the leadership role of the 
public sector in regulating and providing rules 
means that sustainability reporting standards 
and guidelines must not conflict with private 
sector requirements. Sustainability approaches 
differ between sectors due to differing user 
needs and thus specify reporting requirements 
accordingly. However, the public sector likely 
demands more comprehensive explanations 
for non-financial and qualitative information, 
which may differentiate outputs from some 
private sector approaches. Furthermore, the 
public sector has a broad history of reporting 
to a wide range of stakeholders, and this 
experience is important for developing 
sustainability reporting (The Association of 
Chartered Certified Accountants, 2023). 

This paper, while explaining the what and 
why of sustainability reporting in the public 
sector and reviewing the background and 
theoretical literature, seeks to present drivers, 
dimensions, frameworks and standards, 
benefits and challenges, and solutions in 
public sector sustainability reporting within a 
conceptual framework. 
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 نکات برجسته
 .دهدمیمورد بررسی قرار را  یو اجتماع یطیمحستیز ،يهادر ابعاد اقتصادعملکرد سازمان یدر بخش عموم يداریپا يگزارشگر −
 .شوندیم نفعانیبه ذ ییو پاسخگو تیشفاف شیها باعث افزاگزارش نیا −
 .را افشا کنند يداریپا يهاو فرصت هاسکیاطلاعات مهم درباره ر دیبا هاسازمان −
 .استاندارد در ابعاد مختلف اشاره نمود يهاچارچوب نیتوان به ضرورت تدو یم یاصل يهاچالش از −
 .کندیکمک م داریو تحقق توسعه پا یمنابع، اعتماد عموم تیریبه بهبود مد يداریپا يگزارشگر −
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 کیدهچ
 چارچوب حیو تشر نییپژوهش تب نای هدف ،گزارشگري پایداري در بخش عمومی تیبا توجه به اهمهدف: 

 انجام شده است. يهاپژوهش جینتا بخش عمومی بر اساس مفهومی گزارشگري پایداري
 ،یو داخل یخارج يهاپژوهشو تحلیل محتواي  گزارشگري پایداري یپژوهش ضمن مرور مبان نیدر ا: روش

 يادو اقتص ، انسانییاجتماع ،یطیمح ستیبه اهداف ز یابیدست يبراارائه شده  يها و چارچوب نظرندیفرا
 قرار گرفته است. یمورد بحث و بررسگزارشگري پایداري بخش عمومی 

ها وبها، ابعاد، چارچمحرك این شیوه گزارشگري، ییو چرا یستیچ نییتببر  افزوندر این پژوهش : هاافتهی
 کیدر قالب  یبخش عموم يداریپا يدر گزارشگر پیشنهادهاو  و چالشها و راهکارها ایو استانداردها، مزا

 ده است.شارائه  یچارچوب مفهوم
در بخش  ییکارا و ییپاسخگو ت،یشفاف شیافزا يبرا یاتیح يابزار يداریپا گريشک گزارشیب :يریگجهینت

 دار،یبه اهداف توسعه پا یابیتوانند در دستیم یعموم ينهادها ،يداریپا گريگزارش رشیاست. با پذ یعموم
به  اختند. پرکنندمشارکت  ذینفعان همه يو عادلانه برا رتریانعطاف پذ ياندهیآ جادیموثر منابع و ا تیریمد

 دارتریپا ياندهیآ يتواند راه را برایم ،و مطالعات انجام شده هاپژوهش يهاپیشنهاد يو اجراآن  اجزاء و ابعاد
 .کندهموار  یدر بخش عموم يداریموثر پا يگزارشگر قیاز طر

ر جهان در سراس يداریپا يحرکت به سمت گزارشگر ر،یچند سال اخ در طول نکهیبا توجه به ا :ییافزادانش
د محدو اریبه شکل بس و خارجی یداخل يهادر پژوهشپایداري در بخش عمومی  اما گزارشگري آغاز شده است

نفعان ذیو  سانحسابرحسابداران،  اریدر اخت يدیاطلاعات مف تواندمیپژوهش حاضر  مورد بررسی قرار گرفته و
 .ودشمیدر بخش عمو يداریپا يگزارشگربه موضوع  شتریقرارداده و منجر به توجه ب اطلاعات بخش عمومی

 بخش عمومی، حسابدهی، زیست محیطی، گزارشگري پایداري.هاي کلیدي: واژه

 .M41 ،M48 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه 
 نیا توانیاست که م یمختلف يکارکردها يدارا يحسابدار

کسب وکارها، کمک به  تیکارکردها را در کمک به موفق
 نینقش به عنوان بزرگتر يفایها، اسازمان یسلامت و درست
 ،يو شرط مردمسالار ییابزار پاسخگو ا،یدن یصنعت اطلاعات

 جادیآرامش در جامعه و ا جادیکشور، ا يکمک به توسعه اقتصاد
 ،یو محمودخان ی(رحمانکردخلاصه  یو انضباط مال تیشفاف

، در جهان يتجار يهاتیبا گسترش فعال گر،ید ي). از سو1400
امکان  ،يامروز یسنت يحسابدار يهاستمیاستفاده از س

 يسازمان را با دشوار اتیعمل یو سنجش آثار خارج يریگاندازه
احد ، عملکرد ویسنت يحسابدار يهاستمیمواجه ساخته است. س

ر د دنتواننمی و کرده یابیخاص ارز يهااز جنبه تنهارا  يتجار
 ). 1402 ،ید(تابلنها باشسازمان یو اجتماع یطیآثار مح رندهیبرگ

در  ییو پاسخگو يبا گذشت زمان، مخاطبان بالقوه گزارشگر
دهندگان، سهامداران، اتیو شامل مال افتهی شیافزا یبخش عموم

گذشته  يهاسال یو ط شودمی ندهیآ يهاو نسل انیمشتر
 یاهو دانشگ يارسانه ،یاسیس يهادر گفتمان یعموم ییپاسخگو

). به طور خاص، در چند 2014 س،یمورد بحث قرار گرفته است(بو
 يمعنا یاسیو س یاجتماع ،ياقتصاد راتییدهه گذشته، تغ

داده است و از نهادها و  رییرا تغ یدر بخش عموم ییپاسخگو
مورد  را خود ییپاسخگو چگونگی رودیانتظار م یدولت يهاسازمان

، ینیسیمونو  ، سینکوئینی(مائورو دهندقرار  يو بازنگر لیتعد
 ترشیب ییکه به دنبال پاسخگو دیجد یعموم تیری). مد2020

فعال در  هايو شرکت هاسازمان ،است یبخش عموم يهاسازمان
را  ییپاسخگو يهاوهیتا ش دهدیرا تحت فشار قرار م یبخش دولت

را در نظر  یعموم يهااستیو عملکرد ارائه خدمات و س يبازنگر
 یمال يعملکرد، گزارشگر يریاندازه گ ،يتعهد ي. حسابداررندیبگ

آنها  هستند که هدف یراتییاز تغ ییهانمونه یرمالیغ يرشگرو گزا
است(برودبنت و  یبخش عموم يهاسازمان ییبهبود پاسخگو

 . )2008 ،يگاثر
 است ینگران نیا انگری)، ب2004( کیاز نگاه آلن ش يداریپا

اند که در را انباشته کرده یبلندمدت يهایها، بدهکه دولت
شوند اما ممکن است یها ظاهر نمترازنامه ای يجار يهابودجه
ر ب یمبتن يداریعد مقرر آنها را آزار دهد. مفهوم گسترده پادر مو

 به جامعه ياصدمه دینبامسئول  يهاهنجار است که دولت نیا
مربوطه به  يهااستیها سال پس از اتخاذ سوارد کنند که ده

به طور کلی ). 1399( زرگرکوچه و سروش راد، دیآیوجود م
 يرا با بعد اقتصاد یو اجتماع یطیمح ستیابعاد ز ،يداریپا

 يراب یتا وجود منابع کاف دکنیهر سازمان ادغام م يهاتیفعال

                                                                                                                                                    
1. The Association of Chartered Certified Accounts 

(ACCA) 

ود ش نیتضم ندهیو آ یفعل يهادر نسل تیفیک با یزندگ
شرکت در مورد  يداری). پا1402خو،  يو مهدو یی(غلامرضا

آن در  ییتوانا ای »یستیهمز يشرکت برا کی ییتوانا«
سهامداران است که کسب و کار  ریبه انتظارات متغ ییپاسخگو

 و کردیرو کیبا  نیدارد. ا یبه آن بستگ تیشرکت در نها
 ریهمراه است که تأث کیستماتیکسب و کار س ياستراتژ
 ياقتصاد يهابلندمدت همه محرك یطیمح ستیو ز یاجتماع
 ياهینکه به نگرا ردیگیشرکت را در نظر م کی زهیبا انگ

 .)2023کند(کاکر و همکاران، یتر فکر مگسترده یاجتماع
عملکرد  بر بهبود ریبر تاث افزوندر بلند مدت  يداریپا يگزارشگر

 شیبر افزا یرقابت يایمزا شیو افزا ياقتصاد يواحدها یمال
است ثر مو زین نفعانیبا ذ يارتباط قو يبرقرار رب ،یاعتماد عموم

 ).1396، محمديو  زاده، رحیم(کردلو
 يداریپا يمخاطب نخست موضوع گزارشگر اگرچه

دهندگان، بوده و سهامداران، اعتبار یخصوص يهاشرکت
 یبتازگاند، اما مربوطه بوده يهاو ... به دنبال گزارش انیمشتر

است. ارکان  افتهی میتعم زین یضرورت به بخش عموم نیا
ها، ها، سازماناز جمله وزارتخانه یمختلف و متنوع بخش عموم

ها، موسسات  يشهردار ،یدولت ریغ یعموم ينهادها ات،ادار
تقل مس يادار ای یقانون تیو ... با هو یدولت يهاشرکت ،یدولت

 یرمالیو غ یمال يالزامات گزارشگر يوجود دارند که دارا
 ).2023، 1(انجمن حسابداران خبره انگلستان هستند یمتفاوت

عملکرد  يهاکه شامل شاخص يپایدار يگزارشگر
ت اس یعامل مهم ،شودمی یو اجتماع یطیزیست مح ،ياقتصاد

 کندمیبه توسعه پایدار شرکت کمک  چشمگیريکه به طور 
تداوم  يداریپا گر،ید هیاز زاو ).1400، زارعو  ، حقییخی(مشا

با  روبروییخاص را در هنگام  يواحدها ایکل جامعه  يبقا
وجه قرار مورد ت یتیجمعو  یمیاقل راتییمانند تغ یاتیتحولات ح

ت بخش تح نیا نکهیاحتمال ا ،ی. با نگاه به بخش عمومدهدمی
است  یاز بخش خصوص شتریب ردیقرار گ یتحولات نیچن ریتأث
 گمانبیاست و  کترینزد شودمی دهیبه آنچه که جامعه نام رایز

 نیا تیریرا در مد یو حسابداران آن نقش مهم یبخش عموم
 ).1400 لت،یو فض يگودرز ي(تقو کنندمی فایها ابحران

 ياز بعد اقتصاد یبخش عموم يهاسازمان يداریعملکرد پا
دانش،  تیریمد ،يو فناور يورآنو يهاشــامل جنبه لیمسا
 شــامل یطیمح ســتیو از بعد ز نیتام رهیزنج ندهــا،یفرا
 یســتیز يهاها و گونههــوا، آب و خــاك و زباله یندگــیآلا

ر شــامل رفتا یجتماعا يداریپا یرونــیو ب یو از جنبــه درون
 ،یشرکت تیکنترل فســاد، حاکم ،یو حقوق انســان یاخلاق



 217                                                                       یدر بخش عموم يداریپا يتوسعه گزارشگر يبرا یمفهوم یارچوب: انو همکار نورایی

 یانسان هیو توسعه سرما یمنیو ا یسلامت ،یزشیانگ ستمیس
اســت.  تیاهم يدارا یبخش خصوص يهاهمانند ســازمان

ها آن يداریاطلاعــات پا لیها بــه تحلســازمان نیا نفعانیذ
 ).1400 ،ی(کردستان دارند ــازین

بخش  يداریپا يگزارشگر ياستانداردهابدون تردید، 
ر قبال ها ددولت ییو پاسخگو شتریب تیمنجر به شفاف یعموم

تر هآگاهان يریگمید و تصمشویاثرات بلندمدت مداخلات خود م
 یاوراق قرضه دولت ،آمار منتشره بر اساس. سازندیرا ممکن م

 یبیبا ارزش تقر یدرصد از بازار اوراق قرضه جهان 40 باًیتقر
مباحث و موضوعات و  دهدیم لیرا تشک يدلار ونیلیتر 100

 ده استکر چشمگیر ژهیرا به طور و یمرتبط با بخش عموم
 .)2023، یبخش عموم یالملل نیب ياستانداردها نیتدو اتی(ه

 بخش ــنیبزرگتر یعمومکشــورها، بخــش  بیشتر در
 یفعال در بخش عموم يهاد. سازمانشویاقتصاد محسوب م

 میبر اقل یو مقررات و ارائه خدمــات عموم نیقوان قیاز طر زین
 يربخش، گزارشگ نیا اسیاندازه و مق باوجودگذارند. یم ــریتاث
و روبر ییاهبخش با چالش نیعمده در ا لیبه سه دل يداریپا
 يبر دامنه و محتو ریکه منجر به تاث فیتعدد تعار -1 است: دهش

 يمتعدد گزارشگر يوجود استانداردها -2د. شویگزارش م
. است یاز آنها مربوط به بخش عموم یکه بخش اندک يداریپا
(هدف،  یو دولت یخصوص يهامشخص سازمان يهاتفاوت -3

 ریتاث ياردیپا يگزارشگر ائه) که بر نحوه ارتهایو مسئول زهیانگ
 ).2021(کارن،  گذاردیم

مرتبط با منافع  یدولت يهااهداف سازمان یبه طور ذات
 نیاستدلال شود که ا نگونهیاست و ممکن است ا یعموم

ر ب يرگذاریگزارش تأث يبرا يشتریب يهازهیها انگسازمان
دارند و  يو رفاه اقتصاد یرفاه اجتماع ست،یز طیمح
 به دنبال ياندهیبه طور فزا زیدهندگان و شهروندان ناتیمال

 يداریپا يهابا چالش یدولت يهااز نحوه برخورد سازمان یآگاه
). 2021 ،یبخش عموم يو حسابدار هیمال ی(انجمن رسم هستند
در خصوص گزارشگري پایدار، در بخش  هاپژوهش بیشتر

ت، ها پرداخته اسشرکت هايتمرکز یافته و به گزارش یخصوص
راجع به گزارشگري پایدار در بخش  یدکان هايپژوهشاما 
است که  تیدهنده این واقعوجود دارد و این نشان یدولت

هنوز به طور  یحسابداري و گزارشگري پایدار در بخش دولت
مورد توجه قرار نگرفته است که این مسائل خود  ریجدي و فراگ

 زهدر این حو هاي گزارشگري پایداريمشکلات و چالش انگریب
 ).1402، وکیلی فردو  ، طالب نیاي(محموداست 
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 یتثاب ایروشن  کردیرو ای فیتعر چیدر حال حاضر ه اگرچه
وجود ندارد اما قطع  یدر بخش عموم يداریپا يگزارشگر يبرا
نجام ا يهاتیفعال تیمرتبط با اندازه و ماه هايپژوهش نیقیبه 

 بدر قال یفعال در بخش عموم يهاشده توسط نهادها و سازمان
 ،یطیست محیبه اهداف ز یابیدست يبرا يداریگزارش پا

 يهااست و اطلاعات گزارش یاتیح يو اقتصاد یاجتماع
 ردیبهتر مورد استفاده قرار گ گیريتصمیم يبرا تواندمی يداریپا

 يریذپ تیو مسئول يداریپا يگزارشگر تواندمی یو بخش عموم
 هیمال ی(انجمن رسمکند  يرا راهبر یدر قبال ارائه خدمات عموم

 ).2021،  یبخش عموم يو حسابدار
ســازمان  تیمختلف با محور يهاوزارتخانه يبرا رانیا در

 در ارتباط یمشخص يهاتیو مامور هاتیمسئول ستیز طیمح
ع موضو نیبه ا يادیز يهــابودجهو شــده  فیتعر يداریبا پا

 تیمســئول ها در حوزهدســتگاه نیاســت و ا افتهیاختصاص 
 حال فشار بر بخش نی. با اکنندمی ــهیرا ته ییهاخود گزارش

مانند بخش  اندر جه يداریپا يگزارشــها هیته يبرا یعموم
 نیگذاران وارد عمل شده و خواستار ارائه ا هیکه سرما یخصوص

 ).1400 ،یهستند، نبوده است (رحمان ينوع گزارشگر
و بهبود  يسازهماهنگ يها براتلاش با وجود اینکه

ردن قادر به برآو یسنت یمال ي، گزارشگریبخش عموم يحسابدار
) 2015 نبوده (نیوبري، رمتخصصیشهروندان غبه  ییپاسخگو ازین
 هايشیوه پژوهشگرانو  صاحبنظرانگذشته،  يهادهه طی و

 مانند یعموم ییپاسخگو گري را جهت ارتقاءنوآورانه گزارش
 یدهو گزارش  2دوره اي یمال يهازارش، گ1يداریپاگري گزارش

قرارداده اند مطالعه و بحث  ه و موردکرد شنهادیرا پ 3کپارچهی
حرکت به سمت  يبرا یجهان استیس). 2018(بیاندي و براچی، 

ده که ش يدیجد يو استانداردها نیمنجر به قوان دارتریاقتصاد پا
 ،یطیمح ستیمخاطرات ز تیرینحوه مدو  تیشفاف شیافزا يبرا

(کاکر،  تشده اس یطراح واحدهاي تجاري یتیو حاکم یاجتماع
 .)2023آرنی و برگمان، 

امعه ها در قبال آحاد جدولت ییپاسخگو تیتوجه به مسئول با
ها، تیالاقدامات و فع حیعملکرد و تشر شتریب تیبه منظور شفاف

 ستیز و ياقتصاد ،یاجتماع هايبه دنبال گزارش نفعانیذ هیکل
 نیو همچن یمنطق گیريتصمیمو  يبهره بردار براي یطیمح

 یاد شده يهاهمرتبط با حوز يهاسکیشناخت ابعاد جامع ر
 نییبپژوهش به دنبال ت نیشده، ا انیهستند. با توجه به مطالب ب

 يگزارشگر یآت يتوسعه الگو يبرا یچارچوب مفهوم کی
 است. یدر بخش عموم يداریپا

3 . Integrated Reporting(IR) 
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 پژوهش نهیشیو پ ينظر یمبان
به عنوان  يداریپا يدهه گذشته، استفاده از گزارشگر در

 يداریارتباط و گزارش عملکرد اهداف پا يبرقرار يبرا يابزار
روزافزون از ارزش و توسعه آن  یها، منجر به آگاهتوسط شرکت

 يبرا دهیپد نیا یبررس ن،یها شده است. بنابراشرکت يایدر دن
 است تیاهم ارايدعناصر مشخصه آن  ییدرك بهتر و شناسا

 یها موضوعشرکت يداریپا ي). گزارشگر1402 ،یبی(انور خط
به شمار رفته و از  يحسابدار قاتیو تحق اتیدر ادب دیجد

و  رانیمد لگران،یگذاران، تحل هیمختلف توسط سرما يهاجنبه
به  یشرکت يداریمورد توجه قرار گرفته است. پا پژوهشگران

 یمناسب نیگزیدر حال تحول، جا یتیریمفهوم مد کیعنوان 
 یمدت تلقسود در کوتاه يحداکثر ساز یسنت يهاروش يبرا
 ي). افشا1403، ، شاکري و سیدي نژاد(دستبرد شودمی

ارتقا  ت،یشفاف شیها با هدف افزاشرکت يداریاطلاعات پا
در  يکاو نهیبه ییتوانا ت،یارزش برند، حسن شهرت و مشروع

رل و کنت يندهایاز فرآ تیکارکنان و حما زشیبرابر رقبا، انگ
 ،فغانی مکرانیو  ی، ذبیحیلی(خل گیردمیاطلاعات صورت 

1403.( 
که به اختصار اهداف  داریتوسعه پا اهدافدر این راستا، 

توسط سازمان ملل متحد  2015شوند در سال یم دهیتوسعه نام
 از مسائل ياگسترده فیهدف و ط 169و شامل  دهیارائه گرد

 جیروت ست،یز طیفقر، حفاظت از مح یکن شهیاز جمله ر یجهان
ها نبر آنها توسعه مؤثر سازما افزونصلح و عدالت و ... است که 

. ردیگیدر همه سطوح را در بر م تیو شفاف ییو پاسخگو
 ریدرك تأث ياز جمله مردم، برا نفعانیذ ریو سا گذاراناستیس

دارند.  ازیبه اطلاعات ن داریبر توسعه پا یبخش عموم
 يو سودمند برا تیفیاطلاعات با ک دیبا يداریپا يهاگزارش

ناخته ش يرشگرگزا يرا که مطابق با استانداردها يریگمیتصم
 يداری. هر بعد پاکننداست افشا و ارائه  یالمللنیشده ب

ابعاد و  نیبه درك ا 1دارد. شکل  یخاص يهایژگیو
 اشاره شده است. هامتقابل آن يهایوابستگ

 

  
 

 )2020 ،منبع: (هرمانس -يداریابعاد پا اگرامید .1 شکل
 

 ودحد عمومی بخش ،لمللیا بین سطح دربا توجه به اینکه 
 ل(با هدد می تشکیلرا  يدقتصاا يهافعالیت کلاز  صددر 40
 ریدر مورد تاث ياندهیفزا ینگرانبنابراین ) 2007، ،بنیکوگرو 

وجود دارد و در  یسازمان يهاتیفعال یطیمح ستیو ز یاجتماع
و  یگزارش در مورد مسائل اجتماع یبخش عموم يهاسازمان

 داشته است شیبزرگ افزا يهاتوسط شرکت یطیمح ستیز
 .)2006 ،ي(گر

و شناساندن مسائل و مشکلات  ییاست شناسا یهیبد
ق موف يساز ادهیپ يهاشرط شیاز پ یآگاه نیو همچن يانهیزم

عاد جامع بر اب ینگرش ازمندین يداریپا يو گزارشگر يحسابدار

دارد. در حال حاضر مهم اســت که  نینو وهیش نیمختلف ا
 يگزارشها هیته ریدر مس خواهندیکــه م ییهاشــرکت

لازم برخوردار باشــند و  يرساختهایگام بردارند از ز يداریپا
حال  نیبا ا. کنند جادیا نهیزم ــنیرا در ا یمهم راتییتغ
کارکنان و سهامداران و  ران،یمد نیدر ب »يفرهنگ ســاز«

وع ن نیا هیته يبرا هاشرکت یاصل شرانیپ نفعان،یذ ریسا
فا صر يدارینوع گزارش پا نیا هیخواهد بود تا ته يگزارشگر

ولت و د نکهیا تینباشــد. درنها فیو از سر رفع تکل یشینما
 يبرا ییمشوقها یســتیبا یتیناظر و حاکم ينهادها ریسا

در نظر  کنندمی هینوع گزارشها را ته نیکه ا ییســازمانها
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در  تیارشد سازمانها لازمه موفق تیریمد تی. باور و حمارندیبگ
 ).1400 ،یاست (رحمان يداریپا يگزارشها هیته

شامل  دیبا یدر بخش عموم يداریپا يگزارشگر
بوده و الزامات  »یدرون سازمان«و  »یمانبرون ساز« يهادگاهید

اطلاعات  سهیمقا تیمربوط بودن و قابل دیبا يداریپا يگزارشگر
 »یقرارداد اجتماع«مفهوم  ،یآرمان کردی. در روکندرا متعادل 

 يردایپا يها بر اساس منطق گزارشکرشهروندان و دولت نیب
 يشگرارگز يبلند پروازانه برا کردیرو نیاست. ا ریقابل تفس

در بخش  داریکردن اقدامات پا نهیبه نهاد تیدر نها يداریپا
راه نبوده و  انیارائه گزارش پا رایز کردکمک خواهد  یعموم

 ده و موجب بهبوددا شیها به شهروندان را افزادولت ییپاسخگو
(انجمن حسابداران خبره  دشویم يداریپا يهاتیدر فعال

 ).2023انگلستان، 
 يهامرتبط با فعالیت يهاهمچنین در حال حاضر، شاخص

به طور  یسنت یمال ينظام گزارشگر یبه دلیل ناتوان يداریپا
ر حال است که د يابه گونه یناتوان نی. اشودمیمناسب افشا ن
 یمال يتهیه در هدف گزارشگر يبرا يادیز يحاضر تقاضا

بر اطلاعات  یمبتن يداریپا يبه سمت گزارشگر یسنت
ي، (عبد به وجود آمده است یمحیط ستیو ز یتماعاج

 داريی). عدم اجرا و عدم افشاي پا1398، رضا زادهو  کردستانی
ر در ل حاضمتعددي داشته باشد. در حا لیدلا تواندیم یشرکت

 یرکتش داريیبراي افشاي پا یقانون و استاندارد مشخص رانیا
 اريیبه طور اخت زیها نوجود ندارد و شرکت کپارچهیبه صورت 

 ییازوکارهاس دیبا بنابراین. کنندمیمقوله ن نیبه افشاي ا ماقدا
 نیها اتا شرکت ردیصورت گ ییهاوجود داشته باشد و نظارت

پاسخگو  نفعانیو نسبت به انتظارات ذ کنندمقوله را اجرا و افشا 
). اگرچه، 1399، پورحیدريو  ، خدامی پورباشند (اخترشناس

را در  يداریپا ياستانداردها نیتدو یسازمان حسابرس بتازگی
 کینزد ندةیرود در آ یدســتور کار خود قــرار داده و انتظار م

 و نیام ي(احمد ابدی شیافزا يداریپا يالزامات گزارشــگر
 ).1403همکاران، 
 رشیدر مورد پذ یدانشگاه اتیاز نشري تعداد اگرچه

در که  کنندمیبحث  یدر بخش عموم يداریپا يهاگزارش
 اندك اریبسپایداري بخش خصوصی  يهابا گزارش سهیمقا

 گريدر مورد گزارش بسیار محدودي هايپژوهشاما  است
 انجام شده است یبخش عموم يهادر سازمان يداریپا

 تنها مطالعات نیاز ا یدر برخو  )2017و همکاران،   زینگوئی(دوم
پرداخته شده  يداریپا يهاافشاء و انتشار گزارش تیبه اهم

 ستیز ي) به افشا2020است. به طور مثال، بونسون و بدناروا (

 از یبخش عموم تیسنجش مشروع يبه عنوان ابزار یطیمح
ان نش جیاند. نتاپرداخته يترییتو یاطلاعات کردیرو قیطر

 کیدرصد)  77,78اندلس ( یمحل يهادولت شتریدهد که بیم
با سطوح مختلف مخاطب، نفوذ و  ترییتو یرسم يحساب کاربر

ت. کم اس اریدر آن بس یطیمح ستیز يدارند اما افشا تیفعال
کننده  نیی) عوامل تع2015و همکاران( ئیلیزکو-رازلکاآ

را مطالعه  يامنطقه يهالتدر دو نیآنلا يارپاید يگزارشگر
 تریندهگستر جتماعیا تطلاعاا که هددیم ننشا نتایجو  کرده

 يارپاید يفشاا بر مثبتی تأثیر بستهوا جمعیتشاخص بوده و 
به  ،يارپاید يهاهشیو دبهبو يابر هعمد يهاتفرص و دارد
از  محیطیتیسو ز يدقتصاا تطلاعاا يفشاا تیفیک يارتقا

 بیشتر هماهنگیو  يارپاید سمیر يهاارشگز رنتشاا طریق
 دارد.  یبستگ ،مختلف يهاشبخ توسط هشد منتشر تطلاعاا

) در پژوهش خود به 1402( مشایخیو  ي، حجازيفاطر
ه و جلب توج يداریپا يگزارشگر برايلازم  يهازهیشناخت انگ

 نیمقررات به منظور مدنظر قرار دادن ا کنندگاننیو تدو رانیمد
 فعان،نیبه ذ یالزام ایداوطلبانه  ينوع گزارش در اهداف گزارشگر

 اند. پرداخته داریبا نگرش توسعه پا
 یجهان ي) بر ابتکار گزارشگر2010(فارنتیو  ي، گاثريدوما

 دیتاک عمومیبخش  يهاسازمان يابر یللعمراستوبه عنوان د
 هالعملراستود تاآورد  یم دجوبه و فرصتیو معتقدند که  کرده

 نهاآ دبررکاو  طتباداده و ار توسعه دموجو دعملکر يستارا در را
 .داد یشافزرا ا

 يشگرارگزو  يارحسابد)2020( و همکاران یتاماست
 عمومیارزش  خلق يسو بهو حرکت  عمومی بخشدر  يارپاید

 کترمشا که هدد یم ننشا نتایجاند. را مورد مطالعه قرار داده
 بخشدر  يداریپا يگزارشگر يهاهشیو توسعه يابر نینفعاذ

 .سدر یم نظر به مهم ربسیا عمومی
در  يداریپا ي) گزارشگر2015(استاتزرو  ، تراکسلرنگیلیگر

اند. نموده یرا بررس سیآلمان و سوئ ش،یاتر یبخش عموم
به طور  یبخش عموم يهااز آنست که سازمان یها حاکافتهی

 تیرا رعا یجهان يدستورالعمل ابتکارات گزارشگر ینسب
اما عدم تعادل اطلاعات گزارش شده مربوط به سه بعد  کنندمی
 شاهدهمقابل  داریتوسعه پا یطیمح ستیو ز یاجتماع ،يصاداقت

 .است
برنامه پنجساله پنجم و ششم و  نیدر قوان زین رانیا در
 يهابه جنبه يدر برنامه پنجساله هفتم توسعه اقتصاد زین بتازگی

در بخش  يداریپا يگزارشگر يهاو چالش یطیمحستیز
 یغابلا یکل يهااستیدر س نیشده است. همچن دیتاک یعموم
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) در خصوص حفاظت از 26/08/1394( يمقام معظم رهبر
ر کشور د یطیمح ستیز یبر استقرار نظام حسابرس ستیطزیمح
 یاسلام يجمهور یقانون اساســ 50است. در اصلشده  دیتاک

 ریغ و ياقتصاد يهاتیفعال«اشاره شــده اســت که  زین رانیا
ران آن جب رقابلیغ بیتخر ای ســتیطزیمح یآن کــه با آلودگ

 42ماده   ربر آن، د افزون »کند، ممنوع اســت. دایملازمه پ
سازمان بورس و اوراق بهادار  یشرکت تیدســتورالعمل حاکم

 ادجیتوان ا یابیســنجش و ارز يبرا يسازوکار جادیبر ا زین
 نهیارزش در کوتاه مــدت و بلندمــدت و اطلاعات لازم در زم

را در قالب  یو اجتماع یطیمح ،ياقتصاد ،یمســائل مال
 .تاشاره شده اس کپارچهی يگزارشــگر

 
طبق برنامه پنجساله هفتم  يداریپا يابعاد گزارشگر

 در ایران توسعه
توسعه و  يهامرکز پژوهش 351گزارش شماره  در

وسعه ارکان ت«سازمان برنامه و بودجه کشور با عنوان  ينگرندهیآ
 يتادر راس »و الزامات آن در برنامه پنجساله هفتم توسعه داریپا

ره دارد شاا یبه برنامه ها، ابتکارات و اقدامات داریتوسعه و رشد پا
 نیاست. در ا يورحفظ منابع خاص هدفمند ضر يکه برا

اشاره دارد که به  زیدرواقع به چهار حوزه متما يداریگزارش پا
 معروف است: يداریچهار رکن پا

هدف حفظ  ،یاجتماع يداریپا: یاجتماع يداریپا -1
ه ک یخدمات جادیو ا يگذارهیسرما قیرا از طر یاجتماع هیسرما

 يداری. پاکندمیدنبال  دهد،یم لیچارچوب جامعه را تشک
ه و اذعان ب ندهیآ يهااز نسل انتیحفظ و ص يبه معنا یاجتماع

بر  تواندیم میده یاست که آنچه را ما انجام م قتیحق نیا
از  توانیرا م یاجتماع يداریداشته باشد. پا ریو جهان تأث گرانید

نظرها در خصوص  يگذاراطلاعات و اشتراك ن،یقوان قیطر
 تیقرار داد و از آن حما قیها مورد تشوو حقوق انسان يبرابر

ه را ک داریتوسعه پا يهاهمه جنبه یاجتماع يداریکرد. مفهوم پا
 کرده است، در بر فیتعر داریپا هاهداف توسع يسازمان ملل برا

 . ردیگیم
که  است نیا یانسان يداریمراد از پا :یانسان يداریپا -2

 را در جامعه حفظ کند و در یانسان هیبرنامه توسعه بتواند سرما
 يهادر نظام يگذار هیجهت بهبود آن مؤثر واقع شود. سرما

نش دا ه،یتغذ ،یبه خدمات عموم یدسترس ،یو آموزش یبهداشت
. یرندگمیقرار  داریپا یو مهارت تماماً در حوزه بحث توسعه انسان

ها و شامل توسعه مهارت یانسان يداریپا یلبه طور ک
هر سازمان در  يبرا يااست که پشتوانه یانسان يهاتیظرف

 .شودمیمحسوب  یسازمان يداریها و پاتیمأمور ف،یانجام وظا
 يقادر بهبود و ارت یینقش بسزا یانسان يداریپا ن،یعلاوه بر ا
 دارد. ياقوام و جوامع بشر شیسطح آسا

 هدف نیبر ا ياقتصاد يداریپا :ياقتصاد يداریپا -3
 یماعاجت يداریرا حفظ کند. اگر پا يماد هیاستوار است که سرما

هدف  ياقتصاد يداریمتمرکز است پا یاجتماع يبر بهبود برابر
عصر  در دیاقتصاد جد. کندمیرا دنبال  یبهبود استاندارد زندگ

 یماعاجت هیبوم) و سرما ستیز ي(نظام ها یعیطب هیحاضر سرما
 نیمردم) را در شمول مباحث خود گنجانده است و ا نی(روابط ب

د، باش شتریرا که رشد مستمر خوب است و هر ب هیشعار سرما
 بدون يرشد اقتصاد رایز دهدمیبهتر است را مورد چالش قرار 

 مابر نظ يجد بیآس ،یو اجتماع یعیطب يهاهیملاحظات سرما
 .کندمیوارد  یبوم و انسان ستیز

 یطیمح ستیز يداریپا :یطیمح ستیز يداریپا -4
 یعیطب هیاز سرما تیحما قیرا از طر یهدف بهبود رفاه انسان

. ابتکارات و کندمی) دنبال رهیهوا، آب، معادن و غ ن،ی(مثل زم
 تسیز يداریملاحظات پا تیرعا دیدگاهاز  ياتوسعه يهابرنامه

 نانیاست که اطم یو آن زمان شوندمی دییو تأ فیتعر یطیمح
 يبشر يازهاین نیدر جهت تأم یادشده يهاحاصل شود برنامه

 ،کند ندهیآ يهانسل يازهاین نیرا متوجه تأم يخطر نکهیبدون ا
است که کسب وکارها چگونه  نیا یمساله اصل .عمل کرده است

کنند  جادیمثبت را در جوامع بشر ا ياقتصاد يامدهایپ توانندمی
را در کوتاه مدت و درازمدت متوجه  یخسارت ای انیز نکهیا بدون

 سازند.  ستیز طیبوم و مح ستیز
 
 یدر بخش عموم يداریپا يگزارشگر کلیدي اجزاء

  یسازمان يداریپا يالگو -1
ت در سطح شرک يداریپا يسازادهیپ يها براسازمان بیشتر

 نجایمورد استفاده در ا يدارند. الگو ازین اتیسازمان به جزئ ای
سه بعد  نیسازمان، ارتباط متقابل ب در يداریپا يسازادهیپ يبرا

 ها)،(باورها و ارزش هااستی: (الف) سدهدیرا نشان م یاصل
 نفعانیذ يهاو خواسته ازهای) و (پ) نهاتی(ب) عملکرد (فعال

که  دهدیالگو نشان م نیطور خلاصه، ا). به1979 سک،ی(زن
برنامه) و  کیمشخص ( استیس کی قیاز طر يداریسفر پا

واحد  ت،یدر نهاو  شودیسازمان در عملکرد آن آغاز م تیهدا
ارات با انتظ هاتیفعال ایآ نکهیدرباره ا ياگزارشگر به طور دوره

 . متعاقبا، ممکندهدیگزارش م ریخ ایدر ارتباط است  نفعانید
عملکرد  است،یس اصخ يهاجنبه يرا برا یراتییتغ نفعانیاست ذ

             ). 2(شکل  ندینما شنهادیهر دو پ ای
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 یدر بخش عموم يداریپا يو گزارشگر يحسابدار -2

در  ینقش مهم ندهیبه طور فزا يحسابداران حرفه ا امروزه
 اساس گزارش . برکنندمی فایا يامروز يهاسازمان يهاتیفعال
 ونیفدراس ییاجرا ریمد يودورچ زیمنتشر شده توسط فا ریاخ
را مورد بحث قرار داده  يحسابدار تیحسابداران اهم یالملل نیب

موضوع که حرفه  نیو ا يداریپا يو تعهد و مشارکت در اجرا
به  میرمستقیغ ای میتواند به طور مستقیچگونه م يحسابدار
، میکاز یاست(چ کردهرا مطرح  کنداهداف کمک  نیتحقق ا
 ) 2024، فهمیو  یوسف

 یدولت يهادر سازمان يداریپا يظهور حسابدار تجربه
 يهاتیتعهدات، مسئول قیدهنده حرکت به سمت تلفنشان

آنها  یاصل يتحقق کارکردها براي ياقتصاد يداریو پا یاجتماع
 فایا يثبات اقتصاد نیو تضم یاجتماع يبرابر به یابیدست و

روزافزون از  استفادهو  )2024 ن،یو کمرالد ی(جاسنکنندمی
 نشانه حرکت یدر سطوح دولت یدهو گزارش يداریپا يحسابدار

این  در مؤثر است. یو حکمران ییپاسخگو ت،یبه سمت شفاف

 براي هادگاهید بیترک يبرا نفعانيمشارکت ذ راستا،
 تاس بوده یاتیح يداریپا يهاطرح یابیاجرا و ارز ،يزیربرنامه

 .)2018 ا،ی(کائور و لوده
و  ياقتصاد ،یشکل از گزارش مسائل اجتماع نیا

بخش  يهاسازمان نیارتباطات ب تیبا تقو یطیمحستیز
) و 2024و همکاران،  ایاهاسآنها نقش دارد ( نفعانیو ذ یعموم

 يارتقا و یبررس يبرا يا ندهیفزا تیاهم رییقلمرو در حال تغ نیا
 دهدمینشان  یبخش عموم يهاسازمان يداریپا يهاياستراتژ

 ،يریپذ تیمسئول تیکه بر نقش در حال تحول آن و تقو
، وستیو  ا، یاپلوایسکند (یم دیتأک داریپا شرفتیو پ تیشفاف

2020.( 
 يدارا يداریپا يگزارشگر ،یمال يحسابدار همانند

است که  یو چارچوب مفهوم یفیک يهایژگیاز و يامجموعه
ل . جدوکندیمعتبر فراهم م ياوهیگزارش به ش يبرا يرهنمود

 يگزارشگر يهایژگیرا با و یبه طور خلاصه گزارش مال )1(
 . کندیم سهیمقا يداریپا

 
 )1402خو،  يمهدو ،یی: (غلامرضامنبع -يداریو پا یمال يگزارشگر سهیمقا .1 جدول

 یمال يگرگزارش
IFRS  /FASB 

 يداریپا يگرگزارش
GRI  /IIRC 

تفاوت در  جادیقادر به ا یاطلاعات مال :بودن مربوط
 هستند. يریگمیتصم

 تیاهم بااز موضوعات  نفعانیبازخورد ذ :يداریپا يو محتوا نفعانیمشارکت ذ
 سازمان اتیبراساس عمل يداریپا ندیو فرآ

 کیمربوط به  ماتیتصم تواندیکه م ی: اطلاعاتتیاهم
 قرار دهد. ریتاثخاص را تحت يگزارشگر واحد

 يهاتیدر مورد فعال نفعانیذ يریگمیو تصم یابیکه بر ارز ییها: جنبهتیاهم
 .گذارندیم ریتاث یو اجتماع یطیمحستیز ،ياقتصاد

 بدون: اطلاعات تا حد امکان کامل،  منصفانه ارائه
 از خطا است. يو عار يجانبدار

 یابیارز يبوده و برا قیدق یبودن: اطلاعات به اندازه کاف حیکامل و صح
 هب یاساس اتیبرآوردها و فرض ،يریگاندازه يروشها از استفادهعملکرد با 

 .گردد افشا یلیتفص صورت
 .دینماو روندها را منعکس  جیعملکرد مطلوب و نامطلوب، نتا يها: جنبهموازنه

 سیاست

 

 عملکرد

 

 نیازها و تمایلات ذینفعان

-گزارشگري و اطمینان
 بخشی پایداري

مشارکت از 
طریق 

هاي نوآوري
ذینفعان 

 متنوع

هاي سیستم
 مدیریتی
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 یمال يگرگزارش
IFRS  /FASB 

 يداریپا يگرگزارش
GRI  /IIRC 

 يهاها و تفاوتو درك شباهت یی: شناساسهیمقا تیقابل
هدف کمک  نیا به دنیرس در هیاقلام. ثبات رو نیب

 .کندیم

 لیتحل و هیو تجز هیتجز يرا برا ی: به طور مداوم اطلاعاتسهیمقا تیقابل
ارائه  رهاایستفاده از معا بااز  ای میمستق سهیدر طول زمان و امکان مقا راتییتغ

 .دهدیم
قل ناظران مست دانش متفاوت و از صرفنظر: يریدپذیتائ

 .دی) خواهد رسینی(در محدوده مع یمشابه جیبه نتا
 ایقبول خطا قابل هیحاش بااطلاعات  تیاهمو  تیفیک آزمون: اتکاء تیقابل

 اشتباه.
بر  يرگذاریتاث يبرا اطلاعاتبه موقع بودن: 

 دسترس در مشخص، یدوره زمان کیدر  يریگمیتصم
 است.

 يدر زمان لازم برا ومنظم بوده  يزیبرنامه ر کی طبقبه موقع بودن: 
 در دسترس است. ،يریگمیبر تصم يرگذاریتاث

ه ک يفرد يبرا خلاصهو  شفاف طورفهم بودن: به قابل
و  يتجار يهاتیفعال از یسطح دانش منطق يدارا

 .شودیارائه م است، ياقتصاد

 يهاتیاز سازمان و فعال یدرك منطق کیشرکت که  نفعانیذ ي: براتیشفاف
 است. فهمقابل ،آن دارند

 
 يداریپا یبخش نانیو اطم يا مشاوره خدمات -3

 يو راهبر يبخش استراتژ ییاجرا ریدب یمک گ خانم
 يبرا داریپا ندهیانجمن حسابداران خبره انگلستان معتقد است آ

 يهاتیفعال هیانجام کل يبرا یدغدغه و نگران نیتر یهمه، اصل
 جادیدر ا یها نقش مهمحال، دولت نیها است و در عدولت

 ،ییاجرا يهاچارچوب جادیا قیاز طر نهیبه یحکمران
سابداران، ح یالمللنیب ونی(فدراس دارند یو نظارت يگذاراستیس

به  تنسب يو اعتمادساز نفعانیذ يبرا یبخش نانی). اطم2023
 يشده برااست که اطلاعات گزارش یمعن نیسازمان به ا

 »ماداعت، صادقانه و قابلقیدق یبه طور منطق« يریگمیتصم
از  یفیط قیاز طر یبخش نانیاطم يهاوهیاست. استفاده از ش

 کیبه عنوان  یسودمند است و از حسابرس ،یابیارز يروشها
روش  کیبه عنوان  يدوره ا يهاروش پرکاربرد و نظارت

 د.  شویاستفاده م یحداقل
 بخش يحسابدار یللالم نیب ياستانداردها نیتدو اتیه
خاص بخش  يداریپا یدهگزارش يتوسعه استانداردها یعموم
 يرا در دستور کار خود قرارداده که با استاندارد افشاها یعموم

 یمرتبط با آب و هوا آغاز شده است. در مجمع جهان
 ،ی، سه نهاد جهان2023اکتبر  16در  یدر ابوظب يگذارهیسرما

 یالمللنیب ونی، فدراستانانجمن حسابداران خبره انگلس
 یحسابرس یموسسات عال یالمللنیحسابداران و سازمان ب

 نانیو اطم يداریخود را در مورد پا یاز اقدامات آت ياخلاصه
 نیامباحث مطروحه در . کردندارائه  یآن در بخش عموم یبخش

 نانیطمو ا يکه گزارشگر کنداشاره می به این موضوع کنفرانس
دارد و  یتیاهم ا وچه معن یمبخش عمو يبرا يداریپا یبخش

ات ها، موسسدولت يبرا ندیفرا نیدر ا دیبا يدیکدام اصول کل
در نظر گرفته  یبخش عموم ينهادها ریو سا یحسابرس یعال

 ).2023حسابداران،  یالمللنیب ونی(فدراس شوند

 یفن تیمتاثر از صلاح يگزارشگر جیاعتبار نتا يبالا سطح
 کنندگان و استقلال در ابراز نیتضم یاخلاق يهایستگیو شا

 ننایخدمات اطم ،ی. به طور کلردیگیم سرچشمه یینظر نها
توسط سه دسته از ارائه دهندگان مختلف خدمات  یخارج یبخش

 ا،ی ي) موسسات حسابدار1که عبارت از ( دیآیبه وجود م
 ینف يهانامهیکه گواه یمهندس ای یفن ي) شرکتها2( یحسابرس

تخصص  يکه دارا يداری) مشاوران پا3(و  دهندیرا ارائه م
تند. نفعان هسذيو مسائل مرتبط با  يداریپا يهانهیدر زم يادیز
 نیمتض یمتول نیترموضوع منجر به بحث در مورد مناسب نیا

). از  1401 ،يجازو ح(بهمنش  شده است يداریپا يگزارشگر
 ییهاوهیمستلزم اتخاذ ش یدر بخش عموم يداریپا گر،ید يسو

ور را به ط یطیمح ستیو ز یاجتماع ،ياست که توسعه اقتصاد
 يداریو پا یحسابرس نیتعامل ب نی. بنابراکندمی نیمتوازن تضم

و  یعموم یبه اهداف بلندمدت و بهبود حکمران یابیدست يبرا
، هاديو  ، محمدوسفی( است يرورض داریاهداف توسعه پا

2016.( 
ر ب یبخش عموم نینو تیریمد ستمیو اکوس اصلاحات

رو،  نیداشته است. از ا ییبسزا ریتأث یبخش دولت یحسابرس
ا ب یآت یبخش نانیو اطم یحسابرس يهاگزارش دیبدون ترد

به توجه  ازینو ظهور ن يابه عنوان حوزه يداریتمرکز بر پا
ها، دولت نهیداشته و به منظور کنترل و نظارت به يشتریب

 يداریبر موضوع پا ياندهیبه طور فزا یحسابرس يهاگزارش
 تر استقیتر و دققیعم ینگاه ازمندیمتمرکز خواهد شد و ن

 ).2024 ،یو ه ي(کوردر
نجر به م يداریمتمرکز بر مسائل پا یاست حسابرس یهیبد

ها ارزش سازمان شیافزا نیبهبود شهرت موسسات و همچن
 يهاوهیش لیتحل يدر راستا یبر نقش حسابرس دیشود و تاکیم
حوزه  ياستانداردها يبر اجرا دیدر تأک ینقش مهم يداریپا
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 تلفااز تخ یتواند به کاهش خطرات ناشیداشته و م يداریپا
 ). 2022و همکاران،  ای(هازا کمک کند یطیمح ستیز

ها و بر فرصت عمومیبخش  یحوزه حسابرس راتییتغ
و  داریتوسعه پا یعملکرد، حسابرس یحسابرس يهاچالش

 یسابرسح بیترت نیمتمرکز شده است. به ا تالیجید یحسابرس
ته و در گذاش ریتأث یدولت يهاسازمان تیریتواند بر بهبود مدیم

 دمرتبط با فسا يهاسکیها و رتیمشکلات، عدم قطع تیریمد
 طیو شرا تالیجیدر حوزه د یعموم يتوسعه راهبر نیو همچن

خش ب یحسابرس يمرزها رییتغ«مهم در  یو نقش دهش یبحران
 ).2023و همکاران،  ی(گروس کند فایا »یعموم
 

 پژوهش یشناسروش
 یچارچوب مفهوم حیو تشر نییپژوهش با هدف تب نیا

بهره  یفیک کردیرو کیاز  ،یدر بخش عموم يداریپا يگزارشگر
از مرور جامع  یقیمورد استفاده، تلف پژوهشبرده است. روش 

 محتوا است. لیو تحل اتیادب
راستا، ابتدا به طور  نیدر ا (منابع): اتیادب مرور

 يگرمرتبط با گزارش یو سوابق پژوهش ينظر یمبان ياگسترده
) و هم در یخارج يها(پژوهش یالمللنیهم در سطح ب ،يداریپا

گرفته است. قرار لیو تحل یمورد بررس ،یحوزه مطالعات داخل
 ،یتخصص يهاگزارش ،یمرور شامل مقالات علم نیا

و  يداریپا نهیدر زم یالمللنیب يهااستانداردها و چارچوب
 بوده است. یدر بخش عموم يگزارشگر
ر ب هیسپس، با تک :يو چارچوب نظر ندهایفرا لیتحل

 ياهو چارچوب يدیکل يندهایفرا ات،یحاصل از مرور ادب يهاافتهی
 يداریگانه پابه اهداف سه یابیدست يموجود که برا ينظر

 و یطراح ی) در بخش عموميو اقتصاد یاجتماع ،یطیمحستی(ز
به  لیتحل نی. ااندقرار گرفته ياند، به دقت مورد واکاوارائه شده

مؤثر در  يکردهایها، الزامات و روابعاد، محرك ها، مولفه ییشناسا
 است. کردهبخش کمک  نیا در يداریپا يتوسعه گزارشگر

 
چارچوب مفهومی گزارشگري پایداري در بخش 

 عمومی
 يها و اجراچالش ا،یابعاد، اجزاء، مزا بهپرداختن 

راه را  تواندمیو مطالعات انجام شده  هاپژوهش يهاپیشنهاد
ر د يداریموثر پا يگزارشگر قیاز طر دارتریپا ياندهیآ يبرا

هاي بر اساس پژوهش. در ادامه کندهموار  یبخش عموم
اي ها و مجامع حرفهصورت گرفته و رهنمودهاي انجمن

گزارشگري پایداري بخش  حسابداري و حسابرسی در حوزه
 حاتیبا توض يداریپا يگزارشگر یچارچوب مفهومعمومی 

از  يترقیتا درك عم شودیهر بخش ارائه م تریو جزئ شتریب
 د: شومرتبط فراهم  يارهاها و راهکچالش ،یاصل يمحورها

 :ها. محرك1
شامل شهروندان،  نفعانیذ :نفعانیانتظارات ذ شیافزا -

هستند که  يو مردم عاد گذارانهیسرما ،یردولتیغ يهاسازمان
 تیریمد یو درك بهتر چگونگ ییپاسخگو ت،یخواهان شفاف

. ستنده ستیز طیبر جامعه و مح هاتیفعال ریو تأث یمنابع عموم
 است. افتهی شیافزا یتا جهان یفشار از سطح محل نیا

 2015زمان ملل در سال سا: یجهان داریاهداف توسعه پا -
کرد که  بی) را تصوSDGs( داریمجموعه اهداف توسعه پا

در سطح جهان و  اتیو عمل هااستیاز س ریناپذییجدا یبخش
 ساخته است. یرا الزام يداریها شده و ادغام ملاحظات پاسازمان
 شیافزا :یطیمحستیز يهایو نگران یمیاقل راتییتغ -

هوا و اثرات مخرب آن باعث  و آب راتییدرباره تغ یجهان یآگاه
 يضرورت گزارش درباره انتشار گازها یعموم يشده نهادها

 .رندیرا بپذ هاندهیو اقدامات کاهش آلا ياگلخانه
ها با وضع مقررات و دولت :یقانون رهايفشا -

 يهاداده ينهادها را مجبور به افشا ،ییهادستورالعمل
 یاثرات اجتماع یابیو ارز ،يمصرف انرژ ،یطیمحستیز

 يگزارشگر يبرا يمحرکه قو يرویموضوع ن نیاند؛ اکرده
 است.
ضمن ارائه  يداریپا يگزارشگر: منابع تیریبهبود مد -
دمات و خ یاجتماع ،یطیمحستیز يهانهینسبت به هز تیشفاف
 نی. اآوردیمنابع را فراهم م ترنهیبه تیریامکان مد ،یعموم

 يهافرصت ییمنابع کارآمدتر و شناسا صیبهبود به تخص
 است. دهیو بهبود عملکرد انجام ییجوصرفه
 

 ي:داری. ابعاد پا2 
حفظ  ی: این بخش از پایداري براياجتماع يداریپا -
در اجتماع، ارائه خدمات  يگذارهیبا سرما یاجتماع هیسرما

ماد در اعت جادیعمل متقابل و ا ،یانسجام اجتماع جادیا ت،یفیباک
 ی است.روابط اجتماع

شامل بهبود  یانسان هیسرما ي: ارتقایانسان يداریپا -
عادلانه به خدمات  یدسترس ،یو آموزش یبهداشت يهاستمیس

در این حوزه قرار  و دانش يسطح توانمند شیو افزا یعموم
 .گیردمی
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 شیو افزا يماد هیسرما ي: حفظ و ارتقاياقتصاد يداریپا -
 يروو بهره داریپا يرشد اقتصاد قیاز طر یزندگ ياستانداردها

 د.شومنجر به پایداري اقتصادي می مستمر
حفاظت از این حوزه به دنبال  :یطیمحستیز يداریپا -

 ستیزطیمح بیاز تخر يریو جلوگ یکاهش آلودگ ،یعیمنابع طب
 است. ندهیآ يهانسل يبقا نیبه منظور تضم

 
 :و دستاوردها ای. مزا3

 اتکا اطلاعات قابل ي: افشاییو پاسخگو تیشفاف شیافزا -
و  نفعانیاعتماد ذ شیباعث افزا از طریق گزارشگري پایداري

 .شودیعموم مردم م
ی به دسترسبا  رندگانیگمی: تصميریگمیبهبود تصم -

و اثرگذارتر  بهینه يهاحلراه به طراحی قادر تر قیدق يهاداده
 هستند.
پذیرش و توسعه این شیوه  :نفعانیمشارکت ذ تیتقو -

 يارتقا ندهایاشتراك اطلاعات و مشارکت در فرآ گزارشگري
 .کندیم ریپذرا امکان یاجتماع يهمکار
کامل و بدون شک افشاي  :یحفظ و ارتقاء اعتماد عموم -

ها اعتبار در سازمان جادیا جامع عملکرد در ابعاد پایداري منجر به
 د.شوی میاجتماع هیسرما تیو تقو

 نهیو استفاده به عاتی: کاهش ضایاتیعمل يوربهبود بهره -
منجر به و بودجه در دسترس در بخش عمومی از منابع 

 .شودیم ي دولت هاهانهیو کاهش هز ییجوصرفه
به دلیل جامعیت این شیوه گزارشگري  :سکیر تیریمد -

 ،یو کنترل خطرات مال ییشناسا نسبت به گزارشگري مالی،
 .شودی تسهیل میو اجتماع یطیمحستیز

 
 :ها و استانداردها. دستورالعمل4

ي براي او منطقه یدر سطح جهان يمتعدد يهاچارچوب 
 :شده است فیتعر پایداري گزارشگري

در ارائه گزارشات  ي) براGRI( یجهان يابتکار گزارشگر -
 ابعاد مختلف

 ي) براSASB( يداریپا يحسابدار ياستانداردها أتیه -
 یصنعتشرکت هاي 

 )IPSASB( یبخش عموم ياستانداردها أتیه -

مختلف متناسب با  يخاص کشورها ياستانداردها -
 یمحل يازهاین

 
 :ها و ملاحظات. چالش5

 وبروییربدیهی است معرفی فرایندها و شیوه هاي نوین نیازمند 
ها و موانع مختلف بوده و در خصوص گزارشگري پایداري با چالش

 :می توان به موارد زیر اشاره کرد در بخش عمومی
 يدر گردآور یمشکلات فن ها:داده يآورو جمع یدسترس -

از  يفزاراو نرم يافزارسخت يهارساختیها و کمبود زداده
 جمله چالش هاي اساسی این شیوه گزارشگري است.

 لیتحمیک دیگر از چالش هاي موجود  منابع: تیمحدود -
 است. متخصص يرویبالا و کمبود ن يهانهیهز

مشکلات مربوط به ترکیب  موجود: يهاستمیادغام س -
نیاز  مورد اطلاعات يناسازگار سیستم هاي گزارشگري به دلیل

ی قبل یتیریو مد یمال يهاستمیبا س اريگزارشگري پاید
 ناپذیر است.اجتناب
 يها: فقدان چارچوبيریپذسهیو مقا ياستانداردساز -

 .شودیها مگزارش پذیري سهیمقا عدمهماهنگ باعث 
به دلیل عدم آشنایی کارکنان با  کمبود تخصص و دانش: -

ی در بخش دولت یتیریو مد یآموزش و توسعه دانش فن موضوع،
 ضرورت دارد.

 
 : و راهکارها هاپیشنهاد. 6

هاي رفع موانع و چالش برايو تلاش  بالابا توجه به مطالب 
تسهیل پذیرش و  به منظورمرتبط، توجه به موارد زیر 

 سازي این شیوه گزارشگري بی تاثیر نخواهد بود: پیاده
 ساده و قابل فهم. ق،یدق رهنمودهايو توسعه  نیتدو -
 ؤثر.م يسازتیو ظرف یانسان يرویدر آموزش ن يگذارهیسرما -
 .اتیو تبادل تجرب یسازمان نیب يهايبه همکار بیترغ -
ر بهت رشیجهت پذ یزشیانگ يهاها و پاداشمشوق جادیا -

 .يگزارشگر
 يهااز جمله سامانه ن،ینو يهاياستفاده از فناور -
در مدل مفهومی  هوشمند. لیداده و تحل يآورجمع یکیالکترون

هاي اشاره شده را به صورت منسجم و ذیل می توان بخش
             کرد:ساختاریافته خلاصه 
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 )پژوهشگران(منبع: یافته هاي  -مدل مفهومی گزارشگري پایداري در بخش عمومی .3شکل 

 
 يریگجهیبحث و نت
 یدر شکل دادن به رفاه اجتماع یاتینقش ح یعموم بخش

 ،یدولت يهاها، شرکتدارد. وزارتخانه ستیز طیو حفاظت از مح
و  یبه عنوان مباشر بخش عموم یعموم يها و نهادهاسازمان

تعهد  کیجامعه  ازیدهندگان خدمات و محصولات مورد نارائه
ارند. د يداریپا یبخش نانیاجرا و اطم ،يبسترساز يبرا یاخلاق

و  ياقتصاد ،یاجتماع يهايداریناپا دیبا وجود تشد
و عملکرد  هاتاولوی ها،برنامه با هاو ارتباط آن یطیمحستیز

ملاحظات  دیبا یمختلف در بخش عموم يها، نهادهادولت
خود مدنظر قرار دهند.  يبندبودجه کردیرا در رو يداریپا

و  تیشفاف ،يو گزارشگر يبندبودجه يهاروش نیب ییهمسو
ها هنوز در از دولت ياریبس. دهدیم شیرا افزا ییپاسخگو

هستند و بر الزامات  يداریپا یدهگزارش هیمراحل اول
 يو انتشار گازها يمانند مصرف انرژ هیاول یدهگزارش

مهم هستند، اما  ارهایمع نیا اگرچهد. متمرکز هستن يانهگلخا
دولت را  يداریبخش محدود از عملکرد پا کیابعاد فقط  نیا

 ،یابعاد اجتماع مانند گریدهند و دامنه گسترده ابعاد دیارائه م
واهد خ ندهیو تکامل در آ پژوهش ها ازمندین یتیو حاکم یانسان
 بود.

 يجامع و منسجم برا یارائه شده چارچوب یمدل مفهوم
ه در ک کندیفراهم م يداریپا يگزارشگر ندیفرآ لیدرك و تحل
 ،يداریابعاد مختلف پا ،یو خارج یداخل يهاآن محرك

 ینییمترتب بر آن به صورت تب جیها و نتاها، دستورالعملچالش
که  دهدیمدل نشان م نیاند. ابه هم متصل شده افتهیو ساختار
و  یطیفراتر از صرفاً ارائه اطلاعات مح يداریپا يگزارشگر

 ییخگوپاس ت،یشفاف شیدر افزا يدیکل یاست و نقش یاجتماع
 .کندیم فایموثر ا يریگمیو تصم

و پاسخ به انتظارات روزافزون  داریاهداف توسعه پا تحقق
ده ها و تعامل سازنمحرك نیا قیمستلزم شناخت دق نفعانیذ
هتر ب يورمنجر به بهره تیاست که در نها يداریابعاد پا انیم

خواهد شد. مدل  ستیز طیو مح یاجتماع هیمنابع، حفظ سرما
 زمنداین يداریپا يموفق گزارشگر يکه اجرا کندیم دیتأک
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 یمستمر و رفع موانع فن يسازتیروشن، ظرف ياستانداردها
 یهماهنگ تیمدل بر اهم گر،ید يسو از است. يو نهاد

 دیکتا نفعیها و جوامع ذسازمان گذاران،ستایس انیمستمر م
منابع و  تیداده، محدود يآورجمع يهادارد تا چالش

 يشود. راهکارها تیریکارآمد مد ياوهیبه ش ياستانداردساز
 لیها، تسهمدل، از جمله توسعه دستورالعمل يشنهادیپ

 يراهگشا ن،ینو يهاياز فناور يریگهو بهر ها،يهمکار
 در .خواهد بود يداریپا يگزارشگر ییو کارا تیفیک شیافزا

 یبه عنوان نقشه راه تواندیم یچارچوب مفهوم نیمجموع، ا

در  يداریپا يگزارشگر شرفتهیپ يتوسعه سازوکارها يبرا
عمل  یعموم يدر دولت و نهادها ژهیمختلف به و يهابخش
 و پاسخگو کمک یعملکرد نظارت تیفیو به ارتقاء ک کرده

 .کند یانیشا
 شیافزا يبرا یاتیح يابزار يداریپا گزارشبی شک 

 رشیذاست. با پ یدر بخش عموم ییو کارا ییپاسخگو ت،یشفاف
به  یابیتوانند در دستیم یعموم ينهادها ،يداریگزارش پا

 ياندهیآ جادیموثر منابع و ا تیریمد دار،یاهداف توسعه پا
.ندکنهمه مشارکت  يو عادلانه برا رتریپذانعطاف
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