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ABSTRACT 
Subject and Objective: The main purpose of this article is to present the model of 
cooperative financing based on risk management studied by Tehran Municipality. 
Research Method: The purpose of the research is exploratory-applicative, and the 
qualitative data research strategy of the foundation was used in its conduct. The 
required data were collected using non-probability seeding and snowball through 
semi-structured interviews with 15 managers and employees of the financial sector 
of Tehran Municipality, and for the analysis of the data, Max Kyuda version 12 
software was used.  
Findings: In this regard, 20 categories were obtained, which include budget 
allocation, information transparency, income transparency, and income adequacy as 
causal conditions, policy and legislative background factors, technology 
background, organizational background, and income background as contextual 
factors and the government and sanctions and industry were identified as intervening 
factors. 
Conclusion, Originality and its Contribution to Knowledge: Based on the results 
of this research, serious attention is needed to review and implement cooperative 
financing in Tehran Municipality, and by adopting appropriate strategies, Tehran 
Metropolitan Municipality can be used to advance the goals of financing and 
productivity. The available financial resources, which is one of the most important 
concerns of that organization, helped. 
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 چکیده

ارائه الگوي تامین مالی مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک هدف اصلی این مقاله   :موضوع و هدف مقاله

 .استمورد مطالعه شهرداري تهران 

 کاربردي است و در انجام آن از راهبرد پژوهش کیفی –پژوهش از نظر هدف، اکتشافی  روش پژوهش:

ي مورد نیاز با استفاده از نمونه گیري غیر احتمالی و گلوله برفی از طریق هادادهداده بنیاد استفاده شده است. 

نفر از مدیران و کارمندان حوزه مالی شهرداري تهران گردآوري شده و براي  15مصاحبه نیمه ساختار یافته با 

 استفاده شده است. 12نسخه  نیز از نرم افزار مکس کیودا هادادهتجزیه و تحلیل 

مقوله بدست آمد که تخصیص بودجه، شفافیت اطلاعاتی، شفاقیت  20در این راستا  ي پژوهش:هایافته

درآمدي و کفایت درآمدي به عنوان شرایط علی اثر گذار، عوامل بستر سیاستگذاري و قانون گذاري، بستر 

وامل ع فناوري، بستر سازمانی، بستر درآمدي به عنوان عوامل زمینه اي و دولت و تحریم ها و صنعت به عنوان

 مداخله گر شناسایی شدند.

: بر اساس نتایج این پژوهش، توجه جدي به بررسی و نتیجه گیري، اصالت و افزودن آن به دانش

اري شهرد توانمیاجراي تامین مالی مشارکتی در شهرداري تهران مورد نیاز است و با اتخاذ راهبردهاي مناسب 

مالی و بهره ور کردن منابع موجود مالی که یکی از مهمترین کلان شهر تهران را در پیشبرد اهداف تامین 

 دغدغه هاي آن سازمان می باشد یاري رساند.

 

 .تامین منابع مالی، شهرداري تهران، تامین مالی مشارکتیهاي کلیدي: واژه
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 مقدمه
 یسنت يهاوهیاز ش 1350تهران تا اواخر دهه  يرشهردا

سهم  و کرده) استفاده يبر بودجه دولت مرکز ی(متکی مال نیتام
ه داشت يصعود ریس 1363قبل از  يدر سال ها یدولت يهاکمک
 مقرر ،در همان سال هاشهرداري ییبر اساس طرح خودکفا است.

 ییساله به خودکفا سه يریزبرنامه کی در هاشهرداري شد
بات . مناسافتیکاهش  یدولت يهاکمکبرسند. از آن پس سهم 

 است که نه تنها ياتهران به گونه يدولت و شهردار نیب یمال
تهران کاسته  يبلاعوض وزارت کشور به شهردار يهاکمکاز 

 اناتامکاستفاده از  نهیهز یدولت يهاتمانساخشده است بلکه 
 هیکه خدمات ارا هازمینهاز  ياریپردازند و در بسینمرا  يشهر

دولت سهم  ،است یتهران در سطح مل يشده توسط شهردار
است که توقعات  یدر حال نیکند. ایپرداخت نم زین خود را

مشکل  نیو ا شودمی شتریشهروندان از شهردار روز به روز ب
 نیتامشهر را  يهاهزینهاست که چگونه  يشهر رانیمد

همزمان با اعمال  ).1394نثاري، منتظري، حسین زاده(کنند
ه خود ب يهاهزینه نیتام براي هاشهرداري ییخود کفا استیس
ض آنها وضع عوار نیترمتوسل شدند که مهم یمختلف يهاوهیش

، هاساختمانگسترش عوارض موجود بود. مانند عوارض  ای دیجد
بقات تعداد ط شیافزا مهی، جريکاربر رییتغ مهیفروش تراکم، جر

 مهیجر ساختمان و از نگیپارک حذف مهیساختمان، جر
ثوقی، مظفري، پاپلی، وی(ساختمان تخلفات ایماده صد  ونیسیکم

 يدرآمدهابه  جیبه تدر هاشهرداري لیدل نیبه هم ).1395
 نیا فیمنو ناسالم متوسل شدند بدون آنکه به تبعات  داریناپا

دو چالش عمده ). 1398غنی زاده، بارانی(درآمدها توجه کنند
 تهران شهرداري يدرآمد نیو نامناسب بودن نظام تام داریناپا

 یابیدر دست انتهر يشهردار موفقیتعدم  و یکنون تیدر وضع
 یکی. استکلان شهر  نیا يرو شیپ یو پول یمال يرهاابه باز

ابع من نیتام يشهر رانیمد فیها و وظا تیمسئول نیاز مهم تر
 نیدر ا پرسش ،اداره شهر است يهاهزینهپرداخت  براي یمال

و  ينگهداشت شهر، ارائه خدمات شهر ایاست که آ نیبخش ا
ع مناب نیشهر بدون وصول درآمدها و تام داریپاعمران و توسعه 

 توانمی یفعل یبا منابع مال اآی نکهیا ایو  است؟ ریامکان پذ یمال
در جهت  ییچه ساختار و الگو نیشهر را اداره کرد؟ و همچن

 زیتهران موجود است؟ و ن يشهردار ی مشارکتیمنابع مال نیتام
 تهران به چه صورت يشهردار یمنابع مال یروند گذشته و کنون

 و نامناسب و فیضع يآمدنظام در گریطرف د کیباشد؟ از  یم
و در  هاهزینهدر  یعدم تعادل بخش گرید يو از سو داریناپا
و گرفتار شدن در  هاداراییها، فروش  یانباشت بده جهینت

ه منجر ب يشهر يریزبرنامهو  يشهرساز دیاز د یمال يتنگناها
سلامت  نانداخترخط به شهر و یمنیا ،شهر ییکاهش کارا

 يمطالعه ساختار درآمدها .)1397، يدی(جمششودمیشهروندان 
ا ر هاشهرداريی منابع مال نیمهمتر دهدمینشان  ایدن يشهرها

 يهادر قالب بودجه یدولت يهاکمکو عوارض،  اتیبعد از مال
). 1395(نراقیان دهدمی لیتشک ،یمحل يحکومتها يجار

درآمد در محدود شدن عرصه هاي قانونی و معقول کسب 
شهرداري منجر به وابستگی شدید بخش درآمدي شهرداري به 
ساخت سازهاي شهري و فروش آزاد تراکم شده به نحوي که 

 ،ي اجتماعیهاهزینهتبعات نامطلوب و  ادامه این وضعیت آثار و
فرهنگی و زیر ساختی براي شهر تهران و مدیریت شهري به 

وره د کی لیو تحل یاساس بررس نیبر هم دنبال خواهد داشت.
 يبه الگو یابیو دست يشهر یمنابع مال ساله10الی 5 یزمان

 و يجار يهاهزینه نیتام يبرا مالی مشارکتیمنابع  داریپا
 يشهر يداریعوامل پا يهادغدغه نیشهر از مهم تر یعمران

 و هافصلنامه ،هادر کتابخانه پیاپی يهایبررس با وجوداست. 
 با عنوان يمقاله ا ایکتاب  ،رانیدر ا یو پژوهش یمقالات علم

 ارایه الگوي تامین مالی مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک
تامین مالی و  اتیدر حوزه ادبپژوهش منتشر نشده است. اما 

قرار گرفته و  يادیاستقبال ز مشارکت خصوصی و عمومی مورد
 نیدر ا حوزه منتشر شده است نیدر ا يمتعدد مقالات کتب و

 یمنابع مال ،با رویکرد مدیریت ریسک دشو یم یسعپژوهش 
و  ییشناسا دیتهران را به صورت جد يشهردارمشارکتی 

منابع به عنوان  نیا يکارآمد برا ییالگو ،دهکر يبنددسته
 . دکن نیتدوکلان شهر تهران  ییدرآمدزا يبرا یلیپتانس
 

 مبانی نظري پژوهش
توان انواع ي تامین مالی میهاروشدر تقسیم بندي 

ن آي مالی را در تقسیم بندي هاي مختلفی نشان داد از هاروش
 د:کرجمله می توان به موارد زیر اشاره 

تامین مالی بر اساس ساختار مالی شامل: تامین مالی  −
 ؛مبتنی بر سرمایه و تامین مالی مبتنی بر بدهی

تامین اسلامی بر اساس ایدئولوژي شامل: تامین مالی  −
 ؛ین مالی اسلامیربوي و تام

 تامین مالی شرکت محور؛ −
 ؛تامین مالی پروژه محور −
 .تامین مالی مشارکتی −

در  هاشهرداري ينظام درآمد یاست که طراح نیا تیواقع
 صورت گرفته یمحل هیمال ينظر یبدون توجه به مبان رانیا

ام نظام انج نیاصلاح ا يکه برا یمطالعات شتریب یاست. حت
 یمبان اند. فقدانتوجه بوده یموضوع ب ينظر یاند، به مبانگرفته

 ییرا به بار آورده است که کاهش کارا یمنف ییامدهایپ ،ينظر
 يو بها هااتیمال يناسازگار ،يدر اقتصاد شهر یصیتخص
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 و يشهردار يدرآمدها یثبات یبا اصل انصاف، ب يخدمات شهر
 يبه عنوان عرضه کننده خدمات شهر يشهردار اريعدم حسابد

در عمل نظام  هرچند. مقابل شهروندان از آن جمله است در
ر و چه د یصنعت شرفتهیپ يچه در کشورها ها،یشهردار يدرآمد

 ياه هیکه در نظر یآرمان یتیدر حال توسعه، از وضع يکشورها
 دیاما با ،، فاصله داردشودمیمطرح  یعموم هیو مال ياقتصاد

است که  لیوضع به طور عمده، به آن دل نیتوجه داشت که ا
در چارچوب  هاشهرداريو مخارج  دمربوط به درآم ماتیتصم

کننده  ینف یتوضع نی. اشودیگرفته م يادار - یاسیس ندیفرا
ها مانند چراغ هینظر نیو ا ستین یعلم يهاهیاعتبار نظر

فاصله وضع موجود را  توانمیاست که به کمک آنها  ییراهنما
 ).1391 ،يقنبر ،يشرزه ا(دیاز وضع مطلوب سنج

 يارائه خدمات به قلمرو يبرا هاشهرداري تیمسئول
 يبالابردن درآمدها يبرا هاشهرداري اریو اخت يشهر تیریمد

با هم هماهنگ باشند.  دیاند و بادهیخود دو موضوع در هم تن
 فیانجام وظا يبرا ازیمورد ن يبتوانند درآمدها دیبا هاشهرداري

 ياما در عمل برا ،داشته باشند اریمحول شده به خود را در اخت
است  نیآن، ا لیکمک سطوح بالاتر دولت اند. دل ازمندیکار ن نیا

 که:
 یی) آسان تر از درآمدها تمرکززدافی(وظا هاهزینه -نخست
 .شوندمی

نداشتن اطلاعات لازم،  لیبه دل یمحل يدولت ها -دوم
 لیانساکثرا از پت ف،یضع یاسیاندك و تعهد س یسازمان تیظرف
 چیه همچنینکنند. یخود، استفاده لازم را نم يقلمروها یاتیمال
 هايمنابع همه شهردار نیتأم چگونگیدرباره  یکسانی کردیرو

مانند  یعواملهر شهر، به  يوجود ندارد و راهبرد مناسب برا
 یستگآن ب یتیجمع بیشهر و ترک ياقتصاد تیاندازه شهر، وضع

ها فروش خدمات به در شهرداري یمال نیاز منابع تام یک. یدارد
در شهر است. همانطور  موجود شهروندان، سازمان و نهادهاي

 و شهري و ارائه خدمات دیتول فهیها وظشهرداري دشکه مطرح 
رفه تع افتیدر نیبنابرا ،دارند را به عهده یمحل یکالاهاي عموم

د منبع درآمدي براي توانمیو کالاها  خدمات لیقب نیو بهاي ا
عرفه ت فیتعر در ی. البته اشکال اساسدیشهرداري ها به شمار آ

نامه و  نییهر چند در آ وجود دارد،و بهاي خدمات شهري 
هاي وزارت کشور و در فرم توسط هاي صادر شدهدستورالعمل

 و تحت عنوان بهاء خدمات یها فصلشهرداري زيیربودجه
امر  نیا یشهرداري وجود دارد، ول یدرآمدهاي مؤسسات انتفاع

تعرفه  نییتع وهیموضوع و ش قیتدق هاي موجود دریینارسا زین
بر  مؤثر موضوع عوامل گریسازد. اما از سوي دیرا برطرف نم

است که به  گريید کردیشهري رو یو خدمات یمال ازهايین
بهاي خدمات  نییمحاسبه و تع هرگونه فرضهاي شیعنوان پ

 . اندازهمنظور کنیم یبندي موضوع میدر تقس یستیبایشهري م
رها، درآمد خانوا عیشهر، سطح تور ییایقلمرو جغراف ت،یجمع رشد

تقاضا، قلمرو  برايکاربري  نظام نظام حمل و نقل شهري،
  ري، استانداردهايو خدمات شه یتیشهرداري، پوشش جمع

 یینرخ تورم، کارا دي،ینهاده هاي تول متیشهري، ق خدمات
آن قرار  يهاها و شرکتسازمان شهرداري و یو تخصص یفن
 یعوامل در واقع موضوعات نیا). 1399(نوروزي،  رندیگیم

 ینظري و عمل يهاهیپا نیتر یو اساس نیهستند که مهمتر
 نوع و بهاي خدمات شهري خواهند بود. اگر نییبر تع اثرگذار
 یو ارائه خدمات و کالاهاي عموم دیتول فهیها وظيشهردار

گونه  نیخود را بر ا درآمدي نظام رند،یرا بر عهده بگ یمحل
 لوبو مط ایمند، پو نظام یبه چهارچوب ،کنندگذاري  هیخدمات پا

و  نییشهري به تع تیریاست اگر مد یعیو طب دیرس خواهد
خود را به گسترش  فیوظا آنها بپردازد و قلمرو قیدق فیعرت
 نهادهاي ایوظائف دولت  طهیو مداخله گرانه در ح رمطلوبیغ

 طیرابود تا ش دواریام توانمیندهد،  شیافزا یخصوص ایو  یدولت
 نیداشته باشد. ا داریدرآمدهاي پا کسب و نظام مندي در یمنطق

تند. هس برخورداریز ن ريیپذسالم بودن و تداوم ویژگیدرآمدها از 
به خدمات ارائه شده به  توانمیخدمات  نیا نیاز مهمتر

خدمات ارائه شده به  ،ییهاي اجرادستگاه و ینهادهاي محل
 نقل، و خدمات ارائه شده به بخش حمل ن،یبخش مسکن و زم

شهري و  یزندگ تیفیخدمات ارائه شده در جهت ارتقاي ک
. نام برد یو بازرگان تجاري هايخدمات ارائه شده به بخش

عنوان مراکز مبادلات تجاري و مرکز تحولات  شهرها به
 شکل يدیمناسبات تول شهرها در ند.هستکار  میو تقس یاجتماع

 یاقتصادي را تکامل م یها و ساماندهتیاز فعال یهاي متفاوت
ا اقتصاد ارتباط تنگاتنگ باقتصاد شهري در  گرید انی. به ببخشند

 تیز اهما کمیو  ستیو ب ستمیب قرن دررابطه  نیکه ا است یمل
در مشارکت  ).1395(جمالی، است دهشبرخوردار  شتريیو نقش ب
گذاري در  هیسرما قیاز طر یگذاري بخش خصوص هیو سرما

هرچند بحث  دهدمیرا کاهش  یهاي شهري فشار مالرساختیز
از  یدر برخ یمشارکت بخش خصوص ییسودمندي و کارا

و مخالفان  ناداراي موافق ییربنایو ز یهاي عمومتیفعال
ت اس نیا راز شواهد دال ب اريیحال بس نیمتعددي است، اما با ا

 ،یهاي بخش خصوصگذاريهیمناسب سرما طیکه در شرا
هاي  رساختیرا در گسترش خدمات و ز ید نقش مهمتوانمی

 یمال دیهاي شد تیطور خلاصه محدود. به دکن جادیشهري ا
 هیهاي سرماطرف و ناکارآمدي شرکت کیها از شهرداري

 ،یضرورت مشارکت بخش خصوص گر،یاز سوي د یگذاري دولت
ارائه  ییرا در کارا یو بازارهاي مال یدولت ریسازمان هاي غ

 ).1391 ،نبريق ،ه اي(شرز دکنیم هیخدمات براي شهرها توج
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 ازیهاي مورد نض و مشارکت در طرحي استقراهاروش
 : ردیانجام گ رید به صورت هاي زتوانمیشهرداري ها 

و تشکلهاي  یگذاري بخش خصوص هیمشارکت سرما •
 ؛یردولتیغ

 ؛انتشار اوراق مشارکت  •
 ؛یو خارج یداخل یو نهادهاي مال هابانکاستقراض از   •
توسعه هاي و صندوق هايشهردار یي تخصصهابانک •

 .شهري
 

 یو خصوص یمشارکت عموم
خدمات  همبرم به ارائ ازیجهان ن يکشورها بیشتر امروزه

قاضا ت ت،یشدن جمع ادیو ز يبهتر دارند و با رشد اقتصاد یِعموم
 یلیاز کشورها خ ياریاما در بس شودمی شتریخدمات ب نیا يبرا
و منظم هستند.  یکاف يگذار هیها فاقد سرما رساختیز نیاز ا

د باش نیرسد ابنظر  هامر ب يکه در ابتدا یممکن است راه حل
 یها به بخش خصوصرساختیز نیا يها براتیمسئول ۀکه هم

 یکار عمل نیاز موارد احتمال دارد ا ياریدر بس یول ،منتقل شود
د به علت وجو ایبازار مناسب نباشد  طیمثال شرا يبرا(نشود 

انتقال امکانات به بخش  یو اجتماع یمل ،یتیمسائل امن
 نکهیا يدولت ها به جا پس ،)نباشد بمطلو ایمناسب  یخصوص

 یها را به بخش خصوصرساختیز نیا يها براتیمسئول ههم
دارد  یهانج تیاند که مقبولدهیبرگز ياانهیمنتقل کنند راه حل م

شناخته شده است.  PPP یو خصوص یو به نام مشارکت عموم
عمل  یو خصوص یبخش عموم نیب يبه گونه اروش  نیا
و خدمات  هاداراییو نه  ردیشدن صورت گ یلکند که نه میم

به  یو خصوص یمشارکت عموم ،شوندمی يساز یخصوص
با  یکه بخش عموم شودمی گفته ییهاروشبه  یطورکل

 يطرح ها ينسبت به اجرا یمشارکت دادن بخش خصوص
 کی ایدولت  هاروش نی. در اکندمیاقدام  یو رفاه ییربنایز

 کی يساز نهیبه ای ينوساز ،يساخت، بازساز ازِیامت ینهاد دولت
را  یطرح مربوط به رفاه عموم کی ای ییربنایز يطرح اقتصاد

ن ضم معمولا یسپارد و بخش خصوص یم یبه بخش خصوص
آن  ينوساز ای يآن نسبت به ساخت، بازساز یمنابع مال نیتأم

قرار دهد.  يمورد بهره بردار یمدت ياقدام کند، سپس آن را برا
و سود  هاهزینهاز طرح،  يگذر بهره بردار زا یبخش خصوص

مشارکت  ).1396 ،ينوهد ،یعیشف( کندمیخود را مستهلک 
 يهاروشمفهوم گسترده است که بر  کی یو خصوص یعموم

الت مشارکت ح نیترفیمتداول قابل انطباق است. در ضع
که دولت  شودمی گفته يبه برون سپار یو خصوص یعموم
 یخصوص بخشرا به  یو رفاه یاز خدمات عموم یبرخ ياجرا

 یو خصوص یحالت مشارکت عموم نیتر ي. در قوکندمیواگذار 
جازه ا یکه دولت به بخش خصوص شودمی گفته ییهاروشبه 
اخت س ،یطراح ،یمال نیمربوط به تأم يهاتیفعال هیکل دهدمی

و پس از  شودرا متقبل  یرفاه ایو  یطرح عموم کی يو اجرا
 از پایهقرار دهد.  يبردار دبهرهمور یمدت يآن را برا ،يراه انداز

 يکه اجرا شودمیمطرح  ییدر جا یو خصوص یمشارکت عموم
 هبیان شدطرح  ای ستیممکن ن یطرح توسط بخش خصوص

 .ستین ياقتصاد هیتوج يبدون کمک و مساعدت دولت دارا
طرح ها باعث  نیدر ا یو خصوص یبخش عموم يهمکار

 یخصوص شبتواند با امکانات بخ ید که بخش دولتشویم
در  اقدام کند و یو رفاه اجتماع یعموم حتاجیما نینسبت به تأم

 دهبیان شو مساعدت دولت است که طرح  هاکمکبا  زیمقابل ن
 نیا اب ،شودمی هیتوج ياقتصاد دیدگاه از یبخش خصوص يبرا

تاکنون به  یو خصوص یاز مشارکت عموم يواحد فیحال تعر
 نیخصوص وجود ندارد. به هم نیدر ا يو اتفاق نظر امدهیعمل ن

 نهیزم نیدر ا يگوناگون به جمع بند فیسبب پس از نقل تعار
گونه  نیرا ا یو خصوص ی. ساواس مشارکت عموممیرسیم

دولت و بخش  نیب ي: هر نوع سازوکار1 کندمی فیتعر
از  یبخش ایبه طور کامل  یکه در آن خدمات عموم یخصوص

 ونیسیکم فیتعر شوندمیانجام  یبخش خصوص يلهیآن به وس
 چند طرف ایدو  انیم ياست: سازوکار نیاز مشارکت ا ییاروپا

در  و کنندمیهمسو توافق  ایمشترك و  یهدف يستاکه در را
و  تیمسئول ،يگذار هیمشترك، سرما ییپاسخگو اریآن اخت

 ،ییعشف (مشترك و منافع مشترك وجود دارد سکیر رشیپذ
 ).1396 ،ينوهد
 

 پیشینه پژوهش
یکسري از پژوهش هاي انجام شده در خصوص تامین مالی 

 است: زیري کشور و تهران به شرح هاشهرداريدر 
 ییاشناسجمشیدي و سلیمانی امیري در مقاله اي با عنوان 

 یدر بخش عموم ی و مشارکتیاتیعمل يزیرعوامل موثر بودجه
به این  1402ی در سال چندوجه ادیداده بن هیبا استفاده از نظر

 رنامهب لطودر  کنون تا که نچهآ به جهتونتیجه دست یافتند که 
 سدرمینظر  به ه،شد منجاا توسعه ششمو  و پنجم ،چهارم م،سو

 يیزرجهدبوبراي یکپارچهو  جامع مدلهاي ئهدر ارا چندانی توفیق
. در ستا هنشد حاصل منظا یندر ا عمومی بخشدر  عملیاتی

 دولتی بخشدر  ژهیو به ي،یزرجهدبوروش  یناکه  حالی
 و نشان داد که عواملست ا هساندر تثباا بهرا  دخو کارآمدي
مطرح شده  علی ملاعو انعنو به سازمانی ،عملکردي سیاسی و

 است.
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با عنوان  يدر مقاله ا 1401در سال  يو محمد یتیعنا
 نیبه ا یاجتماع نیدر سازمان تأم یمال يداریعوامل موثر بر پا

اند که بخش عمده اي از درآمدهاي اصلی با  دهیرس جهینت
مفاهیم پایداري، سازگار نیستند و از استمرار و مطلوبیت، 

 هامانساز آید کهپس این ضرورت به وجود می ،ندنیستبرخوردار 
ي بهتر است با مطالعه ساختار درآمدي و بر پایه اقتصاد

مر ستراهکارهاي جدیدي را براي تأمین منابع درآمدي پایدار و م
 .به منظور ارائه خدمات مطلوب به شهروندان داشته باشند

 یبا عنوان بررس یدر پژوهش 1400 و همکاران يقنبر
در ساختار  هاشهرداريدرآمد  شیافزا يتوانمندساز يراهکارها“

نشان دادند که  ): شهر زارچيمطالعه مورد(کوچک  يدر شهرها
 توانمی يهرداربا توجه به بارز بودن نقاط ضعف در شهر و ش

 يهاطرح فیتعر ن،ینو يشهر تیریمد ستمیگفت استفاده از س
ب فاضلا ،یرانیتاکس يدرآمدزا، توسعه و گسترش خدمات شهر

 انکسیبه صورت  یاعتبارات عمران صیو جزء آن تخص يشهر
دمدت بلن يریزبرنامهو  يابودجه يهاتمام سرفصل يو برابر برا

هستند که از نقاط قوت و  ییمدت به عنوان راهکارها انیو م
استخراج شده و  داتیکاهش نقاط ضعف و تهد برايفرصت ها 

 یو خدمات رسان داریپا يرا در جهت کسب درآمدها يشهردار
 .خواهد کرد ياریبه شهروندان 

با عنوان مطالعه و  یدر پژوهش 1398و همکاران  ياریز
درآمد  يداریبهبود پا يبرا ییو ارائه راهکارها یشناخت منابع مال

از  ياریبس در یادشدهدادند که شهرداري نشان مهاباد  يشهردار
آن به عدم وجود  شهیکه ر روبرو است یها با مشکلاتجنبه
 .گردد یبازم داریپایی درآمدزا يو راهبردها سمیمکان

با عنوان  یدر پژوهش 1398و همکاران  يدانش جعفر
تهران نشان  يشهردار يو درآمد یمنابع مال يداریپا یابیارز

 یانتقال اتیدرآمد قابل استفاده در تهران، مال نیدارتریدادند که پا
بر ارزش افزوده و چه  اتیچه در قالب مال ،ياز دولت به شهردار

 يبها افتی. دراست یمل اتیاز مال يبه صورت انتقال درصد
ابل ق داریپا يمنابع درآمد ریسا زین یخدمات و انواع عوارض محل

 .ندهستاستفاده 
و  یبا عنوان بررس یدر پژوهش 1396 شهبازي و زاده حسن

العه مط يشهردار داریپا يبر درآمدها رگذاریعوامل تأث ییشناسا
 تیاهم کهدادند نشان  استان مازندران يهاشهرداري: يمورد

وصول  و صیو نظام تشخ نینرخ عوارض بر ارزش زم شیافزا
 يدولت و شهردار نیب یازآن روابط مال و بعد يعوارض شهردار

از  یمال نیو تأم یو پول یمال يبه بازارها یدسترس تیو درنها
 دنیرس در رگذاریبه عنوان چهار عامل مهم و تأث قیطر نیا

  .ندهست داریپا يبه درآمدها يشهردار
خود تحت عنوان پژوهش در  1390رحمانی و مظهري 

شکلات، تاثیرات و روشهاي خصوصی سازي در بررسی م
معاونت خدمات شهري شهرداري مشهد، به رتبه بندي موانع و 
مشکلات خصوصی سازي در شهرداري مشهد پرداختند. آنها 
مهمترین موانع خصوصی سازي از دیدگاه پیمانکاران را وجود 
بروکراسی در انعقاد قراردادها، پرداخت حقوق، عدم اطمینان در 

یه گذاري و پایین بودن مبلغ قراردادها بیان کردند. سرما
همچنین از دیدگاه مسئولین شهرداري عدم توجه به کیفیت از 
سوي بخش خصوصی، عدم رعایت مسائل بهداشتی و عدم 
مهارت و تخصص پیمانکاران را به عنوان مهمترین موانع 

 خصوصی سازي می دانند.
 یفراوان لیدلا با عنوان درپژوهشی 2021 همکاران و کوهل

دارند در مورد منصفانه و معقول بودن ساختار  لیتما کهي افراد
 جهینت نیداشته باشند. به ا یخود اطلاعات يشهرها يدرآمد

 يدر حال حاضر رابطه ا هایدر شهردار یمال تیکه وضع نددیرس
دارد،  یمحل يها ولتد یمال تیسنجش وضع اریقابل قبول با مع

مورد  یمال يشهرها شاخص ها یمال طیشرا نییتع يبرا بنابراین
 شهروندان وجود ندارد. يقبول برا
مؤثر به  یمال نیبا عنوان تأم یدر پژوهش 2019 اتوپانای

ن داد نشا یشرق يو اروپا يمرکز يایدر آس داریمنظور توسعه پا
 یاصل ،يو نقش آن در توسعه اقتصاد شهر یمال ییکه تمرکززدا
 .رودیبه شمار م یمهم و اساس

در آمریکا مقاله اي تحت  2006هامامی و همکارانش در سال 
خصوصی در -عنوان عوامل تعیین کننده مشارکت عمومی

زیرساختها به این نتیجه رسیدند که متغیرهایی مانند اندازه بازار، 
ثبات شاخصهاي اقتصاد کلان، جناح بندي دولت، تعداد احزاب در 

دولت، بوروکراسی و  مجلس قانونگذاري، کسري بودجه جاري
 ذارند.گفساد نهادي دخیل بر مشارکت بخش خصوصی تاثیر می

سایر مطالعات در حوزه شهرداریها بصورت خلاصه در جدول 
             زیر آمده است.



 167                                                  ) تهران يشهردار(مورد مطالعه  سکیر تیریبر مد یمبتن یمشارکت یمال نیتام يالگومحمدي پور و همکاران: 

 
 پیشیه پژوهش -. پژوهش هاي مرتبط با تامین مالی 1جدول

 خلاصه پژوهش نویسنده و سال پژوهشعنوان  ردیف

1 
 در داریپا يو درآمدها یمنابع مال

 تقی زاده-1400 هاشهرداري

ي کشور، هاشهرداريحاکی از آن است که بخش عمده اي از درآمدهاي حاصله توسط پژوهش این  نتایج
که  . در حالیشوندمیبا مفاهیم پایداري و مطلوب بودن همخوان نیستند و عمدتا از منابع ناپایدار کسب 

منابع پایدار همچون عوارض نوسازي، مالیات بر زمین و مستغلات و درآمدهاي حاصله از فروش خدمات 
عوارض فروش تراکم، عوارض تخلفات بطور نسبی مغفول مانده اند، تمرکز بر درآمدهاي ناپایدار از جمله 

د در بلندمدت توانمیساختمانی و جرائم ماده صد سهم خود را در کل درآمدها افزایش داده اند. این امر 
به درآمدهاي ناپایدار را نهادینه نماید که در اینصورت دستیابی به توسعه پایدار شهري را  هاشهردارياتکاء 

 ناممکن می سازد

2 
منابع  نیتام يهاروش لیتحل

بر  دیبا تاک زیتبر يشهردار یمال
 داریپا يدرآمدها

حسن -1399
زاده و نوروزي 

 ثانی

ثبت  1392سال  يرقم برا نیو کمتر 1394سال  يبرا داریپا يمبلغ درآمد نیشترینشان داد که ب جینتا
 یداشته است. عل ینزول ریس زیکلانشهر تبر يشهردار داریپا يبه بعد منابع درآمد1394شده و از سال 

در کل بودجه،  1392به نسبت سال  1396در سال  زیکلانشهر تبر داریناپا يالرغم کاهش منابع درآمد
 افت داشته است. 1396) نسبت به سال 1394سال خود ( نیکلانشهر در بالاتر نیا یدرآمد کل زانیم

ساختار درآمدى  یبررس 3
 شهردارى هاى ایران

علیزده و -1397
 هشیع

تحلیل و به شناسایی ي به توجه جدط منوي یی مدیریت شهرراکاو موفقیت  در این مقاله بیان شد که
ست: اقطعی وري و یر ضرارد زموس سااست. برهمین انها ات آتاثیرو سیستمی ون برو مل محیطی اعو

ها باید داريشهري مددرآتامین منابع ؛ نسانیامتقابل توسعه ط تباو ارهماهنگی با سطح توسعه یافتگی وم لز
 .دین شووتدو حی اطرر کشوو کتی شهر رمشاار و نسانی پایداتوسعه اي براري بزان ابه عنو

 يرساختهایز خلاق یمال نیتام 4
 بازار قیدر هند از طر يشهر

چتان و -2019
هیتیش ویدي 

و  يدوی چتان
 يدیو تشیه

ها در شهر یمنابع مال يرساختهایبه ز یعموم يمشارکت و همکار يها نهیو گز یمال نیبر اساس تامآنها 
 ینحوه مشارکت دادن بخش خصوص تیبا توجه به اهم همچنین بیان نمودند که نموده اند. یتوجه خصوص

بازار  یدر شکلده یبعنوان اهرم و ابزار اساس اتیاز مال ،يشهر يپروژه ها ياجرا یمنابع مال نیدر تام
 .برندیمنام  يشهر يها پروژه يدر اجرا یمال نیتام

در  ییوضع عوارض بر دارا 5
 کیبالت

2019- 
 تراسبورگ

 یمحل يدولت ها لهیداند که به وس یم یمیقد يرا منبع درآمد ییبر دارا اتیمال خودپژوهش ایشان در 
 است مطرح یمحل يدولت ها يرا به عنوان منبع مناسب برا ییبر دارا اتیمال. شودمی يجمع آور

6 

 یمنابع مال نیتأم يراهبردها
تهران در برنامه  يشهردار داریپا

 استیبر س دیپنج ساله، با تأک
 یاقتصاد مقاومت یابلاغ يها

نثاري،  - 1394
 منتظري

، با مفاهیم پایداري، سازگار هاشهرداريبخش عمده اي از درآمدهاي اصلی که  دهدمیتایج پژوهش نشان ن
 هايشهردارنیستند و از استمرار و مطلوبیت، برخوردار نمی باشند؛ پس این ضرورت به وجود می آید که 

بهتر است با مطالعه ساختار درآمدي و بر پایه اقتصاد مقاومتی، راهکارهاي جدیدي را براي تأمین منابع 
 .دمات مطلوب به شهروندان داشته باشنددرآمدي پایدار و مستمر به منظور ارائه خ

7 

عوامل موثر بر مشارکت بخش 
ر د یافتیبه عنوان ره ،یخصوص

ه پروژ یمال داریمنابع پا نیتام
 يشهردار يها

1394-  
صادقی و 
 همکاران

ي این پژوهش گویاي این هستند که عواملی, مانند بهبود فضاي کسب وکار و قوانین کاراي هایافته
ه سود کارگذار خصوصی, باعث افزایش مشارکت بخش خصوصی, در اجراي پروژه هاي تضمین کنند

و متقابلا, وجود بوروکراسی و نبود ظرفیت سازي هاي مناسب, روند کار را به تعویق می  شوندمیشهري 
 .اندازد

8 
شهر؛  داریپا یمال نیتأم
ر به منظو یمال نیتأم یچگونگ

 يشهر داریتوسعه پا

1391-
و اي  شرزه

 ماجد

کشور, با  يهاشهرداريحاصله توسط  ياز درآمدها ياز آن است که بخش عمده ا یحاک لیتحل جینتا
ه منابع ک ی. در حالشوندمیکسب  داریو عمدتا از منابع ناپا ستندیو مطلوب بودن همخوان ن يداریپا میمفاه
خدمات بطور  فروشحاصله از  يو مستغلات و درآمدها نیبر زم اتی, ماليهمچون عوارض نوساز داریپا

از جمله عوارض فروش تراکم, عوارض تخلفات  داریناپا يمغفول مانده اند, تمرکز بر درآمدها ینسب
د در بلندمدت اتکا توانمیامر  نیداده اند. ا شیو جرائم ماده صد سهم خود را در کل درآمدها افزا یساختمان

را  يشهر داریبه توسعه پا یابیدست نصورتیا درکه  دینما نهیرا نهاد داریناپا يبه درآمدها هاشهرداري
و نحوه شکل  تیابتدا ماه داریپا ياز درآمدها ياست به منظور برخوردار يسازد. لذا ضرور یناممکن م

 یو جسم یروح ی. سلامتدیسنج يداریپا يو سپس آنها را با ملاك ها فیتعر ياقلام درآمد يریگ
و ارائه خدمات به شهروندان در  جادیا يها برا رساختیو توسعه ز يشهر طیمح تیفیشهروندان و حفظ ک

به  و حرکت داریناپا يبه درآمدها یدر جهت کاهش وابستگ قیو دق حیصح يریزبرنامهبه  ازیبلندمدت ن
 دارد. داریپا ياتکا به درآمدها يسو

 هدف پژوهش
این پژوهش با هدف استخراج الگوي تامین مالی مشارکتی مبتنی 

 ست.ابر ریسک در شهرداري تهران و نیز استخراج مفاهیم مربوط به آن 
 

 پرسش هاي پژوهش
 .تاسپژوهش داراي یک پرسش اصلی و شش پرسش فرعی 

 تیریبر مد یمبتن یمشارکت یمال نیتام يالگو هیارا .1
 تهران) چگونه است؟ ي(مورد مطالعه شهردار سکیر

بر  یمبتن یمشارکت یمال نیتام يالگو هیارا یعوامل عل .2
 تهران کدام اند؟ يدر شهردار سکیر تیریمد

 یمبتن یمشارکت یمال نیتام يالگو هیارا یاصل يهامقوله .3
 تهران کدام اند؟ يدر شهردار سکیر تیریبر مد

 یکتمشار یمال نیتام يالگو هی) لازم ارايهازمینهبسترها (عوامل  .4
 تهران کدام اند؟ يدر شهردار سکیر تیریبر مد یمبتن

 یبتنم یمشارکت یمال نیتام يالگو هیگر اراعوامل مداخله .5
 تهران کدام اند؟ يدر شهردار سکیر تیریبر مد
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 یتنمب یمشارکت یمال نیتام يالگو هیلازم ارا يراهبردها .6
 تهران کدام اند؟ يدر شهردار سکیر تیریبر مد

 یمبتن یمشارکت یمال نیتام يالگو هیارا جیها و نتاامدیپ .7
 ست؟یتهران چ يدر شهردار سکیر تیریبر مد

 
 روش پژوهش

کاربردي است. باتوجه  –پژوهش حاضر پژوهشی اکتشافی 
استفاده شده است.  به ماهیت اکتشافی آن از روش داده بنیاد

باتوجه به این که راهبرد پژوهش کیفی و روش داده بنیاد، براي 
یابی به الگو مناسب است و این پژوهش به دنبال دستیابی دست

 ،به الگوي تامین منابع مالی مشارکتی در شهرداري تهران است
یک روش  .استفاده شده است 1بنابراین روش گراندد تئوري

اکتشافی است که به پژوهشگران در  پژوهشی استقرایی و
تا به جاي اتکا به  دهدمیهاي موضوعی گوناگون امکان حوزه

هاي موجود، خود به تدوین تئوري اقدام کند. این تئوري تئوري
. شودمیي واقعی تدوین هادادهبه شکل نظام مند و بر اساس 

 هازمینهاین روش در مواردي کاربرد دارد که دانش ما در آن 
هاي مورد نیاز از طریق داده .)1996، تیمحدود است(پن د

هاي نیمه ساختار یافته با خبرگان حوزه مالی شهرداري مصاحبه
همچنین روش نمونه گیري غیر احتمالی  ،تهران گرد آوري شد

نفر از  15و گلوله برفی از طریق مصاحبه نیمه ساختار یافته با 
الی شهرداري تهران گردآوري شده مدیران و کارمندان حوزه م

نیز از نرم افزار مکس کیودا نسخه  هادادهو براي تجزیه و تحلیل 
، 1400استفاده شده است. پژوهش حاضر در بازه زمانی سال  12

بودجه مشارکتی و تامین مالی مشارکتی را در  1402و  1401
 رشهرداري تهران مورد بررسی قرارداده است. اشباع نظري، معیا

دقیقه طول  120تا  40تعیین حجم نمونه بود و هر مصاحبه بین 
ها هاي انجام شده ضبط و متن مصاحبهکلیه مصاحبه کشید.

ها بلافاصله مورد تحلیل پیاده سازي شد و هر یک از مصاحبه
قرارگرفت. در روش داده بنیاد راه تکامل نظریه یا مدل مفهومی 

ري به مفاهیم و از مفاهیم از جز به کل رسیدن است و از کد گذا
 به مقولات و از مقولات به سوي نظریه به الگو تکامل می یابد.

، نظریه مورد نظر یک نظریه ادیپردازي داده بن  در پژوهش نظریه
 ممکن است ادیداده بن پردازان ز فراگردي است. اگر چه نظریه

قرار پژوهش هاي رهبري را هم مورد  یک تک ایده مثلاً مهارت
را درك زی ،کنندمییک فراگرد را بررسی  بیشترها  ند ولی آنده

جهان اجتماعی مستلزم این است که افراد با یکدیگر تعامل 
 ه، یک فراگرد، زنجیرادیپردازي داده بن داشته باشند. در نظریه

                                                                                                                                                    
1. Grounded theory 
2. pandit 
3. Open Coding 

ها بین افراد و وقایع مربوط به یک ها و واکنش اي از کنش
پرداز هایی که توسط نظریهداده. )1996، 2( پن دیتموضوع است

ع شامل انوا شودمیبراي تشریح فراگردها گردآوري  ادیداده بن
ا، ، گفت و شنودهمشاهدهي کیفی است نظیر هادادهمختلفی از 

تأملات  دهندگان ومصاحبه، اسناد و مدارك، خاطرات پاسخ
بنیان از فراگردي  پردازي زمینه  شخصی خود پژوهشگر. نظریه

 که مستلزم گردآوري و تحلیل همزمان و زنجیره  کندمیاستفاده 
 .است هادادهوار 

برداري نظري استفاده  در این استراتژي پژوهشی، از نمونه
برداري نظري، فراگرد گردآوري داده براي تولید نمونه. شودمی

هایش گر به طور همزمان دادهظریه است که بدان وسیله تحلیلن
 گیرد به آوري، کدگذاري و تحلیل کرده و تصمیم می را جمع

منظور بهبود نظریه خود تا هنگام ظهور آن، در آینده چه 
 .ها را پیدا کند آوري و در کجا آن هایی را جمعداده

 
 ادیانواع کدگذاري در روش داده بن

کدگذاري، روند تجزیه و تحلیل  :3آزاد ( باز)کدگذاري 
ه هاست کهاست. کدگذاري باز بخشی از فرایند تحلیل دادهداده

پردازي و  گذاري، مفهومسازي، نام به خردکردن، مقایسه
به  هادادهکدگذاري باز،  در طولپردازد. ها میبندي دادهمقوله
ها  وردن مشابهتدست آهاي مجزا خرد شده و براي به بخش

کدگذاري باز . گیرند هایشان مورد بررسی قرار می و تفاوت
 :هاي زیر است دربرگیرنده رویه

کدگذاري محوري مرحله دوم تجزیه و  :4کدگذاري محوري
است. هدف این مرحله  ادیپردازي داده بن تحلیل در نظریه

هاي تولید شده در مرحله برقراري رابطه بین مقوله
کدگذاري باز است. این کدگذاري، به این دلیل محوري 
نامیده شده که کدگذاري حول محور یک مقوله رخ 

ها را به دهد. در این مرحله پژوهشگر یکی از مقولهمی
عنوان مقوله محوري انتخاب کرده، آن را تحت عنوان 
پدیده محوري در مرکز فرایند، مورد کاوش قرار داده و 

 .کندت را با آن مشخص میارتباط سایر مقولا
پدیده مورد نظر، ایده و فکر محوري،  :5کدگذاري انتخابی

ها و  اي است که جریان کنش حادثه، اتفاق یا واقعه
را اداره،   تا آن شوندمیها به سوي آن رهنمون  واکنش

 رسشپکنترل و یا به آن پاسخ دهند. پدیده محوري با این 
به چه چیزي دلالت  هادادهاصلی همراه است که 

 اي مقوله محوري ایده (انگاره، تصور) یا پدیده  کنند؟ می

4. Axial Coding 
5. Selective Coding 

https://parsmodir.com/db/research/observation.php
https://parsmodir.com/db/research/observation.php
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است که اساس و محور فراگرد است. این مقوله همان 
عنوانی (نام یا برچسب مفهومی) است که براي چارچوب 

ه اي ک . مقولهشودمییا طرح به وجود آمده در نظر گرفته 
 باید به قدر کافی ،شودخاب میبه عنوان مقوله محوري انت

انتزاعی بوده و بتوان سایر مقولات اصلی را به آن ربط داد. 
هاي انتخاب مقوله محوري را  ) ویژگی1987اشتراوس (

 .کندموارد زیر بیان می
 

 ارائه الگوي پارادایمی
ها و مضامین اصلی پیرامون پدیده باز، مقولهدرکدگذاري

 ها، مقولهمحوريشوند. در کدگذاريمورد مطالعه شناسایی می
. شوندمی ها پیوند دادهمند بهبودیافته و با زیرمقولهطور نظامبه

در نهایت از طریق، کدگذاري گزینشی، الگوي پارادایمی 
 :شامل موارد زیر است مدل پارادایمیشود. یک پژوهش ارائه می

 ؛شرایط علی •
 ؛ايشرایط زمینه •
 ؛گرشرایط مداخله •
 ؛هااستراتژي •
 .پیامدها •

ن منظور ابتدا واحد هاي معنایی که برآمده از به همی
ارشی هاي نگمصاحبه با مشارکت کنندگان است، پس از ویرایش

شد و به ترتیب  12و املایی وارد نرم افزار مکس کیودا نسخه 
آن سه گام روي آن ها پیاده سازي شد. در کل از کد گذاري باز 

کدگذاري سه به دست آمد. بر اساس  هامصاحبهکد باز از  193
به طور متناوب و  هادادهمرحله اي باز، محوري و انتخابی، 

مستمر مورد بازبینی و پالایش قرار گرفتند و بر اساس تشابهات 
اي از در یک فرآیند استقرایی، مجموعه هادادهو سنخیت 

ي مشابه حول یک مفهوم گرد آمدند. مفاهیمی که معانی هاداده
 که سطحی انتزاعی هامقولهشتند در قالب مشترکی را درخود دا

 سرانجامتر نسبت به مفاهیم دارند، سازماندهی شدند و 
تري بیش از نزدیکیشان هایی که بار معنایی و محتواییمقوله

مقوله ویژه اي قرار داده شدند. بعد از تکرار  زیربرخوردار بود در 
، مصاحبه تکمیلی دیگري( مصاحبه هامصاحبهدر  هامولفه

پانزدهم) نیز براي اطمینان از اشباع نظري انجام شد. در نهایت 
 12از نرم افزار مکس کیودا نسخه  هایافتهبراي تجزیه و تحلیل 

استفاده شد.براي اطمینان از قابلیت اعتماد ( پایایی) از روش 
ورت ص توافق درونی موضوعی دو کد گذار استفاده شد. به این

که از یک نفر دعوت شد که به عنوان همکار پژوهش (کد گذار) 
در پژوهش مشارکت کند. از این رو پس از تهیه دستورالعمل و 
راهنماي کدگذاري، آموزش هاي لازم در مورد موضع پژوهش 

ها همصاحب و نحوه کدگذاري به ایشان داده شد. سپس تعدادي از

وهش قرار گرفت. در هر براي کد گذاري در اختیار همکار پژ
کدهایی که از نظر هر دو نفر با هم مشابه  هامصاحبهکدام از 

هستند به عنوان توافق و کدهاي غیر مشابه به عنوان عدم توافق 
شناسایی شدند و در نهایت درصد توافق درون موضوعی با 

 استفاده از فرمول زیر محاسبه شد.

 2*تعداد توافقات = درصد توافق درون موضوعی 
 تعداد کل کدها     

 8/82ارائه شده است. درصد توافق  2نتایج حاصل در جدول 
) است، از این رو 2010درصد (ترنر 60محاسبه شد که بیش از 

 قابلیت اعتماد کد گذاري ها مورد تایید است.
 

 یو مقولات فرع یمقولات اصل انیارتباط م .2جدول

تعداد کل  کد مصاحبه
 کدها

تعداد 
 توافقات

تعداد عدم 
 درصد توافق توافقات

 مصاحبه
 8شونده 

49 20 4 6/81 

 مصاحبه
 6/83 2 28 67 9شونده 

 8/82 6 48 116 کل
 

گفت یکی از راهبردهاي افزایش روایی،  توانمیهمچنین 
نگري در پژوهش است. یکی دیگر از معیارهاي بررسی ءچند سو

روایی در پژوهش کیفی، درگیري مداوم پژوهش گر با موضوع 
 براي ایجاد اعتبار، هاروش بهترینپژوهش است. درواقع یکی از 

درگیري طولانی با موضوع و مشاهده پیوسته است که امر 
 ی تر شدني عمیق تر و در نتیجه حقیقهادادهموجب جمع آوري 

). در این پژوهش براي اطمینان از 1398(هومن، شودمی هاداده
شوندگان و روایی، از روش بازبینی توسط مصاحبه

کنندگان و ممیزي خارجی استفاده شده است. به این مشارکت
ي گردآوري شده را به تعدادي از هادادهترتیب که پژوهشگر 

و درستیورد م ا خواست تا درمشارکت کنندگان ارائه داد و از آنه
ي گرد آوري شده با هادادهاعتبار آنها قضاوت کنند. همچنین 

موضوعی دانشگاه نیز مورد بررسی و در  استادانتعدادي از 
 صورت لزوم مورد بازبینی و اصلاح قرار گرفت.

 
 

 جامعه و نمونه آماري
و اطلاعاتی که بتواند  هادادهبه منظور دست یابی به 

ي عمیق و نیمه هامصاحبههاي پژوهش را پاسخ دهد، پرسش
ساختار یافته با صاحبنظران و خبرگان حوزه مالی انجام شد. در 

ویژگی هاي جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان آمده  3جدول 
ها در قالب جنسیت، پست سازمانی، است. این ویژگی

 اردارد.کاري و مدرك تحصیلی قرسابقه

https://parsmodir.com/db/research/paradigmatic-model.php
https://parsmodir.com/db/research/paradigmatic-model.php
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 . نتایج آمار جمعیت شناختی3جدول 
 درصد فراوانی فراوانی زیر مجموعه متغیر ردیف

 جنسیت 1
  9 مرد
  6 زن

 سن 2
  5 سال 40کمتر 
  6 50تا 40

  4 سال 50بیش از 

پست  3
 سازمانی

  2 کارمند
  9 رئیس
  4 معاون

 سابقه کاري 4

  2 سال 5کمتر از 
  6 سال 10تا  5
  4 سال 20تا  15

  3 سال 21بیشتر از 

4 
مدرك 
 تحصیلی

 66/6 1 کارشناسی ارشد مدیریت مالی
 33/13 2 کارشناس ارشد حسابداري

 66/26 4 دکتري مالی
 33/33 5 دکتري  حسابداري

 20 3 مدیریت) -دکتري ( سایر
 

 مصاحبه پژوهش هاي پرسش
 مصاحبه پژوهش هايپرسش. 4جدول 

 پرسش ردیف
 )نهیهز –تهران چگونه است؟ (منابع درآمد  يشهردار یمال نیتأم یساختار کنون 1
 از استقرار کسب و کارها چقدر است؟ یناش يمنابع درآمد 2

3 
از در بازه   هاهزینهبه لحاظ مجموع درآمدها و  یمال يصورتها یبطور کل

 ) تـاکنون چگونـه است؟یمشارکت يزیدو ساله ( بودجه ر
 را نام ببرید؟ شهرداري تهرانراه هاي افزایش منابع مالی  4

تهران از چه  شهرداريالگوي تأمین منابع مالی مناسب براي مدیریت  5
 ویژگیهایی برخوردار است؟

 را بیان کنید؟ شهرداري تهرانظرفیتهایی درآمدزایی  6
 با چه چالشهایی مواجه است شهرداري تهراناساساً تأمین مالی  7
 چگونه است کسب و کار و درآمدي در شهرداري تهراننحوه واگذاري فضاهاي  8

تاثیرمدیریت ریسک در نحوه تامین مالی مشارکتی در شهرداري تهران  9
 چگونه است؟

تهیه زیرساخت از خصوصی توانسته است براي  زانیشهرداري تا چه م 10
 استفاده کرده است؟ سازي مشارکتی

اوراق مشارکت در تامین منابع مالی شهرداري تهران نسبت به سایر  11
 موثرتر بوده است هاروش

 

 ي پژوهشهایافته
و پیاده سازي آنها طی فرآیندي  هامصاحبهپس از انجام 

ي اصلی، ویژگی ها و ابعاد هامقولهبراي یافتن  هامصاحبه،متن 
 هاهمصاحبمقولات مورد بررسی قرار گرفتند. در گام اول از متن 

 هادادهگزاره ها( ابعاد و ویژگی ها) استخراج شدند. در مرحله بعد 
در سطح جمله و عبارت مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و خرده 

ها با استخراج گزاره مقولات کشف شدند، یعنی پس از
ي فرعی تدوین هامقولههایی که صورت گرفت بنديدسته

ي اصلی نیز از دسته بندي هامقولهشدند. در مرحله بعد 
هاي فرعی استخراج شدند و به طور موقت نام گذاري مقوله

شدند. هر مقوله اصلی شامل چند موقله فرعی بود که همه آنها 
به دست آمدند. واحد  هامصاحبهرج از هاي مستخبه واسطه گزاره

اصلی تحلیل براي کدگذاري باز مفاهیم یا همان گزاره ها بودند. 
کد گذاري باز هنگامی متوقف شد که ابتدا با بررسی دوباره 
توسط پژوهشگر و چند تن از خبرگان نظریه داده بنیاد، متن 

ه اینکمجددا همان طبقه بندي به دست می آمد. دوم  هامصاحبه
خرده مقولات و ویژگی ها تکراري شده بودند. سوم اینکه 

یافت نمی شد، حتی  هامصاحبهاطلاعات مرتبط جدیدي از متن 
اگر اطلاعات جدیدي پیدا می شد با طبقه بندي موجود منطبق 

 بود.
ي اصلی و اکثر هامقولهمصاحبه تمامی  15بعد از انجام 

تکراري شدند یا به  هاولهمقي فرعی مشخص شدند و هامقوله
عبارت دیگر به اشباع رسیدند. براي اطمینان از کیفیت، هر 
مصاحبه پیاده شده مورد بازنگري مجدد قرار گرفت. متن 

بط ي مرتهامقولهچند بار مورد بررسی قرار گرفتند و  هامصاحبه
می شد، استخراج و بدین  هامقولهکه موجب افزایش اشباع خرده 

به طور نمونه فرآیند  5ي ایجاد شدند. در جدول هامقولهشکل 
از دو مصاحبه مختلف نشان داده شده  پرسشکد گذاري دو 

 است. 
 

 . نمونه کد، مفهوم، و مقوله حاصل از مصاحبه5جدول 
 مقوله اصلی مفهوم استخراجی مصاحبه شوندپاسخ  متن سوال مصاحبه منبع

مصاحبه 
، 9شماره 

شماره  پرسش
10 

 زانیشهرداري تا چه م
تهیه توانسته است براي 

زیرساخت از خصوصی 
استفاده  سازي مشارکتی

 کرده است؟

 بین دلتعادر  تغییرعینواز یکحاو شتهداگوناگونی  تعابیر زيسا صیخصو
 یاو  لتدو نقش کاهشیندآفرزيساخصوصی .ستزارابهنفع باو  زارباو  لتدو
 مالکیتو در  تخدماو  کالاهاتولید در  جامعه دیگر يهادیشنقشنهاافزا
 سبب ،لتدو توسط هشد منجاا يها فعالیت پرتفولیويدر  تغییر و دهبوالموا

 د.شومی  دقتصاا در میعمو بخش ازهنداکاهش 

فرآیند کاهش نقش 
دولت و افزایش 

نقش نهادي هاي 
 جامعهدیگر 

شفافیت 
 درآمدي

مصاحبه 
، 7شماره 

شماره  پرسش
11 

اوراق مشارکت در تامین 
منابع مالی شهرداري تهران 

 هاروشنسبت به سایر 
 موثرتر بوده است

پیگیري امور مرتبط با اوراق مشارکت در چند  به سبب تغییر تفکر در نحوه
ها و البته شهرداريترین منابع مالی مشارکت یکی از مهم اوراقر، سال اخی

عوارض شهري است. در بازپرداخت  ترین آنها بعد از درآمدهاي حاصل ازسالم
 50اصل و سود اوراق مشارکت دولت و شهرداري سهم مساوي دارند یعنی؛ 

 .شهرداري درصد هم 50درصد دولت و 

مهترین منابع مالی 
 هاشهرداري

تامین مالی 
 ترکیبی
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 ش و کد گذاري ها. اجزاي الگوي پژوه6جدول 
 -)ها تم(بندي  دسته

 مقوله فرعی
 کدهاي اولیه مفاهیم مفاهیم اصلاح شده و اصلی مقوله اصلی نهاد  مسئول

 قتصاديا
ــت  ــ معاون
اـلی و  ــ مـ
 پشتیبانی

 فقدان برنامه تأمین مالی پایدار براي- تدوین نظام تأمین مالی پایدار پیامدها
 نظام درآمدياپایدار بودن ن شهرداري تهران

منابع درآمدي و بستر 
 اقتصادي

ــت  معاونـ
ــی و  فرهنگ
ــت مالی  معاون

راهبردها و 
 پیامدها

ت  تدوین برنامه اقتصادي بلندمدت با ظرفیـ
رـاي  دـار ب  شهرداري تهرانایجاد درآمد پای

مدت در  وجود رویکردهاي مقطعی و کوتاه-
 مدیران

نبودن یک برنامه اقتصادي با ظرفیت ایجاد  -
 درآمد پایدار

تهران به  يشهر تیریعدم توجه مد
رـورت و اهم  يفضا يریشکل گ تیض

ه م ت همکارانـ  يشرکتها و سازمانها انیرقابـ
 مجموعه خود ریز

 قتصاديا
معاونت مالی و 

معاونت 
 يریزبرنامه

تامین  برداري نداشتن نظام جامع بهره- پیامدها
رـداري مالی رـه ب اـمع به  افزایی پایدار گیري هم عدم شکل تدوین نظام ج

بستر فناوري و 
 اقتصادي

معاونت 
 يریزبرنامه

عوامل زمینه 
 اي

م لازعدم وحدت رویه و نبود هماهنگی 
 مختلف حوزه هايهاي  میان برنامه

ایجاد وحدت رویه و هماهنگی بخشهاي 
 مختلف

برنام هاي اصلی تامین  مدت بودن کوتاه
 مالی

تامین مالی مبتنی بر 
راهبردها و  معاونت مالی سهام و اقتصادي

 پیامدها
در شهرداري تهران ي هاداراییعرضه 

 قالب سـهامی عام در بورس
دم توجه مدیران مجموعه به این قانون و ع

 نسوزي ناشی از آ - فرصـت

اـنون عرضه  مدیران مالیعدم استفاده  از ق
 97شرکتهاي شهرداري در بورس از سال 

 تاکنون
کفایت درآمدي  

مشوقهاي  عوارض و 
 اقتصادي

 معاونت مالی
شرایط علی و 

 راهبردها
ه  ت خـدمات ارایـ اـزي کیفیـ متناسب س

 شده با بهاي دریافتی
ق  رـفاً از طریـ دـها ص تمرکز بر افزایش درآم

زـایش تعرفه خدمات  اف
و بهاي دریافتی خدمات ارایه  افزایش قیمت

ت آن  شده بدون هیچ تغییري در کیفیـ

 اجتماعی و اقتصادي

معاونت مالی، 
معاونت 

ي، ریزبرنامه
 معانت اجتماعی

 پیامدها

دیران  ، وبرگزاري جلسات مشترك میان مـ
اعضاي شوراي شهر و مدیران ارشد 

ه  ي وارد هاهزینهشهرداري جهت ارایـ
رـ  رـ شهرداري شـده ب ل تغیی هـ دلیـ ب

رـر رویکردها و تصمیمات آن  مک

 بود برنامه اقتصادي با رویکرد درآمدزایی پایدار
اـي  مـیمات و رویکردهـ وـدن تصـ رـ بـ متغیـ

اـي  أـثیر فض دیران تحـت ت اقتصادي مـ
 حاکم بر شوراي شهر و شهرداري

اجتماعی و سازمانی و 
 تحریم

معاونت مالی و 
معاونت 

اجتماعی و 
معاونت 

 يریزبرنامه

پیامدها و 
اي عوامل زمینه
 گر و مداخله

تدوین برنامه جامع فضاهاي گردشـگري 
رـان  - ــهرداري تهـ شهرداري تهران ش

ــدقیق و هماهنگی راهبردها،  ــت ت جهـ
هاي عملیاتی در این  -سیاستها و برنامه

 هحوز

هـ  - دیریت یکپارچ اـنون مـ دـن ق حاکم نش
هـري در شهرداري تهران  ش

 حاکم بودن نگاه بخشی در بدنه شهرداري -
اـمع گردشـگري  - ه ج فقدان برنامـ

اـهاي گردشگري شهرداري  تـص فض مخ
 تهران

اـهاي ع دم مدیریت یکپارچه فض
گردشـگري ایجاد شده توسط شهرداري و 

اـل  تـهاي اعم دـه بپراکنده بودن سیاس رـ ش
وـدن  وـع ب یـن متنـ اـها و همچنـ ن فض ایـ

اـرات مدیران فضاهاي  ــدود اختیـ ح
 گردشگري

 سازمانی و مدیریتی
حوزه شهردار 

 تهران
عوامل زیمنه اي 
 و پدیده محوري

دـه ت- اـي ایجادکنن عریف طرحها و برنامه ه
دیران  اـن مـ فضاي سینرژیک در می

اـطق مختلف شهرداري  من
ها و نشستهاي  مهبرگزاري برنا -

اـن  اـملی میـ ــده و تعـ گ کنن هماهنـ
اـطق مختلف شهر دـیران منـ  مـ

ــه  ــی در مجموع اـه بخش ــت نگـ حاکمی
ــهرداري و زیربخشهاي آن  ش

دیریت  اـلم در مـ وجود رقابتهاي ناس
اـهاي گردشگري در مناطق مختلف  فض

 شهر تهران

 شفافیت اطلاعاتی
شوراي شهر 

 شرایط علی تهران
رـ ن وـراي شـهر ب ق ش وـي و دقیـ ظارت ق

اـزي  فـاف س نحوه برگزاري مزایدهها و ش
 فرایند آن

مدیران بر برگزاري  تلاشدم تمایل و ع
اـي قانونمند و مؤثر دـه ه  مزای

ها( سازماي و نحراف جدي مجموعه ا
زـار  شرکتها) دـم برگ در بازاریابی بواسـطه ع

ه بررسـی رـفاً بـ ل آن ص دـه و تقلیـ  ي مزای
تـهاي واصله از سوي مشتریان  درخواس

شفافیت درآمدي و 
 شفافیت اطلاعاتی

شوراي شهر 
 شرایط علی تهران

اـي  ده ه دـاد مزایـ در نظر گرفته شدن تع
هـ  دیران ب زـار شـده توسـط مـ موفق برگ
وـراي شـهر  زـد ش عنوان یک آیتم مهم ن

 بمنظور ارزیابی عملکرد مدیران

برگزاري مزایده  وجود رانت قابل توجه در عدم
 براي برخی مدیران

عدم رعایت تعرفه هاي مشـخص در 
اـم عقد قرارداد جهت انجام برنامه هاي  هنگ

ف و در نتیجه شکلگیري فضاي رانت  مختلـ
وـع و میزان بهره فضاهاي در برداري از  در ن

 دسترس سازمان ها و شرکتها و مناطق

بستر قانونگذاري و 
 سازمانی

شوراي شهر 
 عوامل زمینه اي تهران

شوراي شهردر جهت تغییر قوانین   تلاش
رـ  موجود و وضع قانون افزایش طول عم

دسـت هاي شهرداري مدیریت مجموعه 
دت و  اـن مـ ک دوره می رـاي یـ م ب کـ

پـس بلندمدت  س

دـیریتی در  - دت م اـي بلندمـ نبود رویکرده
ه شهرداري تهران  مجموعـ

مـی - اـ و تص ه ه دـید برنامـ ات موابستگی ش
هـرداري تهران به فضاي سیاسی کشور  ش

و حوزه ها و مناطق عمر کوتاه مدیریت در 
ه  رـي برنامـ اـز و پیگیـ اـن آغـ دـم امکـ ع

اـي بلندمدت براي   شهرداري تهرانهـ
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 -)ها تم(بندي  دسته
 مقوله فرعی

 کدهاي اولیه مفاهیم مفاهیم اصلاح شده و اصلی مقوله اصلی نهاد  مسئول

بستر درآمدي و  بستر 
سیاستگذاري و قانون 

 گذاري

معاونت مالی، 
معاونت 

 يریزبرنامه

عومل زمینه اي 
 و راهبردها

وـرس شهرداري تهران  عرضه داراییهاي  در ب
زـایش  ــت افـ اـم جه هـامی عـ وـرت سـ بصـ

 گذار شفافیت اداري و جذب سرمایه

رـي  مـیم گی اـي تص بود شفافیت در فض
اـدي و اجتماعی  اقتص

ل از  عدم استفاده و بهره رـد اري کامـ ب
اـنون عرضه داراییهاي شهرداري در بورس  ق

بستر درآمدي و  بستر 
یاستگذاري و قانون س

 گذاري

حوزه شهردارو 
شوراي شهر 

 تهران

عوامل زمینه اي 
و راهبردها و 
 پدیده محوري

زـا - ــد شیافـ وـل م ــت تیریطـ  جه
 لازم الاجرا يطرحها يریگیپ -

 يشهر بر روند اجرا يشورا قینظارت دق -
 جامع برنامه

 عمر کوتاه مدیریت -
رـ ع - وـراي شـهر ب ق ش دم نظارت دقیـ

ق برنامه جامع ب رـاي دقیـ  اج

عدم توجه مدیران به مفاد طرح جامع 
و اعمال  شهرداري( برناه ها و چشم اندازها)

 هاي بلندمدت سلیقه در اجراي برنامه

 راهبردها معاونت مالی تامین مالی ترکیبی

براي نحوه سهم سود و بهره بخش خصوصی 
باید هر پروژه اي به طور مجزا بررسی و تحلیل 

 ست با ضررا شود؛ در غیر این صورت ممکن
 شهرداري همراه باشد.مالی براي 

امین مالی توسط بخش خصوصی انجام ت
می شود و این موضوع می تواند تمرکز مالی 
شرکت را بر پروژه هایی که بدون مشارکت 

 بخش خصوصی انجام می شود ببرد

 تامین مالی

تعیین نحوه همکاري با تدوین برنامه  مداخله گر معاونت مالی صنعت
 بخش خصوصی به منظور حمایت مالی

ی در جهت اعتبارسنجی استفاده از انواع یاه رنامهب
 همکاري با بخش خصوصی ي مشارکتی میان بخش خصوصیهاروش

 مداخله گر معاونت مالی صنعت و دولت

همسان سازي قراردادهاي مشارکت عمومی 
خصوصی الزم است موضوع از طریق تدوین 

 يازاستاندارس و رویه وحدت زمینه دستورالعملی، 
 قراردادهاي ویژه عمرانی و شهري

ه و استفاد هاداراییتأمین مالی و بهادارسازي 
از سازوکارهاي مشارکت عمومی خصوصی 

 گذاري و تأسیس صندوقهاي سرمایه

و استفاده از ابزارها و و  هاداراییلکیت ما
 یمال ينهادها

 
 کدگذاري محوري

 براي ،هاپس از مطالعه نظرات مصاحبه شدگان و تحلیل کیفی آن
بدست آمده، این جدول در یک فایل به صورت  هايخلق معنی از جدول

، دها بر اساس کیک جدول یکپارچه قرار گرفتند و بعد از منظم کردن آن
رفت ها، عنوانی تعلق گ، با توجه به مفاهیم آنبه جملات مربوط به یک کد

، تلاش بر هاي استخراج شدهدر این پژوهش در نامگذاري هر کدام از تم
هایی متناسب با مفهوم استفاده شود که با استفاده از آن بوده تا از نام

 ند.اهاي کیفی بدست آمدههاي معنادار کوتاه و مآنوس در داده جمله
 

 استخراج متغیرهاي اصلی پژوهش
 

 ي کیفی هادادهي فرعی استخراج شده از هامقوله .7جدول
 نام متغیر ردیف

 بودجه صیتخص 1
 یاطلاعات تیشفاف 2
 يدرآمد تیشفاف 3
 کفایت درآمد 4
 منابع درآمدي پایدار 5
 تامین مالی مبتنی بر سهام 6
 تامین مالی مبتنی بر بدهی 7
 تامین مالی ترکییبی 8
 مشوق هاي عورض 9
 جابجایی پایه مالیاتی 10
 عوامل اجتماعی 11
 عوامل اقتصادي 12
 قانونگذاري و گذاري بسترسیاست 13

 بستر فناوري 14

 بستر سازمانی 15

 درآمديبستر  16

 نام متغیر ردیف
 اجتماعی- بستر فرهنگی 17
 دولت 18
 تحریم ها 19
 صنعت 20

 
مقوله فرعی براي  20ي استخراج شده از مصاحبه با خبرگان هادادهبراساس 

این مقاله شناسایی شدند که در ادامه به کدگذاري محوري خواهیم پرداخت و با 
 باکس پارادایم گرند تئوري جایگذاري خواهند شد. 6 استفاده از نظر خبرگان در

است  يا هدیپد يمقوله محور ای یاصل دهیپد ):ي( مقوله محور یاصل دهیپد
نشان داده که  هامصاحبهپژوهش است. مطالعات و  یکه کانون و محور اصل

 .استوهش مقوله محوري پژ »سکیر تیریبر مد یمبتن یمشارکت یمال نیتام«
ه هستند ک یعیو وقا دادهایمعمولا رو یعل طیشرا :یعل عوامل

است  یطیمجموعه علل و شرا یعل طیگذارند. شرا یاثر م دهیبر پد
 . در پژوهشدهدمیقرار  ریپژوهش را تحت تاث يهاریمتغ ریکه سا

شامل  هیاول میبه مفاه تیدر نها یعل طیباز شرا يدر کد گذار يجار
 ،»يددرآم تیشفاف«و  »یاطلاعات تیشفاف«، »بودجه صیتخص«
 نشان داده شده است. 8و در جدول  شودمی »درآمد تیکفا«

 
از  یناش یاصل میو مفاه هامقولهنمونه فهرست . 8جدول 

 یعل طیدر ارتباط با شرا يکدگذار
 میمفاه فرعیمقوله  یمقوله اصل

 یعل عوامل

 بودجه صیتخص-
 یاطلاعات تیشفاف-
 يدرآمد تیشفاف-

 درآمد تیکفا-

 ،و استوار بودجه نهیبه صیمدل تخص
طرح بهینۀ تخصیص بودجه در حالت 

جلوگیري از اقدامات، ، غیراستوار و استوار
براي  ا،هاي فسادزها و زمینهفعالیت

کاهش عدم تقارن  مخاطبان گسترده
 اطلاعات
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 یاقدامات دیبا یاصل دهیدر پاسخ به پد امدهایبه پ دنیرس يبرا :راهبردها
 ياز تعدادب يکد گذار ي. برمبناشودمیکه به آنها راهبرد گفته  ردیصورت گ

ده حاصل ش هامصاحبهو  نیشیراهبردها از مطالعات پ يبرا يدیکل میمفاه
 نیتام« ،»امهبر س یمبتن یمال نیتام« ،»داریپا يمنابع درآمد«است که شامل 

 ،»یعوارض يهامشوق« ،»یبیترک یمال نیتام« ،»یبر بده یمبتن یمال
 نشان داده شده است. 9و در جدول  شودمی »یاتیمال هیپا ییجابجا«

 
 از کد یناش یاصل میو مفاه هامقولهنمونه فهرست . 9جدول 

 راهبردهادر ارتباط با  يگذار
مقوله 

 میمفاه فرعیمقوله  یاصل

 راهبردها

 منابع درآمدي پایدار-
 تامین مالی مبتنی بر سهام-
 بدهی برتامین مالی مبتنی -

 تامین مالی ترکییبی-
 مشوق هاي عورض-
 جابجایی پایه مالیاتی-

 يهامزیو فاقد مکان فیضع یاتیمال يهانظام-
 يهانهیهز نیمشارکت شهروندان در تأم

درآمد  نیتأم ستمیشهرها هستند، س
 يعمدتا به سمت منابع درآمد هايشهردار
 .شودیم دهیو ناسالم کش داریناپا

،  ياقتصاد تیهر فعال ياجزا نیاز مهم تر یکی-
 .است ازیمورد ن یفراهم کردن منابع مال

از محل  توانمیرا  ازیمورد ن یمنابع مال-
که در  یبده ایحقوق و صاحبان سهام 

ا هشرکت يدهنده ساختار ها لیمجموع تشک
 کرد. نیهستند تام

حاصله توسط  ياز درآمدها يبخش عمده ا-
و  يداریپا میکشور، با مفاه يهاشهرداري

و عمدتا از  ستندیمطلوب بودن همخوان ن
 شوندمیکسب  داریمنابع ناپا

 

 
 تندسیکه تحت کنترل ن ییعوامل برون زا: يا نهیزم عوامل

ر هستند. د يا نهیدارند عوامل زم ریتاث یاصل دهیپد يرو یول
 يا نهیعوامل زم نیپژوهش مهم تر نیا يهادادهباز  يکد گذار
 ،»يربستر فناو« ،»يو قانون گذار ياستگذاریبستر س«شامل 

 – یبستر فرهنگ« ،»يبستر درآمد« ،»یبستر سازمان«
 نشان داده شده است. 10و در جدول  شوندمی »یجتماعا

 
از  یناش یاصل میو مفاه هامقولهنمونه فهرست . 10جدول 

 عوامل زمینه ايدر ارتباط با  يکدگذار
مقوله 

 میمفاه فرعی مقوله یاصل

 عوامل
 يا نهیزم

 بسترسیاست-
 و گذاري

 قانونگذاري
 بستر فناوري-
 بستر سازمانی-
 درآمديبستر -

بستر -
-فرهنگی
 اجتماعی

ها، توسعه اي حکومتهاي توسعهشاخصه
 . بازکاوري فرآیند ها و ساختارها،گذاري استقانون

ها، بهبود کیفیت خدمات مالی و ایجاد اهش هزینهک
پروژه هاي مختلف، ریسک هاي  ،افق هاي جدید
فقدان دانش مناسب در خصوص  ،مختلفی دارند

 .مبانی علمی، زیر ساخت ها و اطلاعات مناسب
 و ییکارا شیافزا ،يساز یهدف خصوص نیمهم تر-

وده ب یدولت يدولت و شرکت ها یمال تیبهبود وضع
 ندیراف يدر اجرا يدیاز عوامل کل یکی زین رانیاست. در ا
ت و مشکلا ییآمدن بر عدم کارا قیفا يساز یخصوص
 بوده است. یدولت يدولت و شرکت ها یمال

 يانهیو زم یعل يرگذاریو عوامل تاث طیشرا نیا مداخله گر: عوامل
 از عوامل مداخله گر که تحت کنترل یبرخ .کنندمی لیتسه ایرا دشورا 

دولت،  ،است گذار ریتاث یبه منابع مال یو دسترس یمال نینبوده و بر تام
 نشان داده شده است. 11و در جدول  هستند صنعت و ها میتحر

 
از  یناش یاصل میو مفاه هامقولهنمونه فهرست  .11جدول 

 عوامل مداخله گردر ارتباط با  يکدگذار
 میمفاه مقوله یمقوله اصل

 عوامل
 مداخله گر

 دولت-
 هاتحریم-

 صنعت-

در پروژه هاي زیر ساختی  ي سرمایه گذاريهاهزینه
افزایش سهم  ،در طول عمر دارایی پروژه پخش شود

ي فنی و اعتباري از بودجه تملک هاکمکاعتبارات 
اي براي کمک به راه اندازي و ي سرمایههادارایی

 ،هاي مشارکت عمومی خصوصیتوسعه طرح
هایی که باعث کاهش درآمدهاي نفتی شده تحریم

اهش رشد اقتصادي کشور تبدیل بود به عاملی در ک
 .شده است

 
راهبردها  يریحاصل از به کارگ یها خروجامدیپ :امدهایپ

بر  یمبتن یمال نیبه کارگرفته شده در تام يهستند راهبردها
عوامل «و » ياقتصادعومل « امدیمشارکت منجر به ظهور پ

 نشان داده شده است. 12و در جدول  است »یاجتماع
 

از  یناش یاصل میو مفاه هامقولهنمونه فهرست . 12جدول 
 پیامدهادر ارتباط با  يکدگذار

 میمفاه فرعیمقوله  یمقوله اصل

 امدهایپ

عوامل -
 اجتماعی

عوامل -
 اقتصادي

کل در اقتصاد  ياز اجزاء مهم تقاضا یکی-
است که  یخصوص يگذار هیکلان، سرما

نوسانات آن موجب عدم ثبات کل اقتصاد 
 يهم در طرف تقاضا يگذار هیسرما .شودمی

داشته و هم در طرف  يا ژهیو گاهیکل، جا
 نقش نیدارد و هم يدیکل یعرضه کل نقش

 راتییتغ شودمیدو گانه است که باعث 
در  یمیمنشأ تحولات عظ ،يه گذاریسرما

در بعد تقاضا شود.  زیمحصولات و ن دیتول
عوامل  ریبه شدت تحت تأث ،يگذار هیسرما

 .ردیگ یقرار م ياقتصاد ریو غ ياداقتص

 

 کدگذاري انتخابی
افته ي نیمه ساختار یهامصاحبهدر مرحله کیفی براي تحلیل 

از روش کد کذاري برگرفته از روش داده بنیاد (گرندد تئوري) 
استفاده شده است. در این بخش، فرآیند تجزیه و تحلیل 
اطلاعات در قالب کد هاي مشترك، مفهوم بندي و مقوله بندي 

 یمال نیتاماجرا خواهد شد که در نهایت به عوامل موثر بر 
خواهیم رسید. عوامل  سکیر تیریبر مد یمبتن یمشارکت

شناسایی شده را باید در الگوي پارادایم روش گرندد تئوري قرار 
        .دست یابیمپژوهش دهیم و به مدل کیفی 
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 . الگوي پارادایم روش گرندد تئوري1شکل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تهران يشهردار ی مبتنی بر مدیریت ریسک در مشارکت یمنابع مال نیتام ي: الگو 2شکل 
 

این الگوي تصویري، مجموعه اطلاعات و اصولی را که 
براي چارچوب تامین مالی مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک 
نیاز است را ارایه کرده است. در الگوي مربوطه سازو کارهاي 

منظور  به مربوط به موضوع پژوهش نشان داده شده است.
بودن  قیدق یبه عبارت ایپژوهش  ییاز روا نانیمطحصول ا

پژوهشگر، مشارکت کننده و خوانندگان،  دگاهیها از داقتهی
 است:شرح  نیه اب زیراقدامات 
 ،ییتوسط اعضا: مشارکت کنندگان گزارش نها قیتطب •

و  ینیدست آمده را بازب به يهامقولهو  لیتحل ندیفرآ
 کند.نظر خود را در ارتباط با آنها ابراز 

 شرایط مداخله گر

 بستر حاکم

 شرایط علی پیامدها راهبردها
مقوله یا 
پدیده 
 محوري

 راهبردها
 درآمدي پایدار منابع

 برسهامی مبتنی مال نیتام
 یبر بده یمبتن یمال نیتام
 یبیترکی مال نیتام

 عوارض يها مشوق
 جابجایی پایه مالیاتی

 پیامد ها
 ي قتصادعوامل ا
 یاجتماععوامل 

 پدیده محوري
 

 مشارکتتامین مالی مبتنی بر 

 شرایط علی
 تخصیص بودجه

 شفافیت اطلاعاتی
 شفافیت درآمدي

 کفایت درآمد

 شرایط مداخله گر
 دولت

 تحریم ها
 صنعت

 عوامل زمینه اي
  گذاري بسترسیاست
 وقانونگذاري
 بستر فناوري

 بستر سازمانی
 درآمديبستر 

 اجتماعی-بستر فرهنگی
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 یتخصص يمقطع دکتر استاداننفر از  9همکار:  یبررس •
 یبه بررس یمال یو مهندس یمال ،يحسابدار شامل
 و اظهار نظر درباره آنها پرداختند. هایافته

بودن پژوهش: به طور همزمان از  یمشارکت •
 کمک هاداده ریو تفس لیکنندگان در تحلمشارکت

 گرفته شد.
 

 نتیجه گیري بحث و 
شرایط کنونی اقتصاد ایران به گونه اي است که براي انجام 

هاي مختلف، راهکارهاي تامین مالی محدودي وجود پروژه
ي به نبود قوانین بنیادین و بسترساز توانمیعلت این امر را  .دارد

 ي متنوع تامین مالیهاروشمناسب قانونی جهت دستیابی به 
پروژه هاي مختلف، ریسک هاي مختلفی دارند و لذا  .دانست

آنچه  .بازده هاي متفاوتی را براي آن ها در نظر گرفت توانمی
مرسوم شده است، تنها  ي کشورهاشهرداريو  در کشور

یز ن . شهرداري تهرانبا شرایط سخت است هابانکاستقراض از 
برا نیست و تامین مالی و اجراي پروژه هاي مت از این مشکلا
نیز با مشکلات مختلفی رو به رو  شهر تهرانزیر ساختی 

و  ساختار حال حاضر شهرداري تهرانبا توجه به  .هستند
مشکلات و  گانه) 22هاي فعال (معاونت ها، ستاد و مناطق حوزه

هاي موجود، شاهد طولانی شدن و اجراي ناکارآمد و آسیب
ها در بخش هاي مختلف به دلایلی همچون رویکردهاي هژپرو

بروکراتیک هستیم که به نوبه خود موجب کاهش کیفیت ارائه 
از سوي دیگر همان طور که گفته شد بودجه  .شودمیخدمات نیز 

نیز براي سرمایه گذاري در این  شهرداري تهرانو منابع مالی 
ودجه براي حل مشکل ب بنابراین. بخش ها کافی نیست

 یعنی ،خصوصی است-استفاده از مشارکت عمومی هاشهرداري
از اشخاص حقیقی و حقوقی در اجراي پروژه اي شهرداري با 

هاي برتريد. از کرمشخص کردن درصد مشارکت استفاده 
 اول کرد:نکاتی را مطرح  توانمیخصوصی -مشارکت عمومی

ارد د خصوصی منابع بسیاري به همراه-مشارکت عمومیاینکه 
و به همین دلیل روند رو به رشد مناسبی در کشورهاي مختلف 

 ودشمیخصوصی باعث -استفاده از مشارکت عمومی. دنیا دارد
ي سرمایه گذاري در پروژه هاي زیر ساختی در طول هاهزینهتا 

تا  شودمیعمر دارایی پروژه پخش شود و بنابراین موجب 
آن محقق شوند تا این که هاي اجراي ها در طول سالپروژه

 ض هزینه، پولحمطابق روش سنتی تامین مالی پروژه ها به م
عمومی خصوصی  يدوم اینکه مشارکت ها. آن ها پرداخت شود

داراي روند مناسبی در زمینه ارائه خدمات به صورت به موقع و 
سوم، مشارکت عمومی خصوصی . ندهستمطابق با بودجه 

وصی منتقل میکند و موجب ریسک هاي خاصی را به بخش خص

هاي لازم به منظور تعمیر و نگهداري مناسب ایجاد مشوق
چهارم، مشارکت هاي عمومی خصوصی، . شودمی هادارایی
ي کل منحنی عمر پروژه کاهش هاهزینهي ساخت و هاهزینه

شاخص هاي  توانمیپنجم، از ان جایی که  .دهدمی
گنجاند، بنابراین مشارکت عمومی مندي را در قرارداد رضایت

خصوصی انگیزه لازم را در زمینه ارائه خدمات مشتري محور 
و سرانجام از آن جایی که در اجراي پروژه، هدف  کندمیایجاد 

نهایی (و نه مسیر اجراي آن) مهم است لذا مشارکت عمومی 
تا بخش عمومی بر ارزش هاي نتیجه  شودمیخصوصی موجب 

  .خود متمرکز شودمحور مدنظر 
ارائه الگوي تامین از این رو، هدف از انجام این پژوهش 

مالی مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک در شهرداري تهران 
. بدین منظور از رهیافت نظریه داده بنیاد استفاده شده است. است

سبب تحقق یکی از اهداف پژوهش که پرکردن  بیان شدهروش 
ی افزایه و منجر به دانششد است، خلا موجود در ادبیات پژوهش

در حوزه تامین مالی مشارکتی شده است. براي دستیابی به هدف 
ابتدا مبانی نظري و پیشینه پژوهش تبیین شده، سپس  یادشده

مصاحبه طراحی و با  با در نظر گرفتن اهداف، پرسش هاي
استفاده از رهیافت نظام مند روش پژوهش، الگوي نهایی تدوین 

کد باز  192شد. بر این اساس مفاهیم استخراج شده در قالب 
پدیده  هادادهطبقه بندي شدند. بر اساس نتایج تجزیه و تحلیل 

محوري این پژوهش تدوین الگوي تامین مالی مشارکتی مبتنی 
جه هاي و نتی هامصاحبهاست. با بررسی متن بر مدیریت ریسک 

به دست آمده شرایط علی (عوامل موثر) شامل تخصیص بودجه، 
. تاسشفافیت اطلاعاتی، شفافیت درآمدي و کفایت درآمدي 

پس از بررسی شرایط علی موثر بر تدوین الگوي تامین مالی 
مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک از نظر خبرگان حوزه 

ي آن پرداخته هامقولهري و مالی به راهبردها و و مدیریت شه
تنی مالی مب تامینشد. که عبارت بودند از: منابع درآمدي پایدار، 

بر سهام، تامین مالی مبتنی بر بدهی، تامین مالی ترکیبی، 
 هاي عوارض و جابجایی پایه مالیاتی.مشوق

 شرایط مداخله گر به عوامل و شرایطی اشاره دارند که تحقق
و دولت، تحریم ها و  کندمیراهبردها را تسهیل یا محدود 

صنعت از جمله مواردي هستند که بر تحقق راهبردها اثر مفنی 
ا هـ شهرداري تامین مالی در يهامی گذارند. در کشور ما شیوه

مستقیم خدمت،  فـروش :و روشهـاي کسـب درآمـد شـامل
و استقراض مالیات محلی، کمـکهـاي دولتـی، وام  گرفتن

رد مو خدمت، باید از منظر معیارهاي بهینگـی و سپس عدالت،
ارزیابی دقیق قرار گیرند تا کفایت آن منبع تأمین مالیاتی، 

ترین  مشخص شـود کـه در ایـن صـورت میتوان آن را ساده
  .روشهاي کسـب درآمـد معرفـی کـرد
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پیامدها و نتایج و دست آوردهاي تحقق الگوي تامین مالی 
مشارکتی مبتنی بر مدیریت ریسک از نوع عوامل اقتصادي و 

ها حق ایجاد از منظر قانون، شهرداريعوامل اجتماعی بوده اند. 
ها براي زا ندارند. ایجاد شرکت هاي حقوقی درآمدهویت
هاي اقتصادي محدود و ممنوع شده است و عدم صدور فعالیت

هاي ه گرهها بمجوز تاسیس شرکت از سوي سازمان شهرداري
افزاید. همچنین ضوابط مربوط به کور این مجموعه بیشتر می

 40مالک بیش از  هاشهرداري کندمیخصوصی سازي الزام 
هاي مرتبط با خود نباشند. این پیچیدگی درصد سهام شرکت

ري هاي مرتبط با شهرداشرکت از پایهشود که وقتی بیشتر می
هاي خود را در قالب گیرند که برخی از فعالیتمجوز می یزمان

ها از طرفی واگذار ها انجام دهند و واگذاري سهام آناین شرکت
به وظایف حاکمیتی و رگولاتوري است و از طرفی اصولاً 

بنگاه داري  .ده نیستند ها سوداي شهرداريهاي وظیفهشرکت
ور ی در کشتوسط بخش غیر حقوقی نیز سابقه و تجربه خوب

د ها و نظارت بیشتر بر عملکرنداشته است و براي رفع این دغدغه
ها و اختیاراتشان هم اکنون همه نهادهاي نظارتی شهرداري

 کنند. که بهها نظارت میممکن در کشور بر عملکرد شهرداري
انضمام نظارت شوراهاي شهر این حجم حضور نهادهاي نظارتی 

که براي کشور دارد تصمیم گیري اي هاي عمدهفارغ از هزینه
 .سازدبر و تصمیم گیران را بی اثر و خنثی میرا زمان

شهرداري به عنوان یک نهاد عمومی و کلام آخر باید گفت 
ه بایـد بـ ،مدیریت و اداره شهرها را برعهـده دارد که مسـئولیت

تأمین منابع مالی خود، سعی در کم کردن اتکاي خود  منظـور
 باشد و از طریق افـزایش سـهم ناپایدار داشته درآمدهاي به

کالاها وخـدمات  درآمدهاي پایدار در منابع درآمدي خود، به ارائه
جمعیت و  مـورد نیـاز شـهروندان، مبـادرت ورزد. افـزایش

سبب افزایش  مهاجرت به شهرها و مشکلات شهرنشینی کـه
است، واحدهاي  حجم تقاضـا بـراي خـدمات شـهري شـده

کرده است که  رو بـه هرداري را بـا مشـکلات مـالی روش
و تامین مالی  ضرورت دارا بودن درآمدهاي پایدار شهري

 .هددها بیش از پیش نشان میرا براي اداره شهرداريمشارکتی 
با مطالعه پیشینه پژوهش در بخش ادبیات نظري به تحقیقات 

ایسه ن به مقداخلی و خارجی مرتبط با موضوع رسیدیم که در پایا
نتایج آنها با این مقاله می پردازیم. با توجه به سیر مطالعات در 

 يو درآمدها یمنابع مالها به بحث پژوهش داخل کشور بیشتر 
 ينبرقپرداخته بودند از جمله محقیقنی مانند  هاشهرداريدر  داریپا

)، حسن زاده و نوروزي 1400تقی زاده ()، 1400( و همکاران
)، 1398(و همکاران  ياریز)، 1397)، علیزاده و شیعه (1399(

)، 1396( شهبازي و زاده )، حسن1398(و همکاران  يدانش جعفر
کمابیش که  پژوهشی) و سایرین. اما دو 1394نثاري و منتظري (

هش پژواند. به مشارکت بخش خصوصی در تامین مالی پرداخته
در آمریکا بود که در مقاله  2006مامی و همکارانش در سال ها

ی خصوص-خود تحت عنوان عوامل تعیین کننده مشارکت عمومی
در زیرساختها به متغیرهایی مانند اندازه بازار، ثبات شاخصهاي 
اقتصاد کلان، جناح بندي دولت، تعداد احزاب در مجلس 

و فساد  قانونگذاري، کسري بودجه جاري دولت، بوروکراسی
و همچنین  نهادي دخیل بر مشارکت بخش خصوصی رسیدند.

تحت عنوان بررسی  پژوهشیدر  1390رحمانی و مظهري در سال 
مشکلات، تاثیرات و روشهاي خصوصی سازي در معاونت خدمات 
شهري شهرداري مشهد، به متغیرهاي بروکراسی در انعقاد 

گذاري و پایین  قراردادها، پرداخت حقوق، عدم اطمینان در سرمایه
بودن مبلغ قراردادها، عدم توجه به کیفیت از سوي بخش 
خصوصی، عدم رعایت مسائل بهداشتی و عدم مهارت و تخصص 

ینیم که می ب هاپژوهشبا مطالعه این  بنابراین پیمانکاران رسیدند.
هیچکدام به طراحی و تبیین مدلی بومی در حوزه تامین مالی 

نپرداخته اند و هر کدام از آنها  هاشهرداريدر  به ویژهمشارکتی 
به بررسی عوامل تاثیرگذار بسنده کرده اند. بنابراین با توجه به 
خلاء نظري موضوع پژوهش برآن شدیم تا به طراحی و تبیین 
الگوي تامین مالی مشارکتی در شهرداري تهران بپردازیم و 

 ه متغیرهاییخود بپژوهش همانطور که نتایج به دست آمد، ما در 
 بستر ي،فناور ستري، بقانونگذار و يگذاراستیس بسترمانند 
 يدمنابع درآمی، اجتماع-یفرهنگ بستري، درآمد بستری، سازمان

ی، ر بدهب یمبتن یمال نیتام، برسهام یمبتن یمال نیتام، داریپا
ی، اتیمال هیپا ییجابجا، عوارض يها مشوقی، بیترک یمال نیتام

 تیفاکي، درآمد تیشفافی، اطلاعات تیشفاف، بودجه صیتخص
و  ها میتحر، دولتی، اجتماع عواملي، عوامل اقتصاد، درآمد

هاي قبلی شاید به تعداد محدودي پژوهشرسیدیم که در  صنعت
ما الگوي جامعی را براي تامین پژوهش از آنها اشاره شده است و 

 ژهبه ویو  هاشهرداريمالی مشارکتی مبتنی بر ریسک در حوزه 
 د.کنشهرداري تهران معرفی می 

 
 محدودیت هاي پژوهش

یکی از محدودیت هاي ذاتی پژوهش حاضر مربوط به  .1
پژوهش هاي کیفی است. باتوجه به اینکه مورد مطالعه 
در زمینه و بستر ویژه خود انجام  شده است ممکن است 

ي پژوهش نیز با توجه به شرایط هایافتهتعمیم پذیري 
و موقعیت ها محدود شود و این امکان وجود دارد که 

 بتوان تفسیرهاي دیگري نیز انجام داد. 
محدودیت دیگر این پژوهش نبود مرجع مطالعاتی  .2

کافی و به روز در دسترس بود و آخرین پژوهش ها و 
 برمی گشت.  1398کتب به سال 
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مورد دیگر نیز بحث هاي صورت گرفته در گروه کانونی  .۳
بود که شرکت کنندگان به لحاظ سازمانی  هامصاحبهو 

 داشتند. چشمگیريمعذوریت 
 

 پیشنهادهاي پژوهش
سازمانی،  با توجه به اینکه شناخت وضع موجـود هـر نهـاد و

مدیریت شهري  از اولویتهاي اساسی براي ارائـه راهبـرد بـراي
 اهم مشکلات و د در خصوص رفعشوپیشنهاد می بنابراین است،

 که عبارتند از:  تنگناهایی که شهرداري تهران با آن مواجه است،
 ؛قدیمی بودن برخـی از قـوانین شـهرداري .1
 نبـود همـاهنگی کـافی بـین دسـتگاههـاي اجرایـی بـا. 2

 ؛شهرداري
 ؛قوانین ضمانت اجرایی لازم بـراي اجـراي کامـل عدم. 3

نوان ع فقدان فرهنگ عمومی در شناختن شهرداري بـه. 4
با  همـاهنگی یک سازمان محلی منتخب مردم و عدم

 ؛شهرداري
گوناگون  مشکلات مالی شهرداریها ناشـی از عوامـل. 5

 ؛هاي مالی به شـهرداریهـا کمبود کمک
عوارض شهرداریها در قانون تجمیع و برخی از  حـذف. 6

از مشکلات اساسی دیگـر، باعـث تمایـل  بسـیاري
کشــور بــه کســب درآمــد بــا  شـهرداریهـاي

غیرمنطقی، به خصوص  روشهــاي غیرمتــداول و
حذف پارکینگ،  افزایش فـروش تـراکم، فـروش و

عوارض  افـزایش هزینـه تفکیـک واحـد، زمـین،
در  ،ارض وصول پروانه شده استتجاري و عو

 .هاي آتی بیشتر پرداخته شودپژوهش
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