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ABSTRACT 
Subject and Purpose of the Article: The present study aimed to provide a 

performance audit model for executive managers of public hospitals with a mixed 

approach method. 

Research Method: In the qualitative stage with 15 people, who were mainly managers 

and deputies of hospitals affiliated to medical universities in the east of the country and 

university professors and experts in the field of finance and auditing. The interviews 

continued until reaching of theoretical saturation in a targeted manner and quantitative 

samples were randomly selected based on the Cochran's formula .The research tool was 

a semi-structured exploratory interview in the qualitative part, and in the quantitative part, 

a researcher-made questionnaire was used to evaluate the performance audit for the 

executive managers of public hospitals, which was designed based on the codes obtained 

in the qualitative stage. In the qualitative part, the analysis of the interviews was 

performed using the foundation data analysis method. 

Research Findings: The validity and reliability of the components were examined 

and Cronbach's alpha of all the above components was 0.7 and the most important 

components of performance auditing for executive managers of public hospitals 

were assessed. 

Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: In the quantitative 

part, through Structural Equation method, the accuracy of the research model was 

confirmed and it was found that the selection of concepts, dimensions and indicators is 

very accurate and can provide a good framework for developing a performance audit 

vision document for hospital executives. 
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 چکیده
 اجرایی مدیران براي عملکرد حسابرسی الگوي پژوهش حاضر باهدف ارائه موضوع و هدف مقاله:

 شده است. دولتی با رویکرد آمیخته انجام هايبیمارستان

 يهادانشگاه تابعه هاينفر، که بیشتر مدیران و معاونان بیمارستان 15در مرحله کیفی با روش پژوهش:

ها تا که مصاحبه بودند و استادان دانشگاهی و خبرگان در حوزه مالی و حسابرسی کشور شرق یپزشک علوم

اساس فرمول کوکران  هاي بخش کمی برهدفمند ادامه داشت و نمونه صورتدستیابی به اشباع نظري به

ند بوده است ساختمتصادفی ساده انتخاب شدند. ابزار پژوهش در بخش کیفی مصاحبه اکتشافی نیمهصورت به

نامه از پرسش یدولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد يبرا عملکرد یحسابرسو در بخش کمی براي ارزیابی 

 است.شده آمده در مرحله کیفی طراحی شد، استفادهدستاساس کدهاي به محقق ساخته که بر

وایی رها با استفاده از روش تحلیل داده بنیاد انجام شد. در بخش کیفی تحلیل مصاحبه هاي پژوهش:یافته

 یحسابرسهاي ترین مولفهمهمو بوده  7/0هاي بالا ها بررسی و آلفاي کرونباخ همه مولفهو پایایی مولفه

 ار گرفته شد. ی مورد سنجش قردولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد يبرا عملکرد

در بخش کمی از طریق روش معادلات ساختاري، صحت گیري، اصالت و افزوده آن به دانش:نتیجه

 ها از دقت بالایی برخوردارکه انتخاب مفاهیم، ابعاد و شاخص شد، مورد تایید قرار گرفت و معلوم پژوهشمدل 

 ییاجرا رانیمد يبرا عملکرد یحسابرستواند چارچوب مناسبی را براي تدوین سند چشم انداز و می بوده

 .کندی فراهم دولت هايبیمارستان

 

 اجرایی. مدیران عملکرد، دولتی، حسابرسی هايیمارستانبهاي کلیدي: واژه

 .M42 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
 به اقتصادي مختلف يهابخش مدیران اخیر، سالیان در طول

 مورد در قضاوت و ارزیابی منظوربه بیشتر اطلاعات کسب دنبال
 چنین یجه. درنتهستند عملیاتی هايیشرفتپ و عملکرد کیفیت

 ارزیابی منظوربه عملکرد حسابرسی وجود ضرورت هاییینهزم
 چشمگیري نحو به اقتصادي صرفه و کارایی ی،اثربخش

 ايهیتفعال و عملیات بر نظارت که اینجاست است. یافتهیشافزا
 خود اهمیت اقتصادي صرفه و اثربخشی کارایی، ابعاد در مدیریت

 عملیات بهبود و عملکرد حسابرسی به نیاز و سازدیم نمایان را
 بخش مدیریت ما کشور شود. دریم آشکار ازپیشیشب مدیریت

 دولتی بخش مدیران و است دولت عهده بر اقتصادي منابع اعظم
 این ابزار و باشند پاسخگو آنان نمایندگان و مردم برابر در باید

 بخش ماهیت .کنند فراهم معتبر يهاداده اساس بر را پاسخگویی
 افزون عملکرد حسابرسی بخش، این در که کندیم ایجاب دولتی

 و اصول چارچوب در و اظهارنظر مالی يهاصورت به رسیدگی بر
 بخش مطلوب یخواهحسابشود.  الزامی مالی، حسابرسی ضوابط
 عملکرد صحیح، یزيربرنامه با که شودیم ایجاد هنگامی دولتی

 قرارگیرد، رسیدگی مورد اهدافشان، اساس بر اجرایی يهادستگاه
 انکارناپذیر، و لازم است امري اگرچه دولتی بخشی بر مالی نظارت

 مشاهده موارد بعضی در زیرا نیست کافی که رسدیم نظر به اما
 شرایط با مطابق هاینههز دولت يهابرنامه اجراي در که است شده

 شدهبینییشپ هابرنامه در آنچه با نتایج اما اندیرفتهپذ انجام قوانین و
 ايیجهنت منابع اتلاف جز هاینههز کهینا یا و است نبوده منطبق

 ).1396 یان،و دوست جبار یاند (باباجاننداشته دربر
 مدیریت هايیتمسئول از بیشتري حدود عملکرد حسابرسی

 و کارایی یی برايهافرصت تعیین آن هدف و شودیم شامل را
 و هاروش اجراي در اثربخشی بهبود و بیشتر اقتصادي صرفه

 مدرن شکلیک عنوانبه حسابرسی این است، عملیات
 و بوده مالی يهاصورت حسابرسی با مقایسه در حسابرسی

 عملکرد حسابرسی. است هایتفعال ارزیابی ،بیشتر آن نقش
 یا سازمان یک هايیتفعال سیستماتیک بررسی يیرندهدربرگ
 هم مشخص يهاهدف به یابیدر دست آن از مشخصی بخش
 ارائه عملیات، بهبود يهافرصت شناسایی عملکرد، ارزیابی چون

 اقدامات و بررسی لزوم یا عملیات بهبود پیشنهادهایی براي
 اقتصادي، توسعه و رشد يهابرنامه که حالاست. بیشتر

است  لازم ده،کر پیدا را جدیدي روند کشور فرهنگی و اجتماعی
 از پایه .دارند مبذول عملکرد حسابرسی به خاصی توجه مدیران

 يهادستگاهمسئولین  به را فرصت این ،عملکرد حسابرسی
 نگاه با را مدیریتی يهاکنترل که دهدیم مختلف اجرایی

 جبرانیرقابلغ یا مسئله جدي بروز از و دهکر ارزیابی تريیقعم
 يبندبودجه و آتی يهابرنامه و کرده جلوگیري هاسازمان براي

 کنند اصلاح اثربخشی و کارایی يحداکثر سازجهت  در را خود
 ).1395ی و ملکی، مقامقائمبیاض،  دشت (لاري

 يهاروش مؤثر ارزیابی عملکرد حسابرسی اساسی هدف
یري کارگبه آن موفقیت معیار و آن بهبود و عملیاتی

 به عملکرد حسابرسی عبارتی به است، شدهارائه پیشنهادهاي
ا و ب شودیم مربوط آتی عملکرد اجراي چگونگی بردن بالا
 يهاروش و کنترل هايیستمس و یزيربرنامه ها،یمشخط
در خصوص موجود  قوانین بررسی. است مربوط گیريیمتصم

دیوان  یژهوتی کشور بهنظار يهاوظایف و اهداف سازمان
ن عدم وجود قوانی نشانگرسازمان حسابرسی  محاسبات کشور و

اجراي  .است گفته شدهلازم و یا ناکارآمدي قوانین موجود در امر 
 نوین در حسابرسی دولتی ايیوهعنوان شحسابرسی عملکرد به

مختلف درون و ي هانیازمند تحولات گسترده در عرصه
دیوان محاسبات کشور است. باگذشت قریب به  یسازمانبرون

محاسبات پس از انقلاب  سه دهه از تصویب قانون دیوان
اسلامی، زمان آن است که با نگرشی جدید به نقش و جایگاه 

قانون اساسی، رویکرد  55و  54اصول  دیوان محاسبات مبتنی بر
 رفتنگ. تنها با شودحسابرسی جایگزین رویکرد سنتی  مدرن

 فعال و مؤثر ینیآفرنقش توانیاست که م ویکرديچنین ر
دیوان محاسبات را در عرصه توسعه کشور انتظار داشت، از 

سه دهه  درتحولات محیط پیرامونی حرفه حسابرسی  طرفی
رت صو گرا بوده است که درآلود و تحولشتاب ياگونهاخیر به

ات بگذشته، دیوان محاس يهاروش عدم انطباق با آن و اکتفا به
 .خواهد ساخت روبرورا با عدم پویایی و ناکارآمدي 

 حسابرسی زمینه در آمدهعملبه يهابیشتر پژوهش
 یمؤثر حسابرس اجراي و ضرورت اهمیت بر یدتأک عملکرد
 اجراي و ضرورت اهمیت علت به. دارند دولتی بخش در عملکرد

 گوناگونی هايپژوهشرابطه  این در عملکرد، حسابرسی
 نقش که است شدهنوشته بسیاري مقالات و گرفتهانجام
 دولتی يهادستگاهدر  را حسابرسی نوع این یتبااهم

 اثربخشی، يهامؤلفه اساسی دانند. اهمیتیم انکاریرقابلغ
ارائه  و عملکرد حسابرسی در اقتصادي صرفه و کارایی

 و نظرانصاحب توجه عملکرد، براي بهبود لازم هايیشنهادپ
 حسابرسی از نوع این به اخیر يهاسال در را کارشناسان

 يهابرنامه یريگجهت از اطمینان بدست آوردن منظوربه
 معطوف اقتصادي توسعه و رشد يسوبه بلندمدت و مدتیانم

 ییتنهابه رعایت حسابرسی و مالی است. حسابرسی کرده
 مسئولیت به ویژه حسابرسی نیازهاي کامل پاسخگوي

 و مردم برابر در دولتی يهادستگاه و هاسازمانپاسخگویی 
 هاسازمان عملکرد بهبود بحث طرفی از و نبوده هاآن نمایندگان
 هاآن توجه و شدهواقع مدیران موردتوجه امروز رقابتی در دنیاي
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 و کارایی اقتصادي، صرفه چون یتیبااهم معیارهاي به را
 حیات ادامه کهيطوربه است، کرده جلب ازپیشیشب اثربخشی

 براي و دانندیم مربوط سهامداران و مردم رأي سایه در را خود
 آنچه اندیشند.یم سازمان عملکرد بهبود به هاآن نظر جلب
 خصوصی بخش مدیران یو حت دولتی مدیران اکثر است مسلم

 وجودینباا ولی ،آگاهند عملکرد حسابرسی اجراي ضرورت بر
 چشمگیري پیشرفت ایران دولتی بخش در حسابرسی نوع این

 اجرایی يهادستگاه سوي کافی از تقاضاي و است نداشته انجام
 مورد در هاییپژوهش انجام که شده موجب مسئله این ندارد را

ارائه الگوي حسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی 
 شود. احساس ازپیشیشدولتی ب هايیمارستانب
 

 پژوهش نهیشیبر پ يمرور
 ینه داخلیپیش

 وضع بین شکاف عنوان با) 1400و همکاران ( فلاح پژوهش
 دیدگاه از عملکرد حسابرسی گزارش مطلوب سطح و موجود

نشان  هایافتهشده است که انجام عمومی بخش حسابرسان
 یحسابرس يهاوضع موجود و سطح مطلوب گزارش ینب دهدیم

وجود دارد و ارائه اطلاعات مربوط به  داریعملکرد تفاوت معن
در  هاو کنترل هایستمو س یدارتوسعه پا ی،سه مؤلفه اساس

 .ندکیکمک م یدر بخش عموم ییها به بهبود پاسخگوگزارش
 حسابرسی هايگزارش که کندمی ایجاب عمومی بخش یتماه

 و شود شامل را اساسی مؤلفه سه از فراتر مفاهیمی عملکرد
 اهجایگ عملکرد، حسابرسی هايگزارش بهبود با رودمی انتظار

 ومیعم بخش در پاسخگویی آن دنبال به و عملکرد حسابرسی
 کرد،عمل حسابرسی ادبیات توسعه به پژوهش این. یابد ارتقاء

 محتواي بهتر درك و عملکرد حسابرسی هايحوزه شناخت
 .کندمی کمک هاگزارش

 یحسابرس یبررسبه  ،)1399(و همکاران  شناسیزدان
ند. پرداخت کشور محاسبات وانید حسابرسان دگاهید از عملکرد

 ندیراف از یجزئ ،یاثربخش یابیارز که داد نشان پژوهش جینتا
 یبرسحسا بهتر ياجرا يبرا حسابرسان. است عملکرد یحسابرس
 يگذاراستیس و يریگمیتصم يهاحوزه به ورود ازمندین عملکرد
 يراب یمناسب افراد یعموم بخش حسابرسان ن،یچنهم. هستند
 هاصصتخ ریسا از دیبا البته،. هستند عملکرد یحسابرس انجام

 يهایحسابرس. شود استفاده عملکرد یحسابرس گروه در زین
 دبهبو بر ،یکنون طیشرا در کشور محاسبات وانید عملکرد

 تیمسئول بهتر يفایا در اما مؤثر یعموم بخش تیریمد
 انجام يبرا کشور محاسبات وانید .است ریتأثیب ییگوپاسخ

 به را ودخ یدگیرس دامنه دیبا مؤثر وهیش به عملکرد یحسابرس
 در و داده گسترش يگذاراستیس و يریگمیتصم يهاحوزه

 به ودور نهیزم که کند عمل ياگونهبه انهیسال يهايزیربرنامه
شده گرفته يهامیتصم از یناش آثار یابیارز بعُد از هاحوزه نیا

 نکارشناسا یتخصص نظرات از استفاده ن،یچنهم. شود فراهم
 شورک محاسبات وانیدمدنظر  دیبا هایحسابرس در هارشته ریسا

 .ردیگ قرار
، در پژوهش خود به )1399( همکاران و دوست مشتري

 رانیا یبانک نظام در آن عملکرد نحوه و یداخل یحسابرس گاهیجا
 با یاخلد یحسابرس ارتباط که است آن بیانگر جینتاپرداختند. 

. است مناسب نایس و شهر انصار، يهابانک در ارشد تیریمد
 ریاس و ارشد تیریمد توسط یداخل یحسابرس تیاهم و نقش

. ستاشده شناخته نیکارآفر و شهر انصار، يهابانک در کارکنان
 شهر و انصار يهابانک در تنها یداخل یحسابرس یمشورت نقش

 نحسابرسا هابانک ریسا در ،یمل بانکجز . بهاست ریچشمگ
 رداربرخو خود تیفعال خصوص در یکاف تجربه و دانش از یداخل

 یکاف يهاآموزش از یداخل حسابرسان هابانک همه در و هستند
 .شوندیم مندبهره یحسابرس ندیفرآ بهبود جهت

 ابعاد نییتبدر پژوهش خود به  )،1399( همکاران و حجازي
 از یکی ییپاسخگوپرداختند.  عملکرد بر مؤثر یدولت ییپاسخگو

 امروزه. هستند روبرو آن باها دولت امروزه که است ییهاچالش
 گوپاسخ اقداماتشان و هایمشخط به نسبت یستیباها دولت
 زمهلا و است پاسخگو ستمیس کی ازمندین یدولت هر. باشند

. تاس مناسب ییپاسخگو ستمیس کی داشتن ،یدموکراس
 و شوندیم جادیا مردم يبرا و مردم یلهوسبه یدولت يهاسازمان

 در تیشفاف شیافزا. باشند پاسخگوها آن برابر در لازم است
 ،یاحتمال هايیبده و قرضه اوراق به مربوط يهاگزارش

 بخش يبرا یمال گزارش چارچوب کی يادیبن هايیژگیو
 هايیاتعمل به توجه با هادولت یبرخ مقابل، در. است یعموم

 و تبرداش درباره آگاهانه ماتیتصم اتخاذ در ف،یضع یمحاسبات
 یناش لاتمشک حل در نیبنابرا و ناتوانند ابیکم منابع از استفاده

 سبب هک هایییت. فعالناتوانند زین یدولت يبدهکار يهابحران از
 دولت کی تیوضع و عملکرد از مستند و جامع گزارش جادیا
 تیافشف و بودن حسابيذبنابراین  ،شوندیم یابیارز ،شودیم
 يهابحران از یناش مشکلات حل يبرا ،هاگزارش نیا

 .رسدیم نظر به يضرور یدولت يبدهکار
 یرتأثبررسی  باهدف ،)1399( همکاران و امجدي پژوهش

 تیفیک یانجیم نقش با یاجتماع اعتماد بر حسابرسان تخصص
. انجام شد )محاسبات وانید يمورد مطالعه( عملکرد یحسابرس

 حاسباتم وانید حسابرسان تخصص که است آن بیانگر هاافتهی
 صصتخ ،ین. همچندارد معنادار و مثبت یرتأث یاجتماع اعتماد بر

 بر هانآ یحسابرس تیفیک قیطر از محاسبات وانید حسابرسان
 یسابرسح تیفیک یعبارت به و دارد مثبت یرتأث یاجتماع اعتماد
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 و محاسبات وانید حسابرسان تخصص رابطه در یانجیمنقش 
 يایگو پژوهش، ازآمده دستبه جهینت. دارد یاجتماع اعتماد

 وانید حسابرسان یحسابرس تیفیک و تخصص تیاهم
 هب نسبت یاجتماع اعتماد و تیمشروع بهبود بر محاسبات

 .است ییاجرا يهادستگاه یحسابرس
 درمؤثر  عوامل یبررس به ،)1399( همکارانو  امرایی

 در یعموم بخش یمال عملکرد یابیارز و نظارت ییکارا
 اختند.پرد بیفراترک کردیرو با عملکرد بر یمبتن يزیربودجه
-یفیک( ختهیآم مطالعه نیا در شدهکاررفته به پژوهش روش

 بیرکفرات یفیک لیتحل روش از استفاده با ابتدا. است) یکم
 نیشیپ مطالعات و مقالات از هاشاخص استخراج به مبادرت

 یینها مقاله 42 تعداد ،آمدهدستبه مقاله 82 تعداد از و کرده
 دعملکر یابیارز و نظارت ییکارا درمؤثر  عوامل یبررس براي

 تفادهاس عملکرد بر یمبتن يزیربودجه در یعموم بخش در یمال
 یدلف کیتکن انجام و هاشاخص يبندمقوله با ادامه در. شد
 یاصل يهاشاخص ،قرارگرفته لیتحل مورد طرح يمحتوا ،يفاز

 واراس روش از استفاده با سپس. شدند يغربالگر و ییشناسا
 بیترت بهعامل  13 و اقدام ارهایمع وزن و بنديیتاولو به نسبت

 يهاداده لیتحل است، یادآوري به. لازم شد نییتع تیاولو
 با یکم فاز در و MaxQDA افزارنرم با یفیک فاز در پژوهش

 .استشده انجام Matlab افزارنرم
 تیموفق بر مؤثر عوامل یبررس به ،)1399( همکاران و گرد
ي ازف کردیرو با کشور محاسبات وانید در عملکرد یحسابرس

 خبرگان از نفر 20 یدلف مراحل در پژوهش انجام يبراپرداختند. 
. دشدن انتخاب محاسبات وانید و یاسلام يشورا مجلس دولت،

 یلفد مرحله در. شد انجام اکسلافزار نرم با يفاز یدلف محاسبات
 یحسابرس تیموفق بر مؤثرعامل  26 که داد نشان هایافته يفاز

 محاسبات وانید. دارد وجود کشور محاسبات وانید در عملکرد
 توجه با کشور، یمال ینظارت مرجع ترینیعنوان عالبه دیبا کشور

 توسعه و بهبود در عملکرد، یحسابرس تیموفق برمؤثر  عوامل به
 .بردارد گام یحسابرس نوع نیا

 لیتحلپژوهش خود به  در ،)1398( همکاران و فلاح نخبه
 يهامؤلفه اساس بر عملکرد؛ یحسابرس يهاگزارش يمحتوا
 لیحلت پرداختند. توسعه ششم و پنجمساله پنج برنامه قانون
 اقدامات دهدیم نشان عملکرد یحسابرس يهاگزارش هايیافته

 صورت یعموم بخش يهاسازمان در دیبا چشمگیري یاصلاح
 و شودیم دیعا یعموم منابع مصرف از آنچه نیب فاصله تا ردیگ

 و ییپاسخگو ،يوربهره و یافتهکاهش دیآبه دست  دیبا آنچه
 یسابرسح اتیادب توسعه به پژوهش نیا. ابدی شیافزا تیشفاف

 بهتر درك و عملکرد یحسابرس يهاحوزه شناخت عملکرد،
 .کندیم کمکها گزارش يمحتوا

 یحسابرس به بررسی نقش )،1398( همکاران و داوودي
 شدهپرداختهی عموم بخش رانیمد ییپاسخگو بهبود در عملکرد

 رانیمد نظر به که داد نشان پژوهش نیا از حاصل جینتا است.
 ییپاسخگو يرهایمتغ بر عملکرد یحسابرس ياجرا ،یدولت

 يمعنادار و مثبت یر) تأثیريپذکنترل ت،یشفاف م،یتکر تعهد،(
 هیکل درصد 95 نانیاطم سطح در کهينحوبه است داشته
 .شدند رفتهیپذ پژوهش هايیهفرض

 موجود وضع یابیارز بررسی به ،)1398( همکاران و باباجانی
 ارائه و رانیا یعموم بخش ينهادها در عملکرد یحسابرس

 یاصل هدفاست.  شدهپرداخته آن بهبود جهت ییراهکارها
 شبخ در عملکرد یحسابرس موجود وضع یابیارز حاضر پژوهش

 یابیارز. است آن بهبود يبرا ییراهکارها ارائه و رانیا یعموم
 اتینظر از يریگبهره ازمندین عملکرد یحسابرس موجود وضع

 عاد،اب حاضر پژوهش در. است شانیا تیذهن به توجه با خبرگان
 تیوضع عملکرد، یحسابرس يالگو يهاشاخص و هامؤلفه

 ،خبرگان دگاهید از استفاده با و یابیارز شاخص هر يعملکرد
. دش مشخص مطلوب و موجود تیوضع نیب موجود تفاوت زانیم

 يهاشاخص یتمام ،يآمار يهالیتحل از حاصل جینتا برپایه
 -تیاهم لیتحل گرفتن نظر در با و هستند تیبااهم پژوهش
 در عملکرد یحسابرس يهاشاخص ییاجرا تیوضع عملکرد

 قرار »ضعف طهیح« و »قبولقابل طهیح« محدوده در کشور
 .دارند

 ریمس يهموارساز یبررس به ،)1398(و همکاران  بخشانی
 یاتیعمل یزيربودجه ياجرا موانع شناخت با عملکرد یحسابرس

 همطالع نیا در است. شدهپرداخته ها)دانشگاه در يمورد طالعهم(
 نیب شدهیعنامه توزپرسش قیطر از ازیموردن يهاداده یفیتوص

 ،یموردبررس جامعه در یزيربودجه امر کارشناسان و متخصصان
 ياشبکه لیتحل روش به و) ANP( يها. دادهشدند يآورجمع

Super Decisions موردافزار نرم یلهوسبه شدهيگردآور 
 امر در موانع ینترمهم ،دهدیم نشان جینتا. گرفتند قرار لیتحل

: از اندعبارت بیترت بهها دانشگاه نیا در یاتیعمل یزيربودجه
 ییرتغعدم ،يبندبودجه خصوص در یفن آموزش یتکفاعدم

 صتخص وجود عدم و يگزارشگر و يحسابدار ستمیس متناسب
 .یکاف مهارت و

به بررسی نقش  ،)1397(و همکاران  یمحمود خان
است.  هشدپرداختهی عموم بخش بر دیتأک با عملکرد یحسابرس

 شیپ چالش نیتریاصل که است نیا مقاله نیا از حاصل جهینت
 نیا زا حیصح ینشیب و شناخت نبود عملکرد، یحسابرس يرو

 نیا انیپا در رونیازا است، یعموم بخش در یحسابرس نوع
 ياهکارگاه يبرگزار چون يموارد که است شنهادشدهیپ مقاله،
 رد عملکرد یحسابرس دیفوا با رانیمد ییآشنا يبرا یآموزش
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 يینهدرزم شرویپ يکشورها اتیتجرب از استفاده و یعموم بخش
 .ردیگ قرارموردتوجه  عملکرد یحسابرس

 و طراحیپژوهشی با عنوان )، 1397( یو روزبهان احمدي
تی دول هايبانک اجرایی مدیران عملکرد حسابرسی مدل تدوین

هاي این پژوهش، نشان داد که عوامل یافتهانجام دادند که 
راي ب و سوم دوم و اولاي، ساختاري و محتوایی به ترتیب زمینه

 موردها بانکارائه الگوي حسابرسی عملکرد مدیران اجرائی 
 .قرارگرفته است خبرگاناعضاي  تأیید

 ییالگو بررسی به پژوهش این در)، 1396و همکاران ( باباجانی
 یعموم بخش ينهادها در عملکرد یحسابرس نظام استقرار يبرا

 با که پژوهش هايپرسش آزمون جینتا است. شدهپرداخته رانیا
 بیترت به که است آن بیانگرگرفته انجام معتبر يآمار يهاروش
 عواملعنوان به اينهیزم عوامل و يساختار عوامل ،يرفتار عوامل
 نیمچنه. هستند کشور در عملکرد یحسابرس نظام استقرار برمؤثر 

 سطح در يرفتار عوامل که دهدیم نشان پژوهش از حاصل جینتا
 سطح رد يرفتار عوامل به نسبت يشتریب ریتأث محاسبات وانید

 یعموم ينهادها سطح در يساختار عوامل زین و یعموم ينهادها
 در حاسباتم وانید سطح در يساختار عوامل به نسبت يشتریب ریتأث

 .دارند کشور در عملکرد یحسابرس نظام استقرار
ی حسابرس ياجرا يهاچالش)، 1396و همکاران ( يمهدو

 يهاآزمون جینتا یی پرداختند.اجرا يهادستگاه در عملکرد
 يهاگروه نگرش اگرچه که داد نشان پژوهش يآمار

 یتمام ،درمجموع اما است متفاوت گریکدی با کنندهمشارکت
 یحسابرس ياجرا يبرا را ییهاچالش ،موردمطالعه يهانهیزم

 .اندکرده جادیا ییاجرا يهادستگاه در عملکرد
پژوهش به  ینا در ،)1395(و همکاران  بیاض دشت لاري

 رد عملکرد یحسابرس يارهایمع نییتع در مؤثر عوامل یبررس
 که ستا آن نشانگر جینتااست.  شدهپرداختهیی اجرا يهادستگاه

 ياجرا ،یاتیعمل یزيربودجه نظام ياجرا و سازيیادهپ
 زملا مقررات و نیقوان وجود ،یدولت بخش در يتعهد يحسابدار

 یدولت يحسابدار ياستانداردها ينظر چارچوب نیتدو و اجرا در
 .تندهس عملکرد یحسابرس يارهایمع نییتع در عوامل ینترمهم

 
 پیشینه خارجی

مدیریت دولتی نوین هدف مطالعه  با)، 2018( همکاران و لی
 شدهانجامو اوج گرفتن حسابرسی عملکرد در بخش عمومی 

                                                                                                                                                    
1. Grounded Theory 

است. این پژوهش در استرالیا و با روش مصاحبه انجام شد. نتایج 
رو به رشد بوده  هادورانی عملکرد در تمامی حسابرسنشان داد 

ي مختلف متفاوت بوده است. هادورهاست و میزان رشد آن در 
ی عملکرد سبب بهبود ارتباط نهادهاي نظارتی حسابرس همچنین

 با پارلمان بوده است.
اجراي حسابرسی عملکرد هدف مطالعه  با)، 2017( یتمارد

با چشم انداز زیست محیطی انجام شده است. مطالعه مربوط به 
بط ي مرتاکتابخانهروش مستندسازي و با استفاده از اطلاعات 

ها ش عمومی آلمان شد. یافتهبا نهادهاي عالی حسابرسی بخ
ي هادستگاهي کارایی و اثربخشی در هامؤلفهنشان داد که 
 فهمؤلزیرا دو  ،ترندمهملمان از صرفه اقتصادي آدولتی کشور 

 شوند.یمخود سبب ایجاد صرفه اقتصادي 
 يگزارشگر در یاجتماع اعتماد یبررس به)، 2013( کانگ و برگلند

 نهیهز داد نشانها آن جینتا. پرداختند یحسابرس يهانهیهز به توجه با یمال
 ریسا از ترنییپا یاجتماع اعتماد راهبرد يدارا يهاشرکت یحسابرس
 به نانیماط سطح تالشند در هاشرکت نیا که لیدل نیا به هاست،شرکت
 کاهش به منجر و کرده حفظ صادقانه يافشا با را خود یمال يهاصورت

 .شوند خود یندگینما يهانهیهز
 

 پژوهشروش 
 ،کاربردي نوع از پژوهش، اهدافبر اساس  حاضر پژوهش

 هاداده يآورجمع روش و ،پیمایشی-توصیفی آن انجام روش
 کردروی داراي پژوهش این .است میدانی-اي کتابخانهصورت به

 اصلی روشعنوان به بنیاد داده نظریه روش از و بوده آمیخته
 بنیاد داده نظریه یا تئوري گراندد روش. کنداستفاده می پژوهش

 یک از ادهاستف با آن یلهوسبه که است کیفی پژوهش شیوه یک
در بخش  حاضر پژوهش .یابدیم تکوین ايیهنظر ،هاداده دسته

 هاداده از برخاسته پردازيروش نظریه از استفاده با نخست
)GT1کوربین و توسط استراس روش خواهد شد. این ) انجام 

 هب هاداده پایۀ و اساس بر که است روشی معناي به و شد ابداع
-جمع افراینده تشریح براي که هاییداده. پردازدنظریه می تولید
، مشاهدات ازجمله کیفی هايداده انواع شامل، شودمی آوري
 شخصی تأملات و دولتی اسناد، هامصاحبهوشنودها، گفت

 محتوا تمامی، روش این ). در2005شود (کرسول، می پژوهشگر
ارتباط  در مطالعه مورد موضوع با نحوي به که هاییداده یا

، تاراس این در. شوندمی محسوب اطلاعات براي منبعی، ندهست
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 اطلاعات هاي گردآوريتکنیک مشخص کردن، اصلی گام
 و آوريجمع مستلزم، هاداده از برخاسته نظریۀ یکارائه  .است

 در نظري گیرينمونه .است هاداده زنجیروار وزمان هم تحلیل
 آوريجمع ياگونهبه هاداده که است بدین معنا، روش این
 وهشپژ در. باشند مفید، نظریه یک براي تولید که شوندمی

، آوريمستمر جمع فرایند طی و روش این از استفاده با، حاضر
 دوینت مصاحبه، به طریق از هاداده بنديدسته و وتحلیلیهتجز
 این در پژوهشگر که است یادآوري یان. شاشد پرداخته مدل

 هامؤلفهمزایا،  ،موجود هايشناسایی چالش دنبال به هامصاحبه
مدل در خصوص حسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی  ارائهو 
، نظري گیرينمونه در هاي دولتی بوده است.یمارستانب

دت شبه هستند که اقداماتی، هاداده تحلیل و اطلاعات گردآوري
 انجام متناوبصورت به لازم است و هستند وابسته یکدیگر به

کند می هدایت را هاداده از یريگنمونه ،تحلیل زیرا ،گیرند
 ).2005کرسول، (

 شود کهآغاز می گیري بدین گونهنمونه حاضر، پژوهش در
 مرتبط پژوهش با علمی و اجرایی لحاظ به که افرادي ابتدا

زمینۀ  در که دارد ضرورت نکته این بیانند. شناسایی شو بودند،
 نسبت کافی شناخت و مدیرانی که استادان مالی و حسابرسی،

 سابقۀ یا اجرایی تجربۀ دارند و داراي وابستهي هامؤلفه به
 بیان به شوند. لازمانتخاب می بودند، راستا این در پژوهشی

 داشتند، زمینه دو هر در را لازم هايویژگی که اشخاصی است
 تا گیريگیرند. نمونهیمقرار  مصاحبه بالاتري براي اولویت در

 تکمیل از پس و ادامه یافت. در ادامه خواهد هاداده اشباع زمان
 سپس بندي شده ومقوله آمدهدستبه اطلاعات ها،مصاحبه

 یک در هامقوله سیستماتیک کردن پیوستته طریق از هاداده
پس از  گرفت. قرار خواهد تحلیل مورد مجدد طوربه ،مدل

حسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی طراحی مدل 
با استفاده از روش داده بنیاد، در مرحله دولتی  هايیمارستانب

بررسی برازش مدل و انجام  منظوربهدوم پژوهش 
 ي معادلات ساختاريسازمدلهاي لازم از تکنیک وتحلیلیهتجز

  بهره گرفته شد. Amosو  SPSS فزارانرمبا استفاده از 
متوقف  هادادهي آورجمعمصاحبه زمانی  کیفی پژوهشدر 

اشباع شود و این  موردپژوهشابعاد  دربارهشود که اطلاعات یم
 موردمطالعهپیوندد که موضوع یمموضوع هنگامی به وقوع 

کامل شود و اطلاعات جدیدي مرتبط با موضوع به دست نیاید 
در پژوهش کیفی، حجم نمونه مترادف با اشباع  با این توضیح

ي هانمونهبنابراین در پژوهش حاضر تعداد  .قرار دارد هاداده

 املش دولتی هايبیمارستان خبرگان نفر از 15برابر  شدهانتخاب
 ها،بخش مدیران از نفر چهار ها،بیمارستان مدیران از نفر پنج
 حداقل با اداري معاون نفر دو پشتیبانی، و منابع معاونت از نفر سه

ي موضوع هاحوزهکه مطلع و آگاه در  و آشنا کار سابقه ده سال
قرار داده شد. با انجام این تعداد مصاحبه  ،پژوهش بودند

تشخیص پژوهشگر این بوده است که اطلاعات گردآوري شده 
ر ي بیشتهامصاحبهبه نقطه اشباع رسیده و نیازي به انجام 

ي شده با استفاده از تحلیل آورجمعي هاهدادنیست. درنهایت 
آمده  بدستها و مفاهیم داده بنیاد مورد بررسی قرار گرفتند. داده

انتخاب مفاهیم  منظوربهها يکدگذار در جداولمورد مطالعه  از
هاي محوري بارگذاري شده است. در این مرحله اصلی و مقوله

 دهآمدستبهري باز ي کدگذاهادادهي از مفاهیم که از مندبهرهبا 
 هادادهو توزیع مجدد ها آنو بررسی  مطالعه با پژوهشگراست 

و  اهدادهاز طریق تماس و حضور مستقیم،  هاشوندهمصاحبهبه 
ل و با تعدی قرارگرفته دوبارهی موردبررسشده يآورجمعاطلاعات 

ن ي از خبرگاو شمارنظر کارشناسی آنان  گرفتنو  و اصلاحات
قرار  مؤلفهبا عنوان  کدگذاري محوري در جدولمطلع، اطلاعات 

 اهمقولهداده شد. مرحله کدگذار محوري اساس آن بر ارتباطات 
است که با شش رویکرد داده بنیاد ارتباط داده  هامقولهبه زیر 

 شود.یم
 

 پژوهشهاي یافته
 نجریا که است ياواقعه یا اتفاق: هسته/پدیده محوري •

 را آن تا شوندمی رهنمون آن يسوها بهواکنش وها کنش
متقابل براي کنترل یا اداره کردن آن وجود  و کنترل اداره،

ي هامقولهشود. با بررسی مفاهیم و یمدارد و به آن مربوط 
مرتبط با حسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی 

 شدهشناختهي محور یدهپد عنوانبههاي دولتی یمارستانب
 یج نشان داده است که دو مقوله، عملکردنتا است.

این شرایط اشاره به  .دهند پاسخ آن به یا حسابرسی، بودجه
 يهاواکنشو  هاکنشوقایع اصلی دارد که یک سلسله 

مالی بر حسابرسی عملکرد براي مدیران  گزارشگري و ریزي
بط با مرتو  اندبودهیرگذار تأثهاي دولتی یمارستانباجرایی 

 .اندشدهدادهشرایط محوري قرار 
این شرایط باعث ایجاد و توسعه پدیده یا مقوله : شرایط علی •

 ویر مهم تأثشوند. منظور به شرایطی اشاره دارد که یممحوري 
هاي انیمارستبی بر حسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی اصل

ایج از نت و دشویمی واقع بررس مورددولتی دارد که در این شرایط 
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ي باز و ایجاد مفاهیم مرتبط با حسابرسی عملکرد براي کدگذار
ي مرتبط با هامقولههاي دولتی سه یمارستانبمدیران اجرایی 

 سازمانی، حوزه مدیریت حسابرسی، حوزه شرایط علی، حوزه
 ساختاري شناسایی شد.

هاي یتفعالرفتار و تعاملات:  ها/کنششرایط راهبرد •
به مقوله محوري و متأثر از  در پاسخي هستند که دارهدف

راهبردها کنش و  .ندشویمایجاد  گرمداخلهشرایط 
ي متقابلی هستند که از پدیده محوري ناشی هاواکنش

 با پدیده روبروییشود و هدف آن ارائه راهکارهایی براي یم
 سطح در ساختاري و سه مقوله عوامل استمحوري 
 يهادانشگاه سطح در ساختاري عمومی، عوامل نهادهاي

 علوم يهادانشگاه سطح در رفتاري پزشکی، عوامل علوم
 .اندشدهشناختهپزشکی در شرایط راهبردي 

یر تأث بر راهبردهاشرایط خاصی که : حاکم/ايینهزمشرایط  •
د هاي داریژگیوگذارند. این شرایط اشاره به یک سري یم

یگر محل حوادث یا دعبارتبهدارد  دلالت ايیدهپدکه به 
کنش  در آناي در طول یک بعد است که یدهپدوقایع با 

گیرد یممتقابل براي کنترل اداره و پاسخ به پدیده صورت 

که از نتایج بررسی مفاهیم حسابرسی عملکرد براي مدیران 
سه مقوله، توانمندسازي،  هاي دولتییمارستانباجرایی 

ا ب حسابرسی جرايا الزامات و هایکتکناستقرار،  شرایط
 .اندشدهشناختهاي شرایط زمینه

 راهبردها که ساختاري شرایط: گرمداخله/ايشرایط واسطه •
 راها آن یا و بخشندمی سهولت خاصی زمینه درون در را

شود که بر یم گفته یشرایط هب .کنندمی مقید و محدود
 دهد که دو مقولهیمگذارند. نتایج نشان یمیر تأثراهبردها 

براي مدیران  الاجرالازم مقررات و محیطی، قوانین عوامل
 هاي دولتی تلقی گردید.یمارستانباجرایی 

که  ها بیانگر نتایج و پیامدهایی استبرخی مقوله: نتایج و پیامدها •
پیامدها، خروجی هاي  .آیدمی گرفتن راهبردها به وجود براثر

 بررسی پژوهش باشند. نتایجیم راهبردهاي از مندبهرهحاصل از 
 دولتی، صرفه يهابخش يوربهرهپنج مقوله  دهندهنشان

ایج در نت بهها سازمان اقتصادي، اثربخشی، کارایی و دستیابی
تی در هاي دولیمارستانبحسابرسی عملکرد براي مدیران اجرایی 

 ت. اشکال زیر ارتباطااندشدهشناختهپیوند با شرایط پیامدي 
 ).1جدول ( دهدیمنشان را  هامقولهمفاهیم و 

 
 هامقوله و مفاهیم .1جدول 

 مفاهیم مقوله نوع مقوله

 شرایط علی

 حوزه حسابرسی

 اي صلاحیت حرفه
 مشخص نبودن دامنه رسیدگی

 هاي مناسب براي ارزیابیتعیین نشدن شاخص
 تعیین نشدن چارچوب مناسب براي گزارش

 از حسابرسی عملکرد منافع ناشی به مدیران نسبت آگاهی حوزه مدیریت سازمانی
 عملیاتی و کارکنان هامدیران بخش وظایف اختیارات و تناسب

 عملیاتی اجراي نامناسب بودجه حوزه ساختاري
 بودن نظام حسابداري موجود نامناسب

 پدیده محوري

 عملکرد حسابرسی

 اطمینان اعضاي کمیته حسابرسی
 هاپروژهاطمینان بخشی 

 مبارزه با فساد
 هاي خاصیسکرتوان شناسایی 
 يدارخزانهریسک 

 ریسک راهبردي
 ریسک فناوري اطلاعات

 ي ارتباطیهامهارت
 وکارکسب محلآشنایی با 

ریزي و بودجه
 گزارشگري مالی

 عملکرد مبناي بر ریزيبودجه رویکرد با ریزيبودجه سیستم استقرار
 مالی گزارشگري الزامات و مقررات و قوانین رعایت

 مدیریت و مالی یکپارچه سیستم استقرار
 گزارشات و اطلاعات و همخوانی آمار و سازي و نیز یکسان اتکاقابل و موقعبه هايگزارش و اطلاعات ارائه و تهیه

تملک  هايطرح و (شرکت مالی صورتهاي از جمله مالی هاي گزارش خصوصاً مختلف، واحدهاي سوي از صادره
 اي) سرمایه یی هاي دارا

 اي بودجه کنترل نظام استقرار و هاهزینه کنترل و مدیریت
 و مانیز هاي دوره و تفکیک واحدها به مصوب هاي برنامه به دستیابی میزان خصوص در مناسب گزارشاتی تنظیم

 عملیاتی و استراتژیک سطح در ها برنامه ي اجرا پیگیري
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 مفاهیم مقوله نوع مقوله
 مدیریت حسابداري واحد استقرار و هافعالیت مناسب بهایابی ازسیستم گیري بهره

 مربوط ضوابط و چارچوب مقررات در ايسرمایه هايطرح و هاپروژه موردنیاز مالی منابع جذب جهت ریزيبرنامه

 ها و تعاملات)کنش( راهبردها

در  ساختاري عوامل
 نهادهاي عمومی سطح

 عملیاتی بنديبودجه
 حسابرسی کمیته

 خدمات و کالا شدهتمام بهاي محاسبه
 اطلاعات فناوري ابزارهاي از استفاده

 گزارشگري و حسابداري سیستم
 عملیات گزارش ارائه

 تعهدي مبناي کارگیريبه
 داخلی حسابرسی

در  ساختاري عوامل
هاي دانشگاه سطح

 علوم پزشکی

 سازمانیالمللی برونبین نهادهاي با مشارکت
 اطلاعات فناوري ابزارهاي توسعه

 رسیدگی محدوده تعیین
 عملکرد حسابرسی ویژه هايگروه

 مناسب معیارهاي تعریف

در  رفتاري عوامل
هاي دانشگاه سطح

 علوم پزشکی

 هاي علوم پزشکیدانشگاه حسابرسان دیدگاه
 حسابرسی کارکنان آموزش

 دانشگاه علوم پزشکی مدیران دیدگاه
 مدیران تجربه و دانش

 متخصص مدیران و روسا انتخاب
 حسابرسان تجربه و دانش

در  رفتاري عوامل
 نهادهاي سطح

 عمومی

 کارکنان تجربه و دانش
 مدیران تحمل آستانه

 عمومی نهادهاي دیدگاه مدیران عمومی نهادهاي کارکنان دیدگاه
 مدیران تجربه و دانش

 ايعوامل زمینه

 توانمندسازي

 انسانی نیروي وضعیت
 شفافیت و اسلامی انضباط تقویت
 انسانی هايیهسرما هدفمند توسعه

 انسانی منابع مدیریتی اطلاعات يهاسامانه سازيیکپارچه و ایجاد
 اقتصادي کلان و خرد هايیتفعال از حمایت

 شرایط استقرار

 مقررات و قوانین وجود
 عملکرد و مالی اطلاعات شفافیت بر تأکید

 عمومی بخش نهادهاي پاسخگویی
 مردم عمومی مطالبات سطح

 مجلس نمایندگان خواهیپاسخ سطح
 کشور ارشد مسئولین حمایت

 مرتبط هايرشته و دروس توسعه
 عملکرد حسابرسی استانداردهاي

 الزامات و هاتکنیک
 حسابرسی اجراي

 جامع کیفیت مدیریت
 ارزیابی متوازن کارت
 فعالیت مبناي بر بهایابی

 عملیاتی یزيربودجه نظام سازي پیاده

 گرعوامل مداخله

 اجرائی هايدر دستگاه متحدالشکل قوانین نبود عوامل محیطی
 محاسبات دیوان نظارت کیفیت

و مقررات لازم  قوانین
 الاجرا

 محاسبات عمومی اصلاح قانون
 کشور دیوان محاسبات اصلاح قانون

 و بودجه برنامه اصلاح قانون
 کشوري قانون خدمات اصلاح

 پیامدها

هاي بخش وري بهره
 دولتی

 و توسعه منابع ساختاري بهبود
 سرمایه منابع توسعه و بهبود

 هاي مدیریتیو طراحی نظام توسعه بهبود،
 توسعه، بهبود و توانمندسازي نیروي انسانی

 اقتصادي صرفه
 منابع از نگهداري و مراقبت

 تدارکات مناسب براي يهاروش گزینش از استفاده
 اجرایی عملیات حجم به با توجه مناسب انسانی نیروي از استفاده
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 مفاهیم مقوله نوع مقوله
 نامناسب پست هاي در زیاد داراي شایستگی نیروهاي انتصاب از جلوگیري

 نیاز بر مازاد مواد از نگهداري
 یمتقگران و پرارزش تجهیزات از نگهداري

 منابع اتلاف از پرهیز

 اثربخشی

 دیگريیري گاندازه معیار هر یاها هدف به دستیابی
 سازمان تفضیلی يهابرنامه وها هدفشامل  سازمانی یزيربرنامه سامانه ارزیابی

 مدیریت سامانه کفایت ارزیابی
 نتایج از سطح مطلوبی به دستیابی براي مناسب فضاي تعیین

 بخشیترضانتایج  به دستیابی بازدارنده عوامل شناسایی
 مربوط هاينامهیینآ و قوانین از پیروي

 اجرا حال در فعالیت /طرح/برنامه اهداف مناسب و درست اجراي

 کارایی

 خود هايمسئولیت اجراي براي تلاش
 نامناسب ايیانهرا و دستی يهاروش از پرهیز

 بیهوده کاغذبازي از پرهیز
 عملیاتی غیرکاراي روشهاي و ها سامانه از پرهیز
 پیچیده ارتباطی الگوهاي یا مراتب ازسلسه پرهیز

 دوباره کاري از پرهیز
 بازده کم و موردیب کارهاي از پرهیز

 هب هادستیابی سازمان
 نتایج

 ترمطلوبشکل  هاي بهینههزیابی و تخصیص ینههزبهبود نظام 
 تریقدقگذاري منطقی و یمتقو  شدهتمامتعیین بهاي 

 گیري اموریمتصمیزي ربرنامهکنترل عملیات و 
 مدیرانتر از عملیات ارزیابی صحیح

 هاي بدون ارزش افزودهحذف فعالیت
 

ارزیابی برازش الگوي نهایی حسابرسی عملکرد براي 
 دولتی هايیمارستانمدیران اجرایی ب

، لازم است معناداري وزن شدهارائهپیش از ارزیابی مدل ساختاري 
هاي ی گویهبیننامه در پیشهاي مختلف پرسشرگرسیونی (بار عاملی) سازه

ودن گیري و قابل قبول بهاي اندازهوابسته بررسی شده تا از برازندگی مدل
ها اطمینان حاصل شود. این مهم، با گیري سازهها در اندازهگرهاي آننشان

به انجام رسید.  AMOSافزار لی تأییدي و نرماستفاده از تکنیک تحلیل عام
طور جداگانه بررسی شدند و سپس گیري بههاي اندازهسپس هریک از مدل

گیري کلی نیز مورد بررسی قرار گرفت. همانطور که پیش تر گفته مدل اندازه
ها در نرم افزار آموس به وسیله دو شاخص کشیدگی و شد، نرمال بودن داده
شود. پژوهشگران مقادیر این دو شاخص را براي نرمال کجی سنجیده می

 ).2دانند (جدول ) می-1و  1ها در بهترین حالت بین (بودن داده
 

 یینها يالگو هايکشیدگی و چولگی مؤلفه. 2 جدول
 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین نماد مقوله  نوع مقوله 

 شرایط علی
ELB1  حوزه حسابرسی

ELB2  حوزه مدیریت سازمانی
ELB3  حوزه ساختاري

 پدیده محوري
PB1  عملکرد حسابرسی

PB2  یزي و گزارشگري مالیربودجه

 راهبردها

RB1  عوامل ساختاري در سطح نهادهاي عمومی
RB2  ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل ساختاري در سطح 
RB3  ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل رفتاري در سطح 

RB4  یعموم ينهادهاعوامل رفتاري در سطح 

 ايینهزمعوامل 
ZB1  توانمندسازي
ZB2  شرایط استقرار

ZB3  ها و الزامات اجراي حسابرسییکتکن

 گرعوامل مداخله
MB1  عوامل محیطی

MB2  الاجرالازمقوانین و مقررات 

 پیامدها

PEYB1  ي دولتیهابخشي وربهره
PEYB2  اقتصادي صرفه

PEYB3  اثربخشی
PEYB4  کارایی

PEYB5  به نتایج هاسازماندستیابی 
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ي نرمال دهندهنشانکه  است ± 1بین  هامؤلفهاست میزان کشیدگی و چولگی تمامی  شدهدادهطور که در جدول بالا نشان همان
 ).1شکل ) (3هاست (جدول دادهبودن 

 
 الگوي نهایینتایج تحلیل عاملی تأییدي براي . 3جدول

 پی مقدار بار عاملی نماد مقوله نوع مقوله

 شرایط علی
 

ELB1  حوزه حسابرسی

ELB2  حوزه مدیریت سازمانی

ELB3  حوزه ساختاري

 پدیده محوري
 

PB1  عملکرد حسابرسی

PB2  یزي و گزارشگري مالیربودجه

 راهبردها

RB1  عوامل ساختاري در سطح نهادهاي عمومی

RB2  ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل ساختاري در سطح 

RB3  ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل رفتاري در سطح 

RB4  یعموم ينهادهاعوامل رفتاري در سطح 

 اي عوامل زمینه

ZB1  توانمندسازي

ZB2  شرایط استقرار

ZB3  ها و الزامات اجراي حسابرسییکتکن

 گرعوامل مداخله
 

MB1  عوامل محیطی

MB2  الاجرالازمقوانین و مقررات 

 پیامدها
 

PEYB1  ي دولتیهابخشي وربهره

PEYB2  اقتصادي صرفه

 PEYB3  اثربخشی

PEYB4  کارایی

PEYB5  به نتایج هاسازماندستیابی 
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)df /χ2( )RMR( )CFI( )RMSEA( )GFI( )NFI( 

 ترکم 3از 

906/2 

 05/0زیر 

044/0 

 به بالا 9/0

964/0 

 08/0زیر 

074/0 

 به بالا 9/0

947/0 

 به بالا 9/0

950/0 
 نتایج تحلیل عاملی تأییدي براي الگوي نهایی. 1شکل

 

 يهاشاخص همبستگی محاسبه طریق از عاملی بارهاي

 و ابربر مقدار این اگر که شوندیم محاسبه سازه آن با سازه یک

 مطلب این بیانگر )،1988 هاف، و ریوارد( شود 0,5 از بیشتر یا

 خطاي واریانس از آن يهاشاخص و سازه بین واریانس که است

 مدل آن مورد در پایایی و بوده بیشتر سازه آن یريگاندازه

 یعامل بارهاي که شودیم مشاهده. استقبول قابل یريگاندازه

 .است بوده قبولی قابل حد در و 5/0 از بیشها سازه تمامی

این  دهندهنشانبوده که  0,001کمتر از  هاآن مقدار P همچنین

یر معناداري در اندازه گیري تأثمطلب بوده که تمامی گویه ها 

هاي برازش مدل تحلیل . همچنین شاخصخوددارندي هاسازه

ها نشان است. این شاخص شدهارائه 1در شکل  عاملی تأییدي

ي معنادارداشته و گیري هاي اندازهاز برازش مطلوب مدل

شده به متغیّر مکنون مربوطه را بارهاي عاملی هر متغیّر مشاهده

با توجه به نتایج حاصل از بخش قبل  دهد.مورد تأیید قرار می

یابد. در شکل زیر یمبرازش پژوهش در این بخش مدل کلی 

مدل اولیه که با استفاده از نظرات کارشناسان و نخبگان و 

ي پیشین و همچنین با استفاده از تکنیک هاپژوهشهمچنین 

 ).2شود (شکل یمتحلیل عاملی اکتشافی طراحی شد مشاهده 
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)df /χ2( )RMR( )CFI( )RMSEA( )GFI( )NFI( 

 به بالا 9/0 به بالا 9/0 08/0زیر  به بالا 9/0 05/0زیر  ترکم 3از 
965/2 044/0 967/0 077/0 905/0 901/0 

 پژوهش یمدل کل. 2شکل
 

 آزادي درجه به دو کاي مجذور است مشهود 2شکل در کهگونه همان
 مناسب و منطقی برازش از نشان و است 3 از کمتر که شده برآورد 965/2
 گویاي واند بوده9/0 از بیش نیز NFI و CFI ضرایب همچنین. دارد مدل
 و 08/0کمتر از  RMSEA .است مناسب مدل که هستند مطلب این

RMR تا شاخص  .هستند خود مناسب سطح در دو است، هر 05/0زیر  نیز

GFI یید تأ شدهیطراحبنابراین، کیفیت مدل  نیز در حد مطلوبش است
شده استفاده کرد. یطراحتوان با اطمینان از اطلاعات مدل یمشود و یم

 و خوب برازش بر دلالت همگی مدل برازش نیکویی يهاشاخص
 Tو مقدار  هامدل. در جدول زیر نیز ضرایب مسیر دارند قبول مدلقابل

 ).4جدول شود (یممربوط به آزمون معناداري این ضرایب ملاحظه 
 

 مسیرهاي مدل T آماره. 4جدول
 پی مقدار آماره تی بار عاملی نماد متغیر مستقل متغیر وابسته
  - علی پدیده محوري

  - پدیده محوري راهبردها
  - عوامل مداخله گر راهبردها
  - ايینهشرایط زم راهبردها
  - راهبردها پیامدها

 شرایط علی
ELB1 -  حوزه حسابرسی

ELB2   حوزه مدیریت سازمانی
ELB3   حوزه ساختاري

 پدیده محوري
PB1   عملکرد حسابرسی

PB2   یزي و گزارشگري مالیربودجه

 راهبردها

RB1   عوامل ساختاري در سطح نهادهاي عمومی
RB2 -  ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل ساختاري در سطح 
RB3   ي علوم پزشکیهادانشگاهعوامل رفتاري در سطح 

RB4   یعموم ينهادهاعوامل رفتاري در سطح 

 ايینهزمعوامل 
ZB1 -  توانمندسازي
ZB2   شرایط استقرار

ZB3 -  ها و الزامات اجراي حسابرسییکتکن

 گرعوامل مداخله
MB1   عوامل محیطی

MB2   الاجرالازمقوانین و مقررات 

 پیامدها

PEYB1   ي دولتیهابخشي وربهره
PEYB2   اقتصادي صرفه

PEYB3   اثربخشی
PEYB4 -  کارایی

PEYB5   به نتایج هاسازماندستیابی                
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ی مشهود است خوببه بالاکه در شکل و جدول  گونههمان

مقدار  چراکهتمامی روابط مدل به لحاظ آماري معنادار هستند 
و مقدار  96/1ی مسیرهاي مدل بیش از تمامبهمربوط  Tآماره 
داري یمعنو نشان از  شدهگزارش 001/0کمتر از  هاآنپی 

 بنابراین این مدل نیاز به اصلاح ندارد.؛ تمامی روابط مدل دارد
  يعملکرد برا یحسابرسپدیده محوري شرایط علی بر 

و  ی تأثیر مستقیمدولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد

 داري دارد.معنی

 942/0پدیده محوري علی بر  یطشرا یرمسضریب 
و  861/20یر که با توجه به مقدار آماره تی این مس شدهگزارش

 05/0بزرگتر و از  96/1پی مقدار مربوط به آن که به ترتیب از 
بر  یلع طیشراشود یمهستند معنی دار بوده و نتیجه  کوچکتر

 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس يمحور دهیپد
 دارد. داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايیمارستانب
 يعملکرد برا یحسابرسراهبردها  پدیده محوري بر 

و  ی تأثیر مستقیمدولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد

 داري دارد.معنی

 شدهگزارش 03/0راهبردها محوري بر  یدهپد یرمسضریب 
و پی مقدار  368/3که با توجه به مقدار آماره تی این مسیر 

تر کوچک 05/0و از  تربزرگ 96/1به ترتیب از  کهآنمربوط به 
پدیده محوري بر راهبردها شود یموده و نتیجه دار بیمعنهستند 
 یتدول هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس

 .دارد داريیو معن میمستق یرتأث
 يعملکرد برا یحسابرسراهبردهاي  بر گرعوامل مداخله 

و  ی تأثیر مستقیمدولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد

 داري دارد.معنی

 087/0راهبردها گر بر عوامل مداخلهضریب مسیر 
و  218/8که با توجه به مقدار آماره تی این مسیر  شدهگزارش

 05/0و از  تربزرگ 96/1به ترتیب از  کهآنپی مقدار مربوط به 
گر عوامل مداخلهشود یمدار بوده و نتیجه یمعنهستند تر کوچک

 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس يبر راهبردها
 .دارد داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايیمارستانب
 يعملکرد برا یحسابرسراهبردهاي  بر ايشرایط زمینه 

و  ی تأثیر مستقیمدولت هايبیمارستان ییاجرا رانیمد

 داري دارد.معنی

 شدهگزارش 05/1راهبردها بر  ايینهزم طیشراضریب مسیر 
و پی مقدار  622/21که با توجه به مقدار آماره تی این مسیر 

تر کوچک 05/0بزرگتر و از  96/1مربوط به آن که به ترتیب از 
 بر ايینهزم طیشراشود یمدار بوده و نتیجه یمعنهستند 
 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس يراهبردها

 .دارد داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايیمارستانب
  انریمد يعملکرد برا یحسابرسراهبردها بر پیامدهاي 

داري ی تأثیر مستقیم و معنیدولت هايبیمارستان ییاجرا

 دارد.

که با  شدهگزارش 693/0 امدهایراهبردها بر پضریب مسیر 
و پی مقدار مربوط  682/13توجه به مقدار آماره تی این مسیر 

هستند تر کوچک 05/0از  و تربزرگ 96/1به ترتیب از  کهآنبه 
 یحسابرس يامدهایراهبردها بر پشود یمدار بوده و نتیجه یمعن

 یرتأث یدولت هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا
با توجه به اینکه تمامی روابط مدل  .دارد داريیو معن میمستق

ست. با ا شدهپرداختهیرمستقیم غدار بوده به بررسی روابط یمعن
م یرمستقیغ در مدل، اثرات آمدهدستبهتوجه به ضرایب مسیر 

 ).5است (جدول  شدهگزارشمتغیرها بر در جدول زیر 
 

 متغیرها غیرمستقیم اثرات. 5جدول

 وابسته
 مستقل

 کامل غیرمستقیم مستقیم
 دهیپد

پدیده  امدهایپ راهبردها يمحور
 دهیپد امدهایپ راهبردها محوري

 امدهایپ راهبردها يمحور

 *   0**  گرعوامل مداخله
 *   0* *  ايینهزمشرایط 

 *   0*** *  شرایط علی
 *   0* *  يمحور دهیپد

 *   0   راهبردها
                                0    پیامدها
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ر ، داندشدهمشخصضرایبی که با علامت *  بالادر جدول 
شود که عوامل یممشاهده  .اندبودهدرصد معنادار  5سطح خطاي 

 طوربهاي، شرایط علی و پدیده محوري ینهزم، شرایط گرمداخله
ن . همچنیاندداشتهیر تأثي بر پیامدها معناداریرمستقیم و غ

یر دارد. تأثیرمستقیم و معناداري بر پیامدها غ طوربهشرایط علی 
ر یر را بتأثاي بیشترین ینهزمشود که شرایط یممشاهده 
 گرمداخلهعوامل بعدازآن کامل داشته است.  رتصوبهراهبردها 

 صورتهبیر را تأثو پدیده محوري بیشترین  و سپس شرایط علی
اي ینهزمشود که شرایط یم دیده. اندداشتهکامل بر راهبردها 

 عدازآنبکامل داشته است.  صورتبهیر را بر پیامدها تأثبیشترین 
ه محوري و سپس ، پدیدگرمداخلهبه ترتیب راهبردها، عوامل 

 .اندداشتهدها یامپکامل بر  صورتبهیر را تأثشرایط علی بیشترین 
 

 شنهادهایو پ گیريیجهبحث، نت
. تاس بوده رگذاریتأث و مهم یعامل یعموم بخش یحسابرس

 تیولمسئ يفایامنظور به شده، شتریب جوامع در یدموکراس چه هر
ی حسابرس امروزه. است یافتهتوسعه زین یحسابرس نوع ،ییپاسخگو
 و دولت کارکرد یابیارز يراستا در يابزارعنوان به عملکرد

 عملکرد یحسابرسشود. یم برده بکار یعموم بخش تیریمد
 تکامل با آن رشد. است یحسابرس خیتار در دیجد ياحوزه

 کنترل بر بعديیک دیتأک از یعموم تیریمد و هایاستس
 تیقابل به نسبتتر یعوس توجه يسوبه )منابعها (يورود

 نیب يعاد ارتباط. نمایدیم مطابقت جینتا و هایخروج ییپاسخگو
 يظرن لحاظ به عملکرد یحسابرس توسعه و یتیریمد اصلاحات

 دیجد هايیهرو باعث اصلاحات: شودیم مربوط بحث دو به
 حاتاصلا باعث یحسابرس دیجد يهاتیفعال ای شده یحسابرس

 .است طرفهیک بیشتر رابطه نیا یتجرب طور. بهاست شده
. است شده یحسابرس دیجد هايیهرو موجب یتیریمد اصلاحات

 توسعه بر دیجد یعموم تیریمد ،یحسابرسنظر  نقطه از
 دو شانگرن یحسابرس تکامل نیا. است گذاشته ریتأث یحسابرس

 اشدب مؤثر تواندیم یحسابرس آنواسطه به که يابزار: است زیچ
 .است تیحاکم در یحساب ده نقش تحقق يسوبه یحرکت و

 ،ياداقتص صرفه یابیارز کیشمات ندیفرآ عملکرد، یحسابرس
 جینتا گزارش و تیریمد کنترل تحت اتیعمل یاثربخش و ییکارا

 اب بخش نیا در. است یعمل بهبود يبرا هایییهتوص با همراه
 عملکرد یحسابرس میپارادا يالگو ارائه بازیمهن مصاحبه از استفاده

 .استشده پرداخته یدولت هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يبرا
 داده پارادایمی مدل براساس اصلی مقوله 19 تعداد گویه و 101
 است. شده ساختاردهی بعُد شش قالب در شناسایی و بنیاد

دستیابی به عملیات کارا، اثربخش و باصرفه اقتصادي، 
مسئولیت اصلی مدیریت هر سازمانی است. کارایی و اثربخشی 

مدیریت هر سازمان به معناي توانایی مدیران آن در چگونگی 
کارگیري منابع موجود تهیه، توسعه، تخصیص، نگهداري و به

ند تواو حسابرسی عملکرد ازجمله ابزارهایی است که می است
ی هایریزي و کنترل عملیات و ارائه روشدر جهت ارتقاء برنامه

اخیر،  هايها و بهبود عملکرد مفید باشد. در سالبراي پیشبرد آن
هاي مسئولیت و رسیدگی حسابرسی تقاضا براي گسترش حوزه

یدگی اي درباره رسیافته است و تقاضاي بالقوهعملکرد گسترش 
ز قبیل، اخلاق سازمانی، حفظ و ارزیابی سایر موارد ا

زیست، ایفاي مسئولیت اجتماعی و ... نیز مطرح شده محیط
 یحسابرس يالگو ارائهاست. هدف اصلی پژوهش حاضر، 

 .است یدولت هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يبرا عملکرد
ینه ، ابتدا مبانی نظري و پیشیادشدهمنظور دستیابی به هدف به

مربوط به حسابرسی عملکرد نهادهاي بخش  هايپژوهش
استخراج و قوانین و مقررات  یافتهعمومی کشورهاي توسعه

هاي الگوي حسابرسی ها و شاخصمربوط مطالعه و ابعاد، مؤلفه
، سپس از طریق شدتعیین ی دولت هايیمارستانب عملکرد

ها کسب شد. نظرخواهی از خبرگان اجماع نظر عمومی آن
هاي مورد تأیید خبرگان سازي شاخصظور مرتبمنازآن بهپس

تا مشخص شود که هریک از  شداز آزمون فریدمن استفاده 
اي را به خود نسبت هاي مربوط به هر مؤلفه چه مرتبهشاخص

 حوزهی، سازمان تیریمد حوزهی، حسابرس حوزهدهد. می
 بودجهی، حسابرس عملکردي به عنوان شرایط علی، ساختار

 عواملی به عنوان پدیده هاي محوري، مال يرگزارشگ و يزیر
 سطح در ساختاري عواملی، عموم نهادهاي سطح در ساختاري

، محاسبات وانید سطح در رفتاري عوامل، محاسبات وانید
ی به عنوان راهبردها، عموم، نهادهاي سطح در رفتاري عوامل

 ياجرا الزامات و هاکیتکن، استقرار طیشراي، توانمندساز
 و نیقوانی، طیمح عواملی به عنوان عوامل زمینه اي. حسابرس
 يوربهره. گرمداخلهعوامل  عنوانبه الاجرالازم مقررات
 یابیتدسیی، کارای، اثربخشي، اقتصاد صرفهی، دولت يهابخش

 .اندشدهییشناساپیامدهاي  عنوانبه جینتا بهها سازمان
 

 يعملکرد برا یحسابرس يهاسازه ییشناسا
 یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد

در این قسمت ابتدا و پیش از ارزیابی مدل ساختاري 
ي هاهسازیري گاندازههاي تاثیرگذار در ، لازم است گویهشدهارائه
عوامل  ،ايینهراهبردها، عوامل زم ،يمحور دهیپد ،یعل طیشرا

شده، معناداري وزن رگرسیونی (بار ییشناسا امدهایگر و پمداخله
هاي بینی گویهنامه در پیشهاي مختلف پرسشملی) سازهعا

گیري و هاي اندازهبررسی شده تا از برازندگی مدل وابسته
ها گیري سازهها در اندازهگرهاي آنبودن نشان قبولقابل
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اطمینان حاصل شود. این مهم، با استفاده از تکنیک تحلیل 
. سپس هریک به انجام رسید AMOSافزار عاملی تأییدي و نرم

و سپس  شدند بررسی جداگانه طورگیري بههاي اندازهاز مدل
 قرار گرفت. یموردبررس یزن یکل یريگمدل اندازه
 يراب عملکرد یحسابرس علی شرایط ییشناسا 

 نیا در: یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد
کرد عمل یشرایط علی حسابرس ییشناسا يبرابخش 

 مدل یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يبرا
 يشده و بارهابرازش داده یعل طیشرا يریگاندازه
 برآوردها آن يهابه مؤلفه مربوطاستانداردشده  یعامل

 یتماماستانداردشده مربوط به ی. بار عاملشودیم
و  بوده 0,5از  شتریب یعل طیشرا يهاهیها و گومؤلفه

 رگذاریدهنده تأثکه نشان 050/0ها کمتر از مقدار آن یپ
 يریگها بر اندازهآن يها هیمؤلفه و گو 3بودن هر 

شاخص  یعموم يهااز شاخص یکی. است یعل طیشرا
ساده  میتقس ازاست که  ینسب ایاسکوئر بهنجار  يکا

مدل محاسبه  يآزاد اسکوئر به درجه يمقدار کا
شاخص  نیا يرا برا 3تا  1 نیب ریمقاد بیشترو  شودیم

طور که در جدول مشاهده . هماندانندیقبول مقابل
است که  870/2مدل موردنظر  يمقدار برا نیا شودیم

قبول است. شاخص برازش مناسب و قابل يمقدار
است که  یقیتطب يهااز شاخص یکی CFI ای یقیتطب
عنوان برازش شاخص به نیا يبرا 9/0بالاتر از  ریمقاد
 CFI. مقدار شودیم ریها به مدل تفسخوب داده اریبس
تر بزرگ نیب نکهیکه با توجه به ا 1 یادشدهمدل  يبرا
 خوبطور به هاگفت که داده توانیم است، 9/0از 

، مدل از مدل استقلال گریدعبارتبه ای اندافتهیبرازش 
 شهیر شاخص. شودیم کیمدل اشباع نزد کیفاصله و 

 زین RMSEA ایبرآورد  يمربعات خطا نیانگیدوم م
 سیماتر لیتحل يبر مبنا RMRهمانند شاخص 

مقدار  يقبول داراقابل يهاقرار دارد. مدل ماندهیباق
شاخص هستند. برازش  نیا يبرا 0,08تر از کوچک

 فیهستند ضع 1/0بالاتر از  ریمقاد يکه دارا ییهامدل
مدل  نیا يبرا RMSEA. مقدار شودیبرآورد م

 کهبرآورد شده  RMR 034/0و مقدار شاخص  077/0
 يهاشاخص ریمقاد. استقبول بودن مدل گر قابلنشان
GFI  وNFI  دلالت مدل مناسب و مطلوب برازش بر 
برازش مطلوب و مناسب مدل  ن،ی. بنابرادارد

 .شودیم دییتأ یعل طیشرا يریگاندازه
 عملکرد  یگر حسابرسعوامل مداخله ییشناسا

در  :یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يبرا

 یگر حسابرسعوامل مداخله ییشناسااین بخش براي 
 یدولت هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا

و  شدهدادهبرازش  گرمداخلهیري عوامل گاندازهمدل 
 اهآني هامؤلفهمربوط به  استانداردشدهبارهاي عاملی 

ی مامتبهمربوط  استانداردشدهی بار عاملشود. یمبرآورد 
بوده  0,5بیشتر از  گرمداخلهعوامل  هايو گویه هامؤلفه

یر تأث دهندهنشان که 0/ 050کمتر از  هاآنو پی مقدار 
یري گاندازهبر  هاآنهاي مولفه و گویه 2گذار بودن هر 

بهبود  يبرا نیهمچن. است گرمداخلهعوامل 
 یرخب نیشده و ببرازش مدل، مدل اصلاح يهاشاخص

در قسمت  شده است. منظور یها همبستگمؤلفه
شود که شاخص کاي یمنیکویی برازش مدل مشاهده 

است که  834/2اسکوئر بهنجار براي مدل مورد نظر 
است. شاخص برازش  قبولقابلمقداري مناسب و 

نیز در  NFIو  GFI يهاشاخصو  CFIتطبیقی یا 
بر برازش مطلوب و مناسب مدل بوده و  حد مطلوب
. شاخص ریشه دوم میانگین مربعات خطاي دلالت دارد
 RMRنیز همانند شاخص  RMSEAبرآورد یا 

 بنابراین، برازش است،بودن مدل  قبولقابلگر نشان
 گرمداخلهعوامل  یريگاندازه مطلوب و مناسب مدل

 شود.یمیید تأ
 ی) حسابرسي(راهبردها يهاياستراتژ ییشناسا 

 :یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا
(راهبردها)  هايياستراتژ ییشناسادر این بخش براي 

 هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس
 برازش راهبردها)ها (ياستراتژیري گاندازهمدل  یدولت
 ياهبه مؤلفه مربوطاستانداردشده  یعامل يشده و بارهاداده
استانداردشده مربوط  ی. بار عاملشودیها برآورد مآن
 تربیش(راهبردها)  هاياستراتژ يهایهها و گومؤلفه یتمامبه
دهنده که نشان 050/0ها کمتر از مقدار آن یبوده و پ 5/0از 
 یريگها بر اندازهآن يها یهمؤلفه و گو 4بودن هر  یرگذارتأث

بهبود  يبرا ین. همچناست) راهبردهاها (ياستراتژ
 یرخب ینشده و ببرازش مدل، مدل اصلاح يهاشاخص

 ییکویشده است. در قسمت ن منظور یها همبستگمؤلفه
اسکوئر  يکه شاخص کا شودیبرازش مدل مشاهده م

 ياست که مقدار 560/2مدل مورد نظر  يبهنجار برا
 CFI ای یقیمناسب و قابل قبول است. شاخص برازش تطب

در حد مطلوب بوده و بر  نیز NFIو  GFI يو شاخص ها
 یشهبرازش مطلوب و مناسب مدل دلالت دارد. شاخص ر

 یزن RMSEA یابرآورد  يمربعات خطا یانگیندوم م
 .استقبول بودن مدل گر قابلنشان RMRهمانند شاخص 
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 یريگاندازه مدل مناسب و مطلوب برازش بنابراین،
 .شودیم یید) تأراهبردهاها (ياستراتژ

 يعملکرد برا یحسابرس امدهایپ ییشناسا 
 ینا در :یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد

 يراعملکرد ب یحسابرس یامدهاپ ییشناسا برايبخش 
 ريیگاندازه مدل یدولت هايیمارستانب ییاجرا یرانمد

استانداردشده  یعامل يشده و بارهاداده برازش یامدهاپ
 ی. بار عاملشودیها برآورد مآن يهابه مؤلفه مربوط

 يهایهها و گومؤلفه یتماماستانداردشده مربوط به
ها کمتر از مقدار آن یبوده و پ 0,5از  بیشتر پیامدها

مؤلفه و  5گذار بودن هر یردهنده تاثکه نشان 0/ 050
 ین. همچناست یامدهاپ یريآنها بر اندازه گ يها یهگو
شده برازش مدل، مدل اصلاح يهاصبهبود شاخ يبرا

 یها همبستگمؤلفه یرخب ینو ب
 ياسکوئر بهنجار برا يشده است. شاخص کا منظور

مناسب و  ياست که مقدار 464/2مدل مورد نظر 
و  CFI یا یقیقبول است. شاخص برازش تطبقابل

در حد مطلوب بوده و  نیز NFIو  GFI يهاشاخص
لت دارد. شاخص بر برازش مطلوب و مناسب مدل دلا

 یابرآورد  يمربعات خطا یانگیندوم م یشهر
RMSEA همانند شاخص  یزنRMR گر نشان

 و مطلوب برازش بنابراین، است.قبول بودن مدل قابل
 .شودیم ییدتأ پیامدها یريگاندازه مدل مناسب

 يعملکرد برا یحسابرس يمحور دهیپد ییشناسا 
 بخش ینا در: یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد

 يعملکرد برا یحسابرس يمحور یدهپد ییشناسا براي
 یريگاندازه مدل یدولت هايیمارستانب ییاجرا یرانمد
 یعامل يشده و بارهاداده برازش يمحور یدهپد

ار . بشودیها برآورد مآن يهابه مؤلفه مربوطاستانداردشده 
 ياه یهها و گومؤلفه یتماماستانداردشده مربوط به یعامل

ها کمتر از مقدار آن یبوده و پ 0,5از  بیشتر محوري پدیده
مؤلفه و  2بودن هر  یرگذاردهنده تأثکه نشان 0/ 050

. است يمحور یدهپد یريگها بر اندازهآن يهایهگو
برازش مدل، مدل  يهابهبود شاخص يبرا ینهمچن

ده ش منظور یها همبستگمؤلفه یرخب ینشده و باصلاح
ه ک شودیبرازش مدل مشاهده م یکوییمت ناست. در قس
 692/2مدل مورد نظر  ياسکوئر بهنجار برا يشاخص کا

قبول است. شاخص مناسب و قابل ياست که مقدار
 نیز NFIو  GFI يهاو شاخص CFI یا یقیبرازش تطب

در حد مطلوب بوده و بر برازش مطلوب و مناسب مدل 
 يمربعات خطا یانگیندوم م یشهدلالت دارد. شاخص ر

گر نشان RMRهمانند شاخص  یزن RMSEA یابرآورد 
 و مطلوب برازش بنابراین، است.قبول بودن مدل قابل

 .شودیم ییدتأ محوري پدیده یريگاندازه مدل مناسب
 

 يعملکرد برا یحسابرس یینها يبرازش الگو یابیارز
 یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد

، لازم است شدهارائهپیش از ارزیابی مدل ساختاري 
هاي مختلف معناداري وزن رگرسیونی (بار عاملی) سازه

هاي مربوطه، بررسی شده تا از بینی گویهنامه در پیشپرسش
رهاي گگیري و قابل قبول بودن نشانهاي اندازهبرازندگی مدل

ین مهم، با ها اطمینان حاصل شود. اگیري سازهها در اندازهآن
به  AMOSافزار استفاده از تکنیک تحلیل عاملی تأییدي و نرم

طور گیري بههاي اندازهانجام رسید. سپس هریک از مدل
 گیري کلی نیز موردجداگانه بررسی شدند و سپس مدل اندازه

 تر گفته شد، نرمال بودنیشپکه  طورهمانبررسی قرار گرفت. 
وسیله دو شاخص کشیدگی و کجی  آموس به افزارنرمها در داده

 برايمقادیر این دو شاخص را  پژوهشگرانشود. سنجیده می
 دانند.) می-1و  1ها در بهترین حالت بین (نرمال بودن داده

 رد عملک یحسابرس يمحور دهیپدبر  یعل طیشرا
 ریتأث یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يبرا

 دارد. يداریو معن میمستق
 شدهگزارش 942/0پدیده محوري علی بر  یطشرا یرمسضریب 

و پی مقدار  861/20که با توجه به مقدار آماره تی این مسیر 
 05/0بزرگتر و از   96/1مربوط به آن که به ترتیب از 

 یعل طیشراهستند معنی دار بوده و نتیجه می شود  کوچکتر
 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس يمحور دهیبر پد

 ارد.د داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايانیمارستب
 عملکرد  یبر راهبردها حسابرس يمحور دهیپد

 ریأثت یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يبرا
 دارد. يداریو معن میمستق

که با  شدهگزارش 03/0راهبردها محوري بر  یدهپد یرمسضریب 
و پی مقدار مربوط  368/3توجه به مقدار آماره تی این مسیر 

تر کوچک 05/0و از  تربزرگ 96/1به آن که به ترتیب از 
پدیده محوري بر شود یمدار بوده و نتیجه یمعنهستند 
 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس راهبردها

 .اردد داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايیمارستانب
 یحسابرس يگر بر راهبردهامداخله عوامل 

 يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا
 دارد. يداریو معن میمستق ریتأث یدولت

 087/0راهبردها گر بر عوامل مداخلهضریب مسیر 
تی این مسیر  که با توجه به مقدار آماره شدهگزارش
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 96/1به ترتیب از  کهآنو پی مقدار مربوط به  218/8
دار بوده و یمعنهستند تر کوچک 05/0 و از تربزرگ

 يگر بر راهبردهاعوامل مداخلهشود یمنتیجه 
 هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس

 .دارد داريیمعن و میمستق یرتأث یدولت
 یحسابرس يبر راهبردها يانهیزم طیشرا 

 يهامارستانیب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا
 دارد. يداریو معن میمستق ریتأث یدولت

که با  شدهگزارش 05/1راهبردها بر  ايینهزم طیشراضریب مسیر 
و پی مقدار مربوط  622/21توجه به مقدار آماره تی این مسیر 

تر کوچک 05/0و از  تربزرگ 96/1به ترتیب از  کهآنبه 
ر ب ايینهزم طیشراشود یمدار بوده و نتیجه یمعنهستند 
 ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس يراهبردها

 .ددار داريیو معن میمستق یرتأث یدولت هايیمارستانب
 يعملکرد برا یحسابرس يامدهایبر پ راهبردها 

 ریتأث یدولت يهامارستانیب ییاجرا رانیمد
 دارد. يداریو معن میمستق

که با توجه  شدهگزارش 693/0 امدهایراهبردها بر پضریب مسیر 
و پی مقدار مربوط به  682/13به مقدار آماره تی این مسیر 

هستند تر کوچک 05/0و از  تربزرگ 96/1به ترتیب از  کهآن
 يامدهایراهبردها بر پشود یمدار بوده و نتیجه یمعن

 هايیمارستانب ییاجرا رانیمد يعملکرد برا یحسابرس
 باتمحاس وانید به. دارد ريدایو معن میمستق یرتأث یدولت

 يبرا ايیتهکم شودیم شنهادیپ یحسابرس سازمان و کشور
 یابرسحس احکام در و لیتشک یاتیعمل و عملکرد یحسابرس

 اشاره عملکرد یحسابرس ياجرا به روشن و واضحطور به
 يراب يضرور ياستانداردها شودیم شنهادیپ نیهمچن. شود

 تواندیمپژوهش  نیا هايیافته .شود نیتدو منظور نیا
 يارتقا براي گرید یدانشگاه يهاپژوهش و مطالعه يمبنا

 به توجه با. ردیگ قرار یاتیعمل و عملکرد یحسابرس حوزه
 در یعموم بخش در گرفته صورت اقدامات و راتییتغ

 نهیزم در شتریب يهاپژوهش انجام ر،یاخ يهاسال
 دولت عملکردی ابیارز و یاتیعمل و عملکرد یحسابرس

 .است يضرور
 قبال رد ییپاسخگو به رانیمد یقانون الزام به شتریب توجه

 مصرف قبال در یسازمان اهداف به دنیرس زانیم و عملکرد

 صرفه و یاثربخش ،ییکارآ با همراه ارشان،یاخت در منابع
نظور مبه یاتیعمل يزیربودجه نظام کامل ياجرا لزوم ،ياقتصاد

 ياداقتص توسعه ششم و پنجمساله پنج برنامه قانون تیرعا
 کارت و جامع کیفیت مدیریت هايیکتکن از استفاده ،کشور

 ارزیابی و تریفیتباک راستاي حسابرسی در متوازن امتیازي

 ،هاسازمان و اجتماعی محیطییستز غیرمالی و مالی عملکرد
 جامان جهت درآور الزام مقررات و نیقوان يریگیپ و نیتدو لزوم

ده ما مشمول ییاجرا يهادستگاه هیکل در عملکردی حسابرس
 ،هاراهبرد کردن مشخص ،توسعه پنجم برنامه قانون )218(

 و هیتوج و ییاجراي هادستگاه هايیمشخط وها برنامه اهداف،
 .است هاآن به دنیرس جهت در کارکنان آموزش

 
 اجراي با رابطه در پژوهش نتایج برپایه یطورکلبه

 باهدف عملکرد اطلاعات از استفاده عملکرد، حسابرسی

 :لازم است موارد زیر در نظر گرفته شود

 ابعمن مناسب زانیم نییتع و يابودجه منابع صیتخص -
 سازمان؛ ازیموردن

 ؛یاسلام يشورا مجلس ندگانینما تیحما -
 با مرتبط مقررات و نیقوان ياجرا حسن بر نظارت -

 عملکرد؛ یحسابرس

 ياستانداردها آموزش دولت، یتیریمد و یفرهنگ طیشرا -
 در ییاجرا يهادستگاه کارکنان به عملکرد یحسابرس

 ؛یعموم بخش سطح
 بودجه؛ چارچوب در ییپاسخگو نظام تیتقو -
 شیافزامنظور به محاسبات وانید حسابرسان آموزش -

 وتحلیلیهتجز قدرت و ياحرفه قضاوت ییتوانا
 محاسبات؛ وانید حسابرسان

 ... و عملکرد یحسابرس با مرتبط يهارشته و دروس به ازین -
 شورک در عملکرد یحسابرس یفیک سطح يارتقامنظور به

 هستند يموارد ازجملهشده مطرح موارد همه. بود خواهند دیمف
 شورک در ما و قرارگرفته موردتوجه یافتهتوسعه يکشورها در که

 هاکشور ریسا تجربهعنوان به را راهکارها نیا توانیمیم رانیا
  .میده قرار مورداستفاده
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 منابع
 و طراحی). 1397. (علیرضا روزبهانی، و اکبرعلی سید احمدي،

 هايبانک اجرایی مدیران عملکرد حسابرسی مدل تدوین
 .41-54 ،)2(4 ،دولتی حسابداري علمی فصلنامه دو. دولتی

 و میمر ی،خراسان انیبخارائ ؛منصور، گرکز ؛اکبري، امجد
 بر حسابرسان تخصص ریتأث ).1399( .رضایعلی، معطوف
 ملکردع یحسابرس تیفیک یانجیم نقش با یاجتماع اعتماد

 20 ،یحسابرس دانش. )محاسبات وانید يمورد مطالعه(
)80 ،(32-20. 

). 1399. (نگار ،پور يخسرو ی وعل ،زادهلیاسماع ؛حافظ یی،امرا
 عملکرد یابیارز و نظارت ییکارا در مؤثر عوامل یبررس

 اب عملکرد بر یمبتن يزیربودجه در یعموم بخش یمال
 يگذاراستیس يراهبرد طالعاتم .بیفراترک کردیرو

 .296-335 )،37(10 ،یعموم
 استقرار يبرا ییالگو). 1396( .جواد ،انیجبار دوست و جعفر ی،باباجان

 دانش. رانیا یعموم بخش ينهادها در عملکرد یحسابرس نظام
 .143-156 )،21(6 ،تیریمد یحسابرس و يحسابدار

). 1398( .مانیپ ،زاده مانیا و فرخ ،دهیبرز ؛جعفر ی،باباجان
 بخش ينهادها در عملکرد یحسابرس موجود وضع یابیارز

 مطالعات. آن بهبود جهت ییراهکارها ارائه و رانیا یعموم
 .1-26 )،61(16 ی،مال يحسابدار یتجرب

 ریمس يهموارساز. )1396. (جاسم، دژکام و هیصف ی،بخشان
 یاتیعمل يزیربودجه ياجرا موانع شناخت با عملکرد یحسابرس

 ،یحسابرس دانش .)ها دانشگاه در يمورد مطالعه(
17)69،(282-263. 
 در اجتماعی اعتماد آیا .)1397. (تونی کنگ، و ناتان برگلاند،

 گذاريقیمت از شواهدي است؟ مهم مالی گزارش
 .119-121, 12ي، تحقیقات حسابدارحسابرسی، 

)، آیا اعتماد اجتماعی در 1397برگلاند، ناتان و کنگ، تونی. (
گذاري گزارش مالی مهم است؟ شواهدي از قیمت

 .301-316، 16حسابرسی، 
 عمومی )، مدیریت1398جیکوبز، کري و اشمیتز، جانا. ( ؛پارکر، لی
 از شواهدي: یعموم بخش عملکرد حسابرسی ظهور و جدید

، 32، شحسابدهی و حسابرسی حسابداري، استرالیا، پرونده
 .280ـ306

 عمومی مدیریت ،)1397( جی. اشمیتز، و کی جیکوبز، لی؛ پارکر،
 شواهدي: عمومی بخش عملکرد حسابرسی ظهور و جدید

 .حسابدهی و حسابرسی حسابداري،استرالیا،  پرونده از
 ابعاد نییتب). 1399میلاد. ( خواهکینحجازي، رضوان و 

 يزیرهبودج و يحسابدار. عملکرد بر مؤثر یدولت ییپاسخگو
 .17-32، 2 ،زمستان اول سال یعموم بخش

 نقش ).1398( .سینا خردیار، حسین و ایزدي، کیومرث؛ داودي،
 بخش مدیران پاسخگویی بهبود در عملکرد حسابرسی

 .127-145)، 76(19، حسابرسی دانش. عمومی
 مسائل مورد در آلمان در عملکرد ). حسابرسی1397دیتمار، و. (
، 9، سیاست و مدیریت دوام حسابداري، محیطی، زیست

32-29. 
: پژوهش طــرح و کیفی پویش. )2005( .جان کرســول،

 ،پژوهی، پدیدارشناسی روایت(رویکــرد  پنج میان از انتخاب
 نحس رجمهت). موردي مطالعه قومنگاري، بنیاد، داده نظریه
. ومد ویرایش. انتشارات صفار. کاظمی حسین فرد، دانایی
 .320. تهران

 یبررس ).1398( .عبداالله ،نسب ییصفا و رضایعل ی،مومن ؛زیعز ،گرد
 اتمحاسب وانید در عملکرد یحسابرس تیموفق بر مؤثر عوامل
 .166-189)، 77(19 ،یحسابرس دانش ي،فاز کردیرو با کشور

). 1395. (یعل ی،ملک و کامران ی،مقامقائم ؛محمود ،اضیب دشت يلار
 رد عملکرد یحسابرس يارهایمع نییتع در مؤثر عوامل یبررس

)، 1(3، یدولت يحسابدار یعلم فصلنامه دو. ییاجرا يهادستگاه
68-59. 
 یحسابرس). 1397. (حانهیر ي،احمد و مهناز ی،خان محمود

 منافع و يحسابدار ی.عموم بخش بر دیتأک با عملکرد
 .71-98 )،2(8 ،یاجتماع

 گاهیجا). 1399. (فاطمه ،اسناد و تورج ،دوست يمشتر
 .رانیا یبانک نظام در آن عملکرد نحوه و یداخل یحسابرس

 .187-200 )،45(12 ی،حسابرس و يحسابدار قاتیتحق
 .الدینامنظ رحیمیان، افشین؛ کردستانی، غلامرضا و فلاح، نخبه
 گزارش مطلوب سطح و موجود وضع بین شکاف). 1400(

 ود عمومی. بخش حسابرسان دیدگاه از عملکرد حسابرسی
 .213-240 )،1( 8 ،دولتی حسابداري علمی فصلنامه

 و نیالدنظام ،انیمیرح ؛غلامرضا ی،کردستان ؛نیافش ،فلاح نخبه
 يهاگزارش يمحتوا لیتحل ).1398( .جواد ،رضازاده
 برنامه قانون يهامؤلفه اساس بر ،عملکرد یحسابرس

 )،76( 19 ی،حسابرس دانش .توسعه ششم و پنجم سالهپنج
85-59. 

 کننده مصرف رفتار و اجتماعی هویت ). ابعاد1397ونگ، تی. (
ه. اقیانوسی و آسیا مدیریت بررسی اجتماعی هاي رسانه در
22)1 :(51- 45. 
 مسائل مورد در آلمان در عملکرد حسابرسی ،)1396( د. ویهریچ،

 .سیاست و مدیریت دوام حسابداري، .محیطی زیست
 یبررس). 1399. (درضایحم دکتر ی،مانیا ؛محمد ،شناسزدانی

 محاسبات وانید حسابرسان دگاهید از عملکرد یحسابرس
         .140-159 )،1(9 ،سلامت يحسابدار .کشور
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