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ABSTRACT 
Subject and Purpose of the Article: The present study aimed to provide a model for 
implementing performance-based budgeting in the Cultural Heritage, Handicrafts and 
Tourism Organizations using Delphi techniques and a Hierarchical Analysis Process 
based on Fuzzy approaches. 
Research Method: In the first step, for the coherence and collection of experts' mental 
knowledge, by conducting library studies, various resources are prepared based on the 
approved budget (regulations for creating, modifying, completing, grading and rating 
tourism facilities and supervising them) and the primary effective factors in sharing 
financial resources identified by the consensus of 20 experts (as the initial Delphi panel) 
was discussed. Then, the effective criteria in sharing financial resources were 130 criteria, 
which were classified into 10 factors. In the next step, to identify the mentioned effective 
factors using the Fuzzy Delphi technique and consensus of experts (as Delphi secondary 
panel), their effectiveness in the distribution of financial resources was investigated. 
Research Findings: 24 criteria were ranked using the Fuzzy Hierarchical Analysis 
technique, with the three criteria of "national and global registration of cultural, 
historical and natural movable artifacts", "number of globals registered works" and 
"climate and territorial climate" as the most important criteria in sharing financial 
resources identified. Finally, using the weights specified in the fuzzy analytical 
hierarchical process stage, the resource sharing index of each provincial unit was 
determined and the formula for determining the share rate was presented. Also, the 
research model was drawn in the form of a pyramid with a triangular base, three aspects 
of which are related to the specialized criteria of cultural heritage; Handicrafts; Tourism 
and at the base of the pyramid, the general criteria apply to all units. 
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: Based on the 
suggested model, effective criteria in the allocation of financial resources can be 
considered in the three aspects of cultural heritage, handicrafts and tourism on the 
basis of support levels. Also, the national and global registration of cultural, 
historical and natural movable historical artifacts is of the highest importance in 
the distribution of financial resources to the units. 

Keywords: Budgeting Model, Cultural Heritage Organization, Tourism & Handicrafts, 
Fuzzy Analytic Hierarchy Process, Fuzzy Delphi. 
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 چکیده
 ریزي بر مبناي عملکرد در وزارتسازي بودجهپژوهش حاضر با هدف ارائه الگویی براي پیاده موضوع و هدف:

بر مراتبی هاي دلفی و فرایند تحلیل سلسلهبا استفاده از تکنیک یدست عیصناگردشگري و  ی،فرهنگ راثیم
 اساس رویکردهاي فازي انجام شد.

اي، در گام اول براي انسجام و گردآوري دانش ذهنی خبرگان، با انجام مطالعات کتابخانه روش پژوهش:
ري گذابندي و نرخنامه ایجاد، اصلاح، تکمیل، درجهبودجه مصوب ابلاغی (آیین بر اساسمنابع مختلفی 

شده با اجماع و عوامل نخستین مؤثر در تسهیم منابع مالی شناساییتاسیسات گردشگري و نظارت بر آنها) تهیه 
تن از خبرگان (به عنوان پانل اولیه دلفی) به بحث و تبادل نظر گذاشته شد. سپس معیارهاي مؤثر در تسهیم  20

ر ل مؤثبندي شدند. در گام بعدي براي شناسایی عوامعامل دسته 10معیار که در  130منابع مالی جمعاً به تعداد 
یادشده با استفاده از تکنیک دلفی فازي و اجماع خبرگان (به عنوان پانل ثانویه دلفی) به بررسی تاثیرگذاري آنها 

 در توزیع منابع مالی پرداخته شد.
معیار تائیدشده با استفاده از تکنیک تحلیل سلسله مراتبی فازي، سه  24بندي با رتبه هاي پژوهش:یافته
و هوا  آب«و » شده یتعداد آثار ثبت جهان«، »جهانی آثار منقول تاریخی فرهنگی و طبیعی ثبت ملی و«معیار 
ترین معیار در تسهیم منابع مالی مشخص شدند. در نهایت با استفاده از به عنوان مهم» ینیسرزم میو اقل
خص و نی مششده در مرحله تحلیل سلسله مراتبی فازي، شاخص تسهیم منابع هر واحد استاهاي مشخصوزن

چنین الگوي پژوهش در قالب یک هرم با قاعده مثلثی ترسیم شد که سه فرمول تعیین قدرالسهم ارائه شد. هم
رویه آن مربوط به معیارهاي تخصصی میراث فرهنگی، گردشگري، صنایع دستی و در قاعده هرم، معیارهاي 

 عمومی مربوط به تمام واحدها است.
بر اساس الگوي پیشنهادهاي، معیارهاي مؤثر در تسهیم آن به دانش: گیري، اصالت و افزوده نتیجه

توان در سه ضلع میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی بر روي قاعده سطوح پشتیبانی منابع مالی را می
ر ، داراي بالاترین اهمیت دثبت ملی و جهانی آثار منقول تاریخی فرهنگی و طبیعیچنین در نظر گرفت. هم

 منابع مالی به واحدها است.تسهیم 

صنایع دستی، دلفی فازي، تحلیل  گردشگري و میراث فرهنگی، وزارتریزي، بودجهالگوي هاي کلیدي: واژه
 مراتبی فازي.سلسله

 .H61, H72 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
ق و دقی براي ارائه خدمات به بخش عمومی، نیاز به یک برنامه

یابی به حداکثر نتیجه ممکن است. برنامه دولت بالغ براي دست
ر ها، دها یا مناطق جغرافیایی و استانبراي اجراي امور مالی سازمان

دهنده وظایف و کارکردهاي شود که نشانمیقالب بودجه ترسیم 
هایش است (ویگونا و دولت در اجراي امور عمومی و مسؤولیت

 اتیعملی سند مال نیترودجه به عنوان مهم). ب2017، 1همکاران
درازمدت  يهابرنامه اهداف به یابیرا در دست یدولت، نقش مهم

ویی گمشی و پاسخو ستون اصلی توسعه خط دارد توسعه کشورها
) با این حال، ارزیابی 2017 ،2در هر کشوري است (داونز و همکاران

دهنده ناکامی این نظام است ریزي در ایران نشاننظام بودجه
 تلاش رو،نیاز ا ).1401 و پورغفار و همکاران، 1398(کردستانی، 

، (وارن و همکاران است بهبود آن، همواره مورد توجه بوده يبرا
نبودن و عدم غیرعملیاتی و شفاف. )1395و بیات،  و کرامتی 2014

ریزي دستیابی به اهداف مورد نظر، از اشکالات اساسی نظام بودجه
رابینسون، و  2013، 3کروهمانهاي اجرایی دولتی است (دستگاه
هاي اجرایی دولتی و نهادهاي ). به همین خاطر امروزه دستگاه2005

ت بود پاسخگویی و شفافیعمومی به دلیل افزایش فشار براي به
هاي عملکرد خود، به رویکردهاي نوین مدیریت از جمله تغییر نظام

 اند.هاي عملکردمحور روي آوردهبندي خود به نظامبودجه
بر  یمبتن يزیربودجهمحور که  ياستفاده از اطلاعات عملکرد 

 ،يریگمیو تصم یاسیعملکرد است، منجر به توسعه مباحث س
 ،يزیربودجه ندیمراحل فرآ هیدر کل رندگانیگمیتصم يسازآگاه
 ت،یفافش ارتباطات و تیتقو قیاز طر ییخگوپاس تیمسئول شیافزا

ال هج( شودیم یعموم یآگاه شتریو ارتقاء ب یبهبود خدمات عموم
هاي متعددي (مانند ). افزون بر این در پژوهش2019، 4یمقراب

جائلنی ؛ دي2018، 6سوپادمی؛ پرادانا و 2016، 5سیاویه و همکاران
))، تأثیر مثبت 2019( 8) و سوهارتینی و همکاران2019( 7و سبحان

ظام نریزي عملیاتی بر بهبود عملکرد تأکید شده است. بودجه
وجه بودجه ت ییو هم برکارا یهم بر اثربخشریزي عملیاتی بودجه

اران، قاسمی و همکواعظ( دشویاز منابع م نهیدارد و سبب استفاده به
 ).1394روز، زاده و کهن؛ قلی1395، وکاکوانی پورعل؛ 1397

 هادولت يدیکل يهااز دغدغه یبودجه و مدیریت منابع مال يکارا ياجرا
 یاتیرعملیغ). 1400د (برزوزاده زواره و همکاران، رونیشمار مبه یدر سده کنون

؛ 1395 ات،یب وی کرامت؛ 1397قاسمی و همکاران، واعظنبودن (و شفاف
با خدمات  يابودجه يهاتیانطباق فعالعدم ،)1391، همکاران وی فروغ
هر  يراب یارزیاببلاملموس ق يهاشاخص نبود ،یشده دستگاه اجرایفتعری
 يهاهشاخ کردسریع به اطلاعات هزینه یدسترسعدم اي وبودجه تیفعال

                                                                                                                                                    
1. Wiguna, et al. 
2. Downes et al. 
3. Kurrohman. 
4. Hijal-Moghrabi. 

 یاشکال اساس ترین چالش و) مهم1400ی (برزوزاده زواره و همکاران، استان
 شتریور، بکش یاسیس تیحاکم دگاهید زاهرچند . است کشور يزیرنظام بودجه

 شودیانگاشته م منابع، يهاییمعلول نارسا ران،یاي ابودجه لئمسا و هايدشوار
 یمال اتامکان با منابع و سهیمقا در يابودجه يعملکردها ساختارها و لیتحل اما

نحوه  وها اولویتانتخاب  ندیدر فرآ يساختار يهايناکارآمد انگریها، بدولت
بنابراین دولت به  ).1397قاسمی و همکاران، واعظ( تخصیص بودجه است

هاي نوین در تسهیم منابع حرکت ریزي عملیاتی و روشسمت نظام بودجه
به استناد قوانین، مقررات و ضوابط موجود در حال حاضر مبناي کرده و 

 ).1395(پورعلی و کاکوان،  ملاك عمل استبندي عملیاتی بودجه
وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی و پیش از آن 
سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري همواره با 

زي ریاست، بنابراین نظام بودجه اي روبرو بودههاي بودجهمحدودیت
ي کشور ریزجهعملیاتی را مطابق با اسناد بالادستی و نظام کلان بود

همچون: نبود مختلفی هاي است. چالش مورد توجه قرار داده
 دمعها و معیارهایی براي تسهیم منابع و تخصیص بودجه، شاخص

توانایی در محاسبه بهاي عدم ،استقرار سیستم حسابداري تعهدي
مهمترین موانع اجراي ، شده خدمات در بخش میراث فرهنگیتمام

 .قابلیت اجرایی ندارد در عمل که در برخی از موارداي گونه، بهآن است
ثر در ؤبه دنبال شناسایی عوامل م در گام اول، این پژوهش بنابراین

، ثر در تسهیم منابع مالیؤمنظور از عوامل م .تسهیم منابع مالی است
ممکن در مصرف منابع مالی بر اساس شیوه عواملی است که به هر 

بوده و در حال حاضر مبناي تعیین  ثیرگذارأت وابستهشرح هزینه 
هاي تابعه ملاك قدرالسهم واحدهاي تابعه در سطح کشور و استان

پس شناسایی عوامل  ).1394(جعفرنیا و جاهد، گیردمحاسبه قرار نمی
مؤثر در تسهیم منابع مالی وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع 

امل با ندي این عوبدستی و تخصیص بودجه به واحدهاي تابعه و رتبه
 آوري نظرات خبرگان ضروري است.استفاده از جمع

هاي مختلف الگوهاي سنتی بر اساس مطالعات و پژوهش
تخصیص بودجه و تسهیم منابع مالی، کارا و مناسب نیست (رجبی، 

هاي اخیر، ) و بنابراین در سال1395مازار، فضلی و عرب؛ رحمانی1391
ه رویکردهاي نوین علمی در ر استاي تحقق ریزي با توجه بمسأله بودجه

 تریناهداف کلان اقتصادي و یا هر سازمانی، به عنوان یکی از مهم
ه سازان بوده است. بگذاران و تصمیمریزان، سیاستهاي برنامهاولویت

وین هاي نریزي از حالت سنتی و عملیاتی به روشهمین منظور بودجه
است  رایش پیدا کردههاي ریاضی و پژوهش عملیاتی گمدل

ریزي ). مرور گسترده ادبیات بودجه1395مازار، فضلی و عرب(رحمانی
نشان از تلاش پژوهشگران بسیاري پیرامون طراحی مدل ریاضی بوده 

ده در شهاي ریاضی ارائهها  بر اثربخشی مدلاست و نتایج این پژوهش

5. Syawie et al. 
6. Pradana and Supadmi. 
7. Djaelani and Subhan. 
8. Suhartini, et al. 
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؛ آذر و 1390تخصیص بودجه و منابع مالی تأکید دارد(آذر و نجفی، 
 ).1393؛ آذر و همکاران، 1390خدیور، 

هایی هستند که امکان تخصیص بهینه فنون ریاضی روش
کند، از طرفی هاي رقیب را فراهم میمنابع محدود به فعالیت

بع به ریزي و تخصیص مناهاي مرتبط با بودجهدلیل پیچیدگیبه
 ان باتونیازها و اهداف و مصرف امکانات مالی در آینده، نمی

هاي ذهنی به تخصیص و تسهیم بودجه اقدام فاده از روشاست
ها و فنون ریاضی در این زمینه فاده از مدلاست و بنابراین کرد

 1عزیز و شاه مانندهایی اثربخش و کارامد خواهدبود. پژوهش
، آرامش و همکاران 2)2020کروز و همکاران (-)، والا2021(
)، آذر و همکاران 1395مازار (فضلی و عرب)، رحمانی1397(
 . از ایناست این امر تاییدکننده) 1389) و آذر و قشقایی (1392(

هاي فعلی تر و کارآمدترکردن روشرو، بنا به اهمیت علمی
تخصیص اعتبار، بررسی براي طراحی مدلی مناسب که همه 

 .است ريعوامل را لحاظ کند، ضرو
هاي مؤثر و به طور کلی در ایران به دلیل فقدان شاخصه

ود ریزي نتوانسته نقش اثربخش خبودن، نظام بودجهغیرعملیاتی
ه به و توج کنددر توسعه و پاسخگویی عمومی را به خوبی ایفا 

 ریزي بر مبناي عملکرد در این جهت بودهرویکرد نوین بودجه
جه به اي کشور، توت منابع بودجهدلیل محدودی. بنابراین بهاست

ز فاده ااست هاي مؤثر در تخصیص بودجه وشناسایی شاخصه
هاي ریاضی، بیش از پیش الگوهاي کارا و اثربخش نظیر مدل

. بر اساس ضرورت پژوهش و خلاء است مورد تأکید قرار گرفته
ه ب توانیپژوهش م نیاهداف ا نیترمهم دانشی در این زمینه،

 اشاره کرد: زیرموارد 
 ياواحده یمنابع مال صیعوامل مؤثر در تخص ییشناسا )1

 ؛پژوهش مورد
 ؛دهش ییعوامل شناسا تیسطح اهم نییو تع يبندرتبه )2
 يدیجدروش ساده و قابل فهم که  يالگو ایمدل  کی یمعرف )3

 .ردیها قرار گرده ریقدرالسهم بودجه سا نییتع يبرا
 تاس یاز نوع اکتشافپژوهش از آنجایی که این چنین هم

هاي پژوهش به طراحی پرسش هاهبه جاي تدوین فرضی
 پردازد که عبارتند از:می

 وزارتدر  تواندیم ییارهایمنابع با چه مع صیتخص -1
 ود؟انجام ش یدست عیصناگردشگري و  ،یفرهنگ راثیم

 يارهایمع يبر مبنا يزیربودجه يمدل مناسب برا -2
اعتبارات  صیدر تخص شدهییمتنوع و مؤثر شناسا

 يو گردشگر یدست عیصنا ،یفرهنگ راثیموزارت 
 ست؟یکشور چ

                                                                                                                                                    
1. Aziz and Shah 

وزارت ریزي در بررسی وضعیت بودجهبه پژوهش حاضر 
 و دازدپرمیصنایع دستی کشور گردشگري و میراث فرهنگی، 

هاي موجود و نیز کسب آراي مراجعه به پژوهش سپس با
جه که مورد اجماع خبرگان معیارهاي مؤثر در تخصیص بود

ها و به سازمانتخصیص بهینه بودجه  براي ،است خبرگان
ارائه الگوي  به منظوردر ادامه  دهد.ارائه میواحدهاي تابعه 

ریزي در وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و سازي بودجهپیاده
فاده ستا گیري چندمعیاره وهاي تصمیم، از تکنیکصنایع دستی

 پژوهشاین کند. از منطق فازي، الگوي پیشنهادي را ارائه می
فاده از تاس با ارائه مدل مناسب براي تسهیم منابع مالیبه دنبال 

 .است فازيگیري چندمعیاره و رویکرد هاي تصمیمتکنیک
هاي پژوهشارائه پیشینه ابتدا به مبانی نظري و در ادامه 

ی شناسسپس روش ،شوده میپرداخت این حوزهگرفته در انجام
ه ارائهاي پژوهش بر اساس این روش، یافتهو پژوهش تبیین 

حث، ها، بآمده از تحلیلدستدر انتها نتایج به خواهدشد.
 د.شوبندي میگیري و جمعنتیجه

 
 مبانی نظري پژوهش

ی) ریزي عملیاتریزي مبتنی بر عملکرد (بودجهنظام بودجه
براي ارتقاي کارایی و اثربخشی  به عنوان یک نظام مدیریتی

ها در سطوح ملی مصرف منابع سازمانی مورد توجه جدي دولت
 پایهاي بر . در این نظام اعتبارات بودجهاست و محلی بوده

ها اي تولید خروجیاست عملکرد واحدهاي سازمانی در ر
مدت و یا دستیابی (محصولات و خدمات) یا همان اهداف کوتاه

ین یابد و بدمدت، تخصیص میا همان اهداف بلندبه پیامدها و ی
منابع  مصرف شیوهترتیب سازمان به سمت افزایش شفافیت در 

 ها و دستیابی به اهداف وها، تولید خروجیبراي انجام فعالیت
ه و زاد(قلی یابدها و نیز پاسخگویی بیشتر سوق میراهبرد
 ).1394روز،کهن

ریزي که وظیفه بودجه 1343ها از سال تعیین بودجه دستگاه
از وزارت امور اقتصاد دارایی کشور (مالیه قدیم) بـه سازمان برنامه 

 اي آغـازبه صورت برنامه وو بودجه (دفتر مرکزي سابق) واگذار 
 1351د. در سال کر سپريو بـه تـدریج رونـد تکاملی خود را  شد

به  وقانون برنامه و بودجه کشور به تصویب قوه مقننه رسید 
این قانون  19و بند 14، بند 13، بند 8، بند 1ماده  4موجـب بنـد 

برنامه و بودجه سالانه خود را  ،دستگاههاي اجرایی مکلفّ شدند
به سازمان  ،هاي جاري و طرحهاي عمرانی استکه شامل فعالیت

هاي ها و سیاستو سازمان نیز با توجه بـه هدف کنندپیشنهاد 
عملیات  هاي مشخص وپنج ساله، هدفدر برنامه  نوشته شده

2. Valle-Cruz, et al. 
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ها را در قالب برنامه سالانه دولت به همراه اجرایی سالانه دستگاه
 ها نیز موظفبودجه کل کشور به مجلس تقدیم کند. دستگاه

ند پس از تصویب برنامه و بودجه سالانه براساس شرح هست
 شده با سازمان و در حدود اعتباراتهاي توافقها و طرحفعالیت

. به دنبال تصویب قانون برنامه و بودجه اتفاقات کنندمصوب عمل 
ز هاي استفاده اریزي کشـور افتاد و پایهمثبتی در نظام بودجه

 برپایهریزي بودجه مانندریزي هاي علمی جدید بودجهروش
عملکرد گذاشته شد. اما افزایش قیمت نفت و چندبرابرشدن منابع 

شد  ریزيباطی مالی در نظام بودجهانضمالی دولت موجب بروز بی
ریزي به دست شده در زمینه بودجهو همه گامهاي جدید برداشته

فراموشی سپرده شد. این وضعیت تا برنامه چهارم توسعه ادامه 
 144و  138تا اینکه در برنامه چهارم توسعه به موجب مواد  ،داشت

ملیاتی ي عریزها، بودجهاین قانون به طور کلی براي کلیه دستگاه
ار ها مورد توجه ویژه قرشده فعالیت دستگاهو محاسبه قیمت تمام

عملکرد با  برپایهریزي گرفت و در اجراي آن، مرحله اول بودجه
نژاد گروه، شد (هاشمیآغاز  1385سازي از سال عنوان شفاف

 .)1390و خدارحمی،  1395
اي مالی همواره مورد توجه عنوان برنامهبودجه به

منظور سازي ریاضی بودجه، به. مدلاست ریزان بودهبرنامه
 تاهمی دارايریزي کردن تخصیص آن نیز براي برنامهبهینه
شماري هاي بیتاکنون مدل 1340. بدین سبب از سال است

 هاي مختلف عرضه شدهسازي بودجه در سازمانبراي مدل
سب ، اما همواره این پرسش مطرح بوده که رویکرد منااست

 بندي چیست؟براي بودجه
ودجه بندي ببا پیشرفت فنون ریاضی، تلاش براي صورت

هاي ریاضی به منظور تخصیص بهینه بودجه شدت در قالب مدل
ویژه با پدیدآمدن هاي ریاضی، بهفاده از مدلاست گرفت.
صفر  پایهریزي بر و رویکرد بودجه 1344ریزي در سال بودجه

هاي فراگیر شد. بین سال 1352سال سازمان طرح و برنامه در 
ها بیش از هر چیزي بر روي نظارت بر هزینه 1314تا  1299

شد. اده میفاست عنوان وسیله کنترلبه تنهاشد و بودجه تأکید می
در این مرحله، بودجه بر اساس فصول و مواد و هزینه تهیه 

شد. با این وجود، در سیستم بودجه طرح و برنامه به می
شد و در عین حال، مدیریت و ریزي توجه فراوانی میبرنامه

ه ریزي ب. شکل مطلوب برنامهپذیرفتصورت مینظارت نیز 
یض تر تفوهاي پایینها به ردهو مسؤولیت است صورت متمرکز

به  1توسط جرج دانتزیگ» ریزي خطیبرنامه«شود. روش می
ر د و شدعنوان یک شکل کاربردي از حل مسائل ریاضی ارائه 

 شدسازي نیز توسعه دادههاي نظریه بازي و شبیهادامه روش

                                                                                                                                                    
1. George Dantzig  

) مدلی را براي تخصیص بودجه 1971). چارنز کوپر (1374(آذر، 
در ارتش آمریکا به نام مدل تجزیه اهداف تولیدشده ارائه داد که 

شده در بوجه شناخته به عنوان معتبرترین مدل ریاضی ارائه
 ).1375(آذر،  است ايچندمرحلهمراتبی و شود و مدلی سلسلهمی

ریزي آرمانی، مدلی براي ) مبتنی بر برنامه1984لی و شیم (
صفر ارائه دادند. مدل جامع بورتن و همکاران  پایهریزي بر بودجه

مدت و بلندمدت کاربرد هاي زمانی کوتاهبراي کاربرد در دوره
ع در دارد و همانند مواد و تجهیزات، بودجه را به عنوان یک منب

گیرد. مسأله دوره زمانی، همیشه ارائه کالا و خدمات درنظر می
اند تا یکی از مسائل مورد توجه پژوهشگران بوده و تلاش داشته

ریزي براي دوره زمانی بیش از یک سال بتوانند تعمیم بودجه
گرفته، طراحی مدل دهند. بر اساس بسیاري از مطالعات انجام

ملی چون ساختار بودجه و انتظارات ریاضی بودجه تحت تأثیر عوا
ایران  . دراست ریزي (زمان)گیران و افق برنامهمدیریت و تصمیم

بودن بودجه، هاي دولتی، اصل سالانهنیز و به ویژه در سازمان
 بههاي دولتی و بودجه است ریزيترین اصل در بودجهمعمول
 ).1378شوند (آذر، ریزي تنظیم میبر اساس افق برنامه سختی

ریزي را به شرح زیر هاي بودجه) انواع روش2010پیدگون (
 د:کنارائه می

 
 ریزي متداول (سنتی)بودجه -1

 به ابزار مالی تنهاها و تاکیدات، ریزي متداول هدفدر بودجه
 تاس واراست هاي بخش دولتیها و پرداختو حسابداري دریافت

نتهی م» هزینه مواد-دستگاه«معطوف به  تنهاو توزیع اعتبارات 
جه متو تنهاد و نقش مجلس و پارلمان در بررسی بودجه شومی

 استحفظ و کنترل مخارج دولت در چهارچوب اعتبارات مصوب 
باشد و هر  نکردهاي از اعتبارات مصوب تجاوز که هیچ هزینه

(آرامش و  اي در محل و مواد خود به مصرف رسیده باشدهزینه
 .)1397همکاران، 

 
 2ریزي افزایشیبودجه -2

باق گیري انطاین روش با شیوه تغییرات جزئی در تصمیم
گیري جدید به تصمیمبه منظور این روش  برپایهدارد، 
مراجعه  ،در زمینه مورد نظر گرفته شده پیشترهایی که تصمیم

ها هاي موجود، تغییراتی جزئی در آنکند و با توجه به نیازمی
یزي افزایشی براي اجتناب از مشکلات رآورد. بودجهبوجود می

 نویسی سالانه ابداع شدهناشی از کار عظیم و پردردسر بودجه
سی نویاز اول اقدام به کار بودجه دوباره. با این کار هر سال است
ریزان، با قبول بودجه سال گذشته بلکه بودجه ،شودنمی

2. Incremental Budgeting 



 67                                    ... میراث فرهنگی،ریزي بر مبناي عملکرد در وزارت سازي بودجهنخعی و همکاران: ارائه الگوي پیاده

، 1دار(فوز کنندشان را روي تغییرات افزایشی متمرکز میتوجه
2001(. 
 

 2ریزي بر مبناي صفربودجه -3
هاي سال پیش طبق معمول در فرآیند تهیه بودجه، هزینه

آید. عنوان یک نقطه آغاز به حساب میکه به مصرف رسیده به
 این کنندنویسند یا تهیه میکار افرادي که بودجه جدید را می

هائی که چه اقلامی از بودجه را باید حذف کرد و چه فعالیت است
بندي د. بودجهکر(و بر همان اساس چه اقلامی) را باید اضافه 

و براي  است صفرپایه هر فعالیت از  دوبارهتوجیه  ،صفر پایهبر 
 هر فعالیت یا برنامه باید توجیهی وجود داشته باشد که آیا لازم

که ها به جاي اینهزینه ،صفر پایهبندي بر یا نه؟ در بودجه است
ا شوند. بري محاسبه شوند، از صفر شروع میسطح جا پایهبر 

شود باید توجیه اي براي هر ریالی که مصرف میچنین بودجه
 .)2010(پیدگون،  منطقی داشته باشند

 
 ریزي جایگزینهاي بودجهروش -4

این روش : 3تیبر اساس اولو يبندبودجه -1-4
 ستا صفر پایهریزي بر بودجه کردیرو شدهاصلاحي، زیربودجه

ی جویصرفهو رشد و  کندیتمرکز مسازمان  يهاتیبر اولو که
طور روش به نی. ادهدیم صیاساس تخص نیبر ا را در بودجه

کند و نیازمند هر بخش را بررسی میخدمات  ،مداوم و کامل
ي مطلوب ارائه انداردهاو است خدماتارائه هدف شناسایی 

 نهیعناصر هز، هر خدمت لیو تحل هیاساس تجز بر. است خدمات
 يبندطبقه دیمطلوب/ مفاری/ بسيهر واحد را به عنوان ضرور

یابد کند و بر اساس این اطلاعات بودجه تخصیص میمی
 .)2010(پیدگون، 

 نظام این از فادهاست با :4بندي طرح و برنامهنظام بودجه -2-4
 اطلاعات -نویسیبودجه و ریزيطرح-يریزبرنامه توانمی

 بطمرت هم به را ايبرنامه ارزشیابی و مدیریت کنترل -مدیریت
 هر سیستماتیک تحلیل و تجزیه به نسبت حال عین در و ساخت

 ریزيهبودج به آنکه از بیش نظام، این در. کرد تاکید عناصر از یک
(پیدگون،  مطرح استها خروجی ریزيبودجه باشد، ها مطرحورودي
2010.( 
 ریزي بر مبنايبودجه ریزي بر مبناي عملکرد:بودجه -3-4

عملکرد، برنامه راهبردي سازمان با توجه به اهداف و 
هاي تبدیل داده برايکه فرایندي را  است هاي آنمأموریت

ا هسنجش به اطلاعات معنادار در خصوص نتایج برنامهقابل
د هاي عملکرآورد و به دنبال ایجاد پیوند میان شاخصفراهم می

                                                                                                                                                    
1. Fozzard 
2. Zero-Based Budgeting 

گذاري استتوانند سیپیوندها می . ایناست و تخصیص منابع
با  هوابستاي را تسهیل و نظارت بر نتایج و دستاوردهاي بودجه

 .)1395مخارج عمومی را افزایش دهند (کردستانی و همکاران، 
 

 پیشینه پژوهش
هاي مؤثر در تاکنون مطالعاتی در مورد تعیین شاخص

تسهیم منابع مالی سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و 
هاي نوآوري این گردشگري انجام نگرفته و یکی از جنبه

هاي قریب به اتفاق پژوهش بیشترو  است همین مورد ،پژوهش
به  ،است کارگیري روش بودجه عملیاتیهلزوم ب پایهموجود بر 

به بررسی الزامات  ،)1394( روززاده و کهنقلی :عنوان مثال
 رامتی وو کریزي عملیاتی در نظام آموزش عالی کشور بودجه
اختیار،  گانه توانایی،) به ارزیابی و رتبه بندي ابعاد سه1395بیات (

 بنديگانه تاثیرگذار بر اجراي بودجههاي نهمولفه پذیرش و
 نهدر زمیهاي آب و فاضلاب ایران پرداختند. عملیاتی در شرکت

، ریزيهاي ریاضی و ارائه الگو در زمینه بودجهه از مدلفاداست
 :است ترین آن موارد زیرهایی انجام گرفته که مهمپژوهش

مدل بودجه «) پژوهشی با عنوان 1393آذر و همکاران (
وار (مورد است يساز نهیبه کردیعملکرد: رو يبر مبنا يزیر

با  ،PBBمدل  هیارا با هدف» مدرس) تیمطالعه: دانشگاه ترب
نامه هر بر تیها براساس اهمبودجه به برنامه صیتخصتوجه به 
 ییدانشجو سرانهها براساس بودجه به دانشکده صیو تخص
گوناگون در  يارهای. با درنظرگرفتن مع، انجام دادندمصوب

 يپارامترها نییتع موجود در یتصادف تیقطعدانشگاه و عدم
 يزیربودجه درتمام سطوح دانشگاه، مدل برنامه يحدود بالا

 زانیها و مشد. وزن آرمان یوار در دانشگاه طراحاست یآرمان
توسط خبرگان  ،یزوج يهاسهیهر برنامه براساس مقا تیاهم
و  تیمحدود1627آرمان،  5 يوار دارااست مدل نیشد. ا نییتع

ن و لاک طحشده در دو س هیارا جینتا ،است میتصم ریمتغ 1236
 اریسب تیها، نشان از قابلمدل يسازهیشب نیچنو هم یاتیعمل
ه عدم ب ییگودر پاسخ یوار نسبت به مدل قطعاست مدل يبالا
ح سط تیریمد نیچنمسئله و هم يموجود در پارامترها تیقطع

 شت.دا میتصم سکیر
پژوهشی را با عنوان  )1395مازار (عرب ی وفضل یرحمان

 يزیرمدل برنامه کردیبودجه: رو یاناست نهیبه صیتخص«
 يزریمدل برنامه کیمطالعه،  نیاانجام دادند. در » یآرمان
 ياتاس منابع بودجه در ر یاناست نهیبه صیتخصبراي  یآرمان

کشور شامل  یو اجتماع يعمده کلان اقتصاد هايتحقق آرمان
و  دیتول شیو افزا يدرآمد يکاهش نابرابر ،يکاریکاهش نرخ ب

3. Priority-based budgeting 
4. Planning Programming budgeting system 
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 جیتان بر اساس .است شده ارائه یاجتماع هیو سطح سرمااشتغال 
ده شاخص عمده شامل  هیبر پاآمده از پژوهش دستبه یتجرب

کشور،  ان ازاست یناخالص داخل دیان، سهم تولاست یتیسهم جمع
 ،يمشارکت اقتصاد خنر ،يان، نرخ باسواداست يکارینرخ ب

 هنسبت ارزش افزود ،ینیج بیضر نترنت،ینفوذ ا بیضر
در بین خدمات و صنعت و معدن  ،يعمده کشاورز هايبخش
 عیدر توز ینسب ییهمگرا ،دشهاي کشور مشخص اناست تمام

 .کشور وجود دارد یاعتبارات بودجه عموم یسهم یاناست نهیبه
شتر یب هاياناست مدل، هايتحقق آرمان چنین برايهم

و  یالاز منابع م يسطوح بالاتر صیتخص ازمندین افتهیتوسعه
 .هستند افتهیکمتر توسعه هاياناست نسبت به ايبودجه

) به بررسی ارائه الگوي 1397( آرامش و همکاران
دلفی  بر عملکرد با تکنیک ترکیبی استوارریزي سازي بودجهپیاده

فازي و فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازي پرداختند. در این 
ر ب استوارریزي سازي بودجهیادهپژوهش اقدام به ارائه الگوي پ

هاي عملکرد با اتخاذ تکنیک دلفی فازي براي معرفی محرك
 هاي پلیس آگاهی وهزینه مؤثر در تسهیم منابع به فعالیت

تعیین اهمیت آنها از طریق  براي FAHPفاده از تکنیک است
ن بود که ای بیانگر. نتایج حاصل است شده وابستهمحاسبه اوزان 

د به بای ،عملکرد بر پایهریزي آمیز بودجهاجراي موفقیتبراي 
از  کهتوجه شود عوامل متعدد در تسهیم منابع پلیس آگاهی 

ها و هاي قضایی، کارکنان، دستگاهمیان آنها تعداد کمی پرونده
 .دارند اين و خودروها اهمیت ویژهاتجهیزات تخصصی، متهم
امل به بررسی نقش عو )1397( حیدري و همکاران

ریزي عملیاتی: رویکرد سازي نظام بودجهسازمانی در پیادهدرون
سازي ساختاري تفسیري (مورد مطالعه: شهرداري تهران) مدل

پرداختند. در این پژوهش ضمن معرفی عوامل درون سازمانی 
ا ب است ریزي عملیاتی، تلاش شدهمؤثر بر اجراي نظام بودجه

هر یک از عوامل، ارتباط  توجه به میزان اثرگذاري و اثرپذیري
بین عوامل در قالب یک مدل مفهومی بیان شود. نتایج پژوهش 

سازمانی، در دهد به طور کلی یازده عامل اصلی دروننشان می
ند که عامل هست ریزي عملیاتی مؤثراجراي بودجه

 هاي اطلاعاتشهروندمداري، کمترین اثرگذاري و عامل سیستم
 ي را دارد. با توجه به نتایج حاصل ازیکپارچه، بیشترین اثرگذار

، هیچ یک از عوامل در ناحیه خودگران MICMAC تحلیل
قرار نگرفته و دو عامل در ناحیه وابسته، هشت عامل در ناحیه 

هاي یکپارچه اطلاعات در ناحیه ارتباطی و تنها عامل سیستم
 .است گرفته مستقل قرار
 وريبهره یبا معرف )1398کلانتري و همکاران ( پژوهش

 يبرا یاضیمدل ر کی امدها،یپ نیگزیبه عنوان شاخص جا
جه بر بود صیتا تخص شدهعملکرد ارائه  يبر مبنا بنديبودجه

 کردیبه رو نینو هايشی. گراردیصورت گ ورياساس بهره
ده از فااست به دوچندانی تیمطلوب ،يزریمحور در بودجهندیفرا

با  پژوهش. مدل دهدیم ،دارد يندیفرا يکردیکه رو وريبهره
به . است شده سازيمدل شفیچب یآرمان يزریبرنامه کیتکن

گاز کشور در  هايشگاهیپالا وريمدل، بهره یاعتبارسنج منظور
 منتخب محاسبه و با هايدر سنجه 1394 تا 1390هايسال
به عنوان  اریحاصله در هر مع جینتا نیانگیمز فاده ااست

گاز  هايشگاهیپالا 1395بودجه سال ،یاضیمدل ر يترهاپارام
 جی. نتاشد سهیمقا یو با بودجه واقع نییتع یاضیتوسط مدل ر

قائل  متفاوت يبا سطوح عملکرد هاشگاهیپالا انیم یخوب زیتما
ع ابت و هابه آرمان یابیدر سطح دست چشمگیريبود و بهبود 

شده با مدل پژوهش داده صیهدف را نشان داد. بودجه تخص
 . کرد جادای هانهیدر هز جوییدرصد صرفه 50حدود 

 يدیعوامل کل ییشناسا )1400پژوهش امرایی و آذر (هدف 
 یبخش عموم یعملکرد مال یابیمؤثر نظارت و ارز يو ارائه الگو
. روش پژوهش به است بر عملکرد بوده استوار يزیردر بودجه

. تاس )یکم-یفی(ک ختهیمطالعه آم نیکار گرفته شده در ا
از  یگلوله برف يریگفاده از روش نمونهاست ها باداده يگردآور

از خبرگان و صاحبنظران و  تن 15با  قیعم يهامصاحبه قیطر
در  یبخش عموم یو نظارت مال يزیرارشد حوزه بودجه رانیمد
سازمان  ،ییو دارا يمحاسبات کشور، وزارت امور اقتصاد وانید

حاصل  يمجلس انجام و اشباع نظر يهامرکز پژوهش ،یبازرس
 سهیابا مق يتئور رنددها از روش گداده یفیک لیتحل ي. براشد
 يآنها و برا یو انتخاب يباز، محور يها و کدگذارداده یدائم
ده از ش ییشناسا يهامقوله یها و اعتبار سنجداده یکم لیتحل

پژوهش منجر  يهاافتهی. است فاده شدهاست يفاز یروش دلف
کد  6در قالب  یابیمفهوم مؤثر بر نظارت و ارز 213 ییشناسابه 
عوامل  ،ی) عوامل علی(کانون يمحور قولهشامل م یاصل

 تیو در نها امدهایراهبردها و پ ،يانهیگر، عوامل زممداخله
 یالعملکرد م یابینظارت و ارز يمؤثر و جامع برا ییالگو نیتدو

. در مدل شدبر عملکرد  استوار يزیردر بودجه یبخش عموم
عوامل حوزه  ،یرراتو مق یعوامل قانون« یکد اصل 10 يشنهادیپ

عوامل  ،ياو بودجه یعوامل مال ،یسازمان ساختار و فرهنگ
رت، نظا یتیریو مد ییعوامل محتوا ،یابینظارت و ارز يساختار

 ،یو اطلاعات يعوامل فناور ،یشناختو روان یزشیعوامل انگ
 ،یو عوامل فرهنگ یالمللنیو ب یاسیعوامل س ،يعوامل اقتصاد

 .است شده مشخص »یاجتماع
هاي خارجی نیز پژوهشی مشابه طرح در مورد پژوهش

ن . مطالعه پیشینه ایاست پژوهش حاضر تاکنون انجام نگرفته
، یعنی 1950دهد که تاریخچه آن به اواخر دهه موضوع نشان می

کرد، فاده میاست ریزيدجهزمانی که ارتش آمریکا از این نوع بو
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گردد. البته قبل از آن با رشد سریع ابعاد دولت فدرال آمریکا برمی
ترل کن مشخص شده بود که تاکید صرف بر 1930در خلال دهه 

ها و اي به شاخصبودجه کافی نبوده و علاوه بر کنترل بودجه
 هاي وابستهارزیابی و سنجش عملکرد سازمان برايابزارهایی 

 1950). در دهه 1388آشتیانی، (سلیمانی است لت نیازبه دو
 ریزيهایی از بودجههاي ایالتی و محلی جنبهتعدادي از دولت

اغلب موارد این تجربه ناموفق  عملیاتی را تجربه کردند، ولی در
 در عمل 1960ریزي در دهه بود و در نتیجه این روش بودجه

ی هایپی تصویب لایحهبه بعد در  1990کنار گذاشته شد. از دهه 
ها مورد توجه قرار این رویکرد در ایالت دوبارهدر دولت فدرال 

کانادا نیز نظام  1960). در دهه 1382گرفت (احمدي، 
عملکرد را آغاز کرد. در این دهه توجه بیشتر  برپایهریزي بودجه

ساختن مخارج با نتایج و محصولات بود.  پیوستهمعطوف به 
ها و اثربخشی آنها را ارزیابی برنامه 1970ه دولت کانادا در ده

و  1990در دستور کارخود قرار داد. کشورهاي دیگري در دهه 
ریزي روي آوردند. ازجمله این بعد از آن به این نوع بودجه

توان به شیلی، کلمبیا، انگلستان، ایرلند، مصر، کشورها می
لند و چند ، نیوزیرالیا، اوگاندا، هلنداست مکزیک، اسپانیا، تانزانیا،

یافته و درحال توسعه دیگر ازجمله ایران اشاره کرد کشور توسعه
 .)1382(احمدي، 

) در پژوهشی با عنوان 2011( 1لو و همکارانیی
آنچه که قانون براي -ریزي عملیاتی در ایالات متحدهبودجه«

به بررسی محتواي قانون  »؟است اجراي آن الزام نموده
ریزي عملکرد و ارتباط آن با کیفیت اجرایی سیستم بودجه
آنها نشان داد در  ياهاند. پژوهشریزي عملیاتی پرداختهبودجه

شود ریزي عملیاتی به خوبی اجرا میایالاتی که سیستم بودجه
ریزي عملیاتی در آنها اجرا بیشتر از ایالت هایی که بودجه

د به تصویب قوانین و شوبصورت ضعیف اجرا میشود یا نمی
د. نتایج پردازنریزي عملیاتی میمقررات مربوط به سیستم بودجه

ریزي عملکرد که شامل قانون بودجه ،دهدپژوهش آنها نشان می
فاده تاس هاي تفصیلی درباره توسعه، گزارشگري ودستورالعمل

هاي تمتر از سیسفاده قوياست هاي عملکرد باشد بهداده
 شود. ریزي عملکرد در ایالات منجر میبودجه

) تحت عنوان 2015( در پژوهش دیگري یی لو و همکاران
ریزي عملیاتی در ایالات آمریکا: چارچوب یکپارچه بودجه«

لاش رغم تاند که علیدهکراشاره  »بنديسازي عملکرد با بودجه
ارائه چارچوبی یکپارچه براي اجراي  برايبیست ساله 

ریزي عملیاتی، همچنان موفق به برقراري ارتباط بین بودجه

                                                                                                                                                    
1. Yi Lu and etal 
2. Halim, et al. 

اند. در ریزي عملیاتی نشدهعوامل مؤثر شناسایی شده بر بودجه
وب اند که یک چارچبه این نتیجه دست یافته تنهااین پژوهش 

پیشنهادي براي مطالعه ماهیت روابط میان عوامل مختلف 
ی در ریزي عملیاتهسیاسی، اقتصادي، حقوقی و سازمانی با بودج

. در این است دولت ایالتی آمریکا امري مشهود و ضروري
پایه و اساس حقوقی، سنجش  مانندپژوهش وجود عواملی 

مدیریت عملکرد، مسئولیت قانونگذاري و ظرفیت سازي از مهم 
. تاس ترین عوامل شناسایی شده هستند که به آن اشاره شده

ه بررسی قرار گرفته اند ک البته عوامل ارتباط محیطی نیز مورد
 داري با عوامل توصیف شده هستند.افاقد رابطه معن

فاده از روش است )، مدل ریاضی با2015( 2حلیم و همکاران
 ریزي آرمانی را براي مدیریت بهینه وضعیت منابع مالیبرنامه

هاي بانکی طی دوره زمانی . در این پژوهش، دادهکردندفاده است
هاي کشور مالزي در مدل به بانک مربوط 2014تا  2010

فاده قرار گرفتند و بر اساس نتایج است پیشنهادي پژوهش مورد
تواند اهداف و آرمان مورد نظر شده میاین پژوهش، مدل ارائه

ها، افزایش انباشت ثروت پژوهش شامل کاهش تعهدات و بدهی
 و دارایی و سودآوري نظام بانکی کشور مالزي را برآورده سازد.

برنامه ریزي بر «) در پژوهشی با عنوان 2016(3ینیاما و نماز
 ، چارچوب»مبناي عملکرد زیمبابوه: مفاهیم و عوامل موفقیت

بندي راتژي، توانمندي و ظرفیت، اولویتاست ریزيقانونی، برنامه
 راهبرد ریزي، انتقال انگیزه،ها، فرمول و ساختار بودجههزینه

نظارت و ارزیابی را به عنوان ارتباطات، پاسخگویی، گزارش و 
ریزي عملیاتی، قرار بودجهاست عوامل کلیدي موفقیت در

 شناسایی کردند.
) پژوهشی با عنوان اجراي 2017(4ساریونته و دالیمنثه

عملکرد در بخش دولتی اندونزي انجام دادند.  پایهریزي بر بودجه
کردن اهداف اصلی، تعیین آنها در پژوهش خود دقت در مشخص

، است دهنده نتیجه هر برنامههاي عملکرد که نشاناخصش
با درنظرگرفتن  ،هاي ارجحها و فعالیتشناسایی برنامه

هاي ها و فعالیتمحدودیت منابع و تعیین هزینه هر یک از برنامه
 ریزيبخش دولتی را به عنوان عوامل اصلی موفقیت بودجه

 هايهزینهعملیاتی عنوان کردند، به عبارتی دیگر، دقت در 
اتی در ریزي عملیمبتنی بر فعالیت عامل اصلی موفقیت بودجه

توجه به مدیریت هزینه مهمترین عامل  و است بخش دولتی
 ریزي عملیاتی شناخته شد.مؤثر بر بودجه

 سازي) به بررسی عوامل موفقیت براي پیاده2019( 5مارتی
از  ايکار مقایسهریزي عملکرد پرداخته است و براي اینبودجه

3. Zinyama and Nhema 
4. Surianti and Dalimunthe 
5. Martí   
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هاي مرکزي ریزي عملکرد در حکومتسازي بودجهپیاده
است. بر اساس سوابق پژوهشی  پرداخته OECDکشورهاي 

ریزي عملکرد نیاز به مشخص شده که موفقیت در بودجه
دارد. این  1مدتاي و چارچوب مخارج میانذیري بودجهپانعطاف

ریزي عملکرد، چارچوب مخارج پژوهش بر روي ارتباط بین بودجه
است.  کشور متمرکز شده 34پذیري بودجه در مدت و انعطافمیان

بر اساس نتایج پژوهش مشخص شد که چارچوبی را براي مخارج 
اما در تعداد محدودي از اند، مدت به کار گرفتهانداز میاندر چشم

است. در کشورهایی  پذیري بودجه توجه شدهکشورها، به انعطاف
اند، مدت استفاده کردهکه در گذشته از چارچوب مخارج در میان

رد ریزي عملکآمیز بودجهسازي موفقیتارتباط معناداري با پیاده
ها یا نهادهایی که سطح چنین سازمانوجود داشته است. هم

کار هاي نظارتی را بهري از ارزیابی عملکرد و شاخصبالات
 اند.به اهداف عملکردي کمتري دست یافته اند،گرفته

) در پژوهش خود در صدد پاسخگویی به این پرسش 2019( 2فاتح
ریزي مبتنی بر عملکرد بر عملکرد نهادهاي برآمده است که آیا بودجه

ین جهت مهم است که مالی کشورها تأثیرگذار است؟ این پرسش از ا
نهادهاي مالی علاوه بر تأثیرگذاري بر کسري بودجه دولت، بر 
متغیرهاي کلان اقتصادي نیز مؤثر هستند و هم کلیه قوانین و مقررات 

کشور عضو  33دهند. با مطالعه ریزي پوشش میرا در روند بودجه
OECD  مشخص گردید که کشورها در حال حاضر از یک چارچوب
کنند اما ریزي عملکرد براي تخصص منابع استفاده میبودجهاستاندارد 

 ریزي را با عملکرد مرتبطدر برخی از کشورها، اطلاعات مربوط به بودجه
ي، دستیابی به اهداف عملکردکنند، به این معنی که در صورت عدمنمی

هاي هیچ تأثیري در بودجه نخواهدداشت. بر اساس نتایج تحلیل مدل
استفاده در پژوهش مشخص شد در کشورهایی که نتایج اقتصادي مورد 

ریزي با عملکرد در پیوند است، در صورتی که اهداف عملکردي بودجه
 محقق نشوند، آن کشورها کسري بودجه کمتري را خواهندداشت.

در پژوهش خود به تأثیر  ،)2020( 3الکساندرو و همکاران
 ریزي عملکرد بر توجه مدیران بخش عمومی وبودجه

منظور  به این. است پاسخگویی آنان در طول زمان پرداخته
مصاحبه، تحلیل  25هاي مورد نیاز پژوهش خود را از طریق داده

 درهاي کشور روسیه اسناد و مشاهدات میدانی در شهرداري
. بر اساس نتایج کرده استآوري جمع 2017تا  2013هاي سال

ر عملکرد ب استوارریزي که بودجه شداین پژوهش مشخص 
 ستا اما ممکن ،منجر به تقویت پاسخگویی بیرونی خواهدشد

ها گرفتن یا توجه کمتر به مطالبات داخلی در شهرداريبه نادیده
بر عملکرد، به اقدامات  استوارریزي چنین بودجهمنجر شود. هم

هاي خلاقانه در طول پیشگیرانه (به جاي واکنشی) و فعالیت

                                                                                                                                                    
1. Medium-Term Expenditure Framework (MTEF) 
2. Fatih 

ریزي عملکرد که بودجهویژه این. به است شدهمنجر زمان 
ها هاي مختلف شهرداريموجب مذاکرات خلاقانه بین بخش

 ود.شمکاري و مشارکت میتخصیص بودجه با رویکرد ه براي
) پژوهشی را در حوزه عملکرد مدیریتی در 2020یوهرتیانا و فاتون (

ریزي بخش عمومی انجام دادند. هدف پژوهش ایشان، بررسی تأثیر بودجه
فاده از است که با است ستوار بر عملکرد بر عملکرد مسؤولان دولتی بودها

آوري شده هاي مورد نیاز جمعهاي کمی و ابزار پرسشنامه، دادهروش
ریزي استوار بر عملکرد، دهد که بودجهاست. نتایج پژوهش نشان می

 چنین در این پژوهش،شود. همموجب بهبود عملکرد مسؤولان دولتی می
ر رهبري به عنوان یک متغیر میانجی در مدل پژوهش مورد آزمون متغی

قرار گرفت که تأثیرگذاري آن مورد تائید قرار نگرفت و بنابراین نقش 
 کند.ریزي عملکرد، اهمیت بیشتري پیدا میبودجه

)، در پژوهش خود از هوش 2020کروز و همکاران (-والا
هاي ژنتیک براي ارائه مدل ریاضی مصنوعی و الگوریتم

 یبه بررساند. این پژوهش ریزي عمومی استفاده کردهبودجه
 صیخصت يبندطبقه يبرا یهوش مصنوع يهاکیتکن لیپتانس

 يار. بپردازدیمختلف م يهااستیها و سبه برنامه یبودجه عموم
 يهاتمیو الگور یمصنوع یعصب يهاهدف، شبکه نیبه ا یابیدست
 شده اعمال کیبودجه دولت فدرال مکز يهادادهبر روي  کیژنت

استفاده از  مشخص شد ،پژوهش نیا جی. بر اساس نتااست
 يبرا يدر دولت، به عنوان ابزار یهوش مصنوع يهاکیتکن
بهتر  هاييریگمیتصمحرکت به سمت  لیها، پتانسداده لیتحل

 يریگمیتصم يبرا دینبا لزوماً  یدر دولت را دارد. هوش مصنوع
ها دهیه اارائ يبرا دیبه صورت خودکار استفاده شود، بلکه با یینها

ود مختلف استفاده ش يوهایبالقوه و سنار يهافرصت ییو شناسا
 يندهایرآدر فسپس نتایج را و  یابیتوانند ارزیمگذاران سیاستکه 

 .به کار گیرند خود يریگمیتصم
 

 شناسی پژوهشروش
از نظر مکانی پژوهش  است. هدف پژوهش حاضر اکتشافی

از نظر هدف  ،محسوب ترکیبیهاي میدانی و از نوع پژوهش
 .است اجراء پیمایشی راهبردي کاربردي و به لحاظ

براي پاسخ به پرسش اصلی و تعیین عوامل مؤثر در تسهیم 
فاده شد. براي این است اياز روش کتابخانهمنابع مالی در آغاز 

جه کتابچه بود، ریزيه در حوزه بودجهشدمنتشر هايبامنظور کت
که بر حسب ردیف، برنامه، فعالیت و شرح هزینه (مصوب ابلاغی 

بندي با توجه آخرین سطح از طبقه )دشودر امور مختلف ابلاغ می
 در مجلات شدهیادبا موضوع  در پیوندو همچنین مقالات  موجود

ها، ورالعمل، دستوابستهي معتبر اینترنتی، منابع علمی هاو سایت

3. Aleksandrov, et al. 
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 ریزي در سازمان میراثبا بودجه در پیوندهاي ضوابط و بخشنامه
فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري کشور مورد مطالعه قرار 

 گرفت.
با برگزاري جلسات کارشناسی و مصاحبه با  در ادامه

اولیه طراحی و مواردي که براي انجام طرح نامه خبرگان، پرسش
شده پژوهش مناسب بودند، شناسایی شدند. نظرات ارائه

آوري و ترتیب اثر داده شد و عوامل نهایی تهیه و فهرست جمع
 .شدارائه تا کار محاسبات تسهیل  اينگارهآنها در 

در  ارهدوبنامه طراحی شد که به شکل پرسش نگاهسپس این 
ها درباره مناسبت این عوامل اختیار خبرگان قرار گرفت و نظرات آن

براي سنجش مؤثربودن عوامل پیشنهادي در تسهیم منابع مالی 
گردآوري و با استفاده از تکنیک دلفی فازي مورد تجزیه و تحلیل 
قرار گرفت و بدین ترتیب مطابق با الگوریتم دلفی فازي و محاسبات 

شنامه شناسایی عوامل مؤثر در تسهیم منابع مالی ، پرسوابستهفازي 
تهیه و عواملی که در توافق نهایی اعضاء با کسب امتیاز لازم به 
عنوان عوامل مؤثر مشخص می شوند، تدوین شد. پرسشنامه 

شتمل بر اي مثر در تسهیم منابع مالی پرسشنامهؤشناسایی عوامل م
 ).2بود (نگاره بخش مجزا  10 در معیار 130
 تیننخسه منظور سنجش آراي خبرگان منتخب پرسشنامه ب

. در این مرحله خبرگان به هر یک از شدبراي آنها ارسال 
به لحاظ مناسبت در تاثیر آن بر توزیع منابع مالی در  هاپرسش

) ر کمکم و بسیا، متوسط، بسیار زیاد، زیاداي (گزینه 5یک طیف 
طی مراحل مختلف  امتیاز دادند. هر عاملی که در نهایت پس از

ه عنوان ب کندرا از اجماع خبرگان کسب  »زیاد«دلفی فازي امتیاز 
 .شودعاملی مؤثر در تسهیم منابع مالی شناسایی می

فاده تاس پس از تعیین عوامل مؤثر در تسهیم منابع مالی، با
ل دهی این عواماز فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازي به وزن

هاي زوجی براي تمامی مرحله مقایسهشود. در این پرداخته می
ن هر یک از این عوامل عوامل از طریق خبرگان انجام و وز

ها به عنوان میزان اهمیت هر یک د که این وزنشومشخص می
 گیرد.فاده قرار میاست شده مورداز عوامل، در الگوي ارائه

در انتها، الگوي پیشنهادي پژوهش، به خبرگان پژوهش 
 رد تائید تمام این گروه قرار گرفت.ارائه شد که مو

 
 گیريجامعه و روش نمونه

جامعه آماري مورد نظر افرادي بودند که ضمن داشتن حداقل 
)، داراي هاي حسابداري، مدیریترشتهمدرك کارشناسی مرتبط (

سال سابقه کاري  10ریزي (حداقل تجارب ارزشمند در حرفه بودجه
اي رفهو تجربه حدانشگاهی مرتبط) بودند (یعنی داشتن تحصیلات 

                                                                                                                                                    
1. Kaufman & Gupta 

نکته مهمی است که در تشکیل پانل باید  ،تعداد مناسب اعضا .باهم)
به آن توجه کرد. هنگامی که بین اعضا پانل تجانس وجود داشته 

کاران، عضو توصیه شده است (مشایخی و هم 20تا  10باشد، حدود 
). بنابراین تعداد نمونه مورد نظر در این پژوهش که به روش 1384

نفر بود که هر  20براي تهیه و تایید پرسشنامه  شد،قضاوتی انتخاب 
این خبرگان هم در مرحله شناسایی عوامل  را دارا بودند. بالادو ویژگی 

مورد  FAHPدهی به این عوامل به روش و هم در مرحله وزن
 رار گرفتند.استفاده ق

 
 دلفی فازي

ترین توافق هدف از کاربرد روش دلفی دسترسی به مطمئن
گروهی خبرگان درباره موضوعی خاص است که با استفاده از 
پرسشنامه و نظر خواهی از خبرگان، به دفعات و با توجه به بازخورد 

هاي ذهنی افراد پذیرد. در این روش دادهحاصل از آن صورت می
عینی  تاحدوديهاي هاي آماري به دادهاده از تحلیلخبره با استف

). هنگامی که این روش براي 1381شوند (آذر و فرجی، تبدیل می
ه کار گیري پیچیده بموضوعات چندبعدي، چندهدفی و مسائل تصمیم

گیر پرسش و پاسخ براي رسیدن به رود، تکرار فراوان مراحل زمانمی
ن شود. به طور کلی ایمی دهشمراجماع نسبی نظرات مشکل بزرگی 

هزینه بالا و زمان زیاد براي جمع آوري  مانندهایی روش داراي ضعف
روش دلفی فازي  1980است که براي رفع نقاط ضعف در دهه  داده

). استفاده از 1388ابداع شد (فیضی و دهقان،  1توسط کافمن و گوپتا
یاي که در دن اعداد فازي در روش دلفی فازي بدین دلیل مناسبت دارد

توان موضوعات را به دو یا چند دسته سیاه و سفید پیرامون ما نمی
ر ضمن گنجد. دبندي کرد، بلکه هر موضوعی در یک طیف میتقسیم

.. مندي و .در بسیاري از موارد مانند بررسی کارایی، میزان رضایت
ر است تتر و راحتاستفاده از متغیرهاي زبانی توسط خبرگان متداول

). کاربرد روش دلفی فازي در مسائلی که 1387(جعفري و منتظر، 
اهداف و پارامترها به صراحت مشخص نیستند منجر به نتایج بسیار 

پذیر شود. ویژگی مهم این روش، ارائه چارچوب انعطافاي میارزنده
است که بسیاري از موانع مربوط به عدم دقت و صراحت را تحت 

 ). 1381فرجی،  دهد (آذر وپوشش قرار می
 ،رگانخب بیشتراجراي الگوریتم دلفی بدین صورت است که 

ترین مقدار و حداکثر مقدار نظرات خود را در قالب حداقل مقدار، ممکن
دهند. سپس میانگین نظر خبرگان (اعداد (اعداد فازي مثلثی) ارائه می

 شده) و میزان اختلاف نظر هر فرد خبره از میانگین محاسبه وارائه
شود. نظرات جدید خبرگان ارسال می گرفتنآنگاه این اطلاعات براي 

در مرحله بعد هر فرد خبره بر اساس اطلاعات حاصل از مرحله قبل، 
 کند. ایندهد یا نظر قبلی خود را اصلاح مینظر جدیدي را ارائه می
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 یابد که میانگین اعداد فازي به اندازه کافی بافرآیند تا زمانی ادامه می
 ).1381بات شوند (آذر و فرجی، ث

فاده در روش دلفی است گیري روایی ابزار موردبراي اندازه
و براي پایایی از شاخص  1فازي، از شاخص روایی محتواي نسبی

. شاخص روایی محتواي نسبی برابر شدفاده است 2کاپاي کوهن
به دست آمد که نشان از  93/0و شاخص کاپاي کوهن  82/0

 .است ایایی مطلوب ابزار کیفی پژوهشمیزان روایی و پ
 

 متغیرهاي زبانی
چون خبرگان در فرآیند دلفی باید عاملی مناسب از بین عوامل 

دند، استفاده از متغیرهایی با ارزش قطعی کرپیشنهادي را انتخاب می
کرد و از متغیرهایی با ارزش قطعی آنها را در اظهارنظر دچار مشکل می

یفی رسد استفاده از متغیرهاي کبه نظر می بنابراینشود. استفاده نمی
ین ابسیارکم و کم  ،، متوسطبسیار زیاد، زیادهاي در قالب گزینه

مشکل را تاحدودي حل خواهدکرد. نظر افراد نسبت به متغیرهاي 
کیفی مانند کم یا زیاد، یکسان نیست. خبرگان به لحاظ داشتن 

ها بر ارند و اگر به گزینهد یهاي متفاوتخصوصیات متفاوت، ذهنیت
هاي متفاوت پاسخ داده شود، تجزیه و تحلیل متغیرها اساس ذهنیت

فاقد ارزش است ولی با تعریف دامنه متغیرهاي کیفی، خبرگان با 
). 1388دهند (فیضی و دهقان، پاسخ می هاپرسشذهنیت یکسان به 

به سیار کم ببسیار زیاد تا هاي بنابراین متغیرهاي کیفی در قالب گزینه
که  پذیرهاي امکانشوند. ارزشصورت اعداد فازي مثلثی تعریف می

،  9اد (بسیار زی از طریق اعداد فازي مثلثی تعریف شده، براي گزینه
و گزینه ) 1،3،5(کم گزینه  ،)3،5،7گزینه متوسط ( ،)5،7،9( زیاد )،7، 9

 در نظر گرفته شد.) 1، 1، 3بسیار کم (
 

 محاسبات فازي
در هر مرحله از آزمون فازي میانگین فازي براي اعداد مثلثی فازي 

n,…,A2,A1A 1390شود (زنجیرچی، به صورت زیر تعریف می:( 

n)/A1,A2,…,An(Am= 

است  iعدد فازي مثلثی مربوط به فرد  i,ci,bi(aiA(در فرمول 
از  . پسها استپرسشمیانگین فازي مربوط به هر یک از  mA و 

ر پرسشنامه، دهاي پرسشمحاسبه میانگین فازي براي هر یک از 
هر مرحله براي هر فرد خبره اختلاف از میانگین جامعه با استفاده از 

 ):1387شود (آذر و فرجی، فرمول ذیل محاسبه می

(Am1-Ai1,Bm1-Bi1,Cm1-Ci1) 
هاي پایین، به ترتیب کرانه m1,Cm1,Bm1A بالادر فرمول 

وسط و بالاي میانگین اعداد فازي مثلثی مربوط به هر یک از 

                                                                                                                                                    
1. Content Validity Ratio (CVR) 
2. Cohen's Kappa Coefficient 

هاي پایین، وسط به ترتیب کرانه i1,Ci1,Bi1Aاست و  هاپرسش
 است. iو بالاي مربوط به فرد 

سپس در مرحله بعد، میانگین جامعه در مرحله قبل و اختلاف 
 بارهدویرد و گهر فرد خبره از میانگین جامعه، در اختیار وي قرار می

، نظر خود را تعدیل کرده یا نظر وابستههر فرد با توجه به اختلاف 
کند. حال دوباره میانگین فازي براي مرحله قبلی خود را تکرار می

 پرسشجدید محاسبه و اختلاف میانگین دو مرحله براي هر 
د و چنانچه اختلاف میانگین دو مرحله که با استفاده شومحاسبه می

اجماع کافی در  ،باشد 15/0کمتر از  ،شودزیر محاسبه می از فرمول
است. این مرحله تا زمان دستیابی  حاصل شدهپرسش خصوص آن 

 ).1387آذر و فرجی، یابد (به اجماع کافی ادامه می

S(Ni,Nj)=[(a1+2a2+a3)-(b1+2b2+b3)]/4(B2-B1) 
کوچکترین کران بین  1Bبزرگترین و  2Bدر این فرمول 
هاي پایین، کرانه a2.a1a.3. همچنین است میانگین دو مرحله

در مرحله قبل و پرسش وسط و بالاي مربوط به میانگین هر 
3.b2,b1b ین، وسط و بالاي مربوط به میانگین ینیز کران پا

 .است مرحله جدید
 

 مراتبی فازيفرآیند تحلیل سلسله
 مراتبی فازي به شرح زیر است:مراحل اجراي روش تحلیل سلسله 

ها با استفاده از روش دلفی فازي پس از تعیین شاخص -1
 وابسته هايپرسشنامه جدیدي براي معیارها و شاخص

ت اي خواسته شده استنظیم شده است و از کارشناسان حرفه
 ،هاکه نظر خود را ارائه دهند. با جمع آوري پرسشنامه

 .ها وجود داردپرسشنامههایی به تعداد این ماتریس
ک فاده از تکنیاست ها بادر این مرحله سازگاري ماتریس -2

 .است کائو بررسی شده لئونگ و
 :شودهاي مربوطه از فرمول زیر استفاده میکردن ماتریسبراي یکی

r̅𝑖𝑖 = [aı�1 ∗ … ∗ 𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑛𝑛]1 𝑛𝑛�  
 :آیدوزن هر معیار و شاخص از طریق رابطه زیر به دست می

𝑊𝑊ı� = rı� ∗ (r1� ∗ … rn� )−1 

وزن کلی هرشاخص از حاصل ضرب وزن هر معیار در  -3
شود که از طریق فرمول وزن هر شاخص حاصل می

 :است محاسبه شده زیر

𝑂𝑂𝑊𝑊 = 𝑊𝑊𝑓𝑓 ∗𝑊𝑊𝑊𝑊𝑖𝑖 

در این مرحله بعد از محاسبه : محاسبه بهترین عدد غیرفازي -4
محاسبه  BNP3وزن کلی معیارها با استفاده از فرمول زیر 

3. Best Non Fuzzy Performance 
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این فرمول اعداد مثلثی به اعداد معمولی  شود. با استفاده ازمی
 :شود تا اعداد قابلیت مقایسه داشته باشندتبدیل می

𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵 = [(𝑢𝑢 − 𝑙𝑙) + (𝑚𝑚 − 𝑙𝑙)] 3 + 𝑙𝑙⁄  

ز نتایج بدست آمده در مرحله قبلی افاده است در نهایت با-5
 شود.ها پرداخته میبه رتبه بندي شاخص

د رایننامه مقایسه زوجی، ابزار مورد استفاده در شروع فپرسش
نامه مورد مراتبی فازي است (در بخش پیوست، پرسشتحلیل سلسله

به نام  یپرسشنامه از شاخصارزیابی  يااست). بر استفاده نوشته شده
ه اگر ک کندیم انیب شاخص نیا .دشویاستفاده م يشاخص ناسازگار

بهتر است در  ،باشد1/0 تر از شیب یزوج ساتیمقا يناسازگار زانیم
 که پرسش نامه بر اساس نیبا توجه به ا و دشو نظر دیتجد هاهسیمقا
در ست ی اساعت اسیو از نوع مق يفاز یدلف یسلسله مراتب لیتحل

 گریکدیعناصر با  یتمام یزوج سهیبر مقا استوارپرسشنامه خبره که 
 نیبنابرا .در نظر گرفته نشود صفر است ریمتغ کی نکهیاحتمال ا ،است

 راحو ط است گرفته سنجش موردتوجه قرار نیدر ا ارهایمع یچون تمام
 نیبنابرا .استها پرسش یدر طراح یخاص يریگقادر به جهت

خوردار بر ییاز روا به خودي خود یزوج سهیمقا بر استوار يهاپرسشنامه
 اشتد وجود نخواهد ییایبه سنجش پا يازینافزون بر این و  هستند
 نیا نیبنابرا )1398 و قشلاقی، 1383 مهرگان،؛ 1381 پور،ی(قدس

 يبرا ییایپا و ییروا بنابراین نیستند، يآماري هاها، پرسشنامهپرسشنامه
 ندارد. ییآنها معنا

 
 پژوهشهاي یافته

آشنایی با جامعه آماري پاسخگویان (خبرگان  به منظور
اي شناختی آنان بررسی و خلاصهپژوهش)، متغیرهاي جمعیت

 .است خلاصه شده 1 جدولهاي آن به صورت از یافته
 

 شناختی خبرگان پژوهشتوصیف متغیرهاي جمعیت. 1 جدول
 درصد فراوانی هاگزینه ویژگی ردیف

 100 20 - تعداد 1

 جنسیت 2
 90 18 مرد
 10 2 زن

 سن 3

 25 5 39تا  35از 
 40 8 44تا  40از 
 20 4 49تا  45از 
 15 3 54تا  50از 

 سابقه کار 4

 10 2 15تا  11از 
 40 8 20تا  16از 
 30 6 25تا  21از 
 20 4 30تا  26از 

 میزان تحصیلات 5
 35 7 کارشناسی

 45 9 ارشدکارشناسی
 20 4 دکتري

 هاي پژوهشمنبع: یافته
 

 نتایج دلفی فازي -1
در این بخش نتایج حاصل از محاسبات فازي که در ر استاي اجراي الگوریتم 

تی که توضیحا برپایهد. شوفازي انجام شده در قالب جداول ارائه میروش دلفی 
بیان  شناسی پژوهشدر تشریح الگوریتم روش دلفی و همچنین در بخش روش

زمانی که اختلاف میانگین نظرات خبرگان درباره عوامل مطرح شده در  ،شد
دلفی  شود، اجراي 15/0کمتر از  ،دو مرحله متوالی دلفی فازي درپرسش نامه، 

قریباً کسب کرده باشند (میانگین امتیاز آنها ت »زیاد«متوقف و از عواملی که امتیاز 
باشد) به عنوان عوامل مؤثر در تسهیم منابع مالی  5،7،9در محدوده عدد مثلثی 

 شوند.هاي مصوب ابلاغی شناسایی میمستند بر شرح هزینه
با توجه به اینکه اختلاف نظرات خبرگان در خصوص کلیه 

 جدولشده ( 15/0دو مرحله اجراي دلفی، کمتر از  ها درپرسش
 توان نتیجه گرفت اجماع کافی بین خبرگان حاصل شده)، می2

  .شود. بنابراین اجراي روش دلفی متوقف و نتایج تشریح میاست

 
 روش دلفی فازيمیانگین دیدگاه خبرگان حاصل پرسش نامه مرحله اول و دوم  .2 جدول

 دور معیار کد عامل
اختلاف میانگین  میانگین نظرات فازي

 فازي
 نتیجه

 کرانه پایین کرانه وسط کرانه بالا

 آثار
بت

 و ث
ایی

ناس
ش

 

 هاي باستانی و تاریخیکاوش محوطه زنی وگمانه 1
 رد -06/0 01/4 89/5 82/6 اول
   42/4 99/5 97/6 دوم

 شناسایی آثار غیرمنقول باارزش فرهنگی و تاریخی 2
 رد -04/01 47/3 18/5 13/7 اول
   57/3 55/5 89/6 دوم

 تاریخی ایران باستانی و شناسایی آثار بررسی و 3
 رد -04/0 25/3 98/4 01/7 اول
   42/3 21/5 93/6 دوم

 هکشورهاي همسای در تاریخی حوزه فرهنگی ایران موجود باستانی و شناسایی آثار بررسی و 4
 رد -05/0 72/3 15/5 85/6 اول
   01/4 28/5 92/6 دوم

 تاریخیو ساماندهی اموال فرهنگی  5
 رد 05/0 49/4 11/6 28/7 اول
   55/4 88/5 11/7 دوم

 تاریخی و ثبت آثار منقول فرهنگی 6
 رد -03/0 15/4 85/5 25/7 اول
   25/4 99/5 31/7 دوم

 ثبت آثار تاریخی و طبیعی 7
 رد -07/0 11/3 47/5 88/6 اول
   65/3 73/5 95/6 دوم
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 کشور خارج از داخل و انجام امورحقوقی مربوط به اشیاء فرهنگی تاریخی در 8
 رد -11/0 14/3 37/5 42/6 اول
   23/3 98/5 75/6 دوم

 طبیعی منقول تاریخی فرهنگی و جهانی آثار ثبت ملی و 9
 پذیرش -03/0 95/4 92/6 88/8 اول
   25/5 01/7 95/8 دوم

 طبیعی تاریخی و تعیین حریم آثار 10
 پذیرش -01/0 15/5 79/6 66/8 اول
   18/5 81/6 67/8 دوم

 طبیعی فرهنگی و ناملموس تاریخی، غیرمنقول و جهانی آثار ثبت ملی و 11
 رد -06/0 15/3 97/4 89/6 اول
   56/3 14/5 02/7 دوم

 شدههاي کاوشها و محوطهتعداد تپه 12
 رد -07/0 89/2 84/4 75/6 اول
   14/3 15/5 14/7 دوم

 ثبت و مستندسازي میراث روستایی و عشایري 13
 رد -00/0 25/3 19/5 28/7 اول
   17/3 22/5 35/7 دوم

 تعداد آثار ثبت جهانی شده 14
 پذیرش 026/0 17/4 69/6 18/8 اول
   11/4 55/6 09/8 دوم

 شناسایی، مستندسازي، معرفی و انجام امور شهرها و روستاهاي جهانی صنایع دستی 15
 پذیرش 005/0 14/4 12/6 93/7 اول
   11/4 09/6 94/7 دوم

 تعیین حریم و مستندسازي آثار تاریخی و طبیعی 16
 رد -0٫05 3٫42 5٫41 7٫13 اول
   3٫95 5٫48 7٫15 دوم

 هاي باستانیتعیین محوطه و تپه 17
 رد 0٫115 3٫71 5٫64 7٫65 اول
   3٫18 5٫14 7٫12 دوم

 شناسیشده باستانهاي مستندسازيتعداد محوطه 18
 پذیرش -0٫02 3٫97 5٫93 7٫89 اول
   3٫98 6٫02 7٫95 دوم

 شده زبان و گویشهاي مستندسازيتعداد حوزه 19
 رد 0٫018 3٫04 5٫07 7٫13 اول
   3٫02 5٫05 6٫9 دوم

 شده هنرهاي سنتیتعداد حوزه مستندسازي 20
 رد 0٫017 3٫11 5٫49 6٫67 اول
   3٫25 5٫11 7٫03 دوم

 شناسی هاي مردمشده حوزهمستندسازيتعداد موضوعات  21
 رد -0 3٫17 5٫12 6٫95 اول
   3٫42 5٫01 6٫95 دوم

ظت
حفا

ت و 
مرم

 

 معرض خطر در بخشی آثارنجات سازي ومقاوم سازي،آماده 22
 رد -0 3٫12 5٫19 7٫11 اول
   3٫19 5٫18 7٫12 دوم

 اشیاء و آثار حفاظت از مرمت و 23
 رد -0٫03 3٫02 5 6٫69 اول
   3٫22 5٫02 6٫97 دوم

 تاریخیو  حفاظت و مرمت اشیاء فرهنگی 24
 رد -0٫09 2٫15 4٫79 6٫62 اول
   3 5٫11 6٫73 دوم

 هااز موزه مرمت حفاظت و مستندنگاري و 25
 رد -0٫04 2٫17 4٫93 7٫11 اول
   2٫98 4٫97 6٫92 دوم

 هاتعمیر و مرمت موزه 26
 رد -0٫02 3٫98 5٫99 6٫83 اول
   4 6٫02 7٫01 دوم

 مرمت میراث غیرمنقول باارزش فرهنگی وتاریخی 27
 رد 0٫008 2٫99 4٫48 6٫72 اول
   3 4٫5 6٫55 دوم

 تاریخی-هاي فرهنگیحفاظت فیزیکی از بناها و محوطه 28
 رد -0٫05 3٫62 5٫82 6٫93 اول
   3٫95 6 6٫97 دوم

 باارزش و یا در معرض خطر فرهنگی و تاریخیمرمت اشیاء  29
 رد -0٫02 3٫09 5٫11 7٫19 اول
   3٫14 5٫23 7٫2 دوم

 تاریخی-حفاظت فیزیکی از اشیاء باارزش فرهنگی 30
 پذیرش -0 4٫97 7٫22 8٫89 اول
   4٫91 7٫28 8٫87 دوم

خت
رسا

و زی
ش 

ژوه
 و پ

ش
موز

آ
اتی

لاع
ي اط

ها
 

 هاي قیمتیآوري سنگمربوط به فن مطالعه و انجام اقدامات 31
 رد 0٫007 2٫54 4٫95 6٫17 اول
   2٫6 4٫9 6٫11 دوم

 هاي آموزشیواحدها و کارگاه تهیه مواد اولیه و ابزار مورد نیاز 32
 رد 0٫019 3٫08 5٫11 7 اول
   2٫97 5٫05 6٫93 دوم

 آموزشیها و مراکز سازي و استانداردسازي فضاي کارگاهآماده 33
 رد 0٫03 3٫07 5٫19 6٫85 اول
   2٫99 5٫01 6٫83 دوم

 آموزش صنایع دستی استانداردسازي فرآیند  34
 رد -0٫03 3٫92 5٫7 6٫97 اول
   4 5٫81 7 دوم

 رد -0٫02 3٫25 5 7 اول هاي آماريتحلیل داده 35
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   3٫47 5 7٫11 دوم

 هاي آماريتامین داده و تولید 36
 رد -0٫03 3٫25 5٫17 7٫16 اول
   3٫5 5٫25 7٫18 دوم

 هاي اقماري گردشگريبسترسازي و ایجاد نظام حساب 37
 رد -0٫07 3٫73 5٫19 6٫99 اول
   4 5٫45 7٫11 دوم

 خدمات گردشگري و هاانجام مطالعات تخصصی زیرساخت 38
 رد 0٫056 3٫15 5٫19 7٫07 اول
   3٫03 4٫81 7٫04 دوم

 کاربردي توسعه مدیریت انجام مطالعات تخصصی و 39
 رد -0٫04 3 5٫55 6٫97 اول
   3٫19 5٫73 7 دوم

 کاربردي صنایع دستی انجام مطالعات تخصصی و 40
 رد -0٫06 3٫5 5٫43 6٫91 اول
   3٫82 5٫58 7٫17 دوم

41 
 کاربردي میراث فرهنگی انجام مطالعات تخصصی و

 پذیرش -0٫05 5٫25 7 8٫39 اول
   5٫55 7٫17 8٫45 دوم 
42 

 تهیه و پایش تحقق اسناد راهبردي بخش
 رد 0٫037 2٫91 4٫23 6٫33 اول

   2٫57 4٫17 6٫23 دوم 
43 

 هاي آموزش تخصصی صنایع دستیبرگزاري دوره
 پذیرش -0٫03 4٫97 6٫98 8٫73 اول

   5٫15 7 8٫91 دوم 
44 

 تخصصی گردشگريهاي آموزش برگزاري دوره
 رد -0٫09 3٫14 5٫22 7٫11 اول

   4٫15 5٫37 7٫25 دوم 
45 

 هاي آموزش تخصصی میراث فرهنگیبرگزاري دوره
 رد 0٫022 3٫5 5٫04 7٫07 اول

   3٫72 4٫83 6٫95 دوم 
46 

 هاي آموزشی کوتاه مدتراهبري دوره حمایت و
 رد -0 3٫19 5٫25 7٫11 اول

   3٫17 5٫25 7٫14 دوم 
47 

 داريهاي آموزشی گردشگري و هتلهردو
 رد 0٫015 3٫45 5٫13 7٫21 اول

   3٫42 5٫08 7٫11 دوم 
48 

 شدهتعداد طرحهاي پژوهشی انجام
 پذیرش -0٫09 4٫93 7٫17 8٫52 اول

   5 7٫7 8٫77 دوم 
49 

 تعداد کتب چاپ شده
 رد 0 3٫19 4٫11 6٫95 اول

   3٫19 4٫11 6٫95 دوم 
50 

 تعداد مقالات منتشرشده
 رد -0٫07 2٫95 4٫49 6٫73 اول

   3٫07 4٫92 6٫81 دوم 
51 

 تعداد همایشهاي برگزارشده
 رد 0٫00 3٫62 5٫15 7٫12 اول

   3٫43 5٫25 7٫11 دوم 
52 

 زاهاي اشتغالهاي آموزشی کارآفرینی و توسعه مهارتاجراي دوره
 رد -0٫02 3٫42 5٫14 7٫15 اول

   3٫5 5٫2 7٫28 دوم 

تی
ردول

ش غی
 بخ

ل با
تعام

ت و 
حمای

 

53 
 هاي صنایع دستیحمایت از نوسازي و تجهیز کارگاه

 پذیرش -0٫06 4٫95 7٫16 8٫71 اول
   5٫16 7٫49 8٫83 دوم 
54 

 هاي صنفی تولیدکننده و خانه هاي صنایع دستیحمایت، ایجاد و تقویت تشکل
 رد 0٫01 3٫19 5٫12 7 اول

   3٫16 5٫05 7٫02 دوم 
55 

 توسعه الکترونیک در صنایع دستیو بندي حمایت از بسته
 رد 0٫025 3٫27 5٫21 7٫15 اول

   3٫15 5٫11 7٫07 دوم 
56 

 لاق صنایع دستیخ مراکز هاي صنایع دستی وخانه هاي صنفی تولیدکننده وتقویت تشکل و کمک به ایجاد
 رد -0٫01 3٫12 5٫4 7 اول

   3٫15 5٫53 6٫88 دوم 
57 

 هاي تولید صنایع دستیکمک به نوسازي و بهسازي تجهیزات و ابزار کارگاه
 رد 0٫072 4٫01 5٫61 7٫65 اول

   3٫96 5٫32 7٫22 دوم 
58 

 ن غیردولتی گردشگري درجذب گردشگرانکمک به فعالا
 رد -0 2٫93 4٫18 7٫19 اول

   3 4٫25 7٫01 دوم 
59 

 هاي گردشگرينامه اخذ تسهیلات بانکی در پروژهارائه معرفی
 رد 0٫007 3٫14 5٫65 7٫12 اول

   3٫12 5٫61 7٫11 دوم 
60 

 نهادهاي مردمشناسایی و ساماندهی تشکل
 رد -0٫01 3٫11 5٫15 6٫95 اول

   3٫5 5٫11 6٫81 دوم 
61 

 گذار در مناطق نمونه گردشگريجذب سرمایه
 رد -0٫02 3٫15 5٫43 6٫98 اول

   3٫25 5٫52 7 دوم 
62 

 گردشگري هاي مرتبط باشرکت و هاهتل دفاتر، ها،انجمن ها،کمک به تشکل
 رد 0٫035 3٫25 5٫43 7٫1 اول

   3٫18 5٫24 7 دوم 
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63 
 الکشف)(حق حمایت از تشویق کاشفان آثار منقول با ارزش تاریخی

 رد -0 2٫2 4٫18 6٫72 اول
   2٫36 4٫25 6٫51 دوم 
64 

 هاي میراث فرهنگیانجمن و هاکمک به تشکل
 رد -0٫33 3٫1 4٫83 6٫95 اول

   3٫15 7٫97 7 دوم 
65 

 یها و اماکن تاریخهاي سنتی و تاریخی در موزهحمایت از برگزاري اجراهاي فرهنگی، هنري و نمایش آیین
 رد 0٫055 3٫75 5٫15 7٫2 اول

   3٫42 5 7 دوم 
66 

 ن غیردولتی صنایع دستیها و فعالاکمک و تقویت تشکل
 رد 0٫01 3٫38 5٫22 7٫1 اول

   3٫42 5٫14 7٫07 دوم 
67 

 توان ملیعرضه محصولات صنعتگران کم حمایت از
 رد -0٫03 3٫12 5٫14 7٫11 اول

   3٫31 5٫28 7٫07 دوم 
68 

 هاي هیئت امنایی شدهموزهها و حمایت از فعالیت بناها، پایگاه
 رد -0٫03 3٫28 5٫01 7٫18 اول

   3٫35 5٫17 7٫23 دوم 
69 

 نهاد میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگريهاي مردماعتباربخشی تشکل
 رد 0٫029 2٫13 4٫27 6٫41 اول

   2٫05 4٫15 6٫22 دوم 
70 

 تعداد شرکتهاي نوپا ( استارت آپ) حمایت شده
 رد -0٫03 3٫19 5٫22 7٫11 اول

   3٫27 5٫41 7٫17 دوم 
71 

 آموزش صنایع دستی هاي ترویج وتشکل و هاکمک به خوشه
 رد -0٫03 3٫19 5٫12 7٫16 اول

   3٫45 5٫25 7٫11 دوم 
72 

 هاي توزیع و آموزش صنایع دستیها و تشکلحمایت خوشه
 رد -0٫02 3٫15 5٫11 7٫12 اول

   3٫37 5٫15 7٫14 دوم 
73 

 حقوق نام تجاري حمایت از
 رد -0٫09 3٫19 5٫11 7٫2 اول

   3٫38 5٫61 7٫7 دوم 
74 

 بازدید گستره جغرافیایی مناطق مورد افزایش گردشگران و حمایت از
 رد 0٫067 3٫91 5٫19 7٫93 اول

   3٫58 5 7٫47 دوم 

کار
 هم

اي
اده

ا نه
ل ب

تعام
 

75 
 شهرداري یا سایر دستگاههاي اجراییپاسخگویی به استعلامات 

 رد 0٫072 4٫11 5٫65 7٫97 اول
   4 5٫16 7٫92 دوم 

 هاي جهانی میراث فرهنگیپایگاه انجام امور 76
 پذیرش -0٫04 5٫02 6٫94 8٫8 اول
   5٫41 7٫02 8٫93 دوم

77 
 هاي ملی میراث فرهنگیپایگاه انجام امور

 رد 0٫031 3٫18 5٫29 7٫39 اول
   3٫14 5٫19 7٫11 دوم 
78 

 (توسعه دولت الکترونیک) انجام خدمات انفورماتیک
 رد -0٫02 3٫25 5٫15 7٫11 اول

   3٫42 5٫18 7٫19 دوم 
79 

 هماهنگی خدمات سفر هاي ستادفعالیت حمایت از
 رد -0٫03 3٫27 5٫47 7٫19 اول

   3٫38 5٫73 7 دوم 

رت
نظا

 

80 
 )سیجواز تاس ،یو کارگاه يانفراد دیگانه (پروانه تولصدور مجوزهاي سه

 رد -0٫08 2٫93 4٫11 6٫73 اول
   3٫17 4٫52 7 دوم 
81 

 نظارت بر فعالیت و تاسیسات گردشگري (تعداد بازدیدها)
 رد 0٫029 3٫75 5٫11 7٫5 اول

   3٫56 5٫01 7٫43 دوم 
82 

 تاسیسات گردشگريصدور موافقت اصولی به منظور ایجاد انواع 
 رد 0٫011 3٫17 5٫18 6٫92 اول

   3٫15 5٫12 6٫89 دوم 
83 

 هاي گردشگرينظارت بر تامین و تسهیل و توسعه زیرساخت
 رد -0٫02 3٫57 5٫3 7٫2 اول

   3٫68 5٫38 7٫23 دوم 
84 

 تاریخی-نظارت بر مرمت میراث غیرمنقول با ارزش فرهنگی
 رد 0٫061 2٫97 4٫1 6٫62 اول

   2٫57 4 6٫23 دوم 
85 

 برداري جهت گردشگريمجوز بهره
 رد 0٫01 3٫15 5٫01 6٫73 اول

   3٫1 5 6٫66 دوم 

نابع
ت م

دیری
م

 

86 
 هاي داخلی و خارجیموریتأتعداد م

 رد 0٫035 3٫25 5٫07 7٫19 اول
   3 5 7 دوم 
87 

 کار کارکنانتعداد ساعت اضافه
 رد -0٫05 3٫19 5٫82 7٫11 اول

   3٫72 5٫92 7٫17 دوم 
88 

 هاي فعال در سازمانتعداد سامانه
 پذیرش -0٫05 5٫25 7 8٫83 اول

   5٫73 7٫11 8٫89 دوم 
89 

 تعداد قراردادهاي خدماتی 
 رد 0٫032 3٫16 5٫03 7٫11 اول

   2٫92 4٫93 7٫02 دوم 
 پذیرش -0٫07 5٫11 7٫36 8٫71 اول )امریه رسمی، پیمانی، قراردادي، شرکتی و(تعداد کارکنان  90
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   5٫9 7٫41 8٫82 دوم 
91 

 سنگین و سبکتعداد خودروهاي سنگین، نیمه
 پذیرش -0٫02 5٫93 7٫01 8٫26 اول

   6٫02 7 8٫39 دوم 
92 

 )...هاي حرارتی و برودتی و کپی و آلات و تجهیزات اداري (رایانه، دستگاهها، ماشیندستگاه
 پذیرش 0٫044 5٫88 7٫17 8٫32 اول

   5٫7 7٫08 8٫22 دوم 
93 

 )...تجهیزات فنی و تخصصی (لوازم حفاري، فلزیاب و 
 پذیرش -0٫12 5٫61 6٫93 8٫19 اول

   5٫98 7٫2 8٫81 دوم 
94 

 )...عرصه ساختمان (متراژ زمین بایر، مفروش، فضاي سبز و
 پذیرش 0٫006 5٫35 7٫2 8٫5 اول

   5٫35 7٫17 8٫48 دوم 
95 

 سیري)هاي سردسیري و گرماعیان ساختمان (متراژ ساختمان
 پذیرش 0٫057 5٫53 7٫72 8٫33 اول

   5٫32 7٫53 8٫23 دوم 
96 

 هاي کنترل وحفاظتتامین لوازم حفاظتی و پشتیبانی از سیستم
 رد 0٫014 6٫23 7٫12 8٫1 اول

   6٫15 7٫11 8٫09 دوم 

بط
 مرت

اي
ضاه

ف
 

97 
 هاي مسافرهاي فعال و خانهگرديبوم

 رد 0٫048 2٫37 4٫52 6٫81 اول
   2٫4 4٫22 6٫52 دوم 
98 

 اسکان در واحدهاي اقامتی تحت نظارت داخلی و خارجی
 پذیرش -0٫08 5٫02 7٫21 8٫53 اول

   5٫5 7٫53 8٫59 دوم 
99 

 هاي رفاهی و گردشگريمجتمع
 رد -0٫02 5٫33 7٫11 8٫36 اول

   5٫49 7٫15 8٫42 دوم 
100 

 رسانیدفاتر خدمات مسافرتی و اطلاع
 رد 0٫036 3٫38 5٫35 7٫35 اول

   3٫11 5٫28 7٫15 دوم 
101 

 ايفنی موزه ارایه خدمات پشتیبانی و
 رد -0٫02 3٫39 5٫28 7٫82 اول

   3٫5 5٫43 7٫85 دوم 
102 

 ها و مراکز گردشگريراهبري فعالیت
 رد 0٫08 3٫19 5٫63 7٫55 اول

   3٫13 5٫16 7٫14 دوم 

ابی
زاری

ت با
داما

اق
 

103 
 جهت جذب گردشگران ورودي به کشوراي و محیطی داخلی و خارجی تبلیغات رسانه

 رد 0٫02 3٫38 5٫19 7٫25 اول
   3٫27 5٫11 7٫2 دوم 

104 
 جهت جذب گردشگران ورودي به کشور توزیع اقلام تبلیغاتی تهیه و

 رد -0٫02 3٫75 5٫35 7٫81 اول
   3٫93 5٫55 7٫62 دوم 

105 
 اخلیدر جهت گردشگري د هاي صنایع دستیها و بازارچهتوسعه بازار صنایع دستی و برگزاري نمایشگاه

 رد 0٫063 3٫95 5٫43 7٫38 اول
   3٫75 5٫11 7٫3 دوم 

106 
 با گردشگري داخلی هاي تبلیغی و ترویجی مرتبطفعالیت

 رد 0٫037 3٫42 5٫18 7٫25 اول
   3٫23 5 7٫21 دوم 

107 
 ها و خدمات گردشگريرسانی جاذبهتبلیغ، معرفی و اطلاع

 پذیرش 0٫03 6٫11 7٫42 8٫18 اول
   6 7٫38 8٫11 دوم 

108 
 روستایی و عشایريها، خدمات و محصولات گردشگري اعم از مناطق رسانی جاذبهتبلیغ، اطلاع

 رد 0٫005 3٫45 5٫15 7٫65 اول
   3٫72 5 7٫6 دوم 

109 
 سنجی بازارهاي هدفهاي صنایع دستی و امکانساماندهی بازارچه

 رد 0٫035 3٫45 5٫29 7٫11 اول
   3٫27 5٫15 7٫03 دوم 

110 
 با صادرات صنایع دستی هاي مرتبطها و جشنوارهنمایشگاه شرکت در حمایت، برگزاري و

 رد -0 3٫42 5٫25 7٫19 اول
   3٫36 5٫26 7٫28 دوم 

 تبلیغات، بازاریابی و توسعه تجارت الکترونیک محصولات صنایع دستی 111
 رد 0٫021 3٫92 5٫15 7 اول
   3٫82 5٫1 6٫93 دوم

 از کشورسنجی صادرات صنایع دستی و شناسایی بازارهاي هدف در خارج امکان 112
 رد -0٫02 3٫47 5٫91 7٫33 اول
   3٫5 6 7٫42 دوم

113 
 هاترویج، تبلیغ صنایع دستی کاربردي در رسانه

 رد 0٫013 3٫25 5٫49 7٫16 اول
   3٫17 5٫45 7٫11 دوم 

114 
 بازارهاي هدف گردشگري

 رد -0٫04 3٫19 5٫28 7٫17 اول
   3٫41 5٫5 7٫23 دوم 

115 
 با صنایع دستی هاي مرتبطجشنواره و هانمایشگاه شرکت در برگزاري و

 رد -0٫02 3٫91 5٫28 7٫42 اول
   4 5٫33 7٫47 دوم 

116 
 هاموزه عمومی به بازدیدکنندگان از ارایه خدمات رفاهی و

 رد -0٫04 4٫03 5٫22 6٫51 اول
   4٫17 5٫35 6٫55 دوم 

117 
 راهنمایان فعال گردشگري

 رد -0٫03 2٫98 4٫73 6٫97 اول
   3٫12 4٫85 7 دوم 
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 )پژوهش هايمنبع: یافته( 
 

معیار در  130شود که تعداد مشخص می 2بر اساس جدول 
 24معیار، تعداد  130اند و از بین این بندي شدهعامل دسته 10

معیار مورد تائید قرار گرفتند و از دیدگاه خبرگان باید در تسهیم 
ع صنایگردشگري و منابع مالی براي ادارات میراث فرهنگی، 

 5یرند. براي عامل نظارت ها مورد توجه قرار گدر استان دستی
معیار در نظر گرفته شده بود که هیچ کدام از معیارهاي این 

 عامل مورد پذیرش قرار نگرفت.

 . نتایج تحلیل سلسله مراتبی فازي2
با استفاده از فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازي عوامل 

نوشته  3که نتایج آن در جدول  شدبندي رتبه ،شناسایی شده
 است.  شده

بت ث این بود که از بین عوامل شناسایی شده عامل گویاينتایج 
منقول تاریخی فرهنگی و طبیعی بالاترین رتبه و  ملی و جهانی آثار
  ترین رتبه را دارد.طبیعی پایین تاریخی و تعیین حریم آثار

 
 FAHPبه روش معیارها بندي رتبه .3 جدول

 عدد غیرفازي وزن کلی کد معیار رتبه

 0,252 )0,138و0,215وX1 )0,405 طبیعی منقول تاریخی فرهنگی و جهانی آثار ثبت ملی و 1

 0,240 )0,129و0,209وX2 )0,382 تعداد آثار ثبت جهانی شده 2

 0,229 )0,121و0,200وX3 )0,367 آب و هوا و اقلیم سرزمینی (کوهستانی، کویر، جنگلی، خشکی، دریایی و ...) 3

 0,221 )0,117و0,195وX4 )0,351 تجهیزات فنی و تخصصی (لوازم حفاري، فلزیاب و ...) 4

 0,214 )0,110و0,189وX5 )0,343 ن شناسیب استاهاي مستندسازي شده تعداد محوطه 5

 0,203 )0,107و0,181وX6 )0,321 تعداد کارکنان رسمی، پیمانی، قراردادي، شرکتی و امریه 6

 0,193 )0,101و0,173وX7 )0,307 تعداد خودروهاي سنگین، نیمه سنگین و سبک 7

 0,185 )0,097و0,162وX8 )0,298 اعیان ساختمان (متراژ ساختمان هاي سردسیري و گرم سیري) 8

 0,177 )0,092و0,159وX9 )0,281 عرصه ساختمان (متراژ زمین بایر، مفروش، فضاي سبز و ...) 9

 0,169 )0,085و0,151وX10 )0,273 اناست مساحت 10

 0,164 )0,081و0,143وX11 )0,269 ان است مناسبت هاي ملی و خاص هر 11

118 
 تبلیغ صنایع دستی

 رد 0٫006 3٫48 5٫65 7٫75 اول
   3٫5 5٫6 7٫72 دوم 

119 
 سازي صنایع دستیطراحی و نمونه

 رد 0٫002 3٫4 5٫2 7 اول
   3٫38 5٫19 7٫01 دوم 

120 
 ایع دستیناستانداردسازي تولیدات و کارگاههاي ص 

 رد -0٫07 3٫68 5٫62 7٫55 اول
   4 5٫91 7٫73 دوم 

ا ب رویدادهاي تخصصی مرتبط و هاجشنواره ها،نمایشگاه شرکت در برگزاري و 121
 گردشگري

 پذیرش 0٫034 5٫93 7٫62 8٫51 اول
   5٫72 7٫58 8٫42 دوم 

122 
 هاي مرتبطجشنواره و هانمایشگاه شرکت در برگزاري و

 رد -0٫03 4٫1 5٫33 7 اول
   4٫25 5٫41 7٫1 دوم 

با میراث غیرمنقول  هاي مرتبطجشنواره و هانمایشگاه شرکت در برگزاري و 123
 فرهنگی

 رد 0٫012 4٫15 6٫01 7٫93 اول
   4٫04 6 7٫88 دوم 

124 
 برگزاري مسابقه مرغوبیت صنایع دستی

 رد -0٫03 3٫73 5٫61 7٫56 اول
   3٫81 5٫71 7٫72 دوم 

125 
 با صنایع دستی هاي مرتبطجشنواره و هانمایشگاه شرکت در برگزاري و

 رد 0٫039 3٫38 5٫19 7٫22 اول
   3٫14 5 7٫2 دوم 

 سازي صنایع دستینمونه طراحی و 126
 رد -0٫02 3٫92 5٫68 7٫27 اول
   4 5٫73 7٫39 دوم

طقه
ط من

شرای
 

 مساحت استان 127
 پذیرش -01/0 35/5 95/6 78/8 اول
   41/5 7 8/8 دوم

128 
 )...آب و هوا و اقلیم سرزمینی (کوهستانی، کویر، جنگلی، خشکی، دریایی و

 پذیرش -02/0 62/5 23/7 18/8 اول
   65/5 25/7 35/8 دوم 

 )...وضعیت جمعیت (غیربومی، اتباع بیگانه، گستردگی ادیان و 129
 رد -04/0 72/3 11/5 65/7 اول
   93/3 28/5 72/7 دوم

 هاي ملی و خاص هر استان مناسبت 130
 پذیرش -04/0 25/5 97/6 83/8 اول
   75/5 02/7 85/8 دوم



 79                                    ... میراث فرهنگی،ریزي بر مبناي عملکرد در وزارت سازي بودجهنخعی و همکاران: ارائه الگوي پیاده

 عدد غیرفازي وزن کلی کد معیار رتبه

 0,159 )0,073و0,140و0,265( X12 کپی و ...)تهویه مطبوع، (رایانه،  آلات و تجهیزات اداريها، ماشیندستگاه 12

 0,148 )0,71و0,132وX13 )0,242 و روستاهاي جهانی صنایع دستیشناسایی، مستندسازي، معرفی و انجام امور شهرها  13

 0,136 )0,068و0,125وX14 )0,215 گردشگريرویدادهاي تخصصی  و برگزاري وشرکت درنمایشگاه ها،جشنواره ها 14

 0,129 )0,062و0,119وX15 )0,207 اي پژوهشی انجام شدههتعداد طرح 15

 0,122 )0,058و0,109وX16 )0,201 صنایع دستیهاي آموزش تخصصی برگزاري دوره 16

 0,117 )0,055و0,101وX17 )0,196 هاي فعال در سازمانتعداد سامانه 17

 0,111 )0,052و0,092وX18 )0,190 کاربردي میراث فرهنگی انجام مطالعات تخصصی و 18

 0,108 )0,047و0,090وX19 )0,187 هاي جهانی میراث فرهنگیانجام امور پایگاه 19

 0,101 )0,039و0,087وX20 )0,179 هاي صنایع دستیحمایت از نوسازي و تجهیز کارگاه 20

 0,095 )0,032و0,084وX21 )0,171 ها و خدمات گردشگريتبلیغ، معرفی و اطلاع رسانی جاذبه 21

 0,092 )0,030و0,079وX22 )0,167 تاریخی–حفاظت فیزیکی از اشیاء با ارزش فرهنگی 22

 0,088 )0,028و0,076وX23 )0,161 اسکان در واحدهاي اقامتی تحت نظارت داخلی و خارجی 23

 0,079 )0,025و0,061وX24 )0,152 طبیعی تاریخی و تعیین حریم آثار 24

 )پژوهش هاي(منبع: یافته
 

 . ارائه الگوي تسهیم منابع مالی3
پس از شناسایی و تائید معیارهاي مؤثر در تسهیم منابع مالی، بر اساس 

توان شده از فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازي، میهاي نسبی حاصلوزن
 بدین شرح تعریف کرد: i(I(شاخصی براي تخصیص منابع هر واحد 

I= 0.252*X1 +0.240*X2 +0.229*X3 +0.221*X4 
+0.214*X5 +0.203*X6 +0.193*X7 +0.185*X8 
+0.177*X9 +0.169*X10 +0.164*X11 +0.159*X12 
+0.148*X13 +0.129*X15 +0.122*X16 +0.177*X17 
+0.111*X18 +0.108*X19 +0.101*X20 +0.092*X22 
+0.088*X23 +0.079*X24 

 هاي پژوهشمنبع: یافته

این فرمول بر اساس وزن معیارها، شاخصی را براي تخصیص 
دهد، بدین ترتیب که چنانچه هر واحد در معیارهاي ائه میهر واحد ار

 i(I(داراي وزن بالاتر، مقادیر بالاتري را داشته باشد، شاخص واحد 
نیز مقدار بالاتري را خواهدداشت. پس از تعیین شاخص، براي تعیین 

شود. در نسبت تخصیص منابع مالی، از فرمول قدرالسهم استفاده می
 شود:احد فرمول زیر به کار گرفته میتعیین قدرالسهم هر و

𝑅𝑅𝑖𝑖 =
𝐼𝐼𝑖𝑖

∑ 𝐼𝐼𝑖𝑖𝑛𝑛
𝑖𝑖=1
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نوعی شده براي هر واحد، بهمشخص i(R(مقدار قدرالسهم 
تخصیص را نشان درصد تخصیص منابع مالی از بودجه قابل

دهد. این الگو براي تخصیص منابع مالی بین واحدهایی در می
ت کامل در هر سه زمینه تخصصی نظر گرفته شده که به صور

ند. کنیع دستی و گردشگري فعالیت میمیراث فرهنگی، صنا
 گردشگري وتوان گفت وزارت میراث فرهنگی، بنابراین می
، از این الگو براي تخصیص منابع مالی به ادارات صنایع دستی

ها انتاس که ادارات کلیا این کندفاده است تواندها میاناست کل
تخصیص منابع به واحدهاي شهرستانی، این الگو را به کار براي 
 گیرند.

 هاي عملکرديشده، واحدهایی که در شاخصبا استفاده از فرمول ارائه
را نیز  توانند مقدار قدرالسهم بالاتريباشند، میامتیاز بالاتري را کسب کرده 

شاخص عملکردي داراي  2در تخصیص منابع به خود اختصاص دهند. 
و  ثبت ملی و جهانی آثار منقول تاریخی فرهنگی«ترین وزن مربوط به بیش

 است که در راستاي ماهیت وظایف» شده یتعداد آثار ثبت جهان«و » طبیعی
هاي وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی است. و مأموریت

اث میر هاي نگهداري ازوهوا و اقلیم به دلیل تأثیرگذاري بر افزایش هزینهآب
هاي گردشگري هر منطقه، تجهیزات تخصصی و فنی به فرهنگی و جاذبه

ن چنیهاي نگهداري، تعمیر و استهلاك این تجهیزات و همدلیل هزینه
نیروي انسانی هر واحد نیز معیارهاي بعدي در تعیین شاخص تخصیص 

 منابع و به پیروي میزان قدرالسهم هر واحد هستند.
دل ریاضی با تعیین شاخص شده در قالب مالگوي ارائه
کرد و عمل پایهریزي بر بر اصول بودجه استوارتخصیص منابع 

شده از نظرات خبرگان، به تخصیص کارآ و اثربخش بنديجمع
. البته هر الگوي کندمنابع مالی به واحدهاي مدنظر کمک 

که الگوي  است هایی همراهشده با محدودیتریاضی ارائه
، . به عنوان مثالاستقاعده مستثنی پژوهش حاضر نیز از این 

وط به ها مرباناست یافته به مراکزهاي تخصیصبخشی از بودجه
که بر اساس تعداد نیروي  است هاي آناننیروي انسانی و هزینه

 د.یابانسانی، مقدار مشخصی در هر سال به آن تخصیص می
هاي تخصیص هر واحد، بر این، با توجه به فعالیت افزون

دسته فعالیت میراث  3مدل کلی پژوهش را بر اساس  توانمی
 1 که در شکل کردفرهنگی، گردشگري و صنایع دستی ارائه 

      .ستشده امدل پژوهش در قالب یک هرم با قاعده مثلثی ترسیم 
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 مدل هرم معیارهاي مؤثر در تخصیص منابع مالی. 1شکل 

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 
شده در مدل پژوهش از طریق دلفی معیارهاي شناسایی

است که بخشی از نوآوري پژوهش  فازي شناسایی و تائید شده
نیز مربوط به شناسایی این معیارها است. سپس این معیارها با 

 بندي شد ور گروه طبقهاستفاده از نظرات پژوهشگران، در چها
دست آمده از این معیارها در چهار گروه ، مدل به1در شکل 

ترسیم شد. معیارهاي مؤثر در قالب یک هرم با قاعده مثلثی 
وجه آن، معیارهاي تخصصی میراث  3نمایش داده شد که در 

ر است. د فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی مشخص شده
رفته شده که در این سطوح سطح در نظر گ 3قاعده هرم نیز 

 مربوط به معیارهاي کلی همه واحدها است.
شده در مدل پژوهش مربوط به سه وجه هرم ارائه

ایع صنگردشگري و هاي کلان وزارت میراث فرهنگی، استسی
حوزه میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی و  3در  دستی

ت، هاي عملکردي وزارعنوان شاخصو به است هنرهاي سنتی
 اند.وجه هرم تخصیص منابع مالی قرار گرفته 3در 

انجام مأموریت و وظایف تخصصی، با استفاده از منابع و 
هاي شود که از ویژگیتحت شرایط ویژه هر منطقه انجام می

مطلوب این مدل پژوهش، در نظرگرفتن این معیارها است. این 
 ط مؤثر درطور کلی شرایمعیارها در قاعده هرم قرار گرفته و به

هاي هر واحد را براي انجام وظایف ها و نیازمنديایجاد هزینه
وجه هرم یعنی میراث فرهنگی، گردشگري  3تخصصی خود در 

 ترین سطح معیارهايدهد. در پایینو صنایع دستی را نشان می
مربوط به شرایط محیطی شامل اقلیم، مساحت استان و 

 است. سطح طقه بودههاي ملی و خاص هر استان یا منمناسبت
بعدي مربوط به ساختمان و تجهیزات فیزیکی از قبیل 
خودروهاي سبک و سنگ، تجهیزات تخصصی و فنی صنایع 
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کی هاي فیزیدستی و تجهیزات اداري است و به عبارتی سرمایه
شود. در نزدیکترین قاعده هرم به وجوه هر واحد را شامل می

ها، در جشنوارهتخصصی هرم، معیارهاي کارکنان، شرکت 
هاي فعال قرار گرفته است و هاي پژوهشی و سامانهطرح

 هاي غیرمادي هر واحد در این سطح قرار گرفتهنوعی سرمایهبه
 است.

 
 گیرينتیجهبحث و 

صورت ابزاري مؤثر در جهت مدیریت صحیح ریزي بهبودجه
آید. آگاهی مدیران و متصدیان شمار میدولت و بخش عمومی به

ی بر استفاده عقلای افزونریزي، هاي نوین بودجهاز تکنیک امور
از منابع و تخصیص بهینه آن، بستر مناسب براي رشد و کارایی 

آورد و نیز از اسراف و تبذیر هاي دولتی را فراهم میدستگاه
ده و توزیع عادلانه و مطلوب منابع کراموال عمومی جلوگیري 

کمبود منابع مالی سازمانی، هر ملی را به دنبال خواهدداشت. در 
ترین مشکل در راه رسیدن به این اهداف است و در این مهم

بهره را  بهترین ،ریزيبین مدیرانی توانمند هستند که با برنامه
چرا که هر گونه عدالت در توزیع  ،از منابع ناکافی موجود ببرند

منابع یا به عبارت بهتر صرف بهینه منابع، مجموعه را به هدف 
د تواند. عدم رعایت توزیع عادلانه منابع میکنتر میزدیکن

تبعات اقتصادي، اجتماعی، سیاسی و حتی امنیتی در بر داشته 
 د که ابتداشوعادلانه زمانی محقق میمناسب و توزیع  باشد.

نیازها مشخص و جایگاه هر کدام نسبت به دیگران مشخص و 
به عبارتی عوامل مؤثر در هزینه و تسهیم منابع مالی مشخص 

رو این پژوهش براي نخستین بار در کشور و در . از اینشد
گیري از منطق فازي (دلفی و فرآیند سازمان مورد مطالعه با بهره

خاب نظرات خبرگان نسبت به انت تحلیل سلسله مراتبی) در کنار
ها به فعالیتمالی هاي هزینه متعدد در تسهیم منابع محرك

 پرداخته شد.
 د،شگونه که در بخش تجزیه و تحلیل نتایج تشریح آن

 130 به تعداد رفتههمرويعوامل مؤثر در تسهیم منابع مالی 
عامل تفکیک شدند، مشخص و براي شناسایی  10عامل که به 

فاده از تکنیک دلفی فازي و اجماع است با یادشدهمؤثر عوامل 
خبرگان به بررسی تاثیرگذاري آنها در توزیع منابع مالی پرداخته 

 است این نشانگر است ارائه شده 2 جدولشد. نتایج پژوهش در 
عامل به عنوان عوامل مؤثر در تسهیم  24عامل،  130از بین 

 اند.منابع مالی شناسایی شده
تایج پژوهش، عوامل و معیارهاي مؤثر در تسهیم بر اساس ن

منابع مالی در سازمان میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع 
 ند:ر مشخص شددستی به شرح زی

این عامل معیارهاي بررسی،  شناسایی و ثبت آثار:
زنی، کاوش، شناسایی، مستندسازي، تعیین حریم و ثبت گمانه

ه بر گیرد کرا دربرمیملی و جهانی آثار فرهنگی، صنایع دستی 
ثبت ملی و جهانی آثار منقول «اساس نظرات خبرگان معیارهاي 

تعیین حریم آثار تاریخی و «، »تاریخی فرهنگی و طبیعی
 شناسایی،«، »شده یتعداد آثار ثبت جهان«، »طبیعی

مستندسازي، معرفی و انجام امور شهرها و روستاهاي جهانی 
شده مستندسازيهاي تعداد محوطه«و » صنایع دستی

به عنوان معیارهاي تسهیم منابع مالی، مورد » شناسیانباست
، وزارت میراث فرهنگی استترین سیپذیرش قرار گرفتند. مهم

 راثیم يو مستندساز ییشناسا صنایع دستیگردشگري و 
 ،یتسن يهنرها ،یعیطب راثیم )،رملموسی(ملموس وغی فرهنگ

ر که این ام است کشور يگردشگر يهاو جاذبه یدست عیصنا
 ریزي و اختصاص منابع مالی مناسب را دارد.نیاز به برنامه

انی و میراث فرهنگی هر کشور، بیانگر سابقه استآثار ب
هاي ساکن و به عبارت تاریخی حیات و فعالیت اجداد انسان

نین چکند، همدیگر، عمق و ریشه تاریخی یک ملت را بیان می
هاي فرهنگی و الگوي خصیصه معرف سطح فرهنگ و تمدن،

 هاي تاریخیزندگی مردمان ساکن در فضاي جغرافیایی در دوره
، بنابراین پدیدآورنده هویت آن مردم هستند است گذشته
بر این با تغییر تفکر جهانی، میراث  افزون .)1379نیا، (حافظ

انی به عنوان یک منبع اقتصادي مهم به استفرهنگی و آثار ب
). هر چند در 2009(بویتز و کارین،  است شدهرسمیت شناخته 

بدیل میراث فرهنگی، راهبرد هاي بیایران با وجود غنا و ارزش
برداري اقتصادي از میراث فرهنگی مشاهده مشخصی براي بهره

). توجه به ثبت، شناسایی و مستندسازي 1395شود (افخمی، نمی
جتماعی، تواند دستاوردهاي مهمی در حوزه ادر این حوزه می

اقتصادي و فرهنگی براي کشور داشته باشد، بنابراین تخصیص 
بودجه و توجه به این معیارها در تسهیم منابع مالی اهمیت 

 دارد. چشمگیري
حلیل فاده از تاست بندي معیارها باآمده از رتبهدستنتایج به

ثبت ملی و جهانی «معیار  2 کردمراتبی فازي مشخص سلسله
 یهانتعداد آثار ثبت ج«و » خی فرهنگی و طبیعیآثار منقول تاری

هاي اول و دوم در تسهیم منابع مالی را به دست ، رتبه»شده
) بر ضرورت توجه به 1396اند. نتایج پژوهش ویسی (آورده

تخصیص منابع مالی و بودجه در زمینه شناسایی و ثبت آثار 
 خوانی دارد.و با نتایج پژوهش حاضر هم کردهتأکید 

این عامل معیارهاي تعمیر و مرمت، حفاظت از  و حفاظت:مرمت 
ها و ... را شامل ها، موزهآثار، اشیاي فرهنگی و تاریخی، بناها و محوطه

 اءیاز اش یکیزیحفاظت ف«شود که بر اساس دیدگاه خبرگان، معیار می
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به عنوان یکی از معیارهاي تسهیم منابع » یخیتار-یباارزش فرهنگ
ظام تدوین ناست.  جه، مورد تأکید قرار گرفتهمالی و تخصیص بود

(ملموس وغیرملموس) و  بخشی آثار فرهنگیمدیریت حفاظت و نجات
طبیعی در معرض خطر و یا در شرایط بحران و هنرهاي سنتی در حال 

هاي اصلی وزارت میراث فرهنگی، ، همواره یکی از سیاستزوال
 است. بوده صنایع دستیگردشگري و 

اي نهگومیراث فرهنگی بسیار پرهزینه است، به نگهداري از
که بسیاري از جوامع، توانایی تأمین بودجه لازم براي پاسداري از 

توجهی به توزیع ) کم1992، 1میراث فرهنگی خود را ندارند (ژانگ
مناسب بودجه در جهت مرمت و حفاظت از میراث فرهنگی، این 

بسیاري از میراث نادیده اي که کند، به گونهچالش را حادتر می
). نتایج 1395و افخمی،  1390شود (تیموثی و نیاوپان، گرفته می

 ) نیز در پیوند با پژوهش حاضر است.1396پژوهش ویسی (
این عامل  هاي اطلاعاتی:آموزش و پژوهش و زیرساخت

هاي هاي آموزشی و انجام پژوهش در حوزهشامل برگزاري دوره
 تی، گردشگري، تولید، تأمین و تحلیلمیراث فرهنگی، صنایع دس

هاي سازمانی، تهیه الزامات و گیريهاي مورد نیاز براي تصمیمداده
مواد مورد نیاز براي آموزش و پژوهش و در نهایت انتشار به صورت 

هایی به منظور ارائه کتاب، مقاله و گزارش یا برگزاري همایش
معیار  3ارها، دستاوردهاي آموزشی و پژوهشی است. در بین معی

و » انجام مطالعات تخصصی و کاربردي میراث فرهنگی«
تعداد «، »هاي آموزش تخصصی صنایع دستیبرگزاري دوره«

به عنوان معیارهاي مؤثر شناسایی » شدههاي پژوهشی انجامطرح
هاي وزارت میراث فرهنگی، صنایع ترین سیاستشدند. از مهم

ی فرهنگ راثیم يهاارزش يسازنهینهاددستی و گردشگري، 
کشور، حفظ و  یعیو طب یسنت ي)، هنرهارملموسی(ملموس وغ

و  یرسم يهاتوسعه آموزش قیاز طر یاجتماع هیسرما تیتقو
 و مشارکت یهمگان تیمسئول ی،عموم یو ارتقاء آگاه یتخصص
 است. هاخردمندانه از آن يبردارمردم در حفاظت و بهره يحداکثر

گذاري مفید و عامل کلیدي در آموزش و پژوهش سرمایه
درستی و شایستگی شود و چنانچه بهتوسعه محسوب می

اي هملاحظتواند بازده اقتصادي قابلریزي و اجرا شود، میبرنامه
آموزش ) چرا که 1391آباد، داشته باشد (خدایی و کلانتري خلیل

                                                                                                                                                    
1. Zhang 

تواند یم هیاسرم نیو اشده منجر  یانسان هیسرما لیتشکبه 
). رشد 1393 (سعیدي، را ارتقا ببخشد دیامکانات تول یمنحن

ها و توانمندسازي منابع انسانی ها، تغییر نگرشدانش، مهارت
تواند منجر به رشد اقتصادي در سطح محلی و در ادامه در می

فاده از منافع اقتصادي و اجتماعی میراث است .شودسطح کشور 
هاي آوريیع دستی، وابسته به فنفرهنگی، گردشگري و صنا

وري از نیروي کار انسانی ساده بوده و گرایش به سمت بهره
که سطوح کلی سرمایه انسانی در این حوزه، دارد. با توجه به این

پیرامون آموزش و پژوهش و بر اساس تلفیقی از سیستم آموزش 
گردشگري با تأکید بر موضوعاتی مانند فرهنگ، خلاقیت محلی 

گیرد (خدایی و ها و کارایی نیروي کار شکل میعه، مهارتجام
) توجه دولت به آموزش و پژوهش به 1391آباد، کلانتري خلیل

 .است عنوان محرك سرمایه انسانی و رشد اقتصادي ضروري
) در 1399آمده در پژوهش خردپیشه و همکاران (دستنتایج به

ر وزارات و هاي انسانی دزمینه نقش آموزش و توسعه سرمایه
ص و تخصی صنایع دستیگردشگري و ادارات میراث فرهنگی، 

 گذارد.منابع مالی به این موارد، بر نتایج پژوهش حاضر، صحه می
ان گردشگري به عنوچنین میراث فرهنگی، صنایع دستی و هم

 ر وریزي و مدیریت مؤثصنعت بسیار گسترده، نیازمند برنامهیک 
می آمارهاي عل پایهیابد که بر این مهم زمانی تحقق می .کارآمد است

موقع شود و این آمار، به صورت قابل اطمینان، بهاجرا  تهیه، تدوین و
) 1390هاي مورد نیاز قرار گیرد (رضایی، روز در اختیار بخشو به

ها، زیرساخت بسیار مهمی در بنابراین تأمین و تحلیل داده
اهدبود و تخصیص هزینه در جهت هاي مدیریت خوگیريتصمیم

هاي مورد نیاز، نیاز ضروري بخش میراث فرهنگی، تهیه داده
 گردشگري و صنایع دستی است.

در حوزه میراث  حمایت و تعامل با بخش غیردولتی:
نظیر  هاییفرهنگی، گردشگري و صنایع دستی نهادها و تشکل

، ولتیها، مراکز غیردهاي صنایع دستی، کارگاهاصناف و خانه
 ها وها، شرکتگذاران، انجمنفعالان غیردولتی، سرمایه

ها و گردشگران نیز داراي اهمیت و نقش بسیار زیادي آپارتاست
که وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی،  هستند

ها و بالتبع اقدامات اجرایی را در زمینه حمایت از این استسی
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. از بین مجموعه است دهرکها، نهادها و افراد تدوین تشکل
 زیو تجه ياز نوساز تیحما«معیارهاي این عامل، تنها معیار 

ائید ، مورد تبر اساس دیدگاه خبرگان» یدست عیصنا يهاکارگاه
 ياهنهیزم جادیاهاي این حوزه، استترین سیقرار گرفت. از مهم

 قیاز طر یدولت یکاهش اتکاء بخش به منابع مال يلازم برا
و  یداخل یبخش خصوص يگذارهیارکت و سرماشم شیافزا

و  )يارتعرفهیغ و يا(تعرفه یتینظام جامع حما نیتدوی، خارج
 ،یفرهنگ راثیاز فعالان در بخش م )یرمالیغ و ی(مال یقیتشو
از  تیحماچنین ي و همو گردشگر یدست عیصنا ،یعیطب
 .تاس بخشاین خلاقانه و ابتکارات داوطلبانه در  يهاتیفعال

اي در فرایند توسعه، ترین سازوکارهاي شالودهیکی از مهم
 هايهاي غیردولتی و سازمانسازمان تقویت بخش خصوصی،

ها تواند فعالیت این تشکلاي نمیو هیچ جامعه است نهادمردم
تواند بدون اي نمیها را نادیده بگیرد. هیچ جامعهو سازمان

ه ها، بیت این سازمانهاي مناسب براي فعالکردن زمینهفراهم
دولت براي  .)1390سوي توسعه گام بردارد (نوعی و ساجع، 

برداري از منافع اقتصادي و فرهنگی میراث گسترش و بهره
فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري نیاز به مشارکت بخش 

نهاد دارد، بنابراین توجه به این هاي مردمخصوصی و تشکل
هت توسعه پایدار، یکی از عامل در تسهیم منابع مالی در ج

گردشگري و ریزي در وزارت میراث فرهنگی، ضروریات بودجه
. نتایج پژوهش حاضر با پژوهش است صنایع دستی

 دارد. همپوشانی) 1391سمنانی و فتحی (خطیب
 از يریگبهره هاي همکار:تعامل با نهادها و زیرمجموعه

 و يارمنظور گسترش همکهب پارچهکی تیریمد يسازوکارها
 شیو افزا یبخشنیو ب ياحوزهنیب يهاتیدر فعال ییافزاهم

 ،یعیطب ،)رملموسیغ (ملموس و یفرهنگ راثیم يوربهره
هاي اصلی وزارت از اهداف و برنامه يو گردشگر یدست عیصنا

ن ، بنابرایاست میراث فرهنگی، گردشگري و صنایع دستی
یابی به این دستهاي تابعه آن، در جهت وزارت و زیرمجموعه

اي اهداف کلان نظام، نیاز به تعامل و ارتباط است ها، در ربرنامه
ا این تعامل ب شیوهها و نهادهاي اجرایی دارند که با سایر دستگاه

ل . بر اساس تحلیاست ها در این عامل مد نظر قرار گرفتهسازمان
 امانج«نظرات خبرگان در بین معیارهاي این عامل، تنها معیار 

مورد پذیرش قرار » هاي جهانی میراث فرهنگیامور پایگاه
 . است گرفته

براي سازماندهی موضوعات مربوط به میراث فرهنگی، 
در سطوح گوناگون  ییهاسازمانصنایع دستی و گردشگري، 

شده و یا وظایف مرتبطی به هر کدام از  لیتشکتوسط دولت 

 یهماهنگ جادی، ارونیازا .شده استهاي اجرایی واگذار دستگاه
ی از یک یرفاه ،یاجتماع ،ياقتصاد يسازمانها يهاتیفعال نیب

مربوط به میراث  در امور .است ها در این حوزهترین چالشمهم
دخالت  ياریبس يسازمانها ،ي و صنایع دستیگردشگرفرهنگی، 

این حوزه هستند از خدمات  یبخش هدهنددارند، که هرکدام ارائه
ها دچار تضاد و تعارض بخش کدام از که گاهی منافع هر

در سطوح  بهتر خدمات هآنها در ارائ نیب يهمکارد. شومی
) و 1392پور، (حسن است یک ضرورت یمل ای يامنطقه ،یمحل

 هاي مالیها در این زمینه محدودیتترین محدودیتیکی از مهم
، یجهان راثیم يهاگاهیدفتر امور پا کل ریمد(مصاحبه  است

و بودجه سازمان  يزیردفتر برنامه رکلیمد؛ مصاحبه 1396
بنابراین  .)1397ي، و گردشگر یدست عیصنا ،یفرهنگ راثیم

 تواند درهاي مالی و تعامل با نهادهاي دولتی میتأمین هزینه
یابی به اهداف زمینه مدیریت یکپارچه در در جهت دست

و  سمنانیهاي خطیباي اثربخش باشد. نتایج پژوهشتوسعه
با نتایج  همانند) نیز 1397) و نرگسی و همکاران (1391فتحی (

 .است پژوهش حاضر
یابی به اهداف هر سازمانی بدون دست کنترل و نظارت:

پذیر نیست و وزارت میراث فرهنگی، نظارت و کنترل امکان
صدور مجوزها و  مانندي و صنایع دستی با اقداماتی گردشگر

 ها و تأسیساتچنین نظارت بر فعالیتمها و هموافقت اصولی
کند. نظارت بر خدمات و تأسیسات مرتبط این نقش را ایفا می

هاي معاونت گردشگري سازمان گردشگري همواره جزء اولویت
دف و ه است ي و صنایع دستی بودهگردشگرمیراث فرهنگی، 
ندي مانداردسازي خدمات و افزایش رضایتاست اصلی از این کار

 ).1395(سمیعی و غیاثیان،  است ران از این خدماتوبهره
کدام از بر اساس دیدگاه کارشناسان و خبرگان، هیچ

معیارهاي این عامل در زمینه تسهیم منابع مالی مورد توجه قرار 
نترلی که وظایف ک کرددلال است توان، بنابراین میاست نگرفته

رهنگی، هاي زیرمجموعه وزارت میراث فو نظارتی در سازمان
د و هر چند بسیاري از شوصنایع دستی انجام میي و گردشگر

، اما به دلیل ماهیت ذاتی این وظیفه، معیار است سازها هزینهآن
مؤثري در زمینه تسهیم منابع و اختصاص بودجه در نظر گرفته 

 شود.نمی
عامل مدیریت منابع مربوط به میزان  مدیریت منابع:

 ها و خودرو وانسانی، فیزیکی (ساختمانگیري از منابع بهره
فاده از منابع بیرونی در قالب است چنینتجهیزات مرتبط) و هم

هر  نخستینهاي که جزء ورودي است قراردادهاي خدماتی
سیستم و الزامات حیاتی براي انجام سازوکار ارائه خدمات و 

بندي نظرات خبرگان . با جمعاست انجام عملیات هر سیستم
، »فعال در سازمان يهاسامانه«د معیارهاي شمشخص 
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، »)هیو امر یشرکت ،يقرارداد ،یمانیپ ،یکارکنان (رسم«
ها، دستگاه«، »و سبک نیسنگمهین ن،یسنگ يخودروها«

، »یو تخصص یفن زاتیتجه«، »يادار زاتیو تجه آلاتنیماش
در بین معیارهاي » اعیان ساختمان«و » عرصه ساختمان«

 د.نم منابع مالی هستراي تأثیر در تسهیمدیریت منابع دا
 یاتیعمل يزیربودجهریزي نظیر هاي نوین بودجهدر نظامهر چند 
)، اما در 1393(پورعلی و کاکوان،  محور استستانده يزیراستقرار بودجه

نی ي و صنایع دستی استفاده از منابع انساگردشگروزارت میراث فرهنگی، 
هاي مورد چنین تجهیزات فنی و اختصاصی در کنار ساختمانو هم

استفاده، باید در تسهیم منابع مالی به عنوان محرك ارائه خدمات در این 
و » ییجورفهص« دو بعدکه سازمان مورد توجه قرار گیرد. افزون بر این

رد گیمد نظر قرار می يزیربودجه یسنتابعاد را همراه با » یاثربخش«
). در پیوند با این پژوهش، آرامش و 1390نژاد و فرجوند، (ابراهیمی

ا هاي اختصاصی ر) نیروي انسانی و تجهیزات و دستگاه1397همکاران (
 اند.در تسهیم منابع مالی و تخصیص بودجه مؤثر دانسته

اي هفضاهایی نظیر مجتمع تأسیسات و فضاهاي مرتبط:
ها و... ها، واحدهاي اقامتی، موزهگرديرفاهی و گردشگري، بوم

به ارائه خدمت در زمینه میراث فرهنگی، صنایع دستی و 
توانند به عنوان عاملی در تسهیم پردازند و میگردشگري می

در نظر گرفته شوند. بر اساس  در پیوندمنابع مالی براي ادارات 
 یاقامت ياسکان در واحدها«بندي دیدگاه خبرگان، معیار جمع

به عنوان معیار مؤثر در تسهیم » یو خارج یتحت نظارت داخل
مرتبط با  يهاساختریتوسعه ز. شدمنابع مالی مشخص 

 يفاده از مشارکت حداکثراست با یدست عیو صنا يگردشگر
 برتري يو مناطق دارا هاتیفعال تیو با اولو نفعانيجامعه ذ

که بر توجه به  است هاي وزارتاستترین سیی هم از مهمنسب
 کند.این عوامل در تسهیم منابع تأکید می

در حوزه میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري، تنها 
اي ارائه خدمات هاي گردشگري موجب تقاضا برآثار و یا جاذبه

ها و شرایط بلکه امکانات، زیرساخت ،دشوو محصولات نمی
شتریان (به عنوان مثال براي دریافت این خدمات براي م
 .)1391زاده و همکاران، گردشگران) فراهم باشد (ابراهیم

بنابراین توجه به این فضاها و تأسیسات و تخصیص بودجه در 
چنین اختصاص ها و همجهت بررسی و توسعه این زیرساخت

. در است منابع مالی بر اساس معیارهاي این عامل ضروري
ها و تأسیسات ) به ساختمان1397پژوهش آرامش و همکاران (

هر سازمان، به عنوان یکی از عوامل مهم در تسهیم منابع مالی 
 .است توجه شده و نتایج این پژوهش مطابق با پژوهش حاضر

                                                                                                                                                    
1. Klimpke 

2. Pakdeeburee, et al. 

طراحی محصولات، انواع تبلیغات (اعم  اقدامات بازاریابی:
هاي ترویج و ترفیع با حضور در اي و محیطی)، برنامهاز رسانه

گیري از فضاي دیجیتال در جهت معرفی و ها، بهرهنمایشگاه
ارائه خدمت، صادرات محصولات و خدمات مرتبط با حوزه 

 داماتیترین اقمیراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري از مهم
ن ااست که در جهت جذب مشتریان و توسعه اقتصادي هر است

 و کشور انجام داد و به عنوان یک عامل مؤثر در تسهیم منابع
ات به عامل اقدام وابسته. در بین معیارهاي کردمالی به آن توجه 

ها و جاذبه یرسانو اطلاع یمعرف غ،یتبل«معیار  2بازاریابی، 
ها، برگزاري و شرکت در نمایشگاه«و » يخدمات گردشگر

ر ، ب»يها و رویدادهاي تخصصی مرتبط با گردشگرجشنواره
گرفتند. در تدوین اساس نظرات خبرگان مورد تائید قرار 

ها و اهداف کلان وزارت میراث فرهنگی، گردشگري و استسی
 عیاو صن ياز تنوع محصولات گردشگر تیحماصنایع دستی، 

 يزارهابه با ییمنظور پاسخگوهب دیجد يهابرتريو خلق  یدست
رائه و ا یابیبازار غات،یتبل نینو ياز روشها يریگبهرهو  هدف
 هاتیمز یمنظور معرفهکشور ب يمحصولات گردشگر يهابسته

 ده، مورد توجه بوکشور یدست عیو صنا يو محصولات گردشگر
 .است

هدف بازاریابی میراث فرهنگی، برآورد نیازها و انتظارات 
. در مورد مقاصد است هامشتریان با فروش محصولات به آن

عنوان منبع و تجارب آن، یک محصول گردشگري، میراث به
شود و گردشگران مشتریانی هستند که این تولید را می شمرده

ظاهر شده و به عنوان  1980خرند. این رهیافت در حدود دهه می
ها از میراث فرهنگی اي براي حفاظت دولتحامی مالی و وسیله

ترین و درآمد حاصل از این بازدیدها، یکی از مهم است شده
 داري از منابع تاریخیهاي مرتبط با نگهمنابع مالی براي هزینه

عنوان مثال در بریتانیا و . در کشورهاي مختلف بهاست شده
). در 2004، 1(کلیمپکه است فاده شدهاست آلمان، از این راهبرد

 3) و اینار و کارین2011( 2پژوهش پاکدیبوري و همکاران
 يگردشگر) بر کسب منابع درآمدي از میراث فرهنگی، 2009(

هاي گذاري به عنوان یکی از مؤلفهقیمت و صنایع دستی و بر
 کند. اقدامات بازاریابی توجه می

هاي در کشور ما، گستره متنوعی از جاذبه شرایط منطقه:
گردشگري و میراث فرهنگی ملموس و غیرملموس وجود دارد 

 این گستره و تنوع، شرایط زیستی هر برتريگیري از که در بهره
 این شرایط نقش مهمی روشن استمنطقه را باید در نظر گرفت. 

ا هبرداري از آثار و جاذبهدر ایجاد هزینه براي نگهداشت و بهره

3. Einar and Karin 
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مساحت، آب و هوا، اقلیم،  مانند:دارد که در این عامل به مواردي 
چنین شرایط فرهنگی و مناسبی هر منطقه توجه جمعیت و هم

 . از دیدگاه خبرگان در تسهیم هزینه باید معیارهايشده است
و » آب و هوا و اقلیم سرزمینی«، »اناست مساحت«
ها و است. در سیشودتوجه » اناست هاي خاص هرمناسبت«

ی خیارو ت ییایجغراف ،یفرهنگ اتیمقتضاهداف کلان وزارت نیز 
 .است هر منطقه نیز مورد تأکید بوده

آب و  رییتغ ریتاث«با عنوان  ونسکویطبق گزارش سازمان 
آب و هوا به  رییتغ ،»گردشگريو صنعت  یجهان راثیهوا در م

و  یجهان راثیم يهامکان يخطرات برا نیتراز مهم یکی
). 2008(بکن،  است شدهل یدچنین صنعت گردشگري تبهم

هاي طبیعی مانند بارش مداوم و تغییرات جوي و اقلیم، به پدیده
اي، هجوم ریزگردها و بادهاي ماسه مانند:هایی همراه پدیده

نی و ااستهاي اسیدي و... باعث تخریب آثار بهوا و باران آلودگی
وهوا مبحث تغییرات آببر این،  افزونشود. میراث فرهنگی می

 ستا مطالعاتی جدید و مجزایی اش با گردشگري، زمینهو رابطه
 زگیبه تاهوایی  که در اثر ظهور پدیده رو به رشد تغییرات آب و

 گردشگريآب و هوا و . است قرار گرفتهپژوهشگران مورد توجه 
 گریکدیبه طرق مختلف بر  ستمیس کی یاصل يبه عنوان اجزا

وان به عن يدیبحث جد گریکدیگذاشته و در تعامل با  ریتأث
ده، زا(آروین و شجاعی دکنیمطرح مگردشگري  یشناسمیاقل

 است ان ممکناست ) به ویژه که در گستردگی پهنه هر1393
 هاي فرهنگی و آئینی در هراین تأثیرات افزایش یابد. تفاوت

هاي خاص در هر منطقه نیز ان و توجه به مناسبتاست
چنین یکی از طلبد. همها و اقدامات خاصی را میریزيبرنامه

 انیبودجه م نهیبه صیتخص برايعواملی که در سطح کلان 
بودجه با  صیتخص مهمی دارد،هاي کشور نقش اناست

که  است ي اقتصادي، اجتماعی و اقلیمیهادرنظرگرفتن شاخص
جانبه و حداکثر اي، توسعه همهتعادل منطقهعدم کاهش ضمن

و از این نظر، عامل شرایط  کند نیکشور را تام یرفاه اجتماع
)، 1397هاي آرامش و همکاران (منطقه، مطابق با پژوهش

 )1395کاران () و مقیمی و هم1395مازار (فضلی و عربرحمانی
. بنابراین توجه به شرایط اقلیمی و اجتماعی هر منطقه، است

 .ستا ان و منطقهاست یکی از معیارهاي تخصیص اعتبار براي آن
که  دشبندي معیارهاي تسهیم منابع مالی مشخص با رتبه

معیار  24رتبه سوم در بین » آب و هوا و اقلیم سرزمینی«معیار 
دهنده اهمیت بالاي این معیار را به خود اختصاص داده که نشان

در تسهیم منابع مالی و اختصاص بودجه میراث فرهنگی، 
 .است اناست ي و صنایع دستی به هرگردشگر

این پژوهش که حاصل اتفاق نظر و خرد جمعی خبرگان 
ریزي در دستگاه مورد پژوهش و یک مدل مناسب بودجه

هاي خاص هر یک از ها و ویژگیریزي بر اساس تفاوتبودجه
ار ب نخستین، براي کندرا تعریف میواحدهاي صاحب اعتباري 

ي ریزبه منظور بودجهشده الگوي طراحیتا  هدر ایران انجام شد
 فاده قراراست موردبر اساس عوامل مؤثر در تسهیم مابع مالی 

 .است نمایش داده شده 1شکل  گیرد. این الگو در
 

 پیشنهادهاي ناشی از نتایج پژوهش
ریزان ریزي و بودجهگذاران، برنامهاستد سیشوپیشنهاد می

ویژه حوزه میراث فرهنگی، صنایع هاي مختلف و بهدر حوزه
که از نظر قانونی وظیفه اصلاح و ي دستی و گردشگر

ریزي و تخصیص منابع مالی را سازي رویه کنونی بودجهبهینه
پژوهش حاضر را مورد  مانندهایی ، نتایج پژوهشبه عهده دارند

 توجه قرار دهند.
ریزي عملیاتی که به بر اساس ماهیت و اهداف اصلی بودجه

ریزي سنتی هي بودجهاهاي نظامها و رفع چالشبرتريایجاد 
شود در تسهیم منابع وزارت میراث ، پیشنهاد میانجامدمی

ترین وظیفه این ي و صنایع دستی، مهمگردشگرفرهنگی، 
وزارت در شناسایی، ثبت، مرمت و حفاظت از میراث باارزش 
کشور اولویت قرار گرفته و در انجام این وظیفه شرایط اقلیمی و 

ورد توجه قرار گیرد، چرا که ان ماست شناختی هر منطقه وجمعیت
هاي شرایط متفاوت فرهنگی و اجتماعی و زیستی، هزینه

 طلبد.متفاوتی را نیز می
چنین در تخصیص منابع به توانمندسازي جوامع محلی هم

هاي آموزشی و مهارتی، معرفی آثار و جذب از طریق دوره
گذاري و به طور کلی اقدامات بازاریابی گردشگر و سرمایه

ایجاد سرمایه اجتماعی همراه با افزایش درآمد  برايها مانساز
 چنین ایجاد اشتغال و رشد اقتصادي، توجه شود. براي دولت و هم
د عوامل مؤثر در تسهیم منابع مالی به طور شوپیشنهاد می

وان چنین به عنسالانه مورد ارزیابی و تجدید نظر قرار گیرد و هم
ها و اه و مدیران سازمانهاي ارزیابی عملکرد دستگشاخص

 شود. فادهاست ي صنایع دستیگردشگرادارات میراث فرهنگی، 
 

 هاي آیندهپیشنهادهایی براي پژوهش
 صیو تخص یاتیعمل يزیرانجام پژوهش در حوزه بودجه براي توانیم

 .ردک شنهادیپ ندهیرا به پژوهشگران آ ریز يشنهادهایپ ،یمنابع مال
در  تمسیس يسازهیشب رینظ یاضیر يهافاده از مدلاست -1

ت را به صور يرهایمتغ تواندیم ،یمنابع مال صیتخص
و  تريکاربرد یدگاهیو د ردیمورد توجه قرار گ یکم

ارائه  زانیرو برنامه گذاراناستیس يتر برامشخص
 يهافاده از روشاست انجام پژوهش با نیدهد، بنابرا

 .دشویم شنهادیپ ،یاضیر يهاو مدل یکم
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فاده از نظرات بخش است با یپژوهش دشویم شنهادیپ -2
 یتدس عیصنا ،یفرهنگ راثیو فعالان حوزه م یخصوص

تورها،  يهنما(شامل هتلداران، را يو گردشگر
 و يگردبوم يهاخانه رانیمد ،یدست عیهنرمندان صنا

مؤثر در  يارهایو مع شدهها و...) انجام اقامتگاه
اهداف  يو اعتلا تیدر جهت حما یمنابع مال صیتخص

 .ردیآنان مورد مطالعه قرار گ دگاهیاز د بخش، نیا
در  يزیرروش بودجه یاثربخش یبررس يبرا یارائه مدل -3

منابع  صیتخص برايمدل  نیواحدها و انتخاب بهتر
 دهشيزیربه اهداف برنامه یابیبا توجه به دست یمال

 ؛ادارات کل ایواحدها و 
 مدل يسازادهیپ ياقلام بودجه برا يبندقهاصلاح طب -4

 ،یفرهنگ راثیعملکرد در وزارت م پایهبر  يزیربودجه
 و راتییو توجه به تغ یدست عیصناو  يگردشگر

 حوزه. نیا يهاییایپو
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 منابع
. هیمرض ،ییدارا و رضازاده، معصومهحافظ ی؛سیزاده، عمیابراه

 و لاتیتسه نهیبه یابیو مکان يزیر. برنامه)1391(
 ؛GIS با استفاده از يشهر يگردشگر يهارساختیز

 .35 ، شمارهو توسعه ایجغرافنشریه : شهر سمنان، یموردشناس
بودجه از ). 1388. (اریاسفند و فرجوند، يمهد نژاد،یمیابراه

 سازمان مطالعه و تدوین :دهم، تهران چاپ. تا کنترل میتنظ
 .(سمت) علوم انسانی دانشگاه کتب

ریزي با تاکید ، اصول و مبانی بودجه)1382. (محمداحمدي، علی
 بر بودجه عملیاتی، چاپ اول، همدان، انتشارات نورعلم.

، علم مدیریت فازي، مرکز )1381(و فرجی .ح،  ادلع، آذر
 .169وري ایران، انتشارات اجتماع، مطالعات و بهره

مدل  ).1393( .زیپرو ي،احمد و محمدرضا ی،نیام ؛عادل ر،آذ
وار تاس يساز نهیبه کردیعملکرد: رو يبر مبنا يزیبودجه ر

 يزیرفصلنامه برنامهمدرس).  تی(مورد مطالعه: دانشگاه ترب
 .84-53 ) :1( 19. و بودجه

ر. اصغناصري، محمدرضا و انواررستمی، علیآذر، عادل؛ خدیور، آمنه؛ امین
ریزي بر مبناي عملکرد با رویکرد ). ارائه معماري نظام بودجه1390(

ژوهشی پ-فصلنامه علمیسیستم پشتیبان تصمیم هوشمند. 
 .22-1)، ص 3( 15، هاي مدیریت در ایرانپژوهش

سازي ریاضی ). مدل1390جاد. (آذر، عادل؛ نجفی، ابراهیم و نجفی، س
 مجله مدرسریزي عمومی ایران. استوار، رویکردي نوین در بودجه

 .19-1)، ص 2( 15 هاي مدیریت در ایران.پژوهش -علوم انسانی
بر مبناي عوامل  زيیربراي بودجه یمدل ی). طراح1397مسعود. ( آرامش،

ستند بر م یواحدهاي استان یمنابع مال میدر تسه شدهییموثر شناسا
درجه دکتري  افتی. رساله براي دریمصوب ابلاغ هاينهیشرح هز
 .زدیواحد  یرشته حسابداري، دانشگاه آزاد اسلام یتخصص

حسن.  ي،دهنودهقان و محمود ،نیالدنیمع ؛مسعود ،آرامش
 بر یمبتن يزیربودجه يسازادهیپ ي). ارائه الگو1397(

 لیحلت ندیفرآو  يفاز یدلف یبیترک کیعملکرد با تکن
 یو حسابرس يدانش حسابدار. يفاز یسلسله مراتب

 .188-175 ، ص26، شماره 7سال  ،تیریمد
 میاقل طیشرا یابیارز). 1393ي. (کبر ،زادهیشجاعو  یعباسعل ،نیآرو

معادل  يدما يهابا استفاده از شاخص رازیش شهر يگردشگر
. PETشده ینیبشیپ یو متوسط نظرسنج PMVي ولوژیزیف

 .62سال هفتم، شماره  ،یعیطب يایفصلنامه جغراف
). راهبرد توسعه اقتصادي مبتنی بر میراث 1395افخمی، بهروز (
. سال هاي راهبردي و کلانفصلنامه سیاستفرهنگی، 

 48-27چهارم، شماره چهاردهم، ص 
مؤثر نظارت و  ي). ارائه الگو1400عادل. ( ،آذر و حافظ یی،امرا

بر  يزیردر بودجه یبخش عموم یعملکرد مال یابیارز

. یو حسابرس یمال يحسابدار يهاپژوهش د،عملکر يمبنا
 86-53)، ص52( 13

). 1399( .نگار، پوريخسرو ی وعل ،زادهلیاسماع؛ حافظ یی،امرا
عملکرد  یابینظارت و ارز ییثر در کاراؤعوامل م یبررس

بر عملکرد با  یمبتن يزیردر بودجه یبخش عموم یمال
 ،یمومع ياستگذاریس يمطالعات راهبرد یب،فراترک کردیرو
 335-296ص  ),37(10

). 1400عباس. ( ،نرگسیانو  محمد ،مرادي؛ محسن، برزوزاده زواره
 لک يدارخزانه یمنابع مال تیریبهبود مد يبرا یچارچوب یطراح

 .28-9), 1(8 ،یدولت يحسابدار یدوفصلنامه علمکشور. 
doi: 10.30473/gaa.2021.58496.1472 

، بودجه عملیاتی (در نظریه و عمل)، چاپ )1386. (پناهی، علی
اول، دفتر مطالعات برنامه و بودجه مرکز پژوهشهاي مجلس 

 شوراي اسلامی ایران. 
قرار است الزامات). 1393. (دهیسع ،کاکوانو  محمدرضا ی،پورعل

 یکعلوم پزش : دانشگاهيمطالعه مورد( یاتیعملي زیربودجه
 نشریه دانش حسابرسی. )،بابل یدرمان یو خدمات بهداشت

 217-191. ص 57شماره  ،سال چهاردهم
 ی). امکانسنج1395. (عیدهو کاکوان، س حمدرضام ،یپورعل

و  یدر دانشگاه علوم پزشک یاتیعمل يزیرقرار بودجهاست
 ت،یریمد يفصلنامه حسابداربابل.  یدرمان یخدمات بهداشت

 118-97و هشتم، ص  ستیسال نهم، شماره ب
 ی،مهران ي ومهد ی،نالیز ؛دریح ،سالطهمحمدزاده ؛جواد ،پورغفار

عملکرد با  يبر مبنا يزیربودجه ي). الگو1401ساسان. (
 ،رانیا یبهنگام در بخش عموم یمال يگزارشگر کردیرو

 .pp. 21-36), 2(8 ،یدولت يحسابدار یدوفصلنامه علم
doi: 10.30473/gaa.2022.61861.1528. 

 یفرهنگ راثیم ).1390ی. (پ نایج ،ناوپانیو  یلن جدا ،ثیویمت
ترجمه اکبر  در حال توسعه، يدر کشورها يو گردشگر

 ه.مهکام تهران: ،پورفرج و جعفر باپیري
اجتماعی.  -). مبانی مطالعات سیاسی1379نیا، محمدرضا (حافظ

 .ان مدارس خارج کشورجلد اول، تهران: انتشارات سازم
 يصنعت گردشگر گاهیبه جا ینگاه ).1392. (پور، محمودحسن

از  یآن با برخ سۀیمقا و رانیا يدر ساختار نظام ادار
سال  ،یمجلۀ نامه اتاق بازرگان شرو،یپ يکشورها

 .57-53 ، ص 80هشتادوپنجم، شمارة 
نقش  ).1397( جمور حسین. و مجتبی ،امیري ؛علی ،حیدري

ریزي سازي نظام بودجهسازمانی در پیادهعوامل درون
سازي ساختاري تفسیري (مورد عملیاتی: رویکرد مدل
 پژوهشی اقتصاد-فصلنامه علمی. )مطالعه: شهرداري تهران

 .133-117 ):24( 6و مدیریت شهري. 
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 يبندقرار نظام بودجهاست يبرا ی). مدل1390بهروز ( ،یخدارحم
 ،ي. رساله دکتررانیا یاسلام يجمهوردر دولت  یاتیعمل

 ییدانشگاه علامه طباطبا ،يرشته حسابدار
مد. ص ،زادهمیکر و دیرش ی،زعفرانيذوالفقار ؛شهره ،شهیخردپ
 کردیبا رو یمنابع انسان تیریمد يها). مولفه1399(

ي، رگردشگ یدست عیصنا یفرهنگ راثیسازمان م يکارآمد
  99-75، ص )38(16 ،یهنر اسلامفصلنامه علمی 

doi: 10.22034/ias.2019.207050.1062. 
 ی). بررس1391(سمنانی، محمدعلی و فتحی، منصوره خطیب

، یغرب جانیان آذربااست در يگردشگر يتوسعه يراهکارها
 112-95)، ص 18(6، یاقتصاد مالفصلنامه 

 نهیبه صی). تخص1395عباس. ( ،عرب مازار ي؛هاد ی،فضل یرحمان
 یمفصلنامه عل. یآرمان يزیرمدل برنامه کردیبودجه: رو یاستان
 .152-133), 3(3 ،اقتصاد يکاربرد يهاهینظر
هاي مؤثر گردآوري آمارهاي روش ).1390. (ناصر ،رضایی

، ص 1شماره  ،1دوره   ،و توسعه گردشگري نشریه. گردشگري
174- 195. 

 مراتبی، فرایند تحلیل سلسله )1390سیدمحمود. ( زنجیرچی.
 فازي، تهران، انتشارات صانعی شهمیرزادي.

ریزي عملیاتی و استفاده از بودجه ).1388(سلیمانی آشتیانی، محمد، 
 .76ریزي و امور حقوقی مجلس، برنامه معاونت ،ABCمدل 

گفتمان  لیتحل). 1394. (ساداتمیمر ،انیاثیغو  سحر ی،عیسم
. رانیصنعت گردشگري در ا درباره و نخبگان کشور رانیمد

، سال دهم، شماره گردشگري تیریفصلنامه مطالعات مد
 .28-18، صفحات  31

). الزامات و موانع بودجه 1391.(صطفیو راوند، م ریدونف عبدصبور،
نامه فصله. دش یها بر اساس مدل سه عاملسازمان یاتیعمل يزیر

 .129-109ص  ستم،ی. سال هفتم، شماره بیصنعت تیریمد
). 1391. (امیر ان،یو رسائ حمدم ،يپراپریقی؛ حقاریوشد ،یفروغ

در  تیفعال يبر مبنا یابینهیروش هز ياجرا یسنجامکان
: ي(مطالعه مورد یدولت يهادستگاه یاتیعمل يبندبودجه

 يفصلنامه حسابداران اصفهان). است یدولت يهادستگاه
 62-47ص سال اول، شماره اول، سلامت.

 يخدمات بانکدار تیفیک یابی). ارز1398محسن. ( ،یقشلاق
لسله س ندیفرآ يهاروش بیفاده از ترکاست با کیالکترون

 يفاز سی) و تاپسF.D.AHP( يفاز یدلف یمراتب
)F.TOPSISشعب پست بانک شهر ي) مطالعه مورد :

 .281-254ص  ),43(11 ،کسب و کار تیریمدن، تهرا
ریزي ) بررسی الزامات بودجه1394( امیر ،کهن روز و محمدحسن ،زادهقلی

فصلنامه پژوهش و برنامه  عملیاتی در نظام آموزش عالی کشور،
 .59-39صفحات  1شماره  21جلد ریزي در آموزش کشور، 

ارزیابی و رتبه بندي  .)1395( .فهیمه ،بیات و محمدعلی ،کرامتی
گانه هاي نهمولفه گانه توانایی، اختیار، پذیرش وابعاد سه

ي آب هابندي عملیاتی در شرکتتاثیرگذار بر اجراي بودجه
پژوهش هاي حسابداري مالی و و فاضلاب ایران، 

 .77تا 59، صفحه 95شماره  ،8، سال حسابرسی
 ییشناسای: عموم یمال تیریمد ).1398( غلامرضا. ،یستانکرد

نامه لفص .يزینظام بودجه ر يچالش ها یابیو ارز
 .16-14 )،1(6 سال ششم، ،یدولت يحسابدار

فرشاد.  ،يکلانتريدیجمشو  نیحس ،انیپارس ؛غلامرضا ی،کردستان
 در بخش ییعملکرد و پاسخگو يبر مبنا يزیر). بودجه1395(

 .80-69، ص )1(3 ی،دولت يحسابدار یدوفصلنامه علمی، عموم
 ؛مسعود ،يدیص ؛رحمت اله ،پور يمحمد ؛نینورالد ،يکلانتر
 یاضی). مدل ر1398مسعود. ( ،یزخانیعز ؛ریاردش ،يریش

عه (مطال يوربهره کردیعملکرد با رو يبر مبنا يزیربودجه
 يحسابدارگاز کشور),  شیپالا يها: شرکتيمورد

 .127-117، ص)43(12 ،تیریمد
). مصاحبه 1396ی. (جهان راثیم يهاگاهیدفتر امور پا کل ریمد

منتشرشده در حوزه میراث فرهنگی، دسترسی از طریق 
، https://www.mcth.ir/news/ID/31637نشانی 

 .1398اسفند  12تاریخ دسترسی: 
 عیاصن ،یفرهنگ راثیو بودجه سازمان م يزیردفتر برنامه رکلیمد

). مصاحبه منتشرشده، دسترسی از 1397ي. (و گردشگر یدست
، https://www.mcth.ir/news/ID/39950طریق نشانی 

 .1398اسفند  12تاریخ دسترسی 
فرد، حسن و دانایی ؛اصغرعلی ،پورعزت ؛سیدمحمد ،مقیمی

بندي ). طراحی و تبیین مدل بودجه1395احمدي، حیدر. (
نامه فصلبر اساس شاخص هاي حکمرانی خوب در ایران. 

، 8، دورة دانشکدة مدیریت دانشگاه تهران یدولت تیریمد
 .665 -645، ص4شمارة 

چارچوب بودجه عملیاتی براي سازمانهاي  ).1383( .نجارصراف، علیرضا
دولتی بر اساس قیمت تمام شده، مرکز توسعه فناوري و نوسازي 

 .17-21 ،اداري وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
 یبررس )/1397( مهناز. ی،عفت و روح اله ی،ابکب ؛نیشه ی،نرگس

 رانیدر ا یو توسعه مال يرشد اقتصاد ،يگردشگر نیرابطه ب
 .68-41)، ص 44( 12 ی،اقتصاد مالفصلنامه  ).1395-1368(

 يهاننقش سازما). 1391. (لایساجع، ل و نیغلامحس ،ینوع
 شیهما نیاول دار،یدر توسعه پا )هاسمنی (ردولتیغ
زاد آگاه دانش دار،یو توسعه پا يگردشگر تیریمد ،یالمللنیب

 .فارسان است مرودشت، یاسلام
بر  يزیربودجه يسازنهی). به1395اله (روح نژادگروه،یهاشم

 ي(مطالعه مورد ییاجرا يهاعملکرد در دستگاه يمبنا

http://www.civilica.com/Papers-IIEC02-0-10-Title-ASC-AI.html
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ارشد،  یکارشناس نامهانیو بلوچستان). پا ستانیدانشگاه س
 .و بلوچستان ستانیسدانشگاه  ،يرشته حسابدار

 ،یمحسن و بزرگ انیعیشف ؛محمد ،یطالقان ؛محسن ،یقاسمواعظ
 يریتفس يساختار يسازمدل کردیرو يریکارگ). به1397فاطمه. (

 ي(مطالعه مورد یاتیعمل يزیربودجه يبرا یمدل یجهت طراح

فصلنامه علمی پژوهشی دانش ). ریغد يگذارهیشرکت سرما
 .320-299وهفتم، ص  ستیهفتم، شماره ب، سال گذاريسرمایه

در  يصنعت گردشگر يگذاراستیس یبررس ).1396. (يهاد ی،سیو
 يمطالعات راهبرد ن،رایا یاسلام يجمهور یبالادست نیقوان
.112-93ص  ،)25(7 ،یعموم ياستگذاریس
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